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Wstep: wyzwania i rozwigzania

W trakcie pandemii kazdy dzial muzeum musial rozwigzywa¢ caltkowicie
nowe problemy. Czy da si¢ pogodzi¢ odkazanie pomieszczen z wlasciwg opieka
nad muzealiami? Czy i jak udostgpnia¢ wystawy stale i czasowe? Jak organizowac
edukacje muzealng w trakcie lockdownu? To tylko podstawowe z wielu nowych
wyzwan. Na biezgco wypracowywano rekomendacje’ i ogtaszano nowe regulaminy
zwiedzania. Wielkg kreatywno$cig wykazywali si¢ muzealnicy odpowiedzialni
za edukacje, udostepnianie zbioréw oraz organizacj¢ wydarzen i wystaw czaso-
wych. Nadal bez odpowiedzi pozostaja pytania dotyczace strategii dtugofalowych

! Zadyskusje nad tekstem dzigkuje dr. Grzegorzowi Labudzie, Gldéwnemu Inwentaryzatorowi
Zbioréw Muzeum Emigracji w Gdyni.

2 Przykladem takich rekomendacji s3 dokumenty opracowane przez specjalistow z Muzeum
Narodowego w Warszawie: ,Zabezpieczenie dziet sztuki podczas odkazania pomieszczen”,
oprac. Dorota Ignatowicz-Wozniakowska (Gléwny Konserwator MNW), Laboratorium MNW
pod kierunkiem dr Elzbiety Pileckiej-Pietrusinskiej, http://www.mnw.art.pl/aktualnosci/chronmy-
-dziela-sztuki-podczas-odkazania-pomieszczen,597.html, dostep 14 VI2021 r.; ,Rekomendacje dla
dziatan majacych na celu ograniczanie mozliwoéci rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa w sytuacjach
zwigzanych z udostepnianiem dziet sztuki”, oprac. Dorota Ignatowicz-Wozniakowska (Gléwny
Konserwator MNW), dr Elzbieta Pilecka-Pietrusinska (Kierownik Laboratorium MNW), Marcin
Draniak (Laboratorium MNW), http://www.mnw.art.pl/aktualnosci/rekomendacje-dot-ogranicze-
nia-mozliwosci-rozprzestrzeniania-sie-koronawirusa-przy-udostepnianiu-dziel-sztuki,609.html,
dostep 14 VI 2021 r.
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i zarzadzania instytucjami muzealnymi. Niepewnos¢ muzealnikéw wynika z sytua-
cji globalnej (epidemicznej, gospodarcze;j).

Opracowanie calosci zagadnienia ,,muzea a pandemia” wcigz jeszcze jest
wyzwaniem dla muzeologéw. W niniejszym artykule poddaj¢ analizie dwie sfery
aktywnosci muzealnikéw, aby szuka¢ odpowiedzi na pytanie, jak polskie muzea
towarzyszyly spoleczenstwu’® w trakcie pandemii i jak dokumentowaty jej przebieg.
Odpowiedzi na te pytania maja takze szerszy, uniwersalny wymiar, jak bowiem
ukaza to podane przyklady - metody zastosowane w trakcie pandemii mogg by¢
takze wykorzystywane w innych sytuacjach.

Rapid Response Collecting

Czy mozna udokumentowa¢ pandemie za pomoca kolekcji i wystawy muze-
alnej? Istnieje juz opracowana — i wyprébowana w praktyce — metodologia Rapid
Response Collecting (dalej: RRC), co mozna przettumaczy¢ jako strategie tworze-
nia kolekcji na zasadzie szybkiego reagowania. Poczatki RRC wigzane s3 z zama-
chami terrorystycznymi na wieze WTC w Nowym Jorku 11 wrzesnia 2001 r.*
W USA RRC wykorzystywano takze do dokumentowania innych zamachéw, takich
jak strzelanina w klubie nocnym Pulse w Orlando 12 czerwca 2016 r., w czasie
ktorej zgineto 50 0sdb’. W ostatnich latach RRC stalo si¢ takze muzealng odpowie-
dzig na ruch Black Lives Matter (dalej: BLM)®. Jedno z najstynniejszych muzeéw
$wiata, Smithsonian National Museum of American History, odwolujac sie do RRC,
zbieralo transparenty i inne obiekty wykorzystane podczas szturmu zwolennikow
Donalda Trumpa na Kapitol 6 stycznia 2021 r.”

RRC dotyczy nie tylko wlaczania obiektow do kolekcji muzeum, ale takze orga-
nizowania wystaw prezentowanych w czasie, gdy omawiane na ekspozycji wydarze-
nia wcigz jeszcze trwajg (lub bezposrednio po nich). Sam termin Rapid Response
Collecting i jego rozumienie zwigzane z wystawiennictwem spopularyzowato

*  Piszac o ,,towarzyszeniu spolteczenstwu”, podazam za definicja muzeum ICOM z 2007 r.,

ktora podkresla, Ze muzeum dziata ,na rzecz spoleczenstwa i jego rozwoju”. Zob. Dorota Folga-
-Januszewska, ,Dzieje pojecia muzeum i problemy wspolczesne — wprowadzenie do dyskusji nad
nowa definicja muzeum”, Muzealnictwo 61 (2020): 27-45.

*  Sandro Debono, ,,Collecting Pandemic Phenomena: Reflections on Rapid Response Collec-
ting and the Art Museum”, Collections: A Journal for Museum and Archives Professionals 17, issue 2
(2021): 2, https://doi.org/10.1177%2F1550190620980844.

*  Pam Schwartz, Whitney Broadaway, Emilie S. Arnold, Adam M. Ware, ,,Rapid-Response Col-
lecting after the Pulse Nightclub Massacre”, The Public Historian 40, issue 1 (February 2018): 105-114.

¢ C. Ghiorsi Hart, ,With Rapid Response Collecting, Who Are We Responding To?”, posted
on Nov 23, 2020, American Alliance of Museums, https://www.aam-us.org/2020/11/23/with-rapid-
-response-collecting-who-are-we-responding-to/, dostep 14 VI 2021 r.

7 Elisa Schoenberger, ,,Smithsonian Collects Artifacts from Insurrection”, Library Journal 146,
issue 3 (March 2021): 17.
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cieszace si¢ Swiatowq stawg muzeum sztuki i designu - Victoria & Albert Museum
w Londynie (dalej: V&A Museum). W 2014 r. otwarto w nim nowg stalg galerie,
sukcesywnie uzupelniang o kolejne obiekty. Kolekcja ta — cho¢ po raz pierwszy
udostepniona zwiedzajagcym w konkretnym roku - z zalozenia si¢ nie starzeje,
pozostaje bowiem aktualna poprzez dodawanie kolejnych muzealiéow o sile
symbolu. Obecnie na kolekcje sktadaja si¢ migdzy innymi: dron z 2015 r., ulotka
z referendum w sprawie Brexitu z 2016 r., czapka uczestniczki Women’s March
(protestu zorganizowanego w Waszyngtonie dzien po inauguracji prezydentury
Donalda Trumpa) z 2017 r., konsola X-box z 2018 r. i logotyp Extinction Rebellion
22019 r.* Kuratorzy V&A Museum podkreslaja, ze ,,kazdy nowy nabytek porusza
inng kwesti¢ dotyczaca zmian ekonomicznych, politycznych i spotecznych, glo-
balizacji, technologii i prawa™. Z kolei Aaron Bryant, kurator z National Museum
of African American History and Culture (Washington DC, USA), podkresdla,
iz ,decydujace znaczenie ma to, ze kolekcjonujemy, aby ten moment nie przepadt.
Historia dzieje si¢ na naszych oczach™.

O czasie pandemii koronawirusa z calg pewnoscia rowniez mozna powiedzie¢,
ze historia dziala si¢ wtedy na naszych oczach. Wiele muzeéw na $wiecie podjelo
wyzwanie odzwierciedlania dramatycznych wydarzen w tworzonych kolekcjach
i wystawach. Projekty te s3 tak liczne, ze mija si¢ z celem préba wymienienia
tutaj chocby reprezentatywnej ich czesci''. Jako przyktad niech postuzy zatem
bliski nam kraj w Europie Srodkowej, dzielacy z Polskg wiele historycznych uwa-
runkowan rozwoju muzealnictwa. W czeskim Muzeum Narodowym (Narodni
Muzeum) w Pradze dostrzezono, ze nowym symbolem naszych czaséw stala si¢
maseczka ochronna. Od maja 2020 r. do czerwca 2021 r. prezentowano wystawe
pod wymownym tytutem ,,Trzymamy sie razem” (,,Drzime spolu”). W podtytule
wystawy wyjasniono, Ze stanowi ona pokaz masek, ktére weszly w skfad kolek-
¢ji Muzeum. Réznorodnos¢ masek pozyskanych do jego zbioréw odzwierciedla
rézne fazy pandemii i r6zne sposoby radzenia sobie z sytuacja, charakterystyczne
nie tylko dla Czechéw. Byly tam wiec pierwsze maseczki szyte samodzielnie
w domach, maseczki przekazane przez obywateli do jednego ze szpitali w poczat-
kach pandemii, maseczki stworzone przez znanych projektantéw i te przygotowane

8 ,Collection Highlights”, Victoria & Albert Museum w Londynie, https://www.vam.ac.uk/
collections/rapid-response-collecting, dostep 14 VI 2021 r.

® ,[...] each new acquisition raises a different question about economic, political and social
change, globalisation, technology and the law” (wszystkie ttumaczenia w tekscie pochodza od autorki
artykutu), ,Collection Highlights”, Victoria & Albert Museum w Londynie, https://www.vam.ac.uk/
collections/rapid-response-collecting, dostep 14 VI 2021 r.

10 It is critical that we collect so this moment does not get lost. History is happening right
before us”, Debono, ,,Collecting Pandemic Phenomena”, 2.

' Mozna je $ledzi¢ nie tylko w sieci, ale réwniez za posrednictwem powstajacych publikacji
naukowych, np. Sarah Laurenson, Calum Robertson, Sophie Goggins, ,,Collecting COVID-19 at
National Museums Scotland”, Museum and Society 18, no 3 (November 2020): 334-336, https://
doi.org/10.29311/mas.v18i3.3519.
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specjalnie dla dzieci'?. O ile powyzsza wystawe mozna okresli¢ mianem skrom-
nego pokazu masek — a wiec tylko jednego rodzaju muzealiéw - to réwnolegle
zaprezentowano o wiele bardziej rozbudowang wystawe, ktdrej osig byta postac $w.
Korony, meczennicy z IT w., ktdrej przypisywano przez wieki szczegdlne wstawien-
nictwo w czasie epidemii. Ekspozycja zostala opatrzona dwuznacznym tytulem
»Korona w muzeum!” (,,Korona v Muzeu!”, grudzien 2020 r. - czerwiec 2021 r.).
Laczylta ona watki historyczne (dawne sposoby walki z chorobami zakaznymi
i role $wietych patronéw) oraz wspoélczesne (pandemia koronawirusa). Czy i jak
polskie muzea zrealizowaty analogiczne projekty?

Na tle Polski wyjatkowa aktywnoscig odznaczyt sie osrodek krakowski, w kto-
rym az dwa muzea zorganizowaly ,w czasie rzeczywistym” projekty zwigzane
z pozyskiwaniem obiektéw do kolekeji i przygotowaniem wystaw. Juz w marcu
2020 r. (1), czyli w miesiacu, w ktérym do Polski dotarla fala zakazen koronawi-
rusem, Muzeum Etnograficzne im. Seweryna Udzieli rozpoczeto badania ankie-
towe ,Nasze zycie w czasach zarazy”, ktorych czescig bylo tworzenie ,,Kolekcji
w kwarantannie”. Jak pisali sami organizatorzy, ,,Zapraszamy do wspéttworzenia
zbioru przedmiotéw i zwigzanych z nimi opowiesci. Kiedys zaswiadcza o sposo-
bach radzenia sobie z dziwng rzeczywistoscia, w jakiej sie¢ znajdujemy”'*. Powstata
uzupelniana na biezaco wystawa wirtualna, prezentujaca zdjecia obiektéw zwia-
zanych z pandemia". Pracownicy Muzeum podkreslali réwniez, ze na podstawie
badan i zbidrki zamierzajg przygotowac wystawe stacjonarng w samym Muzeum.

W kwietniu 2020 r. takze Muzeum Krakowa zaprosito krakowian do uczestni-
ctwa w zbidrce zwigzanej z pandemia. W pierwszym etapie zbierano ,,To, co mozna
przesta¢ droga mailowy”, ale juz w tym pierwszym komunikacie zapowiadano,
ze gdy tylko sytuacja na to pozwoli, Muzeum bedzie tez organizowac spotka-
nia osobiste i przyjmowac obiekty kultury materialnej'. Takg mozliwo$¢ poja-
wila si¢ we wrzesniu i pazdzierniku 2020 r."” Efektem zbiorki — oraz pracy kuratora

2, Drzime spolu. Vybér rousek, které se nové staly soucasti sbirek Narodniho muzea”, Narodni
muzeum w Pradze, https://www.nm.cz/program/vystavy/drzime-spolu, dostep 14 VI 2021 r.

B ,Korona v Muzeu! Vystava v Historické budové dokumentuje analogii jména svétice a koro-
naviru a zasazuje ji do kontextu minulych pandemii”, Narodni muzeum w Pradze, https://www.
nm.cz/program/vystavy/korona-v-muzeu, dostep 14 VI 2021 r.

1 ,Kolekcja w kwarantannie”, Muzeum Etnograficzne im. Seweryna Udzieli w Krakowie,
https://etnomuzeum.eu/kolekcjawkwarantannie/o-kolekcji, dostep 14 VI 2021 r.

5 ,Kolekcja w kwarantannie wystawa online, ktérg mozesz tworzy¢ razem z nami”, Muzeum
Etnograficzne im. Seweryna Udzieli w Krakowie, https://etnomuzeum.eu/wystawy-czasowe/kolekcja-
-w-kwarantannie, dostep 14 V12021 r.

1 ,Opowiedz z nami o czasie pandemii. Informacje na temat zbiorki przedmiotéw z pandemii”,
opublikowane 10 IV 2020 r., Muzeum Krakowa, https://muzeumkrakowa.pl/aktualnosci/opowiedz-
-z-nami-o-czasie-pandemii, dostep 14 VI 2021 r.

7" ,Rozpoczynamy akcj¢ zbierania przedmiotéw zwigzanych z pandemia! Informacje zwigzane
z akcja!”, opublikowane 1 X 2020 r., Muzeum Krakowa, https://muzeumkrakowa.pl/aktualnosci/
rozpoczynamy-akcje-zbierania-przedmiotow-zwiazanych-z-pandemia, dostep 14 VI 2021 r.
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i zespotu Muzeum - jest wystawa ,Wspolistnienie” (czerwiec 2021 r. — kwiecien
2022 r.). Tekst promujacy wystawe na stronie internetowej Muzeum Krakowa
mozna zacytowac jako doskonaly ilustracje filozofii RRC: ,,Opowiedzie¢ pande-
mie, na dodatek w trakcie jej trwania - to wielkie wyzwanie [...] ,Wspotistnienie”
nie jest wystawg, jak inne, ktére w muzeum historycznym, miejskim opowiada si¢
z pewnego dystansu [...] Praca jej tworcow blizsza byta pracy reporteréw [...] to nie
jest opowie$¢ pisana w czasie przesztym, dokonanym. To historia w czasie teraz-
niejszym - dzieje si¢ tu i teraz. Bedzie si¢ dziala takze w trakcie trwania ekspozycji,
dlatego zaplanowano jej aktualizacje™®.

RRC w muzealnej praktyce cze¢sto bywa reakcja na protesty spoteczne. Powy-
zej wymienitam juz ruchy BLM oraz Women’s March. Praktyka RRC zostata
wykorzystana takze przez National Museum of Ireland podczas kampanii przed
referendum majacym zadecydowac o liberalizacji prawa aborcyjnego w 2018 r.
Muzeum pozyskato do swojej kolekeji przypinki (badze), plakaty, transparenty,
a nawet elementy ubioru, na ktérych manifestujacy zwolennicy i przeciwnicy libe-
ralizacji prawa wypisywali swoje hasta’®. W tym kontekscie warto wspomnie¢
réwniez o wystawie ,,Disobedient objects” (dostownie ,,Obiekty niepostuszne”),
prezentowanej w V&A Museum na przetomie 2014 i 2015 r. Bylo to polacze-
nie retrospektywnej wystawy historycznej (pojawily si¢ miedzy innymi muzea-
lia dokumentujgce masowe strajki polskiej Solidarnosci w latach osiemdziesig-
tych XX w.) z watkami dwczesnych protestéw spotecznych w réznych czesciach
$wiata®. Wystawa ta wywolala ozywiong dyskusje wokét tematu ,,muzedéw zaanga-
zowanych” i ,,aktywnych” (,,activist museum”), ktdrej prezentacja wykracza jednak
poza zalozenia badawcze niniejszego artykutu.

W Polsce zima na przetomie 2020 i 2021 r. byla nie tylko czasem zmagan z ros-
nacy liczbg zakazen wirusem SARS-CoV-2, ale takze masowych protestow orga-
nizowanych przez Ogolnopolski Strajk Kobiet. Muzeum Gdanska oglosilo zbiorke
transparentow, flag i zdje¢ zwigzanych z manifestacjami*'. Lokalne media i serwisy
miejskie w listopadzie 2020 r. informowaly o pierwszych przekazanych obiek-
tach, a w marcu 2021 r. o satysfakcjonujacych wynikach kilkumiesiecznej zbiorki.
W jednym z artykuléw prasowych dyrektor Muzeum Gdanska dr hab. Waldemar

8 Wspdlistnienie 30 VI 2021 - 24 IV 20227, Muzeum Krakowa, https://muzeumkrakowa.pl/
wystawy/wspolistnienie, dostep 14 VI 2021 r.

¥ Brenda Malone, ,Rapid Response Collecting and the Irish Abortion Referendum”, Science
Museum Group Journal 14 (2020), http://dx.doi.org/10.15180/201401.

2 Matt Smith, Catherine Flood, ,Disobedient Curating: Matt Smith Speaks with Catherine
Flood”, Art Journal 76, issue 3/4 (Fall/Winter 2017): 92-100; Mary Elizabeth Williams, ,,A Noble
Balancing Act: Museums, Political Activism and Protest Art”, Museum International 69, issue 3/4
(2017): 66-75.

21 Takze na oficjalnej stronie internetowej Muzeum Gdanska: ,,Jak przekaza¢ swoje transparenty,
zdjecia i filmy do Muzeum Gdanska?, Muzeum Gdanska, https://muzeumgdansk.pl/wydarzenia/
szczegoly/news/strajk-kobiet/, dostep 14 VI 2021 r.
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Ossowski w ten sposob przedstawil polityke gromadzenia zbioréw w podleglej
mu instytucji:

Do naszych zbioréw otrzymali$my pamigtki po $p. Pawle Adamowiczu, czy maseczki
z czasow tegorocznej pandemii, ktore zastanialy w tym roku twarze [pomnikéw -
przyp. M.P.] Neptuna i Jana III Sobieskiego [...] Masowos¢ i powszechno$¢ obecnych
protestow, ttumy gdanszczanek i gdanszczan, ktdrzy wyszli na ulice, pomimo ze jest
wydarzeniem toczgcym si¢ na naszych oczach, to juz rowniez cze$¢ historii zycia
naszej lokalnej spolecznosci [...] Co nasze pokolenia beda opowiada¢ o tych straj-
kach za 50, za 100 i wigcej lat? Czy zachowaja sie po nich materialne $lady? Kto
ma je zachowaé? Odpowiedzi na pierwsze dwa pytania poznamy tylko wtedy, jesli
do muzedw trafig pamiatki takie jak plakaty, afisze, transparenty, czy zdjecia, a nawet
filmy z protestow, ktore przekazane sg przez ich autoréw do muzeéw - skarbnic naszej
wiedzy o przesztosci i instytucji chronigcych te swiadectwa?.

Cho¢ RRC nie zostalo tu przywotane expressis verbis, to stowa dyrektora
Muzeum Gdanska uzna¢ mozna za trafng charakterystyke tej praktyki muzealnej.

Muzeum Gdanska oglosilo zbiérke transparentéw Strajku Kobiet, a Muzeum
Sztuki Nowoczesnej w Warszawie zostalo spontanicznie ,,wciagniete” do akcji przez
studentki i studentéw Akademii Sztuk Pigknych (dalej: ASP). W pazdzierniku
2020 1. po jednej z manifestacji Strajku Kobiet mtodzi ludzie nawotywali do stwo-
rzenia wokdot Muzeum instalacji ,,Las transparentéw”. R6zne media przytaczaty
te samg wypowiedz dyrektor Muzeum Joanny Mytkowskiej: ,,To akcja sponta-
niczna, muzeum jej nie organizuje [...] Z pewnoscig skorzystamy z okazji, zeby
jako muzeum zarchiwizowac histori¢ protestow”*. Akcja rozpoczeta przez spo-
teczenstwo (studentéw i studentki ASP), bedaca wyrazem pewnych oczekiwan
wobec instytucji muzealnej, na ktérg Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie
odpowiedzialo w czasie rzeczywistym, jest interesujacym przyczynkiem do toczg-
cej sie obecnie dyskusji nad spoteczng rolg i definicja muzeum.

Jesli zastanowi¢ si¢ nad niewielka popularnoscia RRC w Polsce, to przede
wszystkim zwracajg uwage ograniczenia formalne. Opieka nad zbiorami jest jedna
z najbardziej sformalizowanych dziedzin aktywnosci muzeéw — wlasciwa inwentary-
zacja jest uregulowana wieksza liczbg przepisoéw niz na przykiad szeroko rozumiana
edukacja muzealna. Najwazniejsze jej elementy s3 wskazane juz na poziomie ustawy
(Rozdzial 4 Ustawy z dnia 21 listopada 1996 r. o muzeach), kolejne — w szczegdtowym

2 Joanna Wisniowska, ,Muzeum Gdanska zbiera transparenty ze Strajku Kobiet. Za 100 lat
moga by¢ cenne”, internetowe wydanie Gazety Wyborczej Trojmiasto, 2 XI 2020 r., https://trojmia-
sto.wyborcza.pl/trojmiasto/7,35612,26457373,muzeum-gdanska-zbiera-transparenty-ze-strajku-
-kobiet-za-100.html, dostep 14 VI 2021 r.

#,LasTransparentéw. Niezwyklta wystawa powstala po protescie”, 31X 2020r., https://wiadomosci.
onet.pl/warszawa/strajk-kobiet-las-transparentow-niezwykla-wystawa-powstala-po-protescie/
0bg3sch, dostep 14 VI 2021 r. Por. interesujacy tekst publicystyczny Marty Mazu$ w tygodniku
Polityka: Marta Mazus, fot. Stanistaw Ciok, ,,Muzeum dnia codziennego”, Polityka 12 (2021): 92-97.
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Rozporzadzeniu Ministra Kultury z dnia 30 sierpnia 2004 r. w sprawie zakresu, form
i sposobu ewidencjonowania zabytkow w muzeach. Czes¢ muzedw przygotowuje
takze wieloletnie strategie pozyskiwania i gromadzenia zbioréw. Ograniczeniem
mogag by¢ réwniez kwestie tylez prozaiczne, co zasadnicze: powierzchnia magazy-
nowa i budzet. Kolejnym waznym elementem mogacym wywiera¢ wplyw na czgsto-
tliwos¢ stosowania RRC jest profil wyksztalcenia profesjonalistow opiekujacych sie
zbiorami muzealnymi. Czesto sg to historycy, historycy sztuki lub absolwenci spe-
cjalistycznych studiow z zakresu konserwacji zabytkéw. Tymczasem zjawiska zacho-
dzace we wspdlczesnym swiecie s3 domeng badawczg socjologow.

Powyzej wymieniono przyklady aktywnosci muzeoéw z Krakowa, Gdanska
i Warszawy. Dlaczego zatem w tytule artykutu zostalo zasugerowane niestosowa-
nie RRC? Obecnie w Polsce jest 938 muzeow?*. Wydaje si¢ — nawet bez wyczer-
pujacych badan ankietowych i statystycznych - ze stosunkowo niewielka liczba
muze6w juz w trakcie trwania pandemii na biezagco dokumentowata wydarzenia,
zbierajac materialne $wiadectwa czasu zarazy. Jak zatem polskie muzea towa-
rzyszyly lokalnym (i ponadlokalnym) spotecznosciom w tym trudnym czasie?

Aktywnos¢ online: towarzyszenie spotecznosciom

Muzea byly tymi instytucjami, ktére juz w marcu i kwietniu 2020 r. - a wigc
podczas pierwszego lockdownu w Polsce — aktywnie wlaczyly si¢ w udostepnianie
w internecie materialéw, ktére mialy pomoc spedza¢ czas podczas domowej kwa-
rantanny (akcja #zostanwdomu). Czg$¢ z nich zostala zebrana z inicjatywy Narodo-
wego Instytutu Muzealnictwa i Ochrony Zbioréw na portalu muzealnictwo.com?.
Powstaly juz pierwsze publikacje, w ktorych przeczyta¢ mozna o przeniesieniu dzia-
talno$ci muzedw online: czy to w kontekscie globalnym?, czy tez w tekstach pre-
zentujacych szczegélowo funkcjonowanie jednej instytucji”’. W niniejszym artykule
warto natomiast zwroci¢ uwage na swego rodzaju gradacje dziatan online*. W pierw-
szych dniach i tygodniach catkowicie nowej sytuacji muzea przede wszystkim

2135 muze6w rejestrowanych i 938 muzedw w ogdle — wedlug Panistwowego Rejestru Muzedw
i Wykazu muzeéw dostepnych w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa Kultury, Dziedzictwa
Narodowego i Sportu, https://bip.mkdnis.gov.pl/pages/rejestry-ewidencje-archiwa-wykazy/rejestry-
-muzeow.php, dostep 15 VI 2021 r.

»  ,Muzea zapraszajg do sieci”, Muzealnictwo.com, http://muzealnictwo.com/2021/03/muzea-
-zamkniete-ale-zapraszaja-do-sieci/, dostep 29 VII 2021 r.

*  Mateusz Bieczynski, ,,Szok kulturowy - dziatalno$¢ muzedéw w czasie pandemii”, Muzeal-
nictwo 62 (2021): 23-29, DOI: 10.5604/01.3001.0014.8573.

¥ Bartlomiej Klusek, ,,Funkcjonowanie Muzeum Niepodleglosci online w okresie lockdownu
instytucji kultury”, Niepodlegtos¢ i pamie¢ 71, nr 3 (2020): 131-149.

2 Aktywno$¢ muzedw w sieci byla na tyle popularna, w mniejszym lub wigkszym stopniu
praktykowana w niemal wszystkich muzeach, ze w tej czesci tekstu rezygnuje (z jednym wyjatkiem)
z podawania konkretnych przykladéw z poszczegélnych muzedw.
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udostepnialy online posiadane juz materialy (np. nagrania ze zrealizowanych nie-
gdys$ wydarzen), co wpisywalo sie w ogélnopolska akcje udostepniania spektakli
czy filméw do ogladania w domu. Gdy stalo si¢ jasne, ze zasady dystansu spotecz-
nego i izolacji beda potrzebne o wiele dluzej, zaczgto produkowaé nowe materialy,
»skrojone” do wymagan chwili. Przybieraly one bardzo urozmaicong forme i byly
udostepniane za pomocg réznorodnych platform i kanaléw komunikacji. Nadal
wiekszo$¢ z nich zakladala jednak bierno$¢ odbiorcy (ktory np. oglada, stucha
lub czyta przygotowane wczesniej przez muzealnikéw materiaty). Czgs¢ muzedw
prowadzita (np. za pomocg Facebooka) relacje na zywo z wydarzen realizowa-
nych w muzeum bez udzialu zwiedzajacych. Takie rozwigzanie mozna okresli¢
mianem posredniego. Mozliwo$¢ umieszczania komentarzy tekstowych podczas
trwania transmisji z jednej bowiem strony umozliwia wyrazenie opinii w trakcie
wydarzenia, rownoczesnie jednak nie zaklada réwnorzednego statusu nadawcy
i odbiorcy. Niektore muzea zdecydowaly sig i$¢ krok dalej i zaczely wykorzystywac
w kontakcie ze swoimi ,,go$¢mi” i ,,zwiedzajacymi” rozwigzania informatyczne
wykorzystywane w pracy i nauce zdalnej (np. Zoom). Takie spotkanie zaklada
aktywno$¢ odbiorcy, ktéry w czasie rzeczywistym uczestniczy w muzealnej dysku-
sji, spotkaniu autorskim lub oprowadzaniu kuratorskim. Niestety, wlasnie te roz-
wiazania byly i sg najrzadsze. Cho¢ wykracza to poza zalozenia badawcze niniej-
szego tekstu, warto postulowac przeprowadzenie badan nad aktywnoscig polskich
muzedw w trakcie pandemii w oparciu o nauke o komunikowaniu. Komunikologia
podkresla role sprze¢zenia zwrotnego miedzy nadawcy a odbiorcg komunikatu.
W dzialaniach muzeéw w trakcie kolejnych lockdowndéw wystepowaty cechy komu-
nikacji masowej (duze grupy anonimowych odbiorcéw), ale takze komunikowania
medialnego jako rodzaju komunikowania interpersonalnego (np. spotkania online
z uzyciem polaczen video)®.

Analogiczng gradacje dziatalnosci muzedéw w sieci mozna odnies¢ do eduka-
cji muzealnej, zaréwno tej skierowanej do odbiorcy indywidualnego (np. rodzin
z dzie¢mi), jak i oferty edukacyjnej dla szkol. Tylko cz¢s¢ muzedéw wprowa-
dzila do swojej oferty zajecia online w czasie rzeczywistym?®. Ich wielka zaleta
jest wykorzystywana w trakcie pandemii mozliwos$¢ uczestniczenia w zajeciach

¥ Zob. np. Marek Sokotowski, (R)ewolucja w komunikacji. Wprowadzenie do medioznawstwa
(Warszawa: Wydawnictwo Comandor, 2010), 41-42.

% Por. Magdalena Pasternak-Zabielska, Raport z badania Instytucje kultury w okresie COVID-19.
Muzealne strategie docierania do widzow (Warszawa: Narodowy Instytut Muzealnictwa i Ochrony
Zbiordw, 2021), 14: ,,0d marca 2020 roku wigkszo$¢ dzialéw edukacji przeniosta swojg aktywnosé
do $wiata wirtualnego. (40%) z nich prowadzi ja w czasie rzeczywistym w formie webinarium korzy-
stajac z platformy Zoom (35,48%), MS Teams (17,47%) lub Google Meet (12,90%)”. Wskazana liczba
40% wydaje si¢ znaczna, cho¢ rdwnoczesnie zastrzec trzeba, ze nie byly to obowigzkowe badania
wszystkich muzeéw w Polsce, lecz dobrowolnie wypelniana ankieta. Jak wyjasniajg organizatorzy:
»Badanie zostalo zrealizowane w technice ankiety internetowej na przetomie listopada i grudnia
2020 roku na grupie 53 instytucji muzealnych”, Pasternak-Zabielska, Raport, 4.
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organizowanych przez muzeum spoza swojego miasta czy regionu’'. Jest to jedno
z tych rozwigzan wypracowanych w dobie pandemii, ktére warto zachowac po znie-
sieniu wszelkich obostrzen sanitarnych.

Przedstawiajac z optymizmem aktywnos$¢ online polskich muzeéw w trakcie
pandemii, trzeba jednak pamieta¢ o zjawisku wykluczenia cyfrowego. Nie kazdy
z potencjalnych odbiorcéw i uczestnikdw oferty muzedéw ma sprzet elektroniczny
(komputery, urzadzenia mobilne) oraz dostep do internetu i nie kazdy ma wystar-
czajace kompetencje — nawet posiadajac odpowiedni sprzet — aby korzystac z oferty
online. Najciekawsze i najbardziej warto$ciowe spotkania online, czyli te dzie-
jace si¢ w czasie rzeczywistym, paradoksalnie moga by¢ jeszcze trudniejsze dla
0sob, ktdre na co dzien nie pracujg za posrednictwem internetu (np. senioréw).

Zakonczenie: wpltyw pandemii na przemiany
praktyki i teorii muzeologii

Przytlaczajaca wigkszos$¢ polskich muzeéw nie podjeta dziatan zmierzajacych
do przygotowania juz w 2020 lub 2021 r. wystaw nawigzujacych do aktualnych
przezy¢ ludzi zmagajacych sie z zagrozeniem epidemicznym. Nie wlaczano réwniez
na biezaco do kolekcji muzealnych obiektow bezposrednio zwiazanych z pandemig.
Zapewne z czasem takich materialnych $wiadectw i wystaw w ujeciu historycz-
nym bedzie coraz wiecej — ale dzialanie retrospektywne nie jest juz czescig RRC*.

Réwnoczesnie muzealnicy wlozyli wiele wysitku i inwencji w towarzyszenie
spoteczenstwu w czasie izolacji poprzez dziatalno$¢ online. Przed pandemia
zardwno w §wiatowej, jak i polskiej literaturze przedmiotu zastanawiano sie
nad tym, czym jest muzeum wirtualne, i debatowano nad stopniem wirtuali-
zacji muzedw dzialajacych stacjonarnie w swoich siedzibach®’. Mimo wyraznej
potrzeby powrotu do bezposrednich kontaktéow spotecznych po okresie izolacji

1 Muzeum Narodowe w Warszawie zachgca do uczestnictwa réwniez grupy polonijne z calego

$wiata: ,LEKCJE POLECANE SZCZEGOLNIE SZKOLOM POLONIJNYM: Rejs po Wisle, czyli
artystyczna wyprawa po polskich miastach i miasteczkach, Wyprawa w gory, czyli dlaczego Tatry
zachwycily artystow”, MN'W, https://www.mnw.art.pl/edukacja/lekcje-muzealne-on-line/, dostep
15VI2021 r.

32 Por. Elizabeth Mariano Mubarek, ,The End of Passive Collecting: The Role and Responsibility
of Archivists in the COVID-19 Era”, Collections: A Journal for Museum and Archives Professionals 17,
issue 2 (2021): 1: ,,Set against the backdrop of the COVID-19 pandemic, this article argues that it is
imperative that archivists be strongly attuned to current events, both locally and worldwide, so as
to best serve their communities. Historic events should not necessarily be documented and recorded
retroactively; rather, professional archivists have a responsibility to actively spearhead initiatives
to collect contemporaneous documents, ephemera, and artifacts that record history as it is occurring,
thus offering more personalized insights into the firsthand impact of significant events on daily life”.

# Zob. Dorota Folga-Januszewska, ,,Muzeum: definicja i pojecie. Czym jest muzeum dzisiaj?”,
Mugzealnictwo 49 (2008): 200-203.
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najprawdopodobniej czes$¢ rozwigzan wypracowanych w dobie pandemii zosta-
nie w muzeach na dluzej. Doswiadczenie lat 2020-2021 wplynelo na teorie
muzeologii: po tym okresie trudniej ponawia¢ pytania, czy muzeum wirtu-
alne to nadal muzeum?®. Nawet jesli takie pytanie wciaz jest zasadne w przy-
padku muzeum funkcjonujacego wylacznie w internecie (a wiec bez siedziby
stacjonarnej), to z calg pewnoscig znacznej (nieodwracalnej?) przemianie
ulegl kontekst organizacyjny, administracyjny i spoteczny, w jakim obecnie
szukamy odpowiedzi.

Postulujgc szersze stosowanie RRC, warto wskaza¢ na wpisywanie sie¢ tego
sposobu dzialania w przemiany zachodzace w muzealnictwie. W wielu muze-
ach gabloty zostaly zamienione na wystawy narracyjne, zmienita si¢ rola gos-
cia muzeum (z widza na uczestnika kultury), w definicji muzeum pojawily si¢
takze okreslenia ,rozrywka” i ,,przyjemno$¢™. W tym kontekscie zwraca uwage
korelacja pomiedzy zastosowaniem w praktyce RRC przez Muzeum Gdanska
(opisane powyzej) a podejmowaniem przez nie szerszej refleksji nad przemia-
nami i funkcjami muzeum. W 2020 r. w Muzeum Gdanska prezentowana byta
wystawa ,,Co (sie na) daje (do) muzeum?”, ktérej towarzyszyt katalog pod tym
samym tytulem’.

Organizacje zrzeszajace muzea oraz agendy do spraw kultury juz w trakcie
pandemii publikowaly raporty zawierajace analizy biezacej sytuacji*’. W 2021 r.
opublikowano pierwsze bardziej calo$ciowe analizy dziatalno$ci muzedéw w trak-
cie pandemii oraz badania statystyczne. Na ich podstawie mozna wnioskowac,
ze przenoszenie dzialalno$ci do internetu wydaje si¢ by¢ dominujacym remedium
na czas kryzysu. W wielu takich publikacjach czy raportach nie wspomina sie
o RRC i mozliwosciach, jakie niesie ze sobg ten sposob dzialania. Warto zatem upo-
wszechnia¢ wiedze o RRC i réznorodnych sytuacjach na calym swiecie, w ktérych
muzea z powodzeniem zastosowaly ten sposob tworzenia kolekcji w zywym dia-
logu ze spoleczenstwem.

#  Zob. interesujace studium przypadku: M. Palasz, ,,Czy muzeum wirtualne jest muzeum?
Przypadek Muzeum Erotyzmu”, Rocznik Muzeum Wsi Mazowieckiej w Sierpcu 6 (2015): 27-42.

*  Przemiany w muzeologii posiadaja obszerna literature przedmiotu w skali globalnej. Z polskich
prac jako punkt wyjscia przedstawi¢ mozna publikacje z serii Muzeologia, takie jak m.in. Mirostaw
Borusiewicz, Nauka czy rozrywka? Nowa muzeologia w europejskich definicjach muzeum (Krakow:
Wydawnictwo Universitas, 2012); Dorota Folga-Januszewska, Muzeum. Fenomeny i problemy (Kra-
kow: Wydawnictwo Universitas; Warszawa: Muzeum Patacu Kroéla Jana III w Wilanowie, 2015);
Muzeum i zmiana. Losy muzeéw narracyjnych, red. Pawel Kowal, Karolina Wolska-Pabian (Warszawa:
Muzeum Powstania Warszawskiego; Krakow: Wydawnictwo Universitas, 2019).

*  Anna Frackowska, Andrzej Hoja, Mateusz Jasik, Dorota Powirska, Co (si¢ na) daje (do)
muzeum? (Gdansk: Muzeum Gdanska, 2020).

¥ Zestawienie najwazniejszych raportéw (m.in. UNESCO) w Bieczynski, ,,Szok kulturowy”;
por. Pasternak-Zabielska, Raport z badania.
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Polish museums during the COVID-19 pandemic: Online activity
and (non)application of Rapid Response Collecting

The subject of this article is Rapid Response Collecting (RRC) as one of the ways
in which museums can operate in exceptional situations. Between 2020 and 2021, in Poland
and all over the world, curators resorted to RRC in order to document - in live dialogue
with society - the pandemic and social protests. The subject of RRC is barely present in the
subject literature. This article gathers English-language scholarly literature from the USA
and various European countries, and it analyzes cases of applying RRC in Polish museums
during the COVID-19 epidemic. From the pandemic’s first weeks, numerous journalistic
pieces (and sometime scholarly ones too) — about online activities of museums and other
institutions have been published. Internet activities are seen as the first, most obvious, and
even universal “cure” for all the difficulties of times of plague. The aim of this article is
to present another way in which museums can react to dynamic changes in the surrounding
world. In this article, RRC is also presented in the context of transformations taking place
in the theory and practice of museum studies in the last few decades. The application
of RRC is part of museum activity implemented according to the latest international
definitions of a museum, both those in operation and those recommended.



