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Wybrana problematyka

Streszczenie

W artykule opisano przemiany francuskich mediéw w kontekscie czwartej rewolucji przemy-
stowej Rlausa Schwaba. Problematyka koncentruje sie na zagadnieniach technologicznych,
spolecznych i kulturowych. Opisywane zmiany wplywaja na ewolucje systemu medialnego
na niespotykana dotad skale. Determinuja one nie tylko charakter rynku mediow, lecz takze
mentalno$¢ Francuzéw. Zarazem czynniki spoteczne i kulturowe moga wyhamowywac proces
postepu w dziedzinie mediéw.

Slowa kluczowe: media francuskie, system medialny, Rlaus Schwab, czwarta rewolucja
przemystowa.

The media in France in the context of the Fourth Industrial Revolution
by Klaus Schwab. Selected issues

Abstract

The article describes transformation of the French media in the context of Fourth Industrial
Revolution by Rlaus Schwab. The focus of the article is on technological, social and cultural issues.
Analyzed changes have an impact on evolution of the media system on an unprecedented scale.
They determine not only the media market landscape, but also the entire mindset of the French.
On the other hand, social and cultural factors can slow down the progress in the media sector.

Reywords: French media, media system, Klaus Schwab, Fourth Industrial Revolution.

Wprowadzenie

Postep technologiczny wplywa na przeobrazenia w prasie, radiu, telewizji i internecie,
powoli zacierajac miedzy nimi granice. Tradycyjny podzial mediéw jest nadal widoczny
w systemach medialnych, cho¢ digitalizacja spowodowala, ze coraz czesciej w stosunku
do nich bedzie si¢ uzywac sformutowania cyfrowe platformy multimedialne o zasiegu
globalnym. Ludzie urodzeni na przetomie XX i XXI wieku beda zapewne zupelnie
inaczej postrzegac system medialny i w inny sposéb beda rozumie¢ pojecie medidw.
Ale czy to oznacza, ze te media beda zupelnie inne? Procesy, zjawiska, tendencje
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i pojecia, takie jak automatyzacja procesu tworzenia informacji, pojawienie si¢ pure
players', zmiana konsumenta w prosumenta, nowe tempo zycia, media spotecznosciowe,
tabloidyzacja, globalizacja, konwergencja, a przede wszystkim digitalizacja, sa tylko
nielicznymi elementami ewolucji systeméw medialnych.

Wspélczesnie trudno jest stwierdzié, czy media dzialajace na terytorium danego
panstwa mozna nazwac systemem medialnym, czy bardziej pasowaloby okreslenie
kultury medialne. Daniel C. Hallin i Paolo Mancini w swoich klasycznych zalozeniach?
podkreslaja role instytucji medialnych i organizacji tworzacych tak zwane zewnetrzne
otoczenie systemu medialnego, ze szczeg6lngm podkresleniem roli polityki. Pomijaja
w duzej mierze wplyw ekonomii i analize publicznosci, bez ktérej analiza stanu
obecnego i kierunkéw rozwoju mediéw w danym kraju jest niemozliwa. Na role
czynnika kulturowego i badania w tym zakresie zwraca uwage w swoich ostatnich
pracach Mancini, ktéry zacheca do prowadzenia badan nad systemem medialnym
z uwzglednieniem kontekstu spotecznego®.

Przedmiot badan

Przedmiotem badan beda media francuskie ujete catoSciowo, dzialajace w ramach
systemu medialnego rozumianego jako rézne grupy spoteczne, formalne i niefor-
malne, biorace udzial w procesie tworzenia i rozpowszechniania informacji, a takze
normy prawne, organizacyjne i etyczne wszystkie te dziatania regulujace. Media te sa
analizowane jako wsp6lczesnoéé datowana od 2008 roku, kiedy to Swiatowy kryzys
ekonomiczny wplynat na zmiany we francuskich mediach. Ponadto oddzialywanie
na masowa skale nowych technologii w korelacji z kryzysem pozwolito na otwarcie
nowego etapu w historii mediow tego kraju*. W tym tekscie zostana oméwione tylko te
aspekty systemu, ktore odnosza si¢ gtéwnie do zmian technologicznych i implikowanych
nimi zmian rynkowych. Omawiane zmiany poddaja w watpliwos¢ uzywanie okreslenia

! We Frangji zjawisko pure player dotyczy stron internetowych niemajacych wydania druko-
wanego (choé¢ podejmowano préby tworzenia wydar drukowanych na bazie istniejacych stron
internetowych). Wiele z nich jest tworzonych przez profesjonalnych dziennikarzy, ale w bardziej
zdystansowany od mediéw tradycyjnych sposéb (luzniejsza stylistyka) lub nieprofesjonalistéw.
To je odréznia od stron internetowych prasy drukowane;j.

2 D.C. Hallin, P. Mancini, Systemy medialne. Trzy modele medioéw i polityki w ujeciu poréw-
nawczym, przet. M. Lorek, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego, Krakéw 2007.

* P. Mancini, Media Systems in Central and Eastern Europe: Between Institutionalism and Cul-
ture [Wystapienie na konferencji ,,Central European Journal of Communication — 10 Years On”,
Wroctaw, 19.11.2018].

* Patrz: Ch. Deport, C. Blandin, F. Robinet, Histoire de la presse en France. XXe—XXlIe siecles,
Armand Colin, Paris 2016, s. 248-249; J.-M. Charon, Rapport Charon: «Presse et numérique —
Linvention d’'un nouvel écosysteme». Rapport de Jean-Marie Charon, remis le 2 juin 2015
a Madame la Ministre de la culture et de la Communications, http://wwuw.culture.gouv.fr/
Espace-documentation/Rapports/Rapport-Charon-Presse-et-numerique-L-invention-d-un-no-
uvel-ecosysteme (dostep: 11.04.2018); T. Stawiniska, Mariaz druku i cyfryzacji na francuskim
rynku prasowym, Instytut Dziennikarstwa, Mediéw i Komunikacji Spolecznej. Uniwersytet
Jagiellonski, Rrakow 2016.
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L,System medialny” i usytuowanie problematyki w ramach kultur medialnych® (jednak
nie jest to przedmiotem rozwazan, element ten zostal tylko zarysowany, co musi stac
sie w przysztodci elementem szerszej analizy i takie préby sa juz podejmowane®).

Cel artykutu

Wiasnie ten kontekst spoteczny wydaje sie jednym z najwazniejszych elementéw teorii Klausa
Schwaba’. Media ewoluuja w czasie, a na kazdym etapie ich rozwoju wydarzenia i wzorce
instytucjonalne, spoteczne i kulturowe, odziedziczone z poprzednich okreséw, wplywaja na
kierunek ich dalszego rozwoju?. W przypadku Francji elementem determinujacym charakter
mediow tego kraju jest spoleczny i kulturowy kontekst. Celem artykulu bedzie zatem
pokazanie wplywu czwartej rewolucji przemystowej na media francuskie, ze szczegdlnym
uwzglednieniem tych dwéch aspektow. Francja jest krajem, ktory jest istotny z punktu
widzenia tej analizy z kilku powodéw. Po pierwsze, francuskie rozwiazania w sferze mediow,
szczegOlnie te o charakterze regulacyjnym i technologicznym, stanowia czesty wzér do
nasladowania przez inne pafistwa, szczegdlnie europejskie oraz byle kolonie francuskie.
Po drugie, francuskie media sa wyjatkowe na tle innych, a owa dystynktywnosc opisywalo
juz wielu autor6w, miedzy innymi Hallin i Mancini oraz Bernard Poulet, Teresa Stawiriska’.
Autor w artykule nie odnosi si¢ do calosci teorii Rlausa Schwaba, a jedynie skupia sie na
odniesieniu jej elementéw do dystynktywnych cech francuskiego systemu medialnego.
Przedmiotem artykulu beda zmiany zwiazane z mediami francuskimi w obliczu czwartej
ery cechujacej sie relacja miedzy technologia a spoleczenstwem.

Pytania badawcze

Tak zakreslony przedmiot badan umozliwil sformutowanie nastepujacych pytan
badawczych:

P1: Jakie sa elementy czwartej rewolucji odnoszace sie¢ do mediow?

P2: Jakie sa szczegolne cechy francuskiego systemu medialnego, ktére beda podlegac
zmianom?

P3: Jakie zmiany w mediach francuskich przynosi czwarta rewolucja przemystowa?
P4: Jakie jest tempo tych zmian?

5 Rozumianych jako wyjscie poza tradycyjna analize systeméw medialnych i uwzglednienie
spolecznego kontekstu dzialania mediéw w ksztaltowaniu kulturowych idealéw i narracji,
codziennych praktyk i zwyczajow.

¢ Szerzej: S. Mihelj, S. Huxtable, From Media Systems to Media Cultures: Understanding
Socialist Television, Cambridge University Press, Cambridge 2018.

" K. Schwab, Czwarta rewolucja przemystowa, Studio Emka, Warszawa 2018, s. 20.

¢ D.C. Hallin, P. Mancini, op. cit., s. 13.

? Ibidem; T. Stawinska, J.-P. Chapelle, Media w przestrzeni publicznej, przestrzen publiczna
w mediach: powszechna obecnosc¢ tematyki habermasowskiej w mediach francuskich latem
2017 roku, ,Zeszyty Prasoznawcze” 2018, t. 61, nr 1(233), s. 35-50; B. Poulet, Smier¢ gazet
i przyszlos¢ informacji, Wydawnictwo Czarne, Wolowiec 2011, s. 30.
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Hipotezy

Gléwnym zatozeniem artykutu jest stwierdzenie, ze francuskie media znajduja sie juz
w erze czwartej rewolucji przemystowej [H1]. Niemniej zréznicowanie tego systemu
powoduje, ze w obrebie jego funkcjonowania nie wszystkie grupy spoteczne sa objete jej
dziataniem [H2]. Rozwdj i jego dynamika w przypadku rewolucji 4.0 sa w duzej mierze
zalezne od czynnikow spotecznych, takich jak mentalnoéé Francuzow czy kultura i jest
to zbiezne z pogladami Klausa Schwaba, twierdzi on bowiem, ze: ,|...] zakres, w jakim
spoleczenistwo przyjmie innowacje technologiczne, jest istotnym wyznacznikiem
postepu'”” [H3].

Metodologia

Podstawowa metoda badawcza zastosowana w tekscie bylo case study approach
polegajace na egzemplifikacji gléwnych cech systemu w wybranej perspektywie
badawczej'!. Zostala ona zastosowana w celu pokazania przyktadowych elementéw
systeméw w odniesieniu do teorii K. Schwaba. W artykule nie dokonuje si¢ poréwnan
do innych systeméw medialnych z dwdéch wzgledéw. Po pierwsze, francuski model
mediéw jest specyficzny i trudny do poréwnania z innymi. Pisali o tym Hallin i Mancini
w swojej kultowej pozycji Systemy medialne. Trzy modele mediow i polityki w ujeciu
poréwnawczym, gdzie nazwali francuski system medialny przypadkiem granicznym'2.
Po drugie, wspélczesna rzeczywisto$é tak bardzo odbiega od tej, opisywanej jeszcze
13 lat temu, ze pod znakiem zapytania staja stwierdzenia, czy media dziataja w jakim$
systemie, a jezeli tak, to w jakim. Dotychczasowe badania nad systemami medialnymi
nie uwzglednialy pewnych czynnikéw, takich jak szeroko pojmowana ekonomia (w skali
globalnej), a przede wszystkim kultura i spoteczenstwo.

Inna zastosowana metoda badawecza, czesto wykorzystywana w tego typu pra-
cach, jest analiza systemowa, ktéra pozwala na odniesienia si¢ caloksztaltu dziatania
mediéw we Francji. Zasadno$¢ jej zastosowania polega na egzemplifikacji cech
systemu. Wspomagac ja bedzie analiza zrédel statystycznych i raportéw, z ktérych
najwazniejszymi sa dane i raporty pozyskane z Médiamétrie, instytucji specjalizujacej
sie¢ w pomiarze odbiorcéw oraz badaniu wykorzystania mediéw audiowizualnych
i cyfrowych we Francji. Dane te pokaza skale niektérych proceséw i zjawisk, a takze
dynamike zmian i tendencje potwierdzajaca, ze francuskie media znajduja si¢ w etapie
czwartej rewolucji przemystowej. Na koricu trzeba doda¢, ze w tekscie wykorzystano
pewne elementy analizy historycznej, ale tylko w celu dokonania poréwnan.

10 K. Schwab, op. cit, s. 25.
" R.R. Yin, Case Study Research. Design and Methods, Sage, London 2017, s. 16.
12 D.C. Hallin, P. Mancini, op. cit., s. 90.
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Trzy rewolucje

Postep cywilizacyjny wiazat sie zawsze z rozwojem technologicznym. Pierwsze gwalt-
towne i radykalne zmiany wplywajace na uprzemystowienie si¢ ludzkosci nie byly
jednak zwiazane z technologia, a mialy charakter rewolucji agrarnej (okoto 10 000 lat
temu)®. Niemniej jednak juz na tym etapie dostrzezono dynamike zmian wplywajacych
na rozwdj, co w konsekwencji doprowadzito do urbanizacji i rozwoju miast. Gdyby nie
ten pierwszy etap, dhugotrwaty, nie bytoby mowy o pierwszej rewolucji przemystowej,
datowanej na druga potowe XVIII wieku. Zdaniem Waldemara Furmanka rewolucja
ta dotyczyta gtéwnie przejécia od produkeji rzemieslniczej i manufakturowej do zme-
chanizowanej produkeji fabrycznej, co w konsekwencji doprowadzito do intensywnego
wykorzystania szeregu wynalazkéw technicznych oraz zmian dokonywanych w orga-
nizacji procesow pracy'. Klaus Schwab podal nawet konkretne lata, ktére cechuje
pierwsza rewolucja przemystowa, okreslajac jej czas trwania od 1760 roku do 1840
roku. Zaréwno Furmanek, jak i Schwab za symbol tej rewolucji uwazaja budowe kolei
oraz wynalezienie silnika parowego, a w konsekwencji mechanizacje pracy w fabryce'.

Druga rewolucja przemystowa przypada na lata siedemdziesiate XIX wieku.
Jej gtéwnym osiagnieciem bylo wprowadzenie na szeroka skale elektrycznoéci, co
umozliwito produkcje masowa i wprowadzenie linii produkcyjnej. Dynamika zmian
rozpoczeta proces eliminacji czynnika ludzkiego z linii produkcyjne;.

Rolejne gwalttowne i radykalne zmiany wplynely na powstanie trzeciej rewolucji
przemystowej, datowanej na schytek lat szes¢dziesiatych ubiegtego stulecia. Schwab
zwraca uwage, ze zwyczajowo przyjeto sie ja nazywaé rewolucja komputerowa
lub cyfrowa'®. Trzecia rewolucja przejawila sie poprzez wprowadzenie systemow
komputerowych, ale réwniez wynalezienie i popularyzacje komputeréw osobistych.
Najwicksza i najdynamiczniejsza cecha tej rewolucji byto wprowadzenie na rynek
w latach dziewiecdziesiatych ubieglego stulecia internetu. Ta nowa jakos¢ doprowadzita
do automatyzacji przemystu opartej na zaawansowanej elektronice i technologiach
informatycznych.

Czwarta rewolucja przemystowa wedtug Klausa Schwaba

Wydaje sie, ze podstawa teorii Rlausa Szwaba dotyczaca czwartej rewolucji przemy-
stowej jest konstatacja, ze ludzko$¢ nie w pelni zdaje sobie sprawe z tempa i zakresu
dokonujacego sie cywilizacyjnego przetomu. Zwraca on uwagg, ze wystarczy uswia-
domienie dotyczace nieograniczonych mozliwoséci wynikajacych z faktu, ze miliardy

% R. Schwab, op. cit, s. 22.

4 W. Furmanek, Najwazniejsze idee czwartej rewolucji przemystowej (Industry 4.0),
,Dydaktyka Informatyki” 2018, nr 13, https://repozytorium.ur.edu.pl/handle/item/3932 (dostep:
23.10.2020).

5 Ibidem; K. Schwab, op. cit,, s. 23.

1o K. Schwab, op. cit., s. 23.
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0s6b pozostaja polaczone ze soba poprzez urzadzenia mobilne, co daje niespotykana
weczesniej moc przetwarzania i przechowywania informacji oraz mozliwoéé dostepu do
wiedzy". Taka zmiana sposobu myslenia o spoleczenistwie oznacza zmiane paradygmatu
dotyczacego pracy, sposobu komunikowania sie, wyrazania sie, a takze przekazywania
informacji i szukania rozrywki'®. Wtasciwie zmiany nastepuja tak dynamicznie, ze
pojawiaja sie nie tylko nowe mozliwosci, bardzo obiecujace, lecz takze zagrozenia,
czasami trudne do zdefiniowania w tak krétkim czasie. Tempo zmian jest tak wielkie,
ze zdaniem Schwaba za niepojacy nalezy uznac fakt, ze decydenci sa zbyt skupieni na
tradycyjnym pojmowaniu $wiata (linearnym), zanadto mysla o sprawach aktualnych,
zamiast wprowadza¢ zmiany dotyczace przysztosci, ktére charakteryzuja innowacyjnosé
i strategiczno$c".

Aby odréznic trzecia rewolucje od czwartej, Klaus Schwab przytacza trzy argumenty
decydujace o rozpoczeciu nowego etapu zmian®:

Szybkosé: W odroznieniu od poprzednich rewolucji przemystowych, obecna
postepuje w tempie wyktadniczym, nielinearnym. Wynika to z mechanizmow
wieloaspektowego, gteboko powiqzanego swiata, w kiérym zyjemy, oraz z faktu, ze
kazda nowa technologia daje poczqtek nowszej, jeszcze sprawniejszej technologii.

Szerokosé i gltebia: Obecne wykorzystanie mozliwosci cyfrowych w potqczeniu
z rozlicznymi technologiami prowadzi do niespotykanych dotqd zmian paradygma-
tow w ekonomii, biznesie, spoteczeristwie, zyciu jednostek. Zmienia nie tylko ,co”
i ,jak” robimy, ale takze to ,kim jestesmy”.

Wplyw na systemy: Dzisiejsza rewolucja wyraza sie w transformacji catych
systemow — zarowno tych, ktore przechodzq poprzez kraje, firmy, branza i catos¢
spoleczernistwa, jak i obecnych wewnqtrz ich struktur.

Czwarta rewolucja oznacza nie tylko zmiany technologiczne. One implikuja kolejne
procesy, ktore zmieniaja wszystkie dziedziny zycia, a przede wszystkim wplywaja na
nasze myslenie. Niemniej trzeba pamietaé, ze innowacje, ktére rozprzestrzeniaja sie
znacznie szybciej i szerzej, niz odbywato sie to w trakcie poprzednich rewolucji, docie-
raja do catego globu, ale nie do wszystkich grup. Klaus Schwab przypominat w swojej
ksiazce wydanej w 2018 roku, ze w niektdrych cze¢dciach Swiata okolo 15% ludnosci
nie korzysta z osiagnie¢ drugiej rewolucji przemystowej, poniewaz niemal miliard ludzi
wciaz nie ma dostepu do elektrycznoéci. Dodatkowo ponad polowa $wiatowej populacji,
czyli prawie 4 miliardy ludzi, z ktérych wigkszos$¢ zyje w krajach rozwijajacych sie,
ciagle nie uzywa internetu®'. Pierwsza rewolucja przemystowa trwata znacznie diuzej
niz globalne rozprzestrzenienie sie internetu, co dowodzi, ze kazdy etap postepu jest
dynamiczniejszy niz poprzedni. Nie oznacza to, ze rozwdj technologiczny nastepuje
réwnomiernie we wszystkich czesciach Swiata.

7 Ibidem, s. 17.
8 [bidem, s. 18.
19 Ibidem, s. 19.
2 Ibidem.

2t Jbidem, s. 24.
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Najwiekszymi wyzwaniami dla czwartej rewolucji przemystowej w kontekscie

mediéw wydaja sie takie czynniki jak:

e zakres, w jakim spoleczenstwo przyjmuje innowacje technologiczne;

e stopien i dynamika zrozumienia zachodzacych zmian;

e cyfryzacja ograniczajaca potrzebe zatrudniania wielu ludzi oraz rozumiana jako
automatyzacja;

e poglebiajace sie nier6wnosci spoteczne;

e ograniczenia natury regulacyjnej i etycznej.

Specyficznos¢ francuskiego systemu medidéw a jego
przysztosé

Francuski system medialny ksztaltowal sie przez setki lat, niemniej najwazniejsze
zmiany wplywajace na jego obecna strukture i sposéb dzialania sa zwiazane z dwoma
etapami rozwoju. Owa etapizacja wydaje si¢ catkowicie zbiezna z etapami rozwoju
mediéw w Europie wedlug Kevina Williamsa, ktéry stwierdzil, ze europejskie media
masowe od zakoniczenia II wojny Swiatowej przeszly gleboka transformacje, ktéra
nastepowata w dwdéch okresach: (1) od 1945 roku do 1980 roku i (2) od 1980 roku do
wspdbczesnosci.

Pierwszy etap wiazal si¢ z duzym interwencjonizmem panstwa w sfere mediow,
drugi byl nacechowany zmianami natury technologicznej*. Francuskie media rozwijaly
sie w podobny sposéb, z jedna réznica: paristwo francuskie nadal ma na nie duzy
wplyw?.

Poéréd wielu cech dystynktywnych francuskich mediéw odnoszacych sie do ich
przysztosci, pierwsza i najwazniejsza wydaje sie fakt, ze chociaz media francuskie
dziataja w warunkach liberalnych, ale wolno$¢ ma raczej znaczenie Swiatopogladowe
niz ekonomiczne. Silne marki medialne we Francji doprowadzity do duzej koncentracji
kapitalu na tym rynku. Sprzyjaly temu zwiazki francuskiego biznesu inwestujacego
w ten rynek z sitami politycznymi tego kraju. To pomagato i nadal pomaga wspieraniu
odpowiednich regulacji prawnych, chociazby takich, ktére znaczaco ograniczaja obec-
no$¢ kapitalu zagranicznego w mediach francuskich. Trzeba jednak zauwazyc, ze coraz
czesciej klopoty wydawnictw doprowadzaja do sytuacji, w ktérej obecnoséé kapitatu
zagranicznego moze stac sie ratunkiem dla medium (casus dziennika Liberation)*.

Inna cecha wyroézniajaca francuskie media na tle innych panstw jest rozwdj techno-
logiczny. Francja wydaje sie krajem dos¢ dobrze przyjmujacym nowosci technologiczne,

2 K. Williams, Media w Europie, przel. A. Piwnicka, Wydawnictwa Akademickie i Profesjo-
nalne, Warszawa 2008, s. 18.

% K. Gajlewicz-Korab, Francuska prasa drukowana. Narodziny. Rozwdj. Era cyfrowa, Aspra,
Warszawa 2018, s. 11.

% S. Cassini, Les salariés de «Libération» inquiets des propositions faites par Patrick Drahi,
https://www.lemonde.fr/economie/article/2020/09/01/les-salaries-de-liberation-inquiets-des-pro-
positions-faites-par-patrick-drahi_6050561_3234.html (dostep: 14.11.2020).
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biorac pod uwage fakt, ze przez lata Francuzi mieli do dyspozycji dobrze rozwiniety
intranet w postaci Minitela. Niemniej liczne czynniki spowodowaty, ze dzis technologie
medialne stuzace dystrybuowaniu tresci nie rozprzestrzeniaja si¢ tak szybko. Przyczyn
tego stanu rzeczy jest wiele, a dominujacym czynnikiem sa kwestie mentalnosciowe.
Dobrym symptomem jest zmieniajace sie mlode pokolenie, ono najlepiej i najszybciej
reaguje na zmiany technologiczne. Biorac pod uwage niektére grupy spoteczne we Fran-
cji, tempo przyswajania nowych technologii (np. SVoD, aplikacje cyfrowe dla prasy,
start-upy, crowdfouding, crowdsourcing, przejécie z broadcastingu do webcastingu)
niewatpliwe mamy tu do czynienia z czwarta rewolucja przemystowa [H1].

Duze znaczenie dla Francji ma przywiazanie do tradycji i kultury. Najwiekszym
zagrozeniem dla kultury francuskiej wydaje sie amerykanizacja (globalizacja) rodzimych
mediéw®. W sferze informacji widoczny jest francuski punkt widzenia, a media main-
streamouwe, takie jak gléwne sieci telewizyjne czy portale internetowe (bedace gléwnie
sieciowym odpowiednikiem francuskiej prasy drukowanej) sa zalezne od sympatii
politycznych wydawcéw i dziennikarzy. Choc nadal, na przyktad w prasie codziennej,
preferowane sg tytuly regionalne i lokalne (najwiekszy naktad ma dziennik regionalny
,Quest-France™®), to atrofia prasy i jej powolna digitalizacja moze zatrzeé te tendencje.

Kolejnym elementem wyrézniajacym francuskie media jest transformacja francuskiej
telewizji. Zakoniczona w 2016 roku digitalizacja telewizji i powstanie w 2005 roku TNT
(Télévision numérique terrestre, naziemna telewizja cyfrowa) wplynely na pozorna
zmiane na rynku. Pozorng, bo cho¢ otwarcie rynku na nowych graczy doprowadzito
do powstania nowych kanatéw uzupelniajacych oferte multipleksow, to jednak owe
kanaly naleza do starych nadawcéw, ktérzy sa wiascicielami lideréw rynku (France
Television, Groupe TF1, Groupe Canal+, Groupe M6). Zatem gtéwny cel digitalizacji,
tj. rozszerzenie rynku o nowych nadawcéw, w kontekscie pluralizmu jest pozorny, bo
dalo to szanse istniejacym grupom na dywersyfikacje zarobkow.

Inna cecha rynku francuskiego, co prawda nie dystynktywna (lecz istotna z punktu
widzenia przysztoéci medidw), sa rézne modele finansowania, obecne na francuskim
rynku. Podejmowanie dziatania maja na celu dywersyfikacje zyskéw i uniezaleznienie
sie od wielkich koncernow medialnych. Niestety, we Francji nowe modele biznesowe
nie zawsze koricza si¢ sukcesem. Niemniej jest to szczegdlnie widoczne w segmencie
prasy, gdzie zasada digital first” powoli przynosi zyski. Sa jednak przedsiewziecia typu
pure players®, ktére nie zawsze sa udane.

% Powoluje sie na opini¢ Rémy Rieffela, ktéry w swojej ksiazce pokazuje, ze najwicksze zmiany
zwiazane z rewolucja cyfrowa pochodza wiasnie ze Stanéw Zjednoczonych i one maja wplyw na
rewolucje kulturowa, patrz: R. Rieffel, Révolution numeérique, révolution culturelle?, Gallimard,
Paris 2014.

%W 2019 roku tytul osiagnat naklad w wysokosci 631 tys. egz. [za:] LAlliance pour les Chiffres
de la Presse et des Médias, https://www.acpm.fr/Les-chiffres/Diffusion-presse/Presse-Payante
(dostep: 26.10.2020).

7T Zasada polega na koncertowaniu sie wydawcéw mediéw tradycyjnych na zawartosci
dystrybuowanej online.

% We Francji zjawisko pure player dotyczy stron internetowych niemajacych wydania druko-
wanego (choé podejmowano préby tworzenia wydar drukowanych na bazie istniejacych stron

16



Media we Franciji...

Spoteczne i technologiczne symptomy czwartej rewolucji
przemystowej we francuskich mediach

Poziom edukacji, a takze zamozno$¢ spoleczenstwa francuskiego jest zréznicowana.
Schwab twierdzit, ze ma to bardzo duzy wplyw na dynamike rozprzestrzeniania
sie innowacji technologicznych oraz zakres, w jakim spoteczenstwo przyjmuje te
innowacje. Wydaje sig, ze te cechy sa wyznacznikiem postepu®. Pod tym wzgledem
Francja jest krajem, w ktérym postep jest zauwazalny. Trzeba jednak zaznaczyé, ze
na tle innych panstw na $wiecie mozna byto sie spodziewa¢ po Francji lepszych
wynikéw, uwzgledniajac kapital, tradycje i zaplecze naukowo-badawcze tego kraju.
W publikowanym corocznie indeksie innowacyjnosci panstw europejskich, w 2020 roku
Francja zajeta dopiero 15 miejsce®. Biorac pod uwage rozwdj technologii wspierajacych
rynek mediow, tu sytuacja jest trudna do jednoznacznej oceny. Francja jest krajem
zréznicowanym takze pod wzgledem uzytkowania szerokopasmowych taczy, bo prawie
20% uzytkownikéw nie posiada takiego tacza, a co istotniejsze, az 10% nie korzysta
z Internetu w ogdle®. To wynik trudny do zrozumienia, biorac pod uwage fakt, ze
w 2012 roku Francja byta széstym krajem w Furopie pod wzgledem usieciowienia
kraju szerokopasmowym laczem®. Co wiecej, w Unii Europejskiej brak swobodnego
dostepu do wysokiej jakosci facza internetowego jest postrzegany jako ograniczenie
obywatelom dostepu do istotnej czesci zycia publicznego. Zdaniem Michaliny Rutki
wyréwnanie dostepu zaréwno w poszczegdlnych krajach, jak i pomiedzy krajami jest
jednym z cel6w strategicznych na lata 2015-2020 przyjetych przez Romisje Furopejska®.

Najdynamiczniej nowe technologie sa przyswajane przez zamoznych mieszkancow
duzych miast, gféwnie ludzi miodych, a przede wszystkim dzieci. Jest to zauwazalne
we wszystkich segmentach medialnych. Po pierwsze, we Francji, jak i w innych
krajach, to wlasnie ta grupa reaguje najszybciej na przenoszenie zawartosci z mediow
tradycyjnych do mediéw cyfrowych. Preferowana jest mobilna forma konsumpcji
mediéw. W sferze telewizji i radia tendencje te sa pokazywane w comiesigcznych,

internetowych). Wiele z nich jest tworzonych przez profesjonalnych dziennikarzy, ale w bardziej
zdystansowany od mediéw tradycyjnych sposéb (luzniejsza stylistyka) lub nieprofesjonalistéw.
To je odréznia od stron internetowych prasy drukowane;j.

¥ K. Schwab, op. cit., s. 24-25.

% Indeks innowacyjnoéci panstw europejskich, 2020; https://inzynieria.com/budownictwo/ran-
kingi/58892,najbardziej-innowacyjne-panstwa-europy-i-swiata-2020-ranking (dostep: 28.20.2020).
3t E. Bembaron, En France, 6,8 millions de personnes n'ont pas d'accés a Internet, https://
wwuw.lefigaro.fr/secteur/high-tech/2019/03/21/32001-20190321 ARTFIG00043-en-france-
-68millions-de-personnes-n-ont-pas-d-acces-a-internet.php (dostep: 28.20.2020), Francja jest
krajem dofinansowujacym inwestycje w szerokopasmowe tacze uzytkownikéw indywidualnych,
a na przyklad subwencje rzadu Republiki Francuskiej wspierajace digitalizacje prasy drukowanej
sa ukierunkowywane na szerokopasmowe facza.

%2 Acces a Internet a haut debit, http://www.comcom.admin.ch/dokumentation/00439/00565/
index.html?lang=fr (dostep: 12.03.2017).

¥ M. Rutka, Cyfryzacja jako szansa na unikniecie Europy dwdch predkosci — problem
wykluczenia cyfrowego w Polsce i wojewddztwie pomorskim, ,Media Biznes Rultura” 2017,
nr 1(2), s. 204.
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kwartalnych i rocznych raportach Médiametrie, instytucji odpowiadajacej za badania
odbioru mediéw elektronicznych®. Warto chociazby wspomniec, ze rynek telewizji
tradycyjnej ma obecnie we Francji duza konkurencje w postaci szybko rozwijajacych
sie ofert SVoD. Juz w 2019 roku az 18 milionéw Francuzéw korzystalo z tej ushugi,
a z roku na rok jego popularno$¢ roénie (w ciaggu dwdch lat liczba uzytkownikéw
wzrosla o niecate 6 milionw)*. Dynamika rozwoju nowych technologii w innych
segmentach jest takze duza. Samo uzytkowanie internetu ma tendencje wzrostowsa,
bo w sierpniu 2020 roku przecietny Francuz korzystal codziennie z sieci przez 2:12 h,
podczas gdy rok wezesniej byta to 1:57 h*. Cyfryzacja jest takze zjawiskiem powszech-
nym we francuskich mediach drukowanych, ktére coraz dynamiczniej, szczegdlnie
w sektorze prasy spoteczno-politycznej przechodza na model digital first. Wydawcy
prasowi coraz chetniej siegaja po nowe sposoby dywersyfikowania 7rédel dochodu,
tak wiec w dobie kurczacych sie przychodéw z reklam zamieszczanych w prasie
online, zaczynaja powstawac start-upy w postaci pure players, jak na przyktad portal
Mediapart™.

Obok tych optymistycznych tendencji Swiadczacych o postepie technologicznym,
cyfryzacji i spolecznej Swiadomodci istnienia nowych technologii, co stanowi jeden
z fundamentéw czwartej rewolucji przemystowej [H1], mamy takze inne czynniki
spoleczne pokazujace zréznicowaniu kraju w postepie technologicznym dotyczacym
mediow.

Interesujacy jest fakt, ze nadal medium, ktéremu najwigcej czasu poswiecaja
mieszkancy Republiki Francuskiej, to telewizja. Przecietny czas ogladania telewizji
we Francji w 2019 roku wedlug Médiamétrie wyniést 3:40%. Istotny jest tu sposéb
konsumowania kanaléw telewizyjnych, poniewaz w tym czasie mamy zawarte zar6wno
linearne, jak i nielinearne sposoby ogladania telewizji (z wytaczeniem platform SVoD).
Postep technologiczny nie zmienil na razie w znaczacy sposéb ogladania telewizji,
bowiem tylko 10 minut dziennie przecietny Francuz spedza na ogladaniu tego medium
w spos6b inny niz przed ekranem odbiornika telewizyjnego (czyli komputer, tablet,
telefon itd.)*. Mimo istniejacych tendencji technologicznych, wydaje sie zatem, ze nie
wszyscy Francuzi dostrzegli juz perspektywiczne korzysci wynikajace z innowacyjno-
sci. Segment telewizyjny jest najlepszym przykladem, pokazuje bowiem, ze na nowe
technologie sa otwarte tylko mlode grupy spoteczne, tymczasem tradycyjny sposéb
ogladania jest domena starszych. W dobie starzejacych si¢ spoteczenstw mamy tu do
czynienia z ogromnym zréznicowaniem [H2|.

* Mediametrie, https://www.mediametrie.fr/fr (dostep: 28.20.2020).

% Barometre de la SVoD 2019, https://www.mediametrie.fr/fr/barometre-de-la-svod-2019
(dostep: 28.20.2020).

% Audience Internet Global en France en aoiit 2020, https://www.mediametrie.fr/fr/audience-
-internet-global-en-france-en-aout-2020 (dostep: 28.20.2020).

3 Patrz: K. Gajlewicz-Rorab, op. cit., s. 297-299.

¥ L'Année TV 2019, https://www.mediametrie.fr/sites/default/files/2019-12/2019%20129%20
30%20M9%C3%A9diamat%20Annuel%202019.pdf (dostep: 28.20.2020).

¥ Ibidem.
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Elementem zmieniajacego si¢ $wiata jest zauwazalny wzrost populacji ludzkiej,
to za$ zdaniem Schwaba powinno prowadzi¢ do wzrostu ogélnego popytu. Tymczasem
mamy do czynienia na §wiecie, ale takze we Francji z innym trendem demograficznym —
starzeniem sie. Nie dotyczy to tylko bogatych panstw, bowiem w wielu regionach Swiata
liczba urodzin spada ponizej stopnia reprodukgji prostej*. We Francji jest to widoczne
w spoteczno-demograficznych profilach odbiorcéw kanaléw telewizyjnych, kiedy
to w 2018 roku wiek przecigtnego odbiorcy wynosit 52,8, a dynamika ta ma tendencje
wzrostowa*!. To sa najwieksze wyzwania dla czwartej rewolucji przemystowej, sta-
nowia ograniczenia postepu. Francuzka rzeczywisto$¢ pokazuje, ze w sferze mediow
ograniczeniem wydaja sie elementy spoleczne. Starzejace sie spoleczeristwo wolniej
adaptuje sie do cyfrowych mozliwosci, nie posiada mentalnosci typowego uzytkownika
wytwordw czwartej rewolucji, co w konsekwencji hamuje postep [H3].

Inna dystynktywna cecha systemu mediéw francuskich jest zaznaczanie odrebnosci
kulturowej, widocznej w postaci promowania kultury francuskiej w mediach, a z drugiej
strony w sferze mediéw drukowanych preferowanie tresci regionalnych nad krajowymi.
W kontekscie teorii Schwaba moze miec to dwojakie znaczenie.

7. jednej strony powszechna globalizacja moze zaciera¢ znaczenie mediow regional-
nych, dominujacych w segmencie prasy codziennej. Cho¢ w zasiegu regionalnym prasa
jest czasami jedynym Zrédlem informacji lokalnych, to digitalizacja stala sie ogromna
szansa na promocje tresci lokalnych i regionalnych poza ich naturalnym terenem.
Niemniej, biorac pod uwage fakt przepasci cyfrowej obecnej takze we Francji, wiele
regionéw francuskich opiera swoje newsy na wydarzeniach regionalnych pochodzacych
z wielkich miast, niezurbanizowane za$ tereny Francji sa poza zasiegiem, chociazby
z powodow braku szybkich szerokopasmowych taczy. Takze mentalno$¢ Francuzéw nie
pozwala na rozwdj tych mediéw [H3]. Jak wiadomo, o czym pisat juz Bernard Poulet,
rynek reklam si¢ kurczy, a dominujacym modelem finansowania mediéw online beda
subskrypcje (abonament)*. Tymczasem, jak pokazuja badania, Francuzi nie sa sktonni
placic¢ za informacje i chetnie podpisuja sie pod hastem: ,Internet, tylko gratis™.

7. drugiej strony moze to byc takze ogromna szansa na popularyzacje idei frankofon-
skiej poprzez promocje kultury i jezyka francuskiego. Czwarta rewolucja daje mozliwosé
promocji francuskich mediéw, bowiem zdaniem Schwaba*: ,Nadejécie zaangazowania
online i szerszy kontakt z ideami z innych kultur oznaczaja, ze tozsamos¢ jest w tej chwili
bardziej ptynna niz kiedys. Ludzie coraz lepiej sobie radza z posiadaniem i utrzymaniem
wielu tozsamosci”.

# K. Schwab, op. cit., s. 48-49.

# TV: La moyenne d’age des téléspectateurs gagne un an en 2018, https://insight.npaconseil.
com/2019/01/23/tv-la-moyenne-dage-des-telespectateurs-gagne-un-an-en-2018/ (dostep:
28.20.2020).

# B. Poulet, op. cit.

#0O. Chicheportiche, Web: les Francais ne veulent pas payer pour les contenus, https://
www.zdnet.fr/actualites/web-les-francais-ne-veulent-pas-payer-pour-les-contenus-39750230.
htm (dostep: 28.20.2020).

# K. Schwab, op. cit., s. 107.
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Ekonomia jako nauka spoteczna odgrywa wazna role w procesie postepu sprzy-
jajacego rozwojowi czwartej rewolucji przemystowej na rynku mediow francuskich.
Schwab wspominal, ze jednostka bogactwa jest dzi§ tworzona za pomoca znacznie
mniejszej liczby pracownikéw niz jeszcze dziesie¢ czy pietnascie lat temu*®. Nowy
typ instytucji medialnych bazuje na nowych modelach finansowania, o czym byta
juz mowa weczesniej w kontekscie start-upow, pure playersow itd. Wiele nowych
przedsiebiorstw dostarcza informacje, ktérych przechowywanie, transport i powielanie
nie tworza praktycznie zadnych kosztéw*, a dobrym przyktadem jest Instagram czy
WhatsApp, ktére nie potrzebowaly na poczatek wielu funduszy. Zmienito to znaczenie
kapitatu dla rynku, szczegélnie dla mediéw. Niewatpliwie nowe platformy powstate
w wyniku rozwoju technologicznego umozliwily niewielkim kosztem wprowadzenie na
rynek nowej jakodci dziennikarskiej, takiej jak dziennikarstwo obywatelskie (np. blogi,
komentarze czy bardziej zaawansowane formy, jak na przykltad portal Mediapart, gdzie
dopuszczono do publikowania ludzi niebedacych profesjonalistami) czy wykorzysty-
wanie mediéw spotecznosciowych przez dziennikarzy jako platformy do wyrazania
swoich pogladéw w publicystycznych gatunkach dziennikarskich (konwergencja)*’. Nie
jest to tendencja typowo francuska, a raczej globalna. Francuscy dziennikarze czesto
korzystaja z blogéw (najczesciej zamieszczanych na stronach rodzimych wydawnictw),
Tuwittera oraz Facebooka, a miejsca te sa dla nich arena do wyrazania swoich opinii.

Dziennikarstwo komentujace, opiniotwércze wydaje si¢ szansa dla mediéw we Fran-
cji takze w innym kontekscie. Tradycyjnie ten typ narracji jest charakterystyczny dla
systemu francuskiego, a biorac pod uwage automatyzacje takich profesji jak dzienni-
karstwo informacyjne, jest szansa na pozostanie zasob6w ludzkich na rynku. Juz dzis
widoczna jest we Francji zmiana zatrudnienia w tym sektorze, a takze wspdtpraca
mediéw z start-upami przetwarzajacymi dane lub je pozyskujacymi (mariaz Le Monde
i Syllabs w 2015 roku*). Zatem czwarta rewolucja przemystowa nie musi oznacza¢
redukcji zatrudnienia w mediach, a jedynie przesuniecie potencjatu dziennikarzy na
inne pola.

Podsumowanie

Nie ulega watpliwosci, ze system medialny Francji znajduje si¢ w erze czwartej rewolucji
przemystowej. Nowe technologie, nowa mentalnoé¢, nowe paradygmaty zawtadnely
rynkiem mediéw we Francji, transformujac go na niespotykana dotad skale. Postep

4 Ibidem, s. 26.

# [bidem.

4 M. Powers, S. Vera-Zambrano, How journalists use social media in France and the United
States: Analyzing technology use across journalistic fields, ,New Media & Society” 2017,
nr 20(1), https://www.researchgate.net/publication/319862356_How_journalists_use_social
media_in_France_and_the_United_States_Analyzing_technology_use_across_journalistic_fields
(dostep: 28.20.2020).

# S. Danzon-Chambaud, De plus en plus installé, le journalisme automatisé interroge toujours,
https://larevuedesmedias.ina.fr/journalisme-automatise-robot-media (dostep: 29.10.2020).
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jest nieunikniony, cho¢ jest on obarczony pewnymi ograniczeniami. Klaus Schwab
odnosit sie do nich, opisujac ich ogdlny charakter, ale w kazdym kraju bariery moga
przybierac inny charakter.

Najwigkszym motorem postepu jest czlowiek, ale takze on najbardziej ten postep
ogranicza. We Francji najwiekszym problemem sa bariery mentalnosciowe, a przede
wszystkim starzejace sie spoleczenstwo w kontekscie odbioru mediéw. Schwab stwier-
dzil, ze najwiecej teraz zalezy od czlowieka. Najwiekszy postep we Francji nastapi
w momencie spotecznego uswiadomienia licznych mozliwosci czwartej rewolucji.
Wiele zalezy nie tylko od jednostek, lecz takze od poszczegdlnych grup spotecznych,
takich jak decydenci polityczni. W przypadku Francji dziata to dobrze w poréwnaniu
do wszystkich paristw UE (choé Francja nie jest w czoléwce w tej materii), bowiem
paristwo systematycznie pracuje nad wdrazaniem nowych technologii (dofinansowania
do sieci szerokopasmouwych, smart city, wsparcie start-upéw), ale takze nad edukacja
spoleczenstwa dotyczaca korzysci zwiazanych z zyciem w inteligentnym otoczeniu
medialnym. Przyktad Francji pokazuje zréznicowanie spoleczne w tej materii, co w kon-
sekwencji rodzi pytanie dotyczace zasadnosci uzywania pojecia ,,systemy medialne”.
Dodatkowo, biorac pod uwage fakt, ze mtodzi Francuzi pod wzgledem konsumpcji
mediow niewiele sie réznia od tej grupy spotecznej w innych krajach, lepszym terminem
byloby okreslenie ,kultury medialne”. Zmiana sposobu myslenia wplywa na inna
perspektywe badawcza zmieniajaca trendy w badaniach nad mediami.
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