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Abstract: Remote Education through the Eyes of Two Generations of Early Childhood Educa-
tion Teachers

The aim of the article is to examine the views of early childhood education teachers about the
realities of widely understood remote education. Due to the times of the pandemic, the research
sample and the research itself is just a conversation with two teachers of early childhood education,
taking into account the same research problems. The authors wanted them to be people who teach
at the same level of education, with different professional experience and a diverse range of experi-
ences. Both teachers were positive about the conversations. They were guided by the willingness
to help and the curiosity of the research results.
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Wprowadzenie

Dzialania skupiajace si¢ na zapobieganiu, przeciwdzialaniu i zwalczaniu
COVID-19 staly sie wspolczesnie celem naszego zycia i funkcjonowania. Ko-
niecznoscig stalo si¢ uaktualnienie rozwigzan umozliwiajacych przedszkolom,
szkotom 1 placowkom oswiatowym dzialanie w zmienionych warunkach orga-
nizacyjnych, a takze prace z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na od-
legtos¢. Odpowiedzialnos¢ za powodzenie procesow ksztalcenia w tej nowej rze-
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czywisto$ci standardowo spoczeta na barkach nauczycieli. W przypadku naj-
mtodszych dzieci ogromng role zaczeli odgrywaé rowniez rodzice.

Z powodu sytuacji epidemiologicznej Minister Edukacji Narodowej wydat
20 marca 2020 r. rozporzadzenie, ktére reguluje zasady i sposoby funkcjonowa-
nia w rzeczywistosci szkolnej (DzU, 2020, poz. 492). Ustawy daja takze mozli-
wos¢ pewnych odstepstw i tam, gdzie to konieczne — realizacji zadan dydak-
tyczno-wychowawczych inaczej. Ma to by¢ regulowane przez szkoly i placowki
oswiatowe w uzgodnieniu z organem prowadzacym. Finalnie celem tych wszyst-
kich dziatan jest — mimo ograniczen wynikajgcych ze specyfiki wspotczesnego
Swiata — nieprzerwana realizacja zasad podstawy programowe;.

Edukacja tradycyjna a edukacja zdalna

W Encyklopedii pedagogicznej mozna przeczytad, ze ,ksztalcenie to caloksztatt ta-
kich poczynain, czynnosci, dziatan, procesow i metod oddzialywania jednostki
1 grupy, by efektem bylo wyksztalcenie ogélne tych jednostek i grup, czyli zdo-
bycie kwalifikacji i kompetencji ogélnych” (Pomykato (red.), 1993, s. 296). De-
finicja odnosi si¢ do procesu, ktorego gtdéwnym ogniwem jest relacja nauczycie-
l-uczen zachodzaca bezposrednio. Wymaga ona podjecia odpowiednich dzialan
1 zastosowania metod w celu osiggniecia okres§lonego celu i zdobycia nowych
umiejetnosci/kwalifikacji. Wspoélczesnie, w dobie pandemii, ksztatcenie odbywa
si¢ jednak w formie zdalnej. Jego cel w zasadzie jest podobny, wszystkie podej-
mowane aktywnosci maja rozwijaé odbiorcow, lecz definicje i poczynania podej-
mowane w tym procesie istotnie si¢ roznia. Jozef Potturzycki ksztatcenie zdal-
ne okresla jako:

[...] edukacje prowadzona przez posrednictwo i pomoc poczty elektronicznej bez kontaktow
bezposredniej edukacji migdzy nauczycielem a uczniem. Ksztalcenie to jest realizowane przez
pisane lub drukowane i nagrane materiaty przesylane do ucznia, ktérego postepy sg ustalone
przez pisemne lub drukowane ¢wiczenia przekazywane nauczycielom do kontroli i poprawy,
a nastepnie zwracane uczniom z uwagami i oceng (1998, s. 302-303).

Zaréwno edukacja tradycyjna, jak i edukacja zdalna majg swoich zwolennikéw
1 przeciwnikéw. Nauczanie zdalne w szczegdlny sposob podkresla wielka role no-
wych technologii we wspélczesnej edukacji. Nowe technologie to zar6wno ogrom
dodatkowych mozliwosci, jak i nowe wyzwania, ktore niejednokrotnie urastajg do
rangi problemow. Wymagaja one bowiem zaréwno od nauczycieli, jak i uczniéw,
oraz czesto tez od ich opiekunéw bieglej 1 sprawnej obstugi aplikacji, a takze tech-
nicznej sprawnosci w uzytkowaniu urzgdzen (Korzan, 2021).

Wedlug Wincentego Okonia nauczanie to ,planowa i systematyczna praca
nauczyciela z uczniami majgca na celu wywotanie pozadanych trwalych zmian
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w ich postepowaniu, dyspozycjach i catej osobowosci — pod wplywem uczenia
sie 1 opanowywania wiedzy, przezywania wartosci i dziatlan praktycznych”
(1987, s. 194). Nauczyciele i uczniowie spotykajg si¢ w przystosowanych do te-
go salach dydaktycznych. Na zajeciach nauczyciel, postugujac sie réznymi me-
todami i technikami, odkrywa wraz z uczniami temat lekcji. Prowadzi zajecia,
koordynuje i aktywizuje uczniéw do wlasnych dziatan i samodzielnego konstru-
owania wiedzy. Uczniowie pracuja indywidualnie, w parach badz w wiekszych
grupach. Zajecia odbywajg si¢ w tawkach lub na dywanie, umieszczonym naj-
czesciej z tyhu sali. Wykorzystanie nowoczesnych technologii jest w tym proce-
sie mile widziane, ale stanowi pewnego rodzaju urozmaicenie/uzupelnienie, nie
jest warunkiem koniecznym. Dzialania odbywaja si¢ w relacji bezposredniej,
polegajg na pytaniach i odpowiedziach, na pracy i zabawie. Wazna jest nauczy-
cielska obserwacja, ktéra pozwala na ocene zaangazowania oraz zrozumienia
uczniéw, dzigki czemu nauczyciel moze niemal natychmiastowo reagowac i ko-
rygowaé niezrozumiale tresci.

W przypadku nauczania zdalnego uczen, jego rowiesnicy ani nauczyciele si¢
nie spotykaja. Dzieli ich ekran komputera, telefonu czy tabletu, cel tych spot-
kan jest jednak ten sam — nauka, edukacja, zdobywanie wiedzy, realizacja
podstawy programowej. W edukacji zdalnej istnieje kilka rodzajow generacji
ksztalcenia na odleglo$é: dwie generacje ksztalcenia synchronicznego i dwie
asynchronicznego — wspieranego najnowszymi technologiami badZ wrecz na
nich bazujacego. S3 to:

— Generacja pierwsza, ktéra stanowi model korespondencyjny w tradycyj-
nym rozumieniu. Charakterystyczne dla tego modelu, oprécz korespondencji, sg
skrypty i podreczniki, materialy drukowane oraz lekcje nadawane przez radio.

— Drugg generacje stanowi model multimedialny, w ktorym zasadniczymi
no$nikami danych sg lekcje zapisane na tasmach audio lub wideo, komputero-
we dyskietki z oprogramowaniem oraz interaktywne tasmy i dyski wideo.

— Trzecig generacje stanowi wiasnie synchroniczny model teleedukacyjny.
Wymaga on od ucznidow i nauczycieli pewnej dyscypliny czasowej, gdyz zakla-
da on nauke w réznych miejscach, ale w tym samym czasie. Bazuje on na au-
dio-/tele- i wideokonferencjach oraz na lekcjach emitowanych przez rozglosnie
radiowe 1 stacje telewizyjne.

— Czwarta generacja to asynchroniczny model, ktéry bazuje w szczegdlno-
sci na nowych technologiach, takich jak interaktywne multimedia (CD-ROM
i DVD) oraz materiatach publikowanych w sieciach komputerowych (zwlaszcza
w internecie). Jest to model, w ktérym komputer (wspomagany siecia) przejmu-
je podstawowg rol¢ medium (Galwas i in., 2002).

Wspotczesnie mozna mowic juz o piatej generacji, ktora przynosi pod tym
wzgledem rewolucje. Pozwala na nauke w dowolnym czasie i dowolnym miej-
scu. Nauczyciel i uczen korzystajg z internetu, laptopa/tabletu/smartfona i za-
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instalowanych aplikacji oraz platform edukacyjnych, takich jak np. Microsoft
Teams czy Zoom.

Aktualny system edukacyjny opiera si¢ na plynnej hybrydzie trzeciej
1 czwartej generacji. Nauczyciele i uczniowie wedlug swoich planéw zajec¢ spo-
tykajg si¢ na lekcjach w aplikacjach umozliwiajace prowadzenie e-lekcji. Nie-
jednokrotnie materialy lekcyjne sg tez dokumentowane przez nauczycieli i wy-
sylane do uczniéw za pomocg poczty elektronicznej. Do zarchiwizowanych ma-
terialéw dzieci moga w razie potrzeby powrdci¢ lub zwyczajnie odtworzy¢ je
w dogodnym czasie. Zdalne lekcje zawierajg rowniez sporo elementéw modelu
korespondencyjnego, wystepujacego w pierwszej generacji. Dzieje si¢ tak, po-
niewaz wiele materialéw przeplywa pomiedzy uczniem i nauczycielem z uzy-
ciem kont poczty elektronicznej. Sa to zar6wno materialy edukacyjne, jak i za-
dania oraz prace egzaminacyjno-testowe. Dlatego tez mozna pokusi¢ sie
o stwierdzenie, ze pandemia wymusila uzycie wszelkich dostepnych mozliwo-
Sci, aby praca edukacyjna mogla by¢ jak najbardziej efektywna zaréwno dla
ucznia, jak i dla nauczyciela.

Podstawy metodologiczne badan wlasnych

Celem badan wlasnych bylo poréwnanie opinii na temat caloksztattu edukacji
zdalnej dwoch pokolen nauczycieli wezesnej edukacji. Probowano uzyskaé od-
powiedZ na pytanie, w jaki spos6b realia nauki zdalnej odbiera mtody nauczy-
ciel, a w jaki sposob ten z dlugim stazem pracy i doSwiadczeniem. Ponadto —
czy wedtug nauczycieli wezesnej edukacji nauczanie zdalne jest zjawiskiem po-
zytywnym, czy tez nie? Jak zmienit sie warsztat nauczycielski w czasie pande-
mii? Jakie skutki przyniesie zdalne nauczanie zdaniem badanych nauczycielek?
Do realizacji celow badan wilasnych zastosowano metode sondazu diagnostycz-
nego, technike wywiadu, kwestionariusz wywiadu z nauczycielami wczesnej
edukacji. Proba badawcza byla niewielka; stanowity ja dwie nauczycielki wczes-
nej edukacji. Obie udzielily jednak obszernych, szczegélowych odpowiedzi.
Osobista rozmowa pozwolita zaobserwowa¢ réwniez emocje badanych, mimike
twarzy, uwagi dodatkowe, ktére wzbogacily wyniki badan.

Edukacja zdalna w opinii nauczycieli wczesnej edukacji

Nauczycielki biorace udzial w badaniu pracujg na etapie edukacji wczesno-
szkolnej. Pierwsza z nich, pani Wiola, ma 50 lat i od 30 lat pracuje w zawodzie.
Druga rozmdwczyni, pani Katarzyna, skoniczyla 30 lat i spelnia sie w zawodzie
od lat szesciu.



Edukacja zdalna oczami dwdich pokoleri nauczycieli wezesnej edukacyi 11

W pierwszym etapie rozmowy zapytano nauczycielki, czy w ich opinii edu-
kacja zdalna jest zjawiskiem pozytywnym, czy tez negatywnym. Pani Wiola
stwierdzila jednoznacznie, ze ,edukacja zdalna to porazka”. Podkreslala, iz
»nikt nie raczyl w zaden sposoéb przygotowac do takiej zmiany ani nauczycieli,
ani uczniow”. Wspomniala o réznych mozliwosciach finansowych i techno-
logicznych rodzin. PodkreSlala deficyt kontaktéw z rowie$nikami, ktéry na
dluzsza mete Zle wplywa na uczniowska psychike. Nie pomineta takze aspektu
oszustwa, czyli tego, ze niejednokrotnie rodzice wyreczaja dzieci w zadaniach
czy odpowiedziach. Uczniowie lekcewaza range zajeé, opuszczajg spotkania (wy-
chodzg do toalety, po napoje, zywnos$¢) bez pozwolenia, wracaja i proszg o po-
wtorzenie zadania lub informacji, co bardzo utrudnia prace. OdpowiedZ pani
Katarzyny byla bliZzniaczo podobna. Poruszala ona te same kwestie, calg wypo-
wiedZ spuentowala jednak dos$¢ zaskakujgco: ,Wedlug mnie edukacja zdalna
nie jest zjawiskiem pozytywnym, jednak zdaje sobie sprawe z tego, Ze sg osoby,
ktorym ta forma nauki odpowiada, i to bardzo mnie martwi”.

Gdy dopytano panig Wiole o plusy i minusy edukacji zdalnej, podkreslila
w swojej wypowiedzi istote dostepnosci prezentacji i filmikéw, ktére mozna
dzieciom pokaza¢ i udostepni¢ w czasie zajec: ,,U nas w szkole nie w kazdej sa-
li jest telewizor, teraz mozna dzieciom udostepnié ekran i lekcja staje sie¢ bar-
dziej atrakcyjna, to jedyny plus” — dodata.

Pani Katarzyna, wymieniajac pozytywne strony edukacji zdalnej, skupita sie
na jej stronie organizacyjnej, méwiac, ze ,pewne pozytywy chowajg sie w tym,
Ze uczen moze pracowaé w swoim tempie, nie traci czasu na dojazdy do szkotly
i rodzice moga zaobserwowac zaangazowanie (lub brak zaangazowania) dziecka
na zajeciach”.

Dalsza czes¢ rozmowy dotyczyla warsztatu metodycznego wspélczesnego
nauczyciela wczesnej edukacji. Zapytano, jak on wyglada, proszac o wskazanie
narzedzi edukacji zdalnej, ktére sa nieodzowne w pracy nauczyciela (strony in-
ternetowe, aplikacje, gry, platformy). Pani Wiola powiedziata tylko o aplikacji
Microsoft Teams, za ktorej posrednictwem prowadzi wszystkie zajecia, 1 serwi-
sie YouTube, z ktérego rowniez czesto korzysta, by odtworzy¢ piosenki lub fil-
miki pomocnicze. Pani Katarzyna natomiast wykorzystuje rozmaite aplikacje
edukacyjne. Na zajeciach korzysta z aplikacji Kahoot i Quizlet, a ponadto
Wordwall, Learning Apps, Cisco Webex Meetings, Quizziz.

Pani Katarzyna, zapytana o to, czy przeniesienie nauczania do sieci utatwia
prace nauczyciela, czy miewa jakie§ trudnoSci zwigzane z aktualnym trybem
pracy, przyznala, ze ,poczatki byly dramatyczne. Samo przygotowanie do na-
uczania zdalnego wymusito zdobycie zupelnie nowych umiejetnosci cyfrowych,
ktore wczesniej nie byly wymagane. Ale w przyrodzie nic nie ginie i te umie-
jetnosci beda przydatne. Jednak dodatkowa praca zdecydowanie nie byla ula-
twieniem”. Jesli chodzi o trudnosci, przyznata, Zze miewa czgste bole glowy z po-
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wodu dtugiego czasu spedzanego przed ekranem. ,, Wigkszy tez jest poziom stre-
su z wigzany z chaosem informacyjnym. Ci¢zko nadgzy¢ za zmieniajacymi si¢
zarzadzeniami”.

Pani Wiola w tej samej kwestii powiedziatla stanowczo: ,,Nie poprawia,
wrecz przeciwnie!. Duzo czasu spedzam przy komputerze, na rozmowach tele-
fonicznych z rodzicami. Kazda lekcje trzeba przeorganizowac od poczatku. Ma-
fo czasu na wytlumaczenie tematu, nie ma czasu na pytanie ucznioéw, lekcja ma
trwaé nie 45 minut, a tylko 30”. Narzekala, ze ,najwickszym problemem jest
ztosliwos¢ rzeczy martwych, czyli problemy ze sprzetem i tgczem interneto-
wym”. Na pytanie, jaki rodzaj kontaktu z uczniem woli, czy ten bezposredni,
czy w formie zdalnej, réwniez bez wahania wskazala na pierwszy. Powolala si¢
na brak wspdlnych wycieczek czy tez zaje¢ pozalekcyjnych, na ktérych mozna
poznaé dzieci z innej strony, porozmawia¢ z nimi na rézne tematy, pomoc im
W rozwiazywaniu problemow.

Pani Katarzyna w odpowiedzi na to pytanie byla bardziej ostrozna, méwiac,
ze »w jednym i drugim sposobie kontaktu mam co$, co lubie lub nie, kontakt
internetowy np. przez wiadomosci na Librusie zawsze zostawia po sobie §lad.
W razie kontroli organu prowadzacego albo Kuratorium moge¢ przedstawic, jak
uktada si¢ wspélpraca z rodzicem i uczniem oraz jak uczen wywiazuje si¢ z obo-
wigzku szkolnego. Daje to pewien komfort psychiczny. Kontakt posredni jest
tez duzo szybszy niz ten bezposredni. Wiadomo§¢ mozna napisa¢ niemal o kaz-
dej porze, natomiast wywiadowek czy konsultacji jest kilka w roku”.

Na koniec poproszono obie panie o to, zeby sprobowaty okreslié, jakie ich
zdaniem beda w przyszlosci skutki zdalnego nauczania. Pani Wiola powiedzia-
la o obawie, ze poziom wyksztalcenia uczniow bedzie duzo nizszy, poniewaz
dzieci (w wiekszosci) nie pracuja ani systematycznie, ani samodzielnie — ,,0d-
pisujg zadania z Internetu, klaséwki piszg wspélnie na telefonach”. Pani Kata-
rzyna przewiduje natomiast mozliwo§¢ wystgpienia u dzieci wad postawy, sta-
néw depresyjnych i uzaleznienia si¢ od internetu. Jest jednak wieksza optymist-
ka. W przeciwienstwie do pani Wioli (ktéra pozytywnych aspektéw zdalnego
nauczania absolutnie nie widzi) wyraza nadzieje, ze obecna sytuacja moze
zwiekszy¢ samodzielno$¢ uczniow. ,Moze, ale wcale nie musi” — dodaje na
koncu.

Whnioski

Z uzyskanych odpowiedzi wynika jednoznacznie, ze edukacja zdalna w opinii
obu nauczycielek jest zjawiskiem negatywnie wplywajacym na proces uczenia
sie i nauczania. Wady tej edukacji przewyzszaja jej zalety. Przede wszystkim za-
ciera si¢ granica pomiedzy domem a szkotg. Uczen zdobywa wiedz¢ w miejscu,
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ktore wczesniej kojarzyto mu sie¢ z odpoczynkiem i beztroska. Dzieci w wieku
przedszkolnym i mtodszym szkolnym mogg czué si¢ zagubione w takiej sytua-
¢ji. Nie majg ponadto bezposredniego kontaktu z rowieSnikami oraz nauczycie-
lem, ktory jest tak wazny w ich wieku, jest najwigkszym autorytetem. Nauka
on-line zmusza ich do korzystania z urzadzen cyfrowych w wiekszym nateze-
niu, niz to byto wcze$niej. Ma to negatywny wplyw na ich rozwdj psychorucho-
wy. Nauczyciele majg problem z dokonaniem prawidlowej ewaluacji osiggniec
ucznia, gdyz czasem nie sa w stanie ocenié, co bytlo wlasnym wkladem pracy
ucznia, a co rodzica. Kwestie organizacyjne dotyczgce dojazdow do szkoly czy
komfortu pracy w r6znym tempie dla ucznidéw nie sg na tyle przekonujace, aby
je podnosi¢ jako istotne zalety.

Nauczanie zdalne zmienito catkowicie sposoéb prowadzenia zajeé. W krot-
kim czasie zaréwno nauczyciele, jak i uczniowie musieli wpasowac si¢ w nowe
realia. Na poczatku wszystkim sprawiato to trudno$¢, lecz z czasem, metoda
prob i btedéw, udalo si¢ wypracowac wspdlny front. Samo przygotowanie do na-
uczania zdalnego wymusito zdobycie zupelnie nowych umiejetnosci cyfrowych,
ktére wcze$niej nie byly wymagane, np. prowadzenie zaje¢ za posrednictwem
platform typu Zoom czy Webex. To z pewnoscia jest plus. Po powrocie do na-
uczania tradycyjnego wiele tych nowo zdobytych umiejetnosci bedzie wykorzy-
stywanych przez nauczycieli do urozmaicania zaje¢ oraz ulatwiania pracy sobie
i uczniom. Obecnie jednak zdalna forma nauczania jest raczej utrudnieniem niz
utatwieniem. W warsztacie metodycznym i dydaktycznym nauczyciela zmieni-
lo si¢ absolutnie wszystko. Krede zastapity myszki i klawiatury. Tablice — lap-
topy i tablety. Wywiadowki i zajecia szkolne — e-spotkania. W opinii obu na-
uczycielek nie jest to zjawisko pozytywne.

Zakonczenie

Podsumowujac, mozna powiedziec, ze obie nauczycielki, bez wzgledu na wiek,
staz, poziom awansu i doswiadczenie, najpierw wskazujg na trudnosSci zwigza-
ne z edukacjg zdalna, drastycznosc¢ jej skutkow, niedociggniecia. Bojg si¢ zagu-
bienia w chaosie informacyjnym, drzg o odpowiednie przygotowanie swoich
uczniéw do nauki na wyzszych etapach edukacyjnych, martwia si¢ poziomem
realizacji podstawy programowej. Przewaga mlodszego pokolenia nauczyciel-
skiego jest w dzisiejszych czasach wigksza swoboda 1 ptynno$¢ w obstudze no-
wych technologii. Naprawde duzy warsztat wirtualnych narzedzi, perfekcyjnie
obstugiwany, pozwala utrzymac¢ wysoki standard zajeé. Nauczyciele doswiadcze-
ni za to dominuja w kwestii spokoju i opanowania. Dzigki temu majg wieksza
latwos$¢ utrzymania porzadku (nawet podczas tych wyjatkowych zajec). Jest to
dla nich réwniez wyzwanie (nauka nowych umiejetnosci), co zamienia si¢ w do-
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datkowa dawke motywacji. Obie badane nie moga si¢ jednak doczeka¢ powro-
tu do szkotly. Zdaniem autorek — wieksza cze$¢ uczniow takze.
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