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Abstract
Model of cohesion policy for disabled people in the European and Polish perspective

Countries united in the membership of the Council of Europe in 2006, adopted by the Committee
of Ministers of the recommendation relating to the implementation of a new model of approach to
disability issues. In this model, the concentration of abandoned “on a disabled person as an isolated
entity, rather than a coherent, integrated approach which respects human rights, fundamental
freedoms and dignity of all people with disabilities” As a result, in many European countries to
promote an active policy that allows people with disabilities to control over their own lives. At the
same time society has changed the role of the total number of non-governmental organizations,
especially organizations of persons with disabilities. They have become partners with governments
and people with disabilities, acting on behalf of people with disabilities, service providers or as
a source of knowledge and competence. This partnership between the (government and commu-
nity organizations), the construction of the cohesion policy for people with disabilities. As far as
the Polish system coped with a new model and European recommendations, this article tries to
present.

Key words: cohesion policy, disability, quality of life of people with disabilities, institutions supporting
people with disabilities, the Council of Europe Action Plan for people with disabilities

Wstep

Jako$¢ zycia osob niepelnosprawnych determinowana jest wieloma czynnikami,
takimi jak polityka spoleczna i miedzynarodowe porozumienia. Rzgdy panstw
cztonkowskich zrzeszonych w Radzie Europy od wielu lat dostrzegaja potrzebe pelnej
integracji osob niepelnosprawnych ze spotecznos$cia lokalng. Poszukujg wiec takich
instrumentdw, ktore przyczynilyby sie do likwidacji barier ograniczajacych jakos¢
zycia niepelnosprawnych (architektonicznych, edukacyjnych, psychologicznych,
materialnych, rodzinnych,) z jednoczesnym promowaniem w §wiadomosci spolecznej
katalogu ich praw (politycznych, kulturowych, spotecznych, zawodowych, finansowych
i architektonicznych itp.).
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Koncepcja samodzielnego zycia i petnego uczestnictwa osob
niepetnosprawnych w zyciu spotecznym w wymiarze europejskim

Rezultatem prac Komitetu Ministréw Rady Europy jest wypracowana wspdlnie z przed-
stawicielami poszczegélnych panstw koncepcja samodzielnego zycia oraz petnego
uczestnictwa osob niepelnosprawnych w zyciu spolecznym. Koncepcja ta zostala
przedstawiona w miedzynarodowym dokumencie pod nazwg ,,Plan dzialann Rady Europy
w celu promocji praw i pelnego uczestnictwa 0séb niepelnosprawnych w spoteczenstwie:
podnoszenie jakosci zycia 0s6b niepelnosprawnych w Europie 2006-2015".

Przyjety przez panstwa czlonkowskie dokument ma charakter przekrojowy. W swych
zalozeniach opiera si¢ na wczesniejszych dokumentach odwotujgcych si¢ do praw
czlowieka, zasad przeciwdzialania praktykom dyskryminacji, do regul podkreslajacych
réwnos$¢ szans i pelny udziat oséb niepetnosprawnych w zyciu obywatelskim i spotecznym.
»Plan dziatan Rady Europy...” na rzecz 0sdb niepetnosprawnych stanowi podstawe do
sformulowania strategicznych ram polityki dla generowania krajowych programéw
i szczegdtowych plandéw na rzecz holistycznego wsparcia 0séb niepetnosprawnych.
Rekomenduje on pietnascie gtéwnych kierunkoéw $cisle powigzanych z kluczowymi
sferami zycia 0s6b niepelnosprawnych. Naleza do nich: uczestnictwo w Zyciu politycznym
i publicznym, uczestnictwo w Zyciu kulturalnym, informacja i komunikacja, edukacja,
zatrudnienie, poradnictwo i szkolenie zawodowe, Srodowisko zabudowane, transport,
Zycie w spotecznosci lokalnej, opieka zdrowotna, rehabilitacja, ochrona socjalna, ochrona
prawna, ochrona przed przemocq i wykorzystaniem, badania i rozwdj, podnoszenie
Swiadomosci (Zalecenie. .. 2006: 4).

Pierwszy kierunek wskazany w dokumencie podkresla uczestnictwo niepelnosprawnych
w zyciu politycznym i publicznym. Promuje on aktywny i pelny udziat tej grupy spotecznej
w demokratycznych procesach powolywania wladzy ustawodawczej i wykonawczej.
Zwraca uwage na przyslugujace niepelnosprawnym czynne i bierne prawa wyborcze.
Podkresla ich role w tworzeniu polityk publicznych na poziomie makro- i mikrospo-
fecznosci. Zachgca panstwa cztonkowskie Rady Europy do generowania innowacyjnych
rozwigzan dla niepelnosprawnych utatwiajacych im udzial w réznych dziedzinach
aktywnosci spolecznej i zawodowej. Drugie zalecenie wyznacza uczestnictwo 0sob
niepetnosprawnych w Zyciu kulturalnym. Nacisk w nim polozony jest na pelne wlaczenie
niepelnosprawnych do wszystkich wydarzen zwigzanych ze sztuka, sportem i rozrywka.
Udzial ten stanowi podstawowy warunek integracji tej grupy spolecznej z pozostala
cze$cig spoleczenstwa. Aby to bylo mozliwe, instytucje rzagdowe poszczegélnych panstw
zobowigzane s3 do stworzenia osobom niepetnosprawnym witasciwych warunkéw do
ich petnego udzialu w pasywnych badz w aktywnych formach wykorzystujacych ich

' Pelna nazwa dokumentu to: Zalecenie nr Rec (2006) 5 Komitetu Ministrow dla panstw cztonkow-
skich. ,,Plan dzialan Rady Europy w celu promocji praw i pelnego uczestnictwa oséb niepelnosprawnych
w spoleczenstwie: podnoszenie jakoéci zZycia 0os6b niepetnosprawnych w Europie 2006-2015” (przyje-
te przez Komitet Ministréw w dniu 5 kwietnia 2006 podczas 961. posiedzenia zastepcéw ministrow).
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potencjal tworczy, intelektualny, sportowy, artystyczny. To pelne uczestnictwo oznacza
powszechne wprowadzenie udogodnien dla niepetnosprawnych, takich jak: likwidacja
barier architektonicznych zgodnie z zasadg ,racjonalnej adaptacji’, usuniecie barier
jezykowych, upowszechnienie zastosowania w komunikacji spolecznej nowoczesnej
technologii elektronicznej (np. napisy w kinie, teatrze) itp. (Zalecenie... 2006: 17).
Podejmowane dziatania w ramach tego kierunku powinny jednocze$nie famac¢ stereotypy
w postrzeganiu oséb niepelnosprawnych. Stuzy¢ temu majg programy edukacyjne
zamieszczone w mediach publicznych czy realizowane w szkolach. Pracodawcy powinni
by¢ zachecani do organizacji szkolen dla swoich podwtadnych obejmujacych problematyke
niepelnosprawnosci. Dzieci niepelnosprawne i niepetlnosprawna mlodziez powinny
by¢ aktywizowane do udzialu w réznych inicjatywach sportowych, turystycznych,
kulturalnych i rekreacyjnych.

Koncepcja samodzielnego zycia pojawia si¢ takze w trzecim zaleceniu cytowanego
dokumentu. Jest to upowszechnienie dostgpu do informacji i komunikacji. To postepowanie
stanowi podstawowy instrument przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu oséb
niepelnosprawnych. Instytucje panstwowe w poszczegolnych krajach na mocy przyjetego
dokumentu s3 zobowigzane zapewni¢ osobom niepelnosprawnym tatwy dostep do
informacji rzadowych i pozarzadowych bez wzgledu na ich zrdznicowane potrzeby
zdrowotne. Funkcjonujgce powszechnie systemy i kanaly informacyjne udostgpniane
osobom niepelnosprawnym wymagaja jednak dokonania kontroli sprawnosci ich dziatania.
Kontrola ta powinna by¢ skonsultowana i przetestowana przez srodowisko samych
zainteresowanych. To korzystajacy - uzytkownicy wydaja najlepsze opinie o jakosci
dzialania i funkcjonowania mechanizméw przeptywu informacji. Dzigki sprawdzonym
systemom niepelnosprawni mogg korzystac ze zrédet wiedzy, przekazywanych tresci,
lepiej rozumiejg zycie spoleczne, polityczne i gospodarcze, z fatwoscig dokonujg wias-
ciwych wybordw, chetniej korzystajg z réznych form edukacji, latwiej zaangazuja si¢
w rdzne inicjatywy. Dostep niepelnosprawnych do systeméw komunikacji i informacji
musi jednak spelnia¢ kilka zasad. Sg nimi: zasada tatwej obstugi, réznorodnosci form
przekazu, dostepnosci cenowej i tzw. zasada ,,uniwersalnego projektowania™

Kolejne czwarte zalecenie to dostep do edukacji. Jego realizacja warunkuje spdjnosé
iintegracje obywateli Europy. Kazdy kraj bedacy cztonkiem Rady Europy jest zobligowany
do przyjecia krajowego systemu legislacyjnego zapewniajgcego osobom niepelnosprawnym
powszechny dostep do edukacji trwajacej przez cale zycie, organizujgc ku temu wilasciwe
warunki i adekwatne wsparcie. System ten powinien uwzgledniaé propagowanie prob-
lematyki niepetnosprawnosci i praw oséb niepelnosprawnych na réznych poziomach

2 Artykul 2 Konwencji Praw Oséb Niepelnosprawnych definiuje uniwersalne projektowanie jako
(...) »projektowanie produktow, srodowiska, programow i ustug w taki sposéb, by byly uzyteczne dla
wszystkich, w mozliwie najwiekszym stopniu, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego projektowa-
nia”. ,,Uniwersalne projektowanie nie wyklucza pomocy technicznych dla szczegélnych grup oséb nie-
pelnosprawnych, jezeli jest to potrzebne”; zob. https://www.rpo.gov.pl/pl/konwencja-o-prawach-osob-
-niepelnosprawnych (dostep: 29.11.2016).
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edukacji narodowej. Ta strategia moze sprawi¢, iz wszyscy obywatele danego panstwa
beda lepiej rozumie¢ te kwestie.

Z zasadg upowszechnienia dostepu do edukacji wigze si¢ zalecenie promujace
zatrudnienie, poradnictwo i szkolenie zawodowe. Wytyczne w tym zakresie akcentuja
potrzebe wzrostu wskaznika zatrudnienia 0séb niepelnosprawnych na narodowych
i ponadnarodowych rynkach pracy. Do wzrostu tego zatrudnienia powinny przyczyni¢
sie nie tylko zmiany w przepisach prawnych promujacych pracodawcéw chetnych do
zatrudnienia niepetnosprawnych, lecz takze dzialania inicjujagce nowe podmioty ekonomii
spolecznej typu: spdtdzielnie socjalne, przedsigbiorstwa spoteczne. Wedlug omawianych
zalecen krajowa polityka zatrudnienia powinna wspiera¢ systemy samozatrudnienia osdb
niepetnosprawnych. Stanowig one miejsce integracji spotecznej i zawodowej. Buduja
poczucie niezaleznosci ekonomicznej i stanowig gwarancje utrzymania zatrudnienia.
Powolywanie miejsc pracy dla niepelnosprawnych powinno by¢ poprzedzone rozwojem
infrastruktury poradnictwa i szkolenia zawodowego organizowanego przez publiczne
i niepubliczne stuzby zatrudnienia. Ich wlasciwe dzialanie determinuje wyboér zawodu
zgodnego z mozliwosciami osdb niepetnosprawnych i potrzebami rynku pracy.

Jako$¢ zycia osob niepelnosprawnych zalezna jest od najblizszego otoczenia i jego
organizacji. Stad dzialania Rady Europy wskazuja na poprawe koordynacji i logistyki
srodowiska zabudowanego. Kierunek ten wynika z koncepcji tworzenia spoleczenstwa
dla wszystkich obywateli, spoteczenstwa, ktore jest zintegrowane réwniez z osobami
niepetnosprawnymi. Srodowisko zycia kazdego mieszkanica danego pafistwa powinno
wiec by¢ pozbawione wszelkich barier fizycznych, psychicznych, spolecznych, srodo-
wiskowych. Sprzyja temu projektowanie przestrzeni, budynkow, dréog wedlug reguly
uniwersalnego projektowania. Mogg skorzystac z tego wszyscy obywatele niezaleznie od
rodzaju i stopnia niepelnosprawnosci, stanu zdrowia czy etapu zycia. Postuluje sie wiec,
by zasady uniwersalnego projektowania staly sie przedmiotem nauczania w zawodach
ksztalcgcych: architektow, inzynieréw, urbanistow i innych rzemieslnikéw zajmujacych
sie srodowiskiem zabudowanym.

Inny, znaczacy obszar zycia 0s6b niepelnosprawnych to transport publiczny. Upo-
wszechnienie jego dostepu oznacza dla 0séb niepelnosprawnych poprawe ich relacji
z najblizszym otoczeniem, rozwdj ich procesu usamodzielnienia, zwigkszenie ich udziatu
w systemie edukacji, rynku pracy i w ofertach obiektéw uzytecznosci publicznej. W tym
kierunku dziatania Rada Europy zaleca dostosowanie wszystkich §rodkéw transportu
do potrzeb oséb z ograniczong sprawnoscia, a takze wprowadzenie obligatoryjnych
szkolen zawodowych dla kandydatéw na kierowcdw. Zacheca rzady panstw zrzeszonych
do uruchomienia procedur wspolpracy i konsultacji spotecznych wszystkich dziatan
zwigzanych z polityka transportowg (ustugi, $rodki transportu, informacje dla pasazeréw,
rozklady jazdy, innowacyjne programy oferujace tatwiejszy dostep do komunikacji,
ustugi parkingowe itp.) ze sSrodowiskiem 0s6b niepetnosprawnych.

Inne zalecenie - Zycie w spofecznosci lokalnej — zwiazane jest z budowaniem polityki
samodzielnego Zycia osob niepelnosprawnych. Gwarantuje ono niepelnosprawnym
prawo do swobodnego planowania i decydowania o sobie. Umozliwia samodzielne
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podejmowanie decyzji o formach i strukturze organizacji czasu wlasnego, preferowane;j
aktywnosci w dziataniach spotecznosci lokalnej, wyborze miejsca zamieszkania oraz
selekcji oferty edukacyjnej czy stanowisk pracy. Kazde panstwo w politykach publicznych
powinno uwzgledni¢ rozwdj systemoéw wsparcia i specjalistycznego poradnictwa dla tych
0s6b i najblizszej im rodziny. W strategiach i kierunkach dzialania pomocy spoteczne;j
poszczegdlne panstwa powinny odchodzi¢ od instytucjonalnej — stacjonarnej pomocy
i opieki na rzecz wsparcia srodowiskowego i dzialan integracyjnych. Niepelnosprawni
powinni mie¢ prawo do zamieszkania w §rodowisku otwartym, we wlasnym samodziel-
nym, niezaleznym mieszkaniu lub w mieszkaniach o formule mieszkan chronionych
przeznaczonych dla kilku os6b o podobnych problemach zdrowotnych, bedacych pod
subtelnym nadzorem instytucji i organizacji spotecznych. W zaleceniach Komisji Rady
Europy postuluje sie rozwoj polityki mieszkaniowej uwzgledniajacej dogodne warunki
zamieszkania osobom o ograniczonej sprawnosci, w tym likwidacje wszelkich barier.
Zwraca sie takze uwage na wzrost wskaznikdw dostepu tej grupy do infrastruktury
spotecznej, do ustug zdrowotnych, kulturalnych czy pomocowych. Ustugi te powinny
by¢ zapewnione i $wiadczone na najwyzszym poziomie oraz spelnia¢ obowigzujgce
standardy w tym zakresie. System wsparcia dla 0sdb o ograniczonej sprawno$ci powinien
cechowac si¢ przejrzystoscig proceduralng, jasnymi i transparentnymi kryteriami przyje¢
i mie¢ charakter skoordynowanej struktury poprawiajacej osobom niepetnosprawnym
jakos¢ zycia. Rada Europy apeluje do rzaddw panstw o rozwdj formalnej i nieformalnej
pomocy nastawionej na wsparcie rodzin osob niepelnosprawnych i pomoc im w godzeniu
zycia zawodowego z zyciem rodzinnym. Chce upowszechnic instytucje asystenta osoby
niepetnosprawnej i ustugi krétkoterminowe $wiadczone przez calodobowe podmioty
opieki stacjonarnej. Ustugi te bylyby skierowane do niepelnosprawnych wymagajacych
wysokiego poziomu wsparcia i pomocy. W tym czasie ich opiekunowie mogliby skorzystaé
z urlopu wypoczynkowego lub zrealizowac te zadania, ktére wyklucza codzienna opieka
nad osobami zaleznymi.

Rada Europy w swojej polityce spojnosci okreslita nowy model podejscia do osoby
niepetnosprawnej. Dawniej obowigzywal model medyczny, traktujacy osoby niepeino-
sprawne jako pacjentéw. Dzisiaj preferuje sie model spoleczny, ktorego filozofia zaklada, iz
niepelnosprawni sg czescig spoteczenistwa i powinni korzysta¢ w petni z przystugujacych
im praw jako pelnowartosciowi obywatele, ktérzy moga prowadzi¢ samodzielne Zycie
w swoim $rodowisku zamieszkania wyposazonym w liczne udogodnienia i wlasciwe
warunki zycia.

Z opieka i wsparciem w spolecznosci lokalnej zwigzana jest opieka zdrowotna.
Ustugi w tym sektorze dla oséb z ograniczong sprawnoscig powinny by¢ zgodne z pra-
wami czlowieka gwarantujgcymi réwny dostep do systemu ochrony zdrowia i pelne;j
informacji w tym zakresie. Kazdy niepelnosprawny pacjent powinien oczekiwaé od
instytucji organizacji ochrony zdrowia swobodnego dostepu do diagnostyki medycznej,
mieé zagwarantowane wysokie standardy leczenia, w tym dostep do procedur tzw.
wczesnej interwencji. Zaleca sie, by bez wzgledu na rodzaj i stopien niepelnosprawnosci
tresci przekazywanych przez personel medyczny informacji byly jasno sformutowane
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izrozumiale przekazywane z uwzglednieniem prawa pacjenta do zachowania intymnosci,
poszanowania godnosci osobistej. Niepelnosprawny w kazdym panstwie powinien mie¢
zagwarantowane prawo do wspdtdecydowania o swoim procesie leczenia. Powinien
tez by¢ aktywnym uczestnikiem wszystkich dzialan powigzanych z promocja zdrowia
izdrowiem publicznym. W przypadku 0séb niepetnosprawnych konsekwencja $wiadczenia
opieki zdrowotnej jest rehabilitacja.

Wedlug Komitetu Rady Europy kierunek ten jest powigzany z procesem reintegracji
spolecznej i zawodowej oraz z procesem usamodzielniania spotecznego i ekonomicznego.
Celem rehabilitacji jest wiec wlaczenie osoby niepelnosprawnej do spotecznosci lokalnej
i stworzenie jej warunkow do pelnego korzystania z Zycia. Zadaniem kazdego panstwa
jest wiec budowanie sprawnej organizacji, w tym dostepnosci osoby niepelnosprawnej
i jej rodziny do réznych dziedzin zycia typu: edukacja, poradnictwo, zatrudnienie,
szkolenie zawodowe, zdrowie, mieszkalnictwo, kultura, czas wolny itp. Przyjmujac
polityke spojnosci na rzecz rehabilitacji oséb niepelnosprawnych, panstwa zrzeszone
w Radzie Europy powinny opracowaé zasady koordynacji dzialan poszczegdlnych
sektorow, w ktorych klientem jest osoba z ograniczong sprawnoscig. Uzupelnieniem tych
zasad majg by¢ zaprojektowane kompleksowe programy rehabilitacyjne, uwzgledniajace
indywidualne potrzeby zainteresowanych i ich rodzin. Programy te jednak wymagaja
zintegrowanego zarzadzania ustugami rehabilitacyjnymi adresowanymi i opracowanymi
na potrzeby konkretnej niepelnosprawnej osoby i jej specyficznej sytuacji. Dobrym
przyktadem takiego podejscia jest propozycja powotania nowej profesji — menedzera
ustug rehabilitacyjnych/menedzera rehabilitacji pacjenta (Mirewska, Zielinska 2014:
230-231). Inne zalecane przez Rade Europy dziatania w kontekscie rehabilitacji oséb
niepelnosprawnych to: wzrost dostepu niepelnosprawnych dzieci ,,do programéw
rehabilitacji pedagogicznej i innych zasobéw umozliwiajacych im petne wykorzystanie
swojego potencjalu” (Zalecenie... 2006: 31), pomoc niepelnosprawnym w dostepie do
$rodkéw technicznych, rehabilitacyjnych i wyrobéw medycznych, wsparcie finansowe,
angazowanie pracodawcow w rehabilitacje zawodowa w celu ulatwienia niepelnosprawnym
$wiadczenia pracy.

Osoby niepelnosprawne i ich rodziny czgsto dotyka ubdstwo materialne. Koszty leczenia
i rehabilitacji zwykle uszczuplaja budzet domowy. Stad pojawia sie zalecenie Rady Europy,
by te grupe otoczy¢ szczegélng ochrong socjalng. W ,,Planie dzialan...” ochrona socjalna
definiowana jest jako ,,ustugi [...] obejmujace zabezpieczenie spoleczne, opieke i pomoc
spoleczng mogaca przyczynic si¢ do poprawy jakosci zZycia 0séb z nich korzystajacych.
Osoby niepelnosprawne powinny méc w odpowiednim stopniu korzysta¢ z systemu
ochrony socjalnej i mie¢ jednakowy dostep do tej ustugi. Tam, gdzie jest to mozliwe,
nalezy promowac polityke zachecajaca do rezygnacji z uzaleznienia od §wiadczen na
rzecz zatrudnienia i niezalezno$ci” (Zalecenie... 2006: 8). W tym kontekscie zadaniem
urzedéw administracji publicznej kazdego szczebla jest wspomaganie koordynacji dziatan
wszystkich podmiotéw koncentrujacych sie wokdt problematyki niepetnosprawnosci.
Dotyczy to takze organizacji spotecznych zrzeszajacych niepetnosprawnych i ich ro-
dziny, pracodawcdw otwartego i chronionego rynku pracy, prywatnych i panstwowych
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ustugodawcow, nieformalnych grup dzialania zaangazowanych w potrzeby i problemy
$rodowiska niepelnosprawnych.

Innym waznym aspektem ochrony oséb niepetnosprawnych jest dobrze zbudowany
system prawny. Gwarantuje on niepelnosprawnym réwno$¢ w korzystaniu ze swoich
praw na réwni z innymi grupami spotecznymi. System ten opiera si¢ na takich samych
zasadach, z ktdrych korzystaja inni obywatele. Zabezpiecza on niepelnosprawnym prawo
do dziedziczenia i posiadania wlasnosci. Ochrona prawna niepelnosprawnych w tym
systemie legislacji jest pozbawiona wszelkich znamion dyskryminacji i uwzglednia zakaz
wykonywania praktyk zwiazanych z przeprowadzeniem jakichkolwiek eksperymentow
medycznych na tej grupie spotecznej. Niepelnosprawni, ktdrzy nie majg zdolnosci
do czynnosci prawnych lub majg te zdolno$¢ ograniczong, otrzymuja wyjatkows
ochrone¢ poprzez ,odpowiednie gwarancje prawne takiej pomocy” (Zalecenie...
2006: 33). Panstwa czlonkowskie, tworzac strategie krajowe i regionalne oparte na
kierunku ,,Ochrona prawna” niepelnosprawnych, zobowigzaly sie do popularyzacji
wsrod réznych srodowisk zawodowych (prawnikow, lekarzy i innego personelu
medycznego, funkcjonariuszy porzadku publicznego, urzednikow panstwowych,
psychologéw, pedagogoéw itp.) problematyki niepelnosprawnosci ze szczegdlnym
uwzglednieniem katalogu praw 0séb niepetnosprawnych . Oddzialywanie to ma na
celu budowanie §wiadomosci potrzeb i probleméw $rodowiska niepetnosprawnych
wsrdd reprezentantéw réznych zawodow.

Niepelnosprawni sg tez tg grupg, ktéra jest mocno narazona na wykorzystywanie
i przemoc domowg lub instytucjonalng. Swiadczg o tym wskazniki przemocy w tej grupie.
Szczegdlnie dotyczy to dziewczynek i kobiet z niepelnosprawnoscia intelektualng, ktore
stajg si¢ ofiarami naduzy¢ seksualnych (Zalecenie... 2006: 35). Ochrona przed przemocg
i wykorzystaniem stanowi kwestie, ktorej panistwa cztonkowskie powinny sie specjalnie
przyjrze¢. W zwigzku z tym, zalecono rzagdom panstw podjecie dzialan profilaktycznych,
edukacyjnych, chronigcych niepetnosprawnych przed zagrozeniem przemoca i wykorzy-
staniem. Dzialania te adresowane sg przede wszystkim do osob niepelnosprawnych i ich
rodzin oraz przedstawicieli zawodow pomocowych, ktérzy w codziennej swojej pracy
bezposrednio stykaja sie z ofiarami naduzy¢ (przedstawiciele stuzby zdrowia, o$wiaty,
pomocy spolecznej, wymiaru sprawiedliwosci i stuzb porzadkowych). Obok przyjetych
strategii informacyjnych i uswiadamiajgcych oczekuje si¢, by panstwa cztonkowskie
dokonaly zmian w ustawodawstwie na rzecz przepiséw chronigcych ofiary przemocy
i wykorzystania. By stworzyly sprawny aparat zabezpieczajacy kompleksowg pomoc
ofiarom oraz opracowaly i wdrozyly procedury i narzedzia gwarantujace profesjonalne
wsparcie, a takze szybkg wykrywalno$¢ sprawcdw. Oczekuje sie rowniez, by administracja
poszczegolnych krajow wypracowata system ochrony przed wykorzystaniem oséb
niepetnosprawnych w szpitalach psychiatrycznych, domach pomocy spotecznej, domach
dziecka i w innych instytucjach o charakterze zamknietym.

W polityce ochrony 0séb niepetnosprawnych Rada Europy duzg uwage zwraca na
badania i rozwdj naukowy. Wazne sa dla niej pozyskane dane statystyczne, zebrane
i skatalogowane najlepsze praktyki, monitorowane zmiany oraz prowadzone wszechstronne
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badania, ktére wyznaczajg kierunki prac nad problematykg niepelnosprawnosci. Pro-
wadzone badania naukowe przyczyniajg si¢ do wypracowania miedzynarodowych
norm, standardéw i modeli pracy oraz opieki i wsparcia. Wymuszajg one nowg jakos$¢
ustug, zalecajg stosowanie nowych technologii i innowacyjnych produktéw oraz
urzadzen mozliwych do implementacji przez osoby niepetnosprawne i ich opiekunéw.
Dzigki multidyscyplinarnemu charakterowi badan w prace na rzecz niepelnosprawne;j
populacji wlaczajg si¢ liczne stuzby spoleczne i organizacje trzeciego sektora oraz grono
pracodawcéw i ustugodawcow. Podmioty te wspolnie starajg si¢ w sposob kompleksowy
i skoordynowany wdraza¢ polityke ochrony niepetnosprawnych, respektujac przy tym
zasade ich samodzielnego zycia.

Dopetnieniem ich aktywnosci sg natomiast wprowadzane przez poszczegdlne
kraje dzialania koncentrujace si¢ na zmianach §wiadomos$ciowych swoich obywateli,
na modyfikacji ich sposobu my$lenia i postepowania wzgledem niepelnosprawnych.
Kierunek ten okreslany jako podnoszenie sSwiadomosci ma na celu promowanie wsréd
obywateli pozytywnych postaw wzgledem oséb niepelnosprawnych, propagowanie ich
praw, w tym prawa do rownego traktowania i przeciwdziatania dyskryminacji, likwidacje
wszelkich barier utrudniajgcych niepetnosprawnym petnienie rél oraz wiaczanie tych
0s6b do pelnego uczestnictwa w zyciu zawodowym i spolecznym. Prezentowanie
pozytywnego wizerunku osob niepetnosprawnych wraz z ich pozytywnym wkladem,
jaki wnosza w zycie spoleczne, mozliwe jest wtedy, gdy media spoleczne w swojej misji
edukacyjnej podejmg problematyke niepelnosprawnosci. Oczekuje sie, ze pojawi si¢
wigcej reklam rzadowych i pozarzagdowych o zasiegu krajowym ilokalnym podejmujacych
problematyke 0sdb z ograniczong sprawnoscia, ze tematyka ta bedg zainteresowani
dziennikarze przygotowujacy rozne programy spotecznosciowe i edukacyjne, a rezyserzy
radiowi, telewizyjni oraz teatralni w swojej artystycznej pracy nie beda stroni¢ od tych
zagadnien.

W omawianym ,,Planie dziatan...” zawarto réwniez postulaty szczegélnej ochrony
tych oséb niepelnosprawnych, ktére doswiadczajg podwdjnej dyskryminacji i zwielo-
krotnionych trudnoéci w korzystaniu z pelni praw i nie s3 w stanie w sposob naturalny
wlaczy¢ sie w nurt zycia spolecznego i zawodowego. Grupa ta obejmuje niepelnosprawne
kobiety i dziewczeta, osoby niepelnosprawne wymagajace wysokiego poziomu wsparcia,
w tym: dzieci i mtodziez, starzejgce si¢ osoby niepelnosprawne, osoby niepelnosprawne
nalezgce do mniejszo$ci i migrantéw (np. uchodzcy, przesiedlency lub inne mniejszosci
kulturowe albo etniczne) (Zalecenie... 2006: 40).

Katalog zaprezentowanych w europejskim dokumencie strategicznych dziatan jest
drogowskazem dla panstw zrzeszonych w Radzie Europy. Stanowi model w rozwigzywaniu
problemu niepelnosprawnosci. Przyjmuje si¢ w nim, iz kazde panstwo ze wzgledu na
swoja specyfike, tradycje i wlasne rozwigzania organizacyjne wyznaczy na tej podstawie
swoje priorytety. W konsekwencji bedzie mozna osiagna¢ poréwnywalne w skali
Europy standardy jakosci ustug spotecznych $wiadczonych na rzecz oséb starszych
i niepelnosprawnych z wraz z wykreowaniem nowego wzorca kultury wobec oséb
stabszych i zaleznych.
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Polski wymiar polityki spdjnosci wzgledem oséb niepetnosprawnych

Realizacja zalecenn Komitetu Ministrow Rady Europy w zakresie zbudowania przez
poszczegolne rzady kompleksowego systemu wsparcia dla niepelnosprawnych jest
zadaniem trudnym, ale nie niemozliwym do realizacji. Podjete rzagdowe prace nad polityka
spojnosci nie tylko uporzadkujg system polityczny, legislacyjny, lecz takze instytucjonalny
w kazdym kraju. Daje to duza szans¢ na wyznaczenie nowych standardéw kultury opieki
i wsparcia dla tej grupy spolecznej, ktéra poprzez fakt niepelnosprawnosci narazona
jest na praktyki wykluczenia i marginalizacji spoleczne;j.

Polityka spojnosci wzgledem osob niepetnosprawnych w wymiarze polskim juz
zaistniala. Przeklada si¢ to na realizacj¢ zadan poszczegélnych ministerstw oraz na
prace samorzagdow terytorialnych. Wprawdzie zalecenia Rady Europy ujete w ,,Planie
dzialan..” na rzecz oséb niepelnosprawnych zostaly wyznaczone na lata 2006-2015
i trudno dzisiaj oczekiwa¢ wigzacych raportéw i podsumowujacych sprawozdan, niemniej
jednak mozna zauwazy¢ znaczace dzialania w polskiej polityce spolecznej na rzecz
niepetnosprawnych i ich rodzin. Instytucjg od lat (1991) koordynujaca polityke na rzecz
0s0b niepelnosprawnych jest urzad Pelnomocnika Rzagdu ds. Oséb Niepetnosprawnych.
Dziala on przy Ministerstwie Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej. Ostatnimi czasy
jednak pojawiajg sie sugestie organizacji pozarzadowych reprezentujacych interesy
0s6b niepelnosprawnych, aby biuro pelnomocnika zostalo przesuni¢te do Kancelarii
Premiera. Zmiana ta wedlug strony spolecznej ma by¢ korzystniejszym rozwigzaniem
gwarantujacym lepsza, ponadresortowa koordynacj¢ dzialan na rzecz srodowiska
niepetnosprawnych.

Na szczeblu regionalnym funkcjonujg wojewddzkie Sejmiki Oséb Niepelnospraw-
nych skupiajgce liczne podmioty administracji publicznej, organizacje spoleczne
oraz organizacje pracodawcow, ktorych zadaniem jest reprezentowanie interesow
0s6b niepelnosprawnych. W wielu wiekszych miastach uruchomiono stanowisko
rzecznika 0s6b niepetnosprawnych i referaty ds. osob niepelnosprawnych. Na poziomie
powiatu w strukturach powiatowego centrum pomocy rodzinie utworzono zespoly
ds. rehabilitacji spotecznej osob niepelnosprawnych koncentrujace si¢ na zadaniach
zwigzanych z dofinansowaniem rdéznej aktywnos$ci 0s6b niepelnosprawnych typu: udziat
w turnusach rehabilitacyjnych, uczestnictwo w wydarzeniach sportowych, rekreacyjnych,
turystycznych, w warsztatach terapii zajeciowej, zakup przedmiotéw ortopedycznych,
$rodkéw pomocniczych, sprzetu rehabilitacyjnego, likwidacja barier architektonicznych,
technicznych i barier w komunikowaniu si¢. Przy powiatowych centrach pomocy
rodzinie powolano zespoly orzekania o niepelnosprawnosci, ktorych zadaniem jest
umozliwienie osobom starajacym si¢ o orzeczenie nabycie uprawnien wynikajacych
z orzeczonej niepetnosprawnosci, w tym uwzglednienie wskazan do szeroko ujmowanej
rehabilitacji. Osoby zainteresowane na podstawie wydanej decyzji nie nabywaja w tym
systemie uprawnien do $wiadczen rentowych. Orzekanie w tym trybie jest dwuinstancyjne.
Odwotanie od pierwszej instancji mozliwe jest do wojewddzkiego zespolu do spraw
orzekania o niepelnosprawnosci, a nastepnie do sgdu administracyjnego wydajacego
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ostateczng decyzje. W polskim systemie orzecznictwa istnieje dualizm. Obok zespotow
orzekania o niepelnosprawnosci funkcjonuje Zaklad Ubezpieczen Spolecznych wydajacy
decyzje z tytutu niezdolnosci do pracy do celéw rentowych wynikajgcych z systemu
ubezpieczenia spotecznego.

Na kazdym poziomie samorzadu terytorialnego zostaly opracowane dokumenty
wyznaczajace kierunki wsparcia osob niepelnosprawnych wraz z koncepcjg budowania
warunkow do zapewnienia godnego zycia 0sob niepetnosprawnych i ich réwnopraw-
nego uczestnictwa w zyciu spotecznym. Zapisy te znajdujg sie w programach dziatan
na rzecz osob niepelnosprawnych, a takze w strategiach rozwigzywania probleméw
spotecznych.

Wsparcie 0s6b niepelnosprawnych w formule programéw rzgdowych, samorzagdowych
i unijnych jest mozliwe poprzez dystrybucje srodkéw finansowych z Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych (PFRON). Fundusz ten gromadzi
pienigdze od przedsiebiorstw i instytucji uchylajacych si¢ od zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych w postaci nalozonych na nich kar. Natomiast skumulowane $rodki
przeznacza na rehabilitacje leczniczg, spoleczng i zawodowsa 0sdb niepetnosprawnych,
tworzenie dla nich miejsc pracy, dofinansowanie ich zatrudnienia oraz przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu tej grupy’.

PFRON poszukuje takze innowacyjnych rozwigzan w zakresie szybkiego przywrécenia
aktywno$ci zawodowej 0sob, ktore w wyniku wypadku przy pracy lub choroby zawodowej
przerwaly $wiadczenie pracy. Podejscie to zaklada wdrozenie modelu wczesnej rehabili-
tacji zawodowej. ,Najwazniejszymi cechami tego modelu powinny by¢: kompleksowosé
rehabilitacji, rozumiana jako potaczenie w jeden proces leczenia, rehabilitacji leczniczej,
spolecznej i zawodowej (przekwalifikowanie zawodowe i zatrudnienie), wczesnosé,
polegajaca na rozpoczeciu rehabilitacji od poczatku leczenia, cigglosé, polegajaca na
nastepstwie dzialan, ktérych celem jest zatrudnienie, bezpoérednio po zakonczeniu
leczenia, jednolite zarzadzanie calym procesem wczesnej rehabilitacji, uwzgledniajgce
4 fazy (intensywne leczenie szpitalne, podstawowa terapia rehabilitacyjna, szpitalna
lub ambulatoryjna, rehabilitacja zwigzana z miejscem pracy, reintegracja zawodowa),
nastawienie na potencjalne mozliwosci beneficjentéw projektu umozliwiajgce im powrét
do pelnego uczestnictwa w zyciu spotecznym i zawodowym”; http://www.pfron.org.pl/
pl/wydarzenia/1954,dok.html (dostep: 5.01.2015).

W publicznych strukturach zatrudnienia osoba niepelnosprawna, zaréwno ta, ktéra
ma ustalone prawo do renty z tytulu niepetnosprawnosci (zwana poszukujaca pracy),
jakita, ktora jest niepelnosprawna, ale nie ma ustalonego uprawnienia do $wiadczenia
rentowego (zwana bezrobotna), moze skorzystac ze wszystkich ustug powiatowego urzedu
pracy — PUP. Zakres tych ustug jest zalezny od sprofilowanej pomocy opracowanej przez
pracownika urzedu pracy - doradce klienta. Na poziomie wojewddztwa samorzagdowego

* Zfunduszu PFRON dofinansowywane s3 m.in. warsztaty terapii zajeciowej, turnusy rehabilitacyjne,
zaklady pracy chronionej, zaklady aktywnoéci zawodowej, stanowiska pracy dla oséb niepetnosprawnych.
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Wojewddzkie Urzedy Pracy oferuja liczne ustugi poradnictwa zawodowego i informacji
zawodowej przeznaczone dla wyselekcjonowanego klienta — osoby niepelnosprawne;.

Pomoc dla osoby niepelnosprawnej i jej rodziny jest przedmiotowym zadaniem
jednostek organizacyjnych systemu pomocy spotecznej. Jednostki te $wiadczg pomoc
o charakterze pieni¢znym i niepienieznym. Osoba zainteresowana oprocz zasitku
pienieznego moze skorzysta¢ ze $wiadczenia pracy socjalnej, z uslug opiekunczych
(np. pomoc opiekunki srodowiskowej, opiekunki osoby starszej) badz specjalistycznych
ustug opiekunczych (np. $wiadczonych przez asystenta osoby niepelnosprawnej czy
doradcy zawodowego). Moze starac si¢ o miejsce w domu pomocy spolecznej, w osrodku
wsparcia dla osob z zaburzeniami psychicznymi, w srodowiskowym domu samopomocy,
w klubie samopomocy, w dziennym domu pomocy, w schronisku dla bezdomnych itp.
Ciekawymi ofertami dla oséb niepetnosprawnych $wiadczonymi w ramach systemu
pomocy spolecznej moga by¢ rodzinne domy pomocy, mieszkania chronione. Poza
systemem pomocy spoltecznej niepelnosprawni i ich rodziny mogg skorzystac ze
$wiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

Waznym systemem wsparcia dla niepelnosprawnych jest réwniez system o$wiaty.
Przez wiele lat dostosowat on swoje formy pracy do potrzeb ksztalcenia specjalnego dzieci
i mlodziezy niepelnosprawnej. System oswiaty przewiduje dla ucznidéw o specjalnych
potrzebach edukacyjnych ksztalcenie: w szkolach ogdélnodostepnych, w szkotach lub
oddzialach integracyjnych, w szkotach lub oddziatach specjalnych. W przypadku dzieci
uposledzonych umystowo w stopniu gltebokim edukacja moze si¢ odbywaé w formie
zajeé rewalidacyjno-wychowawczych (indywidualnych i grupowych). W przypadku
starszej niepelnosprawnej mlodziezy realizacja prawa do edukacji mozliwa jest w 3-let-
nich szkotach przysposabiajacych do pracy lub w zasadniczych szkolach specjalnych
o dwu- lub trzyletnim cyklu ksztalcenia. Cze¢$¢ mlodziezy niepelnosprawnej stara sig
jednak zdobywa¢ wyzsze poziomy wyksztalcenia, uczeszczajgc do szkdt policealnych
lub na wyzsze uczelnie. Zaréwno szkolnictwo systemu o$wiaty, jak i szkolnictwo wyzsze
s3 obecnie coraz bardziej przyjazne ksztalceniu oséb niepetnosprawnych. Znikajg
bariery architektoniczne, techniczne, usuwane sg trudnosci w porozumiewaniu sie.
Dzisiaj wszystkie uczelnie dysponujg komérkami organizacyjnymi zatrudniajgcymi
pelnomocnikéw rektora ds. osob niepelnosprawnych.

Niepelnosprawna mlodziez konczgca szkole nie zawsze wchodzi na otwarty ry-
nek pracy. Srodowisko pracodawcéw nie zawsze jest chetne do przyjecia tej grupy
pracownikow. Pewng szansg dla nich stajg si¢ miejsca pracy utworzone w zakladach
aktywnosci zawodowej lub w zaktadach pracy chronionej. Mozliwosci zatrudnienia
dla niepelnosprawnych absolwentow szkot w jakiejs czesci oferujg podmioty ekonomii
spolecznej*, ktére w swej misji dziatania taczg cele spoleczne (zatrudnienie grup

* Podmiotami ekonomii spotecznej moga by¢: fundacje i stowarzyszenia, spéldzielnie np. mieszka-
niowe, pracy, inwalidow, spotdzielnia socjalna, centrum integracji spolecznej, klub integracji spolecz-
nej, zaklad aktywnos$ci zawodowej, towarzystwo ubezpieczen wzajemnych, przedsiebiorstwo spoleczne,
warsztaty terapii zajeciowe;j.
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defaworyzowanych) z celami ekonomicznymi. Dla nich podstawowymi kryteriami
funkcjonowania sg kryteria odnoszace si¢ do organizacji pomocy, aktywizacjii integracji
zawodowej oraz spolecznej itp.

Uczestnictwo 0s6b niepetnosprawnych w zyciu publicznym zalezy od wielu czynnikéw.
Istotny czynnik to swiadomo$¢ obywateli, iz osoby niepelnosprawne maja swoje prawa
i powinny z nich korzystaé. Dzisiaj mozemy juz odnotowaé, ze ta grupa spoleczna ma
swoich aktywnie dzialajacych przedstawicieli na politycznej scenie. W fawach Sejmu
zasiadajg niepelnosprawni postowie. Przykladem tego jest poset Marek Plura (PO),
ktéry zajmuje si¢ polityka spoteczng i problemem autonomii $laskiej. Podobnie senator
Jan Filip Libicki (PO) aktywnie wlaczajacy si¢ w problemy spoleczne mieszkancow
miejscowosci, w ktorych dziataja jego biura poselskie.

Na poziomie samorzagdéw lokalnych wielu radnym — osobom niepelnosprawnym
wyborcy oddali mandat do decydowania o rozwoju swojej ,,matej ojczyzny”. Osoby
niepelnosprawne nie tylko korzystajg ze swojego czynnego prawa wyborczego, lecz takze
dzieki wprowadzonym technicznym ulatwieniom majg mozliwo$¢ wypelnienia obowigzku
obywatelskiego. Podczas wyboréw samorzadowych i parlamentarnych niepelnosprawni
wyborcy dzieki wprowadzonym w 2011 roku zmianom legislacyjnym mogg skorzysta¢
z bezptatnego dowozu do punktéw wyborczych, moga gtosowaé korespondencyijnie
lub za pomocg tzw. asystenta wyborczego. W przypadku niepelnosprawnosci zwigzanej
z zaburzeniami wzroku glosowanie moze by¢ oddane na kartach w alfabecie Braillea.

Takze i otoczenie spoleczne zaczyna traktowac osoby niepelnosprawne na réwni
z innymi klientami swoich instytucji. Ostatnimi czasy znaczgco poszerzyl si¢ dostep
0s6b niepelnosprawnych do szeroko rozumianych ustug urzedniczych i konsumen-
ckich. Dostepne sg parkingi, windy, podjazdy, toalety dla niepelnosprawnych, tablice
informacyjne, ustugi ttumacza jezyka migowego itp.

Réwniez prawo budowlane poswieca wiele miejsca zagadnieniu dostepnosci infra-
struktury publicznej dla 0s6b niepetnosprawnych, nakazujac tak projektowac i budowac,
by z oddanych do uzytku obiektdw mogly korzysta¢ osoby niepetnosprawne, a zwlaszcza
te poruszajace sie na wozkach inwalidzkich. Podobng polityke prowadzg komunalne
i prywatne firmy transportowe. Dla niepelnosprawnych korzystajacych z transportu
publicznego funkcjonuje pakiet ulg i przywilejow. Przewoznicy swoj tabor dostosowuja
do oczekiwan konsumentdw. Z tatwoscia dzisiaj mozna wjechaé na wozku inwalidzkim
do tramwaju, autobusu. Sygnaly glosowe powiadamiaja pasazeréw o pojawiajacych si¢
przystankach. Drogi i przejscia uliczne uwzgledniajg takze pasma dla niepelnosprawnych
poruszajacych sie o lasce oraz na wozku inwalidzkim.

Miejsce 0séb niepelnosprawnych w $rodowisku lokalnym wyznaczajg réwniez
organizacje pozarzagdowe. Powolywane sg one z inicjatywy ,,obroncéw” praw oséb
niepelnosprawnych, na przyktad rodzicéw niepetnosprawnych dzieci, lub zrzeszajg wokot
siebie same osoby niepelnosprawne. Organizacje te prowadzg dziatalno§¢ majacg na celu
»identyfikowanie i nagtasnianie problemdéw spotecznych, tworzenie sieci wspdtpracy na
rzecz rozwigzywania problemow, opracowywanie oraz wdrazanie programéw pomocy
dla niepelnosprawnych, profilaktyke” (Kijak 2013: 72). Ich dziatania srodowiskowe torujg
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miejsce wielu pozytywnym inicjatywom na rzecz szeroko pojetej niepetnosprawnosci,
poczynajgc od uczestnictwa niepelnosprawnych w zyciu kulturalnym, spotecznym,
poprzez lobbowanie za uchwalaniem nowych aktéw prawnych, az do podnoszenia
$wiadomosci spoteczne;.

Organizacje pozarzadowe stoja tez za wieloma innowacyjnymi projektami wtaczajacymi
niepelnosprawnych w nurt Zzycia spotecznego i zawodowego. Mozna si¢ tu odwolad
do sztandarowego przykladu powolania i prowadzenia przez osoby niepelnosprawne
trzygwiazdkowego hotelu Pensjonatu ,,U Pana Cogito” w Krakowie. Hotel zatrudnia
osoby bedgce po kryzysach psychicznych. Stanowi przyklad przedsiebiorstwa spotecznego
ulatwiajgcego osobom tam pracujacym pelng integracje spoteczng i zawodowsa.

Organizacje pozarzadowe jako partnerska strona spoteczna aktywnie tworzg
kampanie po$wigcone problematyce 0séb niepetnosprawnych. Uzywajac réznych
instrumentdw, starajg si¢ podnosi¢ $wiadomos¢ spoleczenstwa obywatelskiego w za-
kresie istniejacych barier i trudnosci niepelnosprawnych. Wielokrotnie organizacje
te pozytywnie wplynely na decyzje prywatnego sektora, angazujgc go do dziatan
wolontaryjnych i inicjatyw zwigzanych ze spoleczng odpowiedzialnoscig biznesu.
Wspolnie tez z partnerem biznesowym tworzg nowe miejsca pracy, dajac zatrudnienie
wielu grupom niepetnosprawnym.

Podsumowanie

Jako$¢ zycia 0sdb niepelnosprawnych i integracja ze spoleczefistwem ulegly znaczacej
poprawie. W wielu podjetych rzagdowych i samorzagdowych dziataniach doprowadzono
do ujednolicenia wspdlnych zasad polityki spotecznej w zakresie niepelnosprawnosci
z europejskim wzorcami. Znacznie wzmocniono procesy promowania ochrony praw
grupy spolecznej — niepelnosprawnych. Poprzez rdzne instrumenty: legislacyjne,
organizacyjne, instytucjonalne, edukacyjne, finansowe doprowadzono do wielu zna-
czacych inicjatyw promujacych samodzielno$¢ zyciowa osob niepelnosprawnych i ich
uczestnictwo w zyciu spolecznym, publicznym i zawodowym. W krag Zycia spolecznego
i zawodowego budowanego na rzecz 0séb niepelnosprawnych wlgczono organizacje
pozarzadowe, z ktérymi nawigzano partnerskie relacje. Razem z nimi zmodyfikowano
i rozwinieto system prawny na rzecz niepelnosprawnych. Powotano lub rozbudowano
liczne instytucje stuzgce niepelnosprawnym i ich rodzinom uwiklanym w bezposrednia
domowg opieke. Dostosowano do specjalnych potrzeb niepelnosprawnych wiele syste-
moéw: obejmujgcych pomoc spoteczng, poradnictwo i zatrudnienie, edukacje, ochrone
zdrowia, rehabilitacje. Rozszerzono obszar prawodawstwa o zabezpieczenie spotfeczne,
prawo wyborcze, budowlane, transportowe itp. Opracowano nowe instrumenty integracji
spolecznej dofinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej z przeznaczeniem na aktywizacje
zdrowotnag, spoleczng, edukacyjng i zawodowa niepelnosprawnych. Sg jednak w kwestii
niepetnosprawnosci sfery nie do konca zagospodarowane. Sg nimi kwestie wrazliwe,
takie jak: dyskryminacja w zatrudnieniu oséb niepelnosprawnych, odpowiedzialnos¢
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prawna os6b niepetnosprawnych przed wymiarem sprawiedliwo$ci, przemoc domowa
i instytucjonalna wzgledem niepelnosprawnych, wykorzystywanie seksualne dziewczat
i kobiet, niska jakos¢ publicznej i konsumenckiej obstugi niepelnosprawnych, zagrozenie
wykluczeniem cyfrowym i technologicznym. Nadal utrzymuyja sie problemy wynikajace
ze slabego tempa wprowadzonych zmian w zakresie usuwania barier architektonicznych
w starej substancji budowlanej. Odczuwalne jest ograniczenie dostepu do $wiadczen
publicznej stuzby zdrowia i szybkiej interwencji medycznej u lekarzy podstawowej
opieki i specjalistow. Odczuwalny jest niski poziom $wiadczen spolecznych, ktéry
nie gwarantuje satysfakcjonujacego zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych.
Skutkuje to obnizong aktywnoscig osob niepelnosprawnych w zakresie nawigzywania
i utrzymywania kontaktéw spotecznych.

Sa to przykladowe tematy wymagajace dalszej pracy. Administracja panstwowa
jednak stara sie tworzy¢ pozytywny klimat oraz godne warunki rozwoju i zycia dla
kazdego obywatela w swoim kraju, w tym dla os6b niepetnosprawnych. Rada Europy
nazywa to Spdjnosciag Spoteczng.
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