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NADPRODUKCJA TALENTOW W FORMATACH
NA PRZYKLADZIE MUZYCZNYCH TALENT SHOW

Abstract

OVERPRODUCTION OF TALENT IN FORMATS BASED ON THE EXAMPLE OF
MUSICAL TALENT SHOWS

The subject of research are activities of television stations based on the adaptation of entertainment
formats. An example of musical talent shows was used here as the most transparent shows of this
type. The main goal is to show: dehumanized mechanisms and their effects in the form of overpro-
duction of talents and viewer’s opinions on this topic. The author looks for a solution that could pre-
vent or mitigate this process (as a result of television activities within the production of formats). He
finds the recipe in lean management philosophy. The key reflection of the text is the question about
behind-the-scenes “life” as well as the motives and stages of such productions. The project was based
on a review of literature and empirical research (quantitative and qualitative) in the form of: a sur-
vey, case study, in-depth and expert interview.
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Wprowadzenie

Warto sprecyzowa¢, gdy zanotowano spadek zainteresowania tradycyjnymi me-
diami, a przy tym gwaltowne ruchy uzytkownikéw polegajace na migracji do $ro-
dowiska Internetu, spowodowane przemianami technologicznymi, takimi jak
m.in. cyfryzacja, tzw. starym mediom (ksigzka, prasa, radio, telewizja etc.) nie
pozostawifo to wyboru co do zmiany dotychczasowych zabiegéw w ramach an-
gazowania widza. Najwazniejsza role zaczely odgrywac w tej sytuacji agregato-
ry tresci zwigzane z konwergencja, ktére umozliwily nam dostep do rozmaitych
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zasobow medialnych w dogodnym miejscu i czasie za posrednictwem narzedzi
mobilnych'.

W przeciwienstwie do innych tradycyjnych mediéw, ktére od razu wdrazaly
nowg forme funkcjonowania, telewizja przeszta do silnej ofensywy. Nastgpita zmia-
na paradygmatu funkcjonowania z paleo- do neotelewizji, co w rezultacie spowo-
dowalo, iz uzytkownicy tego medium zostali wyposazeni w narzedzia pozwalajgce
na zmiane z biernego widza w jego aktywna posta¢, decydujacg, w jakim kierunku
ma zmierza¢ telewizja i co ma sobg reprezentowac. Znacznie poszerzyl si¢ przez to
obszar audiowizualnej dokumentacji rzeczywistosci, ktory znalazt ujscie w progra-
mach typu reality i talent show - prawie kazdy wystep uczestnika rozpoczyna sie
juz w tym momencie krotkim wideo (wraz z narracjg lektorska) nakreslajgcym: zy-
ciorys wystepujacego, jego zainteresowania, rozwdj talentu oraz przeciwnosci losu,
z jakimi by¢ moze mierzy si¢ na co dzien.

W konsekwencji mamy obecnie do czynienia z formulg programéw opartg na
watku dokumentacyjnym, realizowang za posrednictwem narzedzi zmierzajacych
do: hybrydyzacji gatunkowej, formatyzacji widowisk i przerysowaniu zdarzen 1a-
czacych fikcje z zyciem realnym?®.

Kwintesencja nowego paradygmatu neotelewizyjnego® szybko okazaly si¢ do-
konujace rozleglej, miedzynarodowej ekspansji programy na bazie formatu adapta-
cji zagranicznej wersji programu na zasadach macierzystej produkcji zagranicznej,
wedlug restrykcyjnych, spisanych w formie ksiegi wytycznych?, zwanych w branzy
,»biblig formatu” czy inaczej ,,karta formatu” - pilnie strzezonych, objetych tajem-
nicg przedsiebiorstwa precyzyjnych porad®, jak opowiadac historie uczestnikow, by
publiczno$¢ w nie uwierzyla®. Najpowazniejszy skutek powstawania niezliczonej
liczby produkeji na kanwie biblii formatu zaczeta stanowi¢ tzw. nadprodukgja ta-
lentéw (podkreslona i podniesiona w dyskursie publicystycznym przez zwycigzczy-
nie IIT odstony Idola — Monike Brodke?), czyli proces ,produkowania” zbyt duzej

' J. Kreft, W luce stabilnosci - poszukiwanie modelu biznesu starych mediéow w cyfrowym srodo-
wisku, [w:] B. Nierenberg (red.), Zarzgdzanie reklamg, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego,
Krakéw 2015, s. 183-186.

* M. Przylipiak, U Zrédet reality show, ,,Stupskie Prace Filologiczne. Seria Filologia Polska” 2004,
nr 3,s. 193-195.

* Neotelewizja — obowigzujacy do dzi$§ paradygmat telewizyjny zmniejszajacy dystans z widzem
i nadajacy mu liczne uprawnienia i atrybuty ,wladzy” mocodawcy i oceniajacego. Za: F. Casetti,
R. Odin, Od paleo- do neotelewizji. W perspektywie semiopragmatyki, [w:] A. Gwozdz (red.), Po kinie?
Audiowizualnos¢ w epoce przekaznikéw elektronicznych, Universitas, Krakow 1994.

* A. Moran, ]. Malbon, Understanding the Global TV Format, Intellect Ltd., Portland 2006, s. 22.

> 'W. Sroka, M. Rajca, Ochrona tajemnicy przedsiebiorstwa na przyktadzie formatu telewizyjnego.
Wybrane zagadnienia, ,,Studenckie Zeszyty Naukowe” 2017, vol. XX, nr 34, s. 39-41.

¢ K. Niestony, Kultura polskiej tworczosci audiowizualnej w tworzeniu krajowych adaptacji za-
granicznych formatéw telewizyjnych, ,Pismo Humanistyczne” 2015, z. XIII, s. 512.

7 ,Dziennik Zachodni’, Reaktywacja Idola? To nadprodukcja talentéw!, https://tiny.pl/t9dpc.
Cyt. za: INA1: Drzewiecka G., Gabi Drzewiecka vs Brodka, CGM 2017 (dostep: 13.12.2018).
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liczby (w stosunku do liczby miejsc w branzy rozrywkowej) pozornie gotowych na
sukces uczestnikéw popularnych reality i talent show.

Wedtug przebadanych za posrednictwem ankiety internetowej i papierowej
zdeklarowanych widzéw popularnych formatéw rozrywkowych [203 - 76,8% (155
- n) kobiet i 23,2% (48 - n) me¢zczyzn] programéw tego typu jest obecnie zbyt wie-
le (wykres 1). Wynikéw tych nie powinno si¢ uogdélnia¢ ze wzgledu na malg probe
badanych, jednakze ankietowani wskazuja do$¢ jednoznacznie na trend w obrebie
adaptacji formatowej w naszym kraju.

Wykres 1. Adekwatnos¢ liczby programdéw muzycznych na rynku

CZY WEDtUG PANA/PANI NA RYNKU JEST ODPOWIEDNIA LICZBA
PROGRAMOW MUZYCZNYCH W STOSUNKU DO LICZBY
POTENCJALNYCH UCZESTNIKOW?

| Tak, jest to adekwatne
W Programoéw jest za duzo i uczestnicy sie powtarzaja
W Powinno by¢ ich wiecej
Powinien wréci¢ X Factor
M Nie mam zdania, nie oglagdam
M Obojetne

M Byl moment, ze byto za duzo, teraz nie wiem, nie mam czasu $ledzi¢

M Robig sie pospolite i masowe jak konkursy piosenki

Zrédlo: badania wlasne.

Uczestnicy w dobie mnogosci podobnej tresci programowej zostali potrakto-
wani jak tymczasowe ,,maskotki” na linii produkcyjnej, majace na celu przez jakis
czas zabawic i zaabsorbowa¢ sobg widza w celach maksymalizacji zysku dla stacji
realizujacej dane widowisko. Trzeba podkresli¢, rynek muzyczny jest juz przesy-
cony debiutantami i nie ma zbyt wielu miejsc dla kolejnych oséb. Obecnie daje
sie wejs¢ do branzy wylacznie nielicznym ponadprzecigtnym osobowosciom, jak
twierdzi Monika Brodka®.

Z ponadprzecigtnych osobowosci rodzg sie natomiast finalnie kreacje wymy-
$lone przez wielu ekspertéw od marketingu. Sa one jednak chwilowe, na potrzeby
trwajacej edycji show, co ma zapewni¢ wysoka ogladalnos¢ i silng marke danemu
formatowi. Po emisji programu zostawia si¢ takich uczestnikéw samych sobie. Na-
stepnie tacy debiutanci moga zostaé przejeci przez ,,mejdzersow” (wielkie wytwor-
nie ptytowe od ,,A do Z” kreujace ich wizerunek sceniczny i dyskografi¢), stajac sie

8 Tamze.
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pelnowartosciowymi artystami lub po prostu celebrytami. Wiekszos$¢ z nich wraca
jednak do swojego dotychczasowego Zzycia lub probuje wlasnych sit dalej w kolej-
nych telewizyjnych produkcjach (m.in. Gosia Bernatowicz, Jarek Webber, Micha-
lina Manios, Wojtek Ezzat, Paulina Lenda i wielu innych znakomitych artystow) —
w jezyku potocznym przyjelo sie nazywac taki proces ,skakaniem z programu do
programu’.

Opracowanie to ma na celu ukazanie spektrum odhumanizowanych mechani-
zmo6w i ich skutku w postaci nadprodukeji talentéw oraz przedstawienie opinii wi-
dzéw na temat funkcjonowania tego unikatowego rodzaju widowisk medialnych.
Niniejszy artykul bedzie swoistym ,,Projektem: Prawdg™ przemystu rozrywkowe-
go, odkrywajacym kulisy powstawania widowisk stworzonych wedlug precyzyj-
nych wskazéwek macierzystych produkeji.

Aby uwydatni¢ proces nadprodukcji talentéw w formatach, kierowano si¢ na-
stepujacymi pytaniami badawczymi:

 Jak przekaz medialny jest odbierany przez widzéw i co na to wplywa?

o Jaki wplyw na uczestnika ma udzial w talent show?

» Jak wyglada zarzadzanie uczestnikami show przez obsade produkcji w trak-
cie trwania programu, a jak po jego zakonczeniu?

o W jakim stopniu ingeruje si¢ w decyzyjnos¢ uczestnikow?

o Jaka cene musi ,,zaplaci¢” uczestnik za chwile stawy w programie i czy ist-
nieje sposob, aby zniwelowa¢ konsekwencje tego typu widowisk w postaci
nadprodukgji talentéw?

Badania nad nadprodukcja talentéw, wyrazone poprzez: studia przypadku, an-
kiete oraz wywiady (pogtebione i rozmowe ekspercka), sa proba utozenia mozaiki
sadow na temat wnetrza tego typu organizacji medialnych, udowodnienia ogélnie
panujacego trendu w programach na kanwie formatu oraz znalezienia rozwigzania
majacego na celu cho¢ niewielkie zmniejszenie nadwyzki talentéw w obrebie sek-
tora rozrywkowego.

1. Implikacje formatow rozrywkowych — przepis na sukces w dobie
cyfrowej rozrywki

Programy rozrywkowe, szczegdlnie te muzyczne, cieszg si¢ od lat niestabnacg po-
pularnoscia. Dzieje sie tak gldwnie za sprawg praktyk kulturowych widzéw. Lubimy
to, co szybkie, fatwe, przyjemne i niewymagajace refleksji — Urszula Wozniak na-
zywa to ,kulturg instant”. Wedlug autorki kazdy kraj posiada specyficzne uwarun-
kowania etniczno-spoleczne. Zamiast konfrontowac sie z rzeczywisto$cig i aktyw-
nie wychodzi¢ naprzeciw wyzwaniom, polski widz chetnie z bezpiecznej odleglosci

? Metafora odnosnie do talent show. Cyt. za: M. Szczygiel, Projekt: Prawda, Fundacja Instytu-
tu Reportazu, Warszawa 2016.
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obserwuje widowisko i to, jak uczestnicy rozmaitych konkurséw, zawodow czy te-
leturniejow konkuruja miedzy sobg, jak zmagaja si¢ z trudnosciami i odnosza suk-
cesy. Czesto sie przy tym takze dowartosciowuje albo przeciwnie, przenosi w baj-
kowy $wiat marzen'’.

Doskonatym rozwigzaniem i co do wypetnienia luki w oczekiwaniach widzow,
i pod wzgledem budzetowym okazala si¢ adaptacja zagranicznych formatéw. Ca-
tos¢ tego typu show jest do takiego stopnia przygotowana, ze jeszcze przed roz-
poczeciem realizacji producent wie, kogo ma zatrudni¢, jaki zgromadzi¢ budzet
i jakie moze osiggnac¢ wyniki ogladalnosci przygotowywanego przedsiewziecia, co
szalenie ulatwia proces wdrozenia nowego widowiska i decyduje o tym, iz bardziej
oplaca si¢ adaptowaé obcy pomyst niz inwestowaé w autorskie, lokalne produk-
cje, w ktérych prawdopodobienstwo porazki jest znacznie wyzsze''. Z perspektywy
ekonomicznej mozna moéwi¢ o tzw. handlu formatami, gdzie poniesiona inwestycja
zakupu formatu na okreslonej licencji zapewnia pewne zyski z oszacowanym na-
ktadem, a nawet oczekiwanym zwrotem z inwestycji. Rdwniez role pomystodawcy,
dystrybutora i nadawcy sg juz z gory usankcjonowane i zabezpieczone, nad wszyst-
kim za$ czuwa organizacja zrzeszajaca tego typu podmioty twércze — Format Re-
cognition and Protection Association (FRAPA)'.

Jak podaje w opracowaniu Maciej Mrozowski, juz w 2010 roku mielismy do
czynienia z trendem, a kazda z rodzimych stacji posiadata w ofercie programowe;j
po kilkanascie formatéw — od seriali przez teleturnieje az po talent show (TVP - 14,
TVN - 32, a Polsat az 37)".

1.1. Format — aspekty prawne, semantyczne, kulturowe

Samo pojecie formatu wykreowane zostalo przez waski sektor producentéw me-
dialnych i mialo utatwi¢ komunikacje wewnetrzna, w rezultacie sprawito jednak
ogromne trudnosci z prosta transpozycja tego stowa: zaréwno w znaczeniu potocz-
nym, jak i na gruncie prawnym. W ustawodawstwie (migdzynarodowym i krajo-
wym) brak jednoznacznej definicji tego terminu, a w mowie potocznej mylony jest
on czesto po prostu ze zwyklym programem'. Przez stowo format powinno si¢
rozumie¢ natomiast — wediug Z. Pinkalskiego — w duzym uproszczeniu: ,,szkielet

10 U. Wozniak, Przyjemnos¢ ,instant” w formatach rozrywkowych z perspektywy proceséw po-
znawczych i emocjonalnych, ,Annales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis: Studia de Cultura”
2013, vol. V, 5. 189-190.

K. Niestony, Kultura polskiej tworczosci..., dz. cyt., s. 514. Cyt. za: I. Cury, Directing and Pro-
ducing for Television: A Format Approach, Focal Press, Amsterdam 2007.

12 M. Wawer, Przemiany modelu handlu formatami telewizyjnymi w wymiarze kulturowym i eko-
nomicznym, ,,Zarzadzanie Mediami” 2020, t. 8, nr 1, s. 27-29.

3 M. Mrozowski, Spectator in spectaculum. Ukryte osobowosci programéw telewizyjnych TVPI,
TVP2, TVN, Polsat, ,,Studia Medioznawcze” 2010, nr 1 (40), s. 22.

14 Z. Pinkalski, Prawna ochrona formatéw telewizyjnych, Wolters Kluwer, Krakow 2015, s. 18-19.
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programu, dzieki ktéremu mozliwe jest tworzenie kolejnych serii oraz regionalnych
wersji programu (adaptacji)”'®.

W literaturze brakuje spojnej definicji, ktéra ujmowataby wieloaspektowosé
pojecia formatu z perspektywy: prawnej, medioznawczej i spoteczno-kulturowe;j.
Istnieje zatem kilkanascie nieco odmiennych okreslen. Podnosi sie¢ m.in., ze: ,to
ogolna koncepcja serii programéw o réznym charakterze: teleturniejow, quizéw
czy widowisk™¢ lub np. ,,zbiér niezmiennych cech i elementéw danego programu,
w ramach ktorych jednorazowo produkowane sg inne elementy dopasowywane do
pojedynczego epizodu™.

Mimo ekspansji, z jaka formaty podbity rynek mediéw, z chwilg ,,wejscia na ry-
nek” sprawily problemy nie tylko prawno-semantyczne, ale takze kulturowe: na-
tury pragmatycznej i gatunkowej. Od dluzszego czasu przez wielu utozsamiane sg
bowiem ze standardowg licencjg, mimo ze tak naprawde¢ sama licencja to jedynie
forma umowy pozwalajacej na produkowanie programéw telewizyjnych, nieko-
niecznie ingerujaca tak stanowczo w proces funkcjonowania danego wytworu oraz
zarzadzania jej zasobami. Jest to forma manipulacji odbiorcg i hipokryzji ze strony
producenckiej, gdyz pod fasadg takiego nazewnictwa wolnego od podejrzen wyre-
zyserowania tworzy sie przekaz oparty wedlug precyzyjnych wskazowek wtascicie-
li macierzystego formatu. Licencja jako taka, ustanawiana umowa, jest absolutnie
jawna i zawiera zasady korzystania z pomystu na program, jasno okreslone pola
jego eksploatacji i warunki zapozyczenia.

Nie jest tak jednakze z formatem, ktdry zreszta sam ulega licencjonowaniu
i bezposrednio, pod grozba sankgeji, narzuca formy adaptacji swojego produktu
w danym kraju - precyzujac osobowos¢ i cechy, jakimi powinien si¢ odznaczaé
dany juror w panelu oraz odpowiadajgc: jakie doswiadczenia powinien posiada¢
zwyciezca lub jaki jest przekroj wiekowy uczestnikéw danej odstony? oraz wiele in-
nych wytycznych zaleznych od konkretnego formatu oraz edycji show'®.

Jak przedstawia Kamil Niestony:

Szczegbtowosé biblii produkeyjnej rézni sie w kazdym z przypadkéw, ale mozna wymie-
nic¢ te opisy, ktére pojawiaja sie najczesciej, a sa to: opis charakteru audycji, zasady gry,
scenariusze odcinkdw, informacje o potencjalnych odbiorcach, sugerowane godziny emi-
sji, plany produkcyjne i techniczne (w tym projekty: scenografii, $wiatla, grafiki, muzyki,
montazu), odcinki pilotazowe, odcinki formatu juz zrealizowane w innych krajach, wyni-
ki ogladalno$ci z innych krajow, hasta promocyjne i materialy marketingowe”.

> Tamze.

16 1, Barta, M. Markiewicz, Prawo autorskie, Wolters Kluwer, Warszawa 2010, s. 43.

7" A. Moran, Copycat Television: Globalization Program Formats and Cultural Identity, Luton
University Press, Luton 1998, s. 13.

'8 M. Zatucki, Licencja na uzywanie znaku towarowego. Studium prawnoporéwnawcze, Oficy-
na, Warszawa 2008, s. 37-38.

¥ K. Niestony, Kultura polskiej twérczosci..., dz. cyt., s. 514. Cyt. za: Medioskop, Format telewi-
zyjny, https://tiny.pl/t9cnb (dostep: 30.12.2018).
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Samo pojecie formatu nie jest jednak ,wymystem” postmodernistycznym, lecz
posiada diuga tradycje w historii telewizji i jest z nig $cisle powigzane, catkowi-
cie poza telewizjg mimo wszystko nie ma racji bytu i tylko w takim kontekscie mamy
prawo go uzywal. Okreslenia ,,format radiowy” czy ,,format w Internecie” to zde-
cydowane naduzycia okredlenia formatu w kontekécie semantycznym, niejedno-
krotnie wystepujace jednak w literaturze. W kazdym razie takich formatéw jeszcze
sie nie doczekalismy i stowo ,,format” z perspektywy medioznawczej jest zarezer-
wowane tylko i wylacznie dla przestrzeni telewizyjnej.

W chwili swojego triumfu format rozrywkowy sprawil takze wspomniany ol-
brzymi problem z perspektywy medioznawczej, z jakiej strony go ulokowa¢. Cze-
sto mylony z gatunkiem, tak naprawde nim nie bedac, a rozmaite typy widowisk za-
wierajac — od dokumentu, przez seriale i reality show do jego najbardziej topowej
wersji, czyli talent show. Ostatecznie format znalazt si¢ poza gatunkiem, zmierzajac
bardziej ku usankcjonowanej formie wspotpracy miedzy tworzacymi koncept pro-
ducentami a stacjg telewizyjng zapozyczajaca go®. Wedlug autora publikacji, naj-
lepiej okreslalby go:

Gotowy produkt medialny w formie recepty prawno-kulturowej na sukces rynkowy w te-
lewizyjnym przemysle rozrywkowym, stworzony przez producentéw jednego kraju, ulega-
jacy adaptacji w réznym srodowisku kulturowym (precyzujac przy tym spisane w formie
ksiegi: plan, zasady i etapy widowiska, grafike, muzyke, plan scenografii oraz przykladowe
realizacje konceptu wraz z przewidywanym wynikiem ogladalnosci oraz wzorcem uczest-
nikow oraz juroréw).

1.2. Zasady tworzenia show na kanwie formatu

Kluczowg kwesti¢ stanowi jednakze nadmieniona adaptacja formatu w innym kra-
ju, ktora jest przystosowaniem nowej formy programowej w srodowisku prawnym
i kulturowym obcego (korzystajacego z licencji) kraju?'. Adaptacja formatu nie do-
puszcza bowiem jakichkolwiek samodzielnych zmian poza tymi, ktére sg koniecz-
ne w konfrontacji z macierzysta formutg po konsultacji z tzw. flying producer. Za
posrednictwem wymienione] funkcji tacznika pomiedzy produkcjami (,latajace-
go producenta’) mogliémy zaobserwowac w perspektywie globalnej takie zmiany,
jak cho¢by modyfikacja nazwy odpowiednika X Factora w Rosji?’. Dopuszczono
tam bowiem zmiane ,, X” na ,,A” z racji uznania za krélowg rosyjskiego przemystu

* G. Ptaszek, W strong bezgatunkowosci mediow? O funkcji gatunkéw medialnych w procesie od-
bioru, [w:] W. Godzic, A. Koziel, J. Szylko-Kwas (red.), Gatunki i formaty we wspélczesnych mediach,
Poltext, Krakow 2015, s. 37-41.

21 . Mikucki, Format programu telewizyjnego a normy kulturowe. Przypadek reality show Rolnik
szuka Zony, ,Naukowy Przeglad Dziennikarski” 2016, nr 1, s. 70-73.

2 K. Niestony, Kultura polskiej tworczosci..., dz. cyt., s. 517-519. Cyt. za: K. Perkowska, Proble-
my produkcji telewizyjnych formatéw na podstawie przyktadow audycji zrealizowanych w Polsce, pra-
ca magisterska (praca niepublikowana), dostegpna w PWSFTViT, L6dz 2012, s. 54-75.
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muzycznego Ally Pugaczowej”. Tego samego moglismy do$wiadczy¢ na rynku
polskim, gdzie TVP udalo si¢ uzyskac zgode na to, by w programie Bitwa na glo-
sy wprowadzi¢ panel jurorski z powodu kulturowych przyzwyczajen Polakéw do
obecnosci jurorow w tego typu show?. Takie zabiegi to wlasnie typowe przyklady
i wzorzec adaptowania formatu w innych krajach o odmiennym kregu spoteczno-
-kulturowym.

Najwazniejszym dylematem pozostaje jednak to, w jaki sposéb ,,poda¢” widzo-
wi tak $cisle wykreowany produkt, by ten nie zorientowal si¢ co do zamiaréw stacji
telewizyjnych, dotyczacych bezrefleksyjnej konsumpgji tresci. Tu na ratunek przy-
chodzi ,narzedzie” zwane realizmem, czasem nawet okreslane mianem nadreali-
zmu. Realizm gatunkowy pozwala wczuc sie widzowi w przedstawiony $wiat — bas-
niowy, ale jednak mozliwy do spelnienia. Realizm w telewizji wedtug Dominica
Strinatiego (powolujgcego sie na Davida Harveya) to nic innego, jak dominacja za-
bawy i relacji migdzyludzkich nad trescig i znaczeniem danego przekazu®.

Prezentuje sie¢ w ten sposob uczestnikow z pozoru zwyczajnych i skromnych,
ale tez odwaznych w sigganiu po swe niespetnione marzenia, co w literaturze opi-
suje si¢ jako strategie reprezentacji w akcie komunikacji (dany element oddaje cha-
rakter wycinka znanej powszechnie rzeczywistosci)®. Giéwnie dlatego w czasie
jednej edycji pojawia si¢ w rezultacie: ofiara hejtu, osoba pewna siebie, otyly, ga-
dutla czy przedstawiciel mniejszosci. W praktyce zwieksza to szanse na poszerzenie
audytorium danego programu.

Brane pod uwage s3 nawet — zglaszane mailowo, telefonicznie, za po$rednic-
twem aplikacji czy fanpage’dw — zazalenia widzow, ktore stopniowo zaspokaja si¢
licznymi zabiegami producentéw, ukrytymi pod plaszczykiem przyjaznego kon-
taktu z widzami i produkowania programdéw zgodnie ze standardami Rady Etyki
Mediéw. Proces ten widoczny jest najbardziej podczas doboru uczestnikow kolej-
nych edycji, co finalnie wartosciuje ich niestety i stawia w kategorii produktowe;j?”.
Obecnie to posrednio widz dyktuje warunki, co ma si¢ zdarzy¢ na ekranie, dlatego
tez wlasnie wedlug jego upodoban realizowane sg liczne zabiegi. Ogladajacy szu-
ka urzeczywistnienia wlasnych marzen w kims realnym jego pokroju. W badaniach
dotyczacych wplywu telewizji w kontekscie reakeji widzoéw nazwiemy to konstruk-
tem interakeji paraspotecznej (parasocial interaction), ktora nada ostateczny ksztalt
rozrywce widza® podczas rozmaitych odmian channel switchingu, czyli potocznie
zwanej czynnosci ,,skakania po kanatach” (zapping - ucieczka od reklam, flipping

» Faktor Atly Pugaczow, https://dziendobry.tvn.pl/a/faktor-ally-pugaczowej (dostep: 31.12.2018).

# K. Niestony, Kultura polskiej twérczosci..., dz. cyt., s. 519-520.

» D. Strinati, Wprowadzenie do kultury popularnej, ttum. W.J. Burszta, Zysk i S-ka, Poznan
1998, s. 180.

% A.Burn, D. Parker, Analysing Media Texts, Bloomsbury Academic, London-New York 2003,
s. 6.

¥ A. Ogonowska, Edukacja medialna: ziemia wcigz nieznana?, ,Kultura, Spoteczenistwo, Edu-
kacja” 2012, nr 1, s. 182-184.

# U. Wozniak, Przyjemnos¢ ,,instant” w formatach..., dz. cyt., s. 192-193.
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- zmiana kanalu bez powodu i grazzing - brak zdecydowania na konkretng tre§¢
emitowang w tym samym czasie na réznych kanatach)®.

Tomasz Ortowski dostrzega rozmaite czynniki uwzgledniajace praktyki kultu-
rowe odbiorcéw. Przede wszystkim w programie muszg znalez¢ si¢ osoby zdolne,
o nadzwyczajnym talencie, mocnym wizerunku i niezwyktej osobowosci, lecz na
potrzeby wzbudzenia u widza innych emocji, niz tylko zachwyt, pojawiaja si¢ tak-
ze osoby godne politowania i wywolujace u niego szeroki usmiech. W pierwszych
zmaganiach - jak pisze Orfowski — odpadaja gtéwnie najstabsi, ci, ktérych uczest-
nictwo zostalo zaakceptowane na zasadzie ,,ludzkiej karykatury” czy przez glupote,
majacy za zadanie rozbawi¢ widza. Okresla on ten zabieg ,,miesem armatnim” Na-
stepnym etapem dzialan sg wszelkiego rodzaju badania - eksperci analizujg popar-
cie internaut6w, czytaja komentarze i przeprowadzaja setki glosowan®.

Niebagatelng role odgrywa¢ tu muszg takze jurorzy, ktorzy majg za zadanie
znalez¢ ,,]udzi niezwyktych’, dzialajac jako cichy manipulator wrazen widza®'. Kie-
dy juz w wyniku wymienionych czynnosci zostang wyltonieni ,,pewniacy”, to spo-
$réd nich telewizja wybierze zwyciezce zgodnego z profilem biblii produkcyjne;j.

1.3. Redefinicja talentu

W konsekwencji takze samo brzmienie falent (show) ma juz nieco inny wydzwigk
niz jeszcze kilka lat wstecz. Przedstawione dopasowywanie oferty programowej do-
prowadzilo do calkowitej redefinicji pojecia talentu w obrebie przemystu medial-
nego. Talent, ktéry kojarzony byt jako: ,Wrodzona umiejetnos$¢ (...) predyspozycje
w dziedzinie intelektualnej lub ruchowej, (...) ktére w sposéb wyjatkowy przyczy-
niajg sie do realizacji strategii organizacji i wyr6zniajg si¢ ponadprzecigtnym poten-
cjalem do dalszego rozwoju™, sporo zyskal na wartosci semantycznej, natomiast
zdecydowanie stracil w kwestii etycznej. Z reguly ,niczym nieskazony”, natural-
ny walor, ktérego nie posiadal bowiem kazdy, stal sie zestawem cech absolutnie
w wiekszo$ci nabywanych. Autor publikacji w wyniku rozmowy z jednym z uczest-
nikéw popularnego formatu, na potrzeby pracy dyplomowe;j** oraz licznych obser-
wacji ogromnej liczby talent show, zdecydowal, iz mozna zaklasyfikowac¢ talent juz
nie tylko jako samg umiejetnos¢, lecz wypadkowsy kilku cech, takich jak: umiejet-
nosci specjalistyczne (wokalne, taneczne itp.), ponadprzecietng osobowos$¢ i urode

# P.T. Nowakowski, Fast food dla mozgu, czyli telewizja i okolice, Maternus Media, Tychy 2002, s. 9.

30 T. Ortowski, Jak dziatajg media - na przyktadzie talent-show. TAK jestem na Nie, http://linkd.
pl/kk9 (dostep: 27.05.2019).

1 A. Jupowicz-Ginalska, Jurorem by¢, czyli rzecz o komisjach sedziowskich w programach talent
show, ,,Rocznik Bibliologiczno-Prasoznawczy” 2012, nr 4 (15), z. 2, s. 157.

2 T. Orlowski, Jak dzialajg media..., dz. cyt.

3 Czym jest talent?, https://hrht.pl/czym-jest-talent/ (dostep: 30.12.2018).

L. Flak, Zarzgdzanie wizerunkiem uczestnikow muzycznych talent show na wybranych przy-
ktadach, Krakow 2017 (praca magisterska niepublikowana), s. 96-100.
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oraz przede wszystkim oryginalng historie z zycia (storytelling®). Szczegdlny ak-
cent stawiany jest obecnie na czynnik ostatni, ktéry zdecydowanie predestynuje lub
calkowicie przekresla szanse zwyciestwa. Zdecydowana przewaga wystepow w ta-
lent show jest poprzedzana ,,chwytajaca za serce” historia, czego przykltadem moze
by¢ sytuacja zwigzana z wyzszoscia historii nad resztg czynnikéw, jaka idealnie od-
zwierciedla los uczestnika pochodzacego z rodziny o niskim statusie materialnym
- Patryka Grudowicza, ktdry dzieki udziale w Top Model zyskat poniekad wbrew
regulaminowi* nowe uzebienie podczas trwania szdstej edycji, dzieki czemu mogt
rywalizowac z resztg uczestnikow i ostatecznie wygrac¢ program®.

1.4. Etyka vs. biznes

Przedstawione techniki §wiadczg jasno o problemie etycznym, jaki wystepuje w ob-
rebie widowisk. Tradycyjne pojecie etyki, etyki w mediach, zatracilo wigc swoj pier-
wotny sens, a sam czlowiek stuzy juz osigganiu celéw, zgodnie z regutami wyto-
zonymi przez Markiza de Sade, wedlug ktérego naczelng kwestia powinno by¢
podtrzymywanie progresu i cigglte podbijanie stawki za wszelka cen¢®. Przywo-
tajmy wiec Piotra Misilo, ktéry stwierdza, ze mimo rozmaitych aktéw normatyw-
nych (dotyczgcych reklamy, dziennikarstwa i przedstawiania informacji) reguluja-
cych kwestie etyki w mediach, nadal istnieje przyzwolenie na powielanie klamstwa,
zatajanie wiedzy przed opinig publiczna, a sama informacja staje si¢ cennym towa-
rem, dlatego z roznych powoddéw — gtéwnie natury ludzkiej i pobudek ekonomicz-
nych - zostaje ona zmanipulowana®.

Etyka w mediach (a wlasciwie jej brak) ze wzgledu na masowe oddzialywanie medidow,
oddzialywanie absolutnie globalne, urosta do rangi ponadwyznaniowej religii $wiadomej
manipulacji. (...) Nieetycznos¢ w mediach, w polskich mediach, stala si¢ zjawiskiem tak
powszechnym, ze czyny nieetyczne staly si¢ czescig medialnej codziennosci (...)*.

» Storytelling - koncepcja tworzenia historii wyjasniajaca wydarzenia za po$rednictwem nar-
racji prawdziwych, fikcyjnych lub ich kombinacji. Uzywana do zwigkszenia lojalnosci konsumentéw
poprzez rozrywke lub emocjonalny zwigzek. Za: Stowniczek TVN, https://www.tvnmedia.pl/porad-
nik/slowniczek?tab=16 (dostep: 1.07.2019).

% Warunki uczestnictwa: 4. H - ,,zobowiazany do niezmieniania przez caly czas trwania Kon-
kursu i Audycji swojego wizerunku i wygladu” Cyt. za: Regulamin konkursu organizowanego w ra-
mach audycji ,Top Model”- sezon 7, https://cutt.ly/hwuoLBV (dostep: 26.07.2019).

7 G. Czernecka, Top Model Polska 6 - Patryk Grudowicz juz ma nowy usmiech!, https://cutt.ly/
jwuhIm5 (dostep: 3.01.2019).

* P. Misito, O etyce w polskich mediach - ethics mortuus, http://www.misilo.pl/images/pdf/
Etyka_w_polskich_mediach_ethics_mortuus.pdf (dostep: 31.12.2019); M. Delon, Introduction,
Edition Gallimard: Bibliothéque de la Pléiade, Paris 1990, s. LII; M. de Sade, Histoire de Juliette,
Rome 1797, 5. 1261.

¥ P. Misito, O etyce w polskich mediach..., dz. cyt., s. 9.

0 Tamze, s. 10-11.
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Stacje telewizyjne maksymalizujg zyski z nowej formy angazowania widzow
bez wzgledu na konsekwencje, korzystajac z bardzo ogdlnej tresci aktéw etycz-
nych w polskim prawodawstwie i braku bezposredniego odniesienia do kwestii pro-
dukowania programéw na tzw. karcie formatu oraz zasad zarzadzania zasobami
ludzkimi w ich obrebie. W literaturze naukowej dotyczacej dyscypliny nauk o ko-
munikacji spolecznej i mediéw brakuje gleboko osadzonego i refleksyjnego opra-
cowania na podnoszony w artykule temat formatéw rozrywkowych i ,,nadproduko-
wania” na jego kanwie talentdw.

Ograniczenie probleméw w postaci nadprodukeji talentéw jest natomiast jak
najbardziej mozliwe (fabryka Toyoty w obrebie nadprodukcji zastosowata m.in.
koncepcje lean manufacturing, zakladajaca eliminacje marnotrawstwa zasobow
w ramach tzw. odchudzonego zarzadzania*), lecz owa nadwyzka talentéw wpisana
jest z gory w konsekwencje powstawania widowisk, zas ich liczba przektada si¢ dla
stacji na czysty zysk, z ktoérego raczej zadna stacja nie chciataby finalnie catkowicie
zrezygnowac. Zjawiska w obrebie sfery telewizyjnej zwigzane z formatyzacja, w kon-
sekwencji prowadzace do nadprodukeji uzdolnionych oséb, docelowo daza wigc do
masowej konsumpgji tresci programowej, co ma bezposrednie przelozenie w udzia-
fach na rynku telewizyjnym, generujace olbrzymie kwoty z tytulu reklam i lokowa-
nia produktu.

2. Muzyczne programy rozrywkowe w Polsce

Jak mozna zatem zauwazy¢, nie dos¢, ze format zrewolucjonizowal rynek audiowi-
zualny i znalazt dla siebie idealne miejsce pomiedzy wachlarzem cyfrowych rozry-
wek, to spowodowal réwniez uspienie czujnosci uzytkownikow, ktorzy gléwnego
zagrozenia dla swojej prywatnosci i bezpieczenstwa zaczeli upatrywaé w nowych
mediach. Telewizja, wykorzystujac to zjawisko, zaczeta przygladac sie nowym prak-
tykom kulturowym i uktada¢ skrzetnie ukryty plan technicyzacji widowisk, stuza-
cy maksymalizacji zyskow.

Mimo ogromnej mnogos$ci produkcji opartych na nowej recepcie sukcesu ryn-
kowego (reality show: Agent — 2000 rok oraz Big Brother — 2001, talent show: Droga
do gwiazd - rok 2001, Idol - 2002 etc.), zwanej formatem, autor zdecydowat jednak,
iz trend nadprodukcji talentéw jako dominujacej konsekwencji nowego paradyg-
matu telewizji ukaze za posrednictwem popularnych muzycznych talent show, po-
niewaz sg one najbardziej transparentnymi programami posiadajacymi w sobie wa-
chlarz technik manipulacji widzem i uczestnikiem.

4 J.P. Womack, D.T. Jones, Lean thinking - szczupte myslenie. Eliminowanie marnotrawstwa
i tworzenie wartosci w przedsigbiorstwie, Prodpress, Wroctaw 2008.
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2.1. Systematyzacja muzycznych talent show

Specyficzny twér medialny, jakim sg programy rozrywkowe wykorzystujace kultu-
re muzyczng jako motyw przewodni show, autor juz w 2017 roku w swojej pracy
licencjackiej*? okreslit jako tzw. muzyczne talent show. Sledzac na biezaco dyskurs
naukowy, tym samym tropem podazaja réwniez inni badacze, uzywajac i popula-
ryzujac w swoich pracach nawet akronim pojecia - MTS*.

Autor publikacji dokonal pewnej systematyzacji widowisk tego typu, dlatego
iz bedacy gléownym przedmiotem analizy format (i formy gatunkowe, ktére sta-
ty si¢ jego czescia) ma za sobg bardzo niejasng histori¢ podpartg bogata literatura.
W ostatnich latach pojawilo si¢ bowiem wiele programéw typu talent show, maja-
cych ,,z zalozenia” wypromowac¢ zdolnych muzykow - od jakiego$ czasu to jedna
z najpopularniejszych metod zaistnienia i zably$niecia w $wiatku muzycznym. Je-
$li chodzi o Polske, pionierem byt — jeszcze wtedy nienazywany typowym talent
show - program telewizji TVP2 emitowany od listopada 1993 roku, czyli Szansa
na sukces, bedacy telewizyjnag forma karaoke. Silnie wtedy utozsamiany z konkur-
sem Wojciech Mann pociggal za tasiemke z numerem, pod ktérym to kryt si¢ utwor
rozszyfrowywany przez gwiazde odcinka.

Niezachwianej pozycji Szansy... zaczela zagraza¢ dopiero w 2001 roku telewi-
zja TVN pierwszym muzycznym talent show opartym na zagranicznym formacie —
Droga do gwiazd, ktorg prowadzil Zbigniew Wodecki*’. Mimo ze wiele opracowan
rozpoczyna historie talent show od Idola, to wtasnie Droga do gwiazd byta proto-
plastka w tej materii. Zwycigzcg pierwszej jej edycji talent show zostat Jarek Web-
ber, drugiej — Cezary Klimczak, trzeciej — zespol Albo Nie, natomiast czwartej —
Emilia Majcherczyk. Jak mozna zatem zaobserwowac, nawet triumf nie zapewnial
pozycji lidera na rynku muzycznym.

Wracajac do Idola, zrewolucjonizowal on rynek mediéw w tamtym czasie, ge-
nerujac niebagatelne zyski dla stacji. Nadal on nowy sznyt telewizyjnym konkur-
som wokalnym, wprowadzajac niespotykane dotad w naszym kraju zasady, regu-
laminy i faczac w sobie kilka form gatunkowych oraz etapéw: castingi a cappella,
teatr, etap klubowy i odcinki na zywo. Zwycigzca programu otrzymywal nagrode
pienigzng, ale i - jakze upragniony jak na tamte czasy — kontrakt ptytowy. Do od-
cinkéw na zywo o losie uczestnikéw decydowali obsadzeni w roli juroréw eksperci,
nastepnie rol¢ ,,dyrygenta” (zgodnie z neotelewizyjnym przymusem) kariery mio-
dych ludzi przejmowali widzowie show glosujacy droga SMS-owa.

2 L. Flak, Zarzgdzanie wizerunkiem uczestnikow..., dz. cyt., s. 6.

# B. Jabloniska, Dziecko - media - muzyka: fenomen muzycznych TV talent show, [w:] M. Bo-
gunia-Borowska (red.), Wspolczesny swiat dziecka. Media i konsumpcja, Wydawnictwo Uniwersyte-
tu Jagiellonskiego, Krakow 2019, s. 322.

* Anonim, Droga do gwiazd, http://zloteprzeboje.tuba.pl/zloteprzeboje/56,101972,8903277,
droga-do-gwiazd-twoja-droga-dogwiazd,,2.html (dostep: 27.05.2019).
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Celem programu bylo znalezienie niepowtarzalnych osobowosci na polskiej
scenie muzycznej, a ogromny w tym udzial mieli wspomniani jurorzy wybierani na
zasadzie autorytetow branz okoltobiznesowych®: Elzbieta Zapendowska — ekspert
od emisji glosu i wzgledéw technicznych, Jacek Cygan - autor najwigkszych pol-
skich hitéw, showman - Kuba Wojewodzki oraz dziennikarz muzyczny i znawca
sektora fonografii - Robert Leszczynski. W ten oto sposob wylansowano gwiazdy
pokroju: Krzysztofa Zalewskiego, Moniki Brodki, Macieja Silskiego, Ani Dabrow-
skiej czy Tomka Makowieckiego. Jednakze — jak wskazuje Monika Brodka - byt to
jeden z pierwszych, w dodatku sprawnie przeprowadzonych programéw, ktéry do-
celowo zaradzi¢ mial deficytowi rodzimych wokalistéw. Wedlug artystki kolejne
tego typu produkcje to jawne oszustwo i nadprodukcja talentéw w coraz bardziej
inkluzywnej branzy*®.

Po ogromnym zainteresowaniu takim typem programoéw oraz ttumami chetnych
na castingach, inni polscy nadawcy postanowili jednakze wbrew etyce i$¢ za ciosem
i takze postawili na talent show, szczegélnie muzyczne. Kilka lat pdzniej doszto do
emisji Mam talent (z udzialem dzieci) i Fabryki gwiazd (polaczenie reality i talent
show), a nastepnie X Factora, ktory takze dorzucit swoje przystowiowe trzy grosze
do zasad, wlaczajac: bootcamp, domy jurorskie czy eliminacje uczestnikdw podczas
etapu z gorgcymi krzestami. Potem lawinowo zaczeto produkowac widowiska opar-
te na formacie - Must Be the Music, Spiewaj i walcz, Bitwa na glosy czy The Voice of
Poland. Rozpoczely si¢ rowniez produkeje bazujace nie tylko na talencie wokalnym,
lecz takze: gotowaniu, tancu czy sztuczkach cyrkowych, ktére autor okresla w in-
nej swojej publikacji jako formaty mieszane. Konsekwencjg zaprezentowanych wi-
dowisk byla jednakze w najwigkszym stopniu wspomniana nadprodukcja talentow.

3. Od spetnienia marzen po nadprodukcje talentéw — badania
nad formatem na przyktadzie wybranych widowisk muzycznych

W celu weryfikacji wielu teorii i mitéw narostych wokaét audycji tworzonych na zasa-
dach formatu, szczegdlnie talent show, autor postuzy! si¢ technikami jakosciowymi
iilosciowymi, aby uzyskac¢ efekt triangulacji i zapewni¢ eksperymentowi wysoka ran-
ge naukowa. Techniki jakosciowe, jakie wykorzystano, to: wywiady z dwoma uczest-
nikami popularnych programéw muzycznych, rozmowa ekspercka ze specjalistkg
branzy rozrywkowej — Agata Kuli$, oraz studium przypadku wybranych uczestni-
kow w obrebie wskazanych przez nich programdéw. Natomiast metodg ilo§ciowa byta
ankieta badawcza (PAPI i CAWI) skierowana do widzéw tych widowisk w grupach

A, Jupowicz-Ginalska, Jurorem byc..., dz. cyt.

6 ,Dziennik Zachodni’, Reaktywacja Idola..., dz. cyt.

¥ L. Flak, Addytywnos¢ dziecigcych formatéw rozrywkowych, ,Zarzadzanie Mediami” 2019,
t.7,nr 3,s.178-179.
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wiekowych (16-24, 25-40, 41-65, 65+). Autor poddal analizie dwa formaty, ktore
postaral si¢ zobrazowa¢ w obliczu zasad i mechanizmoéw rzadzacych w poszczegol-
nym programie. Pierwszym formatem jest holenderski The Voice of Poland, a dru-
gim brytyjski Must Be the Music. Programy te roznig sie przede wszystkim profilem
poszukiwania muzycznych autorytetow. W The Voice... szuka si¢ najlepszego glosu
w Polsce, natomiast w Must Be... — artystow tzw. gotowych, czyli przygotowanych do
wejécia na polski rynek muzyczny ze swoimi autorskimi utworami.

3.1. Must Be the Music

Must Be the Music to program telewizji Polsat realizowany od 5 marca 2011 roku
przez blisko 5 lat, ktérego wyemitowano az 11 edycji, a na swojej stronie interneto-
wej reklamowal si¢ jako ,,muzyczne show, ktére wypromowato kilkudziesieciu wyko-
nawcow” obecnych w wiekszosci rozglo$ni w naszym kraju®®. Sztandarowym wyroz-
nikiem byl akcent na autorskie utwory, w mniejszym stopniu covery. Od poczatku
obecni w panelu juroréw byli: legenda zespotu Manaam - Kora Jackowska, ekspert
emisji glosu - Elzbieta Zapendowska oraz Adam Sztaba - dyrygent. W kilku pierw-
szych edycjach grono zasilit Wojciech Lozowski — frontman Afromental, nastepnie
twarz muzyKki alternatywnej w Polsce — Piotr Rogucki, ktorego w 11. edycji show za-
stapil multiinstrumentalista, kompozytor i wokalista oraz twdrca pojecia ,,yass” (sty-
lu w muzyce faczacego elementy wspoltczesnej muzyki improwizowanej, jazzu, punk
rocka i folku) - Tymon Tymanski. Tu takze wzorem Idola mielismy do czynienia
m.in. ze spektaklem ponizania, ktéry najczesciej wywolywala liderka Maanam, Kora.
»Ja lubie inteligentnych ludzi, a ty jestes po prostu durniem. Wracajcie, Los Angeles
czeka na was” — rzekla do zespotu Nasty Crue w jednym z odcinkéw.

3.2. The Voice of Poland

The Voice of Poland to natomiast talent show stacji TVP od lat cieszacy sie olbrzy-
mig renoma i popularnoscig, stworzony przez Johna de Mola, ktéry we wrzesniu
2010 roku zadebiutowal na kanale holenderskiej stacji RTL4 jako The Voice of Hol-
land. W tej chwili juz ponad 50 panstw na $§wiecie kontynuuje format i wykupito do
niego licencje wraz z ustaleniami dotyczacymi adaptacji. Od poczatku promowany
jako nieco inne talent show od reszty: ,Tam, gdzie koniczg si¢ inne talent show, za-
czyna si¢ Voice of Poland”. Od poczatku show zaskoczyl wszystkich samg formuta
- czworo juroréw nie widzi §piewajacego uczestnika i odwracaja si¢ do niego tylko
wtedy, gdy urzeknie ich swoim glosem. Na ten temat wypowiedziala si¢ jurorka 7.
edycji show — Natalia Kukulska*’:

8 Profil poswiecony programowi MBTM, http://www.polsat.pl/program/tylko-muzyka-must-
be-the-music/ (dostep: 30.05.2017).

¥ WP, ,, The Voice of Poland”: wielkie emocje i najlepsze glosy w Polscel, https://teleshow.wp.pl/the-
voice-of-poland-wielkie-emocje-i-najlepsze-glosy-w-polsce-6033674195567233a (dostep: 4.06.2017).
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Dla mnie to bylo niesamowite przezycie, zeby stucha¢ gloséw, nie widzac osoby, i pdzniej
by¢ zaskoczong tym, jak to kompletnie nie jest kompatybilne z fizis danej osoby i Ze ten
glos jest tylko tym jedynym elementem, ktéry ma zwréci¢ uwage.

Blogerka Magdalena Stolarczyk krytycznie podchodzi jednak do tzw. przestu-
chan w ciemno. Wedlug blogerki to klamstwo na potrzeby zareklamowania marki,
jaka jest w kazdym kraju The Voice of... Wedtug kobiety wlasciwy udzial poprzedza
precasting, podczas ktorego ocenia si¢ rozmaite walory uczestnika, tacznie z jego
historig i pogladami. Ogétem, wedlug opinii Stolarczyk, program przebiega we-
dlug konkretnego scenariusza, a sama widownia w studiu jest zarzadzana przez wy-
znaczong osobe, majacg zapewni¢ widzowi przed odbiornikiem godziwy poziom
rozrywki*.

3.3. Wywiady pogtebione z uczestnikami show

Podobnych tresci, swiadczacych o instrumentalnym traktowaniu uczestnikéow po-
szczegolnych stacji, dostarczajg historie uczestnikow przedstawionych wyzej for-
matow, ktore ze wzgledu na wyrazne wskazanie rozmoéwcéw zostaly zanonimizo-
wane. Obaj uczestnicy wskazujg na wieloetapowos¢ talent show The Voice of Poland
i Must Be the Music, polegajacg na nagrywaniu duzo wigkszej ilosci materiatu niz
jest pokazywany w telewizji po to, by zmontowac z tego jak najciekawszg historie
dla widza. Uczestnik polsatowskiego show opowiada takze o faczeniu uczestnikow
niezaleznie od ich woli, przytacza konkretne sytuacje, w ktérych zespot stworzony
zostaje za posrednictwem ingerencji produkeji. Réwniez dobdr piosenek staje sie
tu nieadekwatny do tego, co jest pokazywane na szklanym ekranie. To produkcja
decyduje, co mozna, a czego nie. Jesli kto$ przychodzi z wlasng twérczoscia, musi
udowodnig, ze to sie, mowiac kolokwialnie, ,,sprzeda”. Rozmdéwca wspomina takze
o stalym monitorowaniu i rezyserowaniu show:

Od dobrych duchéw programu ustyszatem, ze w kazdym talent show decyduja ludzie od-
powiadajacy za caly przebieg programu z wozu transmisyjnego.

Uczestnik podnosi temat wyboru repertuaru w trakcie uczestnictwa w Must Be the
Music:

Jesli chodzi o dobdr repertuaru, to duzy wplyw na to ma produkcja. Nawet jesli ma sie
swoje piosenki. To nie jest tak, ze my mamy ostateczna decyzje, jesli chodzi o doboér re-
pertuaru. Na kazdym etapie dostawalem tez mejla z propozycja covera. Z racji, ze produk-
cja byla zdania, ze lepszy odzew beda mialy piosenki, ktore ludzie juz znaja, w przeciwien-
stwie do idei show.

Na pytanie o stopien manipulacji w talent show, odpowiada:

M. Stolarczyk, The Voice - kolejna edycja wielkiej $ciemy, http://www.czytamiwiem.pl/
the-voice-of-poland-wielka-sciema/ (dostep: 3.06.2017).
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Sa pogtoski, ze ogromny wplyw na czyja$ wygrang ma produkcja. Z perspektywy czasu
uwazam, ze tak jest. Dla mnie duze znaczenie w glosowaniu majg tez oceny juroréw, co
jest takim troche dzialaniem podprogowym.

Gdy mowa o The Voice of Poland, pytany potwierdza, iz kazdy otrzymuje swoiste
wskazowki dotyczace wyboru repertuaru:

Wybér piosenki na bitwe tez wygladat tak, Ze trener nam wybral jaki$§ utwor, a produkcja
nie zaakceptowata tego wyboru. Kazali nam $piewa¢ piosenke maglowang przez stacje ra-
diowe. W nokaucie tez musisz wybra¢ 20 piosenek, ja dostalem tez tam piosenke z szare-
go konca swojej listy.

Zapytany o ogolne zasady programu i powody atrakcyjnosci uczestnikéw w wido-
wisku, odpowiada natomiast:

W Voice... jest generalnie tak, Ze przestuchuje ci¢ czworo ludzi: pan redaktor, wydawca,
ekspert wokalny itd. Wszystko, co napiszesz w ankiecie, rzutuje na to, czy ci¢ wezma czy
nie. Potem sobie §piewasz. Potem oni ci wysylajag mejl, ze wstepnie zostales zaakcepto-
wany. Ale to nie znaczy jeszcze, ze bedziesz w programie. Muszg ci wysta¢ wszystkie do-
kumenty do podpisania, czyli umowe na 18 stron. Musisz ja drukowac¢ kilka razy, wysy-
tac. A sg takie sytuacje, ze w ostatniej chwili potrafig ci napisa¢ w stylu: ,,Sorry, ale jednak
nie”. A ty wczedniej sie na to nie nastawiasz. Natomiast jest to wszystko wytyczna tego,
czy kamery cie lubia, czy masz historie, jak zaspiewasz i czy wpasujesz si¢ w ich odgor-
ny scenariusz.

W wywiadzie z osobg majacg za sobg swoj udzial w formacie The Voice of Po-
land pada takze kwestia wyboru zwycigzcow, decyzyjnosci producentéw i korzeni
danego formatu:

Kazdy w tym programie ma swdj czas. Z tego, co wiem, oni robig tak, ze wybieraja sobie
ludzi na precastingu, potem kolejna selekcja. Swoje wytyczne wysylaja do Holandii, wtedy
Holendrzy pono¢ juz finalnie decyduja.

W obu przypadkach mowa jest takze o restrykcyjnej umowie z produkcjami
widowisk, ktora pozwala podporzadkowywac uczestnika decyzjom producenta. Je-
den z uczestnikéw mowi:

Wiekszos¢ takich rzeczy jest nagrywana wczesniej, ma scenariusz. (...) Jest takze kara
finansowa za ujawnienie tajemnic produkcji, w Voice... jest to chyba 50 tysiecy ztotych.

Kolejnym waznym aspektem jest los indywidualnego artysty w show. Na zada-
ne przez autora pracy pytanie: Jak traktuje si¢ indywidualnego uczestnika w pro-
gramie i czy promuje si¢ go wystarczajaco podczas trwania programu?, padaja od-
powiedzi, iz jest spora promocja wykonawcow, jednak sama umowa stanowi, ze to
nie przeklada si¢ na zysk dla uczestnika, lecz bardziej dla stacji.

Zaréwno uczestnik Must Be the Music, jak i wystepujacy w The Voice of Poland
jednoznacznie stwierdzaja, ze talent show stuza maksymalizacji zysku, a ich gtow-
ng konsekwencja jest nadprodukcja talentow:
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Talent show beda, dopoki bedg z tego pienigdze. Wydaje mi sig, ze programy beda tylko
ewoluowac. (...) Co do samych uczestnikdw czes¢ z nich wie, jak to sie rozgrywa, czes¢ jest
nie$wiadoma i dowiaduje si¢ w trakcie. Nieprawda jest, ze kazdy z nich znajdzie prace ma-
rzen. Po programie to juz jest decyzja kazdego z osobna, czy chce tez w tym dalej uczest-
niczy¢, to jest specyficzne srodowisko.

Talent show to maszynka do robienia pieniedzy, a szczegélnie nabijanie kasy do kieszeni
produkcji. Na dobra sprawe uczestnik z tego wyniesie bardzo niewiele. Nabawia si¢ bar-
dzo czesto depresji albo stanow lekowych. Fakt jest taki, ze produkcja na tym wszystkim
zarabia najbardziej. Jesli ludzie to ogladaja, glosujg, nabijaja mndstwo hajsu produkc;ji.
Uczestnicy sa raczej potrzebni na chwile, aby przyciagna¢ uwage, potem znikajg z prze-
strzeni publicznej. To jest kompletng nieprawdg, Ze nawet sami zwyciezcy maja realna
szanse zagosci¢ w branzy na dluzej - trzeba umie¢ sie przebié, poza tym to bardzo zto-
zony proces.

Przedstawiciele wybranych show daja $wiadectwo temu, iz telewizyjny prze-
myst rozrywkowy uwiktany jest w réznorodne restrykcje decydujace o losie uczest-
nikéw. Stowa te potwierdzone zostajg rowniez w rozmowie z ekspertem branzy roz-
rywkowej — wokalistkg Agatg Kulis.

3.4. Rozmowa ekspercka

Agata Kuli$ na wstepie informuje, Ze sg pozytywne i negatywne walory widowisk
muzycznych w telewizji:

Jestem za wszelka edukacja muzyczna od najmlodszych lat, takie programy napedzaja pe-
wien trend i to jest pozytywne, szkoda natomiast, Ze stoi za tym gtéwnie zysk.

Ekspertka porusza takze aspekt utowarowiania czlowieka i jego talentu w obliczu
»blasku fleszy”:

Chcemy sie pokaza¢, zaistnie¢, kiedy$ nie byto to takie proste, teraz sg talent show rozmai-
tej masci. Kariera jest na wyciagniecie reki, ale przemyst muzyczny, ogélnie rozrywka, rza-
dzi sie swoimi prawami — ponosimy pewien marginalny koszt za cen¢ stawy i spelnienia
marzen. Dajemy w zamian przede wszystkim swoje emocje, czasem bardzo wykreowane,
eksponujemy swojg osobowos¢, dajemy zmieniaé swoj wizerunek, swoja historie zZyciows.
Zauwazmy, ile jest teraz w takich programach tzawych historii, nie dlatego, ze ludzie sami
chcg sie tym dzieli¢, jest na to ogromny nacisk, to sie po prostu dobrze sprzedaje i nape-
dza ogladalno$¢ show.

Artystka wspomina takze o nieodzownym elemencie talent show, czyli storytellingu:

Storytelling jest niezwykle istotnym elementem takich widowisk i moim zdaniem jedna
z wazniejszych cech urastajacych do rangi samego talentu.

Wedtug Kuli$ najpowazniejsza konsekwencja formatéw na przykladzie talent
show, z akcentem na te muzyczne, jest nadprodukcja talentéw, cho¢ nieokreslona
przez rozméwczynie tak dostownie:
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Mamy wysyp programdw, szczegélnie muzycznych. Z jednej strony - krzewimy eduka-
cje muzyczng i dajemy ludziom szanse na sukces, z drugiej — troche oszukujemy tych lu-
dzi. Na wlasnej skorze przekonalam sie, jak specyficznym tworem jest sektor rozrywkowy
i jakimi prawami sie rzadzi. Jesli kto$ mysli, ze potrafi $piewac i sukces ma w kieszeni, nic
bardziej mylnego. A troche takiego przekonania nabiera sie, ogladajac wspomniane pro-
gramy. Oszukuje sie i widza, i takiego uczestnika. Produkuje sie, brzydko moéwiac, setki
czy tysiace takich artystow, dla ktorych w takiej ilosci miejsca na rynku po prostu nie ma
i nie bedzie. Program zarabia dobre pienigdze, a taki artysta potem musi sobie radzi¢, raz
lepiej, raz gorzej.

Zdaniem ekspertki niejednokrotnie los danego uczestnika mozna przewidziec:

Jesli dobrze sie przypatrzymy, fatwo mozna dostrzec juz na poczatku programu jego po-
tencjalnego zwyciezce. (...) Osobiscie odradzatabym udzial w programach tego kalibru,
no chyba, ze kto$ to robi $wiadomie albo to pomyst wytworni fonograficznej — czesto si¢
to zdarza.

Jako gtéwny powdd produkowania programéw na kanwie formatu Kuli§ wy-
mienia tatwy zysk ze sprawdzonych, dobrze obmyslanych programéw:

Na pewno programy istniejg, bo jest na nie popyt, bo ludzie lubig tego typu rozrywke.
Czg$¢ jest tez realizowana na nieztym poziomie, inne na troche gorszym, ale nadal widow-
nia bedzie je chetnie oglada¢, bo to rozrywka za darmo w cudzyslowie. A uczestnicy, my-
Sle, ze kazdy, kto zdradza jaki$ talent, lubi §piewa¢, nosi w sobie che¢ posiadania grona stu-
chaczy, to jest chyba najszybsza droga.

Wywiad z ekspertem cenionym w $rodowisku muzycznym wprost $wiad-
czy wigc o wysokim poziomie sterowalnosci widowiskiem w programach typu
talent show. Artystka podnosi wiele kwestii, ktére pojawialy si¢ rowniez w roz-
mowach z uczestnikami show: storytelling, utowarowienie oraz redefinicja talen-
tu. Przede wszystkim jednak potwierdza wystepowanie nadprodukcji talentow
w widowiskach na bazie formatu jako najpowazniejszej konsekwencji ich pro-
dukowania.

3.5. Raport z badania ilosciowego

Przytoczone opowiesci to studium manipulacji, ktére $wiadczy o swiadomej nad-
produkcji uczestnikéw motywowanej checig zysku. Aby sprawdzi¢ swiadomo$¢ na
temat formatéw i opinie widzéw co do nadwyzki talentdw, autor postuzyl si¢ meto-
dg ilosciowg w postaci ankiety. Tym samym stworzono kwestionariusz ankiety za-
wierajgcej zestaw pytan odnos$nie do talent show, m.in. o: czgstotliwo$¢ ogladania
show, rozpoznawalnos¢ uczestnikéw i programy, z jakich pochodzili (Dawid Pod-
siadto, Margaret, Daria Zawialow, Monika Brodka, Mateusz Gredzinski czy Ada
Szulc), piosenki wykonywane przez artystow zaczynajacych od udzialu w formacie
(np. Bgdz duzy, Nieznajomy), pseudonimy artystow show, karte formatu oraz ade-
kwatnos¢ liczby uczestnikow w tego typu widowiskach.

ZARZADZANIE MEDIAMI

Tom 8(3)2020



Nadprodukcja talentéw w formatach na przyktadzie muzycznych talent show

Ankieta zostala przeprowadzona w pierwszej polowie 2017 roku za posrednic-
twem: PAPI oraz CAWI, przy uzyciu stron internetowych (portale spolecznoscio-
we, fora, fanpagee talent show) oraz w kontakcie osobistym na probie incydental-
nej w tacznej liczbie 203 0s6b w systemie doboru ochotniczego. Nalezy jednak wy-
raznie zaznaczy¢, iz z powodu specyfiki badanego srodowiska kryterium ilo$ciowe
jest niezwykle trudne w ujeciu, cho¢by ze wzgledu na uzyty dobér proby czy wypre-
parowanie konkretnego operatu losowania i wylonienie reprezentacji - widownia
tego typu produkcji jest niezwykle zmienna, za$ wszelkie badania telemetryczne s
zazwyczaj prowadzone w kontekscie programéw rozrywkowych ogétem lub talent
show nie tylko muzycznych. Préba ta pozwala wigc na zasygnalizowanie pewne-
go trendu, jednakze nie stanowi podstaw do generalizacji zjawisk w podanych gru-
pach wiekowych (ogranicza sie wylacznie do ankietowanych 203 os6b). Tak ujete
badanie ilo§ciowe mozna potraktowaé wiec jako wstep (pilotaz) do szeroko zakro-
jonych i wymagajacych wigkszej rzetelnosci metodologicznej badan.

Ogodlem w przeprowadzonej ankiecie wzielo udzial 76,8% (155 - n) kobiet
i23,2% (48 - n) mezczyzn, reprezentujacych grupy wiekowe: 16,24, 25-40, 41-65,
65+ oraz wyksztalcenie: wyzsze, $rednie, zasadnicze, gimnazjalne i podstawo-
we. Trzy pierwsze grupy wiekowe wypowiedzialy sie za posrednictwem ankiety
umieszczonej w Internecie. Grupa wiekowa 65+ zostata jednakze ankietowana po-
przez PAPI, czyli wywiad bezposredni, realizowany przy uzyciu papierowej ankie-
ty wypelnianej przez autora pracy przy danym ankietowanym ze wzgledu na utrud-
nione kryterium dotarcia do badanych.

Wedlug przeprowadzonych badan programy muzyczne na kanwie formatu cie-
szg si¢ niemalg popularnoscig (wykres 2). Sposrod ankietowanych mozna wyrdz-
ni¢ dwie dominujace grupy: pierwszg — entuzjastow jednego formatu ogladajacych
kazdy jego odcinek - 33,5%, czyli (68 - n), druga — osoby ogladajace tego typu pro-
dukcje dos¢ sporadycznie - 32,5%, czyli (66 - n).

Wykres 2. Czestotliwos¢é ogladania muzycznych talent show

JAK CZESTO OGLADA PAN/PANI
MUZYCZNE TALENT SHOW?
= Ogladam wybrane show sporadycznie

= Od czasu do czasu wiacze jaki$ muzyczny program
5,90%

= Ogladam wszystkie muzyczne show

Mam swoje wybrane talent show i oglgdam kazdy odcinek

7Zrédto: badania wlasne.
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Wedlug (203 - n) ankietowanych w pytaniu wielokrotnego wyboru zdecydo-
wanym faworytem sposréd podanych talent show okazal si¢ program The Voice of
Poland (wykres 3). Wskazano go az 111 razy, co stanowi 28% wszystkich wskazan
(facznie w liczbie 397). Na drugiej pozycji program Mam talent — 95 wskazan. Na
ostatnim miejscu podium znalazt si¢ program Must Be the Music, ktéry wskazano
67 razy, co stanowi 17% wszystkich wskazan show w podanym pytaniu.

Wykres 3. Najczesciej oglgdane muzyczne talent show

KTORE PROGRAMY OGLADA PAN/PANI NAJCHETNIEJ?

Mam talent

Idol

Must Be the Music
X Factor

The Voice of Poland

0 20 40 60 80 100 120

Zrédlo: badania wlasne.

Z przeprowadzonej ankiety wynikneto ogétem, iz zadna z badanych grup
wiekowych nie posiada w pelni rozwinietego aparatu wiedzy na temat formatow
(100% ankietowanych [203 - n 0s6b] nie udzielilo w pelni poprawnej odpowiedzi
na pytanie o karte formatu), jednakze kluczowg sprawa okazal si¢ odbior uczest-
nikéw w widowiskach. Ankietowani przyznaja, iz mamy obecnie do czynienia ze
zbyt duzg liczbg i uczestnikow, i widowisk tego typu. Sami takze nie potrafig roz-
pozna¢ wigkszosci z nich po pseudonimie artystycznym oraz przyporzadkowaé
piosenki do artysty. W pytaniach otwartych duza wigkszo$¢ rezultatow oznacza
brak prawidlowej odpowiedzi na zadane pytanie. Przykladowo: przy pytaniu, do
kogo nalezy pseudonim ,Dziarma’, padaja odpowiedzi: ,nie wiem”, ,,nie znam’,
»kto to?” czy ,Chylinska?”. Stanowiag one az (178 - n, czyli 79,8% ankietowa-
nych, natomiast pseudonim ,,Rudy” rozwiklato zaledwie (20 - n), co stanowi 9,9%
badanych.

Badanie ilosciowe (w kontekécie wybranej proby) podnosi jednoznacznie, iz
wokot formatéw rozrywkowych mamy do czynienia z szeregiem negatywnych
czynnikéw, przede wszystkim z nadprodukeja talentéw. Jedno z ostatnich pytan
wykazuje motywy powstawania widowisk tego typu: zarabianie duzych sum pie-
niedzy - tzw. maszynka do zarabiania pieniedzy [(101 - n), co stanowi 49,8% 0go-
tu badanych] - i efektowna promocja stacji [15,3% ogétu badanych, czyli (31 - n)],
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wskazujgc rowniez w mniejszej czg$ci na pozytywne cechy show jako ,,kuzni nieod-
krytych talentéw” [(51 - n), stanowigc 25% wszystkich ankietowanych] (wykres 4).

Wykres 4. Definicja talent show w opinii ankietowanych

KTORY TERMIN NAJTRAFNIEJ DEFINIUJE WEDLUG PANA/PANI
PROGRAM TYPU TALENT SHOW?

m Kuznia nieodkrytych talentow
= Maszynka do zarabiania pieniedzy
u Efektowna promocja stacji

Promocja gwiazd z zaprzyjaznionych agencji artystycznych
7Zrédto: badania wlasne

3.5.1. Swiadomos¢ ankietowanych dotyczaca mechanizméw rzadzacych talent show
w poszczegdlnych grupach wiekowych

Najbardziej swiadoma grupa sg badani w przedziale wiekowym 16-25, ktérzy uwa-
zajg, ze wszystkie zabiegi show sg przeliczane na ztotowki, jednakze nie kojarzg ani
biblii formatu, ani doktadnych zasad zarzadzania takimi programami. Ta grupa wy-
kazuje sie jednak sporg znajomoscig wybranych uczestnikow.

Badani w przedziale wiekowym 26-40 s3 za to bardziej lojalni wobec konkret-
nych programéw i to im poswiecaja uwage. Takze sadza, ze za takimi produkcja-
mi kryja sie pienigdze, ale nie znajg mechanizméw stuzgcych monetyzacji mediow.
Jednoczesnie twierdza takze, iz programdw tego typu jest za duzo, a uczestnicy sta-
nowig dla nich tylko tlo.

Respondenci w przedziale 41-65 lat s3 natomiast widownig ulegajaca manipu-
lacji w duzo wiekszej skali. To osoby biorace czesto udziat w glosowaniach, niezna-
jace relacji miedzy uczestnikami a pracownikami show oraz niepotrafigcy wskaza¢é
0s0b, ktore w ostatnim czasie braly w takich widowiskach udzial. Mysla, ze decy-
zje podejmujg jurorzy, a piosenki w programach muzycznych uczestnicy dobiera-
ja sami. Nie znajg takze pojecia formatu, zas o ,,biblii formatu” nigdy nie styszeli.

Najmniejsza $wiadomos$¢ majg natomiast ankietowani w grupie 65+, ktdra to,
co styszy i widzi w mediach, uznaje za nieregulowany przekaz medialny. To grupa
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wiekowa wierzaca w rzetelnos¢ i uczciwos¢ dziennikarzy, a gléwng cecha, jakiej
oczekuje od medidw, jest funkcja informacyjna. Tacy odbiorcy korzystaja takze
z mediow sformatowanych pod ich poglady i przynaleznos¢ partyjna. Ogladajac te-
lewizje, czgsto mylg ja z rzeczywistoscia, opowiadajac historie ze szklanego ekranu
jak fakty z zycia.

3.6. Wnioski z badan empirycznych

Dzigki zastosowanej triangulacji metod — polaczeniu poglebionych wywiadow
z uczestnikami i ekspertem, analizy ich historii w programie oraz ankiet wérdd roz-
norodnych przedstawicieli spoteczenistwa (cho¢ ankiety same w sobie nie mogg by¢
podstawa generalizacji wedle wybranej proby), autor potwierdzil zakres przedsta-
wionych wczesniej zjawisk i trendéw obecnych w formatach rozrywkowych oraz
wplywu posiadanej wiedzy na odbior przekazu i jego modyfikacje. Okazalo sie¢ tak-
ze — zgodnie ze stawianymi hipotezami badawczymi, iz najpowazniejsza konse-
kwencja widowisk na kanwie formatu stala si¢ nadprodukcja talentéw, ktorej sa
$wiadomi takze widzowie, niepoddajacy jej jednak glebszej refleksji. Natomiast
sami uczestnicy popularnych widowisk traktujg ja zazwyczaj jako oczywiste ryzy-
ko udzialu i sg $wiadomi kosztu marginalnego (potwierdza to takze ekspert), jaki
beda musieli ponies¢ za cene spetnienia marzen. Opowiadajg takze o licznych pro-
cesach i konsekwencjach programéw tego typu oraz o braku empatii w stosunku
do uczestnikow, jednakze uznajg niektore z nich na zbyt pikantne do publikacji, de-
cyduja sie takze nie wystepowac pod swoim nazwiskiem ze wzgledu na ostracyzm
$rodowiskowy oraz kary finansowe wynikajace z zawartych umoéw w programach.

4. Podsumowanie: lean manufacturing a telewizyjny przemyst
rozrywkowy

Zgromadzony material empiryczny wykazuje, ze prognozy przedstawione w ob-
szernej literaturze (naukowej i publicystycznej), dotyczacej fabryki produkowania
chwilowych ,,maskotek” stacji w postaci uczestnikow, zaczynajg sie sprawdzac.

Negatywne konsekwencje maksymalizacji zysku z widowisk typu talent show
mozna jednakze w znacznym stopniu ograniczy¢. Na podstawie sukcesu fabryki
Toyoty, zwigzanego z wdrozeniem zasad koncepcji lean manufacturing, autor pro-
ponuje podobne rozwigzanie dla $rodowiska telewizyjnego, oparte na: zaangazo-
waniu zasobdw, nieustannym eliminowaniu wszelkiego marnotrawstwa oraz ciag-
tym doskonaleniu.

W wyniku takich wdrozen japonska firma byla bowiem w stanie produko-
waé najwyzszej jako$ci auta, zuzywajac znacznie mniej zasobow (materialow,
energii, czasu pracy ludzi i maszyn, wykorzystywanej powierzchni produkcyj-
nej i magazynowej) niz jej konkurenci. Bylo to mozliwe przede wszystkim dzieki
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wyeliminowaniu marnotrawstwa, czyli tych wszystkich czynnosci, ktére nie doda-
waly wartosci w oczach klienta. Marnotrawstwem wedlug koncepcji lean manu-
facturing jest kazda dziatalno$¢ ludzka, angazujaca zasoby, lecz niewnoszaca zad-
nej wartosci okreslanej jako muda, na ktora sklada si¢ siedem strat, za$ kluczowymi
i najwazniejszymi sposrod nich sa: nadprodukcja i niewykorzystany potencjat pra-
cownikow?!.

W kontekscie tematu talent show stuszne wydaje si¢ zastosowanie wybranych
zasad wzorem przytoczonego wyzej przykladu®*:

1) System ciggniony (ang. pull) — zasada twierdzaca, ze produkt lub ustuga po-
winny by¢ dostarczane klientowi doktadnie wtedy, kiedy sa potrzebne, i doktadnie
w takiej ilo$ci, w jakiej sa potrzebne. W ten sposdb mozna ograniczy¢ liczbe rodza-
jow widowisk w danej ramoéwece. Istotny moglby by¢ takze roczny zakaz wystepo-
wania w innym formacie oraz kolejnej odstonie tego samego show pokroju roczne-
go zakazu konkurencji.

2) Ciagte doskonalenie (jap. kaizen) - japonska filozofia polegajaca na syste-
matycznym, dostownie codziennym wdrazaniu, cz¢sto drobnych udoskonalen oraz
usprawnien jako nieodlacznego elementu lean management, zgodnie z ktérym pro-
cesy ciaglego doskonalenia nigdy sie nie koficza. Odnoszac si¢ do przykladow z ta-
lent show, dobrym rozwigzaniem mogloby sie okaza¢ zamykanie uczestnikow tego
typu produkeji w akademiach szkolenia umiejetnosci wokalnych, scenicznych na
wzor Fabryki gwiazd, lecz z wyeliminowaniem elementéw reality show, ktére naj-
prawdopodobniej zdecydowaly o porazce rynkowej widowiska. Taki proces dosko-
nalenia mdglby by¢ takze dokumentowany i pokazywany na koncu przygody z pro-
gramem kazdego z uczestnikow.

3) Zarzadzanie wynikami (ang. performance management) — jako akcentowa-
nie systematycznego pomiaru, analizy i poprawy osiaganych wynikéw. Talent show,
zamiast zapraszac ,absolwentéw” na goscinne wystepy w az tak duzej liczbie, mo-
globy tworzy¢: rankingi sprzedazy plyt, wspotpracy z wytwoérniami, analizy losow
uczestnikow, oczywiscie do wgladu na ich stronach oraz fanpageach w social me-
diach. Powinny si¢ uczy¢ w ten sposob na swoich bledach i liczy¢ przy tym na feed-
back ze strony otoczenia.

4) Latwos¢ i prostota — oparte na zalozeniu, iz ztozono$¢ zwieksza koszty oraz
jest przyczyna wielu bledow. Talent show mogloby ograniczy¢ liczbe etapow - bi-
twy, nokauty, bootcamp jako dziatalno$ci zwiekszajace stres uczestnikow oraz sta-
wiajace ich w relacji ktusownik-zwierzyna. Dla widzéw to takze malo korzystny
zabieg z racji zbytniej zawilosci etapéw show. Przykladem moga by¢ ,,cross-bitwy”
5. edycji The Voice of Poland, ktére w obliczu polskich praktyk kulturowych kom-
pletnie sie nie przyjely.

5! J.P. Womack, D.T. Jones, D. Roos, Maszyna, ktéra zmienita swiat, Prodpress, Wroclaw 2008.
2 A. Grycuk, Lean Government, czyli koncepcja szczuplego zarzgdzania w administracji publicz-
nej, »Analizy BAS” 2011, nr 3 (47), s. 4-6.
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5) Wspolpraca z partnerami zewnetrznymi — jako istotny element filozofii lean
oparty na wspolpracy z partnerami pomocniczymi. Programy talent show mogtyby
nawigza¢ wspolprace z rozglosniami radiowymi wzorem Must Be the Music (w pol-
satowskim show RMF FM zapewnial promocje singla artystom). Kluczowe mogty-
by by¢ takze kontrakty z autorami tekstow i opieka wigcej niz jednej wytworni pty-
towej w danej edycji show. Co$ podobnego zaczat od kilku edycji kultywowaé The
Voice of Poland, prezentujac single finalistow przygotowywane z profesjonalistami,
publikowane w serwisach streamingowych zaraz po odcinku finalowym.

Koncept ten jest jednakze przyktadem mozliwosci ograniczenia negatywnych
konsekwencji zwigzanych z produkcja widowisk na kanwie formatu i stanowi jedy-
nie makiete inspiracji, a nie recepte gotowa do wdrozenia w obrebie widowisk te-
lewizyjnych. Nalezaloby zdecydowanie podda¢ pomyst ocenie ekspertéw z branz:
prawnej, rozrywkowej, zarzadzania zasobami, szczegdlnie pod katem etyki. Na-
lezatoby réwniez liczy¢ si¢ z faktem, iz w przypadku zastosowania karty formatu
takie kwestie podlegalyby réwniez konsultacjom na szczeblu miedzynarodowym
- z wlascicielami formatu. Przed wdrozeniem powinno sie przeprowadzi¢ anali-
ze ryzyka i zabezpieczy¢ alternatywne $ciezki rozwigzan. Gltéwnie dlatego, Ze tego
typu mechanizmy moglyby pomdc, ale moglyby tez skonczy¢ sie niepowodzeniem
- w zaleznosci od danego kregu kulturowego oraz od wielu innych czynnikéw.

Powyzsze pomysty, nawet jesli okazalyby sie trafne, nie zlikwidowalyby catko-
wicie procesu nadprodukeji talentéw, z pewnoscia jednak znacznie by go ograni-
czyly. Niewiadoma jest kwestia, czy i w jakim stopniu tworcy formatéw (oraz za-
pozyczajace je stacje telewizyjne) byliby tym rozwigzaniem zainteresowani i czy
mogliby zrezygnowac z czeéci zysku dla dobra uczestnikow oraz ze wzgledu na
wzorce kulturowe i etyczne? Pewne jest natomiast, iz zjawisko nadprodukcji talen-
tow (jak wykazaly badania) urosto juz do rangi ponadnarodowego problemu, beda-
cego nieuchronng konsekwencjg produkowania widowisk na bazie formatu.
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