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Zmiana jako kategoria diagnostyczna w badaniach
pedagogicznych — na przykladzie dziatan edukacyjnych,
terapeutycznych i opiekuniczych realizowanych

w mlodziezowych oSrodkach wychowawczych

W prezentowanym artykule zwrécono szczegélng uwage na zmiane w funkcjonowaniu wycho-
wankéw, istotng w badaniach pedagogicznych prowadzonych w instytucji resocjalizacyjnej dla
nieletnich na przykladzie mlodziezowych o$rodkéw wychowawczych. Badania te sg szczegélnie
wazne zaréwno dla teoretykow, jak i praktykow resocjalizacji, wymagaja odpowiedniego przy-
gotowania oraz wiedzy opartej rdwniez na eveidence base practise. Polaczenie wymienionych
dwoch perspektyw jest dzis koniecznoscia, jezeli proces ten ma podlegaé systematycznej modyfi-
kacji w kierunku zwiekszania stopnia jego efektywnosci. Badania prowadzone w $rodowisku
instytucjonalnym wymagaja dokladnego planowania, definiowania istotnych dla badania poje¢,
aw procesie ich przygotowania uwzglednienia wielu czynnikéw zwigzanych nie tylko z samymi
nieletnimi, ale i organizacja pracy instytucji oraz kadra pedagogiczna. Poza wyborem schematu
badan oraz metod zbierania danych, badania prowadzone w §rodowisku instytucji resocjalizacyj-
nej wigza sie z szeregiem innych czynnikéw opisanych w tym artykule. Instytucja resocjalizacyjna
to dynamiczna organizacja, reagujaca na zmiany tak zewnetrzne, jak wewnetrzne. Prowadzone
w tym nurcie badania wpisuja sie¢ w wyraznie dzi§ dostrzegalna potrzebe analizy efektywnosci
procesu resocjalizacji w wymiarze indywidualnym i grupowym. Wazne jest, aby na ich podsta-
wie prezentowaé rzetelne wnioski, ktére stang sie podstawa do wskazywania czynnikéw,
u podloza ktérych lezy skuteczne osiaganie celéw w procesie resocjalizacji nieletnich sprawcow
przestepstw oraz tworzenie nowych modeli pracy wychowaweczej.

Stowa kluczowe: mlodziezowe oérodki wychowawcze, proces resocjalizacji nieletnich, skutecz-
no$¢ dzialan wychowawczych, zmiana w procesie resocjalizacji

The change as a diagnostic category in pedagogical research —
on the example of educational, therapeutic and care-providing
activities conducted in the institutional environment of Youth
Educational Centres

This article presents how the scientific researches in the social rehabilitation centre are important.

Itis necessary to plan and organize them because they connect the ,theory world” with , practice
world”. There is a group of factors which can influence on even basic research. It is obvious, we
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cannot forget about methodology aspects but in this article they are omitted. Deliberations in this
article are concentrated at functioning of the rehabilitation institution, its institutional environ-
ment and some factors which interact each other. The institutional environment has a great im-
pact on any research which may be planned in it. The goal of this article is to conduct a theoretical
and multifaceted analysis of educational, therapeutic and care-providing activities undertaken in
the institutionalised environment. The most important category of diagnose in this analysis is the
term of change. In this article only the key factors are described but it is good to consider them be-
fore planning the scientific researches in this kind of institution such as: cognitive level of general
functioning of the pupils’, age and the length of stay of these pupils are extremely important in
each scientific activity. It is crucial to make as much effort as you can to show to the public the real
conclusions conducted from credible information based on the scientific researches. It may be the
foundation for creating new models of educational work.

Keywords: youth educational centers, process of social rehabilitation, effectiveness of social reha-
bilitation process, change in social rehabilitation

Wprowadzenie

Pedagogika nalezy do szerokiego obszaru nauk spolecznych, co w konsek-
wengji narzuca jej metodologiczne kanony wyznaczajace ogdlne strategie, zasady
i metody rozwiazywania probleméw badawczych oraz sposéb naukowych inter-
pretacji uzyskiwanych wynikéw badan. Kanony te przesadzajg o naukowym cha-
rakterze dyscyplin pedagogicznych. W odréznieniu od innych nauk, zwlaszcza
przyrodniczych, pedagogika oprécz funkcji czysto poznawczych pelni réwniez
funkcje utylitarne, pragmatyczne (Urban 2010: 414). Jest zatem ukierunkowana
na potrzeby srodowiska praktykéw i stanowi wazne zrédlo informacji stuzacych
rozwigzywaniu realnych probleméw s$rodowiska spotecznego. Pedagogika jest
nauka zajmujaca sie caloécia zjawisk wychowawczych, w tym takze warunkami,
w ktoérych te zjawiska wychowawcze przebiegaja; celami, ktérym ma stuzy¢ wycho-
wanie; treciami dzialalnoéci wychowawczej oraz metodami, formami i srodkami,
ktére majg zapewni¢ skutecznosé¢ oddzialywania wychowawczego (Zechowska
1985: 6).

Badania pedagogiczne to zespoly (ciagi) planowanych i systematycznych
dziatan stuzacych gromadzeniu, analizowaniu oraz interpretowaniu danych nie-
zbednych do rozwigzywania probleméw dotyczacych faktow, zjawisk i proceséw
z dziedziny wychowania i edukacji czlowieka na réznych etapach jego rozwoju.
Przyjmujac, ze stawiane problemy sa swego rodzaju pytaniami, mozna zdefinio-
wacé badania pedagogiczne jako zespoly planowanych i systematycznych dziatan
stuzacych gromadzeniu danych niezbednych do udzielenia odpowiedzi na za-
gadnienia badawcze dotyczace faktéw, zjawisk i proceséw z dziedziny wychowy-
wania, ksztalcenia i samoksztaltowania czlowieka (Palka 2003: 16). Proces wycho-
wania, a tym samym proces resocjalizacji, jako ponowne wychowanie w innym
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srodowisku oraz odmiennymi metodami, dokonuje sie w tzw. rzeczywistosci
wychowawczej, ktéra najczesciej ukazywana jest jako zbidr obiektow lub faktow
wychowawczych. Obiektami wychowawczymi w tym ujeciu sa: osoby wycho-
wujace i nauczajace — wychowawcy, nauczyciele, psycholodzy; osoby wychowy-
wane, uczace sie — przyswajajace oferowane przez kadre wzory i sposoby zachowa-
nia sie oraz warunki (czynniki) determinujace przebieg i strukture procesu wy-
chowawczego (metody, techniki organizowania sytuacji wychowawczych) (Kali-
nowski 2007: 234). Wszystkie wymienione powyzej obiekty wychowawcze moga
stanowic¢ zaréwno cel, jak i przedmiot badan pedagogicznych. Tworza one okre-
§lone komponenty procesu wychowania, ktére wzajemnie na siebie wplywaja.

Odnoszac sie do faktéw wychowawczych, kompleksy zdarzen zachodzacych
migdzy osobami wychowujacymi a wychowywanymi, czyli wzajemne wplywy,
relacje, sprzezenia, okreéla sie jako stosunki wychowawcze. O ile ujmowanie rze-
czywistoéci wychowawczej w kategoriach obiektéw uwzglednia statyczny punkt
widzenia, o tyle interpretacja rzeczywistosci wychowawczej w kategoriach faktow
akcentuje dynamiczng perspektywe. Mozna zatem stwierdzi¢, ze rzeczywistos¢
wychowawecza instytucji resocjalizacyjnej ujmowana jest jako system wzajemnie
powiazanych faktéw i obiektow tresciowych, ktére tworza tzw. ukltad wychowaw-
czy o okreélonej strukturze i funkcjach, jakie ma realizowac. Struktura uktadu wy-
chowawczego okreslana jest przez wyznaczone cele oraz wplywy wychowawcze
wystepujace w konkretnych sytuacjach, np. nauczania, terapii, relaksu, ktére staja
sie zrodlem do$wiadczen osoby resocjalizowanej (Kalinowski 2007: 235). Przyj-
mujac w prezentowanym artykule zalozenie dotyczace tego, ze pedagogika to na-
uka teoretyczna o celowej i planowanej dzialalnosci wychowawczo-opiekunczej
oraz terapeutycznej, nalezy doprecyzowaé, co tworzy srodowisko instytucjonal-
ne, w ktérym ta dzialalno$c jest prowadzona. Istotne jest rozréznienie tego termi-
nu od rzeczywistoéci wychowawczej, wspomnianej powyzej. Srodowisko insty-
tucjonalne to pojecie nadrzedne wobec rzeczywistosci wychowawczej instytucji
zuwagina to, ze obejmuje wewnetrzng i zewnetrzna strefe funkcjonowania orga-
nizacji, jaka jest np. Mlodziezowy Osrodek Wychowawczy. Obecnie tego typu
organizacje ujmuyje sie jako system posiadajacy wewnetrzne i zewnetrzne granice.
To pozwala odpowiednio planowa¢ dzialania w procesie resocjalizacji, ktérego
nadrzednym celem jest uspolecznianie podopiecznych, tak aby mogli samodziel-
nie, nie naruszajac obowiazujacych norm spoteczno-prawnych, takze jako osoby
doroste, funkcjonowaé w srodowisku otwartym. Wspomniane powyzej zalozenie
wyznacza mozliwosci i jednocze$nie stanowi ograniczenia badan prowadzonych
w tego typu instytucjach.

W prezentowanym artykule zostang oméwione wybrane czynniki istotne
podczas planowania, organizacji oraz prowadzenia badan w instytucji resocjali-
zacyjnej dla nieletnich na przykladzie mlodziezowych osrodkéw wychowaw-
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czych. Na poczatku zostanie przedstawiona charakterystyka wspomnianych in-
stytucji jako miejsc, gdzie realizowane sa dzialania edukacyjne, opiekuncze
i terapeutyczne. Tego typu instytucje resocjalizacyjne dla nieletnich prezentuja
zréznicowang oferte dzialan i programéw. Wdrazanie nowatorskich form dzialal-
nosci edukacyjnej w mlodziezowych osrodkach wychowawczych uzaleznione
jest od kreatywnosci dyrekcji i kadry pedagogicznej pracujacej w danym osrodku
(Kaminski, Jezierska, Kotodziejczak, 2015: 80-81). Istotng, teoretyczng podstawg
organizowanej w ten sposéb dzialalnosci w srodowisku instytucjonalnym jest
nowa filozofia pedagogiczna ukierunkowana na osigganie pozytywnych zmian
w funkcjonowaniu psychospotecznym nieletnich, poprzez planowanie okreslo-
nych dzialan w przestrzeni wychowawczej we wszystkich obszarach kluczowych
MOW, ktére powinny tworzy¢ spdjny system resocjalizacyjny. Pojecie zmiany,
staje si¢ zatem waznym punktem odniesienia w procesie resocjalizacji nieletnich,
bezposrednio stanowi cel realizowanych w ramach jego przebiegu dzialan. W dal-
szej czesci artykulu oméwiona zostanie perspektywa praktyczna badan pedago-
gicznych, jak réwniez ulokowanie ich w konkretnej przestrzeni mtodziezowych
o$rodkéw wychowawczych, co jest istotne z uwagi na koniecznos¢ laczenia teorii
z praktyka, na co zwraca uwage wielu wspoéltczesnych badaczy (m.in. Malewski
2012; Neuman 2000; Bhattacherjee 2012). Rozwazania na temat badan pedago-
gicznych w §rodowisku instytucjonalnym zamyka pojecie zmiany, bedace klu-
czowym terminem w perspektywie badan dotyczacych efektywnosci procesu
resocjalizacji.

W literaturze przedmiotu mozna odnaleZ¢ liczne publikacje na temat metodyki
oraz przebiegu procesu resocjalizacji, opisu funkcjonowania mlodziezowych
osrodkéw wychowawczych, m.in.: R. Opora (2010); S. Sliwa (2013); P. Frackowiak
(2017); K. Konaszewski (2018); M. Kranc (2018), B. Stankowski (2018). W dostep-
nych zagranicznych publikacjach naukowych mozna zapozna¢ sie z licznymi
opracowaniami tzw. metaanalizami programéw i dzialan realizowanych w réz-
nych instytucjach dla nieletnich, w tym gtéwnie izolacyjnych (co wynika z odreb-
nego systemu resocjalizacji nieletnich niz w Polsce), a takze prébe oceny ich skutecz-
noéci m.in.: M.W. Lipsey, G.L. Chapman, N.A. Landenberger (2001); N.A. Lan-
denberger, M.W. Lipsey (2005); M.W. Lipsey (2009), F.T. Cullen, C.L. Johnson
(2011); J.N.V. Miles, S. Turner, P.S. Steinberg, ].M. Saunders, J.L. Steele, L.M. Davis
(2014); M.D. Kron, J. Lane (2014). Wszystkie te opracowania naukowe dotycza po-
$rednio kategorii zmiany w procesie resocjalizacji oraz jej wskaznikow.

Prezentowany artykul omawia zagadnienie zmiany w funkcjonowaniu wy-
chowankéw MOW oraz mozliwosci jej analizy (wskazania/identyfikacji) w para-
dygmacie badan pedagogicznych w $rodowisku instytucjonalnym. Zwracajac
tym samym uwage na zmiane jako cel badan pedagogicznych. Szczegélowe
kwestie dotyczace metodologii badan pedagogicznych nie zostaly w tym artykule
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poruszone, stanowig one odrebne zagadnienie. Ponizej, z uwagi na ztoZzony cha-
rakter zagadnienia, zaprezentowano tylko wybrane elementy srodowiska insty-
tucji resocjalizacyjnej, wazne dla oséb planujacych i podejmujacych dziatalnoéé
naukowo-badawcza w tego typu instytucjach.

Struktura organizacyjna i zadania mlodziezowych o$rodkow
wychowawczych

W procesie resocjalizacji nieletnich szczegélnie wazne sa dwa pytania: co
chcemy osiagnac¢ jako osoby wychowujace oraz w jaki sposéb zamierzamy to
osiggna¢, jak doprowadzi¢ do trwalej zmiany w funkcjonowaniu podopiecznych
dzieki dziataniom edukacyjnym, opiekuiczym i terapeutycznym, pragniemy zre-
alizowa¢ okreslony skutek (cel). Zatem proces resocjalizacji, uyjmowany tu jako
kontinuum dziatan,, traktowany jest jako zespdl nieustannie podejmowanych
czynnosci zmierzajacych do urzeczywistnienia okreslonych zamierzen. Podejmo-
wane dziatania, a w konsekwencji wyznaczane cele, pozostaja w bezposredniej
zaleznosci od organizacji pracy instytucji, przyjetych przez nig rozwigzan orga-
nizacyjnych, jej lokalizacji, jak réwniez klimatu spolecznego instytucji. Z uwagi
na znaczenie dla podejmowanych w tym artykule rozwazan zostana one omo-
wione ponize;j.

Mlodziezowe osrodki wychowawcze prowadza dzialalnos¢ w ciggu catego
roku kalendarzowego jako placéwki, w ktérych nie sa przewidziane ferie szkolne.
W Polsce obecnie dziata 95 mlodziezowych osrodkéw wychowawczych (stan na
15.09.2019). Nadrzednym celem funkcjonowania tego typu jednostek jest elimi-
nowanie przyczyn i przejawdéw niedostosowania spolecznego, umozliwienie
uzyskania wiedzy i umiejetnosci niezbednych do ukonczenia szkoty (okreslonego
etapu ksztalcenia), a przede wszystkim zapewnienie bezpiecznych warunkéw
edukacji i wychowania oraz przygotowanie wychowankéw do zycia zgodnego
z obowigzujacymi normami spolecznymi i prawnymi, a takze do samodzielnosci
zyciowej.

Nieletni sa umieszczani w mlodziezowych osrodkach wychowawczych na
podstawie prawomocnego postanowienia sadu o zastosowaniu Srodka wycho-
wawczego, moga przebywac w tej instytucji do ukonczenia 18 roku zycia. Usta-
wodaweca przewiduje mozliwo$¢ przedtuzenia pobytu nieletniego, po uzyskaniu
pelnoletniosci do ukonczenia edukacji w roku szkolnym, w ktérym wychowanek
pelnoletnio$¢ osiggnal. Kierowanie nieletnich do mlodziezowych osrodkéw
wychowaweczych, oferujacych odpowiednie ksztalcenie oraz terapie, odbywa sie
przez centralny system kierowania nieletnich do placéwek. Jest to elektroniczny
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system (baza danych), do ktérej dostep maja wszyscy uczestnicy procesu kiero-
wania nieletnich do tego rodzaju jednostek. Istnieje on od 2004 roku. System kie-
rowania nieletnich do placéwek jest obstugiwany przez Wydzial Resocjalizacji
i Socjoterapii w Osrodku Rozwoju Edukacji w Warszawie.

Struktura organizacyjna mlodziezowych oérodkéw wychowawczych nie jest
jednolita. W jej sklad wchodza: internat, szkota (szkoly) oraz zespét diagno-
styczno-terapeutyczny. Poszczegodlne instytucje oferujg ksztalcenie na réznych
jego etapach. Najczesciej sa to szkoly podstawowe z odmiennym profilem klas,
np. od klasy czwartej lub piatej, przed wprowadzeniem reformy edukacji w 2017 r.
byly to gimnazja oraz szkoly ponadgimnazjalne, z przewaga szkot zawodowych.
Aktualnie w MOW-ach powolywane sa szkoly branzowe. Wymieniony powyzej
system kierowania nieletnich do placoéwek odgrywa réwniez wazna role w plano-
waniu arkusza organizacyjnego szkot w instytucjach dla nieletnich z uwagi na ze-
branie wszelkich danych o skali zjawiska niedostosowania spolecznego, strukturze
wieku oraz poziomie edukacyjnym nieletnich. Prowadzenie takich metaanaliz za-
pobiega otwieraniu niepotrzebnych oddzialéw klasowych w poszczegdlnych
osrodkach, a jednoczeénie zapewnia pelna oferte edukacyjna wszystkim wycho-
wankom. Podstawe prawng funkcjonowania mlodziezowych osrodkéw wycho-
wawczych stanowi m.in. rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia
11 sierpnia 2017 r. w sprawie publicznych placéwek oswiatowo-wychowawczych,
mlodziezowych osrodkéw wychowawczych, mlodziezowych osrodkéw socjote-
rapii, specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych, specjalnych osrodkéw
wychowaweczych, osrodkéw rewalidacyjno-wychowawczych oraz placéwek za-
pewniajacych opieke i wychowanie uczniom w okresie pobierania nauki poza
miejscem stalego zamieszkania.

Cel badan naukowych a resocjalizacyjna praktyka pedagogiczna

W badaniach pedagogicznych realizuje sie wiele zamierzen. Biorac pod uwa-
ge praktyczne ukierunkowanie wspoélczesnej interdyscyplinarnej dyscypliny na-
ukowej, jaka jest pedagogika, a szczegdlnie pedagogika resocjalizacyjna, wspo-
mniane cele stuzg przede wszystkim podnoszeniu jakosci pracy wychowawczej,
opiekunczej i terapeutycznej oraz analizie efektywnosci prowadzonych dziatan.
W5sréd nich najwazniejsze to:

— wykrycie zaleznosci istniejacych miedzy czynnikami oddziatujacymi na spraw-
ny przebieg proceséw pedagogicznych a tymi zmianami, ktére pojawiaja sie
pod wplywem réznych przyczyn, m.in. np. w wiedzy pedagogicznej; umiejet-
nosciach jej praktycznego zastosowania; nawykach wychowawcéw/nauczycieli
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do prawidlowej organizacji i realizacji proceséw pedagogicznych; reprezento-
wanej przez wychowawcéw/nauczycieli postawie etycznej, zawodowej, spotecz-
nej;

— wykrycie warunkéw, w jakich upowszechnione w instytucjach opiekunczo-
-wychowaweczych i resocjalizacyjnych formy oraz metody pracy daja najlep-
sze rezultaty, ktére z nich sg skuteczne, jaki jest poziom efektywnosci procesu
resocjalizacji;

— wypracowanie nowych form i metod dzialania pedagogicznego, innowacji
pedagogicznych, tzw. dobrych praktyk; poznanie mechanizméw i barier sku-
tecznego, celowego dzialania;

— uogdlnianie pogladdéw, ich weryfikacja, tworzenie teorii i praw naukowych
(Goriszowski 2003: 30).

Przyjety cel prowadzonych badan okresla zatem tok postepowania badaw-
czego oraz kolejne jego etapy: sformulowanie problemu gléwnego, kwestii szcze-
gotowych, hipotez oraz wylonienie zmiennych. Do zmiennych majacych charak-
ter wlasciwosci nieobserwowalnych (wlasciwosci ukrytych) dobiera si¢ wskazni-
ki. Kategoriami wskaznikéw moga by¢ zachowania ludzkie, elementy informacji
zawarte w wypowiedziach, elementy informacji zwigzane z materialnymi no$ni-
kami (wytworami, dokumentami), wskazniki liczbowe (np. wyniki testéw). Do-
bér wskaznikéw decyduje o wyborze metod badawczych i zwigzanych z nimi od-
powiednich narzedzi badawczych. Czesta praktyka jest dobér metod czy tez
konstruowanie wlasnych narzedzi, ktére poddawane sg badaniom pilotazowym
przed zasadniczym etapem badan (Palka 2003: 21).

Doprecyzowany, czytelny i przemyslany cel badan jest punktem wyjscia do
dalszych czynnosci badawczych. W przypadku badah prowadzonych w mtodzie-
zowych osrodkach wychowawczych, mozliwos¢ realizacji okre$lonego celu badan
zalezy od kilku istotnych czynnikéw, ktére warto uwzglednic¢ przed rozpoczeciem
badan. Po pierwsze, wazny jest czas realizacji badania — ustalenie konkretnego
okresu w roku szkolnym, w ktérym ma ono zosta¢ wykonane. W mtodziezowych
o$rodkach wychowawczych, instytucjach resortowo podleglych Ministerstwu
Edukacji Narodowej, rytm pracy wyznacza kalendarz roku szkolnego.
Przyktadowo przyjmijmy, ze badacz zaplanuje realizacje swojego dziatania na-
ukowego w tygodniu poprzedzajacym rozpoczecie ferii zimowych. Wychowan-
kowie, ktérych zdecydowana wiekszoé¢ wyjezdza do swoich doméw rodzin-
nych, po wczeéniejszym uzyskaniu zgody sadu na urlopowanie we wskazanym
okresie, kilka dni przed wyjazdami przygotowuja sie, porzadkuja pomieszczenia
grupowe, pakuja sie, a niektérzy z nich do ostatniej chwili przed wyjazdem ocze-
kuja na wspomniang zgode, co wiaze sie z podwyzszona gotowoscig do przeja-
wiania réznych, nierzadko skrajnych, stanéw emocjonalnych. Prowadzenie ba-
dann w takich okolicznosciach zdecydowanie wplywa na uzyskiwane wyniki,
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niezaleznie od ich celu i wskazanych probleméw badawczych. Okresem krytycz-
nym sg réwniez wakacje. W instytucjach resocjalizacyjnych dla nieletnich, ktére
sa, jak juz wspomniano wczeéniej, placowkami nieferyjnymi, sprawujacymi
calodobowga opieke nad swoimi podopiecznymi, w okresie wakacyjnym pozo-
staja wychowankowie (najczesciej 10-15%), ktérzy z r6znym wzgledéw nie moga
opusci¢ mlodziezowego osrodka wychowawczego. Zajecia rozwijajace zaintere-
sowania dostosowane do potrzeb pozostajacych nieletnich sa prowadzone w in-
nym wymiarze. W tym czasie nad wychowankami opieke sprawuja specjalici:
psycholog, pedagog oraz pracownik socjalny. Dla prowadzonych w tym okresie
badan istotne jest to, ze stan wychowankéw okresie wakacji ulega zmianom, tzn.
zdarzajq sie sytuacje, ze nieletni zostaje doprowadzony przez policje a jego urlop
przerwany, caly czas przyjmowani sa réwniez nowi podopieczni.

Innym waznym zagadnieniem z uwagi na cel planowanych dziatan jest po-
ziom sprawnosci intelektualnej mlodziezy niedostosowanej spolecznie. Doniesie-
nia badawcze poruszajace problem niedostosowania spotecznego dzieci i mio-
dziezy zwracaja uwage na wyraznie obnizone mozliwosci poznawcze nieletnich
(m.in. Nowak 2011; Opora 2009; Pitts 1999; Siemionow 2011; Urban 2000) w po-
réwnaniu do mozliwoéci mlodziezy wlasciwie przystosowanej. Wszystkie nauki
zajmujace sie badaniami rodziny i jej rola socjalizacyjna wykazuja poza wszelka
watpliwos$¢, ze stanowi ona pierwotne i zasadniczo znaczace srodowisko socja-
lizacyjne czlowieka. Pierwszoplanowa rola rodziny w nadawaniu, juz od naj-
wczeéniejszych lat, kierunku prospolecznego lub przeciwnie — aspolecznego
w rozwoju osobowosci dzieci (Stanik 2013: 487) jest kluczowa takze w procesie
budowania potencjatu intelektualnego. Niedostatek odpowiedniej stymulacji po-
znawczej, niskie kompetencje wychowawcze rodzicéw, brak pracy oraz wy-
ksztalcenia rodzicow — to tylko niektére z waznych czynnikéw decydujacych
w $rodowisku rodzinnym o mozliwosciach realizacji réznych potrzeb rozwi-
jajacego sie mlodego czlowieka. Mozna zatem przyja¢, ze u wiekszosci wycho-
wankoéw niski poziom funkcjonowania intelektualnego wynika z wystepujacych
w ich Srodowiskach rodzinnych czynnikéw ryzyka, hamujacych poznawcza
aktywno$¢ nieletnich. Przeprowadzane badanie winno doprowadzi¢ do uzyska-
nia rzetelnych i prawdziwych danych, ktdre stang sie podstawa do formulowania
wnioskéw istotnych dla praktyki pedagogicznej. Jakos¢ odpowiedzi oséb bada-
nych w znacznym stopniu zalezy od tego, jak zrozumieja instrukcje do realizowa-
nych zadan oraz zawarte, np. w kwestionariuszu, pytania.

Dostosowanie narzedzi badawczych do poziomu sprawnosci intelektualnej
nieletnich jest zatem kwestiag kluczowa. Czynnikiem sprzyjajacym realizacji ba-
dan w grupie wychowankdéw jest réwniez brak presji czasowej oraz indywidualna
organizacja przebiegu badania. Udzielane wychowankom komunikaty i instruk-
cje powinny by¢ krotkie i zrozumiale dla podopiecznych. Osoby niedostosowane
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spolecznie sg, czesto pomimo odmiennego pierwszego wrazenia sa bardzo wraz-
liwe na punkcie tego, jakich stéw uzywa sie wobec nich. Ta wrazliwos¢, czesto
wynika z licznych znieksztalcen poznawczych oraz nieadaptacyjnych przeko-
nan, ktére posiadaja nieletni (Siemionow 2016). Jakkolwiek, wobec innych czesto
nie przebieraja w stowach lub potrafia przekroczy¢ granice w werbalnej komuni-
kacji bezposredniej, to sami z uwagg stuchaja tego, co przekazuja im inne osoby
oraz w jaki sposob to czynia. Ze wzgledu na podwyzszony lek i napiecie emocjo-
nalne czesto interpretuja zupelnie obojetne komunikaty jako zagrazajace, uogoél-
niaja je i z pojedynczych stéw buduja sens calej wypowiedzi (Opora 2010: 79).
Jakos¢ interakcji miedzy osoba prowadzaca badanie a wychowankami decyduje
o0 przebiegu badania, a tym samym o danych zebranych do dalszej analizy. Mozna
w tym miejscu postawi¢ pytanie o to, czy, bedac pracownikiem pedagogicznym
instytucji resocjalizacyjnej (wychowawca, nauczycielem, psychologiem), latwiej
jest prowadzi¢ badania, wpisujac sie woéwczas w paradygmat tzw. badania
w dziataniu? Czy moze uzyskane dane sg bardziej rzetelne i obiektywne w sytuacji,
gdy czynnoéci badawcze realizuje osoba z zewnatrz, spoza instytucji?

Robert Opora (2010, 2015) wiele uwagi po$wieca zagadnieniu relacji wycho-
wawczej, pomiedzy resocjalizowanym a resocjalizujacym, ktéra jego zdaniem jest
bardzo istotnym elementem warunkujacym skutecznoé¢ podejmowanych dziataii
resocjalizacyjnych. Odgrywa ona znaczaca role w ich procesie. Na réznych eta-
pach pracy z nieletnim powinna sie tez zmienia¢, tak aby byla adekwatna i stymu-
lowata jego aktywnosé¢ (Opora 2010: 27). Nawigzanie odpowiedniej relacji pomig-
dzy osobg badajaca a badanymi powinno zostaé¢ wsparte przez wychowawece.
Dzieki temu podopieczni beda bardziej otwarci, ich lek przed nowa sytuacja
(badaniem) i negatywna oceng (co wyniknie z tego badania, kto to bedzie czytal?)
zostanie wyraznie obnizony. Jako$¢ relacji interpersonalnych pomiedzy kadra pe-
dagogiczna a podopiecznymi, stopniowo staje sie zagadnieniem badawczym po-
dejmowanym przez wielu autoré6w (m.in. Wozniak 2015; Kupiec: 2012; De-
ptuta 2019).

Grupa czynnikéw majacych zwiazek z przebiegiem badan prowadzonych
w instytucji resocjalizacyjnej jest tak liczna, ze nie sposéb oméwi¢ wszystkich.
W przypadku kazdej instytucji czynniki te moga tworzy¢ okreélone kategorie,
podgrupy, zwiazane z jej specyfika. Niektore z nich wynikajq z organizacji pracy
instytucji, jej wielkosci, polozenia i otoczenia, infrastruktury lokalnej czy liczby
przebywajacych w niej wychowankéw. W dalszej czesci artykutu zwrécono uwa-
ge na pojecie zmiany w procesie resocjalizacji, a tym samym na konieczno$¢ anali-
zy skutecznosci dziatan edukacyjnych, opiekunczych i terapeutycznych w srodo-
wisku instytucjonalnym, ktéra jest obecnie waznym obszarem badawczym,
0 nieco odmiennym ujeciu niz ewaluacja, ktérej podlegaja wszystkie instytucje
podleglte Ministerstwu Edukacji Narodowej. Podstawy prawne funkcjonowania
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mlodziezowych oérodkéw wychowawczych, w tym najnowsze z 2017 r. (Dz. U.
poz. 1578 i poz. 1652; Dz. U. poz. 1591 i rozporzadzenie zmieniajace poz. 1643;
Dz. U. poz. 1646) okreélaja glowne (ogélne) zadania MOW, takie jak: 1. ksztalcenie
wychowankéw (w tym: przygotowanie do wykonywania okre$lonego zawodu);
2. organizacje czasu wolnego i rozwdj zainteresowan; 3. terapie i zajecia specjali-
styczne; 4. prace z rodzing; 5. usamodzielnienie i przygotowanie do opuszczenia
instytucji. Dziatania realizowane w ramach wskazanych zadan, w wymiarze
indywidualnym oraz grupowym, maja prowadzi¢ do zmiany funkcjonowania
psychospotecznego nieletnich, tak aby po opuszczeniu MOW mogli wypelnia¢
odpowiednie dla nich role spoleczne i zawodowe, a przede wszystkim zy¢ samo-
dzielnie w oparciu o obowigzujace normy.

Pojecie zmiany w procesie resocjalizacji — perspektywa badawcza

Organizacje spoteczne powszechnie nazywane instytucjami wyr6zniaja sie
wérdd pozostatych tym, ze prowadzi sie w nich regularny i éci§le okreslony rodzaj
dzialalnoci, a takze tworzy odrebny $wiat (Srodowisko wychowawcze) wyzna-
czajacy okreslone ramy funkcjonowania jednostki (Wysocka 2008: 289). Instytucje
wychowania resocjalizacyjnego, takie jak mlodziezowe osrodki wychowawcze,
wpisuja sie w nurt resocjalizacji otwartej na srodowisko, co oznacza systema-
tyczna i wzajemna wymiane ze $rodowiskiem (spolecznym) poprzez realizacje
czesci zadan poza srodowiskiem instytucji. Brak jest tu zatem jednosci miejsca,
akgcji i czasu, co oznaczaloby, ze cala aktywno$¢ zyciowa podopiecznych odbywa
sie w ograniczonej przestrzeni zyciowej. Proces resocjalizacji w instytucjach tego
typu ma dos$¢ dynamiczny przebieg, SciSle uzalezniony od potrzeb i deficytéw
wychowankéw, uwzglednia przy tym wewnetrzne i zewnetrzne czynniki wply-
wajace na jego przebieg. Funkcjonowanie miodziezowych osrodkéw wychowaw-
czych w zmieniajacej sie rzeczywistosci spotecznej i ekonomicznej wymaga do-
stosowania form oraz metod pracy do celéw wychowawczych, ktére sg stawiane
przed pracownikami placéwek. Realizacja kierunkéw pracy wychowawczo-
-terapeutycznej z nieletnimi wymaga czesto od pracujacej kadry modyfikacji
swoich przyzwyczajen i praktyk pedagogicznych. Dzialajacy przez szereg lat
w placowkach opiekuficzo-wychowawczych system propagowal wyreczanie
podopiecznych w codziennych zajeciach samoobstugowych, ktére byty realizo-
wane przez zatrudnianych pracownikéw obstugi. Podejscie takie skutkowalo nie-
znacznym przygotowaniem oséb opuszczajacych placéwki do zycia spolecznego,
nie byly one przyzwyczajone do wykonywania podstawowych czynnosci dnia
codziennego (Zajecka 2011: 118). Od kilku lat w pracy resocjalizacyjnej z nieletni-
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mi wyraZnie zaznaczajg sie nowe kierunki, gléwnie dotyczace jak najwiekszego
stopnia uspolecznienia wychowankéw oraz ich samodzielnosci zyciowe;j.

Problemem nurtujgcym zaréwno praktykow, jak i teoretykéw resocjalizacji
nieletnich jest odpowiedZ na pytanie: jakie czynniki determinujg efektywnos¢
podejmowanych oddzialywan oraz jakie wskazniki jg okreslaja? Zmiana zacho-
wania z antyspolecznego w prospoleczne zazwyczaj nie jest spowodowana swo-
bodnym rozwojem jednostki, lecz umozliwia jg aktywny i zamierzony proces
resocjalizacji, na ktéry zdaniem Henryka Machela (1994) sklada sie ciag dzialan
powiazanych przyczynowo, ujetych calosciowo, swiadomie i celowo organizo-
wanych w srodowisku wychowawczym instytucji oraz sSrodowisku otwartym. Jak
zatem uchwyci¢ zmiane w funkcjonowaniu nieletnich w wymiarze indywidualnym
oraz szerszym, jako efektywnosc¢ calego procesu resocjalizacji? Pojecie efektyw-
nosci w resocjalizacji oraz jej ewaluacja ze wzgledu na niejasnoéc i r6znorodnosé
przyjmowanych kryteriéw sprawia wiele probleméw, a przez kontrowersyjnosé
budzi wiele watpliwosci. W zwiazku z tym, aby okresli¢ i oceni¢ poziom efektyw-
nosci pracy resocjalizacyjnej, zazwyczaj przyjmuje sie pewne zalozenia (Opora
2015: 104-105). Wéréd nich jednym z najczesciej stosowanych jest liczba dokona-
nych ucieczek z instytucji czy tez liczba czynéw naruszajacych regulamin mlo-
dziezowych osrodkéw wychowawczych.

Niestety dane gromadzone przez praktykéw czesto sa niepelne, co sprawia
powazna trudnos¢ badaczom w dostarczaniu jednoznacznych informacji na te-
mat czynnikéw decydujacych o powodzeniu dziatan resocjalizacyjnych. Problem
ten moze sie dodatkowo nasila¢ w sytuacji wprowadzania nowych zmian i reform
przez Ministerstwo Edukacji, ktéremu podlegaja mlodziezowe osrodki wycho-
wawcze. Badacze powinni kierowac sie szczegdlng uwaga i roztropnoscia wobec
otrzymywanych danych. Poszukiwanie czynnikéw decydujacych o efektywnosci
procesu resocjalizacji nie jest zatem zadaniem latwym. Przede wszystkim dlatego,
ze nie da sie oceni¢ skutecznosci pojedynczych interwencji wychowawczych, po-
szukujemy okreslonej grupy (zestawu) czynnikéw, ktére w danej rzeczywistosci
wychowawczej prowadza do realizacji zamierzonych cel6w.

Opora (2015) wyodrebnia podstawowe elementy, ktére sg Zrédtem proble-
moéw utrudniajgcych udzielanie jednoznacznych odpowiedzi na temat czynni-
kéw warunkujacych efektywnosé¢ oddziatywan resocjalizacyjnych. Po pierwsze
wedlug wspomnianego autora w obszarze resocjalizacji obserwujemy deficyt ba-
dan eksperymentalnych. Planujac badania majace na celu okreslenie efektywno-
§ci procesu resocjalizacji w okreslonych warunkach wychowawczych instytucji,
warto korzysta¢ z metod eksperymentalnych, w ktérych zazwyczaj mamy dwie
grupy: kontrolng i eksperymentalng. Nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na sposob
i dokladnoé¢, z jaka zostaly dopasowane poréwnywane grupy oraz na to czy ist-
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niejg niezalezne zmienne, ktére moglyby wyjasni¢ zaistnialy efekt podjetych od-
dzialywan resocjalizacyjnych (Opora 2015: 127).

O le celowy ilosowy dobér os6b badanych (wychowankéw) do grupy nie bu-
dzi watpliwosci, poniewaz bedzie on zwigzany z celem (celami) badan, moze po-
jawié sie inna potencjalna trudnos¢. Chcac dokonac analizy efektywnosci procesu
resocjalizacji w konkretnej instytucji, ktéra posiada okreslone zasoby kadrowe,
materialne i realizuje wybrane programy, zajecia (czesto o charakterze auto-
rskim), wyrazng trudno$cia moze stac sie dobranie grupy kontrolnej. W tej samej
instytucji resocjalizacyjnej bedzie to mozliwe tylko wtedy, kiedy badamy skutecz-
nos¢ konkretnych programéw czy tez dzialan, przy zalozeniu, ze tylko czes¢ pod-
opiecznych bierze w nich udzial. Z reguly jest tak, ze wszyscy wychowankowie
uczestnicza w réznych programach, tylko oczywiscie jest to rozlozone w czasie.
Dobranie grupy kontrolnej z innej instytucji resocjalizacyjnej powoduje wysokie
prawdopodobienstwo zaistnienia odmiennych czynnikéw, ktére beda decydo-
waly o tzw. sukcesie resocjalizacyjnym. Rekrutacja oséb badanych do grupy kon-
trolnej sposréd miodziezy ze szkét ogdélnodostepnych (bez symptoméw niedo-
stosowania spolecznego) nie w pelni umozliwia poréwnywanie uzyskanych
przez obydwie grupy wynikéw, m.in. z uwagi na obnizone mozliwosci poznaw-
cze nieletnich, ujawniane przez nich zaburzenia zachowania i emocji czy niepra-
widlowo ksztaltujaca sie osobowosé. Aby uchwyci¢ zmiane w funkcjonowaniu
wychowankéw, np. zmiane samooceny, obnizenie poziomu agresji werbalnej,
potrzebne sa badania co najmniej z dwukrotnym pomiarem, sa to badania wyma-
gajace czasu kilku lub nawet kilkunastu miesiecy. W ciagu roku szkolnego mto-
dziezowe osrodki wychowawcze wymieniaja Srednio nawet do 50% liczby wy-
chowankéw (Siemionow: 2011), a wiec tego typu badaniom towarzyszy utrata
0sob badanych w trakcie trwania tego dziatania.

Kolejny z elementéw bedacy zrédlem probleméw przy badaniach efektyw-
nosci procesu resocjalizacji wskazywanych przez R. Opore wigze sie z interpretacjq
efektu resocjalizacyjnego. Najczesciej sukces dziataii podejmowanych w procesie
resocjalizacji nieletnich oceniany jest w kategorii braku powrotu do przestepstwa
(takze juz w wieku dorostym). Pojawia sie natomiast pytanie, w jaki sposéb moze-
my zmierzy¢ powracanie do przestepstwa. Najczesciej postugujemy sie tu krajo-
wymi rejestrami karnymi lub kwestionariuszami samooceny. Krajowe rejestry ka-
rne cechuja sie latwiejszym dostepem do danych, natomiast mozna je w dwojaki
sposob interpretowac: po pierwsze jest to doé¢ wiarygodny sposéb pomiaru za-
chowania sprawcy, po drugie w pewnym stopniu sa wskaznikiem wykrywalnosci
przestepstw przez powolane do tego stuzby. W zwiazku z tym istnieje niebezpie-
czenstwo, ze im nizsza wykrywalno$¢ przestepstw, tym wyzsze beda wskazniki
efektywnosci resocjalizacyjnej (Opora 2015: 129-130). Mozna zatem stwierdzi¢, ze
w przypadku nieletnich powrdét do przestepstwa jest wazna, ale odmienna kate-
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goria skutecznosci prowadzonych oddzialywan resocjalizacyjnych. Wsréd tych
wskaznikéw skutecznosci pracy resocjalizacyjnej mozna wymieni¢: ukonczenie
danego etapu edukacyjnego, poprawe wynikéw w nauce, brak naruszania regu-
laminu instytucji, terminowe powroty z udzielanych urlopéw i przepustek oraz
wiele innych. Podejmowane badania w obszarze resocjalizacji powinny opieraé
sig zatem na modelach wielowymiarowych, uwzgledniajacych rézne zmienne
niezalezne. Dlatego dotychczasowe, powszechnie stosowane metody testowania
hipotez moga by¢ nienajlepszym sposobem rozumienia procesu resocjalizacji nie-
letnich, ktéry wymaga zdecydowanie bardziej opisowej eksploracji oraz wyko-
rzystania réznych metod, jak réwniez odmiennych punktéw widzenia (Opora:
2015).

Podsumowanie

Resocjalizacja instytucjonalna wymaga wspéldzialania i powigzania podmio-
tow oddzialujacych na dzieci i mlodziez niedostosowana spolecznie zar6wno
tych zewnetrznych, jak i wewnetrznych, wzajemnej ich integracji, w tym takze
objecia oddzialywaniami wychowawczymi rodzin nieletnich. Mamy zatem do
czynienia z bardzo szerokim spektrum oraz r6zna waga czynnikéw decydujacych
o powodzeniu procesu resocjalizacji. Badania naukowe prowadzone w $rodowi-
skach wychowawczych instytucji resocjalizacyjnych dla nieletnich przyblizajg
nas do okreslenia kluczowych w omawianym procesie czynnikéw, a takze do
tworzenia nowych modeli oddziatywan wychowawczych dostosowanych do po-
trzeb mlodego czlowieka. Z uwagi na znaczy stopiefi dynamiki zmian w szeroko
rozumianej rzeczywistosci spolecznej, ktdrej czescia sa takze instytucje resocjali-
zacyjne dla nieletnich (mtodziezowe oérodki wychowawcze), czynniki te rowniez
podlegaja modyfikacji.

Trudnos¢ oceny procesu resocjalizacji nieletnich zwiazana jest z brakiem
wskaznikéw i standardéw, w oparciu o ktére mozliwe byloby dokonywanie
w sposob obiektywny analizy stopnia efektywnosci osiaganych wynikéw w pracy
resocjalizacyjnej. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 2 listopa-
da 2015 r. w sprawie rodzajow i szczeg6lowych zasad dzialania placéwek publicz-
nych, warunkéw pobytu dzieci i mlodziezy w tych placéwkach oraz wysokosci
i zasad odplatnosci wnoszonej przez rodzicéw za pobyt ich dzieci w tych placéw-
kach (Dz. U. poz. 1872) okreéla standardy funkcjonowania i organizacji oraz
w mlodziezowych oérodkach wychowawczych. Z reguly uznaje sie, ze podsta-
wowa miarg efektywnosci procesu resocjalizacji nieletnich (readaptacji spotecz-
nej) jest eliminowanie wsrdd nich zachowan naruszajacych normy spoleczne,
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a wiec unikanie przez wychowankéw zachowan skutkujacych powrotem do
przestepstwa. Wsréd innych wskaznikéw o charakterze jakoSciowym warto
wskaza¢ zmiany zachodzace w zachowaniu nieletnich, $wiadczace o zrozumie-
niu istoty podejmowanych wobec nich dzialan resocjalizacyjnych. Przedmiotem
analiz mogg by¢ zmiany zewnetrzne dostepne obserwacji, jak i zmiany o charak-
terze wewnetrznym zwigzane m.in. z poziomem samooceny wychowankéw czy
tez przekonaniami na temat wlasnej osoby jak i otaczajacej ich rzeczywistosci.
Réwnie istotnym wskaznikiem moze by¢ pomyslne ukonczenie przez osoby obje-
te oddzialywaniem readaptacyjnym programu resocjalizacyjnego prowadzacego
do zmiany w obszarze preferowanych przez nie postaw w kierunku postaw pro-
spolecznych (Dobijanski 2017: 87). Pojecie zmiany powinno by¢ dokladnie okre-
Slone (poddane operacjonalizacji). Osigganie wysokiej efektywnosci podejmowa-
nych w procesie resocjalizacji dziatah wigze si¢ z systematycznym prowadzeniem
badan naukowych. Wyniki oraz wnioski, ktére pojawiaja sie w ich nastepstwie,
przyczyniaja sie do lepszego zarzadzania instytucjami resocjalizacyjnymi dla nie-
letnich, analizy procesu wychowania w wymiarze tak indywidualnym, jak i gru-
powym. Ponadto, co wazne, sprzyjaja poszukiwaniu i wdrazaniu tzw. dobrych
praktyk, opartych na sprawdzonych wczeéniej w pracy z nieletnimi dziataniach,
a przede wszystkim wpisuja sie¢ w perspektywe evidence based practice obecng
w naukach spotecznych.
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