Zeszyty PRASOZNAWCZE

Krakow 2019, t. 62, nr 2 (238), s. 117-127
DOI: 10.4467/22996362P7.19.015.10540

www.ejournals.eu/Zeszyty-Prasoznawcze/

RECEPCJA PODRECZNIKA ,ANALIZA ZAWARTOSCI
PRASY W KREGACH BADACZY MEDIOW, CZYLI
ZARAZLIWA METODA BADAWCZA

Olga Dabrowska-Cendrowska
orcid.org/0000-0002-7527-3789
Instytut Dziennikarstwa i Informacji

Uniwersytet Jana Kochanowskiego

ABSTRACT

The Reception of “Press Content Analysis” Textbook Among Media Researchers.
A Contagious Research Method

“Press Content Analysis” written by Walery Pisarek in 1983, has become an important and
significant book in the popularization of press content analysis. Media researchers received
a monograph in Polish devoted entirely to this research method. The article is an attempt
to show how researchers used content analysis to solve research problems in the 21st century.
Due to the multitude of publications in which this method was used, as well as the editorial
and formal requirements, the following selection criteria were introduced: The study focused
on monographs published in 2001-2018, the articles published in scientific journals were
excluded deliberately. Moreover the analysis covered books published by various academic
institutions. Efforts were made to show the use of press content analysis for electronic media
research. It seems that this approach highlights the possibility of using this method in con-
temporary mass media studies.
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Wistep

Analiza zawarto$ci rozumiana jako ,,zesp6t technik systematycznego badania stru-
mieni lub zbioréw przekazdéw, polegajacego na mozliwie obiektywnym (w praktyce
zwykle: intersubiektywnie zgodnym) wyréznianiu i identyfikowaniu ich mozliwie
jednoznacznie skonkretyzowanych, formalnych lub tre§ciowych elementéw oraz
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na mozliwie precyzyjnym (w praktyce: iloSciowym) szacowaniu rozkladu wyste-
powania tych elementéw i na gtéwnie poréwnawczym wnioskowaniu, a zmierzajg-
cego przez poznanie zawarto$ci przekazéw do poznania innych elementéw i uwa-
runkowan procesu komunikacyjnego” (Pisarek 1983, s. 45), to metoda badawcza
chetnie wykorzystywana w naukach spotecznych w Polsce od lat sze$¢dziesigtych
XX wieku. Wystarczy przejrze¢ wiodace czasopisma zwigzane z naukami o me-
diach, by dostrzec jej niestabngcg popularno$¢ w rozwigzywaniu réznorodnych
probleméw badawczych zwigzanych z ,kategorig przekazu, jego trescig i formg”
(Pisarek 2008, s. 245).

Wspomne jedynie, ze od lat trzydziestych XX wieku analiza zawartoéci staje sie
jedna z gléwnych metod badawczych stosowanych w naukach spotecznych. Charakter
funkcjonalny analizy mediéw i jej zakres metodologiczny wyznaczali po II woj-
nie $wiatowej nastepujacy badacze: Paul Lazarsfeld, Bernard Berelson, Alexander
L. George, Ithiel de Sola Pool, Klaus Krippendorff, Karl Erik Rosengren, Arthur Asa
Berger. Analiza zawartoéci stala si¢ wiec dojrzala i szeroko wykorzystywang metoda
badawcza, znajdujacg takze wiele zastosowan komercyjnych zaréwno w badaniach
rynku, w analizowaniu skuteczno$ci reklamy, jak i w marketingu politycznym.

W rozpowszechnieniu tej metody w Polsce niezwykle wazna stala si¢ wydana
w 1983 roku monografia Walerego Pisarka pt. ,Analiza zawartosci prasy”. Badacze
mediéw otrzymali pierwsza ksiazke w jezyku polskim po$wiecong w calosci tej
metodzie'. Wydaje sie, ze nie bedzie naduzyciem stwierdzenie, iz od tego wlaénie
roku analiza zawartoéci prasy/mediéw zajmuje wazne miejsce w metodologii badan
medioznawczych, o czym $wiadczg liczne artykuly jej po$wiecone, jak i projekty
badawcze, w ktdrych jest wykorzystywana.

Artykut stanowi prébe ukazania, w jaki sposéb badacze wykorzystywali analize
zawarto$ci w rozwigzywaniu probleméw badawczych w XXI wieku. Ze wzgledu
na wielo$¢ publikacji, w ktérych stosowano t¢ metode, jak i na wymogi edytor-
sko-formalne postawione przed niniejszym artykulem, wprowadzono nastepujace
kryteria wyboru tekstéw naukowych. Po pierwsze, jak juz wspomniano, skupiono
sie na monografiach wydanych w latach 2001-2018. Po drugie, celowo zrezygno-
wano z artykuléw, ktére zostaly opublikowane na tamach periodykéw naukowych.
Po trzecie, wybrano ksiazki reprezentujace rézne osrodki akademickie. Po czwarte,
starano sie takze pokaza¢ wykorzystanie analizy zawartosci prasy do badan mediéw
elektronicznych na przyktadzie telewizji.

Zastosowanie wymienionych kryteriéw zawezito pole wyboru do kilkunastu
monografii. Z tej grupy wybrano sze$¢ publikacji, ktére, zdaniem autorki, sg ory-
ginalne ze wzgledu na podejmowane zagadnienie lub organizacje badan. Wydaje

1 Polscy badacze zwigzani z O$rodkiem Badan Prasoznawczych wypowiadali sie na temat tej
metody juz wczeéniej, by przywolaé tylko nastepujace prace: Dubiel 1982; Telelowska 1962.
Takze po ukazaniu si¢ podrecznika Walerego Pisarka metoda analizy zawartoéci byta tematem
licznych publikacji autorstwa m.in.: I.S. Fiuta, S. Michalczyka, M. Lisowskiej-Magdziarz,
T. Gackowskiego, R. Kowalczyka, J. Kotodzieja, B. Dobek-Ostrowskiej, W. Sobery.
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sie, ze takie podejécie do tematu uwypuklito mozliwo$¢ zastosowania analizy za-
warto$ci w badaniach nad zréznicowanymi typami przekazéw medialnych.

Analiza zawartosci na famach Zeszytéw Prasoznawczych

Badaczom mediéw poczatki analizy zawartosci w Polsce kojarzg sie jednoznacznie
z krakowskim O$rodkiem Badan Prasoznawczych (OBP) i Zeszytami Prasoznawczymi
(ZP). W 2016 roku ukazala si¢ niezwykle istotna, podsumowujaca 60-lecie dziatal-
noéci obydwu przedsiewzie¢, monografia pod redakcjg Macieja Kawki, Ryszarda
Filasa i Pawta Planety pt. ,,Zeszyty Prasoznawcze. Analiza zawarto$ci (1957-2012).
Metody, tematy, autorzy”. Ksigzka skltada si¢ z 16 rozdziatéw napisanych przez
13 autoréw zwigzanych przede wszystkim z Instytutem Dziennikarstwa, Mediow
i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Jagielloniskiego?.

Badacze podjeli si¢ niezwykle trudnego zadania, jakim byta charakterystyka
ukazujgcego sie przez sze$¢dziesiat lat periodyku, ktéry ewoluowat w kierunku
czasopisma akademickiego®. Cho¢ mam $wiadomos¢, ze nalezatoby omowic
wszystkie czeéci tej publikacji, ze wzgledu na ograniczenia formalne przedstawie
jedynie dwa rozdzialy, ktére w petni oddajg zastugi OBP i ZP w ,,zarazaniu” ba-
daczy analizg zawartosci.

Planeta w rozdziale pt. ,,Ewolucja zawartoéci Zeszytow Prasoznawczych w §wie-
tle wynikéw badan ilo$ciowych” zaprezentowat analize leksykalng, ktdra objela
14 mln stowoform. Powstat tym samym calo$ciowy zbidr dyskurséw toczacych sie
na tamach ZP, jak i zestaw stéw kluczowych. Z badan wynika, ze najwazniejszym
leksemem w periodyku bylo stowo ,,prasa”, ktére wystgpito ponad 100 tys. razy.
Kolejne to: ,,polska”, ,praca”, ,,dziennikarz”, ,,publikacja”, ,informacja” (Kawka,
Filas, Planeta 2016, s. 82-85). Nalezy podkre$li¢, ze badacz wykorzystal swoje
dos$wiadczenie lingwistyczne, ktore pozwolilo na zastosowanie techniki analizy
korpuséw tekstowych.

W rozdziale si6dmym zatytulowanym ,,Analiza zawarto$ci oraz inne techniki
badania tre$ci medialnych na tamach Zeszytow Prasoznawczych” (Kawka, Filas,
Planeta 2016, s. 167-181) Malgorzata Lisowska-Magdziarz i Ptaneta zaprezentowali
wyniki badan nad zawartoscia mediéw, ktére publikowano na famach ZP. Podkreélili,
ze analiza zawartoéci prasy drukowanej stala si¢ uniwersalng metodg stosowang
takze do badan mediéw elektronicznych. Przyczynila sie ponadto do poszukiwa-
nia rozwigzan szczegdtowych probleméw teoretycznych, w ktérych opierano sig
na deskryptywnej analizie zawarto$ci, analizie lingwistycznej, analizie dyskursow.

2 Analizujac osiaggniecia polskich badaczy dotyczace wykorzystania analizy zawartosci, nalezy
wymieni¢ takze takie publikacje, jak: Kajtoch 2008; Kajtoch 2016.

3 Pawel Planeta w drugim rozdziale pt. ,,Ewolucja zawartoéci Zeszytéw Prasoznawczych
w $wietle wynikéw badan ilo§ciowych” wyréznit: faze 1 - ,,pospolitego ruszenia” w latach
(1958-1967), faze 2 - ,,pelnej profesjonalizacji” w latach (1968-1990), faze 3 - ,faze akade-
micka” od 1991 roku.
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Autorzy wykazali, ze periodykowi blizej bylo do orientacji empiryczno-funkcjo-
nalnej niz innych ,,wielkich teorii spolecznych”. Ta konkluzja pojawia si¢ takze
w innych rozdziatach niniejszej publikacji.

Badanie ,,obrazu” w prasie

Wiosng 2012 roku na polskim rynku wydawniczym ukazata si¢ ksigzka autor-
stwa Katarzyny Gajlewicz-Korab pt. ,,Obraz muzulmanéw we Francji w tamtejszych
tygodnikach opinii”. Wydarzenia w Stanach Zjednoczonych, ktére mialy miejsce
11 wrze$nia 2001 roku, oraz kolejne ataki terrorystyczne sprawity, ze $wiat isla-
mu przestal by¢ anonimowy dla mieszkancéw Europy Zachodniej. Jak stusznie
podkreslila autorka, ,,muzulmanie stali si¢ nie tylko przedmiotem wielu opraco-
wan i licznych artykuléw naukowych, ale przede wszystkim tematem materiatéw
podejmowanym w §rodkach masowego przekazu” (Gajlewicz-Korab 2012, s. 10).

Ksigzka Gajlewicz-Korab sktada si¢ z trzech rozdzialéw. Pierwszy poswiecono
islamowi jako religii warunkujacej zachowania spoleczno-polityczne muzutmanéw
we Francji. Drugi dotyczy francuskiego systemu medialnego. Na kartach trzecie-
go zaprezentowano wyniki badan poréwnawczych przeprowadzonych za pomocg
analizy zawarto$ci. Z perspektywy tematu niniejszego artykulu ten rozdzial ksigzki
jest najistotniejszy. Autorka wybrata trzy reprezentatywne magazyny opiniotwdrcze
o stabilnej pozycji rynkowej, odzwierciedlajace opinie prawie catej sceny politycz-
nej: sprzyjajacy lewicy Le Nouvel Observateur, charakteryzujacy si¢ prawicows linig
redakcyjng Le Point oraz LExpress, sympatyzujacy z centrum sceny politycznej.
Badaczka stusznie skoncentrowata si¢ na tygodnikach opiniotworczych, co §wiadczy
o jej wnikliwej znajomo$ci francuskiego systemu medialnego, ktorego specyfika
jest wigksza popularno$¢ magazyndéw opinii niz dziennikéw ogdlnokrajowych.
Wiadomo réwniez, ze sg one czesto cytowane w mediach zagranicznych, a tym
samym wazne dla europejskiej opinii publicznej. Na szczegdlng uwage zastuguje
bogaty korpus badawczy sktadajacy sie z 263 artykutéw opublikowanych na fa-
mach wyzej wymienionych tytutéw w latach 2003-2005. Dzieki doglebnej anali-
zie ilo§ciowej wiemy nie tylko, z jakim natezeniem w poszczegdlnych miesigcach
publikowano interesujace autorke tresci, ale takze jak byla ich wielko§¢. Wyniki
po raz kolejny potwierdzily teze, ze tylko wydarzenia, w ktére bezposérednio za-
angazowani byli czlonkowie mniejszo$ci muzutmanskiej, miaty wplyw na wieloé¢
i liczbe artykuléw prasowych.

Badajac tematyke opublikowanych materialéw, autorka opierata sie na dokladnie
sprecyzowanym kluczu kategoryzacyjnym, sktadajacym si¢ z oémiu kategorii okres-
lonych jako: spoleczna, polityczna, religijna, gospodarcza, terroryzm, kryminalna,
moralna, inne. Dzieki takiemu podejéciu do analizowanego materiatu Gajlewicz-

-Korab stworzyta precyzyjny obraz mniejszo$ci muzutmanskiej prezentowanej
na famach Le Nouvel Observateur, Le Point i LExpress. Na uwage zastuguje fakt,
iz zgromadzony korpus badawczy zostat poddany analizie takze pod katem m.in.
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takich cech, jak autorstwo publikowanych tekstdéw, ton wypowiedzi czy gatunki
analizowanych materialow.

Analiza zawartoéci byla takze chetnie wykorzystywana do badan wizerunku
politykéw i/lub wydarzen politycznych. Przykladem realizacji takiego projektu
jest wydana w 2013 roku monografia pt. ,,Obraz prezydencji Polski w Radzie Unii
Europejskiej (2011) w wybranych tytulach prasy polskiej” pod redakcja Mariusza
Kolczynskiego. Publikacja sktada sie z 13 rozdzialéw napisanych przez szesciu badaczy
mediéw: Stanistawa Michalczyka (1), Tomasza Kubina (2), Mirostawe Wielopolska-
Szymure (1), Mariusza Kolczynskiego (2), Patrycje Szostok (4) i Roberta Radka (3).

Badacze postawili sobie za cel okreslenie roli mediéw masowych, w tym przy-
padku prasy drukowanej, w ksztaltowaniu obrazu prezydencji Polski w Radzie
UE. Badaniu poddano wybrane dzienniki (takie jak Gazeta Wyborcza, Rzeczpospolita,
Dziennik Gazeta Prawna i Fakt) oraz tygodniki spoteczno-polityczne (Polityka,
Newsweek, Wprost, Uwazam Rze). Przy doborze materialu badacze kierowali sie
trzema kryteriami: wynikami sprzedazy, poziomem czytelnictwa oraz wskazni-
kiem opiniotwdrczosci prasy wyrazonym w liczbie cytowan (Kolczynski 2013, s. 8).
Analizie ilo$ciowej i jakoéciowej poddano wszystkie numery wybranych za pomoca
doboru celowego gazet i czasopism, jakie ukazaly si¢ na polskim rynku prasowym
od poczatku kwietnia 2011 roku do konca stycznia 2012 roku. Stusznie poszerzono
okres badan ze wzgledu na che¢ ,,uchwycenia wstepnego sposobu pozycjonowania
i formatowania tematyki zwigzanej z prezydencja oraz komentarzy i ocen, ktére
zostaly sformulowane po jej zakoniczeniu” (Kolczynski 2013, s. 10).

Istotnym walorem tego projektu badawczego jest stworzony klucz kategoryzacyjny,
ktory zawieral osiem gltéwnych cech, takich jak data publikacji, pozycjonowanie
publikacji, powierzchnia publikacji (mierzona w cm kw.) tematyka publikacji (za-
wierajaca dziewie¢ kategorii szczegdtowych), wydzwiek publikacji (zawiera cztery
kategorie szczegdlowe), rodzaj publikacji (zawiera pie¢ kategorii szczegélowych),
powierzchnia zdje¢ (mierzona w cm kw.) oraz tematyka ilustracji (zawiera trzy-
nascie kategorii szczegdtowych) (Kolczynski 2013, s. 197-198). Dzieki precyzyjnie
okres$lonemu kluczowi kategoryzacyjnemu badacze poréwnali otrzymane wyniki
zaréwno w grupie dziennikéw, jak i tygodnikéw spoteczno-politycznych. Czesé
empiryczng poprzedzily cztery rozdzialy teoretyczne, ktére wprowadzity czytelni-
ka w takie zagadnienia, jak teoretyczno-metodologiczne aspekty badan rezonansu
medialnego, wplyw prezydencji Polski w Radzie Unii Europejskiej na prawo i poli-
tyke UE, zakres prezydencji Polski w Radzie UE oraz program kulturalny polskiej
prezydencji w Radzie UE.
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Analiza zawartosci periodykow nalezgcych do jednej grupy
typologicznej

Ksigzka Tomasza Mielczarka pt. ,,Tygodniki opinii w zmieniajacej si¢ rzeczy-
wisto$ci” jest, moim zdaniem, udang préba diagnozy stanu tygodnikéw opinii
w Polsce po 1989 roku. Badacz uporzadkowal kwestie dotyczace definicyjnych
wyr6znikow tej grupy czasopism, przedstawit jej rys historyczny i ewolucje zawar-
tosci. Z perspektywy czytelnika niezwykle wazne wydaja sie zagadnienia zwigzane
z uwarunkowaniami spoleczno-politycznymi wplywajacymi na funkcjonowanie
tygodnikéw na rynku prasowym, w tym ekonomiczna kondycja ich wlascicieli oraz
zakres czytelnictwa periodykéw podejmujacych zagadnienia spoteczno-polityczne.

Na szczeg6lna uwage zastuguje zastosowana metodologia badan. Konstruujac
ja, autor dgzyl, na ile to tylko mozliwe, do obiektywnej analizy wspolczesnych
polskich czasopism spoteczno-politycznych. Dlatego, stosujac metode analizy za-
wartosci, zdecydowal si¢ na polaczenie badan iloéciowych z jakosciowymi. Dzigki
wlasciwej naukom humanistycznym analizie jakoéciowej zbadal celowo dobrany
korpus tekstdéw, aby uwypukli¢ ideowy profil badanych tygodnikéw. Mielczarek
podkreslil, ze trudno bylo ,,podczas procedury selekeji uniknaé¢ subiektywizmu”
(Mielczarek 2018, s. 11), dlatego przeprowadzil takze wlasciwg naukom spolecznym
analize statystyczng (ilo§ciowa). Stworzyl wlasng metodologie badan, opierajac si¢
na ustaleniach Walerego Pisarka. Analizie ilo§ciowej poddat sze§¢ tygodnikow:
Polityke, Wprost, Newsweek Polska, Uwazam Rze, wSieci i Do Rzeczy. Autor przeba-
dat facznie 80 rocznikéw wskazanych czasopism, wiaczajac do analizy takze ich
szate graficzng. W celu zbadania jezyka, jaki wykorzystywano w analizowanych
periodykach, wykorzystat informatyczne narzedzie badawcze Jasnopis®. Na uwage
zastuguje kompleksowe podejécie do problemu badawczego.

Mielczarek przyzwyczail czytelnikéw do poréwnywania i weryfikacji swoich badan
z dostepnymi analizami prowadzonymi m.in. przez Instytut Monitorowania Mediéw,
Zwiazek Kontroli Dystrybucji Prasy, Kantar Media, Polskie Badania Czytelnictwa,
Krajowg Rade Radiofonii i Telewizji oraz Gietde Papieréw Wartosciowych. Takze
tym razem, badajac sytuacje tygodnikéw opinii, starat sie ukaza¢ jg w jak najszer-
szej perspektywie stworzonej dzigki zebranym danym ilo§ciowym.

Prasa jako zrédto

Nieco inaczej ,zarazliwg metode badawczg” wykorzystata Olga Bialek-Szwed,
ktéra, opierajac si¢ na jako$ciowym wymiarze tej metody, dokonala wnikliwej ana-
lizy voyeuryzmu. Swoje badania opublikowala w ksiazce pt. ,Voyeuryzm medialny
w kontekscie wspdlczesnej prasy w Polsce”. Na tamach monografii, ktéra ukazata
sie w 2012 roku, podjeta wazny i wcigz aktualny temat dotyczacy podgladactwa.
Autorka uzupelnita tym samym luke w badaniach nad obecnoécig tego zjawiska

4 Wigcej na ten temat zob.: http://www.jasnopis.pl/aplikacja.
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w polskich mediach®. Przedstawila voyeuryzm z perspektywy etyczno-prawnej,
kulturowej, socjologicznej i estetycznej.

Biatek-Szwed zaznaczyla, ze ,,aby opisa¢ $srodowisko voyeuryzmu medialnego
[...] analizie i interpretacji poddano gtéwnie polskie wydawnictwa nastawione
na «podgladanie», czyli tabloidy” (Bialek-Szwed 2012, s. 10). Materiat empiryczny
stanowily teksty dziennikarskie opublikowane na famach czterech periodykéw.
Trzy z nich (Super Express, Fakt oraz Zycie na Gorgco®) zostaly zaliczone do grupy
tabloidéw. Autorka przeprowadzifa takze badania komparatystyczne. Por6wnala
sposdb prezentowania tematyki podgladactwa w tabloidach z realizacjg tego zagad-
nienia przez ,dziennik opiniotwdrczy Gazete Wyborczg” (Bialek-Szwed 2012, s. 10).

Zasadnicza analiza prasy dotyczyta wybranych periodykéw w latach 2005-2009.
Autorka twierdzi, ze rok 2005 najlepiej nadawal si¢ do rozpoczegcia systematycznej
kwerendy prasoznawczej pod katem badania problemu voyeuryzmu medialnego
we wspolczesnej prasie w Polsce. Jej zdaniem, wystepowat on w wigkszoéci wspot-
czesnych wydawnictw prasowych, a ,,rok 2005 to moment ugruntowania pozycji
Faktu, zaostrzenia rywalizacji z Super Expressem oraz pojawienia sie¢ Nowego Dnia,
czyli trzeciego tabloidu, ktdry jednakze tylko sugerowal poczatek jeszcze bardziej
dynamicznej walki o czytelnikéw pomiedzy tytutami” (Bialek-Szwed 2012, s. 10).

Material prasowy pozwolil badaczce na wyodrebnienie zagadnienia inwigilacji
oraz ekshibicjonizmu. Autorka réznicuje mechanizmy podgladania w zaleznosci
od przedmiotu zainteresowania podgladacza oraz postawy podgladanego. Analizie
jako$ciowej poddaje przedmioty zainteresowania podgladajgcych, tj.: ciato, zycie
prywatne i intymne ludzi, choroby, wypadki $§miertelne i rozmaite katastrofy, wy-
darzenia uznane za tabu, tzw. ,,fakty prasowe”, zycie najczesciej stygmatyzowanych
bieda i nieprzystosowaniem tzw. zwyklych obywateli oraz wszelkie informacje
dotyczace gwiazd.

Analiza materialu prasowego pozwolila na wyeksponowanie problemu profe-
sjonalizacji voyeuryzmu w kontekscie pracy dziennikarzy $ledczych oraz reporte-
réw-paparazzich. Problem ekshibicjonizmu zbadany zostal na podstawie tekstéw
dziennikarskich traktujacych o Michale Wisniewskim i ,,Dodzie” oraz sylwetek
wybranych politykéw (m.in. Andrzeja Leppera, Jacka Kurskiego, Janusza Palikota,
Donalda Tuska).

Z badan Bialek-Szwed wynika, ze czytelnicy chetnie podgladajg kobiety w sy-
tuacji odgrywania przez nie réznych rol spotecznych. Na podstawie zebranego
materialu autorka dokonata klasyfikacji wizerunkdw kobiety w prasie. Podkre§lita,
iz ,sposob podgladania kobiety w przez media masowe jest bardzo silnie zdeter-
minowany tradycjg, kulturg oraz podziatem rol spolecznych” (Bialek-Szwed 2012,
s. 12). Wyréznita wizerunki: celebrytki, kobiety matki, kobiety ,,zdominowane;j”,
kobiety ,wyzwolonej” i nastolatki.

5 Do 2012 roku pisali na ten temat: Krzpiet 2005; Ogonowska 2006; Godzic 2007.
6 Zycie na Gorgco przez badaczy prasy zaliczane jest do grupy magazynéw rozrywkowo-plot-
karskich. Ma niewgtpliwie tabloidowy charakter.
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Media tabloidowe majg tendencje do priorytetowego traktowania tematéw skrajnie
populistycznych, gdyz one zaspokajaja potrzeby i gusta informacyjne odbiorcéw
tego segmentu prasowego. Wydawcom natomiast przynoszg oczekiwane zyski.
Tendencyjnie podejmujg zagadnienia traktujgce o bdjkach, wypadkach $miertel-
nych i morderstwach. Dlatego kolejng kategoria szerzej oméwiong w monografii
byly formy agresji najpierw podgladane przez paparazzich, a nastepnie szczegé-
towo relacjonowane zwlaszcza na tamach Faktu i Super Expressu. Za przemoc au-
torka uznata dzialania wymierzone przeciwko innej osobie lub grupie spotecznej,
a ponadto dzialania celowe i nieprzypadkowe. Dodala, iz ,,termin agresja mozna
uznaé za swoisty symbol, trop uogélniajacy réznorodne przejawy zachowan na-
gannych lub podlegajacych karze, w spolecznym odczuciu i w aspekcie prawnym”
(Bialek-Szwed 2012, s. 12).

Metoda analizy zawartosci w badaniu przekazow telewizyjnych

Analiza zawarto$ci byta wykorzystywana przez badaczy nie tylko do badan
przekazéw drukowanych. Medioznawcy siegali po nig, podejmujac badania nad
zawarto$cig programow telewizyjnych, serwiséw internetowych, blogow”.

»Czas pusty. Analiza treéci programéw telewizyjnych czterech nadawcow pol-
skich” to monografia bedaca owocem pracy zespotu kierowanego przez Marie
Braun-Galkowska. Badacze podjeli probe przeanalizowania treéci programéw
emitowanych przez najczeséciej ogladanych nadawcow telewizyjnych w Polsce:
TVPI1, TVP2, Polsat oraz TVN. Analiz¢ poréwnawczg przeprowadzono na przy-
ktadzie jednego, losowo wybranego dnia w 2001 i 2003 roku. Autorzy podkreslili,
ze ,,poréwnanie «poprzeczne», czyli ocena czterech programéw w tym samym mo-
mencie i wedlug tych samych kryteriéw pozwala stwierdzi¢, jakie sag miedzy nimi
réznice. Poréwnanie «podluzne» - zrealizowane w odstepie dwdch lat — umozliwia
uchwycenie dynamiki zmian” (Braun-Gatkowska 2006, s. 24). W badaniach zesp6t
staral si¢ uchwyci¢ zaréwno tre$ci negatywne (zwlaszcza obrazy przemocy), jak
i tresci pozytywne.

Aby osiagna¢ cel, dokonano, po pierwsze, poréwnania wszystkich programow
emitowanych przez czterech nadawcéw polskich (TVP1, TVP2, Polsat, TVN).
Badania wykonano w listopadzie 2003 roku na przyktadzie jednego, losowo wy-
branego dnia®. Materiat (facznie okoto 90 godzin) zostal nagrany na kasety wideo.
Ponadto poréwnano otrzymane wyniki z analogicznymi badaniami przeprowa-
dzonymi w 2001 roku. Po drugie, por6wnano programy informacyjne, takie jak

7 Zob. m.in.: Mrozowski 2009; Dabrowska-Cendrowska 2014.

8 Nagranie wykonano we wtorek 18 listopada 2003 roku. Programy informacyjne i wieczo-
rynki nagrywano przez tydzien rozpoczynajacy sie w tymze dniu. Wtorek zostal wybrany
do badan dlatego, Ze badania w roku 2001 odbyly sie we wtorek i chodzito o zwigkszenie
poréwnywalnoéci. Jedne i drugie badania odbyly sie w dniu powszednim, jesienia, w okresie,
w ktérym nie bylo wakacji, atmosfery przed$wigtecznej ani zadnych szczegdlnych wydarzen.
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»Wiadomoéci” (TVP1), ,Panorama” (TVP2), ,Informacje” (Polsat) i ,,Fakty” (TVN).

Prébe stanowily gtéwne wydania dziennikéw emitowanych w losowo wybranym
tygodniu w listopadzie 2003 roku. W tym przypadku takze wyniki poréwnano
z tymi otrzymanymi w 2001 roku. Po trzecie, poréwnano tresci ,,Wieczorynek”
emitowanych przez TVP1 podczas jednego listopadowego tygodnia w 2003 roku.
Nastepnie zestawiono wyniki z analogicznymi badaniami przeprowadzonymi
w 2001, 1995 i 1994 roku (Braun-Gatkowska 2006). Autorzy projektu podkreslili,
ze ,analiza nagran, a nie programu ogladanego «na zywo», pozwolila na ocen¢
bardziej wnikliwg i wszechstronng, gdyz umozliwila przerwy w ogladaniu, powra-
canie do poszczegdlnych ujed i ujednolicenie stosowanego przez poszczeg6lnych
badaczy sposobu ocenienia (Braun-Galkowska 2006, s. 25).

Zebrany w ten sposob material zostal policzony i zestawiony w tabelach. Nastepnie
poréwnano wyniki analizy programéw poszczeg6lnych nadawcéw najpierw ze sobg,
a nastepnie z danymi pochodzacymi sprzed dwoch lat. Powstato w ten sposéb sie-
dem artykuléw: ,,Obrazy destruktywne w programach telewizyjnych”, ,,Przekaz
treéci konstruktywnych i destruktywnych w programach telewizyjnych”, ,,Analiza
warto$ci wystepujacych w programach telewizyjnych”, ,,Programy informacyjne
w Telewizji Polskiej”, ,,Programy dla dzieci w Telewizji Polskiej”, ,,Reklamy i zwia-
stuny audycji w programach telewizyjnych” oraz ,,Struktura czasu w programach
telewizyjnych”.

Ostatni z wymienionych rozdzialéw prezentuje wyniki badan dotyczace ,,czasu
pustego”, czyli czasu miedzy poszczeg6lnymi audycjami, ktéry wypelniaty wypowie-
dzi prezenteréw (zwlaszcza w telewizji publicznej), a przede wszystkim zapowiedzi
i zwiastuny. ,,Czas pusty” byl zatem pominiety w zapowiedziach publikowanych
w prasowych programach telewizyjnych. Z badan zespotu wynika, ze ,,czas pusty”
zajmowal duzg cze$¢ ogdlnego czasu nadawania. W telewizji publicznej wynidst
ponad 2 godziny (TVP1 - 2 godz. 23 min; TVP2 - 2 godz. 12 min), za§ w telewizji
komercyjnej ponad 4 godziny (Polsat — 4 godz. 18 min, TVN - 4 godz. 24 min)°.
Autorzy zaznaczyli, Ze ,,czas pusty zajmuje wiec duza czes¢ ogélnego czasu nada-
wania, a zarazem znaczng cze$¢ czasu przeznaczonego przez widza na ogladanie
telewizji [...]. Poniewaz reklamy stanowig Zrédto dochodu, oczywiste jest, ze dla
nadawcy czas pusty jest szczegdlnie cenny. Dla odbiorcy jednak jest to czas po-
$wiecony telewizji czgsto wbrew jego woli, a jeszcze czeéciej — bez §wiadomosci,
jak dlugi jest w rzeczywistoéci” (Braun-Galkowska 2006, s. 203).

9 W analogicznym okresie w 2001 roku ,,czas pusty” byt krétszy i uksztattowat sie nastepujgco:
TVPI - 1 godz. 54 min, TVP2 - 3 godz. 16 min, Polsat - 3 godz. 13 min, TVN - 3 godz.
17 min.
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Podsumowanie

»Analiza zawarto$ci prasy” autorstwa Walerego Pisarka jest ksigzka, ktora wy-
warla istotny wplyw na rozwoj i popularnos¢ opisanej w niej metody. Na jej kar-
tach znalazly sie odniesienia do ustalen badaczy zwigzanych z Oérodkiem Badan
Prasoznawczych. Nie bedzie naduzyciem stwierdzenie, ze byla ona niejako owocem
prac naukowych, projektéw badawczych i atmosfery panujacej w OBP.

W szeéciu oméwionych w niniejszym artykule monografiach autorzy wielokrot-
nie powotywali si¢ na ustalenia Walerego. Pisarka. Treéci zawarte w podreczniku
staly sie dla badaczy punktem wyj$cia do organizacji i projektowania wlasnych
badan. Te metode wykorzystywaly zaréwno zespoty badawcze, jak i pojedynczy
naukowcy; autorzy analizujacy media drukowane, jak i elektroniczne. Fakt ten jest
potwierdzeniem szerokiego zastosowania opisanej w ksigzce metody do badania
przekazoéw periodycznych.

Wydaje sie, ze mimo uplywu lat, podrecznik pozostaje nadal aktualny i potrzebny
zaré6wno badaczom mediéw, jak i studentom nauk spolecznych i humanistycznych.
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STRESZCZENIE

»Analiza zawartosci prasy” autorstwa Walerego Pisarka, ktora ukazala si¢ 1983 roku, stala si¢
wazna ksiazka w popularyzacji analizy zawarto$ci. Badacze mediéw otrzymali monografie
w jezyku polskim poswiecong w cato$ci tej metodzie. Artykul stanowi probe pokazania,
w jaki sposob badacze wykorzystywali analize zawarto$ci w rozwigzywaniu probleméw
badawczych w XXI wieku. Ze wzgledu zar6wno na wielo$¢ publikacji, w ktérych wykorzy-
stywano te metode, jak i na wymogi edytorsko-formalne, wprowadzono nastepujace kryteria
wyboru: skupiono si¢ na monografiach wydanych w latach 2001-2018; celowo zrezygnowa-
no z artykuléw, ktdre zostaly opublikowane na famach periodykéw naukowych; wybrano
ksigzki reprezentujace rézne o$rodki akademickie. Starano si¢ takze pokaza¢ wykorzystanie
analizy zawarto$ci prasy do badan mediéw elektronicznych. Wydaje sie, ze takie podejscie
do tematu uwypuklito mozliwosé¢ zastosowania tej metody w réznie zaprojektowanych ba-
daniach medi6éw masowych.

Stowa kluczowe: Walery Pisarek, analiza zawartosci, media masowe, metodologia, metoda
badawcza
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