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ABSTRACT

Online media of local governments — a new structure in the media system.
An attempt to capture in statu nascendi

The dynamic development of Internet communication changes the environment in which the
media function. This applies not only to publishers and private or public broadcasters, but also
to local governments. In this environment, there are numerous press titles and electronic media
whose administrators are presidents or mayors elected in direct elections. They create not only
traditional media. Recognizing the opportunities offered by the Internet, they develop media
allowing for a new type of content distribution through their own online services, applications,
blogs and social networking sites. On the one hand, they should comply with the provisions re-
sulting, for example, from press and copyright law, regarding radio and television broadcasters.
On the other hand, municipalities are burdened with numerous obligations resulting from acts
regulating the functioning of local governments. As a public institution, they are subject, among
others, to the acts on access to public information and the re-use of public sector information.
The author tries to show that the municipalities operate on the media market in special circum-
stances. Therefore, their existing positioning in the media system should be verified, especially
as a result of the dynamic development of new media (blogs, social websites, so-called internet
TV, etc.). For confirmation, the author presents the results of research and numerous examples
confirming the creation by local governments of a separate structure in the media system.
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Wprowadzenie

Wspdlnoty lokalne wraz z ustrojowymi zmianami w Polsce po roku 1989 uzyska-
ly nowy status. Powstato blisko trzy tysiagce Jednostek Samorzadu Terytorialnego
(dalej jako JST). Ustawa o samorzadzie gminnym' data mieszkancom znaczng sa-
modzielnos$¢ w podejmowaniu wielu decyzji na rzecz swoich ,,matych Ojczyzn”.
Kolejnym krokiem w zakresie demokratyzacji dziatan lokalnych bylo wprowa-
dzenie trojstopniowego podziatu administracyjnego, gdy uszczegotowiono kom-
petencje instytucji na poziomie gminy, powiatu i wojewodztwa?.

Zmiany ustrojowe staly si¢ okresem rozkwitu samorzadno$ci. Mieszkancy
otrzymali mechanizmy wzmacniajace demokracje takze na najnizszym admi-
nistracyjnie szczeblu decydowania o sprawach lokalnych. Na poziomie gminy
istotnym elementem bylo wprowadzenie bezposrednich wyboréw wojtow, bur-
mistrzow i prezydentow. To dato wspolnocie narzedzie do budowania wspdtod-
powiedzialno$ci za rozwoj swojego otoczenia bez wzgledu na status administra-
cyjny (wie$ lub miasto). Bezposredni wybdr to réwniez mozliwos$¢ rozliczania
wladzy z jej decyzji 1 zaangazowania w rozwdj gminy. Na jednostki samorzadu
terytorialnego natozono nie tylko obowiazek dbania o gming i jej cztonkow, ale
réwniez przyznano im prawo do samodzielno$ci w podejmowaniu dziatan me-
dialnych. Wojtowie, burmistrzowie i prezydenci mogli organizowac pracg urze-
du, zachowujac duza swobode w tworzeniu nie tylko jednostek zarzadzajacych
majatkiem wspolnoty, ale takze tych mogacych da¢ im ,,rzad dusz”.

Okres transformacji ustrojowej to réwniez czas dynamicznego rozwoju me-
diow lokalnych, tych komercyjnych, ktore nie zawsze sprzyjaty wladzy samorza-
dowej, oraz tych podlegtych wtadzom samorzadowym. Regulacje nie zabraniaty
urzednikom tworzenia wlasnych kanatéw komunikacji z otoczeniem. Ustawa
o0 samorzadzie gminnym w rozdziale drugim wrecz do tego zachecata, gdyz wy-
mieniata zakres dziatan i zadania obejmujgce migdzy innymi ,,wspieranie i upo-
wszechnianie idei samorzadowej [...] 1 wdrazanie programow pobudzania aktyw-
noséci obywatelskiej”, jak rowniez ,,promocje gminy’”. Wtadze lokalne zaczety
wiec tworzy¢ wlasne $rodki przekazu, zwtaszcza ze inne ustawy (regulujace kwe-
stie funkcjonowania mediow) nie zawieraty zadnych ograniczen. Wraz z umac-
nianiem si¢ samorzadno$ci powstawaly medialne przedsigwzigcia zarzadzane lub
uzaleznione od JST.

' Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, Dz.U. 2017, poz. 1875.

2 Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym, Dz.U. 2017, poz. 1868; Ustawa
z dnia 5 czerwca 1998 1. 0 samorzadzie wojewodztwa, Dz.U. 2017, poz. 2096.

3 Art. 7.1 Ustawy o samorzadzie gminnym.
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Cel artykutu. Metody badan

Samorzady lokalne jako instytucje publiczne majg szczegdlng pozycje ustrojo-
wa. Wiele regulacji naklada na JST liczne obowigzki, ale rowniez daje prawa,
z ktorych witadze lokalne chetnie korzystajg. Dotyczy to szerokiego zakresu funk-
cjonowania gmin, takze dziatan zwigzanych z tworzeniem, zarzadzaniem i od-
powiedzialno$cig za informacje publikowane w gminnych mediach lub kanatach
dystrybucji, takich jak sie¢ internetowa.

Celem artykutu jest przedstawienie szczegdlnej pozycji samorzadow, ktd-
re stajac si¢ aktywnym uczestnikiem komunikowania na rynku mediow online,
tworza odrgbng strukture w podsystemie polskich mediow lokalnych. W artykule
zaprezentowano elementy procesu Swiadczgcego o utrwalaniu si¢ nowej struktury
mediow JST. Autor probuje odpowiedzie¢ na pytanie: czy dzialania komunikacyj-
ne samorzadow, zwlaszcza w obszarze mediow online, prowadza do stworzenia
i utrwalenia si¢ nowej struktury medialnej, wykorzystujacej szczegolng pozycje
instytucji publicznej?

Autor przeprowadzil badania oficjalnych serwisow WWW samorzadow, zba-
dat efekt konwergencji i wykorzystania stron urzedow jako kanatu publikacji cza-
sopism oraz dystrybucji medidow elektronicznych (m.in. telewizji internetowych),
narzgdzi Web 2.0 (takich jak blogi i serwisy spotecznosciowe). Analizy obejmuja
samorzady wiejskie, miejsko-wiejskie, miejskie i miejskie na prawach powiatu.
W Polsce to 2478 gmin, w ktorych wojtowie, burmistrzowie i prezydenci wy-
bierani s3 w bezposrednich wyborach i1 bezposrednio odpowiadajg przed swoimi
wspolnotami*. W badaniach nad wykorzystaniem narzedzi online w komunikacji
samorzadow z otoczeniem autor rejestruje zachodzace zmiany oraz prezentuje ten-
dencje tych zmian. W artykule wykorzystano wyniki badan ilo§ciowych i jakos-
ciowych w konteks$cie regulacji dotyczacych funkcjonowania mediow, uwzgled-
niajac specyfike dzialan samorzadow lokalnych. Hipoteza zaktada, ze samorzady
lokalne tworza odrgbng strukture w polskim systemie medialnym, wykorzystujac
status jednostki samorzadu terytorialnego wraz z jej prawami i obowiazkami.
Liczne przyktady przytoczone przez autora pozwalaja na egzemplifikacj¢ unika-
towych warunkéw funkcjonowania samorzadéw w sieci internetowej. Wybrane
dokumenty zroédlowe (ustawy, orzeczenia i wyroki sadow, dokumenty instytucji
publicznych) uzupeniajg interpretacje przedstawionych wynikéw badan. Selek-
cja jest niezbedna ze wzgledu na ich znaczng liczbe.

Autor pragnie zasygnalizowaé potrzebe ponownego ustalenia pozycji mediow
samorzadowych w systemie mediéw krajowych oraz nowego podejécia do samo-

4 W Polsce obowiazuje trdjstopniowa struktura samorzadu terytorialnego. Sklada si¢ ze

szczebla wojewddzkiego (16 jednostek — wojewodztw), powiatowego (314 powiatow) oraz 2478
gmin. Poziom gminny obejmuje podziat na gminy miejskie na prawach powiatu (66 tzw. powiatow
grodzkich — w wigkszosci sa to duze miasta), gminy miejskie (302), gminy miejsko-wiejskie (621)
oraz gminy wiejskie (1555). Stan na 1 stycznia 2017 r. [http://bip.stat.gov.pl/dzialalnosc-statystyki-
publicznej/rejestr-teryt/zakres-rejestru-teryt/; 1.01.2017].
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rzadow jako instytucji zarzadzajacych mediami w okresie dynamicznego rozwoju
komunikacji online.

Samorzqdy lokalne jako odrebna struktura w systemie medialnym
kraju

Przekaz mediow samorzgdowych kategoryzowany jest przez badaczy jako ten
kierowany dla odbiorcéw lokalnych, zaliczany do mediow lokalnych. Sylwester
Dziki pras¢ wydawang przez gminy klasyfikowal jako sublokalng (zwang row-
niez mikrolokalng). Elementem wptywajacym na taki podziat byto nie tylko kry-
terium geograficzne, ale rowniez status instytucjonalno-organizacyjny (Chorazki
1991, s. 43-44). Wtodzimierz Chorazki dostrzegat zmiany zaburzajace taka typo-
logi¢. Pojawienie si¢ wydan online prasy wptyneto na ostabienie geograficznych
determinantow, gdyz gminne czasopismo otrzymato ,,nieograniczony, praktycz-
nie ogélnos§wiatowy” zasieg. Badacz zwrocit uwage na istotnos¢ funkeji i zadan
mediow lokalnych, rodzace si¢ rozwarstwienie — media samorzadowe sg jednym
z nurtéw (Chorazki 1999, s. 61-62).

Internet stat si¢ waznym elementem ksztattujacym komunikacje lokalng. Wy-
dania papierowe szybko tracg czytelnikéw na rzecz uzytkownikoéw globalnej sieci
(Kepa-Metrak 2017, s. 453—455). Samorzady, zwlaszcza duze jednostki (miasta
i miasta na prawach powiatu), dostrzegaja potencjat, jaki daje komunikacja z oto-
czeniem z wykorzystaniem nowoczesnym narzedzi online (Szostok, Rajczyk
2013, s. 138-140).

Internet zmienit przede wszystkim zasi¢g mediow samorzadowych. Trudno
dzisiaj mowi¢, ze obejmuje on jedynie tzw. formalny podzial administracyjny
(Michalczyk 2000, s. 117) i zwigzang z tym lokalno$¢. Wszystkie gminy w Polsce
prowadzg dziatania zmierzajace do komunikowania si¢ z otoczeniem co najmnie;j
na poziomie podstawowym i obowigzkowym, jakim jest prowadzenie interneto-
wego Biuletynu Informacji Publicznej — BIP (szerzej na ten temat w dalszej czg-
$ci artykutu). Jednak znaczna ich liczba to nie tylko wiasciciele urzgdowych ser-
wisow WWW, ale takze wydawcy tytutdw prasowych i mediow elektronicznych.
Technologicznie tresci publikowane online nie maja ograniczen terytorialnych
zwigzanych z dystrybucja mediow tradycyjnych — drukowanych (czasopisma) lub
elektronicznych (radio i telewizja w systemie rozsiewczym). Internet znaczgco
zmienit krajobraz medialny, takze samorzadowy. Gminy moga dociera¢ do szero-
kiego grona odbiorcow nie tylko wspolnoty lokalnej. Samorzady jako wtasciciele
medioOw sg zainteresowane poszerzaniem zasiegu odbiorcow i wykorzystywa-
niem wszelkich dostepnych narzedzi komunikacji online. Nalezy podkresli¢, ze
JST to réwniez istotni gracze rynkowi, starajacy si¢ pozyskac inwestordw, tury-
stow lub nowych, zameldowanych, mieszkancow, zapewniajacych wzrost przy-
chodow z tytutu podatkow itp.
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W definiowaniu systemu medialnego pojawiaja si¢ sformutowania dotycza-
ce jego struktury — podsysteméw. W literaturze przedmiotu media samorzadowe
pozycjonowane sg jako element struktury systemu medialnego, w ,,podsystemie”
medidéw lokalnych. Jak podkre§la Wiestaw Sonczyk, samo wyjasnienie terminu
‘system medialny’ stwarza wiele definicyjnych probleméw (Sonczyk 2009, s. 67—
69). Obszerna literatura dostarcza licznych opisow i podej$¢ badawczych. Czgsto
wykorzystywana jest definicja zamieszczona w ,,Stowniku terminologii medial-
nej”, okreslajaca system medialny jako ,,catoksztalt zasad organizacyjnych, ogot
norm i regut obowigzujacych oraz stosowanych w dziedzinie srodkéw komuniko-
wania masowego”, ale takze ,,zespot instytucji stuzacych statemu informowaniu
spoteczenstwa o aktualnych wydarzeniach oraz ich komentowaniu, a takze zwia-
zane z tym uwarunkowania prawno-spoteczne i organizacyjne” (Pisarek 2006).
Na réznorodno$¢ definicyjng wskazuje rowniez Zbigniew Oniszczuk, prezentujac
podejscie do systemu medialnego w szerszym konteks$cie systemu komunikowa-
nia lub komunikowania masowego (Oniszczuk 2007, s. 9-20). Nalezy zwrocié
uwage na istotno$¢ czynnika technologicznego. Bogustawa Dobek-Ostrowska
wymienia takie elementy sktadowe systemu medialnego, jak nowe media oraz
telematyka — technologia informatyczna (Dobek-Ostrowska 2004, s. 148). Te
w analizie systemu sg przedstawione jako podsystem mediéw (Kowalczyk 2009,
s. 13). Ryszard Kowalczyk uszczegotawia 1 wskazuje, ze podsystem mediéw lo-
kalnych tworzg kolejne podsystemy: ,,(1) prasy lokalnej (PL), radia lokalnego
(RL), telewizji lokalnej (TL), (4) lokalnych (stron) WWW, portali i wortali inter-
netowych, czyli system lokalnej informacji elektronicznej (Lie)”. Zaznacza, ze
system lokalnej informacji publicznej odnosi si¢ przede wszystkim do instytucji
publicznych, tworzacych Biuletyny Informacji Publicznej (co nalezy do obo-
wigzkow samorzadoéw lokalnych), ale takze do serwisow komercyjnych online
(Kowalczyk 2009, s. 13—14). W bogatej literaturze dotyczacej mediow lokalnych
spotykany jest rowniez termin sublokalnosci, ktory — jak podkresla Stanistaw Mi-
chalczyk — stuzy klasyfikacji mediow w sensie ,,lokalny II stopnia” (Michalczyk
2000, s. 79-80). Tym terminem postuguje si¢ rowniez Kowalczyk w odniesieniu
do wydawcow tytutdéw majacych relatywnie niewielki zasieg — miasta badz gmi-
ny (Kowalczyk 2009, s. 18).

Autor nie podejmuje si¢ definiowania systemu medialnego, ale wskazuje na
podstawowe elementy prezentowane przez badaczy. Koncentrujg si¢ one prze-
de wszystkim na watkach organizacyjnych i wlasnosciowych, regulacjach praw-
nych, relacjach z otoczeniem, wladzy i mediach. Podkre$lana jest rola nadawcy
jako uczestnika systemu medialnego. W literaturze brak jest analiz uwzglednia-
jacych zmiany, jakie zachodza w podsystemie samorzadow jako instytucji pub-
licznych, dokonujace si¢ pod wptywem zaréwno technologii, jak i zwyczajow
komunikowania si¢ uzytkownikow sieci internetowej. Zjawisko konwergencji
powoduje, ze rowniez tworcy i dysponenci gminnych mediow muszg szukaé no-
wych drog dotarcia do odbiorcy. Dotyczy to przede wszystkim rozwoju komu-
nikacji wykorzystujacej media spotecznosciowe, w ktoérych zacierajg si¢ granice
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mi¢dzy przekazem urzgdowym (instytucji publicznej) — oficjalnym, a tym sper-
sonalizowanym — prywatnym. Jednak na systemowe pozycjonowanie mediow
gminnych, zdaniem autora, wpltywaja czynniki o charakterze szczeg6lnym. Do
podstawowego nalezy zaliczy¢ pozycje ustrojowa samorzadu, ktory jako instytu-
cja publiczna musi realizowaé zadania wynikajace z licznych regulacji prawnych,
takze dotyczacych dziatan na rynku mediow. Samorzady modyfikowaty dziata-
nia, dopasowujac je do zmieniajacych si¢ przepisow rynku medialnego, wywo-
fanych rozwojem sieci internetowej. Dysponenci gminnych mediow otrzymali
jednak znaczny margines swobody. Wynika to z nieprecyzyjnego definiowania
zadan samorzadoéw oraz braku regulacji uszczegoétawiajacych ich kompetencje
jako wiascicieli mediow. W tych okoliczno$ciach powstaje struktura o cechach
szczego6lnych. Autor chece ukazaé te specyfike, analizujac zasadnicze — jego zda-
niem — cechy funkcjonowania samorzadowych medioéw, zwlaszcza online, ktore
zyskuja coraz wieksza liczbe uzytkownikéw wybierajacych ten rodzaj interakcji
z urzedem. Dla podkreslenia tej unikatowosci proponuje wprowadzenie terminu
,struktury medialnej jednostek samorzadu terytorialnego”. Nie bedzie uzywane
okreslenie systemu lub podsystemu, gdyz sugeruje ono zachowanie usystematy-
zowanego porzadku i funkcjonowania zasad zamknigtych w okre$lonych ramach
prawnych. Struktura mediéw samorzadowych, zdaniem autora, nie jest zamknigta
i uporzadkowana. Coraz wiecej kanatow komunikacji instytucji gminnych trudno
jest klasyfikowa¢ w dotychczasowych ujeciach systemow i podsystemow. Autor
sugeruje wigc wyodregbnienie struktury, ktora ma cechy unikatowe i funkcjonuje
w $rodowisku z niedoprecyzowanymi regulacjami prawnymi. Gminy wykorzy-
stujg te szczegolne okolicznosci.

Termin ,,struktura medialna JST” nie byt do tej pory uzywany, wigc moze
poméc w wyodrebnieniu problemu od dotychczas definiowanych okreslen sy-
stemoéw medialnych, podsystemow i sublokalno$ci. Autor zdaje sobie sprawe
z kontrowersji, jakie moze wywota¢ proba nowego klasyfikowania tego rodzaju
mediow, ale rownoczes$nie chce zwroci¢ uwage na trudnosci w utrzymaniu do-
tychczasowego ujecia systemowego, zwlaszcza w obliczu zachodzacych znacz-
nych zmian w komunikowaniu online nie tylko JST, ale rowniez innych organiza-
cji publicznych mogacych tworzy¢ wlasne media online.

Dla sprecyzowania istotnych elementow wptywajacych na powstanie struk-
tury medialnej JST nalezy wyrdzni¢ elementy charakterystyczne dla aktywnosci
medialnej samorzadow.

Samorzqd jako wydawca i nadawca online

Regulacje prawne w Polsce nie ograniczajg dziatalno$ci samorzadéw chcacych
wydawac tytuly prasowe lub zosta¢ nadawca medidéw elektronicznych, zarowno
tych tradycyjnych (radio i telewizja w systemie rozsiewczym), jak i dystrybuo-
wanych w sieci internetowej. Ustawa o samorzadzie terytorialnym, bedaca pod-
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stawowym dokumentem regulujagcym funkcjonowanie wspolnoty, nie odnosi si¢
do dziatalno$ci mediowej gmin. Rowniez regulacje dotyczace mediow, takie jak
ustawa o prawie prasowym® oraz ustawa o radiofonii i telewizji®, nie ograniczaja
samorzadom swobody posiadania i zarzadzania wlasnymi tytutami prasowymi
lub mediami elektronicznymi.

Gminy staty si¢ skutecznym beneficjentem tak skonstruowanych regulacji
prawnych. Wojtowie, burmistrzowie i prezydenci szybko dostrzegli potencjat
tkwigcy w dysponowaniu wiasnymi mediami. Juz w pierwszych latach budowa-
nia wspoélnot lokalnych (po 1990 roku) powstawaty tytuty prasowe (Dziki 2010,
s. 216-217) i rozglosnie radiowe tworzone i zarzadzane przez urzgdy gminne’.
Lata 90. to okres transformacji i dynamicznych zmian na rynku medioéw oraz za-
uwazalnej periodyzacji przemian, wywotanej czynnikami determinujacymi funk-
cjonowanie prasy, radia oraz telewizji (Filas 1999, s. 31-55).

Na poczatku XXI wieku tytuly samorzadowe stanowity juz 36,5 proc. ryn-
ku (Gierula 2006, s. 97). W drugiej dekadzie mozna ocenia¢, ze ponad potowa
polskich samorzadow (nie liczac powiatow i samorzadow wojewodzkich) to wy-
dawcy czasopism, przede wszystkim miesigcznikow (40,5 proc.) i kwartalnikow
(24,1 proc.). Naktady tych wydawnictw mogly siggac od kilkuset po kilka tysiecy
egzemplarzy (Kowalik 2016, s. 59—60). Wystepuja rowniez czasopisma ukazu;ja-
ce si¢ w naktadach kilkudziesieciu tysiecy sztuk®.

Obecny stan prawny budzi jednak spory, zwlaszcza art. 20 i 61 konstytucji
w konfrontacji z prawem prasowym — art. 8 ust. 1. Pojawiajg si¢ zarzuty, ze regu-
lacje, bedace podstawa dla wydawania prasy samorzadowej, sg bezzasadne, gdyz
samorzad nie istnial w chwili uchwalania prawa prasowego (Ploszka, Gtowacka
2014, s. 75-83). Watpliwosci budzi rdwniez sytuacja finansowa tytutdéw samo-
rzadowych i mozliwo$¢ zamieszczania reklam — jako praktyka ograniczajaca
konkurencje (Gierach 2008, s. 150—151). Wiegcej zarzutow stawia rzecznik praw
obywatelskich, ktéry skierowat interpelacj¢ do ministra spraw wewngtrznych
i administracji, akcentujac negatywne skutki obecnego stanu prawnego’.

Istotne zmiany wywotat dynamiczny rozwdj komunikacji internetowej. Za-
chodzace procesy konwergencji technologicznej objety réwniez media urzedow
gminnych. Samorzady zaczely rozwijaé swoje oficjalne serwisy online. Tradycyj-
nie wydawane tytuty (drukowane) zaczety si¢ pojawia¢ na gminnych portalach

> Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe, Dz.U. 1984 Nr 5, poz. 24.

¢ Ustawa z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji, Dz.U. 1993 Nr 7, poz. 34.

" Przyktadem moze by¢ Radio Opatow, dla ktorego koncesja 021/K/2008-R zostala wydana dla
Opatowskiego Osrodka Kultury podlegajacego Urzedowi Gminy w Opatowie.

8 Zob. pismo samorzadowe gminy Piotrkow Trybunalski Nasz Piotrkéw wydawane jest
w naktadzie 30 tys. sztuk [http://www.piotrkow.pl/nasze-miasto-t70/z-zycia-miasta-t87/nasz-
piotrkow-gazeta-samorzadowa-t132; 1.05.2018].

? Interpelacja z 9 maja 2016 r. VI1.564.8.2015.AJK [https://www.rpo.gov.pl/sites/default/files/
Wystapienie%20d0%20Ministra%20Spraw%20Wewn%C4%99trznych%20i%20Administracji%?20
ws%20wydawania%?20prasy%20przez%20wladze%20samorzadowe%2009.05.2016.pdf;
26.06.2018].
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(Kowalik 2014, s. 177-194). Dostrzezono mozliwo$ci nowego kanatu dystrybucji
informacji, zapewniajgcego wyjscie z wydawnictwami poza granice fizycznego
kolportazu skoncentrowanego na samej gminie lub jej najblizszym administra-
cyjnym sgsiedztwie. Wraz z rozwojem globalnej sieci, rozbudowa portali, publi-
kowaniem coraz szerszego zakresu informacji pojawily si¢ interpretacje prawne
nawiazujace do powstajacych witryn online oraz ich funkcjonowania jako czaso-
pism. Wyroki sadow dotyczace obowigzku rejestracji tytulow wskazaty, ze ofi-
cjalne serwisy samorzadowe mogg mie¢ cechy prasy!’. To zobowigzuje whadze
gminne do podj¢cia odpowiednich dziatan wynikajgcych z prawa prasowego, jak
np. stworzenie redakcji, wskazanie redaktora naczelnego. Wydanie online — od-
powiednio opisane, udokumentowane w formie papierowej (podobnie jak tytut
drukowany) — powinno si¢ znalez¢ w zasobach Biblioteki Narodowej. Niektore
samorzady, obawiajac si¢ naruszenia zasady legalizmu instytucji publicznej, za-
rejestrowaty w sadach swoje witryny WWW jako czasopisma (Kowalik 2015a,
s. 7-19). Nastepstwem tych krokéw powinno by¢ opublikowanie w serwisie pod-
stawowych danych dotyczacych tytutu i wydawcy, czego jednak juz nie czynity!!.
Gminy informujace o sadowym zarejestrowaniu swojej witryny jako czasopisma
to wyjatki'2.

Zdarzaja si¢ przypadki braku wyraznego rozdzialu serwisow wydawanych
przez gmine od tych przygotowywanych przez wspotpracujacego z samorzadem
wydawce prywatnego'®. Moga si¢ pojawia¢ watpliwosci, kto jest odpowiedzialny
za informacje publikowane online. Odbiorca (internauta) nie moze wtedy jedno-
znacznie okresli¢, czy komunikat ma charakter urzgdowy, czy komercyjny (rekla-
mowy), co jest naruszeniem zapisOw prawa prasowego.

Rejestracja serwisu samorzadowego jako czasopisma rodzi kolejne kontro-
wersje zwigzane z prawami i obowigzkami dziennikarza. Wynikajg one z roz-
dziatu 2. prawa prasowego. Osoba zatrudniona na stanowisku dziennikarza (re-
daktora) i podlegajaca rownoczesnie regulaminowi pracy wprowadzonemu przez
pracodawce (szefa urzedu — wojta, burmistrza, prezydenta) moze mie¢ trudno-
$ci z zachowaniem ,,szczegdlnej starannosci i rzetelnosci przy zbieraniu i wy-
korzystaniu materialdw prasowych” zwiazanych z podejmowanymi problemami
(art. 12 ust. 1). Podobne obawy budzi zakaz prowadzenia jakichkolwiek dziatan
reklamowych (art. 12 ust. 2). Istotny jest kontekst publikacji, w ktérych urzad
lub osoby go reprezentujace mogg by¢ przedstawiane w szczegolnie korzystnym
swietle, np. w okresie kampanii wyborczej, w sytuacji sporu w lokalnej spotecz-
nosci czy konfliktu urzedu z przedsigbiorcg itp. Dziennikarz, jako urzednik, wy-
stepuje w podwojnej roli — w okolicznosciach wynikajacych z réznych regula-

10" Zob. uzasadnienie wyroku sadu dotyczacego rejestracji serwisu samorzadowego: Wyrok

w imieniu Rzeczypospolitej Polskiej, sygn. akt I C 1045/13 [http://orzeczenia.lublin.so.gov.pl/conte
nt/$N/153005000000503_1_C_001045_2013_Uz 2014-02-24_001; 27.12.2014].
' Na przyktad nazwisko redaktora naczelnego, numer ISSN itd.
12° Zob. np. Portal Chrobrza i Gminy Ztota [http://gminazlota.tbu.pl/info.php?id=1; 19.07.2018].
13- Zob. gmina Ztota, O portalu [http://gminazlota.tbu.pl/info.php?id=2; 19.07.2018].
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c¢ji prawnych. Réwnie sprzeczne interesy moga wynika¢ z art. 36.1, méwiacego
0 mozliwos$ci zamieszczania w prasie odptatnych ogtoszen i reklam, ktore ,,musza
by¢ oznaczone w sposob niebudzacy watpliwosci, iz nie stanowig one materiatu
redakcyjnego”. Kontrowersyjny wydaje si¢ takze obowigzek zachowania tajem-
nicy dziennikarskiej (art. 15.1), gdy osoba redagujaca strone WWW Iub jakiekol-
wiek inne wydawnictwo gminne jest jednoczes$nie urzednikiem samorzadowym.
To istotne, gdyz 36 proc. gmin deklarowato, ze do obstugi mediow gminnych
(internetowych 1 tradycyjnych czasopism) wykorzystuje swoich pracownikow.
Cz¢$¢ z nich zajmuje si¢ rowniez prowadzeniem profili w mediach spotecznos-
ciowych (Kowalik 2015a, s. 15). W takich okoliczno$ciach, gdy urzednik petni
funkcje dziennikarza, moze si¢ rodzi¢ nie tylko konflikt interesow, ale istnieje
tez zagrozenie powstania cenzury prewencyjnej — urzedowego nakazu wycofania
materiatu dziennikarskiego natozonego przez przetozonego'.

Badania wskazuja, ze w redakcjach duzych JST (miasta na prawach powiatu
i miasta) zatrudniani sg glownie dziennikarze (Kowalik 2015a, s. 14), w matych
natomiast (miejsko-wiejskich i1 wiejskich) materiaty przygotowywane sa przez
urzednikdéw, wolontariuszy lub entuzjastow. Rzadko wynajmowane sa firmy ze-
wnetrzne (Kowalik 2016, s. 61-62). Moze to Swiadczy¢ o dazeniu do profesjo-
nalizacji przekazu, zwlaszcza w duzych miastach. Nalezy jednak podkresli¢, ze
w niektorych okolicznosciach prowadzi to do konfliktu interesow. Przyktadem
jest telewizja miasta i gminy Aleksandrow Lodzki, w ktérej naczelnik Wydziatu
Informacji i Mediow petni jednoczes$nie funkcj¢ rzecznika prasowego'. Pozostali
cztonkowie redakcji, czgsto z doswiadczeniem lub wyksztatceniem dziennikar-
skim, sg zatrudnieni jako inspektorzy i mtodsi referenci'®.

Istotnym elementem funkcjonowania samorzadowych mediow online jest
zgodno$¢ z regulacjami ustawy o radiofonii i telewizji. Wraz z rozwojem narzedzi
komunikacji internetowej, zwtaszcza spadku kosztow takich ustug jak streamin-
gowanie audio i wideo, oraz wzrostem dostepnosci do tego rodzaju ustug, wiele
gmin stworzyto rozbudowane dzialy multimediéw. Majg one charakter serwisow
VoD lub tzw. telewizji internetowych. Pojawily si¢ zmiany nakazujgce zgtaszanie
tego rodzaju serwisoéw do rejestrow Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji. Objety
one dostawcow VoD'!” oraz operatorow i nadawcow teleinformatycznych!'®.

4 Zob. przyktad Tygodnika Sanockiego wydawanego przez Miejska Biblioteke Publiczng
w Sanoku. A. Gorczyca, Wladze Sanoka wprowadzity cenzurg prewencyjng? Dlaczego nie ukazal
si¢ wywiad z kandydatem na burmistrza? Wyborcza.pl, Rzeszoéw [http://rzeszow.wyborcza.pl/
rzeszow/7,34962,23594531,nieskonczone-wladze-sanoka-wprowadzily-cenzure-prewencyjna.html?
disableRedirects=true; 26.06.2018].

15 Redakcja [http://aleksandrow-lodzki.pl/tv/redakcja/; 26.06.2018].

16 Por. Wydziat Informacji i Mediow [http://aleksandrowlodzki.bip.net.pl/?a=4732; 26.06.2018].

17" Por. rejestr Audiowizualne ustugi na zadanie [http://www.krrit.gov.pl/dla-nadawcow-i-
operatorow/audiowizualne-uslugi-medialne-na-zadanie/; 26.06.2018].

18 Por. rejestr Operatorzy i nadawcy teleinformatyczni [http://www.krrit.gov.pl/dla-nadawcow-
i-operatorow/operatorzy-i-nadawcy-teleinformatyczni/; 26.06.2018].
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Samorzady lokalne sg liczng grupg tworzaca tresci online. Wérdd prowadzo-
nych przez nie kanatow internetowych wystepuja radia online lub tak zwane te-
lewizje internetowe (Kowalik 2016, s. 62-63). Okazuje si¢, ze tylko nieliczne
samorzady wywiazuja si¢ z powyzej sygnalizowanych obowiazkoéw. W rejestrach
,hadawcow programow rozpowszechnianych wylacznie w systemie teleinforma-
tycznym” oraz ,,audiowizualnych ustug medialnych na zadanie” Krajowej Rady
Radiofonii 1 Telewizji znaleziono jedynie dziewig¢ wpisow odnoszacych si¢ do
gmin lub instytucji z nimi powigzanych. Co za tym idzie, liczna grupa samorzg-
doéw nie wywigzuje si¢ z kolejnego obowigzku wobec KRRIT. Jest nim ztozenie
sprawozdania o stosowaniu ,,zabezpieczen technicznych lub innych odpowied-
nich $rodkéw, majacych na celu ochrone matoletnich przed tre§ciami dla nich
szkodliwymi” i ,,promowania audycji europejskich”".

W dziatalno$ci mediowej gmin znajdujemy dwa podstawowe modele afiliacji
tresci dystrybuowanej w kanatach internetowych: 1) gmina jako wydawca oraz
2) instytucja zalezna od gminy jako wydawca®.

W pierwszym przypadku gmina jest instytucja wydajaca tytul, nadajaca
program itp. Za przyktad moze postuzy¢ Telewizja Miejska Brzegu Dolnego?'.
W oficjalnym serwisie urzegdowym opublikowane sg dane redakcji zajmujace;j
si¢ produkcja informacji w wersji wideo, ale brak jest podstawowych danych
wynikajacych z prawa prasowego, jak nazwisko redaktora naczelnego i nazwa
wydawcy. Materiaty publikowane sa w serwisie miejskim?, w telewizji kablo-
wej oraz w spotecznosci YouTube’a (w tzw. profilu miejskim)*. W tym modelu
mozna znalez¢ liczne modyfikacje ze wzgledu na kanaty dystrybucji, np. gmina
Nadarzyn® materiaty swojej telewizji internetowej iTV linkuje z portalu urzedu
i automatycznie przekierowuje internautow do serwisu YouTube®.

W drugim modelu gmina wykorzystuje placowki kultury badz o§wiaty. Przy-
ktadem moze by¢ Miejska Telewizja Kablowa prowadzona przez Wabrzeski Dom
Kultury?®. Wydawcami mogg by¢ takze sp6tki handlowe, zalezne od samorzg-

¥ Informacja dla podmiotow dostarczajagcych ustugi VoD [http://www.krrit.gov.pl/dla-

nadawcow-i-operatorow/aktualnosci/news,1102,informacja-dla-podmiotow-dostarczajacych-uslugi-
-vod.html; 26.06.2018].

20 Gmina moze rowniez powolywaé¢ wspolne wydawnictwo dla kilku gmin. Zob. Kowalczyk
2009, s. 47. Stanistaw Michalczyk wspomina o formie administrowania tytutami, uszczegétawiajac
ten podzial o zlecenie wydawnictwa firmie zewnetrznej, tworzenie zakladu budzetowego badz
o tworzenie spotek z ograniczong odpowiedzialnoscia. Zob. Michalczyk 2000, s. 182—183

21 Redakcja [http://www.brzegdolny.pl/kontakt/biuro-promocji/; 26.06.2018].

2 TvBD — Aktualnosci [http://www.brzegdolny.pl/tvbd/aktualnosci/; 26.06.2018].

2 Przedstawiony jako Oficjalny kanat Gminy Brzeg Dolny [https://www.youtube.com/channel/
UC6HFQDleTdwnk sXkxXUCGA; 26.06.2018].

24 Gmina Nadarzyn [https://www.nadarzyn.pl/127,itv; 26.06.2018].

% Telewizja internetowa Gminy Nadarzyn. Opis [https://www.youtube.com/channel/
UC8Hw9dwQ2fC9sCCKEWmrP1g/about; 26.06.2018].

2 Miejska Telewizja Kablowa [http://wdkwabrzezno.pl/miejskia-telewizja-kablowa/;
1.05.2018].
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du. Takie rozwigzanie zastosowaty wladze Grudzigdza?’. Internetowa Telewizja
Miejska nalezy do przedsiebiorstwa zajmujacego si¢ gospodarkg nieruchomos-
ciami. Ten model umozliwia emisj¢ materialow reklamowych, za ktére pobierane
sa oplaty. W obu przedstawionych przypadkach — Wabrzezna®® i Grudziadza®
— wydawca podaje szczegoty dotyczace mozliwosci opublikowania spotow lub
innego rodzaju materiatéw graficznych oraz odpowiedni cennik®.

Wystepuja réwniez modyfikowane wersje tego rodzaju mediéw gminnych.
Dla przyktadu — miasto Grudzigdz w swojej oficjalnej witrynie nie informuje
o wspominanej Internetowej Telewizji Miejskiej, ale zamieszcza link do multi-
mediow publikowanych w serwisie YouTube. Tam, jako kanat ,,Grudziagdz UM”,
regularnie publikuje (co moze mie¢ znamiona wydawania cyklicznego programu)
materiaty zatytutowane ,,Skaner Grudzigdza™'. Jednak do rejestru KRRIT zgto-
szona jest tylko Internctowa Telewizja Miejska®, ktora rowniez ma wlasny kanat
w spotecznosci YouTube’a®,

W srodowisku wydawcow lokalnych pojawity sie glosy o konieczno$ci no-
welizacji regulacji prawnych zwigzanych z dziatalno$cig samorzadéw na rynku
mediow elektronicznych i strumieniowych. Stowarzyszenie Polskie Telewizje
Lokalne i Regionalne proponuje dokonanie ustawowego zdefiniowania ,,nadaw-
cy lokalnego” — okreslenia uprawnien, ewentualnej misji oraz ,telewizji” — co
pozwolitoby na rozr6znienie medidw rozpowszechnianych strumieniowo od tych
okreslonych jako VoD*. W KRRiT odbyly si¢ konsultacje dla nadawcow, pod-
czas ktorych poruszano kwestie niezalezno$ci lokalnych wydawcow i zmian za-
chodzacych pod wplywem dynamicznego rozwoju sieci internetowej**. Regulacje
pomijajg role mediow internetowych, ktore ,,dziatajac na tych samych rynkach
wlasciwych (co media prywatne — przyp. aut.), sg uprzywilejowane, bo korzystaja

7 Strona gltéwna zob. Internetowa Telewizja Miejska Grudziadz [http:/i-tvm.pl/; 26.06.2018].
Filmy publikowane sg w serwisie YouTube.

8 Zob. Miejska Telewizja Kablowa [http://wdkwabrzezno.pl/miejskia-telewizja-kablowa/;
19.07.2018].

2 Oferta na reklame [http://i-tvm.pl/REKLAMA.pdf; 26.06.2018].

3 Stanowi to niejako obejscie przepisOw zabraniajacych publikowania reklam komercyjnych
w wydawnictwie gminnym. Interpretacja RIO w Lodzi z 20 grudnia 2013 r. (WA 4120-15/2013/w)
[http://www.bip.lodz.rio.gov.pl/upload/wa_4120-15-2013-w_stanowisko_izby.pdf; 19.07.2018].

31 Grudziadz UM  [https://www.youtube.com/channel/UC_1dT-pox6y7esX0X0fLStA;
26.06.2018].

32 Zgloszona jest Internetowa Telewizja Miejska, ktorej wydawca jest Miejskie Przedsigbiorstwo
Gospodarki Nieruchomos$ciami sp. z 0.0. w Grudziadzu [http://www.krrit.gov.pl/dla-nadawcow-i-
operatorow/operatorzy-i-nadawcy-teleinformatyczni/rejestr/detailstele, 124634.html;  26.06.2018].

3 Wystepuje pod nazwa Internetowa Telewizja Miejska Grudzigdz — i-TVM Grudziadz [https://
www.youtube.com/channel/UC18LB1stT5dp00U-Ibywppg; 26.06.2018].

3 NN (2017). Nadal jeste$my w formie. Telekabel & Digital TV, nr 5, s. 14-15.

35 Konsultacje Strategia” [http://www.krrit.gov.pl/Data/Files/_public/Portals/0/konsultacje/
2017/strategia-17-22/stowarzyszenie-polskie-tel.-lokalne-i-regionalne.pdf; 26.06.2018].
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z migkkich regulacji”. Samorzady ,,moga w $wietle prawa konkurowaé z nieza-
leznymi lokalnymi mediami lub marginalizowac je, tworzgc wiasne [...]"°.

Samorzgdowe media online jako zrodto informacji komercyjnej
i publicznej

Oficjalne serwisy samorzadowe sg zrodtem informacji dla wielu grup docelo-
wych. Gminy dostrzegaja potencjal komunikacyjny, ktory tkwi w portalach do-
starczajacych informacji o szerokim zakresie. Tworzg serwisy z rozbudowanymi
kategoriami (podstronami), obejmujacymi tematyke zwigzang z funkcjonowa-
niem urzgdu. Powstajg dziaty aktualnosci, w ktorych pojawiajg si¢ relacje przede
wszystkim z zycia kulturalnego, sportowego lub dzialalnos$ci przedstawicieli sa-
morzadu (wdjta, radnych itd.).

W serwisach gminnych mozna zauwazy¢ przekaz konstruowany na wzor por-
tali komercyjnych, wiacznie z ruchomymi paskami informacyjnymi, znanymi
z telewizyjnych stacji tematycznych o charakterze newsowym. Zamieszczane sg
odnoéniki do serwisow publikujacych wiadomosci z kraju i ze $wiata, kursy walut,
rozktady linii lotniczych itp.?” Linki te przekierowujg uzytkownikow witryny urze-
dowej do serwiséw komercyjnych. Trudno jednak bytoby samorzadowcom stwier-
dzi¢, czy internauci korzystaja z tych informacyjnych udogodnien. Urzgdy nie sa
zainteresowane $ledzeniem statystyk wlasnych serwisow, co mogtoby wptyna¢ na
poznanie preferencji internautéw korzystajacych z lokalnych witryn. Dane doty-
czace zainteresowania publikowanymi tre$ciami gromadzg przede wszystkim duze
JST, miasta i miasta na prawach powiatu (Kowalik 2015b, s. 62—63). Potwierdza
to przyktad Wroctawia. Miasto zarzadza kilkoma portalami. Analizuje zachowa-
nia internautéw i upublicznia raporty®®. Dzigki nim moze dopasowywac tresci do
potrzeb uzytkownikdéw — poszukiwanej tresci oraz do technologii i trendow, jak
na przyktad dynamicznie rosngcego wykorzystywania urzadzen mobilnych. Warto
podkresli¢ znaczenie tego rodzaju analiz. Statystyki niektorych serwisow wskazu-
ja na wigksze zainteresowanie internautéw stronami miejskimi (tworzonymi przez
urzedy) niz portalami mediow komercyjnych. Dla przyktadu — w lutym 2018 roku
oficjalny serwis miasta wroclaw.pl miat wiecej realnych uzytkownikow niz Radio

36 Czytamy w dokumencie: Stanowisko Ogolnopolskiej Konferencji Operatorow Komunikacji
Elektronicznej oraz Forum Telewizji Lokalnych w sprawie przyszto$ci nadawcow lokalnych w Polsce
i finansowania realizowanej przez nich dziatalnosci misyjnej. Torun, 15 maja 2018 r. [http://www.
telewizjelokalne.org.pl/media/stanowisko vii_ forum.pdf; 26.06.2018].

37 Zob. przyktady oficjalnych serwiséw gminy Rakow [http://www.rakow.pl/; 26.06.2018] oraz
gminy Matogoszcz. [http://www.malogoszcz.pl/asp/pl_start.asp?ref=1&typ=13&menu=1&strona=1
&schemat=; 26.06.2018].

38 Statystyki miejskich serwisow internetowych 2017 [https://www.wroclaw.pl/extra/statystyki;
26.06.2018].
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Wroctaw?®. Wigcej byto rowniez odston niz w przypadku lokalnej witryny Gazety
Wyborczej, Onetu lub Radia Wroctaw®. W niektorych miesigcach portal miejski
w rynku internetowym miat udziat bliski facznemu udziatowi serwisow lokalnych
Wyborczej, Onetu, radia publicznego i witryny TuWroclaw.pl!.

Samorzady, podejmujac wyzwania nowoczesnej komunikacji online, musza
spetnia¢ dodatkowe wymagania, ktére nie obowigzujg innych wydawcéw i na-
dawcow komercyjnych. Wraz z wejéciem w zycie rozporzadzenia Rady Mini-
strow z 12 kwietnia 2012 roku w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci*
okres$lono minimalne wymagania dla rejestrow publicznych i wymiany informa-
cji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinfor-
matycznych. Przy wprowadzaniu stosownych zasad kierowano si¢ koniecznoscia
realizacji prawa dostepu obywateli do informacji i dzielenia si¢ nig oraz spetnie-
nia obowigzku instytucji publicznych prowadzenia dzialan opartych na jawnosci.
Wszystkie portale urzedowe, w tym nalezace do JST, powinny spetniaé¢ wytycz-
ne dla dostepnosci tresci internetowych WCAG 2.0% (Web Content Accessibility
Guidelines). Zgodnie z tymi wytycznymi z serwisow (z informacji i funkcjonal-
no$ci) powinna skorzysta¢ kazda osoba bez wzglgdu na poziom jej sprawnosci,
wieku i sprzgtu lub posiadanego oprogramowania. ,,Dostepnosé serwiséw inter-
netowych jest wazna dla wszystkich bez wyjatku. Ale ma szczegdlne znaczenie
dla 0s6b narazonych na wykluczenie cyfrowe, np. senioréw czy 0sob z niepetno-
sprawno$cia” — czytamy w serwisie premier.gov.pl*. Zgodnie z rozporzadzeniem
oficjalne portale samorzadowe powinny spelnia¢ wymagania na poziomie AA®.
Znaczna ich liczba ignorowata standardy nie tylko po wejsciu w zycie nowych
regulacji (Kowalik 2015b, s. 61-62), ale rowniez dzi$ nie sa one przestrzegane*.
Tresci trudne do opracowania w ramach WCAG 2.0, zwtaszcza audio i wideo?/,

3 Zob. wyjasnienia dotyczace terminologii: Réznica migdzy wejsciami a sesjami [https:/

support.google.com/analytics/answer/2956047?hl=pl&ref topic=1012046; 26.06.2018].

% GazetaWroctawska.pl absolutnym liderem na Dolnym Slasku [http://www.gazetawroclawska.
pl/wiadomosci/a/gazetawroclawskapl-absolutnym-liderem-na-dolnym-slasku,13000516/;
26.06.2018].

4 Rekordowy miesigc portalu GazetaWroctawska.pl [http://www.gazetawroclawska.pl/
wiadomosci/a/rekordowy-miesiac-portalu-gazetawroclawskapl,13258527/; 26.06.2018].

4 Rozporzadzenie weszto w zycie w maju 2015 roku. Dz.U. 2012, poz. 526.

4 Zob. szerzej: Standard WCAG [http://wcag20.widzialni.org/standard-wcag,m,mg,148;
26.06.2018].

4 Dostepnos$c¢ [https://www.premier.gov.pl/dostepnosc.htmlv; 26.06.2018].

4 Zob. szerzej: Zapoznaj si¢ z 4 zasadami dostgpnosci [http://wcag20.widzialni.org/standard-
wcag,m,mg,148; 26.06.2018].

4 Raport dostepnosci 2018. Wybrane podmioty realizujgce zadania publiczne, s. 96107 [http://
widzialni.org/container/raport-dostepnosci-2018.pdf; 26.06.2018].

4 Na przyklad: ,nalezy zapewni¢ Sciezke¢ audio (w mowie) prezentowanego materiatu
wideo tak, aby osoby niewidome go zrozumiatly. Zapewniamy odpowiednig opcje, ktora pozwoli
uzytkownikom zamieni¢ oryginalng $ciezk¢ dzwigkowa na inng, ktéra posiada dodatkowe
informacje, skupiajace si¢ na dzialaniach, postaciach, zmianach scen itp., a ktére sa wazne dla
zrozumienia tresci”. Zob. szerzej: 1.2.5 Audiodeskrypcja (nagranie) (AA) [http://wcag20.widzialni.
org/audiodeskrypcja,new,mg,165,170.html,61; 26.06.2018].
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sa umieszczane w portalach zewnetrznych badZ mediach spoteczno$ciowych (np.
YouTube, Facebook). Przepisy o dostgpnosci nie regulujg kwestii publikacji tych
materialow poza serwisami urzedowymi. Informacje wytwarzane przez instytu-
cje publiczne moga wigc by¢ niedostepne, bo nie spetniajg standardu WCAG 2.0
po wyprowadzeniu tresci do mediow spotecznosciowych. Samorzady nie stosu-
ja wymogow dostgpnosci rowniez wobec swoich nowych kanalow komunikacji
sieciowej, takich jak telewizje internetowe lub elektroniczne wersje papierowych
wydan czasopism (publikowanych w serwisach urzedowych, np. w formie plikow
pdf niezgodnych z wytycznymi WCAG 2.0). Elementem obnizajacym standardy
jest brak wskazania w regulacjach instytucji mogacej sprawowac nadzor nad rea-
lizacja zalecen dotyczacych dostepnosci tresci publikowanych w samorzadowych
mediach.

Obowigzki informacyjne samorzqdu w sieci nowych mediow

Samorzad terytorialny jest elementem funkcjonowania systemu demokratycz-
nego. Jego zadania i prawa zostaly opisane w rozdziale VII Konstytucji RP*.
Jednak nalezy je rozpatrywaé réwnolegle z art. 61 ustawy zasadniczej, wedlug
ktérego obywatel ma prawo do uzyskiwania dostgpu do informacji o dziatalno$ci
samorzadéw 1 dokumentow oraz wstepu na obrady kolegialnych organéw wtadzy
publicznej. Przepisy te wskazujg na szczegdlng pozycje gmin wsrdd organizaciji,
ktoére prowadza dziatalno$¢ wydawnicza. Pozostali wiasciciele mediow nie musza
upublicznia¢ informacji w tak szerokim zakresie. JST zostaty zobowigzane kon-
stytucyjnie® oraz przez ustawe o dostgpie do informacji publicznej*® do prowa-
dzenia dzialalnosci opartej na jawno$ci. Dostrzegajac znaczenie w komunikacji
globalnej sieci, w ustawie tej nakazano instytucjom publicznym, w tym samo-
rzadom terytorialnym, prowadzenie internetowego Biuletynu Informacji Publicz-
nej’!. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z 18 stycz-
nia 2007 r. w sprawie BIP*? okreslito wymogi techniczne i redakcyjne nowego
serwisu, ktory okazat si¢ strukturalnie i funkcjonalnie nieatrakcyjny dla internau-
tow. Dzi$ biuletyny wykorzystywane sa nie tylko jako repozytorium oficjalnych
dokumentéw, samorzady bowiem, majac swobode w ich kreacji, tworzg réwniez
dzialy aktualnoéci, publikujgc biezace informacje z zycia gminy oraz e-wydania
wilasnych czasopism®.

# Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., Dz.U. 1997 Nr 78, poz. 483.

¥ Art. 61 daje obywatelom szerokie uprawnienia w sprawie uzyskiwania informacji od
samorzadu.

0 Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej, Dz.U. 2001 Nr 112,
poz. 1198.

St Art. 7.1 oraz art. 8.1 u.d.i.p.

2 Dz.U. 2007, nr 10, poz. 68.

3 Zob. przyktad gminy Pigtek [http://www.bip.ugpiatek.pl/index.php?app=aktualnosci;
26.06.2018].
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Pojawiajg si¢ takze dodatkowe zobowigzania narzucone gminie jako orga-
nizacji mediowej (tj. wtasciciela, dysponenta lub administratora mediéw) oraz
jednostce realizujacej obowiazek zapewnienia dostepu do informacji publiczne;j.
Zgodnie z regulacjami tresci (teksty, multimedia, grafiki itp.) powstale w ramach
obowigzkow urzedowych moga by¢ rownoczesnie traktowane jako dokumenty
o charakterze publicznym. Oznacza to, ze podlegaja one przetwarzaniu zgodnie
z Ustawg o ponownym wykorzystywaniu informacji sektora publicznego®. Wy-
korzystanie informacji sektora publicznego, zwlaszcza w kontekscie tworzenia
przez samorzady mediow internetowych (podlegajacych rejestracji lub koncesjo-
nowaniu, gdzie publikowane sg tzw. materiaty prasowe, utrwalane jakakolwiek
technikg wynikajaca z koniecznosci realizacji dotyczacych praw wlasnos$ci inte-
lektualnej), bedzie budzi¢ watpliwos$ci interpretacyjne. Moze powsta¢ problem
interpretacji co do nadrzgdno$ci w zastosowaniu ustaw, na przyktad o dostegpie
do informacji publicznej, a realizacja praw wynikajacych z prawa autorskiego
i praw pokrewnych (Badura i in. 2016, s. 182—183, 192—-194).

Szczeg6lna pozycje samorzadu jako instytucji publicznej i wydawcy nalezy
rozpatrywaé rowniez z perspektywy funkcjonowania w nowych kanalach inter-
akcji z otoczeniem, jakie tworzg media spotecznoSciowe. Wykorzystywane sg one
zwlaszcza przez najwicksze gminy-miasta oraz miasta na prawach powiatu. Bli-
sko 90 proc. z nich w swoich serwisach WWW prezentuje linki do spoteczno$ci
Facebook.com, ponad potowa do portalu YouTube.com. Im nizszy status gminy,
tym mniejsza liczba JST korzystajacych z tego rodzaju serwiséw: gminy miej-
skie — Facebook 67,2 proc., YouTube 38,6, gminy miejsko-wiejskie — odpowied-
nio 47,2 i 23,9 proc. oraz gminy wiejskie — 27,8 i 11,1 proc.>® Zauwazalny jest
dynamiczny wzrost obecnosci samorzadéw w mediach spotecznos$ciowych. Dla
przyktadu — w wojewodztwie swietokrzyskim w 2013 roku 18 gmin prezentowato
swoje profile w serwisie Facebook i 16 na YouTubie, dwa lata pdzniej byto ich
odpowiednio 23 1 13. W 2017 nastepuje znaczny wzrost: logo Facebooka pojawia
si¢ juz w 46 witrynach, YouTube’a w 27 (Kowalik 2017, s. 118-119).

Obecno$¢ gmin w mediach spotecznosciowych nie zawsze jest sygnalizowa-
na w oficjalnych witrynach, mimo Ze maja one urzgdowe profile. Brak regulacji
prawnych dotyczacych funkcjonowania instytucji publicznych w mediach spo-
tecznosciowych powoduje, ze zasada legalizmu w podejmowaniu takiej interakcji
moze wzbudza¢ watpliwosci (Kowalik 2017, s. 120-123). Dotyczy to réwniez
prezentowania sylwetek przedstawicieli gmin. Wskazuje na to przyktad Stara-
chowic. W miejskim portalu znajduje si¢ link do Facebook.com, sugerujacy, ze
jest to oficjalny profil urzedu®®. Odnos$nik kieruje jednak do profilu prezydenta

% Ustawa z dnia 25 lutego 2016 r., Dz.U. 2016, poz. 352.

3 Z referatu wygloszonego podczas ogdlnopolskiej konferencji: ,,10 lat Polskiego Towarzystwa
Komunikacji Spolecznej. Dokonania ostatniej dekady i perspektywy rozwojowe nauk o mediach
i komunikowaniu w Polsce”: K. Kowalik, Web 2.0 w komunikowaniu samorzadow lokalnych.
Monolog, dialog czy interakcja?, Uniwersytet Wroctawski, Wroctaw 25-26 kwietnia 2017 .

¢ Serwis miasta Starachowice [https:/starachowice.eu/; 26.06.2018].
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miasta, ale wystepujacego w serwisie jedynie z imienia i nazwiska (bez poda-
nia funkcji)’’. Taka dwuznaczno$¢ w funkcjonowaniu w spoteczno$ciach moze
budzi¢ watpliwosci przede wszystkim co do formalnej strony publikowanej in-
formacji (oraz tre$ci komentarzy, jezeli jest interakcja z uzytkownikami profilu)
— czy ma ona charakter oficjalny, urzedowy, czy tez jest wiadomoscia prywatna,
zamieszczong przez zwyklego mieszkanca. Watpliwosci wynikajace z tego faktu
juz trafiajag na wokandy sadowe, ale sady majg watpliwo$ci przy ich rozstrzy-
ganiu. Tak bylo w przypadku oficjalnego fanpage’a jednej z gmin, ktéry zostat
zablokowany przez burmistrza. Mieszkancy nie mogli z niego korzysta¢. Sad
orzekl, ze brak przepisow uniemozliwia wydanie decyzji w kwestii jego odbloko-
wania (Sikora 2018).

Nie bez znaczenia pozostaje rdwniez promocyjna rola medidow spotecznos-
ciowych. Postugiwanie si¢ oficjalnym profilem gminy przez jej gospodarzy moze
wzbudza¢ kontrowersje wokot etycznej sfery tak instrumentalnego wykorzystania
oficjalnego serwisu urzedu. Samorzady swoja obecno$¢ w mediach spotecznoscio-
wych finansujg albo bezposrednio z gminnych budzetow, zatrudniajac np. pracow-
nikow zewnetrznych lub firmy, albo posrednio — zlecajac zadanie pracownikom
takim jak informatycy, urzednicy z dziatdéw promocji (Kowalik 2017, s. 124-125).

Niepokojacym aspektem funkcjonowania samorzadow, zwlaszcza w konteks-
cie ich wiarygodnosci w mediach spotecznosciowych, sg zaniedbania wynikajace
z braku zainteresowania urzedoéw profilami wystepujacymi pod nazwami gmin,
ale niebgdacych w ich administracji (nie moga zarzadza¢ profilem). Przyktadem
moga by¢ liczne konta wystepujace w spotecznosci Facebook.com. Internauta
czesto nie ma wtedy pewnosci, czy korzystajac z tego kanalu komunikacji, kon-
taktuje si¢ z urzedem czy z osobg z nim niezwigzang, bo w opisie profilu brakuje
informacji o administratorze®. Sprzyja to manipulowaniu przekazem, a nie rze-
telnemu informowaniu spotecznosci.

Urzednicy wykorzystuja roéwniez narzedzia Web 2.0, takie jak blogi. Odnos-
niki do tych internetowych dziennikéw znajdujag si¢ na gtdéwnych stronach ofi-
cjalnych witryn®® lub w podstronach umozliwiajacych kontakt z wtadzami samo-
rzadu®. Blogi wykorzystywane sg przez gospodarzy gmin i czesto prowadzone
w sposob regularny®!. Zgodnie z polskim orzecznictwem niektdre z nich maja
cechy wskazujace, ze powinny zosta¢ uznane za czasopisma®. Brak rejestracji
tego rodzaju wydawnictw moze podlegac karze (Wikariak 2014).

7 Profil Marek Materek [https://pl-pl.facebook.com/materekmarek/; 26.06.2018].

5% Dla przyktadu — gmina Andrzejewo informuje o profilu na Facebook.com. Po wejsciu w profil
okazuje sig, ze nalezy on do ,,Anny Pracownik”, co dodatkowo utrudnia uwiarygodnienie konta.

% Zob. link: Blog Wéjta Gminy [http://www.ciepielow.pl/; 26.06.2018].

80 Zob. zakladkg¢ wojta gminy Iwanowice [http:/iwanowice.pl/samorzad/56/wojt-gminy;
26.06.2018].

1 Blog wojta gminy Ciepielow [https://arturszewczyk.wordpress.com/; 26.06.2018].

62 Postanowienie z uzasadnieniem Sadu Apelacyjnego w Lodzi z 2013-01-18 I ACa 1032/12
[http://orzeczenia.lodz.sa.gov.pl/content/$N/152500000000503 I ACa 001032 2012 Uz 2013-
01-18_001; 26.06.2018].
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Nalezy tez zwréci¢ uwage na inne wazne kwestie zwigzane z zasadami korzy-
stania przez samorzady lub ich przedstawicieli z serwisow Web 2.0. Po pierwsze,
media spolecznos$ciowe oraz serwisy blogowe dziataja na podstawie regulami-
noéw, ktorych akceptacja dopuszcza zbieranie danych uzytkownikéw i ich komer-
cjalizacj¢ w licznych systemach reklamowych® oraz mechanizmach pozwalaja-
cych na $ledzenie internauty w sieci®. Po drugie, konsekwencja zatozenia profilu
urzedowego jest konieczno$¢ wyrazenia zgody na licencje, ktore samorzad (lub
wojt, burmistrz badz prezydent prowadzacy profil) musi zaakceptowac. Gminy
Iub ich gospodarze udzielaja wigc ,,nieograniczonej terytorialnie, niewytacznej,
bezptatnej, zbywalnej licencji (z prawem sublicencji) na korzystanie z Tresci,
powielanie takich Tresci, ich rozpowszechnianie, opracowywanie [...], w tym
m.in. do promowania i rozpowszechniania Ustug w czesci lub catosci (wraz
z utworami zaleznymi) niezaleznie od formatu nosnika i sposobu przekazywania
materiatu”®. Po trzecie: istotng kwestig w funkcjonowaniu samorzadu, obecnos$ci
wlodarzy gmin w mediach spotecznosciowych i serwisach blogowych jest dostep
do informacji w przypadku zamkniecia serwisu lub profilu (np. po zakonczeniu
kadencji). Konstytucja i ustawy gwarantujg obywatelowi dostep do informacji
publicznej wytworzonej w okresie petnienia funkcji wojta, burmistrza lub pre-
zydenta. Ta cigglo$¢ moze by¢ zakldcona rodwniez przez zmiany regulaminow
serwisow online.

Konfrontacja zasad funkcjonowania serwisow spoteczno$ciowych (regulami-
ny, licencje, prywatno$¢) z regulacjami dotyczacymi informacji publiczne;j, reje-
stracji serwiséw urzgdowych jako czasopism oraz ponownym wykorzystaniem
informacji sektora publicznego moze w przysztosci powodowac kolizje interpre-
tacyjne.

Podsumowanie

Analiza funkcjonowania mediow samorzgdowych wskazuje, ze nalezy rozwazy¢
nowe, systemowe podejscie do gmin jako wiascicieli tytutow prasowych, mediow
elektronicznych i nowych mediow. JST jako organizacje zarzadzajace przedsie-
wzigciami mediowymi powinny by¢ wyodrebnione z podsystemu medialnego
lokalnych $rodkow przekazu. Prezentowane uwarunkowania i przyktady potwier-
dzaja, ze media samorzadowe funkcjonuja w warunkach o wskazanych w arty-
kule unikatowych cechach i niedoprecyzowanych regulacjach prawnych. Gminy
majg obowiazki i prawa znacznie rdéznigce je od pozostatych podmiotow rynku

6 Por. pkt 3.3 Regulamin. Zobowiazania uzytkownika na rzecz Facebooka i naszej spolecznosci
[https://www.facebook.com/legal/terms; 26.06.2018].

#  Prywatnos¢ i warunki Google [https://policies.google.com/privacy ?hl=pl&gl=pl#infocollect;
19.07.2017].

% Warunki korzystania pkt. 8. Prawa, na ktore uzytkownik udziela licencji, ppkt 8.1, YouTube
[https://www.youtube.com/static?gl=PL&template=terms; 26.06.2018].
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mediow. Swiadcza o tym zaréwno atrybuty organizacyjne, wiasno$ciowe, jak
i spoteczne otoczenie, w jakim funkcjonuja. Pozostale przedsigwziecia medio-
we, komercyjne i media publiczne nie maja takich szerokich obowiazkéw wobec
uzytkownikéw jako obywateli dysponujacych prawami do informacji publiczne;.
Te¢ odrgbno$¢ strukturalng potwierdzaja rowniez watpliwosci wokot konstytucyj-
nych podstaw tworzenia przez JST wlasnych przedsiewzie¢ mediowych.

Z tych okolicznosci wynikajg kolejne konsekwencje. Samorzady jako wiasci-
ciele mediow wykorzystuja publiczne zasoby finansowe oraz korzystajg z kapi-
tatu ludzkiego urzedu lub jednostki podlegajacej urzgdowi. Znaczna dowolnosé
interpretacyjna regulacji prawnych sprawia, ze moga nie realizowa¢ obowiazkow
zapisanych w sagdowym zgloszeniu serwisow WWW lub zwigzanych z wpisa-
niem medidow online do rejestrow KRRiT. Z jednej strony narazajg ich funkcjo-
nowanie na zarzut braku legalistycznego podejscia do realizacji zadan samorzadu
jako instytucji publicznej. Z drugiej za$ strony dokonanie zgloszenia sgdowego
witryny moze zrodzi¢ konflikt interesow wynikajgcy z ustaw (m.in. o prasie, ra-
diu i telewizji, prawie autorskim, dost¢pie do informacji publicznej, jak rowniez
ustawy o ponownym wykorzystaniu informacji sektora publicznego).

Kolejnym elementem wyr6zniajagcym media samorzgdowe jest konieczno$¢
spelienia standardéw dostgpnosci WCAG 2.0. Gminy powinny dostosowaé
swoje portale bez wzgledu na to, czy sg zarejestrowane jako czasopisma, czy nie.
Dochodzi do tego rowniez dbato$¢ o dostepnos¢ medidw tradycyjnych (wydan
drukowanych), ktoére sg publikowane w serwisach online. Bedac wydawca me-
diéw elektronicznych, tworza serwis, ktory jako urzegdowy powinien uwzgled-
nia¢ standardy przewidziane dla teleinformatycznych systeméw instytucji pub-
licznych. Rozporzadzenie dotyczace WCAG 2.0 nie precyzuje tej sytuacji, wiec
tresci, zwlaszcza multimedialne, sg publikowane (,,wyprowadzone”) w serwisach
zewnetrznych, co usprawiedliwia brak standardow dostepnosci.

Samorzad jako instytucja publiczna zobowiazany jest do informowania o swo-
ich dziataniach w Biuletynie Informacji Publicznej, majacym charakter urzgdo-
wej tablicy ogloszeniowe;j. Jednak w ramach ustawowego wskazania do prowa-
dzenia promocji gminy wykorzystuje on nowe kanaly medialne, zwlaszcza sieci
Web 2.0, czyli media spotecznos$ciowe i (rzadziej) blogi. Zjawisko przenoszenia
aktywnos$ci komunikacyjnej do spotecznosci charakteryzuje si¢ znaczng dyna-
mika. Portale typu Facebook Iub YouTube stajg si¢ kanatami dystrybucji tresci
medialnych, w ktorych krzyzuja si¢ obowigzki informacyjne urzedu z funkcjami
promocyjnymi lub autoprezentacji gminnych wtodarzy. Rodzi to zarowno watp-
liwosci co do odpowiedzialnosci za tresci publikowane w gminnych mediach
online, jak 1 zgodnosci konstytucyjnych oraz ustawowych praw obywateli do
informacji z regulaminami serwisé6w spotecznosciowych, dotyczacymi wolno-
$ci wypowiedzi oraz wykorzystywania danych z profilu w celach reklamowych.
Jednocze$nie powstaja zastrzezenia co do zasadnos$ci linkowania ze stron urze-
dowych do serwisow spotecznoSciowych, skoro mogg prezentowaé stanowisko
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osoby prywatnej lub urzednika (rowniez jako wydawcy w przypadku rejestracji
blogu jako czasopisma).

Istotnym elementem w funkcjonowaniu wydawnictw samorzadowych jest
mozliwa koncentracja wielu rodzajow medidéw i kanalow dystrybucji tresci w re-
kach jednego dysponenta, jakim jest urzad gminy. Tytuly tradycyjnie wydawane,
media elektroniczne i nowe media sg zarzadzane przez wtadze lokalne, pochodza-
ce z bezposrednich wyborow. Taka dyspozycyjnos¢ mediow moze wplywaé na
lokalng opini¢ publiczng, zwlaszcza w regionach, gdzie brakuje innych tytutow
lub lideréw prowadzacych serwisy online badz profile w mediach spotecznoscio-
wych.

Ta odrgbno$¢ JST jako wydawcow w zakresie szczegdlnego umiejscowie-
nia w porzadku konstytucyjnym, pojawianie si¢ wielu watpliwoséci prawnych
oraz zagrozenie powstawania konfliktow intereséw wystarczajaco uzasadniajg
konieczno$¢ rozwazenia ich roli jako nowej, odrgbnej podmiotowosci systemu
medialnego. Brak jest koherentnosci elementow wptywajacych na funkcjonowa-
nie systemowe mediow JST. Wykazano, ze jest to struktura, ktora ze wzgledu na
liczbe tytutdéw, kanatow dystrybucji tresci i rosngcego zasiegu (w szczegdlno-
$ci w sieci internetowej) wymaga nowego podejscia badawczego. Prezentowane
wyniki analizy in statu nascendi potwierdzaja unikatowos$¢ jednostek samorzadu
terytorialnego w systemie medialnym kraju.
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STRESZCZENIE

Dynamiczny rozw¢j komunikacji internetowej zmienia srodowisko, w jakim funkcjonuja me-
dia. Dotyczy to nie tylko wydawcow i nadawcoéw prywatnych lub publicznych, ale rowniez
samorzadow lokalnych. W tym $rodowisku funkcjonuja liczne tytuly prasowe i media elektro-
niczne, ktorych dysponentami sg prezydenci, burmistrzowie lub wojtowie wybierani w bez-
posrednich wyborach. Tworza oni nie tylko media tradycyjne. Dostrzegajac mozliwosci, jakie
daje Internet, rozwijaja media pozwalajace na nowy rodzaj dystrybucji tresci poprzez wiasne
serwisy online, aplikacje, blogi, serwisy spotecznosciowe. Z jednej strony powinni przestrzegac
zapisow wynikajacych np. z prawa prasowego i autorskiego dotyczacego nadawcodw radiowych
i telewizyjnych, z drugiej strony gminy sa obarczone licznymi obowigzkami wynikajacymi
z ustaw regulujacych funkcjonowanie samorzadow lokalnych. Jako instytucja publiczna podle-
gaja m.in. ustawom o dostepie do informacji publicznej, powtdrnego wykorzystania informacji
sektora publicznego. Autor stara si¢ wykazac¢, ze gminy dzialaja na rynku mediow w szczeg6l-
nych okoliczno$ciach. Dlatego dotychczasowe ich pozycjonowanie w systemie medialnym po-
winno by¢ zweryfikowane, zwlaszcza wskutek dynamicznego rozwoju nowych mediow (blo-
gow, serwisOw spoleczno$ciowych, tzw. telewizji internetowych itp.). Dla potwierdzenia autor
prezentuje wyniki badan oraz liczne przyktady bedace dowodami stworzenia przez samorzady
lokalne odrebnej struktury w systemie medialnym.

Stowa kluczowe: media samorzgdowe, system medialny, Internet, nowe media



