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Abstract
Multimedia in Education: AD Potential in Guiding the Learner’s Visual Attention

The aim of this article is to present audio description as a technique of subtle gaze
direction during the perception of multimedia material. Multimedia educational
materials dynamically take over the educational market. Substantial research findings
support their effectiveness; however, there are also arguments pointing at difficulties in
the perception of multimedia materials.

In this paper we focus on two potential sources of these problems. The first source
we associate with the design of multimedia. There are a number of rules that need
to be followed when designing multimedia educational materials, such as the rule
of multimodality or the rule of time and space coherence. The second source of the
difficulties we assign to the complexity of multimedia which may result in cognitive
overload.

As a solution we postulate to introduce audio description as a technique leading to
the unity of image and sound. Supporting arguments come from eye-tracking studies
on audio description in the education of sighted people. For example, primary school
children watching a film with audio description concentrated their gaze more on the
object highlighted in audio description than the control group what helps in the learning
content understanding. The research overview positively verifies the potential role of
audio description as a subtle gaze direction in the multimedia education of sighted
people.
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Wprowadzenie

Wspolczesne pomoce edukacyjne w coraz wigkszym stopniu wykorzystu-
ja materialty multimedialne, ktore niekiedy przybieraja forme¢ zaawanso-
wanych interaktywnych systemow wspierajacych nauczanie na kazdym
poziomie edukacji. Popularyzatorzy edukacyjnych materialtdéw multime-
dialnych podkreslaja ich atrakcyjnos¢ wizualna, wielomodalnos$¢, interak-
tywnos¢ oraz mozliwos¢ indywidualizacji procesu uczenia si¢. Powyzsze
zalety materiatéw multimedialnych sa konfrontowane ze sprzecznymi do-
niesieniami na temat ich efektywnosci.

Pierwszy nurt badan wskazuje na wyzsza efektywno$¢ materiatow
multimedialnych w poréwnaniu z tradycyjnymi formami, sktadajacy-
mi si¢ gldwnie z drukowanego tekstu i ilustracji (Paas i in. 2007) w roz-
nych dziedzinach wiedzy, np. chemii (Lee 2007), historii (Williams 2009)
i fizyki (Stelzer i in. 2009), jak rowniez w rdznych kregach kulturowych
i spotecznych (np. Lam, McNaught 2006; Leonard, Hill 2008). Drugi nurt
ostrzega natomiast przed nadmiernym obcigZzeniem poznawczym uczniow,
ktoére moze wynika¢ migdzy innymi ze ztozonosci przekazu multimedial-
nego i problemow z selekcja istotnych informacji (por. Hegarty i in. 2003;
Hegarty i in. 1999; Narayanan, Hegarty 2002; Mayer i in. 2005; Ayres,
Paas 2007; Boucheix, Lowe 2010).

Niniejszy artykut stanowi propozycje wzbogacenia materiatow multi-
medialnych o audiodeskrypcjg, ktora moze ulatwi¢ uczniom selekcje
istotnych tresci i zmniejszy¢ ich obciazenie poznawcze, a tym samym
zwigkszy¢ efektywnos$¢ uczenia si¢. Audiodeskrypcja, chociaz pierwot-
nie tworzona z mysla o odbiorcach niewidomych, naszym zdaniem moze
z powodzeniem pehi¢ funkcje przewodnika rowniez dla uczniow widza-
cych, ukierunkowujac ich uwage na najwazniejsze tresci zawarte w multi-
mediach. Teza o mozliwosci wykorzystania audiodeskrypcji jako pomocy
W procesie uczenia si¢ 0s6b widzacych zostanie poparta wynikami badan
empirycznych, ktére potwierdzaja skuteczno$¢ audiodeskrypcji w ukierun-
kowaniu uwagi. Zanim to jednak nastapi, zdefiniujemy multimedialne ma-
teriaty edukacyjne, wskazemy na zasady tworzenia tego rodzaju materia-
16w 1 przyjrzymy si¢ doktadniej korzySciom wykorzystania multimediow
w edukacji.
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Multimedialne materiaty edukacyjne

W najbardziej ogolnym ujeciu multimedia to sposéb przedstawienia infor-
macji zawierajacy tekst i obraz (Mayer 2002). Odnoszac si¢ do efektywno-
$ci uczenia si¢ za pomoca tak zdefiniowanych materiatow multimedialnych,
badacze stwierdzaja, ze niemal kazda tre$¢ przedstawiona w postaci obrazu
i tekstu prowadzi do jej lepszego zrozumienia niz ta sama tre$¢ przedsta-
wiona w tylko jednej formie. Zjawisko to okreslane jest w literaturze jako
klasyczny efekt multimediow (Mayer 2002). Empiryczne weryfikacje tego
efektu pokazaty, ze istnieje pozytywny zwiazek miedzy zwigkszonym prze-
twarzaniem percepcyjnym materiatu edukacyjnego, do czego zachgca jed-
noczesna forma tekstu i obrazu, a zrozumieniem tresci przez osobg uczaca
si¢ (Mayer 2010; Holsanova i in. 2009). Podstawowy mechanizm odpo-
wiedzialny za ten efekt taczy si¢ z glebszym przetwarzaniem nabywane;j
wiedzy, wymuszonym zakodowaniem tresci w podwdjnej formie.

Wedtug teorii podwojnego kodowania (Dual Coding Theory), stymu-
lowanie r6znych zmystow przyczynia si¢ do lepszego zapamigtania i zro-
zumienia informacji docierajacej do cztowieka (np. Paivio 1986; Sadoski,
Paivio 2001). Badania w nurcie tej teorii wskazuja, ze poprawa uczenia si¢
nastgpuje rowniez wtedy, gdy informacja jest prezentowana jednocze$nie
za posrednictwem innych zmystow niz tylko wzrok i stuch, np. przez za-
pach czy dotyk (Lwin i in. 2010). Odwotywanie si¢ do przynajmniej dwoch
modalnosci jest jedna z zasad tworzenia materiatdw multimedialnych.

Zgodnie z zasada wielomodalno$ci materialy w dwdch formach, np.
animacja wizualna i tekst, powinny stymulowac¢ rézne zmysly. Jest to
wazne, poniewaz jednoczesna prezentacja informacji wizualnej i teksto-
wej moze zbyt mocno obciazy¢ poznawczo wizualny kanat przetwarzania
informacji. Prezentacja informacji za pomoca ré6znych zmystéw sprawia
natomiast, ze przetwarzane sg one réoznymi Sciezkami poznawczymi. We-
dlug poznawczej teorii multimedialnego uczenia si¢ (Mayer 2002), glebsze
zrozumienie pojawia si¢ wowczas, gdy przekaz wykorzystuje jednoczesnie
dwie modalnosci, prowokujac do jednoczesnego przetwarzania informacji
wizualno-przestrzennej i stuchowej. ROwnolegte uruchomienie obu proce-
sow prowadzi do lepszej integracji wiedzy, a tym samym do glebszego jej
zrozumienia 1 lepszego zapamigtania. Badania empiryczne potwierdzaja
te tezg. Na przyktad uczniowie, ktorym zaprezentowano animacj¢ przed-
stawiajacq dziatanie wytadowania atmosferycznego z jednoczesna stowna
narracja, przyswoili t¢ wiedzg lepiej niz uczniowie, ktorzy widzieli anima-
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cje z ta sama informacja, ale podana w formie tekstu na ekranie (Mayer,
Moreno 1998; Moreno, Mayer 1999).

Konstruowanie skutecznych multimedialnych materiatow edukacyj-
nych powinno uwzglednia¢ jeszcze kilka innych podstawowych zasad (por.
Fletcher, Tobias 2005; Mayer, 2001, 2005b, 2005¢). Ich krotkie omowienie
pozwoli nam lepiej zrozumie¢ potencjalng rolg audiodeskrypcji w procesie
uczenia si¢. Pierwsza z nich — zasada zgodnosci czasowej — zakltada, ze
opis werbalny powinien by¢ zsynchronizowany z materiatem wizualnym.
Taki sposob prezentacji jest znacznie bardziej skuteczny niz opis werbalny
poprzedzajacy wizualizacj¢ lub nastgpujacy po niej (np. Mayer, Anderson
1991; Baggett 1984, 1989).

Zgodnie z zasada spojnosci narracja i animacja nie powinny by¢ wzbo-
gacane o dodatkowe efekty dzwigkowe, podktad muzyczny i niezwiazane
bezposrednio z thumaczonym materialem informacje werbalne lub wizu-
alne (Mayer i in. 2001). Dodatkowe dystraktory powoduja rozproszenie
uwagi, odciagajac od gléwnego zadania. Dobrze ilustrujq t¢ zasadg wyni-
ki opisane w badaniu testujacym dwa §rodowiska edukacyjne, z ktérych
jedno zawierato dystraktory, a drugie nie (Speier i in. 2003). Zwlaszcza
w przypadku zadan ztozonych pojawienie si¢ dodatkowych bodzcéw obni-
zyto jakos$¢ podejmowanych decyzji i spowolnito caty proces.

Obnizenie tempa przetwarzania tre§ci moze wynikac réwniez z niespet-
nienia zasady redundancji. Wedlug tej zasady opracowywania materia-
low multimedialnych ta sama informacja nie powinna by¢ prezentowana
w formie tekstu na ekranie i w formie dzwigkowej. Odnoszac si¢ do wczes-
niej wspomnianej poznawczej teorii uczenia si¢ multimedialnego, mozna
stwierdzi¢, ze takie dublowanie tresci jest zrodtem dodatkowego, zbednego
obciazenia poznawczego dla odbiorcy. Warto tutaj zaznaczy¢, ze zasada ta
odnosi si¢ do materiatdow multimedialnych, w ktérych wizualizacji towa-
rzyszy opis stowny w formie dzwigkowej (por. Mayer 2001; Mayer 2005c).
Gdy taki opis nie wystepuje, tekst drukowany obok wizualizacji moze po-
prawiac¢ efektywno$¢ uczenia si¢. Przyktadowo, w badaniach prowadzo-
nych przez Richarda Mayera i Cheryl Johnson (2008) studenci otrzymy-
wali dwie wersje materiatdéw edukacyjnych dotyczacych zjawisk przyrody
lub dzialania urzadzen mechanicznych. Obie wersje byly przygotowane
w tradycyjnej formie papierowej, ale w jednym warunku zawieraty infor-
macje redundantne (obraz i opis obrazu), a w drugim jedynie informacje
wizualne (bez opisu). Wyniki tych badan pokazaty, ze dodanie informacji
w postaci wydrukowanego krotkiego testu do wizualizacji zwigksza zdol-
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no$¢ zapamigtania materiatu, nie ma natomiast wplywu na transfer wiedzy
na inne dziedziny. Warto zaznaczy¢, ze teksty towarzyszace wizualizacjom
byly stosunkowo krotkie (sktadaty si¢ z ok. 3—4 stow) i1 zostaly umiesz-
czone doktadnie w tych miejscach wizualizacji, do ktorych si¢ odnosity
(zachowana zostata zgodno$¢ przestrzenna opisu 1 wizualizacji). Wyniki
te moga si¢ wydawac sprzeczne z wczesniejszymi rozwazaniami na temat
obcigzania zasobéw poznawczych. Wazne jednak w tym kontekscie jest
to, ze blisko$¢ przestrzenna i skrotowos¢ towarzyszacego obrazowi tekstu
sprzyjaly kategoryzowaniu i zapamigtywaniu nowych pojgc.

Zasada zgodnoSci przestrzennej powinna by¢é rowniez przestrze-
gana przy tworzeniu materialtdw multimedialnych. Sprobujmy jednak si¢
zastanowié¢, czy mozliwe jest uspdjnienie przestrzennej uwagi wzrokowej
i narracji stownej. Narracja stowna moze by¢ w réznym stopniu zwigzana
z wizualizacja. Nagrana tre$¢ moze odnosi¢ si¢ do ogélnych wiasnosci wy-
jasnianego zjawiska lub opisywac bardzo szczegotowo to, co widoczne jest
na animacji czy ilustracji, bez uwzgledniania bardziej ogdlnych wyjasnien.
Obie formy narracji nalezy traktowac jako przeciwlegle krance jednego
kontinuum. Opis stowny towarzyszacy ilustracji moze by¢ skonstruowany
w taki sposob, aby przyblizat si¢ nieco bardziej do jednego z tych kran-
cow. Teoretycznie mozna zatozy¢, Ze narracja stowna bedzie kierowaé uwa-
ge¢ odbiorcy na poszczegodlne elementy animacji czy obrazu i dzigki temu
osiagnigta zostanie zgodnos$¢ przestrzenna. Wyzwaniem dla osob tworza-
cych materialy edukacyjne oczywiscie jest stworzenie takiego opisu ilustra-
cji, aby byt on w stanie skutecznie kierowa¢ uwaga ucznioéw, jednoczesnie
przekazujac im dodatkowe informacje o problemie, ktorego dotyczy.

Z opisanym powyzej zagadnieniem spojnosci pomigdzy trescia ilu-
stracji wizualnej i dodatkowej informacji tekstowej wiaze si¢ zasada
wprowadzania wskazowek. Wskazowki nie powinny dostarcza¢ nowej
informacji, ale jedynie pomaga¢ zorganizowa¢ proces zapoznawania si¢
z materialem osobie uczacej sig, sygnalizujac, ktore elementy ilustracji
i opisu sa najwazniejsze, i/lub okreslajac, w jakiej kolejnosci nalezy sig
z nimi zapoznawaé. Wcezesniejsze badania potwierdzaja, ze materiaty za-
wierajace wskazowki, zarowno tekstowe (Lorch 1989), jak i w postaci au-
dio (Mautone, Mayer 2001) pomagaja w glebszym zrozumieniu materiatu.
Do podobnych wnioskéw sktaniaja nowsze badania, m.in. badanie, w kto-
rym usitowano kierowaé uwage 0sob uczacych si¢ na najwazniejsze ele-
menty animacji pracy serca (De Koning i in. 2010). Wykorzystywano do
tego zabieg wizualny polegajacy na rozjasnianiu odpowiedniego elementu
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animacji i jednoczesnym zaciemnianiu pozostalych fragmentow, uzysku-
jac efekt podobny do wiazki $§wiatta latarki. Stosujac metode¢ okulograficz-
na, pokazano, ze w ten sposoéb mozna skutecznie kierowa¢ uwaga wzro-
kowa uczacych si¢, zwtaszcza w poczatkowej fazie kontaktu z materiatem
multimedialnym (wraz z uptywem czasu efektywnos$¢ kierowania uwaga
malata). W innym badaniu Jean-Michel Boucheix i Ric Lowe (2010) wy-
korzystali jako wskazéwki kierujace uwaga uczniéw dodatkowe strzatki
pojawiajace si¢ na wizualizacjach oraz manipulacj¢ poprzez wzmocnienie
intensywnosci koloru. Warto tutaj nadmienié, ze ten drugi sposob kiero-
wania uwaga byt znacznie mniej inwazyjny i nienarzucajacy si¢ osobom
badanym. Ciekawe jest, ze przynidst on réwniez bardziej pozytywne efek-
ty uczenia sig, jednocze$nie skutecznie kierujac uwage uczacych sig na
najwazniejsze elementy animacji.

Kierowanie uwagi za pomoca mato narzucajacej si¢ techniki (np. przez
zmiang intensywnos$ci barwy danego elementu) nie obciaza dodatkowo
zasobow poznawczych uczacego sig i nie zakloca procesu przetwarzania
informacji wizualnej. Dzieje sig tak, poniewaz zmiany tego typu w polu
widzenia automatycznie wywotuja odruch orientacyjny w ich kierunku.
Naszym zdaniem, narracja stowna w postaci audiodeskrypcji moze ana-
logicznie odciazy¢ zasoby poznawcze. Audiodeskrypcja jest skierowana
do kanatu sluchowego, nie obciaza zatem przetwarzania wzrokowego. Co
wigcej, moze prowadzi¢ wzrok, opisujac kolejno poszczegdlne elementy
wizualizacji, dzigki czemu odbiorca unika chaotycznego przeszukiwania
pola wzrokowego. Ponizej przedstawiamy raport z badania wlasnego, kto-
rego celem byta weryfikacja uzytecznosci audiodeskrypcji w edukacji.

Audiodeskrypcja

Audiodeskrypcja jest technika stownego opisu obrazu tworzona przede
wszystkim z mysla o osobach z dysfunkcjami wzroku lub niewidomych.
Czasami jest metaforycznie okreslana jako narracja dla os6b stabowidza-
cych lub niewidomych, ktéra pozwala im ,,zobaczy¢ obraz”.
Audiodeskrypcja polega na dodaniu do materialu wizualnego jego
szczegdlowego opisu tak, aby osoba niewidoma lub stabowidzaca mogta
go sobie w jak najbardziej wierny sposéb odtworzy¢ w wyobrazni. W fil-
mach opis taki umieszczany jest migdzy dialogami (np. Bourne, Jimenez
Hurtado 2007; Braun 2008; Kruger 2010; Orero 2007; Remael, Vercau-
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teren 2007; Salway 2007; Szarkowska, 2011). Chociaz audiodeskrypcja
jest najbardziej popularna w filmach, z pozytywnym skutkiem stosowa-
no ja w trakcie sztuk teatralnych (Fryer 2010; Holland 2008; Udo, Fels
2010) i przedstawien operowych (Matamala, Orero 2007; Cabeza 2010).
Od pewnego czasu pojawia sig takze podczas roznych wydarzen i imprez
masowych ,,na zywo”, na przyktad podczas meczéw pitkarskich (zob. Mi-
chalewicz w niniejszym tomie i Janiszewska 2012).

Opisy nazywane audiodeskrypcja skonstruowane sa w tak, aby przed-
stawi¢ to, co wida¢ na wizualizacji, np. animacji czy filmie, doktadnie
w czasie, kiedy dany obraz jest widoczny lub w bardzo bliskiej odlegtosci
czasowej od obrazu. Zawieraja zwykle informacje na temat tego, gdzie
i kiedy dany element obrazu jest widoczny, kto Iub co i w jaki sposob
podejmuje akcje. Niekiedy obejmuja takze tekst przedstawiony na wizu-
alizacji lub dzwigki, ktore sa trudne do identyfikacji bez skojarzenia ich
z obrazem.

Dzigki takiej konstrukceji audiodeskrypcja powiazana z wizualnym ma-
terialem edukacyjnym moze stworzy¢ material multimedialny, ktory jest
zgodny z zasadami spdjnosci czasowej i przestrzennej. Audiodeskrypcja
jest tym bardziej obiecujaca technika dla tworcow multimedialnych mate-
riatdéw edukacyjnych, ze istnieje szereg wytycznych i standardéw dotycza-
cych jej tworzenia (zob. brytyjskie ,,ITC Guidance on Standards for AD”,
amerykanskie ,,American Standards for Audio Description and Code of
Professional Conduct for Describers” lub polskie ,,Audiodeskrypcja — za-
sady tworzenia”).

Wiele badan empirycznych potwierdzito dotad pozytywny wptyw au-
diodeskrypcji na zrozumienie materialu audiowizualnego wsrod niewido-
mych (np. Frazier, Coutinho-Johnson 1995; Peliiin. 1996; Schmeidler, Kir-
chner 2001). Na przyktad badano efekty uczenia si¢ na podstawie filmow
wideo z audiodeskrypcja, pordownujac osoby widzace z osobami majacymi
problemy ze wzrokiem (Frazier, Coutinhoo-Johnson 1995). Badanie to
pokazato, ze osoby stabowidzace, ktore ogladaty film z audiodeskrypcja,
osiagaty tak samo dobre wyniki, jesli chodzi o poziom zrozumienia, jak
osoby bez zadnej wady wzroku. Co wigcej, efektywno$¢ uczenia sig u tych
0s6b byta znacznie wigksza niz u studentow stabowidzacych, ktorzy ogla-
dali film bez audiodeskrypcji. Eli Peli i wspotpracownicy (1996) pokazali,
ze osoby z wada wzroku, ktore ogladaly film z audiodeskrypcja, udzielaty
znacznie wigcej poprawnych odpowiedzi na pytania dotyczace obejrzane-
go filmu niz osoby, ktére ogladaty go bez audiodeskrypcji. Podobne wyniki
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uzyskano dla edukacyjnych programéw telewizyjnych z audiodeskrypcja
i bez niej (Schmeidler, Kirchner 2001).

Ogolna konkluzja ptynaca z przytoczonych badan jest taka, ze audio-
deskrypcja zwigksza szans¢ zapamigtania wigkszej liczby informacji przez
osoby niewidome i stabowidzace. Dodanie audiodeskrypcji do materiatow
audiowizualnych sprawia ponadto, ze osoby stabowidzace sa w stanie za-
pamigta¢ wigcej istotnych informacji niz osoby widzace ogladajace ten
sam materiat bez audiodeskrypcji.

Otwarte jednak pozostaje pytanie o to, w jaki sposob audiodeskrypcja
pomaga. Jaki mechanizm stoi za uzyskiwaniem lepszych rezultatow ucze-
nia si¢? Co wigcej, mozna zadac sobie adekwatne w konteks$cie niniejszego
tekstu pytanie: Czy audiodeskrypcja jest w stanie wspomoc proces uczenia
si¢ z materialtdow multimedialnych przeznaczonych dla oséb widzacych?
Ponizej przytoczymy wyniki kilku badan prowadzonych w ciagu ostatnich
lat, ktore, jak si¢ wydaje, potwierdzaja wysoka skutecznos¢ audiodeskryp-
cjijako techniki projektowania multimedialnych materialéw edukacyjnych
dla os6b widzacych, jak rowniez przyblizaja mechanizmy poznawcze leza-
ce u podstaw tych efektow.

Okulografia w badaniach multimedidw

Procesy uwagi wzrokowej w trakcie uczenia si¢ z materialow multime-
dialnych moga pokazac, w jaki sposdb nabywana jest wiedza. Odpowied-
nio zastosowane, pozwalaja tez zrekonstruowa¢ procesy wydobywania
nabytej wiedzy z pamigci. Najdoktadniejsze dotad pomiary uwagi wzro-
kowej oferowane sa przez metodg okulograficzna, ktéra zyskuje coraz
wigksza popularno$¢ wsrod roznych grup badaczy, w tym oséb zajmuja-
cych si¢ uczeniem multimedialnym. U jej podstaw lezy zatozenie, ktore
mowi o bezposrednim zwiazku migdzy ruchami oka, w szczegolnosci jego
wzgledna stabilizacja na okreslonym fragmencie pola wzrokowego (zwana
fiksacja), a uwaga wzrokowa. W literaturze przedmiotu zwiazek ten znany
jest pod nazwa hipotezy oko—umyst (Hyona 2010). Wiemy, ze zalezno$¢
ta nie jest idealna. Cztowiek moze fiksowaé wzrok na okre§lonym obiek-
cie i jednoczeénie koncentrowaé swoja uwage 1 mysli na czyms$ zupetnie
innym. Jednakze w naturalnych warunkach sytuacje takie naleza do rzad-
kosci. W wigkszos$ci przypadkéw ludzie koncentruja uwage i przetwarzaja
informacje¢ o obiekcie, na ktory w danym momencie patrza.
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Sledzenie ruchu gatek ocznych umozliwia wskazanie procesow
umystowych, jakie zachodza podczas interakcji czlowieka z réznymi
rodzajami Srodowisk wizualnych, takich jak tekst pisany, ilustracje, dy-
namiczne animacje czy aplikacje interaktywne. Uzyteczno$¢ tej metody
w badaniach nad multimedialnym uczeniem si¢ polega na dostarczaniu
wgladu w alokacje uwagi podczas uczenia si¢ oraz informacji o umysto-
wej integracji materiatu pochodzacego z dwoch réznych zrodet. Jestesmy
w stanie okres$li¢, jaki bodziec przykuwa uwage badanego w pierwszej
kolejnosci i1 na jak dlugo, na czym nastgpnie osoba skupia wzrok i przez
jaki czas, jak wiele razy przetacza uwagg pomigdzy réznymi sktadowymi
materiatu, ktore elementy taczy ze soba, jak wyglada jej $ciezka patrzenia,
w jaki sposob wybiera punkty ,,zaczepienia”, a wreszcie w jaki sposob
integruje tekst i wizualizacje podczas aktywnego uczenia si¢ materiatu.
Bedac w posiadaniu takiej wiedzy, mamy mozliwo$¢ zweryfikowania na
przyktad, czy liczba fiksacji w istotny sposob koreluje z poziomem zrozu-
mienia przetwarzanego materiatu. JesteSmy w stanie wskaza¢ odpowiednie
i wlasciwie osadzone zarowno w miejscu, jak i czasie ruchy galek ocznych
po adekwatnych elementach materialu werbalnego i wizualizacjach, ktore
towarzysza optymalnemu przyswojeniu i gtebokiemu zrozumieniu mate-
riatu (por. Mayer 2010; Holsanova i in. 2009).

Do tej pory badania multimedialnych materiatéw edukacyjnych z wy-
korzystaniem metody okulograficznej koncentrowatly si¢ przede wszyst-
kim na takich zagadnieniach jak poréwnanie $ciezek uwagi ekspertow
i nowicjuszy w danej dziedzinie (Jarodzka i in. 2010; Liu i in. 2007), wery-
fikowanie skutecznos$ci materiatu edukacyjnego (Canham, Hegarty 2010)
1 stosowanie wizualnych przestanek i wskazowek (Boucheix, Lowe 2010;
De Koning i in. 2010).

Audiodeskrypcja w multimedialnej edukacji dzieci widzacych

Jednym z pierwszych badan, w ktérym zademonstrowano efektywnos$¢
audiodeskrypcji jako narzedzia przy konstrukcji multimedialnych materia-
tow edukacyjnych, wskazujac zarazem na mechanizm poznawczy lezacy
u podioza tej skutecznosci, jest eksperyment opisany przez [zabele Krejtz
1 wspotpracownikow (2012). Autorzy spodziewali sig, ze dodanie audio-
deskrypcji do filmu edukacyjnego polepszy zrozumienie przekazywanych
treSci w grupie dzieci widzacych. Zaktadali, ze zgodnie z zasadami kon-
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strukcji multimedialnych materiatow edukacyjnych (Mayer 2002), audio-
deskrypcja bedzie stanowila rodzaj dodatkowej wskazowki i jednoczesnie
zrédto informacji, i ze skupi uwage dzieci na najwazniejszych elementach
danej sceny w filmie, co przyczyni si¢ do glebszego ich przetworzenia
przez system poznawczy ucznia. W badaniu tym wykorzystano kilkuminu-
towe fragmenty filmow z serii Byfo sobie Zycie. Uczniowie byli podzieleni
na dwie grupy. Jedna z nich ogladata film bez audiodeskrypcji, w drugiej
natomiast obok dialogéw bohateréw w filmie pojawiaty si¢ opisy widocz-
nych na ekranie waznych postaci i procesow. W trakcie ogladania filmow
wzrok dzieci byt monitorowany za pomoca okulografu.

Wyniki tego badania dostarczyly przekonujacych dowodow na to, ze
audiodeskrypcja pomaga dzieciom koncentrowa¢ wzrok na najwazniej-
szych elementach przekazu wizualnego. Uczniowie skupiali wzrok na tych
fragmentach scen, o ktorych byta mowa w audiodeskrypcji. Na przyktad,
jak sugeruje ilustracja 1, dzieci w grupie eksperymentalnej dtuzej patrzy-
ly na opisanego w audiodeskrypcji wirusa, ktory byt czesciej pomijany
przez dzieci w grupie kontrolnej. Co wigcej, audiodeskrypcja sugerowata,

llustracja 1. Mapa cieplna dla jednej z klatek filmu, ktdrej towarzyszyta audiodeskrypcja.
Mapa prezentuje obszary, na ktdre najczesciej patrzyty dzieci w grupie eksperymentalngj
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w jakiej kolejnosci nalezy zwracaé uwage na poszczeg6lne elementy scen,
a przez to pomagata lepiej zrozumie¢ tresci przekazywane przez film oraz
dtuzej utrzymac koncentracj¢ uwagi na najwazniejszych elementach filmu.
Taka koncentracja uwagi przektadala si¢ na zrozumienie omawianego
w filmie tematu oraz, dzigki dodatkowym informacjom przekazywanym
werbalnie, na lepsze przyswojenie specjalistycznego stownictwa, ktdre nie
byto wczesniej znane uczniom. W wywiadach po obejrzeniu filmow dzie-
ci, ktore ogladaly film z audiodeskrypcja, znacznie czgsciej spontanicznie
postugiwaly si¢ wprowadzonym przez audiodeskrypcj¢ specjalistycznym
stownictwem, a takze byly w stanie doktadniej wytlumaczy¢ pojawiajace
si¢ w filmie terminy, np. ,,mitoza”. Audiodeskrypcja najskuteczniej poma-
gala skoncentrowaé wzrok na najwazniejszych elementach filmu wtedy,
kiedy byta idealnie zsynchronizowana czasowo z filmowymi scenami.
Mniej skuteczna okazata si¢ audiodeskrypcja poprzedzajaca o kilka se-
kund pojawienie si¢ opisywanych sytuacji i postaci.

Wyniki te pokazuja, ze audiodeskrypcja moze zawiera¢ wskazowki kie-
rujace uwage na odpowiednie elementy multimedialnego materialu edu-
kacyjnego, sugerowac Sciezke uwagi, jak rowniez za pomoca zmyshu stu-
chu dostarcza¢ dodatkowych informacji, ktore sa czasowo i przestrzennie
idealnie zsynchronizowane z obrazem. Tym samym jest to technika, ktora
rozwigzuje wiele probleméw zwigzanych z zastosowaniem wytycznych
projektowania multimedialnych materialow edukacyjnych sugerowanych
przez Mayera (2002).

Audiodeskrypcja zastosowana w multimedialnych materiatach eduka-
cyjnych jest w stanie skutecznie kierowa¢ uwaga widza: przyciaga uwage
do najwazniejszych elementow wizualnych i ulatwia dtuzsza jej koncen-
tracj¢ na tych elementach, dzigki czemu poprawia roéwniez efekty uczenia
si¢ tresci przekazywanych przez materiat edukacyjny. Warto jednak zapy-
tac o to, jaki mechanizm poznawczy stoi za lepszymi efektami uczenia sig.
W artykule Krejtz, Krejtz, Duchowskiego, Szarkowskiej i Walczak (2012)
znajdujemy wstepna odpowiedz na to wazne pytanie.

Przedstawione przez autorow wyniki pokazuja, ze dzieci, ktore oglada-
ly animowane filmy edukacyjne z audiodeskrypcja, wykorzystywaty inna
strategi¢ poznawcza w tescie pami¢ciowym wykonywanym po obejrzeniu
tych filméw. Test polegat na zaprezentowaniu uczniowi kilku par obraz-
kow przedstawiajacych wybrane sceny z filmu Bylo sobie zycie. Kazda
para sktadata si¢ ze sceny, ktora uczen miat szansg widzie¢ w prezentowa-
nym wczesniej filmie, oraz drugiej, ktérej w tym filmie nie bylo. Zadaniem
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dziecka bylo jak najszybsze wskazanie, ktora scena pojawita si¢ we wezes-
niej obejrzanym filmie.

Wyniki §wiadcza o tym, ze niemal wszystkie dzieci, niezaleznie od tego,
jaki rodzaj filmu ogladaty, byly w stanie poprawnie rozpoznaé¢ widziana
wcezesniej sceng, cho¢ dziewczynki, ktore widzialy filmy z audiodeskryp-
cja, podejmowaty decyzje szybciej niz chlopcy. Najciekawsze jednak oka-
zaly si¢ wyniki okulograficzne w trakcie testu pamigciowego. Pokazaty
one, ze badani z grupy z audiodeskrypcja czesciej w trakcie rozpoznawania
scen wykorzystuja strategi¢ selekcji pozytywnej (bazujacej na rozpoznaniu
obiektu), podczas gdy osoby, ktore ogladaty film bez audiodeskrypcji, kie-
ruja si¢ w swoich decyzjach strategia selekcji negatywnej (bazujacej na od-
rzuceniu nieznanego obiektu). Pierwsza strategia moze sugerowac glebsze
zrozumienie nauczonych tresci.

Podsumowujac oba wspomniane artykuly, mozemy stwierdzi¢, ze au-
diodeskrypcja moze stuzy¢ jako zewngtrzne zroédto wskazoéwek kieruja-
cych uwaga wzrokowa ucznia, a dzigki spetnieniu waznych zatozen multi-
medialnego uczenia sprawié, ze proces uczenia bedzie bardziej skuteczny.

Podsumowanie

Rozwazania teoretyczne nad mozliwoscia wykorzystania audiodeskryp-
cji jako techniki kierowania uwaga rozpoczeliSmy od wskazania, ze cho¢
wiele badan podkresla zalety i skuteczno$¢ materiatéw multimedialnych
W procesie uczenia sig (por. Mayer 2002; Fletcher, Tobias 2005; Schnotz,
Horz 2010; Norhayati, Siew 2004), to istnieja rowniez doniesienia prze-
strzegajace przed nadmiernym obciazeniem poznawczym 0soby uczacej
si¢ 1 w rezultacie pogorszeniem efektow uczenia si¢ (Hegarty i in. 2003;
Hegarty i in. 1999; Narayanan, Hegarty 2002; Tversky i in. 2002; Mayer
i in. 2005). Dlatego tak wazna jest kwestia odpowiedniego zaprojektowa-
nia multimedialnych materiatow edukacyjnych, to znaczy w sposob, ktory
bedzie utatwiat nabywanie wiedzy, a nie dodatkowo je utrudniat.

Zasady zaproponowane przez Mayera (2002) na podstawie poznawczej
teorii multimedialnego uczenia si¢ sa ciekawa propozycja kierunku, w kto-
rym moga podazaé¢ tworcy multimedialnych materiatéw edukacyjnych.
Wsrod licznych zasad tworzenia materialtdow multimedialnych chcemy
uwypukli¢ znaczenie wytycznych odwolujacych si¢ do taczenia materiatow
audio z animacjami wizualnymi. Sa to: zasada wielomodalno$ci, zasada
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zgodnos$ci czasowej 1 przestrzennej oraz zasada redundancji. Stosowanie
ich w praktyce wymaga bardzo precyzyjnego opracowania materiatdw au-
dio 1 wizualnych. Efektywno$¢ przekazu multimedialnego mozna zwigk-
szy¢, odciazajac zasoby poznawcze odbiorcy przez prezentowanie opisu nie
w formie wizualnej jako tekst obok obrazu, ale w wersji dzwigkowe;.
Naprzeciw wysitkom tworcéw materiatdéw multimedialnych wychodzi
narracja stowna w postaci audiodeskrypcji. Technika ta pozwala uzyskaé
spojnos¢ multimedialnego materialu edukacyjnego z wyzej opisanymi
wytycznymi. Przedstawione przez autorow wyniki badan weryfikujace
efektywno$¢ zastosowania audiodeskrypcji w edukacji multimedialnej
0s6b widzacych sa zgodne z teza niniejszego artykutu. Teza ta zaktada,
ze audiodeskrypcja moze by¢ traktowana jako technika audio podczas
projektowania multimedialnych materiatow edukacyjnych. Uspdjnia ona
obraz i dZwigk, a tym samym jest w stanie wspomagac kierowanie uwaga
wzrokowa ucznia. Skupia ja na najwazniejszych elementach materiatow
edukacyjnych i pomaga lepiej zrozumie¢ prezentowane tresci. Wydaje sig,
ze szczegblne zastosowanie ma ona w przypadku zlozonych tresci wizu-
alnych, ktére moga by¢ niejednoznaczne, takich jak ztozone wizualizacje
1 animacje, a takze r6znego rodzaju aplikacje komputerowe.
Audiodeskrypcja jest coraz czg$ciej wykorzystywana rowniez w mu-
zeach i galeriach przy percepcji sztuki, do opisu statycznych obrazow. Ma
to umozliwi¢ osobom z powaznymi wadami wzroku ,,zobaczenie” dzieta.
Biorac pod uwage przytoczone wyniki badan, audiodeskrypcja moze sta-
nowic¢ takze skuteczne narz¢dzie we wspieraniu multimedialnej edukacji
w zakresie sztuki, ulatwiajac zrozumienie jej przekazu. Badania w tej dzie-
dzinie (Szarkowska i in. 2013) pokazuja, ze audiodeskrypcja pozwala kie-
rowac¢ uwaga wzrokowa podczas ogladania dziet sztuki. Nie tylko zwraca
uwage na najwazniejsze elementy obrazu, ale réwniez dostarcza dodat-
kowych informacji o nich przez kanal stuchowy. Takie doktadne studio-
wanie obrazu z towarzyszacym opisem audio przy zaangazowaniu §wia-
domej uwagi wydluza czas skanowania dziela i sprawia, ze odbywa si¢
ono w sposob systematyczny, regularny i ustrukturalizowany. Wydaje si¢
zatem, ze audiodeskrypcja ma szerokie zastosowanie i moze wspiera¢ edu-
kacj¢ multimedialng na wielu polach, od nauki szkolnej po sztuke, sprzy-
jajac lepszemu zapamigtaniu i glgbszemu zrozumieniu dziet artystycznych.





