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Abstract
Multidimensional social exclusion of social assistance female clients in Poland

The article aims to characterize the multidimensional social exclusion of social assistance female
clients in Poland. The author identifies reasons for a greater risk of social exclusion of women
taking into consideration issues associated with experiencing many social problems connected
to labour market, domestic violence, single parenthood and intra-family situation. The paper was
based on statistical data and empirical research which had a qualitative (90 individual in-depth
interviews with social workers) and quantitative nature (500 Computer Assisted Telephone In-
terviews with social workers). The study was conducted with social workers from Poland who
provide professional support to people and families experiencing social exclusion on a daily basis.
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Wprowadzenie

Wspolczesne wykluczenie spoteczne w Polsce jest zjawiskiem ztozonym i zréznico-
wanym, przyjmujacym wiele postaci odmiennych pod wzgledem miedzy innymi:
charakterystyki ludzi nim objetych, glebokosci, przyczyn, czasu trwania i sposobow
radzenia sobie z nim. W licznych badaniach i analizach zauwazono wigksze zagroze-
nie kobiet wykluczeniem spolecznym w wielu wymiarach zycia spotecznego. Kobiety
naleza do kategorii 0sob bardziej zagrozonych wykluczeniem ze wzgledu na czestsze
doswiadczanie takich probleméw spotecznych, jak: dlugotrwate bezrobocie, trudnosci
z wejsciem i powrotem na rynek pracy, ubdstwo, przemoc domowa, dyskryminacja
placowa, brak réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a obowigzkami domowymi itp.
Kobiety takze niewsp6lmiernie rzadziej biorg udzial w sprawowaniu wladzy. W skali
mikro wykluczenie spoteczne kobiet jest uwarunkowane nieréwnym podziatem
obowigzkoéw i czynno$ci domowych ze wzgledu na ple¢. Znaczaca kwestig pozostaje
réwniez zarzadzanie i gospodarowanie pieniedzmi oraz kontrola wydatkéw w ramach
gospodarstwa domowego.
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Niniejszy artykul ma na celu charakterystyke wielowymiarowego wykluczenia klientek
pomocy spolecznej w Polsce. Autorka zrealizowala badania wtasne o charakterze jakos-
ciowym i ilo§ciowym z pracownikami socjalnymi zatrudnionymi w o$rodkach pomocy
spotecznej w Polsce. Badanie jako$ciowe zrealizowano za pomocg indywidualnego wy-
wiadu pogtebionego (IDI - Indepth Interview) z 90 pracownikami socjalnymi. Natomiast
pomiar ilo§ciowy przeprowadzono za pomocg techniki CATI (ang. Computer Assisted
Telephone Interview) z 500 pracownikami socjalnymi. Badani pracownicy reprezento-
wali instytucje pomocy spotecznej zlokalizowane w wielkich, duzych, srednich i matych
miastach oraz na terenach wiejskich. Pracownicy socjalni w swojej codziennej pracy
zawodowej wspolpracuja z rodzinami i jednostkami, ktore sg w sytuacji problemowej
i nie s3 w stanie samodzielnie jej przezwyciezy¢. Sg to rodziny/osoby, ktére do normal-
nego funkcjonowania i zapewnienia warunkéw rozwojowych potrzebuja ingerencji
instytucjonalnej. Pracownicy socjalni, wspolpracujac z rodzinami i ich poszczegdlnymi
czlonkami, sg obserwatorami relacji i zachowan zachodzacych w gospodarstwach do-
mowych oraz udzielajg rodzinom wsparcia zgodnie ze swojg wiedzg, doswiadczeniem,
zasadami pracy socjalnej i obowigzujacg ustawg o pomocy spoteczne;.

Wykluczenie spoteczne jako zjawisko wielowymiarowe

Wrykluczenie spoleczne jest uznawane za problem spoleczny, gdyz stanowi ,,zagrozenie
dla wartosci, norm spolecznych, regut instytucjonalnych, ogélnego porzadku spotecznego
czy szczegolnych interesow, wreszcie w skrajnych przypadkach dla trwania spoteczen-
stwa jako takiego” (Frysztacki 2000: 206). Ekskluzje spoteczng mozna definiowac¢ jako
sytuacje uniemozliwiajacg lub tez znacznie utrudniajgcg jednostce lub grupie korzystanie
z dobr publicznych i infrastruktury spotecznej, pelnienie rol spotecznych, gromadzenie
zasobow i zdobywanie dochodéw w godny sposéb zgodnie z obowigzujagcym prawem
(Frackiewicz 2005). Obecnie zasadniczy wplyw na koncepcje, badania i polityke wobec
wykluczenia spolecznego ma Unia Europejska. Zgodnie z jej ustaleniami obejmuje ono
nastepujace wymiary deprywacji: niedostateczne dochody lub ich brak, bezrobocie, brak
mieszkania lub substandardowy poziom jego wyposazenia, brak kwalifikacji i niski
status zdrowotny (Golinowska i in. 2008).

Ekskluzja spoleczna nie jest synonimem ubdstwa, cho¢ ubdstwo moze by¢ postrze-
gane jako jeden z bardzo waznych czynnikéw wykluczenia spolecznego; moze by¢ jego
przyczyna, wspotwystepowac z innymi wymiarami lub by¢ skutkiem jakiego$ wymiaru
wykluczenia spofecznego. Zwigzki miedzy tymi dwoma zjawiskami sg zalezne od sposobu
definiowania ich obu. Stanistawa Golinowska i Piotr Broda-Wysocki (2005) wskazuja,
ze istniejg dwa gléwne konteksty definiowania wykluczenia spotecznego: (1) zwigzany
z nieuczestniczeniem jednostki/rodziny w zyciu spolecznym wynikajacym z ograni-
czania praw czlowieka i utomnej demokracji; (2) zwigzany z ubdstwem - kategorii
wykluczenia uzywa sie zamiennie w stosunku do ubodstwa lub przyjmuje sie, ze jest to
zjawisko zawsze towarzyszace ubostwu. Zaréwno ubdstwo, jak i ekskluzja spoleczna
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s3 wytworami nieréwnosci spotecznych, s3 wpisane w porzadek spoleczny, zgodnie
z ktérym jednych cechuje ograniczony dostep do wszelkiego rodzaju dobr spotecznych
(materialnych, kulturowych i politycznych), a inni korzystajg z szeroko rozumianego
bogactwa spolecznego w nadmiarze (Grotowska-Leder 1999).

Jak twierdzi Monika Oliwa-Ciesielska (2004: 26), ekskluzja spoleczna jest

diugotrwatym procesem, ktéry nie wskazuje jednoznacznie, iz jednostka w danym czasie zostaje
wykluczona ze spolteczenstwa. Istotne jest przy tym, ze proces stawania si¢ wyizolowanym jest czesto
nieuswiadamiany przez osoby dotknigte tym problemem, co oznacza, ze jednostki nie moga jedno-

znacznie wskazac, ze pewne wydarzenia zyciowe z przeszto$ci wplynely na ich stan.

Wykluczenie spoteczne przyjmuje rdézne formy: w sferze pracy moze sie przejawia¢ ogra-
niczonym do niej dostepem i bezrobociem, w sferze spozycia — nieréwnym dostepem
do débr i ustug, w sferze o$wiaty — utrudnionym dostepem do instytucji ksztalcenia,
w sferze kultury - ograniczeniem w petnieniu rol spolecznych, w sferze socjalnej -
nieréwnym dostepem do instytucji zdrowia i zabezpieczenia spotecznego, a w sferze
polityki — ograniczonym udzialem jednostek i zbiorowosci w podejmowaniu decyzji
i wyrazaniu opinii (Grotowska-Leder 1999). Wskutek oddzialywania réznych zjawisk,
ktére s3 wzajemnie powigzane, wykluczenie jest kumulatywnym i wielostronnie wa-
runkowanym problemem. Stad tez wyplywa podstawowa trudnos$¢ w diagnozowaniu
jego glebokosci oraz skutkéw (Grotowska-Leder 2005).

Kategoria ekskluzji koncentruje si¢ na oddzialywaniu spoleczenstwa, ktore jest czyn-
nikiem wykluczajgcym, gdyz nie zapewnia jednostkom wystarczajgcego uczestnictwa
w zyciu spotecznym (Tarkowska 2006). Cechg charakterystyczng badan nad wyklucze-
niem spotecznym jest objecie nimi zagadnienia partycypacji w zyciu spolecznym i po-
litycznym oraz identyfikacja 0séb, ktorym brakuje zaréwno indywidualnych zasobow
potrzebnych do integracji ze spoteczenstwem, jak i tych, ktorych partycypacja spoteczna
napotyka wiele przeszkéd zewnetrznych (Golinowska i in. 2008). Zdaniem Edmunda
Wnuka-Lipinskiego (2005) mozemy rozrdzni¢ nastepujace przyczyny wykluczenia spo-
tecznego: (1) systemowe, gdy poszczegolne elementy systemu spolecznego (na przyklad
prawo, rynek, edukacja) oddzialuja w taki sposdb na zbiorowo$¢ ich cztonkéw, ze do-
prowadzaja do wylaczenia ich z wptywu na wazne aspekty Zycia spotecznego i indywi-
dualnego; (2) strukturalne, gdy wystepuje niedostosowanie ksztattu struktury spolecznej
do potrzeb rynku, zwykle dotyczy to sfery ekonomicznej; (3) kulturowe, ktore wigza
sie z deficytem kapitatu kulturowego, co prowadzi do nieumiejetnos$ci partycypowania
w waznych sferach zycia publicznego; (4) indywidualne, majace charakter ,,biograficzny’,
pojawiajace sie w wyniku blednych decyzji osobistych, zdarzen losowych (inwalidztwo,
choroba), wyniszczajacych stylow zycia jak pijanstwo i narkomania.

Wykluczenie spoleczne oznacza zycie poza nawiasem praw i przywilejow spote-
czenistwa, stanowi stratyfikacyjng ceche okreslonych zbiorowosci, uksztaltowang przez
miejsce w strukturze spolecznej, przeszle doswiadczenia zyciowe, oczekiwania i polityke
wladzy (Jarosz 2008). Wobec jednostek ulokowanych na nizszych szczeblach struktury
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spolecznej spoleczenstwo stawia wymagania, ktdre sg czesto nie do pogodzenia. Z jednej
strony zada sie od nich zorientowania na dobrobyt, z drugiej za$§ w powaznej mierze
odmawia sie im faktycznych szans osiggniecia tego celu na drodze instytucjonalnej
(Merton 1982). Ubodzy stanowig kategorie o najnizszym prestizu spolecznym, co po-
ciaga za sobg brak partycypacji we wladzach, a wigc takze niemozno$¢ wptywania na
funkcjonowanie spoteczenstwa.

Wykluczenie spoteczne kobiet zwigzane z doswiadczaniem wielu
problemoéw spotecznych

Wyniki badan oraz zestawienia statystyczne sporzadzane w Polsce przez poszczegolne
o$rodki pomocy spolecznej, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej, a takze
Gloéwny Urzad Statystyczny, wskazuja, ze kobiety stanowig wieksza czes¢ osob reprezen-
tujacych gospodarstwo domowe ubiegajace sie o wsparcie z pomocy spolecznej. Sza-
cuje sie, ze ponad 80% osdb ubiegajacych sie o wsparcie dla wlasnej rodziny z pomocy
spolecznej to kobiety (GUS 2013). Powody, dla ktérych kobiety sa znacznie czedciej
klientkami o$rodkéw pomocy spolecznej niz mezczyzni, sg zwigzane z faktem, iz to
one gltéwnie do$wiadczajg biedy, borykajg sie z niemozliwoscig zaspokojenia czesto
podstawowych potrzeb 0os6b bedacych na ich utrzymaniu oraz oséb im bliskich, to jest
wnukow, rodzicéw, dzieci. Powszechna jest takze praktyka delegowania kobiety przez
rodzing do osrodka, gdyz w odbiorze spotecznym to jej wypada prosi¢ o wsparcie, a nie
mezczyznie (Trawkowska 2004). Kobiety zdecydowanie cz¢$ciej niz mezczyzni doswiad-
czaja takich probleméw spolecznych, jak: dlugotrwale bezrobocie, dyskryminacja na
rynku pracy, brak rownowagi miedzy pracg zawodowg a zyciem rodzinnym, przemoc
domowa, wspoluzaleznienie od naduzywajacego alkoholu partnera itp.

Z analizy danych Gléwnego Urzedu Statystycznego wynika, Ze stopa bezrobocia ko-
biet w Polsce w latach 1993-2018 pozostawala wyzsza niz stopa bezrobocia mezczyzn.
Wiekszos¢ dtugotrwale bezrobotnych w Polsce stanowig kobiety. Co istotne, im diuzszy
jest czas pozostawania bez pracy, tym wigkszy jest procentowy udzial kobiet w danej
kategorii. Sytuacja ta wskazuje na nizsza pozycje zenskiej sily roboczej na rynku pracy,
mimo Ze poziom wyksztalcenia bezrobotnych kobiet jest wyzszy niz bezrobotnych mez-
czyzn. Kobiety charakteryzuje takze nizszy wspotczynnik zatrudnienia. Analiza danych
statystycznych wskazuje takze na inne tendencje na rynku pracy, ktére powoduja, ze
kobiety maja nizsza pozycje. Kobiety sg nizej optacane niz mezczyzni oraz zatrudniane
w niepelnym wymiarze godzin. Dodatkowo kobiety pracujg najczesciej w zawodach
o niskim prestizu i zajmuja gléwnie niskie pozycje w strukturze zawodowej. Badania
plac kobiet i mezczyzn wykazaly, iz im wyzsze stanowisko, tym wieksza rozpietos¢ (luka)
w wynagrodzeniach kobiet i mezczyzn (Komisja Europejska 2014).

W badaniu wlasnym o charakterze ilosciowym autorka zadala pytanie pracownikom
socjalnym, czy ich zdaniem w Polsce sytuacja kobiet na rynku pracy rézni sie od sytua-
¢ji mezczyzn. Wszyscy badani pracownicy odpowiedzieli na nie twierdzaco, wskazujac
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jednoznacznie na zdecydowanie gorsza sytuacje kobiet na rynku pracy, ich dyskryminacje
oraz zmaganie si¢ z wieloma problemami w sferze zatrudnienia. Ponad potowa pracow-
nikéw socjalnych (57%') podkreslila, ze kobiety maja mniejsze szanse na znalezienie za-
trudnienia oraz wieksze trudno$ci w powrocie na rynek pracy po przerwie (na przyklad
zwigzanej z urodzeniem lub wychowaniem dziecka — 35%). Co trzeci badany wskazal, ze
kobiety uzyskujg nizsze wynagrodzenie niz me¢zczyzni, a co czwarty wymienil nieche¢
pracodawcéw do zatrudniania kobiet posiadajacych mate dzieci (gtéwnie ze wzgledu na
zalozenie, Ze bedg one mniej dyspozycyjne i efektywne oraz bardziej zagrozone absencja).
Pracownicy socjalni zauwazyli rdwniez, ze kobietom trudniej niz me¢zczyznom pogodzi¢
obowigzki rodzinne z pracg zawodows, gtéwnie ze wzgledu na zdecydowanie wigksze
obciazenie nimi kobiet (17%). Co ésmy badany podkreslil, ze kobiety majg mniejsze
szanse na awans zawodowy, a co dziesigty, ze niektorym kobietom powracajacym do
pracy po urlopie macierzynskim wreczane jest wypowiedzenie z pracy.

Analiza indywidualnych wywiaddw pogtebionych takze wskazala, ze sytuacja kobiet
w sferze aktywnosci zawodowej oraz odmienne role kobiet i mezczyzn przypisane im
przez spoleczenstwo sg powodem wigkszego zagrozenia kobiet wykluczeniem spotecz-
nym. To przede wszystkim (a wlasciwie wyltacznie) od kobiet oczekuje si¢ rezygnacji
z aktywno$ci zawodowej (lub jej ograniczenia) na rzecz opieki nad dzie¢mi i gospo-
darstwem domowym.

To jednak wcigz kobiety musza w pewnym stopniu zrezygnowac z pracy, na przyktad na rzecz opie-
ki nad dzie¢mi. To one bardziej po$wiecaja sie i rezygnuja z aktywnosci zawodowej na rzecz opieki
nad dzie¢mi, prowadzenia gospodarstwa domowego. Zaniedbuja si¢ w tej kwestii i stad tez rodza

sie potem problemy finansowe (Pracownica socjalna, 31 lat, 6 lat stazu, teren wiejski).

Rezygnacja z aktywno$ci zawodowej kobiet czesto jest tez powodowana stabo rozwi-
nietg infrastrukturg socjalng i brakiem dostepu do instytucji zajmujacych sie dzienna
opieka nad dzie¢mi.

Akurat w mojej gminie, gdzie obecnie pracuje, nie ma ani jednego zlobka. To dla wielu kobiet jest
powazny problem, poniewaz s odcigte od mozliwosci podjecia pracy (Pracownica socjalna, 34 lata,

5 lat stazu, wie$).

Wielu pracownikéw socjalnych podkreslato, ze problem ten dotyczy w duzej mierze
obszarow wiejskich, gdzie infrastruktura ta jest stabo rozbudowana i liczba miejsc
w zlobkach i przedszkolach jest bardzo ograniczona, brakuje tam takze $wietlic dla dzieci.

Kobieta nie moze i$¢ do pracy, bo musi zosta¢ z tymi dzie¢mi w domu, bo nie ma ztobkéw. Jest je-

den ztobek na naszym terenie, ale nie ma mozliwosci, zeby wszystkie te dzieci do tego ztobka trafily

! Procenty nie sumuja sie do 100 ze wzgledu na mozliwos¢ wskazania wiecej niz jednej odpowiedzi
(w tym przypadku powodu wigkszego zagrozenia kobiet ubostwem).
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z calej gminy. Do trzeciego roku zycia, dopoki dziecko nie bedzie moglo is¢ do przedszkola, mama
musi zosta¢ w domu. PdZniej tez to réznie bywa, bo to dziecko jest przyjmowane do przedszkola
albo nie. Jezeli nie ma osoby, jakiej$ tam babci w poblizu, ktéra si¢ zajmie dzieckiem, to ono unie-
mozliwia kobiecie podjecie pracy. Bo to dziecko samo nie moze zosta¢ (Pracownica socjalna, 53 lata,

25 lat stazu, wie$).

Wielu pracownikéw socjalnych podkreslato, ze znaczne obcigzenie kobiet obowigzka-
mi domowymi i przypisanie niemal wytacznie im opieki nad dzie¢mi powoduje, ze s3
one postrzegane przez pracodawcow jako osoby mniej dyspozycyjne i efektywne. Taki
podzial zadan w rodzinie oraz brak aktywnosci zawodowej kobiet lub znaczne przerwy
w jej $wiadczeniu powoduja nieréwnosci ekonomiczne ze wzgledu na pleé, ktore mozna
zaobserwowac réwniez w pozniejszym wieku. Wedlug danych Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych w Polsce kobiety otrzymujg emerytury, ktére sa srednio o 32% nizsze niz
$wiadczenia otrzymywane przez mezczyzn (Sedlak & Sedlak 2016). Sytuacja ta wynika
bezposrednio z sytemu gospodarczego i emerytalnego, podzialu zadan w rodzinie oraz
wielu stereotypow plci.

W tym momencie jak kobieta rodzi dzieci, to wypada cze¢sto z rynku pracy. Potem ma trudnosci
w znalezieniu pracy. Jest to osoba na pewno nieatrakcyjna dla pracodawcy, poniewaz wlasnie praco-
dawca moze mysle¢, ze bedzie korzystata ze zwolnien, poniewaz dzieci beda chorowaty. Na pewno jest
tez tak, ze kobiety w przyszlosci beda mialy nizsze emerytury ze wzgledu na to, ze bylty na urlopach

wychowawczych, urlopach macierzynskich (Pracownica socjalna, 33 lata, 11 lat stazu, duze miasto).

Przemoc domowa jest kolejnym problemem, ktdrego ofiarami niewspdtmiernie czesciej

sa kobiety. Wedtug danych Komendy Gléwnej Policji w 2018 roku w Polsce byly 88 133

osoby, co do ktdrych istnialo podejrzenie, Ze sg dotkniete przemocg w rodzinie. Zdecy-
dowang wiekszo$¢ (73,8%) ofiar stanowily doroste kobiety. Matoletnie osoby stanowily
14,1% ogotu ofiar, doroéli mezczyzni za$ 12,1%. Wsréd sprawcdw przemocy dominowali

dorosli mezczyzni, stanowigc 91,4% liczby oséb, wobec ktdrych istnialo podejrzenie, ze

stosuja przemoc wewnatrzrodzinng. Podczas interwencji policjanci najczesciej spoty-
kali sie w rodzinie z przemocg psychiczng (75 555 przypadkow) oraz przemocg fizyczng

(57 580). Przemoc seksualna byta ujawniona w 1244 przypadkach, w 1861 za$ przemoc

ekonomiczna. Nalezy zaznaczy¢, ze bardzo rzadko wystepuje w rodzinie tylko jedna

forma przemocy (Komenda Gléwna Policji 2019). Pracownicy socjalni zwracali uwagg,
ze wiele klientek pomocy spolecznej zgtasza si¢ do osrodkow wlasnie ze wzgledu na do-
$wiadczanie przemocy domowej i innych problemdw z nig powigzanych. Badani wskazali,
ze to przede wszystkim kobiety sg ofiarami przemocy domowej gtéwnie ze wzgledu na

przewage fizyczng i ekonomiczng mezczyzn oraz utrzymujace sie stereotypy plci.

Kobiety niestety czesto zglaszaja przemoc ze strony mezczyzn. Nie tylko fizyczna, ale tez psychicz-

ng czy finansowy (...). Kobiety majg wiecej barier do przeskoczenia, bo one czgéciej doswiadczaja

tego problemu i jakby calej gamy spraw, ktore sie z tym zjawiskiem wiaza, czyli braku mieszkania
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jakiegos$ zastepczego, dostepnosci pomocy psychologiczno-psychiatrycznej (Pracownik socjalny,

39 lat, 11 lat stazu, male miasto).

Wigksze zagrozenie kobiet wykluczeniem spofecznym jest zwigzane takze z samotnym
rodzicielstwem. Wedtug danych Narodowego Spisu Powszechnego w 2011 roku w Polsce
niemal co czwarta rodzina byla tworzona przez samotnego rodzica z dzie¢mi. Kobiety,
zdecydowanie czg$ciej niz mezczyzni, samotnie wychowuja dzieci. Udzial samotnych
matek z dzie¢mi w strukturze rodzin wynidst 20%, a ojcow tylko 3% (GUS 2014). Ni-
skie $wiadczenia alimentacyjne, czesty brak mozliwosci podjecia pracy zawodowej ze
wzgledu na koniecznos¢ samodzielnego sprawowania opieki nad dzie¢mi oraz niecheé
pracodawcow do zatrudniania kobiet samotnie wychowujacych dzieci zwigksza za-
grozenie popadnigciem w sfere ubdstwa i wykluczenia spofecznego. Samotni rodzice
(glownie matki) sg czesto beneficjentami $§wiadczen z pomocy spotecznej ze wzgledu
na ograniczone dochody lub ich calkowity brak (GUS 2018). Na wigksze zagrozenie
kobiet samotnie wychowujacych dzieci wykluczeniem spotecznym wskazali takze pra-
cownicy socjalni:

Kobiety s narazone na ubdstwo przez to, ze zawsze maja na swoim utrzymaniu dzieci z rozpadajg-
cych sie zwigzkéw. Ponoszg odpowiedzialnos¢ za te rodzing, automatycznie tez sg bardziej podatne
na ubdstwo. Ona nie moze powiedzie¢: ja dzisiaj rzucam wszystko i zmieniam miejsce zamieszka-
nia, tak jak robig to niektorzy partnerzy naszych klientek. On sobie rzuca wszystko, bo to mu sie
znudzilo i nie ma sily ciagna¢ tego dalej. Albo znudzila mu si¢ odpowiedzialnos¢ za swoja rodzine
i zaczyna zycie od nowa. One jednak s3 wierne tym swoim rodzinom. I one sg bardziej podatne na

ubdstwo (Pracownica socjalna, 44 lata, 10 lat stazu, wies).

Pracownicy socjalni zwrdcili uwage takze na trudng sytuacje materialng kobiet samotnie
wychowujacych dzieci ze wzgledu na czeste uchylanie si¢ ojcow od obowigzku lozenia
na utrzymanie dzieci (obowigzku alimentacyjnego).

Gléwnym powodem probleméw jest tu sytuacja materialna. Cze¢sto samotne matki rzeczywiscie mu-
szg liczy¢ tylko na pomoc panstwa, jedli chodzi o jakie§ wsparcie finansowe. Bo nawet jezeli maja
alimenty, to czesto one nie sg placone regularnie, czy sa placone z jakiegos$ funduszu. I te kwoty nie
s wystarczajace, zeby zabezpieczy¢ potrzeby dzieci. Ta gléwna barierg jest to, ze kobiety nie maja
takiej swobody w podjeciu pracy zawodowej z uwagi na to, ze czgsto same wychowuja male dzieci.
I s tutaj rzeczywiscie zalezne od instytucji panstwowych (Pracownica socjalna, 45 lat, 10 lat stazu,

$rednie miasto).

Sciggalno$¢ alimentéw w Polsce jest na bardzo niskim poziomie. Zdaniem przedstawi-
cieli organizacji pomagajgcym ofiarom przemocy nieplacenie alimentéw to najczestsza
forma przemocy ekonomicznej w Polsce. Srednia wysoko$¢ alimentéw zasadzanych
przez polskie sady to okoto 500 zi, a skutecznos¢ ich egzekucji wynosi okoto 12-13%.
Oznacza to, Ze co sidédmy rodzic zobowigzany do ptacenia alimentéw na wasne dziecko
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uchyla sie od tego obowigzku. Wedtug danych Krajowego Rejestru Dugéw na kazde
1000 Polakéw siedmioro to dluznicy alimentacyjni. Diuznikami alimentacyjnymi sg
przede wszystkim ojcowie (97%) (PAP 2016).

Wykluczenie spoteczne kobiet zwigzane z sytuacja
wewnatrzrodzinng

Wigkszos$¢ badan spolecznych nad gospodarstwami domowymi zaklada réwng redys-
trybucje zasobéw miedzy cztonkami gospodarstwa domowego w zaleznos$ci od potrzeb.
Coraz wiecej badan jednak wskazuje, ze zalozenie to nie jest stuszne (Findlay, Wright

1996). Liczne badania w tym zakresie dowodza, ze w ramach tego samego gospodarstwa

domowego istnieja znaczne nieréwnosci w dystrybucji zasobéw. W dodatku to na ogét

kobiety nie otrzymujg naleznej im czesci zasobodw gospodarstwa domowego (Bradshaw
2002; Daly 1992). Nie wszystkie dochody uzyskiwane przez czlonkéw gospodarstwa

domowego sg przeznaczane na jego funkcjonowanie. Wyniki badan sugeruja, Ze nie-
ktérzy mezczyzni moga zatrzymywac cze$¢ uzyskiwanego dochodu z pracy zawodowej

i przeznaczac ja wylacznie na wlasng konsumpcje. Owa sytuacja powoduje ubdstwo

wtdrne pozostatych cztonkdw gospodarstwa domowego, poniewaz majg oni ograniczony

lub Zaden dostep do tych dochodéw (na przyklad w sytuacji kiedy partner pracuje za-
wodowo, a partnerka wychowuje dzieci i prowadzi gospodarstwo domowe) (Bradshaw

2002). Na problem ten zwracalo uwage wielu pracownikéw socjalnych podczas realizacji

badan jako$ciowych. Wskazywali oni, ze w wielu rodzinach korzystajacych z pomocy

spotecznej kobiety doswiadczajg ograniczenia w dostepie do dochodéw i brak wplywu

na sposob wydatkowania $rodkow.

Mysle, ze w wielu rodzinach naszych klientéw mezczyzna pracuje i wydziela tam pienigdze na zy-
cie, na utrzymanie, na jedzenie. Dlatego tez te kobiety przychodza do osrodka pomocy, bo sobie nie
radzg finansowo. MezczyZni sobie zostawiajg reszte na jakie$ swoje potrzeby czy oszczedzajg, a ko-

biecie wydzielaja i nie dadzg wiecej (Pracownica socjalna, 43 lata, 20 lat stazu, wie$).

Taka postawa, zdaniem pracownikéw socjalnych, jest charakterystyczna dla wielu
rodzin, w ktérych istnieje tradycyjny podzial rol ze wzgledu na ple¢, wedlug ktérego
mezczyzna pracuje zawodowo (uzyskujac za to wynagrodzenie), a kobieta zajmuje sie
opieka nad dzie¢mi i prowadzeniem gospodarstwa domowego (nieodplatnie). Sytuacja
ta powoduje dysproporcje w podziale wladzy w rodzinie.

Jezeli kobieta jest zalezna finansowo od mezczyzny, to czesto jest to taka przemoc ekonomiczna. Wie-
lokrotnie si¢ z tym spotykam, ze kobiety muszg prosi¢ o pienigdze, nawet u takich partnerdw, ktorzy
nie sg jakimi$ przemocowcami. Nie ma czego$ takiego, ze to sa nasze wspolne pieniagdze. To zawsze
jest tak, Ze to mezczyzna zarobil. ,,To ja przynioslem pieniadze. Nie s to nasze, tylko moje zarobio-

ne pienigdze” — to jest czesto podkreslane. I to jest ta przemoc ekonomiczna (...). Ta dyskryminacja
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ekonomiczna jest w rodzinach. W przypadku takich kobiet, ktére nie maja wtasnego zrédla docho-

du, to jest czeste zjawisko (Pracownica socjalna, 44 lata, 10 lat stazu, wies).

Wigksze zagrozenie kobiet niz mezczyzn wykluczeniem spotecznym (zwlaszcza z ryn-
ku pracy i dochoddw) zwigzane jest z nieréwnym podzialem obowigzkéw i czynnosci
domowych ze wzgledu na ple¢. Tradycyjny podzial rél przy wykonywaniu obowiaz-
kéw domowych w Polsce jest nadal bardzo popularny i uwarunkowany plcig kulturows.
W wigkszosci polskich doméw weciaz jedynie kobiety obarczone sg wykonywaniem
takich czynnosci, jak: pranie (82%), prasowanie (81%), przygotowywanie positkow
(65%), rutynowe sprzatanie (61%), gruntowne porzadki (57%). Natomiast zaangazowa-
nie wylacznie mezczyzn w te czynnosci nie przekracza poziomu 8% (CBOS 2018). Co
istotne, mezczyzni nie zwiekszajg w istotny sposob swojego udzialu w pracach domo-
wych, gdy pracujg zawodowo takg samg liczbe godzin jak ich partnerki lub gdy maleje
liczba godzin poswiecanych przez nich na prace zarobkowa. Nawet jesli mezczyzna jest
bezrobotny, wykonuje znaczenie mniej prac domowych niz jego zona lub partnerka
pracujaca w pelnym wymiarze czasu pracy (Duch 2002). Za jedng z gtéwnych przy-
czyn tej nieréwnowagi uwaza sie fakt, ze zmiany spoteczne nastgpily, jak dotad, przede
wszystkim w obrebie rél spotecznych petnionych przez kobiety (wigkszy udzial w sferze
zawodowej). W polskim spoteczenstwie nie nastapily jednak znaczne przeobrazenia rél
pelnionych przez mezczyzn, ktorych udzial w sferze ,,prywatnej” jest nadal stosunko-
wo nieduzy (Fuszara 2002). Z analizy wypowiedzi pracownikéw socjalnych wynika, ze
rodziny korzystajgce ze wsparcia pomocy spolecznej to na ogét rodziny z usztywnio-
nymi rolami, w ktérych pte¢ uznaje si¢ za gléwne kryterium podzialu zadan w rodzinie.

Jesli mam $rodowisko klientéw i obydwie osoby nie pracujg, jednak i tak to kobieta jest przecigzo-
na, poniewaz to ona zajmuje si¢ dzie¢mi, ona zajmuje si¢ domem. Bo mezczyzna i tak nic nie robi
w domu. Pomimo ze nie pracuje, to i tak nie kwapi sie do pracy domowej (Pracownica socjalna,

58 lat, ponad 20 lat stazu, duze miasto).

Podczas realizacji badania ilosciowego (CATI) pracownikom socjalnym zadano pytanie,
czy ich zdaniem sytuacja kobiet rozni si¢ od sytuacji mezczyzn w Polsce w zakresie Zycia
rodzinnego. Wszyscy pracownicy odpowiedzieli na nie twierdzaco. Roznica ta, w ich
opinii, polega przede wszystkim na spolecznym przypisaniu kobietom prac domowych
i opiekunczych oraz na zwigzanych z nimi realnie wiekszych (lub nawet wylacznie) ob-
cigzeniach kobiet tymi zadaniami. Wigkszo$¢ pracownikéw (69%) zwracala uwage row-
niez na fakt, ze w zwigzku z obcigzeniem kobiet obowigzkami domowymi i rodzinnymi
trudno jest im je pogodzi¢ z pracg zawodowa. Wigcej niz co trzeci pracownik socjalny
w Polsce wskazal na czestszg zalezno$¢ ekonomiczng kobiet od ich partnerdw, a co piaty
na matly szacunek dla pracy kobiet w gospodarstwie domowym.

Co istotne, ponad polowa (56%) badanych pracownikéw socjalnych zgodzila sig
z twierdzeniem, ze kobiety w rodzinach korzystajacych z pomocy spolecznej maja
na ogodt gorsza pozycje w rodzinie niz mezczyzni. Z teza ta nie zgodzit si¢ co czwarty
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badany. Wazny jest takze fakt, iz niemal % pracownikéw socjalnych wskazalo, ze
znaczna cze$¢ klientek pomocy spotecznej jest uzalezniona ekonomicznie od partnera
(glownie ze wzgledu na jego stalg lub dorywczg aktywno$¢ zawodows i jej poswiecenie
sie obowigzkom rodzinnym potaczonym z trudnoscig ze znalezieniem pracy). Pracow-
nicy socjalni podkreslali jednak, ze taki podzial zadan powoduje nieréwnowazno$é
pozycji w rodzinie, co w wielu przypadkach doprowadza do przemocy ekonomicznej
lub nawet fizyczne;.

Mezczyzni pracujg albo pracujg dorywczo. Kobieta zajmuje sie domem i dzie¢mi. To juz powoduje
pewien dysonans. Jest ta przemoc psychiczna, ekonomiczna (...). Nie ma poszanowania tej pracy,

ktora kobieta wykonuje (Pracownica socjalna, 61 lat, 30 lat stazu, duze miasto).

Pracownicy socjalni w swoich wypowiedziach podkreslali, ze przemoc ekonomiczna,
czyli zakaz lub utrudnienie podjecia pracy zarobkowej oraz uniemozliwienie dostepu
do $rodkéw finansowych badz stwarzanie warunkow, w ktdrych nie sg zaspokajane
niezbedne do przezycia potrzeby, jest stosunkowo czesto obecna w relacjach rodzin
korzystajacych z pomocy spotecznej. Dla wielu klientek pomocy spotecznej zwigzek
intymny i rodzina sg rozbiezne z typowym wizerunkiem ciepla i wsparcia, a wiazg si¢
z realiami przemocy, konfliktéw i podporzadkowania (decyzyjnego i ekonomicznego).

Zakonczenie

Pracownicy socjalni w swojej codziennej pracy zawodowej udzielaja wsparcia jednost-
kom i gospodarstwom domowym, ktdre znajdujg sie w trudnej sytuacji materialnej i po-
trzebuja pomocy instytucjonalnej. S3 osobami pomagajacymi jednostkom i rodzinom
zmagajacym si¢ z problemem wykluczenia z réznych obszardw zycia spolecznego (sfery
dochodéw, rynku pracy, konsumpgji itp.). Zdaniem badanych pracownikéw socjalnych
kobiety w Polsce s3 bardziej narazone na wykluczenie spoleczne niz mezczyzni. Owo
wieksze zagrozenie jest zwigzane gtéwnie z dyskryminacjg na rynku pracy, znacznym
obcigzeniem obowigzkami rodzinnymi i relacjami wewngtrzrodzinnymi.

Czestsze doswiadczanie przez kobiety niz mezczyzn wielu problemdéw spolecznych,
takich jak bezrobocie (zwlaszcza dlugotrwate), stereotypowe postrzeganie przez praco-
dawcdw, nizsze wynagrodzenia i szanse awansu oraz przemoc domowa i samotne ro-
dzicielstwo, powoduje, Ze sa one bardziej narazone na materialng deprywacje i problem
z zaspokojeniem czesto nawet podstawowych potrzeb. Nie bez znaczenia dla sytuacji
kobiet, zdaniem pracownikéw socjalnych, pozostaja spoleczne oczekiwania wobec nich.
Zdaniem wielu pracownikéw socjalnych rodziny korzystajace ze wsparcia pomocy spo-
tecznej to czesto rodziny z usztywnionymi rolami, w ktorych pte¢ stanowi gléwne kry-
terium podziatu zadan w rodzinie — mezczyzna podejmuje prace zawodowg (w pelnym
wymiarze lub tez dorywczg), kobieta zas prowadzi gospodarstwo domowe i opiekuje si¢
dzie¢mi oraz reprezentuje rodzine w kontaktach z instytucjami. Podzial rél w rodzinie
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nie pozostaje bez wplywu na inne aspekty zycia spotecznego. Cze¢s¢ pracownikéow
socjalnych podkreslata, ze przypisanie kobiet do tak zwanych prac reprodukeyjnych,
mezczyzn za$ do produkceyjnych (za ktérymi idg wynagrodzenia, przywileje, emery-
tura) w obecnym systemie spoteczno-gospodarczym dyskryminuje kobiety i pozbawia
je w dluzszej perspektywie kapitalu ekonomicznego, emerytury na staro$¢ i szans na
podejmowanie decyzji zwigzanych z wyborem wlasnego losu, co prowadzi do dalszego
wykluczenia spotecznego i ogranicza mozliwosci podjecia aktywnych dziatan na rzecz
jego minimalizacji.
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