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Amerykanski ekonomista, Richard Florida, to jeden z najbardziej znanych spe-
cjalistow zajmujacych si¢ zagadnieniem zwiazku migdzy urbanistyka a procesami
spotecznymi i ekonomicznymi. Obecnie zarzadza dziatalno$cia Martin Prosperity In-
stitute Uniwersytetu w Toronto. Jest rowniez zatozycielem znajdujacego si¢ w Wa-
szyngtonie think tanku ,,Creative Class Group”, ktérego nazwa bezposrednio odwo-
huje sie do stworzonej przez Floride koncepcji klasy kreatywnej. Praca, w ktorej po
raz pierwszy uzyt tego terminu — Narodziny klasy kreatywnej oraz jej wplyw na prze-
obrazenia w charakterze pracy, wypoczynku spoteczenstwa i Zycia codziennego — zo-
stata opublikowana w Stanach Zjednoczonych w roku 2002 i stata si¢ Swiatowym
bestsellerem, wywotujac jednoczesnie goraca dyskusje wsrdd socjologow, ekonomi-
stow i komentatoréw zmian zachodzacych we wspotczesnym swiecie. Pierwsze pol-
skie thumaczenie pozycji, stanowiace zaproszenie do trwajacej juz jakis czas dysku-
sji takze polskich czytelnikdéw, ukazalto si¢ osiem lat pdzniej.

Praca zostata podzielona na cztery czg$ci. Pierwsza z nich, noszaca tytut Era kre-
atywna, shuzy wprowadzeniu podstawowych terminéw i okresleniu kontekstu opisy-
wanych zagadnien. Autor opisuje kreatywnosc¢, jako podstawowy czynnik napedza-
jacy wspolczesna gospodarke, wyraznie podkreslajac, ze ma ona charakter nie tylko
indywidualny, lecz takze zespotowy i spoteczny. Wskazuje na jej rol¢ w ekonomicz-
nych przeksztatceniach, ktore nastapity w ciagu dziejow. Komentuje relacje zacho-
dzace migdzy kreatywnos$cia a organizacja, jak i otoczeniem spoteczno-kulturalnym.
Rozlicza réwniez cztery mity zwiazane z przekonaniem o zbawiennym wplywie
technologii, koficu ery wielkich korporacji, przekazaniu ,,wtadzy w rece ludzi” i kie-
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runkiem rozwoju gospodarki w strong powielania ,,wzorca hollywoodzkiego™ (trans-
formacji sytemu opartego na duzych wytworniach i koncentrowaniu inwestoréw oraz
wykonawcow wokot pojedynczych przedsigwzigé). Przede wszystkim jednak Flori-
da wprowadza pojecie ,.klasy kreatywnej” dzielacej si¢ na ,,superkreatywny rdzen”,
tj. ,naukowcow i inzynierow, artystow estradowych, aktorow, projektantow i archi-
tektow, poetow i powiesciopisarzy, przedstawicieli sSrodowisk opiniotwoérczych” oraz
Htworczych profesjonalistow pracujacych w dziedzinach wymagajacych zaawan-
sowanej wiedzy” — sektorach high-tech, ochronie zdrowia, ustugach prawniczych
czy finansowych (s. 83—-84). Autor przytacza rowniez dane liczbowe wskazujace na
znaczny wzrost liczby pracownikow kreatywnych w Stanach Zjednoczonych w cia-
gu drugiej polowy XX wieku. Jednoczesnie zwraca uwagg na zmniejszenie si¢ klasy
robotniczej oraz przemiany zachodzace w klasie ustugowe;j, ktéra obejmuje najgo-
rzej oplacane zawody o niskiej autonomii (np. w gastronomii) i zajmuje si¢ gtdéwnie
zaspokajaniem potrzeb klasy kreatywne;j.

Cze$¢ druga, Praca, poswigcona jest rozwazaniom na temat zmian, jakie zacho-
dza w sposobie zarobkowania, a takze tych czynnikow zwiazanych z miejscem pracy,
ktére sa wazne dla pracownikdw. Jak wskazuje Florida, motywacja do pracy wzrasta,
jezeli obowiazki wiaza si¢ z wyzwaniami i odpowiedzialno$cia, a pracodawca za-
pewnia elastyczny czas i sposob pracy. Warto przy tym zauwazy¢, ze wynagrodzenie
wciaz pozostaje relatywnie istotnym czynnikiem warunkujacym zadowolenie z za-
trudnienia, nie jest juz jednak najwazniejszym z nich. Autor wprowadza réwniez po-
jecie ,,horyzontalnego rynku pracy”, ktdry wypiera wezesniejszy model ,,pionowego
awansu” w obrebie jednej organizacji. Obecni pracownicy stosunkowo czgsto zmie-
niaja pracodawce, czego najczestszym powodem jest cheé podejmowania nowych
wyzwan lub niekompetentne kierownictwo. W cien odchodza rowniez stroje biurowe
oraz podziat dnia na czas pracy i czas wolny. Jak zauwaza Florida, pracownicy krea-
tywni, ze wzgledu na specyfike pracy tworczej, preferuja swobodny styl ubierania si¢
i mozliwos¢ samodzielnego zarzadzania wtasna praca w czasie. Ma to swoje dobre
i zle aspekty. Z jednej strony, sprzyja efektywnosci procesu kreatywnego, z drugiej —
tempo pracy wzrasta, tym bardziej ze pracownicy kreatywni funkcjonuja pod presja
tzw. tagodnej kontroli, ktora opiera si¢ na wykorzystywaniu w zarzadzaniu potrzeb
uznania 1 szacunku oraz podejmowania wyzwan 1 odpowiedzialno$ci wiazacych sig
z motywacja wewngtrzna. W rezultacie pracujaca ,,dla siebie” klasa kreatywna, dla
ktorej czas i jego poglebione wykorzystanie to jedna z najwazniejszych wartosci, sta-
nowi najbardziej zestresowana grupg spoteczna.

W czesci trzeciej, noszacej tytut Zycie a czas wolny, autor przyglada sie zmia-
nom, jakie w ostatnim czasie zaszly (i zachodza!) w stylu zycia. Zwraca uwage
na ogromne znaczenie duzej liczby zrdznicowanych doznan, ktérych poszukiwa-
nia, z jednej strony, stanowia swoiste credo zycia przedstawicieli klasy kreatywne;j,
z drugiej za$, stanowiac zrodlo inspiracji — sa niezbedne do napgdzania kreatywno-
$ci tkwiacej u podstaw wspotczesnej gospodarki. Przejawem tendencji do ,,zbierania
doznan” jest aktywny styl zycia i jak najbardziej efektywne spgdzanie czasu wolne-
g0, czy to przez uprawianie sportu, rozwijanie indywidualnych zainteresowan czy tez
uczestniczenie w lokalnych wydarzeniach kulturalnych i nocnym Zyciu miasta. Flo-
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rida akcentuje przy tym ogromne znaczenie ,,kultury ulicznej” i ,,przestrzeni hybry-
dowych” — ulic wypelionych kawiarniami, kinami studyjnymi, klubami muzycz-
nymi i matym galeriami, ktére oferuja zréznicowana stymulacje w jednym miejscu
i czasie. Autor sugeruje rowniez, iz wartosci klasycznie przypisywane burzuazji i bo-
hemie zaczynaja si¢ z soba mieszac i splata¢, powodujac u jednostek ,,postrzeganie
siebie jako 0sdb o bardzo zlozonej tozsamosci powstatej w wyniku laczenia r6znych
wzorcow” (s. 217).

W czgsci czwartej, noszacej tytul Wspolnota, Florida stawia najwazniejsze tezy
swojej pracy i wskazuje kierunek, w ktorym powinny rozwija¢ si¢ miasta, by staé
si¢ ,.kreatywnymi centrami” napgdzanymi przez obecno$¢ firm z branzy high-tech.
Jak wskazuje autor, najbardziej poszukiwani i zdolni pracownicy przenosza si¢ do
miejsc, ktore wspieraja ich styl zycia i zapewniaja tzw. lifestylowe atrakcje w posta-
ci duzej ilosci przestrzeni zielonych sprzyjajacych rekreacji, a takze szerokiej ofer-
ty kulturalnej (przy czym nie chodzi o tzw. kultur¢ wysoka w postaci filharmonii czy
muzedw; Florida szczeg6lny nacisk kladzie na prezna i zréznicowana lokalng sce-
ng¢ muzyczng). Dla klasy kreatywnej dostgp do bogactw naturalnych czy prorodzin-
na polityka wladz miasta nie jest istotna. To wazne, poniewaz obecnie nie tyle pra-
cownicy migruja ze wzgledu na miejsce pracy, ile organizacje przenosza si¢, by mie¢
dostep do najlepszych pracownikéw. Florida uwaza, ze trzy podstawowe czynniki wa-
runkuja potencjal miasta, aby stato si¢ ,,kreatywnym centrum”. Pierwszym z nich jest
Talent w znacznej mierze oparty na ,,Wskazniku Kapitatu Ludzkiego” mierzacego
odsetek 0sob ze stopniem licencjata i wyzszym. Drugi z nich to Technologia, czyn-
nik uwzgledniajacy ,,wielko$¢ i koncentracjg zasobdw gospodarczych danego regionu
w najszybciej rozwijajacych sig sektorach” (s. 259). Trzeci i najbardziej kontrowersyj-
ny czynnik wymieniony przez Floridg to Tolerancja oparta na ,,Wskazniku Liczby Ge-
jow”. Warto podkresli¢, iz autor nie chce przez to powiedzie¢, ze homoseksualisci sa
najbardziej kreatywna grupa spoteczna lub czgsciej zostaja programistami. Zdaniem
Floridy, ich obecno$¢ wskazuje na otwarty charakter miasta i jego spoteczne zr6zni-
cowanie oraz niskie bariery wejscia dla kapitatu ludzkiego. Innymi stowy ,,miejsce,
ktore akceptuje spotecznosc¢ gejowska, zaakceptuje kazdego rodzaju osobg” (s. 264),
w tym ekscentrycznych geekéw i ekstrawaganckich artystow. Jak wskazuje Florida,
rowniez obecnos$¢ tych ostatnich (mierzona za pomoca ,,Wskaznika Bohemy”) sil-
nie koreluje z rozwojem regionalnym. Swoje rozwazania podpiera przyktadem trzech
miast: Austin 1 Dublina, ktére w szybkim tempie staty si¢ centrami kreatywnymi, oraz
podupadajacego Pittsburgha, ktérego wiadze nie potrafia si¢ pozegna¢ z mentalnoscia
1 warto$ciami charakterystycznymi dla ,,ery organizacyjnej”.

Ksiazka Narodziny klasy kreatywnej jest napisana niezwykle przystepnym je-
zykiem. Autor pozycji dysponuje dziennikarskim wrecz zmystem obserwacji, a sta-
wiane tezy i przytaczane dane przeplata opowiesciami z wlasnego zycia prywatne-
go 1 zawodowego, ktore niejako stanowig tlo jego naukowego wywodu. Czytelnik
wielokrotnie napotka opisy spotkan grup fokusowych i wypowiedzi osoéb, z ktory-
mi ekonomista przeprowadzal wywiady, co nie tylko urozmaica lekture, ale rowniez
sprawia, iz stawiane tezy oraz ich kontekst staja si¢ bardziej zrozumiate, bliskie i rze-
czywiste. W ksiazce zostal nawet zamieszczony monolog satyryczny Steve’a Tom-
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linsona pt. Sita perswazji, ktory traktuje o sposobie w jaki organizacje wykorzystuja
pracownikéw kreatywnych (s. 163—166).

Wszystko to sprawia, iz ksigzka ma charakter mocno interdyscyplinarny: prze-
plataja si¢ w niej watki zwiazane z kultura, historia, socjologia, ekonomia, urba-
nistyka czy wreszcie zarzadzaniem. Ta niezwykle szeroka perspektywa i bogactwo
skojarzen, ktore stoja za praca Floridy, stanowia szczegdlny atut tej pozycji. Brak
,suchego” naukowego jezyka sprawia, ze grono odbiorcow ksiazki, a zatem i idei,
moze by¢ znacznie szersze. Warto przy tym zauwazy¢, Ze autor nie zapomina o po-
daniu szczegdtowych danych liczbowych, opisu metodologii oraz zwigzanych z nia
trudnos$ciach — ta cz¢§¢ wydaje si¢ jednak nieco zapomniana i znajduje si¢ dopiero
na koncu ksiazki w aneksach A i B (s. 337-390). Sama za$ koncepcja klasy kreatyw-
nej 1 3T kreatywnosci (Talentu, Tolerancji i Technologii) stanowi doskonatly przyktad
zinterpretowania zmian zachodzacych we wspotczesnym $wiecie w ramach spdjnej
1 eleganckiej teorii. Co wazne, autor nie pomija (cho¢ réwniez nie akcentuje) ciem-
nych stron zmian towarzyszacych umacnianiu si¢ gospodarki kreatywnej: narastaja-
cego stresu wsrod pracownikow kreatywnych, zubozenia i ograniczenia autonomii
klasy ustugowej, gentryfikacji dzielnic, ktére nagle staja si¢ ,,modne” wsrdd dobrze
zarabiajacych osob, czy wreszcie zagrozen wiazacych si¢ z samymi pojgciami kla-
sy 1 kreatywnosci — elitarnoscia i towarzyszacym jej wzmacnianiem podziatow spo-
tecznych. Warto rowniez podkresli¢, iz tezy, ktore stawia Florida, moga fatwo zosta¢
przetworzone na praktyczny jezyk zarzadzania rozwojem miasta, co autor wrecz po-
stuluje. Co wigcej, nawotuje on rowniez przedstawicieli klasy kreatywnej do przy-
jecia na siebie spotecznej odpowiedzialno$ci 1 porzucenia egocentrycznego sposobu
widzenia Swiata. W rezultacie ksigzka stanowi hybryde pracy naukowej, publicy-
stycznej i swoistego rodzaju manifestu. Polskiego czytelnika moga w niej jednak
razi¢ swobodne wyrazenia i czgste zapozyczenia z jezyka angielskiego. O ile po-
zostawienie przez tlumaczy stow ,,geek” czy ,,nerd” w oryginalnym brzmieniu jest
w znacznej mierze zasadne, jako Ze funkcjonuja one samoistnie coraz czgsciej row-
niez w jezyku polskim, a ich znaczenie jest specyficzne, o tyle naduzywanie przy-
miotnika , lifestylowy” czy wykorzystanie wyrazenia ,,remake gospodarki” moga sig
wydawac¢ niewlasciwymi zabiegami stylistycznymi. Z drugiej strony niektore okre-
$lenia zaproponowane przez samego autora, takie jak ,,superkreatywny rdzen”, raza
marketingowym wydzwigkiem.

Nie zmienia to jednak faktu, iz Narodziny klasy kreatywnej to jedna z najwazniej-
szych pozycji opisujacych zmiany, jakie zachodza we wspdtczesnym Swiecie. Pomi-
mo iz autor odnosi si¢ do spoteczenstwa i miast amerykanskich, wiele sposrod poda-
nych przez niego przyktadow mozna z powodzeniem przenie$¢ na polski grunt. Jest
to tym wazniejsze, ze 1 nasz kraj zaczyna funkcjonowa¢ w rzeczywisto$ci gospodar-
ki kreatywnej. Na koniec warto zaznaczy¢, ze niezbywalnym walorem ksiazki jest
przedstawienie czytelnikowi nowej, inspirujacej perspektywy spogladania na $wiat,
w ktorym dziata. To, natomiast, czy czytelnik zgodzi si¢ z ta perspektywa, jest juz
zupelnie inng kwestia.
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