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ABSTRACT
Semantic infantilism in the public discourses

The author considers the processes of public communication, in particular of media commu-
nication, in the light of categories of semiotics and social psychology. The center of attention
is the phenomenon of pragmatics without semantics, ie. dependence of the communication
activities on the purpose of the persuasive influence and devaluation of the semantic informa-
tion. Semantic infantilism is treated as a marginalization (both by the sender and the recipient)
of the semantic information under the influence of the pragmatic factors, especially under the
influence of the persuasive purpose. Among symptoms of semantic infantilism are: greater or
lesser undecidability of the meaning of expression, lack of proper control over the semantic in-
formation, deconstruction of the expression, ie. distortion of its forms and structure. The author
focuses in this article on the different types of semantic infantilism in the public discourses,
namely, such as: 1) the semantic undecidability; 2) tunnel vision (particularly naive realism);
3) ontological/epistemic unrepresentativeness; 4) lack of semantic consistency; 5) redundancy
and semantic satiation.

Key words: discourse, public communication, mass media, semiotics, semantics, pragmatics,
persuasion, communication psychology

W publikacjach: Kiklewicz 2011, 2012a, 2012b, 2013 opisatem charakterystycz-
ne dla wspodtczesnych dyskursoéw komunikacji jezykowej zjawisko pragmatyki
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bez semantyki, uznajac za jedna z jego odmian infantylizm semantyczny
— marginalizowanie (zardwno przez nadawce, jak i przez odbiorcg) informacji
semantycznej pod presjg czynnikow pragmatycznych, zwlaszcza ze wzglgdu na
oddzialywanie perswazyjne. Objawem infantylizmu semantycznego jest wigksza
lub mniejsza nierozstrzygalnos$¢ znaczeniowa wypowiedzi, brak nalezytej kontro-
li nad przekazem informacyjnym znajdujacy wyraz w dekonstrukcji wypowiedzi,
tzn. znieksztatceniu form eksplikacji znaczen oraz formalnej struktury wypowie-
dzi. W prezentowanym artykule skupi¢ si¢ na poszczegdlnych typach tego zjawi-
ska wystepujacych w dyskursach publicznych.

1. Semantyka i pragmatyka w komunikacji spotecznej

W retoryce i teorii literatury jest znane zjawisko wybidrczego, a wiec niepetne-
go, nieadekwatnego do zamystu nadawcy przetwarzania zakodowanych w teks-
cie znaczen. Roland Barthes okreslit to jako ,,swobodny rytm czytania”
(Barthes 1989, s. 468 i n.). Chodzi o skupienie uwagi czytelnikow na wybranych
watkach, np. na losie gtéwnego bohatera, odkryciu jakiej$ tajemnicy, kulmina-
cji ciggu wydarzen itd. Takie nastawienie powoduje opuszczanie wyrazow, zdan,
a nawet calych fragmentoéw tekstu, ktore czytelnik uwaza za nieistotne'.

Swobodny rytm czytania jest znakomitym przyktadem dynamicznego funkcjo-
nowania znakéw w komunikacji spotecznej, a mianowicie przyktadem wspotdzia-
lania jego podstawowych aspektéw: semantycznego i pragmatycznego. Czytelnik
jest nastawiony na osiagnigcie okre§lonego stanu emocjonalnego, podtrzymanie
stanu napiecia psychicznego (ang. experience seecking) lub tzw. roztadowanie. Przy
tym informacja semantyczna w stosunku do informacji pragmatycznej odgrywa
role stuzebna i czgsto drugoplanowg. Jest ona w strukturze przekazu istotna o tyle,
o ile przyczynia si¢ do powstania okreslonego efektu pragmatycznego.

Jak wiadomo, Gregory Bateson wyodrebnit dwa aspekty komunikacji.
Aspekt opisowy (ang. reports aspect), ktory w najprostszym przypadku doty-
czy przedstawienia wydarzen zachodzacych w akcie komunikacji, oraz aspekt
sprawczy (ang. commond aspect) dotyczacy wydarzen, ktdre maja zajs¢ po za-
konczeniu aktu mowy, powodowanych przez akt mowy (Ruesch, Bateson 1968,
s. 179 1 n.). Innymi stowy, chodzi o zakodowang w formie i strukturze znaku
(przy uwzglednieniu kontekstu/konsytuacji) informacj¢ semantyczng, na ktorej
jest ufundowana informacja pragmatyczna, czyli, w terminologii aktéw mowy
Johna L. Austina, funkcja illokucyjna wypowiedzi. W opinii Batesona w komu-
nikacji wizualnej (i w ogole w komunikacji niewerbalnej) dominuje nastawienie
na efekt pragmatyczny, podczas gdy przekaz jezykowy jest bardziej dostosowa-
ny do przedstawienia standw rzeczy i bywa bardzo nieskuteczny w sytuacjach,

! By¢ moze na$ladujac wyimaginowanego czytelnika (o podobnym nastawieniu poznawczym),
Laurence Sterne, autor stynnej powiesci pt. ,,Zycie i mysli J.W. Pana Tristrama Shandy”, pozostawit
w tekscie ksigzki cate niezapisane strony: po co zapisywacé, skoro czytelnik i tak je opusci?
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gdy istnieje konieczno$¢ wyrazenia stosunkow spotecznych, takich jak wyznanie
sympatii, zalecanie si¢, wyrazenie emocji i in. (zob. tez: Watzlawick 1976, s. 25).

Idea dialektycznego wspotdziatania semantyki i pragmatyki lezy u podstaw
funkcjonalnej koncepcji znaku, ktéra omdéwilem wczesniej w serii pub-
likacji (Kiklewicz 2011; 2012a; 2013). Zatozenia tej koncepcji sg nastepujace.

Znaki w komunikacji mogg by¢ rozpatrywane w czterech aspektach: 1) se-
mantycznym (‘o czym komunikuj¢’); 2) pragmatycznym (‘po co lub dlaczego
komunikuj¢’); 3) formalnym (‘w jaki sposob komunikuje’); 4) kontekstowym?®
(‘w jakich warunkach/okoliczno$ciach komunikuj¢’) (Kiklewicz 2010, s. 61 i n.).
W réznych obszarach, sferach i sytuacjach komunikacyjnych wymienione aspek-
ty znaku sg skonfigurowane inaczej. W obszarze komunikacji oficjalnej, publicz-
nej semantyka, pragmatyka, forma i kontekst sg wzglgdnie zrbwnowazone: od-
dziatywanie na adresatow opiera si¢ na informacji semantycznej*, zakodowanej
w skonwencjonalizowanej formie i strukturze wypowiedzi, przy tym wazna jest tak-
ze tzw. kontekstualizacja, czyli zgodno$¢ formy i tresci z otoczeniem/Srodowiskiem.
W pewnym sensie mozna za R. Barthesem (1968, s. 9 in.) méwic o ,,zerowym stop-
niu pisania” (fr. ,,le degré zero de I’écriture”), czyli o najbardziej zneutralizowane;j
strukturalizacji wypowiedzi (zob. rys. 1).

Rysunek 1. Struktura znaku w komunikacji oficjalnej

Forma

Semantyka -------&--mmmtooo o Pragmatyka

Kontekst

2 Za przyktad moze postuzy¢ pocatunek: zakodowanych w tym znaku funkcji nie mozna w spo-
sob adekwatny zrealizowa¢ poprzez zastosowanie $rodkow jezykowych, czyli — najprosciej mowiac
— poprzez mowe (zob. Enfield 2004, s. 15 i n.).

3 Mozna si¢ tez postuzy¢ terminem: ekologicznym, cho¢ pojecie ekologia jezyka w praktyce
badawczej bardziej kojarzy si¢ z problematyka aksjologiczng i antropologiczna, zob.: Fill 1993.

4 Zawarto$¢ semantyczna tekstow w komunikacji publicznej, np. w internecie, przektada sie
na ich zastosowanie praktyczne. Tak wigc Edwin Bendyk w artykule ,,Wirtualna wojna domowa” na
tamach Polityki (2012/7) pisze: ,,Dla mieszkancéw cyfrowego §wiata dostgpna w sieci informacja
jest podstawowym zasobem stuzacym koordynacji codziennego zycia, poczawszy od organizowania
przejazdu do pracy lub szkoty po planowanie zajgé w czasie wolnym”.
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W komunikacji potocznej (najczesciej w formie mowy ustnej) na pierwszy plan
wysuwaja si¢ wzgledy spoteczne, gdyz szczegélnego znaczenia nabiera czynnik
wspolnotowy — przynalezno$¢ partnerow komunikacyjnych do wspdlnego §rodo-
wiska kulturowego, podzielanie wspolnych, powszechnie akceptowanych pogla-
dow, kultywowanie skonwencjonalizowanego systemu warto$ci, udziat w spo-
fecznie utrwalonych rytuatach, a w sytuacjach typu face to face — ,,jednakowa
mozliwo$¢ obserwacji otoczenia (tla komunikacyjnego)” (Awdiejew, Habrajska
2006, s. 190). W warunkach zdominowania przekazu przez funkcje pragmatyczng
i oddzialywanie kontekstu w komunikacji potocznej, jak réwniez we wszystkich
stylach funkcjonalnych, nasladujacych komunikacje potoczng (np. w dziennikar-
stwie popularnym), zachodzi dekonstrukcja formy znaku, atakze dewalu-
acja semantyki (zob. rys. 2).

Rysunek 2. Struktura znaku w komunikacji potocznej

Forma

Semantyka ------------ - Pragmatyka

Kontekst

Redukcja formy w komunikacji potocznej (takze zob. rys. 2) znajduje wyraz
w zjawisku niekompozycyjnos$ci, polegajacej na usuni¢ciu pewnej liczby
elementéw formalnych reprezentujacych elementy tresci; moze to by¢ np. brak
realizacji zaprogramowanych we wzorcu zdaniowym pozycji sktadniowych, por.:

(1) —1? — Do przodu! (przyktad J. Warchali)
?2) — Czy Pani uzywa?.. — Nie!

Dewaluacja informacji semantycznej znajduje wyraz m.in. w zachowa-
niach fatycznych — znaczeniowo bezwartoSciowych, ale peligcych wihas-
ciwe im funkcje tworzenia 1 utrzymywania konsensusu spotecznego, poczucia
wspolnoty i bezpieczenstwa. Wskazujg na to autentyczne przyktady z komunika-
cji potocznej:
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3) Taksowkarz do klienta: — Ale zimny w tym roku maj!
“4) Pytanie do znajomego na przystanku autobusowym: — Czekasz na autobus?
%) Do sgsiada w supermarkecie: — Przyjechate$ po zakupy?

Podobny model komunikacji w ostatnich dziesi¢cioleciach rozpowszechnit sig
w dyskursach publicznych — dziennikarskich, reklamowych/promocyjnych, poli-
tycznych’. Cho¢ dziennikarstwo tradycyjne (klasyczne, jakosciowe, opiniotwor-
cze) jest ufundowane na rzetelnej, obiektywnej i aktualnej informacji semantycz-
nej®, to jednak w ostatnich czasach akcent w tej sferze komunikacji przeniesiono na
oddziatywanie pragmatyczne, czyli na perswazj¢. Znalazto to swoje odzwier-
ciedlenie w refleksjach badaczy. Na przyktad wedtug definicji stylu publicystycz-
nego autorstwa Aleksego Awdiejewa i Grazyny Habrajskiej podstawowym celem
tekstow dziennikarskich jest perswazja, rozumiana jako ,,wywieranie wptywu na
odbiorcow” (Awdiejew, Habrajska 2006, s. 192), a nie np. rozpowszechnianie
wiedzy’. W opinii wspomnianych badaczy perswazja w mediach ,,ma powodo-
wac¢ zmiany lub umocnienie ich (odbiorcow — A.K.) systemdéw przekonan i mo-
tywowac ich zachowanie si¢ w spoteczenstwie”. Na zasadnos$¢ takiego traktowa-
nia, przynajmniej w odniesieniu do dziennikarstwa popularnego (bulwarowego),
wskazuje majaca masowy charakter sensacyjnos$¢ oraz atrakcyjnos$¢ (por. ang.
message salience)’, a takze zastosowanie — pod presjg wymogow rynkowych —
rozmaitych technik przekonywania adresatow o wiarygodnos$ci informacji (ang.
message credibility), o czym pisze m.in. Marek Chylinski (2011, s. 41).

Joanna tLagoda (2004, s. 88) zauwaza nasilenie we wspotczesnym dzien-
nikarstwie zasad i schematéw kultury popularnej, w szczegolnosci tzw.
postfunkcjonalizmu polegajacego na radykalnie pragmatycznym, a nawet
hedonistycznym traktowaniu sfery komunikacji publicznej. Nastawienie na efekt
pragmatyczny, w szczegdlnosci na satysfakcje, poczucie komfortu i doznanie
przyjemnosci, skutkuje zdewaloryzowaniem semantycznego aspektu wypowie-

5 Dyskursy publiczne, zgodnie z podzielanym w tym artykule pogladem, realizuja si¢ z udzia-
tem co najmniej jednego uczestnika (moze to by¢ nadawca lub odbiorca) o charakterze grupowym;
zaliczam do nich np. konferencj¢ prasows, wyktad akademicki, msze, naradg i in. (z tym ze grupa
w sytuacji komunikacyjnej moze by¢ reprezentowana przez pewnego mediatora). Komunikacja pub-
liczna nie jest wigc tozsama z komunikacja medialna, gdyz w tym drugim przypadku wymagane jest
zastosowanie wyspecjalizowanych narzedzi technicznych (posredniczacych, medialnych), takich jak
druk, radio, telewizja, internet i in.

¢ Pod tym wzglgdem dziennikarstwo realizuje jedna z podstawowych, wedtug Haukego Wand-
hoffa (2005, s. 140), funkcji druku, a mianowicie funkcje edukacyjna.

7 Zgodnie z klasyfikacja Klausa Brinkera (Brinker 1985, s. 124) tak rozumiane teksty dzienni-
karskie nalezatoby odnies$¢ do typu tekstow kontaktowych oraz apelacyjnych.

8 Por. stwierdzenie redaktora Adama Bonieckiego: ,,Normalno$¢ nie jest medialna, cho¢ jest
owocem ogromnego wysitku mnostwa ludzi” (Tygodnik Powszechny, 11 111 2012). J6zefa Henne-
lowa na tamach tejze gazety pisze: ,,Dzi$ nie ma rozdzwigku migdzy intencja a przekazem: ma by¢
czarno i jest czarno. [...] Im rozméwca bardziej na «nie», tym wigcej razy zostanie zacytowany. Im
drastyczniejsze stowa mowi, tym bardziej pozadane” (Tygodnik Powszechny, 26 112012).
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dzi, za ktorym poniekad stoi analfabetyzm poznawczy. O percepcji tekstow
publikowanych w ilustrowanych czasopismach dla kobiet Lagoda pisze:

Czytelniczka, stykajac si¢ tak czgsto z gaszczem banatldw w zyciu codziennym,
w bezposrednim otoczeniu oraz w ilustrowanych pismach, ucieka w infantylizm,
ktéry one proponuja. Oferuja bowiem proste i jasne opinie oraz odpowiedzi na py-
tania nie tylko o ilo$¢ thuszczu spozywanego przez Polakow, ale takze o najbardziej
skomplikowane, intymne i osobiste problemy. W ten sposob kicz, w ktorego cie-
niu cztowiek chroni si¢ przed trudami mijajacych dni, [...] utwierdza go i zamyka
w swoim infantylizmie (Lagoda 2004, s. 96).

W tym najwickszy jest ambaras, / Zeby dwoje chciato naraz”. Ten frag-
ment z wiersza Tadeusza Boya-Zelenskiego dobrze nadaje si¢ do charakterystyki
wspoltczesnej sytuacji komunikacji masowej: infantylne, majgce sktonnosé¢ do
histeryzowania media odpowiadaja infantylnym, nadpobudliwym odbiorcom.
Felietonista Tygodnika Powszechnego Wojciech Pieciak pisze w artykule ,,Spon-
taniczno$¢ sterowana” (23 1X 2012) o nasileniu w komunikacji publicznej typu
odbiorcy cierpigcego na neurasteni¢ hipersteniczng.

W Polsce filozoficzne podstawy kultury medialnej opracowat Tadeusz
Skalski (2002). Istota dominujacej w czasach postmodernizmu kultury medial-
nej, w jego ujeciu, polega nie tylko na perswazji i manipulacji, lecz takze na
zasadniczym marginalizowaniu informacji semantycznej: im mniejszy jest dostep
odbiorcy do zakodowanych w komunikacie (a takze cze¢$ciowo generowanych
przez kontekst) znaczen, tym wicksza jest jego podatno$¢ na sugestywny wplyw
nadawcy, zalezno$¢ od jego woli, intencji i zabiegéw retorycznych. Gléwnych
bohaterow epoki postmodernizmu: dziennikarzy, specjalistow od promocji, spe-
cjalistow od reklamy, imagemakerow, Skalski okresla mianem ,.ekspertoéw od
jak”, gdyz ich celem jest produkowanie sugestywnych obrazéw, stosowanie no-
woczesnych 1 skutecznych technik przekazu niezaleznie od jego zawartosSci se-
mantycznej (Skalski 2002, s. 162)°.

? Jacek Warchala (2007, s. 685 i n.) wymienia te $rodki: ,,dobor stownictwa, rodzaj zdan, funkcja
retoryczna elementéw suprasegmentalnych, rodzaj zastosowanego stylu, adekwatno$¢ lub niedopa-
sowanie stylu do rodzaju informacji, forma podawcza, rodzaj zastosowanego aktu mowy, prymar-
nos¢ jednych i sekundarno$¢ innych funkcji jezykowych, system aluzji, ironii i stylizacji, intertekstu-
alnos¢, typ kodow wspotistniejacych z kodem werbalnym, hierarchia kodéw, roztozenie informacji
na poszczegolne kody, relacja do aktualnej sytuacji nadawcy i odbiorcy, sytuacja poszczegdlnych
aktow mowy, typ nadawcy (np. ekspert lub «cztowiek z ttumuy), wyglad nadawcy, wzajemna relacja
nadawcy i odbiorcy, rodzaj glosu, zaklocenia glosu, zaklocenia glo$nosci, rodzaj zastosowanego tta
w mediach elektronicznych, stopien istotnoéci informacji ze wzgledu na aktualng sytuacje polityczng
i spoteczna, miejsce informacji w tzw. «szpiglu», sekwencja scen, typ planu”. Badacz dodaje: ,,I nie
sg to wszystkie czynniki majace istotny wpltyw na to, jak informacje zostang odebrane i zinterpre-
towane”.
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2. Oblicza infantylizmu semantycznego

Infantylizm semantyczny jest szczegolnie zauwazalny w tych sferach komunika-
cji publicznej, ktére sa nastawione na uzyskanie okreslonego efektu pragmatycz-
nego, np. takiego, jak warto$ciowanie, pobudzenie emocjonalne, natychmiastowa
reakcja behawioralna itd. Dlatego dowolno$¢ semantyczna najczgéciej spotykana
jest w dyskursach propagandowych: w reklamie politycznej i reklamie przemy-
stowej, jak rowniez w dyskursach rekreacyjnych, rozrywkowych, zwigzanych
ze sferg szeroko rozumianego relaksu (np. w dziennikach i tygodnikach popu-
larnych). W zaleznosci od zrédet uwarunkowania infantylizmu semantycznego
mozna rozrozniac kilka odmian tego zjawiska, takich jak: 1) nierozstrzygalno$é
semantyczna; 2) widzenie tunelowe (w szczegdlnosci naiwny realizm); 3) nie-
reprezentacyjno$¢ ontologiczna/epistemiczna; 4) brak spojnosci semantycznej;
5) redundancja i satiacja semantyczna.

2.1. Nierozstrzygalnosc¢ semantyczna

W dziennikarstwie dominujgce nastawienie na efekt pragmatyczny znajduje swoj
wyraz w popisywaniu si¢ stylem wyszukanym, pseudonaukowym, w dgzeniu au-
torow do wywotania u czytelnikow wrazenia, Ze maja do czynienia z kim$ wy-
soce kompetentnym, wyksztalconym — zamiast potozenia akcentu na czytelno$é
i zrozumiato$¢ tekstu. Za przyktad moze postuzy¢ przytoczone przez autorki
»~Kultury jezyka polskiego” (Buttler, Kurkowska, Satkiewicz 1987, s. 50 i n.) zda-
nie z tekstu prasowego:

6) Huta Nowotki osiggneta sukcesy w walcowaniu profili w tolerancjach zawezonych.

Nie budzi watpliwosci, ze wykorzystanie specjalistycznych wyrazow i grup
wyrazowych walcowanie profili, tolerancje zawezone nie stuzy rozumieniu tego
tekstu przez wigkszos¢ czytelnikdw. Manieryzm jezykowy utrudnia czytajagcym
dostep do informacji semantyczne;j.

Tomasz Piekot pisze, ze nadmiar elementéw stylu oficjalno-urzedowego
i stylu naukowo-technicznego w tekstach dziennikarskich nie jest dzi§ zjawi-
skiem masowym (Piekot 2006, s. 58), jednak nie mozna uwazaé, ze zjawisko
nierozstrzygalnosci semantycznej, spowodowanej przez nieuzasadniony nadmiar
stownictwa specjalistycznego, catkiem odeszto w przesztos¢. W opublikowanej
w 2002 r. ,,Nowej retoryce dziennikarskiej” Walery Pisarek przyznaje: ,,Wiele
wypowiedzi prasowych w wielu dziennikach i czasopismach ma forme zbyt trud-
ng” (Pisarek 2002, s. 185).

Jak si¢ okazuje, wickszo$¢ czytelnikow nie rozumie trudnych wyrazow, kto-
rych w tekstach prasowych jest za duzo. Wedlug danych stowackich badaczy
(z okresu ostatnich dziesigcioleci ubieglego stulecia) ponad 80% czytelnikow nie-
wlasciwie rozumie takie, uzywane przez dziennikarzy, wyrazy jak woluntaryzm,
integracja, trend, atrybut, diametralnie. Wedlug danych polskich badaczy wsrod
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czytelnikow jednej z gazet, adresowanej do mieszkancow wsi, 75% nie rozumiato
wyrazow inaugurowac, koordynowac, efekt, kooperacja, specyficzny, pertrakta-
¢je, destrukcyjny, dysproporcja, koncentrowac, korupcja (Pisarek 2002, s. 187).
Fakt ten zauwazyl redaktor naczelny Tygodnika Powszechnego Adam Boniecki
w artykule opublikowanym 7 sierpnia 2001 roku na tamach tejze gazety: ,,Jak
wiadomo, powazny procent widzow ogladajacych telewizje nie rozumie tego, co
oglada, a odbiorcy « Wiadomos$ci» czy «Faktdéw» z reguly nie rozrdzniajg faktow
od opinii wypowiadajgcych si¢ 0sob”.

7, przeprowadzonych przeze mnie badan eksperymentalnych (Kiklewicz
2006b) wynika, ze ok. 30% studentow humanistow drugiego stopnia nauczania
przyznaje, ze nie rozumie znaczenia przymiotnika wirtualny (ktdry ostatnio roz-
powszechnit si¢ w komunikacji publicznej). W ankietach pozostatej liczby re-
spondentdw odnotowano (sic!) kilkadziesiat rozmaitych thumaczen tego wyrazu,
w tym wreez egzotyczne, §wiadczace o calkowitym nierozumieniu jego tresci,
np.: ‘co$ abstrakcyjnego’, ‘wszechstronny’, ‘inny’, ‘majacy dojscie do miejsc
trudno dostgpnych’, ‘kosmiczny’ i in.

Czesto prasa, telewizja i radio wystepuja w roli przekaznika wielu terminow,
w tym neologizmow ze sfery polityki, finanséw, zarzadzania, technologii itd.,
niezaleznie od tego, czy spetniajag one wymogi poprawnosci logicznej, zrozu-
miatos$ci 1 szeroko ujmowanej ekologicznosci jezyka. Na przyktad wiosng 2012
roku serwisy informacyjne przekazaly informacj¢ na temat rzadowej reformy de-
regulacyjnej, por. fragment z tekstu zamieszczonego w Tygodniku Powszechnym
(11 111 2012):

7 Stowo tygodnia: deregulacja. Premier Donald Tusk i minister sprawiedliwo$ci
Jarostaw Gowin przedstawili projekt ustawy otwierajacej dostep do 46 zawodow,
w ktorych praca byta dotad obwarowana licencjami badz specjalnymi uprawnie-
niami. [...] Rzad liczy, ze reforma deregulacyjna spowodowuje co najmniej
50 tys. nowych miejsc pracy.

Okreslenia deregulacja, deregulacyjny wydaja si¢ jednak — w przestrzeni me-
dialnej — niezupehie udane, gdyz dodanie prefiksu de- do podstawy o znaczeniu
‘ujmowanie, ujecie czegos w pewne przepisy, normy; porzgdkowanie, uporzad-
kowanie, normowanie, unormowanie’ sugeruje, ze chodzi o wprowadzenie nie-
porzadku, beztadu, chaosu, czyli o rozregulowanie. W rzeczywistosci autorzy
reformy rzadowej mieli na mysli zniesienie ograniczen, restrukturyzacje, noweli-
zacj¢ systemu zatrudnienia.

Zdarza sie, ze sam dziennikarz nie rozumie uzywanych przez siebie wyrazow
obcych, w kazdym razie uzywa ich niezgodnie ze skonwencjonalizowanym zna-
czeniem. Tak wiec swoistym polskim ,,tekstem kultury” stat si¢ szeroko bytujacy
w internecie (np. w tekstach foréw) fragment z dziennikarskiej relacji sportowe;j
(jego omowienie zob.: Markowski 2006, s. 188):

®) Ciekawe, co w Montpellier, bo zdaje sig, ze tam dzisiaj jakie§ zamachy bombowe

zapowiadali. Tak sie sklada, ze gdy odbywaja si¢ Mistrzostwa Swiata, to zawsze
temu towarzysza jakie§ dodatkowe atrakcje.
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Wyraz atrakcje ma znaczenie ‘to, co jest szczegdlnie interesujace i dostarcza
komus przyjemnosci lub rozrywki’, zatem w kontek$cie zamachow bombowych
nie wydaje si¢ stosowny. Nalezaloby uzy¢ innego okreslenia, np. towarzyszqg wy-
darzenia, wypadki, ekscesy itp. Nic, jak si¢ wydaje, nie wskazuje na to, ze dzien-
nikarz uzyt tego okreslenia w sposdb celowy, np. z ironig.

Nasileniu takich przypadkoéw sprzyja bedacy nastepstwem demokratyzaciji
spoteczenstwa, umasowienia zawodu dziennikarskiego (w szczeg6lnosci napty-
wu miodych, niedos§wiadczonych dziennikarzy) neofityzm jezykowy — za-
bieranie glosu przez osoby, intelektualnie i kulturowo nieprzygotowane (zob.:
Kiklewicz 2006a). Bytem $wiadkiem sytuacji, gdy w czasie spotkania z kierow-
nictwem jednego z Wydzialdéw UWM w Olsztynie pewien dziatacz olsztynskich
medidow notorycznie powtarzat przymiotnik permanentny, jednak w szczego6lne;j,
autorskiej redakcji, a mianowicie w formie pernamentny. By¢é moze 6w wyraz
kojarzy sie temu dziataczowi mediow z namigtno$cig!®.

U podstaw nierozstrzygalno$ci semantycznej tekstu moze leze¢ brak uwagi pi-
szacego (koncentracji na tresci tekstu), manieryzm jezykowy (dazenie do upigk-
szenia przekazu) badz tez celowe zagmatwanie tresci, ktore ma na celu szcze-
g6Iny rodzaj oddzialywania komunikacyjnego — tzw. psychosugesti¢. W. Pisarek
przytacza $wietny przyktad manieryzmu dziennikarskiego, powodujacego zaklo-
cenie odbioru informacji semantyczne;j:

Kiedys [...] napisatem do jednego z dziennikow krakowskich list, a w nim miedzy
innymi takie zdania: ,,Mieszkam na osiedlu Stonecznym. Od kilku dni wieczorami
panuja tu absolutne ciemnos$ci, bo z nieznanych przyczyn nie §wieca si¢ uliczne
latarnie”. List wydrukowano, ale przeredagowano go przedtem tak: ,,Panujace od
szeregu dni ciemno$ci na terenie osiedla Stonecznego sa zaprzeczeniem tego skad-
ingd bardzo wymownego miana”. Cale szcze¢scie, ze tych stow redakcja nie podpi-
sata moim nazwiskiem (Pisarek 2002, s. 190).

Michael Fleischer (1991, s. 299 i n.) przytoczyt wiele przyktadow podobnego
,unaukowienia” dyskursu ustnych przemoéwien publicznych — mozna je mnozy¢
i mnozyc¢:

) Musimy si¢ uwolni¢ od dominacji kryzysu.

(10)  Bede si¢ wypowiadata w przedmiocie dziatalno$ci.

(11) W temacie prezydenta jestesmy do tytu (L. Walesa).

(12)  Mobilizacja konfrontacji naszych codziennych poszukiwan.

(13)  Konstytucja jest momentem, ktory idzie z duchem zagadnienia.

10 Stawomir Pietras w felietonie ,,W operach nie wszyscy umierajg” na tamach tygodnika
Angora (2012/32) krytykuje stwierdzenie mtodej pisarki Dominiki Stec: ,,W operach wszyscy umie-
raja”. Jest to — zdaniem felietonisty — trywialne uproszczenie rzeczywistosci, wynikajace poniekad
z niekompetencji, a poniekad z taniego efekciarstwa — braku nastawienia na powazny, wiarygodny
charakter przekazu. Z podobnag (w pewnym sensie) sytuacja mamy do czynienia w przypadku by-
tujacego u Polakéw i Rosjan wyrazenia Koniak smierdzi pluskwami. Jak si¢ wydaje, poglad ten po-
dzielaja przewaznie ci, ktorzy nigdy nie wachali koniaku, a na pewno ci, ktérzy nie wachali, a moze
nawet nie widzieli pluskiew.
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Celowe ,,zaciemnianie” przekazu z zamiarem efektu psychosugestywnego
mozna pokaza¢ na przyktadzie fragmentu tekstu prasowego, opublikowanego
w odlegtym juz, bo 1984 roku — w czasie Igrzysk Olimpijskich w Los Ange-
les (jak wiadomo, bez udziatu sportowcéw z krajow socjalistycznych). Gazeta
Prawda, krytykujac Igrzyska, pisata o ztych warunkach atmosferycznych w USA,
w szczegolnoscei o wyjatkowych upatach:

(14)  Temperatura powietrza w Los Angeles przekracza 75 stopni wedlug skali Fahren-
heita.

Budzi zdumienie, dlaczego w tym wypadku radziecki dziennikarz powotat
si¢ na skalg Fahrenheita. Skala ta w europejskim kregu kulturowym (a szczegol-
nie w Rosji) jest uzywana bardzo rzadko — zwykle stosuje si¢ skale Celsjusza.
W rzeczy samej autor tekstu prasowego umiejetnie wykorzystat jeden z chwytow
psychosugestywnych: mierzenie temperatury powietrza wedtug skali Fahrenheita
pozwala na wyeksponowanie wigkszej nominalnej liczby: 75 stopni. Cho¢ wiado-
mo, ze 100°F réwna si¢ 37,8°C, a temperatura topnienia lodu to 32°F. Cyniczny
manipulator liczy jednak na to, ze wigkszo$§¢ czytelnikdw nie zna si¢ na skalach
mierzenia temperatury powietrza. Dziennikarz zaktada, ze czytelnik nie bedzie
»wchodzit w szczegodly semantyczne” ani zajmowatl si¢ przeliczaniem stopni
z jednego systemu na inny — wystarczy mu przekonanie, ze temperatura powietrza
w USA wynosi ,,az!” 75 stopni, czyli jest tam upat nie do zniesienia.

Infantylizm semantyczny w duzym stopniu jest pokrewny ze zjawiskiem
dekonstrukcji, uznawanym za ,najwazniejszy element ruchu poststrukturali-
stycznego” (Skrendo, Jarzebowski, Madejski 2004, s. 291). Dekonstrukcja polega
na zaleznoSci interpretacji tekstu od czynnikoéw zewnetrznych, takich jak sytuacja
kulturowa (zawsze historycznie nacechowana, w pewnym sensie okazjonalna),
nawigzanie do innych tekstow, intencjonalne nastawienie autora i in. Takg inter-
pretacje tekstu kwalifikuje si¢ jako fenomenologiczng, uwarunkowang szeroko
rozumianym kontekstem — kulturowym (transcendentalnym) badz pragmatycz-
nym (funkcjonalnym).

Postmodernistyczna dekonstrukcja ma wiele wspolnego ze zjawiskiem de-
terminizmu technologicznego, ktéry oznacza, ze techniczne $rodki prze-
kazu (media) — niezaleznie od tresci przekazu — wywierajag wplyw na odbior-
cow (dlatego ewolucja techniki stanowi znaczace Zrddto przemian spotecznych
i kulturowych). Stynne twierdzenie Marshalla McLuhana, iz $rodek przekazu
jest przekazem (McLuhan 2004, s. 17), faktycznie oznacza, ze tre$¢ przekazu
(przynajmniej czg¢sciowo) jest generowana poza jego struktura. ,,Ksztaltujemy
nasze narzedzia, a potem one ksztattujg nas” — pisal McLuhan (2004, s. 17).
W tym procesie ,,ksztatltowania”, jak widzimy, nie ma juz miejsca dla sktadnika
werbalnego''.

' Infantylizm odbiorcow znajduje wyraz w bezkrytycznym zaufaniu do mediow — §rodek prze-
kazu ma site oddziatywania psychosugestywnego juz na mocy swojego statusu. Gdy, jak czytamy
w Tygodniku Powszechnym (19 VII 2009), w czerwcu 2009 roku pewien internauta napisal, ze ujgur-
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Dekonstrukcja w pewnym stopniu oznacza tamanie zasad komunikacji
kooperacyjnej: z jednej strony, nadawca przestaje si¢ liczy¢ ze zobowigzania-
mi wobec adresata, dba¢ o transparentny, semantycznie rozstrzygalny przekaz
informacji za posrednictwem skonwencjonalizowanych $rodkéw znakowych.
Z drugiej strony, odbiorca takze uwaza, ze nie ma zobowigzan co do interpretacji
przekazywanej tresci zgodnie z zamystem nadawcy i jego realizacja w tekScie —
wiec ,,;ma wolng reke”. Taki charakter komunikacji coraz szerzej wystepuje dzi§
w srodowisku internetowym. Nawigzujac do terminologii stosowanej przez Anng
Duszak (2005, s. 47 i n.), w odniesieniu do internetu mozna méwic¢ o komunikacji
nieudanej, przewrotnej i pozorowanej. Tak wigc Duszak pisze o zrytualizowanej
kulturze mistyfikacji, w ktorej m.in. funkcjonuja buzz words — ,,sygnaly
spotecznej identyfikacji uzytkownika” (typu by¢ cool, trendy, na topie),
ktorych wielu uzytkownikow nie rozumie. W artykule Duszak czytamy:

Cecha globalizacji jest rozdzielenie jgzyka transakcji od jezyka identyfikacji. [...]
Powtarzany semantycznie ,,pusty” rytuat nie daje zadowolenia z komunikacji'?,
a funkcja fatyczna zaczyna dominowac¢ nad semantyczna (Duszak 2005, 49 i n.).

2.2. Widzenie tunelowe

Te¢ czeg$¢ rozpoczng od anegdoty:

(15) W Warszawie w 1915 roku na cmentarzu przy ulicy Ggsiej odbywat si¢ pogrzeb
klasyka literatury zydowskiej J.L. Pereca. W gronie mowcow znalazt si¢ rowniez
prezes warszawskiej gminy zydowskiej, ktorej zmarly poeta byt dtugoletnim pra-
cownikiem. Pan prezes, stangwszy nad otwartag mogita znakomitego pisarza, ode-
zwal si¢ w te stowa:

— Moi panowie! Ten Perec byt doprawdy wielkim cztowiekiem! On nigdy w zyciu
nie spoznit si¢ do pracy.

Zachowanie prezesa stanowi charakterystyczny przyktad infantylizmu poje-
ciowego, a mianowicie nader subiektywnego, specyficznego postrzegania rzeczy-
wisto$ci, nieuwzglednienia catego zespotu obiektywnie istniejagcych aspektow,
ktore z jakiego§ powodu pozostaja poza uwaga podmiotu.

Na poczatku artykutu juz byta mowa o ,,swobodnym rytmie czytania”. W psy-
chologii podobne zachowania wigze si¢ z pojeciem widzenia tunelowego

scy muzutmanie, robotnicy z fabryki zabawek w chinskiej miejscowosci Shaoguan, zgwalcili dwie
chinskie kobiety, reakcja byla natychmiastowa: Chinczycy, nie sprawdzajac, czy informacja w in-
ternecie byla wiarygodna, wdarli si¢ do kwater Ujgurow i wywotali bitwe. W miescie zaczely si¢
zamieszki z udziatem policji. Przyktad ten, i wiele podobnych, dowodzi czgsto spotykanego braku
kultury odbioru oraz podatnosci na wpltywy mediow, ponadto potwierdza koncepcj¢ socjologii wie-
dzy, ze przekazywane w praktyce spotecznej (czgsto narzucane przez media) informacje i idee sa
subiektywnie traktowane jako obowigzujace, wynikajace z rzeczywistosci (zob. Berger, Luckmann
1966).

12 Frustracja podmiotu jest spowodowana jego wyeliminowaniem z ,,prawdziwej” komunikacji,
tzn. niemoznoscig udzialu w rownowaznej wymianie zdan, sprowadzeniem podmiotu do roli ma-
szynki do przetaczania kanatow.
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(ang. tunnel vision), ktére polega ,,na regulacji szerokos$ci funkcjonalnego pola wi-
dzenia wokot punktu fiksacji” (Olszanowski 2008, s. 52). Pod presja silnego bodz-
ca perswazyjnego cztowiek znajduje si¢ w stanie dysfunkcjonalno$ci psychiczne;j,
a wigc odbiera tylko te tresci, ktore sg bezposrednio zwigzane z jego udziatem
w danym wydarzeniu. Widzeniu tunelowemu sprzyja pobudzenie emocjonalne —
wowczas dostep do informacji znajdujacych si¢ na peryferiach pamigcei staje si¢
(na skutek ostabienia intelektualnej kontroli standw organizmu) ograniczony.

W podobnym znaczeniu w psychologii spoteczne;j i teorii komunikacji uzywa
si¢ pojecia efekt Pigmaliona, ktory polega na afektywnym skupieniu uwagi
na jednym obiekcie/aspekcie i, odwrotnie, usunigciu z aktywnego pola percepcji
innych obiektéw/aspektow (Kiklewicz 2005; 2007, s. 375).

Istniejg rézne psychologiczne uwarunkowania widzenia tunelowego. Jedno
z nich dotyczy uwagi. Aby to pokaza¢, rozwazmy zagadke.

(16)  Pewien krol kazat swym dwom synom $ciga¢ si¢ do odleglego miasta. Ten, kto-
rego wielblad przegra wyscig, odziedziczy cate krolestwo. Ksiazeta biakali si¢ po
pustyni w nadziei, Ze to ten drugi dotrze jako pierwszy do mety. W koncu poprosili
o rade medrca. Po wystuchaniu rady czym predzej dosiedli wielbladow i popedzili
do odlegtego miasta. Pytanie: co medrzec powiedziat ksigzgtom? (Medrzec pora-
dzit ksigzgtom, by si¢ zamienili wielbladami. Ten ksiaze, ktory dotrze do miasta

pierwszy, odziedziczy krolestwo, poniewaz jego wielbtad — teraz dosiada go drugi
ksiazg — przegra).

Nieporozumienie w opisanej sytuacji wynika z nieuwagi ksigzat: wypowie-
dziane przez krola wyrazenie: ten, ktorego wielblgd przegra wyscig, odebrali oni
jako rdbwnowazne z innym wyrazeniem o ogolniejszej tresci: ten, ktory przegra
wyscig. Zabraklo wlasnie uwagi, aby zrozumienie przekazu miato charakter ade-
kwatny do zamystu nadawcy.

Na znaczenie uwagi/nieuwagi w komunikacji jezykowej wskazuje takze na-
stepujacy dowcip-zagadka:

(17)  PYTANIE PIERWSZE: — Czy mozna umiesci¢ hipopotama w lodéwce w trzech

krokach?

ODPOWIEDZ: — Mozna. Otworzy¢ lodéwke — pierwszy krok. Umiescié hipopota-
ma — drugi krok. Zamkna¢ lodéwke — trzeci krok.

PYTANIE DRUGIE: — Czy mozna umiesci¢ zyrafe w lodowce w czterech
krokach?

ODPOWIEDZ: — Mozna. Otworzy¢ lodowke — pierwszy krok. Wyjaé hipopotama
— drugi krok. Umiesci¢ zyrafe — trzeci krok. Zamkna¢ lodowke — czwarty krok.
PYTANIE TRZECIE: — Czy moze zyrafa dogoni¢ hipopotama?

ODPOWIEDZ: — Nie, bo zyrafa jest w lodowce.

W tym wypadku mamy do czynienia ze swoistym widzeniem tunelowym,
gdyz odpowiadajacy (w przypadku trzeciego pytania) skupia si¢ na pewnym od-
cinku rzeczywisto$ci, a mianowicie na zyrafie, o ktorej byta wcze$niej mowa,
cho¢ pytanie Czy moze zyrafa dogoni¢ hipopotama? ma charakter og6lny.

Innym przyktadem na to, ze nieuwaga powoduje pominigcie przez odbiorce
pewnych elementow treéci przekazu, moze by¢ opowiastka goralska:
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(18)  Stary Wojciech mial zon¢ duzo od siebie mtodsza. Razu pewnego kazat jej upiec
$wiezego chleba, a sam wybrat sie na jarmark. Zona postusznie wzieta sie do pracy.
Zaczeta, jak nalezy, od wyczyszczenia pieca. Zeby zrobi¢ to doktadnie, wsuneta sie
don glgboko, tak, ze tylko spddnica, opinajaca wcale powabny tyteczek wystawata.
W tej to pozycji zastal ja mlody listonosz i, niewiele myslac, skorzystat z okazji.
Zanim Jozia po wszystkim wygrzebata si¢ z pieca — nikogo w chatupie juz nie bylo.
Zadyszana wybiega na podworze, rozglada si¢, ale widzi tylko wieszajaca pranie
sgsiadke. — Maciejowo! A nie widzieliscie fto to mie przed kfilom tak piyknie wy-
onacyl? — A co, Jozia, nie belo cie w izbie?

Replika sasiadki wyraznie wskazuje na to, ze nieuwaznie shucha i nie w ca-
losci rozumie ona sens pytania Jozi. Infantylizm semantyczny polega tu na tym,
ze sgsiadka odbiera komunikat w sposdb zbyt ogdlnikowy, a mianowicie jako
pytanie o to, co si¢ stato w izbie.

W komunikacji medialnej widzenie tunelowe ma wiele aspektow. Przede
wszystkim nalezy wskazac¢ na zjawisko selekcji informacji, ktére w duzym
stopniu jest uzasadnione urozmaiconym charakterem rzeczywistosci: swiat zda-
rzen jest na tyle zr6znicowany, ze nie sposob uja¢ go naraz w spojnej formie wy-
powiedzi jezykowej ani w zespole powigzanych ze sobg wypowiedzi. Paradoks
informacji, jak pisze Gieorgij Poczepcow (2001), polega na tym, ze z jednej
strony, informowanie stanowi podstawowg funkcje dziatalnosci instytucji medial-
nych, jednak — z drugiej strony — kazda informacja medialna pojawia si¢ na skutek
celowej badz spontanicznej selekcji, a wigc w zalozeniu zawiera w sobie intencje
nadawcy: kazda informacja jest interpretacja. W jezyku ogdlnym wy-
stepuje zjawisko supozycji egzystencjalnej: skoro istnieje nazwa (czegokolwiek),
wigc istnieje to, co jest nazywane (nazwa w sensie egzystencjalnym zawsze jest
prawdziwa). We wspodtczesnej komunikacji medialnej wystepuje inne zjawisko,
ktore bym okreslit jako supozycje warto§ciujaca: skoro istnieje komunikat
medialny (o czymkolwiek), wiec temat komunikatu jest (z punktu widzenia na-
dawcy) wazny, znaczacy, zastugujacy na uwage.

Kreowanie uwagi oraz percepcji publicznos$ci w komunikacji medialnej moze
by¢ bardziej lub mniej uzasadnione — ze wzgledu na realia zycia spotecznego i po-
trzeby jednostek. Z jednej strony, na proces selekcji wptywajg wzgledy spoteczne,
stereotypy kulturowe, wzorce zachowan, skonwencjonalizowane systemy warto-
$ci, a czeSciowo takze obiektywne cechy opisywanych zdarzen (np. ich czestos§é
lub format, tzn. liczba biorgcych w nich udziat jednostek; bardziej szczegotowo
o tym zob.: Piekot 2006)"3. Z drugiej strony, narz¢dzia gatekeepingu oraz narzg-
dzia agenda setting czesto sa wykorzystywane w sposob partykularny i wolun-
tarystyczny. Supozycje warto§ciujace w tym wypadku sa zalezne od nastawien

13 T. Lis (2004, s. 16) pisze o specyficznym formatowaniu wydarzen w informacjach dziennikar-
skich: przedstawiajg one korzystne z okreslonego punktu widzenia fakty, pomijajac fakty niekorzyst-
ne. Nie mozna zarzucié, ze jest to ktamstwo, po prostu jest to lakierowanie rzeczywistosci poprzez
,.zamilczenie faktdéw negatywnych”. Jest to jeden z zabiegéw psychosugestywnych, polegajacy na
zastosowaniu schematu retorycznego: Jesli nie mowi si¢ o zjawiskach pewnego rodzaju (np. nega-
tywnych), mozna sadzi¢, ze zjawiska takie nie istnieja, nie s3 powszechne.
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i punktéw widzenia wybranych mediatordow i tzw. przewodnikdéw opinii, czgsto
— elit politycznych'®, rywalizujacych ze sobg grup interesu, a nawet zupetnie przy-
padkowych 0sob, ktore poprzez zbieg okolicznosci uzyskaly dostep do srodkow
masowego przekazu.

Problem nie polega na tym, ze medialny obraz §wiata niezupetnie przystaje
do rzeczywistosci (wszak $wiat artefaktow 1 Swiat znakow stanowi autonomiczny
i bardzo istotny fragment naszego otoczenia — zyjemy w §wiecie, ktory cze§ciowo
sami tworzymy), lecz na tym, ze niezupehie jest on dostosowany do celow dzia-
falno$ci korporacyjnej, potrzeb wspolnoty, a takze biologiczno-fizjologicznych
wlasciwosci jednostek jako istot zywych (chodzi m.in. o mozliwos$ci utrzymywa-
nia informacji w pamigci).

Dziennikarstwo daje sobie rade z tym lepiej albo gorzej. Krytycznie — pod tym
wzgledem — ocenia stan wspotczesnych mediow Ewa Szymanska:

Bardzo przepraszam, ale sadz¢, ze mam prawo oczekiwa¢ od medidow informacji
o sprawach otaczajacego nas i coraz szybciej zmieniajacego si¢ $wiata. Chciatabym
na przyktad dowiedzie¢ si¢ o jakiej$ probie ratowania gingcej Afryki, o tym, co
si¢ dzieje po zamachu w Pakistanie, czy casus Wenezueli Hugo Chaveza ma jakis$
wplyw na inne panstwa Ameryki Lacinskiej, czy zaczely si¢ zmiany we Francji
(chodzi mi o zapowiadane wielkie reformy, a nie prywatne zycie prezydenta) i tak
dalej. Tymczasem media po§wigcaja temu minimum uwagi, watkujac za to od rana
do nocy tematy lokalne. Sg wérdd nich sprawy wazne, ale wigkszos¢ to zatosne za-
targi, podsycane wcigz konflikty, male obrazy, wsadzanie szpil, przecieki, domysty,
niekonczace si¢ komentarze i zwykle ploty jak w maglu (Tygodnik Powszechny,
2008/5).

Swoisty infantylizm semantyczny (cho¢ nie uzywa tego okreslenia) w donie-
sieniach prasowych widzi takze Pawet Brawo w artykule ,,Z czego tu si¢ cieszy¢”
(wywiad z socjologiem Grzegorzem Lindenbergiem) na tamach Tygodnika Po-

wszechnego (2014/38):

Doszlusowalismy do Europy, ale nie zdajemy sobie z tego sprawy. Polacy nie do-
staja znikad dobrych informacji zwrotnych: ze jesteSmy w Europie nie dlatego,

40 ideologicznych podstawach selekcji informacji w mediach pisze Adam Rotfeld w artykule
,.Noblowskie tajemnice” (Zygodnik Powszechny, 2008/39) — na przyktadzie informacji pasowych
na temat przyznania Lechowi Walgsie Nagrody Nobla: ,,Czytanie polskiej prasy w okresie stanu
wojennego bylo zajeciem osobliwym. Najmniej wazne bylo to, o czym informowano na pierwszych
stronach. Sprawy najwazniejsze byly przemilczane lub — jesli nie dato si¢ tego uniknaé¢ — podawane
najmniejszg czcionkg wsérdd drugorzednych doniesien. Do takich wiadomos$ci nalezala ta z 6 paz-
dziernika 1983 r.; ze internowany wowczas przywodca NSZZ ,,Solidarno$¢” Lech Walgsa zostat
wyrézniony Pokojowa Nagroda Nobla. W prasie $wiatowej byla to sensacja. W prasie polskiej —
kilkuwierszowa notatka. A przeciez po raz pierwszy w historii Pokojowych Nagrod Nobla Polak
dostgpit zaszczytu, ktory budzit dume¢ milionéw rodakow”. Preparowanie rzeczywistosci nie jest
jednak wytacznie cechg tekstow propagandowych PRL. W mediach polskich (ale takze w literaturze
historycznej 1 artystycznej), jak czytamy w artykule Krzysztofa Spiekaty (Tygodnik Powszechny,
2012/41), ,,w opisie Il Rzeczypospolitej nostalgia czgsto dominuje nad rzeczywisto$cia”, dlatego,
jak pisze dziennikarz, w Polsce np. jest mato znany fakt, ze w 1937 roku wybucht Wielki Strajk
Chtopski — bunt chtopéw w obronie praw ekonomicznych i politycznych. W czasie zamieszek zgi-
neto 44 protestujacych.
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ze mamy europostow, tylko dlatego, ze potrafimy to samo albo wigcej. Media tej
informacji nam nie przyniosa. Chetniej napisza, ze Polak goty wskoczyt do fontan-
ny i si¢ w niej wysikal, niz ze polscy turysci czgéciej niz inni chodza do muzedw.
Zdjecia takim efektownego nie zrobisz, podczas gdy gotemu Polakowi w fontannie
— owszem.

Cho¢, jak pisze Winfried Schulz (2006, s. 17), w relacjach z polityka ,,media
masowe w zadnym razie nie dziataja ani jednakowo, ani z podobnym nastawie-
niem”, to jednak wsrod badaczy istniejg zwolennicy modelu antagonistycznego,
polegajacego na tym, Ze ,,media i polityke postrzega si¢ [...] jako rywali lub nawet
wrogoéw”. Znajduje to wyraz w zjawisku media malaise /| mediamalaise, ktére
oznacza krytyczne ujecie $wiata polityki w tekstach dziennikarskich (zob. Ro-
binson 1975; Culbertson, Stempel 1985; Newton 1999). Pokrewne jest zjawisko
paranoi politycznej, o ktorej Krzysztof Korzeniowski pisze, ze jest to ,,uogoélnione
przekonanie, ze glownym — jesli nie jedynym — motorem wydarzen politycznych
jest aktywno$¢ spiskowa tajnych, dziatajacych w ukryciu ugrupowan wrogo na-
stawionych wobec «nas»” (Korzeniowski 2010, s. 148). Za przyktady moga po-
shuzy¢ popularne polskie programy telewizyjne ,,Szkto kontaktowe” czy ,,Szymon
Majewski Show”. Postawienie akcentu na sensacyjnos¢ w mediach masowych
sprzyja tendencji, zgodnie z ktorg ludzie polityki sg przedstawiani przewaznie
w negatywnym $wietle. Tak wiec do udziatu w programach telewizyjnych zwy-
kle zaprasza si¢ najbardziej skandalicznych politykdw, znanych z radykalnych
pogladéw i kompromitujacych zachowan. W Rosji pod tym wzgledem ,,liderem”
niewatpliwie jest stynny z wielu prowokacyjnych wypowiedzi Wiadimir Zyri-
nowski, ktorego zachowania publiczne czgsto przybieraja forme¢ agresji, a nawet
patologii psychiczne;j.

Polityk Michat Boni konstatuje na tamach Tygodnika Powszechnego
(2013/29): ,,0Obraz panstwa [w mediach] jest wykrzywiony. Media informuja
glownie o nieszczgsciach”. Wybitna rezyserka Agnieszka Holland w wywiadzie
na famach tegoz tygodnika (2014/27) przyznaje, ze istnieje ,,pewien rys, wspolny
dla Underwooda [bohatera amerykanskiego serialu House of Cards], politykow
polskich czy z jakiegokolwiek kraju §wiata: dzisiejszych politykow cechuje sza-
lony, rozbujaly do granic mozliwos$ci narcyzm, ktory prowadzi do zaniku poczu-
cia ostrozno$ci i przyzwoitosci”. Jednocze$nie Holland uwaza, ze medialny obraz
polityki jest nieadekwatny do rzeczywisto$ci. Jest ona przekonana, ze ,,polityka
to nie jest brudna gra”, i to stusznie: przeciez system polityczny lezy u podstaw
funkcjonowania wspolczesnych panstw.

W dziennikarstwie politycznym czesto spotykana jest nieadekwatna reprezen-
tacja rzeczywistosci, czyli falsyfikacja semantyczna (wedlug okreslenia
z pracy: Kiklewicz 2014a, s. 25 i n.). Ideologicznie ustawiony nadawca liczy na
to, ze odbiorca (na wzor s3siadki z przytoczonego dowcipu) jest infantylny, a wigc
nastawiony jedynie na interpretacj¢ kluczowego tematu tekstu, nie bedzie zatem
zwraca¢ uwagi na nieistotne — z jego punktu widzenia — szczegdty semantyczne.
Na przyktad w czerwcu 2010 r. w czasie swego pobytu w Gruzji sekretarz stanu
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USA Hillary Clinton publicznie oswiadczyta, ze Stany Zjednoczone nie uznaja
okupacji terytoriow nalezacych do Gruzji przez Rosje. W swoich komentarzach
gruzinskie, a takze rosyjskie media skupity uwage na tym temacie, a szczegol-
nie na wyrazie okupacja, lekcewazac inne, np. ekonomiczne aspekty stosunkow
rosyjsko-gruzinskich i rosyjsko-amerykanskich.

We wspotczesnych dyskursach publicznych, szczegolnie w dziennikarstwie
popularnym, coraz bardziej zauwazalny jest realizm subiektywny (czy tez
realizm naiwny), polegajacy na specyficznej, egocentrycznej reprezentacji stanow
rzeczy w umysle (i jako konsekwencja — w jezyku), braku zdolnos$ci ich obiek-
tywnego ujgcia, tzn. przy uwzglednieniu innych punktéw widzenia. W psycho-
logii rozwojowej realizm subiektywny jest przyporzadkowywany okre§lonemu
etapowi rozwoju psychiki dziecigcej — w wieku od 2 do 7 lat. Elementy realizmu
naiwnego mozna jednak spotka¢ takze w jezykowych zachowaniach dorostych.
Na przyktad Krystyna Lubelska w artykule ,,Klient jak dziecko. Bez reklam nie
zyjesz” na tamach tygodnika Polityka (2015/25) pisze o czgsto spotykanym nasta-
wieniu reklam na odbidr przez dziecko, a wigc i odpowiednie widzenie rzeczywi-
stosci — w kategoriach dziecigcej mitologii. Pewna niemiecka reklama przyprawy
Maggi (z udziatem dwojga dzieci) sugeruje, ze Maggi warto kupowac dlatego, ze
przypraw¢ mozna doda¢ do zupy z makaronem Alfabeto — w ksztalcie liter alfabe-
tu tacinskiego, z ktérych dzieci, a takze nasladujace je dorosli uktadajg zabawne
wyrazy.

Z badan Wojciecha Kajtocha (Kajtoch 1999, s. 88; zob. takze: Kajtoch 2000,
s. 155) nad pismami mtodziezowymi wynika, ze autorzy tekstow dziennikarskich
stosujg zabieg swoistej empatii: dziennikarze nasladujg uzywane przez mtodych
czytelnikow odmiany srodowiskowe jezyka, a ponadto nasladujg ich sposob my-
$lenia oraz system wartosci. Funkcja ksztatcaca, pedagogiczna pism mtodziezo-
wych, jak konstatuje Kajtoch, odchodzi na dalszy plan.

Temat dziecinno$ci czgsto wystepuje tez w refleksjach nad wspodlczesna ko-
munikacja polityczng. Na przyktad Adam Boniecki podziela krytyczny poglad
pewnego internauty co do sposobu prowadzenia polityki w Polsce. Przytaczajac
jego opini¢ na tamach Tygodnika Powszechnego (3 11 2013), Boniecki pisze:

Panstwem powinni kierowaé ludzie kierujacy si¢ rozumem, a nie emocjami. Ale
[...] w Polsce licza si¢ wylacznie emocje. Nasi parlamentarzy$ci sa w wigk-
szo$ci dzieé¢mi, ktore nie potrafia odr6zni¢ merytorycznego argumentu od in-
wektywy, ani potrafig odrézni¢ atakowania opinii od atakowania oponenta. Decyzje
podejmuja pod wptywem emocji, a potem tylko szukaja jakiegokolwiek pretekstu,
zeby uzasadni¢ sami przed sobg, czemu ta opinia jest stuszna [rozstrz. — A.K.].

Realizm subiektywny nie jest odkryciem wspotczesnego postmodernizmu ani
specyficznym objawem komercjalizacji komunikacji publicznej — zjawisko to ma
dawng tradycje. Jest ono np. spotykane w poezji. O wierszach Borysa Pasternaka
Jurij Tynianow (1977, s. 184 i n.) pisal, ze jest dla nich charakterystyczne naiwne,
wrecz dziecigce widzenie rzeczywisto$ci (zob. o tym takze: Iwanowa 2014). Ana-
tolij Jakobson (2014) upatruje podobne elementy infantylizmu w poezji Wiadimira
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Majakowskiego, w szczegolno$ci w specyficznym portretowaniu scen, w tresci
stosowanych metafor i innych tropow.

Nieraz widzenie tunelowe przybiera wrecz radykalne formy — np. gdy seman-
tyczna zawarto$¢ przekazu w ogoéle przestaje by¢ wazna pod presjg czynnikow
kontekstowych, w szczegolnosci widowiskowych. Na przykiad na festiwalu
Eurowizja 2014 polska reprezentantka Cleo wraz z zespotem zaspiewata piosen-
ke ,,My, Stowianie”. Prowadzacy transmisje¢ telewizyjna dziennikarz muzyczny
Artur Orzech nie szczedzit zespolowi stéw zachwytu — wszak po dziesieciu la-
tach od ostatniego udziatu w finale konkursu Polska miata szans¢ na zwycigstwo.
W internetowym wydaniu Super Expressu mozna bylo przeczytac: ,,Z pewnoscia
to niespotykanym glosem i piosenkg «My, Stowianie» Cleo zdobyta serca ludzi”.
Czy jednak ktokolwiek wstuchat si¢ w tekst wykonanej piosenki? Cho¢ piosenka
ma tytut ,, My, Stowianie”, to jednak zespdt byt reprezentowany jedynie przez
Stowianki, a tres¢ piosenki jest zdecydowanie genderowo nacechowana. Wystar-
czy przywota¢ fragment:

(19) My Stowianie wiemy, jak nasze na nas dziata,
Iubimy, jak poruszasz tym, co mama w genach data.
To jest ta goraca krew! To jest nasz stowianski zew!
My Stowianki wiemy, jak uzy¢ mowy ciata.
Wiemy, jak porusza¢ tym, co mama w genach data.
To jest ta stowianska krew! To jest ta uroda i wdzigk!

Czy to, co mama w genach data, rzeczywiscie wyrdznia — i to pozytywnie —
Stowian na tle innych narodow? A co dat tata? Co znaczy zagadkowe wiemy, jak
nasze na nas dziata? Dlaczego sfowianski zew kojarzy si¢ jedynie z mowgq ciala,
ito jego okreslonych czes$ci? W tekscie panuje nie tylko watek wulgarno-erotycz-
ny, a ale takze watek szowinistyczny — ponizanie innych narodow:

(20)  Mamy to, czego nie ma nikt inny [czyli inni sa gorsi od nas]

Cenimy ten naturalny ksztalt [czyli inni nie cenig tego]"
Woédeczka lepsza niz whisky i giny [czyli stereotyp Polaka pijaka]
Najlepsze u nas, cokolwiek by$ chciat [bez komentarza]

[...]
Nie ma lepszych od naszych Stowianek,
Ten, kto widzial i probowal, ten wie! [skad o tym wie $piewajaca mtoda kobieta?]

Waulgarny, wrgez prymitywny tekst piosenki pozostawia zenujace wrazenie.
Czyz mozna by¢ dumnym z przynaleznosci do Stowianszczyzny, ktdra nie pre-
zentuje innych warto$ci poza wodeczka i ,,tym, co mama w genach data”? Jak
wida¢, kultura popularna bazuje nie tylko na niskich wartosciach, lecz takze na
znieksztalconym modelu komunikacji, gdy wypowiedziane zdania prawie nie
majg znaczenia, a refleksja (nad warstwg semantyczng tekstu) jest obca nawet
dobrze wyksztalconym dziennikarzom muzycznym.

1S W tym miejscu az si¢ prosi ,,ztota mys1” prezydenta Biatorusi Aleksandra Lukaszenki (skad-
inad tez Stowianina!): ,,Co dobrego moge zobaczy¢ w Europie? Jest tam brudno! Ludzie ocierajg si¢
jeden o drugiego...”.
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2.3. Niereprezentacyjnos¢ ontologiczna/epistemiczna

Jeden z wymogo6w komunikacji (odzwierciedlony w znanej teorii kooperacji Her-
berta Paula Grice’a) polega na zgodnosci komunikatu z obiektywnym stanem
rzeczy, przynajmniej w jednym z mozliwych $wiatow — materialnych lub wyi-
maginowanych. Innymi stowy, komunikat powinien by¢ prawdziwy, a nadawca
powinien zadba¢ o to, aby odbiorca miat dost¢p do narz¢dzi weryfikowania jego
prawdziwosci. Infantylizm semantyczny, odwrotnie, polega na tym, ze nadawca
nie zastanawia si¢ nad tym, czy jest on kompetentny w okreslonej dziedzinie, czy
ma podstawy, aby wypowiadac sady i dawaé oceny.

Gdy mowimy o braku zobowiazan wobec epistemicznego aspektu tekstu, jako
pierwsza nasuwa si¢ reklama. J. Warchala (2007, s. 41 i n.) pisze, ze teks-
ty reklamowe preferujg przekaz informacyjny za pomocg znakéw analogowych
(w szczegolnosci wizualnych), ktore ,,wykluczaja refleksj¢ weryfikacyjna odbior-
cy”. W artykule tego autora czytamy:

Znaki analogowe nie pozostawiaja odbiorcy mozliwo$ci wyboru interpretacji:
prawda czy falsz. Stoi przed wyborem: dziala¢ —nie dziata¢. A nawet nie ma wybo-
ru: po prostu odbiorca stwierdza, ze to, co zostato pokazane, jest fajne, tadne. [...]
Domeng reklamy jest §wiat fikcyjny. [...] Wyrazenia budujace przekaz reklamowy
nie dotycza bowiem faktow, lecz mnieman i roszczen na temat tychze faktow. [...]
Reklama nie odnosi si¢ bezposrednio do rzeczywistosci i zatamuje prosty mecha-
nizm referencji: znaczace — znaczone — desygnat. Tak naprawde nie wiadomo bo-
wiem, co jest referentem, co jest odniesieniem — ekstensja (Warchata 2007, s. 41).

Nic dziwnego, ze w reklamach krowy lataja, leki badZ $rodki czyszczgce dzia-
aja natychmiast, a stopa oprocentowania kredytoéw w kazdym banku jest naj-
mniejsza. Oto reklama w jezyku rosyjskim:

(21)  Tombko B «PyOneBckom» 3KCKiIrO3WBHAS HraibsHckas mocynra COBEPIIEHHO
BECIIJIATHO! [Tylko w supermarkecie ,,Rublowski” ekskluzywne naczynia wto-
skie ZUPELNIE GRATIS]

12

Odstepstwa od wymogu ,,Mow/pisz prawdg!” sg regularnie spotykane takze
w dziennikarstwie. Sg rézne przyczyny tego zjawiska: celowe falszowanie rze-
czywisto$ci (i zamierzona indoktrynacja odbiorcow), zwykta niekompetencja
dziennikarzy badz tez poslugiwanie si¢ stereotypami. Na przyktad w miesigczni-
ku dla kobiet Tivg;j Styl (2015/1) mozna przeczytaé o aktorce Karolinie Gruszce:

(22)  Zyje p6t na poét w Polsce i w Rosji. W obu krajach gra w filmach i teatrach, w obu
ma przyjaciol. Ale cho¢ od kilku lat jest zona Iwana Wyrypajewa, nie ma rosyjskie-
go paszportu. Tamtejsze prawo nie pozwala na podwdjne obywatelstwo, a Karolina
nie chee zrzec si¢ polskiego.

Dziennikarka Anna Jasinska, piszac 6w tekst, nie zadata sobie trudu, aby wpi-
sa¢ w rosyjskiej wyszukiwarce Rambler.ru (chyba najpotezniejszej, jesli chodzi
0 zasoby, na $§wiecie): ,,IBOMHOE TpaKAaHCcTBO B Poccun™ [,,podwojne obywatel-
stwo w Rosji”’] . Gdyby tak zrobita, miataby dostep do rosyjskiej Ustawy o obywa-
telstwie, gdzie w paragrafie szostym, ustepie drugim jest napisane: ,,Otrzymanie
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przez obywatela Federacji Rosyjskiej innego obywatelstwa nie powoduje pozba-
wienia obywatelstwa Federacji Rosyjskiej”. Natomiast paragraf 13 ust. 1g tejze
Ustawy okresla, ze otrzymanie przez cudzoziemca rosyjskiego obywatelstwa nie
wymaga zrezygnowania z innego obywatelstwa: ,,Zrezygnowanie z innego oby-
watelstwa nie jest wymagane, jezeli nie wymaga tego umowa migdzynarodowa
FR badz niniejsza Ustawa Federalna albo jezeli zrezygnowanie z innego obywa-
telstwa nie jest mozliwe ze wzgledu na przyczyny niezalezne od osoby”!¢.

We wspoétczesnym dziennikarstwie nasileniu tekstow niereprezentacyjnych
sprzyja fakt coraz wigkszej zaleznosci dziennikarstwa od sfery public rela-
tions. M. Chylinski pisze o wykorzystywaniu dziennikarstwa w sferze PR
jako ,,sztuki przekazu”, narzgdzia kreowania wigzi instytucji (przemystowych,
handlowych, politycznych itd.) z otoczeniem, ,,zaufania i odzewu spotecznego”
(Chylinski 2011, s. 32 i n.). Stosowany do opisu wspolczesnych relacji miedzy
PR a dziennikarstwem model ,,zywiciela i pasozyta” ttumaczy np. coraz szerzej
rozpowszechnione w tekstach dziennikarskich zjawisko preparowania informacji
lezacej w interesie firmy zamawiajacej i oplacajacej publikacje!”.

Za fundamentalng podstawe tego zjawiska mozna uwaza¢ mediacje, a mia-
nowicie okreslony jej aspekt: ,,Media sa wykorzystywane w dziatalno$ci osob
1 instytucji pragnacych kontaktowania si¢ ze spoteczenstwem dla wiasnych ce-
16w” (Goban-Klas 2005, s. 115). Dlatego medioznawcy twierdza, ze zalezno$¢ od
instytucji wlasnosci istotnie ogranicza funkcjonowanie mediow jako ,,czwartej
wladzy” (Jabtonski 2007, s. 64), a Tomasz Goban-Klas pisze o dzialalno$ci me-
diéw (gléwnie w krajach postkomunistycznych, w tym w Polsce) w warunkach
demokracji dyktatorskiej (Goban-Klas 2007, s. 142 i n.).

Semantyczny aspekt tego zjawiska polega na tym, ze przektamywanie rzeczy-
wisto$ci na zlecenie rzadu lub partii politycznych stato si¢ codzienno$cig dzien-
nikarstwa politycznego, szczegdlnie w dzisiejszej Rosji. Jednym z szeroko sto-
sowanych przez rosyjskie media, jak réwniez przez prorosyjskie sieci spoteczne
w internecie chwytem jest manipulacja wizualna: w telewizji sa pokazywane
szokujace sceny przemocy z udzialem sit zbrojnych Ukrainy, cho¢ okazuje sie, ze
w rzeczywisto$ci zdjecia te o wiele wczesniej zrobiono w innych, czasem dos¢
odleglych regionach §wiata. Na przyktad rosyjski kanat ,,Rosja-1” wieczorem
16 maja 2014 roku wyemitowat reportaz o wydarzeniach w ukrainskim Stowian-
sku. W reportazu pokazano, jak zolierze Gwardii Narodowej Ukrainy strzelaja
do cywiléw. Jako dowdd na ekranie pokazano trupa mezczyzny. Pozniej jednak

16 Nalezy ponadto zaznaczy¢, ze otrzymanie drugiego, rosyjskiego obywatelstwa przez cudzo-
ziemca nie oznacza statusu podwdjnego obywatelstwa, gdyz taki status przystuguje jedynie w przy-
padku podpisanych umoéw miedzypanstwowych; Rosja ma podpisane takie umowy o podwdjnym
obywatelstwie z Turkmenistanem i Tadzykistanem (zob. m.in. dokument w Wikipedii pt. ,,MHoxe-
CTBEHHOE TpakaHCcTBO B Poccun™).

17 W zwiagzku z tym wypada przytoczy¢ trafne spostrzezenie Adama Bonieckiego: ,,Im bardziej
ktos, wspinajac si¢ po szczeblach kariery, zbliza si¢ do rzadzacego ksigcia, tym mniej liczg si¢ kom-
petencja, sita charakteru, zdolnosci, a tym bardziej — zdolno$¢ adaptowania si¢ do woli rzadzacego”
(Tygodnik Powszechny; 2012/24).
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portal internetowy InfoResist.org zdementowat te informacj¢, udowadniajac,
ze odcinek z trupem mezczyzny pochodzi z innego programu, wyemitowanego
przez telewizje rosyjska 18 listopada 2012 roku — byl to reportaz o konflikcie
na Polnocnym Kaukazie. Szef rosyjskiej agencji informacyjnej Dmitrij Kisielow
cynicznie wytlumaczyt ten fakt bledem technicznym.

Inny przyktad. 17 grudnia 2014 roku rosyjski portal internetowy rambler.
ru zamiescit informacj¢ korespondentki TASS Iriny Poliny o rzekomych ak-
cjach protestu w Warszawie z powodu wizyty prezydenta Ukrainy Piotra Po-
roszenki i jego wystapienia w Sejmie (http://tass.ru/mezhdunarodnaya-pano-
rama/1653577). W tekscie dziennikarskim mozna m.in. przeczytaé, ze akcja
z udziatem kilkudziesigciu 0s6b odbyla si¢ przed budynkiem polskiego parla-
mentu pét godziny przed wystapieniem Poroszenki w Sejmie, a demonstranci
niesli plakaty z napisami: ,,Pamig¢tamy ludobdjstwo na Wotyniu!”, , Bandera
stop!”, ,,NIE misji NATO na Ukrainie” i in. Do tekstu dotaczono zdjecie akcji.

Zdjecie 1. Internetowa ilustracja zamieszek w Warszawie 17.12.2014

Zrodto: ze zbioréw wiasnych autora.

Jezeli si¢ uwaznie przyjrze¢ temu zdjeciu, to okaze sie, ze jest to kolejna ro-
syjska falszywka: po pierwsze, wida¢, ze w akcji na zdjgciu bierze udziat o wiele
wiecej niz kilkadziesigt 0s6b — co najmniej kilkaset. Po drugie, nie jest to miejsce
przed polskim parlamentem, lecz plac Unii Lubelskiej w Warszawie. Po trzecie,
Poroszenko wystgpit w Sejmie o 14:00, przybyt wigc tam wczesniej — o tej porze
roku w Warszawie nie jest jeszcze ciemno, a na zdjeciu panuje potmrok. Po czwar-
te — 1 najwazniejsze — zdjecie to przedstawia zamieszki w Warszawie 11 listopada
2014 roku 1 byto juz wezesniej publikowane w rosyjskich mediach przez agencje
prasowa RIA Novosti — mozna je np. znalez¢ na stronie: http://riafan.ru/139927-
marsh-nezavisimosti-v-varshave-pereros-v-massovyie-besporyadki/'s.

18 Wiele innych przyktadéw ktamstwa, celowej dezinformacji i manipulacji w telewizji rosyjskiej
mozna znalez¢ na witrynie internetowej Radia Swoboda (http://www.svoboda.org/media/photogallery/
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Z analogiczng sytuacja mieliSmy do czynienia, kiedy reprezentujaca PiS kan-
dydatka na premiera RP, Beata Szydlo, wystgpita na konferencji prasowej (we
wrzesniu 2015 roku w Nowej Soli) na tle ruin nieistniejacej fabryki nici ,,Odra”,
ktére miaty by¢ symbolem upadku polskiego przemysthu i ,,materialnym” dowo-
dem na hasto wyborcze PiS ,,Polska w ruinie”. Manipulacja publiczno$cig byta
tak oczywista, ze wywota lawing krytyki (w tym na forach dyskusyjnych w in-
ternecie), wiec politycy PiS wycofali swoje hasto, twierdzac, Ze... zostatlo ono
wymyslone przez politycznych konkurentow!®.

Oczywiscie, mozna si¢ nie zgadzaé z tym, ze podobne dziatania maja cos
wspolnego z infantylizmem — wszak mamy tu do czynienia z celowym klam-
stwem, z zamierzonym tamaniem norm rzetelnego dziennikarstwa. Z jedne;j stro-
ny tak, ale z drugiej strony, chodzi takze o infantylizm moralny — o dziatania nie
tylko niedopuszczalne ze wzgledu na etyke dziennikarska, ale przede wszystkim
bezceremonialnie tamigce normy przyjete w relacjach spotecznych, obowigzujg-
cych w cywilizowanym $wiecie.

Do przytoczonych przykladow mozna dotaczy¢ kolejne. Witryna wiadomo-
$ci rosyjskiego portalu rambler.ru 20 XI 2014 zaczyna si¢ od informacji zaty-
tutowanej: ,,O0H ob6Bunmna Kues B packone Yikpaunsr” [,,ONZ zarzucit Kijo-
wowi roztam Ukrainy”]. Na pierwszej stronie widnieje tylko tytut i zapowiedz
informacji, do ktorej przechodzimy, otwierajac kolejng strong (cho¢ nie kazdy
to zrobi!). Ukazujacy si¢ tekst informacji dziennikarskiej (http://news.rambler.
ru/27985401/) brzmi juz inaczej: chodzi o zarzut, ktéry rzekomo postawit pod
adresem wiladz Ukrainy pomocnik sekretarza generalnego ONZ ds. praw czlo-
wieka Ivan Simonovi¢. Prawda jest jednak taka, ze ani na witrynie ONZ, ani
w wyszukiwarce google.pl nie udato mi si¢ znalez¢ potwierdzenia tej informacji.
Zreszta na witrynie Rambler.ru informacja ta pojawita si¢ na krotko.

Za szczyt klamstwa mediow rosyjskich mozna uzna¢ wyemitowany 12 lipca
2014 roku przez telewizyjny ,,Pierwszy Kanal” wywiad z niejaka Galing Pysz-
niak, ktora opowiedziata, jak Zotnierze Gwardii Narodowej Ukrainy na oczach
matki ukrzyzowali w Stowiansku trzyletniego chtopca. P6zniej ktamstwo zostato
wykryte?’, ale mistrzowie ,,czarnego PR” osiagneli swdj cel, na masowsg skale
wzbudzajac u Rosjan nienawis¢ do Ukrainy i Ukraincow.

Z drugiej strony — w oficjalnych rosyjskich mediach nie ma miejsca dla in-
formacji demaskujacych rosyjska rzeczywistos¢. O tym, ze przedsigbiorstwo

25411127.html). O manipulacji w dyskursach wladzy (tzw. enkratycznych, wedlug R. Barthes’a)
pisze — na przykladzie wspolczesnej Rosji — Adam Jaskolski (2013, s. 146).

19 Zob. na ten temat: http://www.tvn24.pl/wiadomosci-z-kraju,3/spor-o-polske-w-ruinie-masta-
lerek-i-petru-o-polsce-w-zgliszczach,567870.html. Zjawisko manipulacji nie ogranicza si¢ do dzien-
nikarstwa rosyjskiego. Przytoczg jeszcze cytat z artykutu Walerego Pisarka: ,,BBC zawsze w krggach
«Solidarnosci» uchodzita za wzor szlachetnego obiektywizmu, ale po emisji filmu B. Sulika «In Soli-
darity» okazato sig¢, ze dzialalnos¢ tej sieci (a wigc nie tylko ten jeden film!) jest zdaniem publicysty
z organu «Solidarno$ci» «modelowym przyktadem $wiadomej manipulacji»” (Pisarek 1993, s. 5).

20 Napisatl o tym m.in. dziennikarz Nowej Gazety Jewgienij Fieldman, zob.: http://www.novaya-
gazeta.ru/politics/64440.html.
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Rosyjskie Koleje Panstwowe (,,Poccuiickue sxenesnsie foporu”) postanowito od
1 stycznia 2015 roku odwota¢ wszystkie pociagi podmiejskie w obwodzie Woto-
godzkim (cho¢ nie ma tam warunkow dla bezpiecznego ruchu samochodowego),
mozna przeczyta¢ jedynie w internecie — na opozycyjnych portalach informacyj-
nych, takich jak https://navalny.com.

Jednym z przejawow infantylizmu semantycznego jest hiperboliczne,
a wiec niezgodne z faktami przedstawianie rzeczywistosci. J.N. Tynianow (1977,
s. 185) pisat o czestym wystepowaniu hiperboli w poezji Pasternaka — jako o prze-
jawie infantylizmu, w ktérym znajduje wyraz dziecigca (i zarazem poetycka) nad-
wrazliwo$¢, uczuciowosé, impulsywnosc.

Wydawaloby sig, ze dziennikarstwu ta cecha powinna by¢ obca — ze wzgledu
na rol¢ mediow masowych w zyciu spoteczenstwa, w szczegolnosci ich funkcje
informacyjno-koordynacyjna. Jednak w rzeczywisto§ci w tekstach dziennikar-
skich, szczegdlnie w prasie popularnej, nieraz wystepuja zbyt pochopne, nieprze-
myslane okre$lenia, radykalne oceny. Na przyktad artykut ,,Dymy nad Moskwg”
w czasopismie Przeglgd (2002/37) zaczyna si¢ od zdania:

(23)  Takiego poziomu stezenia dymu nie byto w Moskwie od blisko 200 lat.

Srédtytut zawiera o wiele bardziej radykalne stwierdzenie:

(24)  Takiego smogu jeszcze nie bylo.

Réznica migdzy wyrazeniem nie byto od blisko 200 lat (a wigc kiedy$ byto)
a wyrazeniem jeszcze nie bylo jest oczywista, jednak dziennikarz jej jak gdyby nie
zauwaza. Liczy si¢ przesada, ktoéra gwarantuje co najmniej zwrocenie uwagi na
tekst, a wigc efekt stricte pragmatyczny.

Podobnie zaskakujgco brzmi tytut informacji prasowej na tamach Gazety Wy-
borczej (19 XII 2005):

(25)  Stat si¢ cud w Hongkongu.

Zaintrygowany czytelnik sigga do tekstu, spodziewajac si¢ informacji na temat
jakiegos zjawiska o charakterze nadprzyrodzonym (bo takie znaczenie ma stowo
cud). Bedzie czekalo go rozczarowanie, gdyz tematem informacji prasowej jest
spotkanie przywodcow krajow cztonkowskich WTO, podczas ktérego doszto do
podpisania porozumienia o liberalizacji handlu; na mocy tego porozumienia kraje
najubozsze begdg bez cet sprzedawaé swoje towary do krajow bogatych. Trudno
powiedzie¢, czy czytelnik doceni warto$¢ informacji o tym, ze w ten sposob udato
si¢ pogodzi¢ gospodarcze interesy 149 krajow $wiata, czy tez po zapoznaniu si¢
z tekstem pozostanie mu niesmak z powodu nadmiernej ekscytacji i infantylno$ci
dziennikarza.

O ekspansji tego zjawiska w prasie popularnej pisze W. Kajtoch (2009, s. 26
in.). Krakowski badacz zwraca uwage na wykorzystywanie srodkow poligraficz-
nych w celu ,,podtrzymywania czytelniczej uwagi” poprzez tworzenie ,,falszy-
wych tropéw” interpretacji semantycznej tekstu; por. naglowki:
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(26) NIE LUBIE OSTREGO SEKSU (PRZED KAMERAMI). Ujawnia nam aktor
Michat Zebrowski.

(27) ZONA POLSKIEGO FRITZLA DLA FAKTU.

W komentarzu badacza czytamy: ,,Nieuwazny odbiorca ogladacz bedzie li-
czyl na intymne zwierzenia celebryty lub sensacyjne $wiadectwa §wiadka znanej
zbrodni, dokonanej przez Austriaka. Dostanie co$ innego, ale przedtem kupi eg-
zemplarz” (Kajtoch 2009, s. 27).

W $rodowisku dziennikarskim istnieje okre$lenie fakt prasowy, o ktorym
m.in. pisze T. Lis (2004, s. 80):

— A moze stworzymy fakt prasowy?

Wiedziatem, o czym mowi. Okreslenie uzyte przez ministra spraw zagranicznych
Krzysztofa Skubiszewskiego zrobito karier¢ rok wezesniej. Jesli cos mowili dzien-
nikarze, a nie miato to pokrycia w rzeczywistosci, byt to fakt prasowy.

Inne okreslenie tegoz zjawiska to pseudowydarzenie, tzn. takie, ktére
nie ma ,,jasnego zwiazku z odtwarzanym rzeczywistym wydarzeniem”, stanowi
,hiejako autorska wersj¢ zaistniatego wydarzenia, skompilowang przez nadawce
z luznych w sensie przyczynowo-skutkowym elementow rzeczywistosci” (Ja-
btonski 2007, 75 in.). Istniejg ponadto takze pseudoeksperci. Jest to np. przy-
padek profesora Lorenza Haaga. Od 2009 roku w mediach rosyjskich co jaki$§
czas pojawiaja si¢ komentarze i analizy tego zachodniego eksperta z Institut fiir
Wirtschaftsnahe Innovation (Instytut Innowacji Ekonomicznych) w Chemnitz,
blisko Lipska. Por. informacj¢ dziennikarskg na witrynie internetowej rosyjskiej
agencji prasowej ITAR TASS:

(28)  Western leaders “must abandon anti-Russian rhetoric, lift sanctions imposed on
Russia and closely analyze and understand motives behind Russia’s actions”, in
the Ukrainian crisis, the head of the German Global Communications Agency said
on Monday. “Ukraine must be a neutral buffer state not making part of NATO
or the European Union”. Lorenz Haag told ITAR-TASS (http://itar-tass.com/en/
world/743477).

Profesor Haag niezmiennie wypowiada si¢ na rzecz polityki Kremla, wspiera
agresje Rosji na Ukrainie, zachwala wszystko, co rosyjskie (muzyke, jedzenie,
obyczaje). Przeprowadzone przez dziennikarzy Radia ,,Swoboda” dochodzenie
wykazato jednak, Ze imi¢ i nazwisko profesora Haaga nie istnieje w zadnej bazie
bibliograficznej (potwierdzam, bo sam to sprawdzilem). Nie moze przeciez ist-
nie¢ profesor, ktory nigdy w zyciu niczego nie opublikowal! Fikcja okazala si¢
takze firma, w ktorej prof. Haag mial by¢ zatrudniony.

Media chetnie korzystaja z ushug nie tylko pseudoekspertow, lecz takze
pseudoswiadkoéw. Pod tym wzgledem charakterystyczny jest przypadek pie-
legniarki Ewy ze szpitala w Skarzysku-Kamiennej, z ktéra swego czasu rozma-
wiat Donald Tusk. Stawomir Mizerski w felietonie ,,Opowies$¢ o prawdziwej pie-
legniarce” na tamach Polityki (2010/13) pisze o wrgcz mistycznym charakterze
tej historii. Z jednej strony, Tomasz Sekielski z TVN przeprowadzit $ledztwo
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dziennikarskie i stwierdzil, ze pielggniarka Ewa zostata wymys$lona na potrzeby
telewizyjnej debaty premiera Tuska z Jarostawem Kaczynskim. Z drugiej strony,
rzecznik rzadu Pawet Gras ujawnil, ze pielggniarka Ewa, jak wynika z dokumen-
tow, jednak istnieje. Z kolei opozycja nie daje wiary wyjasnieniom Grasia, narze-
kajac, ze dzigki wykorzystaniu takich wymyslonych oséb, jak pielggniarka Ewa,
PO wygrata wybory w 2007 roku. Tak czy owak mamy do czynienia z czyms, co
M. Fleischer okre$la jako operacjonalna fikcja: nawet jezeli pielggniarka
Ewa istnieje, faktem komunikacji publicznej nie jest ona sama ani jej rozmowa
z premierem Tuskiem, lecz mit o sprawiedliwym panstwie, o politykach dziatajg-
cych dla dobra wspdlnego catego spoleczenstwa?!.

2.4. Brak spojnosci semantycznej

Mimo ze selekcja informacji w mediach masowych opiera si¢ na pewnych kry-
teriach (o czym juz byta mowa), potok informacyjny jest niezwykle urozmaico-
ny (szczegblnie pod wzgledem tematycznym), co stwarza wrazenie dowolnosci
i w duzym stopniu spontaniczno$ci reagowania na bodzZce zewnetrzne. Anatolij
Zurawlew, autor opowiadania ,,Slad podkowy na egipskim dywanie”, w sposob
ironiczny przedstawia obraz wiadomosci prasowych:

(29)  Bo BpeMs uMITepaToOpCKOil Tpamnes3sl Pamm cienan kpaTtkoe 0003peHUE CBEXKUX CTO-

JIMYHBIX Ta3eT. [IoMHIMAI0T ToJIOBY TMOHCKHE TKAUH; YCHIMBAIOTCS OCBOOOANTENb-
HBIE HACTPOCHUSI HA ONIEKaeMBIX TePPUTOPHSX; B PeiikpsBuKe omyOnrkoBaH Heodu-
LMaNbHBIN PEUTUHI MPETEHIEHTOB Ha PYKY MCIAHACKOM IpuHLEcChl; B Banaxuu
OTMEYeH HeBHIAaHHBIN ypoxkail 0000BbIX; B ['aare BbICIEKEH U apeCTOBaH U3BECT-
HbI abuccuHckui o ['mopruyc 'mopruyc; Ha 1aJIMaTHHCKUX OCTPOBAaX OBLIA
MIPUHECIIA TayKOBUIHOTO, C MECThI0 HOTaMH, SITHEHKA.
[W czasie imperatorskiej uczty Rapp zrobit przeglad §wiezych gazet centralnych.
Podnoszg si¢ lionscy tkacze; nasilaja si¢ wyzwolencze nastroje na okupowanych
terenach; w Reykjaviku opublikowano nieoficjalny ranking pretendentow do reki
islandzkiej ksiezniczki; w Walachii odnotowano niebywaty urodzaj bobu; w Ha-
dze wysledzono i aresztowano znanego abisynskiego szpiega Giorgiusa Giorgiusa;
na wyspach dalmatynskich owca urodzita podobne do pajaka jagni¢ z szeScioma
nogami|.

O infantylizmie semantycznym §wiadczy tu brak spdjnosci tematycznej w ob-
r¢bie przekazu, jak rowniez brak jakiegokolwiek klucza, ktory by umozliwiat in-
terpretacje powigzan migdzy poszczegolnymi komunikatami, utozenie ich w sen-
sowng cato$¢. W medialnym obrazie §wiata (zwlaszcza w mediach popularnych)
rzeczywistos¢ jawi si¢ nam jako zbior przypadkowych elementéw — incyden-

2 Wiestaw Zoltkowski, niezalezny ekspert finansowy, na tamach Przeglgdu (2013/16) pisze
o powszechnym ,,zmitologizowanym podej$ciu do rzeczywistosci”. W jego artykule czytamy: ,,Bra-
kuje postgpowania zgodnego z trescig podstawowych informacji i wnioskami z analizy opierajace;j
si¢ na spdjnej podstawie teoretycznej. Chetnie postugujemy si¢ wiasnymi teoriami i tak dobieramy
fakty, aby pasowaty do zatozonej koncepcji. [...] Wszystko zalezy od tego, w co kto wierzy albo
W czym upatruje swoj interes”.
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tow, ktore taczy ze sobg jedynie to, ze ich wigksza lub mniejsza niezwyktos¢
spowodowata, ze zostala na nie skierowana uwaga dziennikarzy.

Taki incydentalny charakter ma zwykle przeglad aktualnosci, m.in. publiko-
wany w rubrykach typu ,,Najczgsciej czytane”, por. przyktady z witryny interne-
towej www.onet.pl:

(30)  Zdecydowana reakcja Sikorskiego na krytyke PiS

(31)  Wielka powddz na Balkanach. ,,Biblijne rozmiary”

(32)  Kozacki ataman chce okroi¢ terytorium USA

(33) Korwin-Mikke prosi Kaczynskiego o pomoc

(34)  Wazna deklaracja Czech ws. polskiej zywnosci

(35) Najbardziej promieniotworcza stolica w Europie

(36) Mieszkania do pilnej sprzedazy!

(37)  Telefony komérkowe sa bezpieczne? Nowe dane

(38)  Zamek hrabiego Drakuli trafi na sprzedaz.

OczywiScie nalezy zaznaczy¢, ze w dyskursach medialnych wystepuja pewne
elementy porzadkowania informacji, np. poprzez jej rubrykowanie, a takze dzigki
wydawnictwom specjalistycznym, w szczegolnosci branzowym. Jednak pozosta-
je faktem, ze podstawowa zasada ,,agenda setting” dotyczy wartosci informacji
pod wzglgdem pragmatycznym, podczas gdy spdjnos¢ semantyczna pozostaje na
drugim planie. Andrzej Magdon konczy swoj artykut (o charakterystycznym tytu-
le ,,Duch zabawy w mediach”) nast¢pujacg uwaga krytyczng:

Dziennikarze musza czué, ze newsy, ktore pracowicie znosza do redakcji, nie skta-
daja si¢ na spojny i prawdziwy obraz $wiata. Moze dlatego newsy te opatrywane sa
tak czgsto humorystycznymi tytutami, brane w zartobliwy ,,nawias ontologiczny”,
ktory sygnalizuje: my wiemy i wy wiecie, Ze to sa w gruncie rzeczy jedne wielkie
,jaja”’. Wspdlne poczucie absurdu staje si¢ [...] zrodtem sensu i pokrzepienia (Mag-
don 1995, s. 16)*.

Brak spojnosci semantycznej dyskurséw dziennikarskich jest tu kojarzony
z absurdem, ,,nawiasem ontologicznym”, ktéry oznacza, ze funkcja reprezentacji
semantycznej w komunikacji medialnej traci na znaczeniu.

22 O panowaniu konwencji ludyczno-agonistycznej we wspotczesnych mediach zob. takze przy-
pis 25.
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2.5. Redundancja i satiacja semantyczna

Redundancja w tekscie jezykowym jest, jak wiadomo, niezbednym S$rodkiem
zabezpieczenia przekazu przed ubytkami informacji na skutek oddziatywania
réznego rodzajoéw ,,szumow” — w ten sposob gwarantuje si¢ skutecznos¢ przeka-
zu nawet wowczas, gdy cze$¢ informacji zostanie znieksztatcona pod wptywem
czynnikéw kontekstowych. Istnieje tez jednak inny rodzaj redundancji, np. re-
duplikacja (wyrazow, grup wyrazowych, zdan), gdy powtarzalno$¢ elementow
semantycznych przekracza pewng granice. W tej sytuacji odbiorca, stwierdzajac,
ze pewien fragment tekstu nie zawiera nowej, istotnej informacji, i jednoczesnie
zakladajac, ze nadawca podporzadkuje si¢ zasadzie kooperacji, usituje zinterpre-
towac sens przekazu albo zwracajac uwage na sam fakt reduplikacji, albo poprzez
apelacje do czynnikow pragmatycznych (istniejagcych niejako poza tekstem),
w pierwszej kolejnosci do (w terminologii J.R. Searle’a) ,,znaczenia nadawcy”.
Reduplikacji zatem z reguly towarzysza konotacje pragmatyczne. Moga
one mie¢ dwojaki charakter: z jednej strony, odbiorca wnioskuje, ze nadmierno$é
wystepowania form o tej samej lub podobnej tresci wynika z okoliczno$ci prze-
kazu, w szczegolnosci stanowi symptom stanow psychicznych nadawcy, z dru-
giej strony, odbiorca interpretuje reduplikacje jako efekt celowych, zamierzonych
dziatan nadawcy. Tak czy owak reduplikacja stanowi przypadek wykorzystania
srodkow jezykowych w warunkach, gdy warstwa semantyczna przekazu w pew-
nym stopniu zostaje zdezaktualizowana, a interakcja komunikacyjna realizuje si¢
przewaznie na podstawie informacji pragmatycznej, wygenerowanej przez kon-
tekst komunikacji: wiedz¢ na temat nadawcy, sceny, historii konwersacji, relacji
interpersonalnej itd.?

Powyzszym mozna tlumaczy¢ fakt, iz reduplikacja jest regularnie wykorzy-
stywana w tych sferach komunikacji, gdzie przewiduje si¢ ograniczenie dostepu
odbiorcy do aspektu semantycznego wypowiedzi, tak aby zamierzony cel perswa-
zyjny zostat zrealizowany z najwickszym prawdopodobienstwem?. Szczegdlnie
redundantny charakter maja teksty komunikacji rytualnej oraz zrytualizowane;j,
a takze komunikacji perswazyjnej — mozna wskazac¢ na zjawisko powtarzalno$ci
synoniméw w tekstach religijnych, w tekstach propagandy politycznej, w poezji
lirycznej (zob.: Kiklewicz 2005, s. 142; 2012a, s. 99 i n.). Jak pisze W. Kajtoch,
jezyk czasopism dla mlodziezy jest nasycony ,,sztampami, utartymi frazeologi-
zmami o konwencjonalnych, niewiele wnoszacych do informacyjnej zawarto$ci

2 Francuski filozof Alain de Botton rozwaza na tamach Tygodnika Powszechnego (2012/25)
o ,.religii dla ateistow”. Zapytany przez dziennikarza, dlaczego chce wybudowa¢ kosciot dla atei-
stow, odpowiada: ,,Uwielbiam nabozenstwa bozonarodzeniowe, pigkna architekturg kosciotow, mu-
zyke i atmosfere. Swiat kultury laickiej jest zimny, a cztowiek potrzebuje duchowosci, do ktére;
wnetrza Swiagtyn zachgcajg”. Jak widzimy, duchowos$¢ w rozumieniu Bottona sprowadza si¢ do po-
wierzchownego ornamentalizmu kultury katolickiej, specyficznej, psychosugestywnej rytualnosci.

2 Oczywiscie nie moze to przestaniaé faktu, ze konstrukcjom reduplikacji w komunikacji jezy-
kowej przystuguja tez state, skonwencjonalizowane funkcje semantyczne, takie jak intensywnos$¢,
trwalos$¢, powtarzalno$¢ i in. (zob. Kiklewicz 2014b, s. 129 i n.).
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tekstu znaczeniach” (Kajtoch 1999, s. 90). Autor pisze o charakterystycznym dla
tych czasopism ,,duchu wszechogarniajacego pleonazmu” (Kajtoch 1999, s. 101),
ktéry ma powodowac¢ intensyfikacje przezy¢ towarzyszacych odbiorowi tekstu.

Reduplikacji przystuguje pewien stopien irracjonalizmu: poniewaz powtarza-

jace si¢ znaki nie tworzg jakiejkolwiek logicznie uporzadkowanej konfiguracji,
ktora by odzwierciedlata jaki$ stan rzeczy, pozostaje — jako alternatywa — apela-
cja do uczucia®. Dlatego zawierajace reduplikacje teksty zwykle realizujg styl
wzniosly badz tez dramatyzujgco-wylewny, zgodnie ze swoim przeznaczeniem
powinny wywolywac u odbiorcy stany pobudzenia psychicznego. Taki $rodek
przekazu wydaje si¢ catkiem stosowny we wszystkich perswazyjnych aktach
mowy, w dziennikarstwie za$ jest spotykany w niektorych gatunkach publicy-
stycznych: felietonach, esejach, recenzjach. Na przyktad w eseju M.P. Markow-
skiego ,,Dzien na ziemi” wystgpuje powtarzanie czlonéw zdania zawierajacych
przyimek wsrod:

(39) Na ulicy w Jaipurze, wsrod ludzi lezacych, siedzacych, kucajacych na ziemi,
w$rdd innych ciat, wsrod $mieci, ktdre jeszcze nie nabraly charakteru $mieci, bo
nie s3 odpadkami od niczego, w$r6d smrodu ludzkich odchodéw, nieoddzielonych
od innych zapachow, w$rod szmat, ktore si¢ nie r6znig od ubran, i ubran, ktore si¢
nie r6znig od szmat, wirod zwierzat, ktore $pig z ludzmi, tu na ulicy w Jaipurze
podmiotowos$¢ jeszcze si¢ nie narodzita (Tygodnik Powszechny, 13 112011).

O ile konicowa cze$¢ zdania [...] Na ulicy w Jaipurze podmiotowosé jeszcze sig
nie narodzita wymaga od czytelnika refleksji, operowania pojgciami na pewnym
poziomie abstrakcji, o tyle poczatkowa, najdtuzsza cze¢$¢ zdania (jak mozna sg-
dzi¢) w zamierzeniu autora powinna wywota¢ pewna ekscytacje — mianowicie za
sprawg powtarzania przyimka, a takze powtarzania rzeczownikow z jednego pola
semantycznego: wsrod ludzi lezgcych — wsrod cial — wsrod smieci — wsrod smro-
du — wsréd szmat — wsrod zwierzqt. Reduplikacja, jak widzimy, stanowi jedno
z narzedzi psychosugestii polegajacej na tym, aby ,,uspi¢” swiadomos¢ odbiorcy,
skierowaé jego uwage na wybrane tresci, aby uruchomié okreslone refleksje 1 wy-
wolaé okreslone reakcje adresata.

2 D. Kolbuszewska uwaza, ze uproszczenie informacji semantycznej we wspotczesnych me-
diach wynika nie tylko z ich komercjalizacji, lecz takze z przyjetej stylistyki agresji i kiotni, z kon-
wencji ludyczno-agonistycznej (Kolbuszewska 2008, s. 182 i n.). ,,Rozumienie §wiata w kategoriach
konfliktu”, jak pisze badaczka, powoduje ,,brak odpowiedzialno$ci za stowo”, a znieksztatcenie in-
formacji semantycznej uniemozliwia prawdziwy, tzn. oparty na argumentacji dialog. Innym elemen-
tem irracjonalizmu w komunikacji publicznej jest nasilenie jej aspektu hedonistycznego. Badania
wskazuja, ze czgsciej niz informacji i wiedzy ludzie poszukuja w mediach rozrywki i przyjemnosci:
ucieczki od rzeczywistosci, silnych wrazen, dobrego nastroju (Mrozowski 2001, s. 379). Dlatego
A. Magdon (1995, s. 7 i n.) pisze o ,,duchu zabawy” we wspolczesnym dziennikarstwie, a pokolenie
dziennikarzy, ktore uksztattowato si¢ w Polsce po zmianie ustrojowej w latach 90. XX w., okresla
jako ,.ludzi zabawy”. Jak twierdzi Peter Winterhoff-Spurk (2007, s. 76), wykorzystaniu mediow cze-
sto towarzyszy zjawisko znane z psychologii osobowosci — sensation-seeking, tzn. poszukiwanie
wrazen, stan napigcia psychicznego. ,,Chodzi o tendencj¢ w zachowaniu zmierzajacg do poszuki-
wania wrazen zmiennych, nowych, kompleksowych i gotowos¢ ponoszenia zwigzanego z tym psy-
chicznego i spotecznego ryzyka” (Winterhoff-Spurk (2007, s. 76).
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Specyficzny charakter hiperredundancji i reduplikacji w komunikacji jezyko-
wej mozna wytlumaczy¢ takze za pomoca pojecia satiacji semantycznej.
Jest to ,,subiektywne poczucie utraty dostepu do znaczen wielokrotnie powtarza-
nych treéci” (Prochwicz, Zuchowicz 2009, s. 83; zob. takze prace tychze: 2013).
Mechanizm oddziatywania reduplikacyjnego nie jest trywialny: z jednej strony,
zanim powtarzalno$¢ elementow osiggnie pewng granicg, reduplikacja stymuluje
uwage odbiorcy, a wigc sprzyja bardziej skutecznemu przetwarzaniu informacji
semantycznej. Z drugiej strony, po przekroczeniu tej granicy nastgpuje przyzwy-
czajenie (za ktorym, jak wynika z badan neurofizjologicznych, kryje si¢ zanikanie
aktywno$ci zespotu powigzanych neuronéw) i ponadto — wysycenie semantyczne:
odbiorca zaczyna mie¢ poczucie, ze nie rozumie przekazywanych znakow.

W komunikacji publicznej satiacja semantyczna najczescie] wystepuje
w przypadku wielokrotnie emitowanych tekstow propagandowych (dotyczy to
sfery polityki, religii, marketingu). Cho¢ przyzwyczajenie oznacza wykluczenie
zawartych w wypowiedzi treéci z obszaru aktywnej uwagi odbiorcow, to jednak
— z drugiej strony — powstaje wrazenie ich naturalno$ci, nawet niezbgdnosci, na
skutek czego uruchamiajg si¢ mechanizmy oddziatywania podprogowego — po-
przez angazowanie perswadowanych tresci do naturalnego, egzystencjalnego $ro-
dowiska odbiorcy. W tak wykreowanym srodowisku czlowiek juz inaczej wartos-
ciuje i inaczej podejmuje dziatania. Reduplikacje i satiacj¢ semantyczng mozna
zatem zinterpretowac w §wietle psychologicznej teorii angazowania (zob. Kiesler
1971).

* %k %k

Na zakonczenie warto zwrdoci¢ uwage na to, ze infantylizm semantyczny czgsto
idzie w parze z infantylizmem jezykowym — lekcewazeniem formalnego aspektu
wypowiedzi. Po pierwsze, znajduje to wyraz w warto$§ciowaniu kanatéw informa-
cji: informacja wygenerowana przez scen¢ komunikacji, a takze zaangazowane
srodki niewerbalne (tzw. znaki naturalne) jest przetwarzana w pierwszej kolej-
no$ci. W zwiazku z tym J. Lagoda pisze o czytelniczkach czasopism ilustrowa-
nych: ,,Przede wszystkim periodyki angazuja wzrok, bawigc oczy kunsztownym
przepychem barwnej szaty graficznej. To sprawia, ze pierwszym odruchem po
siggnigciu po pismo jest najczesciej zwykle przejrzenie go” (Lagoda 2004, s. 97).

Po drugie, infantylizm j¢zykowy oznacza zaniedbanie poprawnos$ciowego
aspektu wypowiedzi. Poprawno$¢ gramatyczna i leksykalna tekstu sprzyja rozu-
mieniu jego sensu, natomiast odstepstwa od normy jezykowej wynikaja z zalo-
zenia nadawcy, iz liczy si¢ sam fakt przekazu i jego otoczenie, atmosfera inter-
personalna stwarzana przewaznie poprzez zastosowanie srodkéw niewerbalnych.
Taki sposob przekazu, jak wynika z badan W. Kajtocha, jest charakterystyczny
dla czasopism mtodziezowych (Kajtoch 1999, s. 80) i w ogole dla tekstow kultury
popularnej (Norman 1991, s. 105 i in.). W zwigzku z tym nalezy przyznaé racj¢
autorom, ktérzy pisza o kryzysie wspodiczesnej komunikacji publicznej. Padaja
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takie okreslenia jak: ,,wtorny analfabetyzm”, ,,zamykanie si¢ w miatkiej przypad-
kowosci”, ,,dekonstrukcja mys$lenia”, ,,umystowa jaskinia”, ,,intelektualna pusty-
nia” i in.%

Zdjecie 2. Inskrypcja miejska

Zrodto: ze zbioréw wiasnych autora.

Za charakterystyczny przyktad moze postuzy¢ inskrypcja miejska — nazwa ka-
wiarni w jednym z rosyjskich miast. Na zdjeciu widzimy tablic¢ z napisem Moua,
czyli... ‘Mocz’. Mozna si¢ domyslaé, ze zaszla pomytka, a tworcy tego napisu
chodzito o ,,Mocha” — wyraz z jezyka wloskiego, oznaczajacy kawe ze spienionym
mlekiem lub §mietankg oraz czekolada, zwykle udekorowang bitg $§mietang. Przy-
czyna kuriozalnego btedu stala si¢ nieznajomos¢ jezykoéw obcych, a mianowicie
odczytanie wloskiego stowa po angielsku. W Tygodniku Powszechnym (1512012)
w artykule ,,Sejsmograf podrézny” o wegierskim pisarzu Sandorze Marai (1900—
1989) mozemy przeczytaé: ,,Nawet jednak teksty najwczesniejsze, korespondencje
z Niemiec wysylane z poczatku lat 20. do wegierskich gazet, nie ograniczaja si¢ do
powierzchownego dziennikarstwa” (rozstrz. — A.K.). Fragment ten jest
interesujacy ze wzgledu na zawarta w nim wzmianke o powierzchownosci dzien-
nikarstwa. Zwro¢my uwage, ze okreslenie to pada w odniesieniu do lat 20. ubieg-
tego stulecia. Dzisiejsza skala infantylizmu semantycznego w tekstach komuni-
kacji publicznej z perspektywy tamtych lat mogtaby si¢ wydawa¢ koszmarnym

2 Na fakt powszechnego obnizenia poziomu kultury, infantylizm umystowy wskazuje charakte-
rystyczny przyktad przytoczony przez dziennikarza Forum Akademickiego (2013/2): ,,Na Wydziale
Prawa Uniwersytetu Lodzkiego prowadzacy egzamin zadal pytanie: «W Kongresie USA zasiada
90 kongresmenow. Aby mozna byto uchwali¢ ustawe, potrzeba 2/3 liczby pozytywnych glosow. Ile
to stanowi 0sob z grona glosujacych?» Odpowiedz studentki: «Jestem studentka prawa i nie musze
zna¢ matematyki»”.
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science fiction, cho¢ w tej rzeczywistosci zyjemy, by¢ moze juz z coraz mniejszg
nadziejg na to, ze w obszarze komunikacji publicznej mamy szanse na osiaggnigcie
poprzez porozumienie czegokolwiek wartoSciowego.
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STRESZCZENIE
Infantylizm semantyczny w dyskursach publicznych

Autor rozwaza procesy komunikacji publicznej, w szczegoélnosci komunikacji medialne;j,
w $wietle kategorii semiotyki i psychologii spotecznej. W centrum uwagi znajduje si¢ zjawi-
sko pragmatyki bez semantyki, tzn. podporzadkowanie czynnosci komunikacyjnej celowi od-
dziatywania perswazyjnego i dewaloryzacja warstwy semantycznej przekazu informacyjnego.
Infantylizm semantyczny jest traktowany jako marginalizowanie (zaréwno przez nadawce, jak
1 przez odbiorce) informacji semantycznej zachodzace pod presja czynnikéw pragmatycznych,
zwlaszcza oddziatywania perswazyjnego. Objawem infantylizmu semantycznego jest wicksza
lub mniejsza nierozstrzygalno$¢ znaczeniowa wypowiedzi, brak nalezytej kontroli nad prze-
kazem informacyjnym znajdujacy wyraz w dekonstrukcji wypowiedzi (tzn. w znieksztalceniu
form eksplikacji znaczen) oraz formalnej struktury wypowiedzi. W prezentowanym artykule
autor skupia si¢ na poszczegolnych typach tego zjawiska wystgpujacych w dyskursach pub-
licznych, takich jak: 1) nierozstrzygalnos¢ semantyczna; 2) widzenie tunelowe (w tym naiwny
realizm); 3) niereprezentacyjno$¢ ontologiczna/epistemiczna; 4) brak spdjnosci semantycznej;
5) redundancja i satiacja semantyczna.

Stowa kluczowe: dyskurs, komunikacja j¢zykowa, media, infantylizm semantyczny, manipu-
lacja, psychologia komunikowania



