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Terapia behawioralna zaburzen rozwoju
z perspektywy analizy zachowania

STRESZCZENIE

Artykul prezentuje specyfike oraz metody tera-
pii zaburzen rozwoju wywodzqcych sig z teo-
rii uczenia sie, okreslanych wspolnym mianem
terapii behawioralnej. Prezentacja ta prowa-
dzona jest z perspektywy analizy zachowa-
nia, czyli nauki o zachowaniu oraz o zmien-
nych srodowiskowych, ktore na nie wplywajq.
Punktem wyjscia artykulu jest krotkie omowie-
nie podstawowych zatozen analizy zachowa-
nia oraz najwazniejszych obszarow jej zasto-
sowan. Wskazano trzy zasadnicze cele terapii
behawioralnej zaburzen rozwoju oraz omo-
wiono najwazniejsze metody wykorzystywane
do ich osiqgniecia. Zaproponowano klasyfika-
cje metod terapii behawioralnej w zaleznosci
od rodzaju uczenia sie, z ktorego sie wywodzq,
oraz praw uczenia sie, ktore stanowiq mecha-
nizm ich dziatania. W konkluzji podkresiono
empirycznie dowiedzionq skutecznosc terapii
behawioralnej w terapii zaburzen rozwoju.

Stowa kluczowe: zaburzenia rozwoju, terapia
behawioralna, analiza zachowania, stosowana
analiza zachowania, behawioryzm

WPROWADZENIE

Wsrod psychologicznych teorii rozwoju po-
czesne miejsce zajmuja teorie uczenia si¢
(Turner, Helms, 1999; Watson, 2005). Pod-
kreslaja one, ze zmiany rozwojowe sa efektem
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interakcji cztowieka ze $rodowiskiem, czyli
powstaja w procesie uczenia si¢. Teorie ucze-
nia si¢ opisuja, wyjasniaja, a takze pozwala-
ja przewidywac i wpltywaé na proces rozwo-
ju cztowieka dzigki wykorzystaniu wiedzy na
temat przebiegu trzech podstawowych rodza-
jOw uczenia si¢: warunkowania klasycznego,
warunkowania sprawczego oraz uczenia si¢
przez obserwacje. Szczegodlne miejsce wsrod
wymienionych rodzajow uczenia si¢ zajmu-
je warunkowanie sprawcze. To ono jest pod-
stawa wigkszosci badan nad rozwojem prowa-
dzonych w nurcie teorii uczenia sig, a przede
wszystkim wigkszosci metod stosowanych
w terapii zaburzen rozwoju. Warunkowanie
sprawcze jest tez paradygmatem analizy za-
chowania — dziatu psychologii, ktory ma wie-
le zwiazkéw z psychologia rozwojowa, gdyz
jednym z jego podstawowych obszaréw badan
i zastosowan sa zaburzenia rozwoju.

Celem artykutu jest prezentacja i propo-
zycja klasyfikacji metod terapii zaburzen roz-
woju wywodzacych si¢ z teorii uczenia sig,
okreslanych wspolnym mianem terapii beha-
wioralnej. Prezentacja ta prowadzona bedzie
z perspektywy analizy zachowania, gdyz wigk-
szo$¢ omawianych metod powstata w ramach
tej analizy, a ich specyfika jest konsekwen-
cja charakterystycznej dla niej filozofii nauki
i metodologii, a przede wszystkim umiejsco-
wienia przyczyn zachowania. Stad punktem
wyjscia dla zawartych w artykule rozwazan
bedzie krotkie omodwienie najwazniejszych
zatozen analizy zachowania.
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ANALIZA ZACHOWANIA

Analiza zachowania (behavior analysis) jest
nauka o zachowaniu oraz o zmiennych $ro-
dowiskowych, ktore na nie wpltywaja (Ba-
bel, Ostaszewski, 2008; Babel, Suchowierska,
Ostaszewski, 2010). Jest to wspdtczesna wersja
behawioryzmu, zapoczatkowanego wprawdzie
przez Johna B. Watsona jego stynnym mani-
festem Psychologia, jak widzi jq behawiorysta
z 1913 roku, ale w dzisiejszej analizie zacho-
wania prozno szukaé chocby §ladéw wigkszo-
$ci idei Watsona. Wrecz przeciwnie. Beha-
wioryzm, jak widziat go Watson (1913/2000;
1925/1990), jest zrodtem wielu nieporozumien
i mitéw zwigzanych z analizq zachowania (por.
Babel, Suchowierska, Ostaszewski, 2010).

Za poczatek analizy zachowania przyj-
muje si¢ wydanie przez Burrhusa F. Skinne-
ra monografii Zachowanie si¢ organizmow
w 1938 roku i to wlasnie z pracami tego ba-
dacza, uznanego na podstawie obiektywnych
kryteriow za najwybitniejszego psychologa
XX wieku (Haggbloom i wsp., 2002)!, zwia-
zany jest rozkwit tej dziedziny psychologii.
W analizie zachowania wyodrgbnily sig¢ trzy
dziaty: eksperymentalna analiza zachowa-
nia (experimental analysis of behavior), sto-
sowana analiza zachowania (applied behavior
analysis) oraz konceptualna analiza zacho-
wania (conceptual analysis of behavior) (Ba-
bel, Ostaszewski, 2008; Babel, Suchowierska,
Ostaszewski, 2010). Eksperymentalna analiza
zachowania zajmuje si¢ badaniami podstawo-
wymi, w ktorych, w warunkach laboratoryj-
nych, odkrywane sa prawa rzadzace zachowa-
niem. Celem stosowanej analizy zachowania
jest tworzenie — na podstawie praw zacho-
wania wypracowanych przez eksperymental-
ng analiz¢ zachowania — procedur stuzacych
ksztattowaniu i modyfikowaniu istotnych spo-
lecznie zachowan oraz eksperymentalne wery-
fikowanie ich skutecznosci. Zaréwno ekspery-
mentalna, jak i stosowana analiza zachowania
postuguja sig specyficzna metodologia badaw-
cza, opierajaca si¢ na wykorzystywaniu tzw.
jednopodmiotowych schematow eksperymen-
talnych, w ktorych caty eksperyment przepro-
wadzany jest na jednej osobie lub osobniku,
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a nastgpnie replikowany na kilku innych
(Biataszek, Ostaszewski, 2008; Shaughnes-
sy, Zeichmeister, Zeichmeister, 2002). Z ko-
lei konceptualna analiza zachowania zajmuje
si¢ historig dziedziny, analizami filozoficzny-
mi, teoretycznymi i metodologicznymi.

U podtoza wszystkich dziatow analizy za-
chowania lezy radykalny behawioryzm Skin-
nera — filozofia nauki wywodzaca si¢ z po-
zytywizmu, funkcjonalizmu i pragmatyzmu
(Malcolm, 1964/2002; SwieZaczyﬁska, Osta-
szewski, 2008). Dla radykalnego behawiory-
zmu zachowanie jest jedynym obszarem ba-
dan. O ile jednak Watson odrzucal badanie
procesé6w mentalnych jako niecobserwowal-
nych, o tyle radykalny behawioryzm Skinnera
(Babel, Ostaszewski, 2008; Babel, Suchowier-
ska, Ostaszewski, 2010; Skinner, 1963/2002)
uwaza, ze zachowania zewngtrzne (tzw. pub-
liczne, czyli dostgpne obserwacji z zewnatrz)
i zachowania wewngtrzne (tzw. prywatne,
czyli dostepne jedynie osobie, ktéra ich do-
$wiadcza) maja jednolity charakter — podlega-
ja tym samym prawom. To oznacza — i jest to
jedna z najwazniejszych tez behawioryzmu —
ze zard6wno zachowania prywatne, jak i pub-
liczne maja te same, srodowiskowe przyczy-
ny. W konsekwencji, wbrew temu, co glosi
wigkszo$¢ koncepcji psychologicznych, za-
chowania prywatne, takie jak mysli czy emo-
cje, nie moga by¢ przyczyna zachowan pub-
licznych, gdyz same wymagaja wyjasnienia
w kategoriach przyczynowo-skutkowych. Fi-
lozofia radykalnego behawioryzmu stale si¢
rozwija, a do najwazniejszych préb modyfi-
kacji koncepcji Skinnera nalezy zaliczy¢ be-
hawioryzm teleologiczny Howarda Rachlina
(1994) oraz behawioryzm teoretyczny Johna
E.R. Staddona (2001). Specyfik¢ analizy za-
chowania, w tym takze jej filozofii, najlepiej
wida¢ w czynnikach, w ktoérych upatruje ona
przyczyn zachowania.

PRZYCZYNY ZACHOWAN

Z perspektywy analizy zachowania przyczy-
ny wigkszosci zachowan (z wyjatkiem tych
zdeterminowanych genetycznie) tkwig w $ro-
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dowisku. Warunkowanie sprawcze jest para-
dygmatem badawczym eksperymentalnej ana-
lizy zachowania, a takze podstawa wigkszo$ci
metod ksztattowania i modyfikacji zachowa-
nia wypracowanych przez stosowana analizg
zachowania. Zostato ono opisane przez Skin-
nera we wspomnianej ksiazce Zachowanie sie
organizmow (1938/1995), a zwane jest takze
warunkowaniem instrumentalnym (por. Babel,
Suchowierska, Ostaszewski, 2010). Z perspek-
tywy warunkowania sprawczego przyczyna
zachowan sa ich konsekwencje $rodowisko-
we, ktore dzieli sig na wzmocnienia i kary (por.
Ostaszewski, 2000). Wzmocnienia to takie
konsekwencje zachowania, ktore prowadza do
wzrostu prawdopodobienstwa jego wystapie-
nia w przysztosci, podczas gdy kary prowa-
dza do spadku czgstosci zachowania w przy-
sztosci. Wzmocnienia moga byé pozytyw-
ne, gdy zachowanie skutkuje pojawieniem si¢
w $§rodowisku bodzca pozadanego (np. pre-
mia), lub negatywne, gdy zachowanie po-
woduje ustanie dzialania bodzca awersyjne-
go, czyli kary, lub zapobiega jego pojawieniu
si¢ (np. uniknigcie nagany). Podobnie kary
dzielimy na pozytywne, jesli zachowanie
skutkuje pojawieniem si¢ bodzca awersyjne-
go (np. nagana), oraz negatywne, jesli w re-
zultacie zachowania ustaje dziatanie bodzca
pozadanego, czyli wzmocnienia, lub bodziec
pozadany nie pojawia si¢ wcale (np. obcigcie
premii).

Zachowanie i jego konsekwencje wystgpu-
ja zawsze w okreslonych warunkach srodowi-
skowych, ktore okresla si¢ mianem bodzcow
kontrolujacych lub poprzedzajacych. Bodz-
ce te nie sa wprawdzie przyczyna zachowan,
jak blednie si¢ niekiedy twierdzi, ale zmie-
niaja prawdopodobienstwo pojawienia sig za-
chowania. Bodzce kontrolujace dzielimy na
roznicujace, w ktorych obecnosci zachowa-
nie jest wzmacniane (np. informacja o obniz-
ce cen), oraz wygaszeniowe, ktore zapowia-
daja, ze wzmocnienie nie wystapi (np. kartka
z informacja o odwotaniu dyzuru przez wy-
ktadowcg). Bodzce kontrolujace, zachowanie
oraz jego konsekwencje stanowia trojelemen-
towa zaleznos¢, jaka powstaje w toku warun-
kowania sprawczego.

Warunkowanie sprawcze jest jednym
z trzech podstawowych rodzajow uczenia sig.
Cho¢ pozostate dwa — warunkowanie klasycz-
ne i uczenie si¢ przez obserwacj¢ — nie sa pa-
radygmatami analizy zachowania, to stanowia
one podstawe kilku metod terapii zaburzen
rozwoju, wykorzystywanych jako uzupetnie-
nie metod opartych na warunkowaniu spraw-
czym. Z perspektywy warunkowania klasycz-
nego i uczenia si¢ przez obserwacj¢ przyczyny
zachowania maja wprawdzie takze charakter
srodowiskowy, ale sa gdzie indziej umiejsco-
wione. W odkrytym przez Iwana P. Pawlowa
warunkowaniu klasycznym poczatkowo obo-
jetny bodziec (np. winda), w wyniku usta-
nowienia zalezno$ci z bodzcem bezwarun-
kowym (np. zepsuciem si¢ windy w trakcie
jazdy), wywotujacym okreslong reakcjg bez-
warunkowa (np. lgk), takze nabiera zdolno-
$ci do wywotywania reakcji (np. Igku). Staje
si¢ wtedy bodzcem warunkowym, a wywoty-
wana przez niego reakcja zwana jest reakcja
warunkowa (por. Ostaszewski, 2000). Warun-
kowanie klasyczne jest mechanizmem two-
rzenia si¢ w toku rozwoju cztowicka wie-
lu Igkéw i fobii, w tym m.in. fobii szkolne;.
O ile w przypadku warunkowania sprawcze-
go zachowanie jest utrzymywane przez konse-
kwencje srodowiskowe, ktore po nim nastgpo-
waty w przeszlosci w okreslonych warunkach,
o tyle w warunkowaniu klasycznym reakcja
jest wywotywana przez bodziec, ktéry ja po-
przedza.

Uczenie si¢ przez obserwacj¢ to proces
powstawania wzglednie trwalych zmian w za-
chowaniu w wyniku obserwowania zachowa-
nia innych osob (Bandura, 1977/2007; Wy-
rwicka, 2001). Uczenie si¢ przez obserwacj¢
zwane jest warunkowaniem zastgpczym, gdyz
zachodzi bez bezposredniego doswiadcze-
nia, ale jego skutki sa zblizone do rezultatow
warunkowania sprawczego (nabycie nowych
zachowan, zahamowanie lub pobudzenie do
wykonywania zachowan wczesniej wyuczo-
nych) lub warunkowania klasycznego (na-
bywanie reakcji emocjonalnych na bodzce).
Cho¢ uczenie si¢ przez obserwacje jest od-
rgbnym procesem uczenia sig, to z jego per-
spektywy przyczyny zachowania sa tozsame
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z przyczynami zachowania, jakie wynikaja
z warunkowania sprawczego i klasycznego,
a rozny jest jedynie sposob, w jaki przyczyny
te ksztattuja zachowanie — posredni w przy-
padku uczenia sig¢ przez obserwacjg, a bezpo-
$redni w przypadku warunkowania sprawcze-
go i klasycznego.

Reasumujac, z perspektywy analizy zacho-
wania przyczyna zachowan sa ich konsekwen-
cje srodowiskowe (warunkowanie sprawcze).
Srodowiskowe przyczyny zachowania moga
takze tkwi¢ w bodzcach poprzedzajacych za-
chowanie (warunkowanie klasyczne), ale czgs-
ciej bodzce poprzedzajace zachowanie zmie-
niaja jedynie prawdopodobienstwo jego poja-
wienia si¢ (warunkowanie sprawcze). Konse-
kwencja takiego, a nie innego umiejscowienia
przyczyn zachowania, ktore dokonato sig —
podkreslmy to — w toku setek, jesli nie tysig-
cy badan eksperymentalnych prowadzonych
przez ostatnie sto lat, stalo si¢ wypracowa-
nie metod ksztattowania i modyfikacji zacho-
wania, ktore opieraja si¢ na manipulacji tymi
przyczynami. Stanowia one domeng stosowa-
nej analizy zachowania.

STOSOWANA ANALIZA
ZACHOWANIA

Poczatek stosowanej analizy zachowania to
z jednej strony rok 1953, w ktorym ukazata
si¢ ksigzka Skinnera Science and Human Be-
havior, bedaca ekstrapolacja dziatania podsta-
wowych praw zachowania wypracowanych
przez eksperymentalng analiz¢ zachowania na
zachowanie cztowieka w codziennych sytua-
cjach, z drugiej za$ rok 1968, w ktérym uka-
zal si¢ pierwszy numer czasopisma ,,Journal
of Applied Behavior Analysis” (JABA) z hi-
storycznym artykutem Baera, Wolfa i Risleya
definiujacym stosowana analiz¢ zachowania
i okreslajacym jej cechy charakterystyczne
(por. Baer, 2002).

Jednak pierwsze badania, ktére miaty cha-
rakter stosowany, przeprowadzone byty znacz-
nie wezesniej. W 1924 roku Mary Cover Jones
opublikowata wyniki eksperymentu, w kto-
rym wyeliminowata reakcje lgku wobec bia-
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tego krolika u niespetna trzyletniego chiopca
o imieniu Piotru$. Byto to pierwsze w historii
zastosowanie terapii behawioralnej, wyko-
rzystujacej warunkowanie klasyczne. Jednym
z pierwszych badan stosowanych w paradyg-
macie warunkowania sprawczego byt ekspe-
ryment Paula Fullera opublikowany w 1949
roku, w ktorym opisano skuteczne naucze-
nie podnoszenia rgki do pionu z pozycji leza-
cej 18-letniego chtopca z glgbokim uposledze-
niem umystowym, uznanego przez lekarzy za
niezdolnego do jakiejkolwiek nauki. Za for-
malny poczatek stosowanej analizy zachowa-
nia uznaje si¢ rok 1959, w ktorym ukazat si¢
artykut Ayllona i Michaela, opisujacy mody-
fikacj¢ zachowania pacjentdéw chorych psy-
chicznie i1 pacjentow opdznionych w rozwo-
ju przez personel szpitala psychiatrycznego za
pomoca procedur wywodzacych si¢ z ekspe-
rymentalnej analizy zachowania. Warto przy
tym zwroci¢ uwagg, ze wszystkie trzy badania
dotycza terapii zaburzen rozwoju, ktéra jest
do dzi$ najwazniejszym obszarem zastosowan
analizy zachowania.

Stosowana analiza zachowania przezywa
obecnie najbardziej intensywny rozwdj spo-
$rod wszystkich dziatéw analizy zachowania,
zarowno w Polsce, jak i na §wiecie (por. Ba-
bel, Ostaszewski, 2008; Babel, Suchowierska,
Ostaszewski, 2010). Suchowierska (2008b)
wskazuje na dziewig¢ obszaréw zastosowan
analizy zachowania, w ktérych prowadzi si¢
bardzo wiele badan:

1) zaburzenia rozwoju, zwlaszcza ze spek-
trum autyzmu,

2) chorobypsychiczne,szczegodlnieschizofrenia,

3) inne problemy z zakresu psychologii kli-
nicznej, takie jak lgki, zaburzenia obsesyj-
no-kompulsywne, nadmierny stres, nad-
waga/otylos¢, problemy matzenskie, dys-
funkcje seksualne i uzaleznienia;

4) wychowanie dzieci, szczegdlnie radzenie
sobie z problemami wychowawczymi;

5) edukacja dzieci i nastolatkow typowo roz-
wijajacych sig, w tym radzenie sobie z za-
chowaniami niepozadanymi oraz podno-
szenie skuteczno$ci procesu nauczania;

6) poprawa wydajnos$ci pracownikow i firm;

7) wspomaganie wynikow sportowych;
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8) rozwiazywanie probleméw spotecznych,
szczegoblnie dotyczacych ochrony przyro-
dy i poprawy bezpieczenstwa;

9) pomoc seniorom w radzeniu sobie z ogra-
niczeniami wynikajacymi z wieku.

Cho¢ analiza zachowania znajduje zasto-
sowanie w tak wielu obszarach, to najczg¢s-
ciej wykorzystywana jest w terapii roznego
rodzaju zaburzen psychicznych, szczegolnie
zaburzeh rozwoju oraz lgkéw i fobii. Dlatego
czesto stosowana analiza zachowania trakto-
wana jest jako synonim terapii behawioralne;j.
W literaturze anglojezycznej przewaza jed-
nak traktowanie terapii behawioralnej i stoso-
wanej analizy zachowania jako dwoch kom-
ponentéw szerszego pojgcia ,,modyfikacja
zachowania” (por. Babel, Suchowierska, Osta-
szewski, 2010). W takim ujgciu terapia beha-
wioralna to podejScie terapeutyczne oparte na
warunkowaniu klasycznym, a stosowana ana-
liza zachowania ma za podstawg warunkowa-
nie sprawcze. W polskiej literaturze najczes-
ciej wykorzystuje si¢ jednak pojecie ,.terapia
behawioralna” na okreslenie ogétu metod te-
rapeutycznych wykorzystujacych podstawo-
we procesy uczenia sig, czyli warunkowanie
klasyczne, warunkowanie sprawcze i uczenie
si¢ przez obserwacj¢. W takim tez rozumieniu
pojecie ,.terapia behawioralna” jest uzywane
W niniejszym tekscie.

Celem terapii behawioralnej jest: 1) rozwi-
janie zachowan pozadanych (np. zachowan sa-
moobstugowych), 2) redukowanie zachowan
niepozadanych (np. zachowan autodestrukcyj-
nych) oraz — co niezwykle istotne — 3) genera-
lizacja 1 utrzymanie efektow terapii (Koztow-
ski, 2003). Kazdy z celow realizowany jest za
pomoca specyficznych metod, wywodzacych
si¢ z praw rzadzacych zachowaniem. Meto-
dy te mozna uporzadkowa¢ ogdlnie wedtug
rodzajow uczenia sig, z ktorych si¢ wywodza
(warunkowanie sprawcze, klasyczne i uczenie
si¢ przez obserwacjg), a bardziej szczegolowo
—wedlug praw uczenia sig, ktore stanowia me-
chanizm ich dziatania. Propozycj¢ klasyfika-
cji metod terapii behawioralnej na podstawie
powyzszych kryteriow przedstawiono na ry-
cinie 1.

ROZWIJANIE ZACHOWAN
POZADANYCH

Pierwszy cel terapii behawioralnej realizowa-
ny jest albo poprzez zwigkszanie czgstosci za-
chowan pozadanych, znajdujacych si¢ w re-
pertuarze dziecka, albo poprzez ksztaltowanie
nowych zachowan. W obu przypadkach pod-
stawg terapii stanowi stosowanie wzmocnien
w roznej postaci (Hall, Hall, 2000b; Koztow-
ski, 2003). Wyrdznia si¢ wzmocnienia pier-
wotne i wtorne (warunkowe, w tym zgene-
ralizowane), naturalne i sztuczne, spoteczne,
w postaci aktywnosci oraz wynikajace z na-
$ladowania (por. Babel, Suchowierska, Osta-
szewski, 2010). Najczesciej wykorzystywany-
mi wzmocnieniami w terapii behawioralnej sa
wzmocnienia spoteczne, zwlaszcza systema-
tyczna uwaga i aprobata (Hall, Hall, 2000a),
oraz wzmocnienia zgeneralizowane, stosowa-
ne w gospodarce zetonowej i systemach punk-
towych (Ayllon, 2000; Babel, 2009).

Pierwszym krokiem rozwijania zacho-
wan pozadanych jest precyzyjne opisanie za-
chowania, ktére bedzie podlegato wzmacnia-
niu. Podstawowymi zasadami, jakimi kieruja
si¢ terapeuci behawioralni, dokonujac wy-
boru zachowania, sa: zasada matych krokow
oraz zasada stopniowania trudnosci. Zgodnie
z pierwsza z nich zachowanie, ktére ma zo-
sta¢ uksztaltowane (np. samodzielne ubiera-
nie si¢), dzieli si¢ na mate kroki (np. zalozenie
bielizny, koszuli, spodni itd.) i uczy stopnio-
wo kazdego z nich, przechodzac do kolejnego
tylko wtedy, gdy dziecko opanowato poprzed-
ni krok. Zasada stopniowania trudnosci zas
moéwi, ze terapig rozpoczyna si¢ od nauczania
umiejetnosci podstawowych (np. reagowanie
na polecenia), a dopiero w dalszej kolejnosci
przechodzi si¢ do bardziej ztozonych zacho-
wan (np. prowadzenie rozmowy).

Kolejny krok stanowi dobor wlasciwego
wzmocnienia, dostosowanego do konkretne-
go dziecka, konkretnej sytuacji i konkretnego
zachowania, ktore bedzie podlegalo wzmac-
nianiu. W samej za§ procedurze wzmacnia-
nia najistotniejsze jest podawanie wzmocnien
w odpowiednim momencie (w trakcie lub na-
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tychmiast po wykonaniu zachowania) i wy-
tacznie po zachowaniach, ktére zostaty opisa-
ne jako podlegajace wzmacnianiu (Hall, Hall,
2000b; Koztowski, 2003). W przypadku zacho-
wan, ktore znajduja si¢ w repertuarze dziec-
ka, ale nie sa emitowane w czasie i okolicz-
no$ciach, w ktorych maja by¢ wzmacniane,
w celu zwigkszenia prawdopodobienstwa ich
pojawienia si¢ stosuje si¢ podpowiedzi, czyli
bodzce poprzedzajace, wskazujace albo reak-
cje, jaka nalezy wykona¢ (podpowiedzi zwia-
zane z reakcja), albo na jaki bodziec nalezy
zareagowac¢ (podpowiedzi zwiazane z bodz-
cem). Wyrdznia sig kilka rodzajow podpowie-
dzi zwiazanych z reakcja: fizyczne, modelu-
jace, wskazujace, stowne lub wizualne (por.
Babel, Suchowierska, Ostaszewski, 2010).
W terapii dzieci z zaburzeniami rozwoju sto-
suje si¢ specyficzny rodzaj podpowiedzi wizu-
alnych — tzw. plany aktywnosci, ktore wspo-
magaja proces nauczania samodzielnosci
i niezaleznosci (McClannahan, Krantz, 2002).

Ksztattowanie nowych zachowan odby-
wa si¢ najczgsciej metoda kolejnych przybli-
zen, w ktorej wzmacnia si¢ zachowania coraz
bardziej podobne do docelowego, zaczynajac
czgsto od stosunkowo dalekiego podobienstwa
(por. zasada matych krokéow). Nowe zachowa-
nia mozna takze ksztaltowa¢ metoda modelo-
wania, ktora wykorzystuje mechanizm nasla-
dowania, zachodzacy w procesie uczenia si¢
przez obserwacje (Striefel, 2000).

REDUKOWANIE ZACHOWAN
NIEPOZADANYCH

Podstawa realizacji drugiego celu terapii be-
hawioralnej, czyli redukowania zachowan nie-
pozadanych, jest ocena funkcjonalna. Jest to
proces majacy na celu sformulowanie hipotez
o funkcji zachowan niepozadanych, zwanych
tez trudnymi (Suchowierska, 2008a). Przez
funkcje¢ zachowania rozumie si¢ okoliczno-
$ci, w jakich si¢ ono pojawia, w odréznieniu
od formy zachowania, ktdra oznacza sposob,
w jaki zachowanie si¢ przejawia. Rozrdznie-
nie formy i funkcji zachowania jest niezwy-
kle istotne, gdyz to samo zachowanie (a wigc

majace t¢ sama form¢) moze mie¢ odmienne

funkcje.

Ocena funkcjonalna to diagnoza behawio-
ralna, w ktorej poszukuje si¢ Srodowiskowych
przyczyn wystgpowania zachowan niepoza-
danych (por. Bellack, Hersen, 2010). Sucho-
wierska (2008a) wyrdznia pigé etapow oceny
funkcjonalne;j:

1) precyzyjny opis zachowania niepozadane-
go oraz alternatywnego zachowania poza-
danego (zachowania, ktore ma zastapi¢ za-
chowanie niepozadane);

2) zbieranie informacji odnos$nie do tego, kie-
dy zachowanie niepozadane si¢ pojawia,
a kiedy nie;

3) obserwowanie sytuacji, w ktorych zacho-
wanie niepozadane si¢ pojawia i w ktorych
go brak;

4) tworzenie hipotez dotyczacych funkcji za-
chowania niepozadanego;

5) testowanie hipotez.

Istnieja trzy zasadnicze metody prze-
prowadzania oceny funkcjonalnej: 1) meto-
da posrednia (informacje uzyskuje si¢ od ro-
dzicow, opiekundéw i nauczycieli dziecka za
pomoca kwestionariuszy lub w toku wywiadu),
2) metoda bezposrednia (informacje uzysku-
je si¢ w czasie obserwacji zachowania dziecka
w jego §rodowisku naturalnym) oraz 3) meto-
da eksperymentalna, czyli analiza funkcjo-
nalna zachowania (informacje uzyskuje sig
w badaniach eksperymentalnych, w ktorych
manipuluje si¢ bodzcami poprzedzajacymi
i konsekwencjami zachowania). Wszystkie
trzy metody zmierzaja do ustalenia, jakie
konsekwencje $rodowiskowe (wzmocnienia)
utrzymuja zachowanie niepozadane.

Najczestsza metoda oceny funkcjonalnej
jest opis ABC. Jest to metoda bezposrednia,
polegajaca na obserwacji dziecka w jego $ro-
dowisku i zapisie bodzcéw poprzedzajacych
zachowanie (A od antecedent), zachowan
dziecka (B od behavior) oraz konsekwencji,
jakie wystepuja po zachowaniu dziecka (C od
consequence). Dzigki opisowi ABC uzyskuje
si¢ odpowiedz na pytanie, jakie konsekwen-
cje i w jakich okolicznosciach wywotuje okre-
Slone zachowanie, czyli ustala si¢ funkcje tego
zachowania.
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Rezultatem oceny funkcjonalnej sa takze
wytyczne co do tego, jaka interwencje nale-
zy zastosowa¢ w celu zredukowania niepoza-
danego zachowania. Terapeuta behawioralny
ma do dyspozycji wiele metod interwencji
w przypadku zachowan trudnych (Kozlowski,
2005; Suchowierska, 2008a). Metody terapii
behawioralnej wykorzystujace warunkowanie
sprawcze opierajq si¢ najczgsciej na manipulo-
waniu konsekwencjami zachowania, ale takze
na manipulowaniu bodzcami poprzedzajacymi
zachowanie. Manipulowanie konsekwencja-
mi zachowania wykorzystuje mechanizm wy-
gaszania, wzmacniania lub karania. Wyga-
szanie polega na zaprzestaniu wystgpowa-
nia wzmocnien po zachowaniu niepozadanym
i przyjmuje jedna z trzech form w zaleznosci
od tego, jakiego typu wzmocnienia utrzymu-
ja zachowanie. Jesli sa to wzmocnienia pozy-
tywne, to wygaszanie polega na uniemozliwie-
niu ich wystapienia. W przypadku zachowan
wzmacnianych negatywnie, pomimo wysta-
pienia zachowania niepozadanego, ktore pro-
wadzito dotychczas do ucieczki od bodz-
ca awersyjnego lub uniknigcia tego bodzca
(kary), on si¢ pojawia. Natomiast wygaszanie
zachowan podtrzymywanych przez wzmoc-
nienia automatyczne (zachowania wywotuja-
ce doznania sensoryczne, np. zachowania au-
tostymulacyjne) polega na uniemozliwieniu
lub zminimalizowaniu odczuwania wzmacnia-
jacych doznan.

Wykorzystanie wzmacniania w redukowaniu
zachowan niepozadanych mozna polegac¢ na:

— wzmacnianiu zachowania pozadanego,
stanowiacego alternatyweg dla zachowa-
nia niepozadanego, przy jednoczesnym
wygaszaniu tego ostatniego (réznicuja-
ce wzmacnianie zachowania alternatyw-
nego);

— wzmacnianiu zachowania, ktore jest nie-
mozliwe do jednoczesnego wykonania
z zachowaniem niepozadanym (réznicu-
jace wzmacnianie zachowania niekom-
patybilnego);

— podawaniu wzmocnien, jesli w wyzna-
czonym czasie nie pojawilo si¢ zachowa-
nie niepozadane (réznicujace wzmacnia-
nie innych zachowan);

Przemystaw Bqbel

— podawaniu wzmocnien, jesli w wyzna-
czonym czasie wystapito nie wigcej za-
chowan niepozadanych, niz to ustalono
(r6znicujace wzmacnianie niskiego tem-
pa reagowania).

Cho¢ podejscie behawioralne do pracy

z zachowaniami niepozadanymi kojarzone jest
glownie z karaniem, to jest to jeden z glow-
nych mitow dotyczacych analizy zachowa-
nia. W redukowaniu zachowan niepozada-
nych najczgsciej wykorzystuje si¢ bowiem
wygaszanie 1 wzmacnianie, a metody oparte
na karaniu stosowane sa rzadko i po spetnie-
niu wielu warunkow (por. Babel, Suchowier-
ska, Ostaszewski, 2010). Do metod wyko-
rzystujacych karanie pozytywne zalicza sig:
hiperkorekcj¢ (naprawienie z nawiazka szkod
wyrzadzonych przez niepozadane zachowa-
nie) najczesciej w polaczeniu z praktyka po-
zytywna (wielokrotne ¢wiczenie zachowania
pozadanego), praktyke negatywna (wielokrot-
ne powtarzanie niepozadanego zachowania)
oraz fizyczne unieruchomienie (w przypad-
ku zachowan agresywnych, autodestrukcyj-
nych lub niszczacych mienie) (Azrin, Besalel,
2000). Bardzo rzadko za$ stosuje si¢ najbar-
dziej znana formg kary pozytywnej, czyli eks-
pozycj¢ bodzca awersyjnego po wystapieniu
niepozadanego zachowania. Na karaniu nega-
tywnym opierajq si¢ nastgpujace metody tera-
pii behawioralnej: koszt reakcji (pozbawienie
okreslonej liczby wzmocnien w konsekwen-
cji zachowania niepozadanego) oraz time-out
(pozbawienie dostgpu do wzmocnien pozy-
tywnych oferowanych przez otoczenie) odby-
wajacy si¢ albo w miejscu, w ktérym dziecko
przebywa (time-out bez wykluczenia), albo
w innym otoczeniu niz to, w ktorym dziecko
przebywato w momencie zaangazowania si¢
w zachowanie niepozadane (time-out z wy-
kluczeniem).

Do metod opartych na manipulowaniu
bodzcami poprzedzajacymi zachowanie nie-
pozadane wzmacniane pozytywnie naleza:
wzmacnianie niezalezne od zachowania (po-
dawanie wzmocnien podtrzymujacych za-
chowanie niepozadane niezaleznie od tego,
czy ono wystapito) oraz ciagla dostgpnosé
wzmocnien podtrzymujacych zachowanie
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niepozadane (tzw. nasycenie). W przypadku
zachowan niepozadanych wzmacnianych ne-
gatywnie manipulowanie bodzcami poprze-
dzajacymi moze polega¢ na ograniczaniu licz-
by bodzcoéw awersyjnych (kar) wystepujacych
w przypadku niepojawienia si¢ zachowania
niepozadanego. Wszystkie wymienione me-
tody oddzialuja na tzw. operacje motywuja-
ce, czyli zmiany w $rodowisku, ktoére czaso-
wo zwigkszaja (operacja ustanawiajaca) lub
zmniejszaja (operacja znoszaca) skuteczno$é
wzmocnienia lub kary.

Jesli chodzi o metody redukowania zacho-
wan niepozadanych bazujace na warunkowaniu
klasycznym, to shuza one w wigkszosci reduko-
waniu réznego rodzaju lgkoéw i fobii. Metody
te wykorzystuja dwa mechanizmy: wygaszanie
oraz przeciwwarunkowanie. W warunkowaniu
klasycznym wygaszanie polega na zaprzesta-
niu pojawiania si¢ bodzca bezwarunkowego
po bodzcu warunkowym. Poniewaz Igk sta-
nowi reakcje warunkowa na bodziec warun-
kowy bedacy przedmiotem fobii, to wygasza-
nie polega na wystawieniu klienta na dziatanie
bodzca Igkotworczego (warunkowego) do mo-
mentu, w ktérym sita reakcji legkowej, wobec
niepojawienia si¢ bodzca bezwarunkowego,
zostanie zredukowana. Do metod wykorzystu-
jacych wygaszanie naleza terapia implozyw-
na i zatapianie. W terapii implozywnej klient
wielokrotnie wyobraza sobie bodziec lub sytu-
acje wywotlujaca lek, natomiast zatapianie po-
lega na wielokrotnym wystawieniu klienta na
dziatanie rzeczywistego bodzca lub sytuacji lg-
kotworczej.

Przeciwwarunkowanie to kojarzenie bodz-
ca warunkowego z bodzcem wywotujacym re-
akcje niezgodna z reakcja warunkowa, w re-
zultacie czego bodziec warunkowy zaczyna
wywotywac nowa, niezgodna z pierwotna, re-
akcje¢ warunkowa. Mechanizm przeciwwa-
runkowania wykorzystywany jest w metodzie
terapii lekow 1 fobii zwanej systematycz-
nym odwrazliwianiem (Wolpe, Wolpe, 1999).
W metodzie tej ustala si¢ hierarchiczna liste
bodzcow lub sytuacji wywotujacych Igk (bo-
dziec warunkowy), a nastgpnie klient, znaj-
dujac si¢ w stanie glgbokiej relaksacji (nowa,
niezgodna z Igkiem reakcja), wyobraza so-

bie bodzce lub sytuacje z listy, poczynajac od
najmniej lgkotworczych, stopniowo przecho-
dzac do tych, ktére wywotuja coraz wigkszy
lek. Mechanizm przeciwwarunkowania wy-
korzystywany jest rOwniez w metodzie terapii
zwanej awersyjnym przeciwwarunkowaniem.
Polega ona na kojarzeniu bodzca wywotuja-
cego przyjemne doznania, ale szkodliwego
(np. obgryzania paznokci), z bodzcem awer-
syjnym (np. substancja do smarowania pa-
znokci o nieprzyjemnym smaku).

Metody terapii behawioralnej Igkéw i fo-
bii wykorzystujace warunkowanie klasyczne
naleza do grupy zwanej terapia ekspozycyj-
na, gdyz w ich trakcie klient wystawiany jest
na kontakt z bodzcem lub sytuacja lgkotwor-
cza. Kontakt ten moze mie¢ miejsce w wyob-
razni klienta lub w rzeczywistosci wirtualne;j
(systematyczne odwrazliwianie i terapia im-
plozywna), lub odbywa¢ si¢ w miejscu, w kto-
rym lgk rzeczywiscie wystepuje (zatapianie).
W tym ostatnim przypadku mowimy, ze tera-
pia ekspozycyjna jest terapia in vivo. W terapii
lekow i fobii stosuje si¢ takze specyficzna for-
me¢ modelowania, wykorzystujaca mechanizm
nasladowania, zachodzacy w procesie uczenia
si¢ przez obserwacje, tj. modelowanie uczest-
niczace. W metodzie tej terapeuta prezentu-
je pozadane zachowanie (np. zblizanie si¢ do
obiektu fobii), a w kolejnym etapie pomaga
klientowi wykona¢ modelowane zachowanie
(Bandura, 1977/2007).

GENERALIZACJA I UTRZYMANIE
EFEKTOW TERAPII

Generalizacja i utrzymanie efektow jest row-
norzednym pod wzgledem istotnos$ci celem te-
rapii behawioralnej, jak rozwijanie zachowan
pozadanych i redukowanie zachowan niepoza-
danych. Generalizacja efektow terapii oznacza
wystepowanie zachowania poddawanego in-
terwencji w réznych sytuacjach i srodowiskach
oraz wobec wielu 0sob, a nie wytacznie w $ro-
dowisku terapeutycznym i wobec terapeuty.
Z kolei utrzymanie okresla stopien, w jakim
zachowanie poddawane interwencji jest prze-
jawiane przez dziecko po jej zakonczeniu. Ist-
nieje wiele metod, ktore stuza utrzymaniu i ge-
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neralizacji efektow terapii (Esveldt-Dawson,
Kazdin, 2000). Do najwazniejszych naleza:

— przechodzenie od wzmacniania ciagle-
go (wzmocnienie po kazdym zachowa-
niu) do wzmacniania sporadycznego
(wzmocnienie wystepuje tylko po nie-
ktorych zachowaniach);

— zwigkszanie opdznienia migdzy zacho-
waniem a wzmocnieniem,;

— odchodzenie od stalego kontrolowa-
nia zachowan na rzecz sprawdzania
i wzmacniania tylko niektérych zacho-
wan;

— przechodzenie od wzmocnien sztucz-
nych (zaplanowanych i przyznawanych
przez terapeutg) do wzmocnien natural-
nych (SciSle zwigzanych z zachowa-
niem, ktorego sa konsekwencja);

— przechodzenie do wzmacniania przez
osoby, ktore na co dzien stykaja si¢ z po-
zadanymi zachowaniami, szczeg6lnie ro-
wiesnikow;

— wzmacnianie pozadanych zachowan
w nowych sytuacjach i w obecnosci in-
nych os6b podajacych wzmocnienia.

SKUTECZNOSC TERAPII
BEHAWIORALNEJ

Terapia behawioralna jest jedna z najsku-
teczniejszych form psychoterapii. Swiadczy
o tym choé¢by fakt, ze na liScie 25 skutecz-
nych i prawdopodobnie skutecznych terapii,
opublikowanej przez Amerykanskie Towa-
rzystwo Psychologiczne (Chambless, 1993),
az 13 to terapie behawioralne! Jesli chodzi
o terapi¢ zaburzen rozwoju, to na liscie tej
widnieje modyfikacja zachowania, ktéra zo-

PRZYPIS
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stata uznana za skuteczna na podstawie re-
zultatow metaanalizy przeprowadzonej przez
Scottiego 1 wsp. (1991). Danych potwierdza-
jacych skuteczno$¢ terapii behawioralnej za-
burzen rozwoju jest znacznie wigcej, a zain-
teresowany czytelnik znajdzie ich przeglady
np. w publikacjach Lovaasa (2003) oraz Ku-
bach i Zielinskiej (2003). W tym miejscu war-
to jednak podkresli¢, ze stosowana analiza
zachowania dostarcza skutecznych metod te-
rapii zaburzen mowy, a nawet umozliwia na-
bycie mowy przez dzieci autystyczne, ktore
przed podjeciem terapii nie mowity (Kawa,
2005; Kubach, Zielinska, 2002; Suchowier-
ska, 2005; Suchowierska, Kawa, 2008). Sku-
teczno$¢ metod stosowanej analizy zachowa-
nia w tym zakresie nie tylko przeczy jednemu
z mitéw dotyczacych analizy zachowania glo-
szacemu, ze analiza zachowania nie jest w sta-
nie wyjasni¢ nabywania mowy (por. Babel,
Suchowierska, Ostaszewski, 2010), ale tak-
ze potwierdza stusznos$¢ analizy procesu na-
bywania mowy przeprowadzonej przez Skin-
nera w ksiazce Verbal Behavior z 1957 roku,
nietrafnie skrytykowanej w stynnej recenzji
Chomsky’ego (1959/1977) (por. Suchowier-
ska, Kawa, 2008).

Resumujac, stosowana analiza zachowania
dostarcza niezwykle skutecznych metod tera-
pii zaburzen rozwoju. Poza dowiedziong sku-
tecznoscia dodatkowo wyrdzniaja ja naukowe
podstawy (rezultaty tysigecy badan nad proce-
sami uczenia si¢, prowadzonych od przeszto
stu lat), a takze — z jednej strony — dostoso-
wanie metod do specyficznych problemow
i zaburzen, a z drugiej — mozliwos¢ ich wy-
korzystania nie tylko do ksztattowania i mo-
dyfikowania zachowan problemowych, ale
takze do podnoszenia jakosci zycia.

! Na drugim miejscu tego rankingu znalazt si¢ Jean Piaget, wyprzedzajac zajmujacego trzecia pozycje
Zygmunta Freuda. Na czwartym miejscu uplasowat si¢ inny wybitny przedstawiciel behawioryzmu pol-
skiego pochodzenia (jego ojciec wyemigrowat do Kanady z Krakowa) — Albert Bandura, ktory jest najwy-
zej notowanym zyjacym psychologiem uwzglgdnionym w rankingu.
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