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INTERNETOWE NORMY KOMUNIKACYJNE.
SPRAWOZDANIE Z OGOLNOPOLSKIEJ KONFERENCI
NAUKOWEJ PT.,DYSKURSY INTERNETOWE

A NORMA” +tODZ, 7-8 CZERWCA 2021

Komunikowanie w sieci charakteryzuje si¢ wlasna specyfika. Internetowe wypo-
wiedzi stanowig zrodlo wiedzy na temat wspdlczesnych form komunikowania,
zmian spotecznych i kulturowych, a takze przemian jezyka, ktore dokonujg sie mie-
dzy innymi w zwigzku z upowszechnianiem si¢ coraz nowszych technologii komu-
nikacyjnych.

Dyskursy internetowe nie sg jednak tatwym materialem do analizy. Internau-
ci stosuja rozmaite skroty — nie tylko w celu przyspieszenia tworzenia wiadomosci,
ale rowniez w nawigzaniu do réznych tematéw czy wypowiedzi innych osob. Poja-
wiajace si¢ bledy nie zawsze stanowig o kompetencjach nadawcy - moga wynika¢
z przyjetej normy, a wowczas ich dekodowanie wymaga wiedzy badacza. W jezyku
internetowych wypowiedzi nie brak ponadto odwotan do szeroko rozumianej kul-
tury internetu, ktéra dodatkowo caly czas ewoluuje.

Konieczno$¢ badania internetowych norm komunikacyjnych oraz wyzwa-
nia metodologiczne zwigzane z takimi analizami byly przedmiotem ogolnopol-
skiej konferencji naukowej pt. ,Dyskursy internetowe a norma” zorganizowanej
w dniach 7-8 czerwca 2021 roku przez Zaklad Wspdlczesnego Jezyka Polskiego
Instytutu Filologii Polskiej i Logopedii na Wydziale Filologicznym Uniwersytetu
Lodzkiego. Konferencja zostala zorganizowana online na platformie MS Teams.
Dwudniowe obrady byly okazja do wymiany mysli zaréwno dla doswiadczonych
profesorow, jak i doktordw czy studentow.
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Konferencja rozpoczeta si¢ obradami plenarnymi. Reprezentujaca Uniwersy-
tet Slaski prof. dr hab. Malgorzata Kita wyglosila referat zatytutowany ,,Zyjac w in-
ternetach z jezykowo-komunikacyjnymi normami, zasadami, regutami...”. Na co
dzien postugujemy sie terminem ,internet” w liczbie pojedynczej, mimo ze ,in-
ternet” kazdego uzytkownika wyglada nieco inaczej. Architektura algorytmiczna
- cho¢ taka sama dla wszystkich uzytkownikéw danej przegladarki, wyszukiwarki
czy platformy spolecznosciowej — za sprawa profilowania pokazuje uzytkownikom
rozne tresci, poniewaz sami uzytkownicy sa rozni. Podobnie wyglada kwestia nety-
kiety, ktdra nie funkcjonuje jako jeden obowiagzkowy dla wszystkich zbiér standar-
dow. Rozmaite platformy wprowadzaja wlasne zasady, a dodatkowo poszczegdlne
grupy lub spotecznosci moja aplikowa¢ obowigzujace we wlasnym gronie normy.

Nastepnie dr hab. Katarzyna Klosinska, prof. Uniwersytetu Warszawskiego, po-
pularyzatorka normatywnej polszczyzny, zaprezentowala koncepcje ,.archipela-
gu normatywnego’. Czarny humor w internecie byt przedmiotem wystapienia prof.
dr hab. Aliny Naruszewicz-Duchlinskiej z Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego.
Czarny humor moze pelni¢ wiele funkcji, w tym agresywna, seksualng, spoteczna,
obronng i intelektualng. Cho¢ jest na co dzien obecny w komunikacji internetowej,
stanowi niezwykle trudny obszar badawczy. Referat zawieral nie tylko teoretyczne
ramy analizy, ale réwniez interesujace przyktady stosowania form humorystycznych
w komunikacji internetowe;.

Dr hab. Marta Wojcicka, prof. Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej, wy-
glosila prezentacje zatytulowana ,,Przekroczenie normy jezykowej w memach in-
ternetowych jako strategia perswazji. Mem internetowy jest dzi$§ jedna z najpo-
pularniejszych form komunikacji wizualnej w internecie. W ich tworzeniu czesto
wykorzystywany jest zabieg przekroczenia normy jezykowej. Profesor Wojcicka
przedstawila to zagadnienie z punktu widzenia przyjetych przez internautéw stra-
tegii perswazyjnych.

Obrady plenarne zakonczyto wystapienie dr hab. Magdaleny Steciag, prof. Uni-
wersytetu Zielonogorskiego, poswiecone roli, jaka algorytmy medidéw spotecznos-
ciowych odgrywajg w polaryzacji uzytkownikoéw. Na przyktadzie Grety Thunberg
zostala omdéwiona relacja algorytmoéw oraz norm retorycznych wystapien publicz-
nych. Odbywajace sie¢ w czasie obrad plenarnych dyskusje poruszyly wiele zagad-
nien zwigzanych nie tylko z norma jezykowa, ale réwniez z etyka mediow.

Po obradach plenarnych odbyly si¢ dwie sesje naukowe. Reprezentujacy Uni-
wersytet Warszawski dr hab. Krzysztof Kaszewski opowiedzial o poziomach i nor-
mach komunikowania w czasie streamowania gier wideo. Zwrocit szczegdlng uwa-
ge na czat i obowigzujgce w réznych spotecznosciach zasady dotyczace stosowania
wulgaryzmow. Zasady te, jak zauwazyl prelegent, maja forme raczej zalecen niz
konsekwentnie egzekwowanych przepiséw. Barbara Cyrek z Uniwersytetu Jagiel-
loniskiego rowniez poruszyla temat streamingu gier wideo. Przedstawila statystyki
dotyczace stosowania form grzecznosciowych w donacjach internetowych na przy-
kiadzie transmisji wybranego youtubera. Dr Katarzyna Doboszynska-Markiewicz
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oraz Martyna Boch z Uniwersytetu Kardynala Stefana Wyszynskiego przedstawily
zagadnienie ,,memobledow”, czyli celowych przekroczen normy jezykowej. W pre-
zentacji zostaly omdéwione przykladowe ,,memobtedy” oraz sposoby ich dekodo-
wania. Reprezentujgca Uniwersytet Lodzki Aleksandra Kujawiak w swoim referacie
pochylila si¢ nad problematyka dysfemizmoéw w dyskursie internetowym, na przy-
kfadzie portali wPolityce.pl oraz Newsweek.pl.

Ostatnia sesja pierwszego dnia konferencji poswiecona byla zagadnieniom
edukacji zdalnej. Dr Mariola Bartusek omdwita ten problem na przyktadzie zdal-
nego nauczania pielegniarstwa, wskazujac na wady i zalety uczenia online w przy-
padku tej dyscypliny. Wyzwania i perspektywy komunikacji zdalnej w ksztalceniu
jezykowym byly przedmiotem referatu Anity Skory z Uniwersytetu Jana Kocha-
nowskiego.

Na drugi dzien konferencji zaplanowano cztery sesje naukowe. W programie
pierwszej z nich znalazly sie referaty korespondujace z pierwszym dniem konferen-
cji, a poswiecone zagadnieniom humoru, dyskusji zdalnej oraz bledéw. Na przykla-
dzie audycji Poranek Radia TOK FM dr hab. Edyta Paluszynska, prof. Uniwersyte-
tu Lodzkiego, opowiedziata o wplywie zdalnych form komunikowania na radiowe
dyskusje publicystyczne. Referat o aksjologicznych aspektach humoru w mtodo-
mowie internetowe]j przygotowali dr hab. Anna Wileczek, prof. Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego oraz mgr Piotr Raczynski z tegoz Uniwersytetu. Reprezentujaca
Uniwersytet Jagiellonski mgr Martyna Szczepaniak przedstawila niezwykle intere-
sujacy z punktu widzenia nauk o komunikacji spolecznej i mediach problem ga-
tunkow internetowych. W swoim referacie omoéwila zagadnienie miejsca btedow
w opisie tychze gatunkow.

W kolejnych dwu sesjach poruszono wiele probleméw ciekawych zaréwno
z perspektywy jezykoznawczej, jak i medioznawczej i komunikologicznej. Przed-
miotem referatow w tych sesjach byly: internetowy dyskurs sportowy (dr hab. Bea-
ta Grochala, prof. Uniwersytetu Lodzkiego), propagowanie poprawnej polszczyzny
w serwisie YouTube (dr Katarzyna Burska, Uniwersytet £6dzki), a takze formu-
ty grzecznosciowe stosowane w tematycznych grupach dyskusyjnych na Faceboo-
ku (dr Joanna Ginter, Uniwersytet Gdanski). Mgr Agnieszka Banach z Uniwersy-
tetu Lodzkiego przygotowala referat poswiecony relacji normy ortograficznej oraz
nazw blogéw. Po raz kolejny na konferencji poruszony zostal problem intencjonal-
nego przekraczania normy jezykowej, czyli ,,bledow” bedacych w rzeczywistosci
zamierzonymi dziataniami. Zagadnienie internetowego jezyka sportu powrdcito
przy okazji prezentacji mgr Beaty Kacperskiej z Uniwersytetu Lodzkiego, ktdra po-
chylifa si¢ nad zagadnieniem tytutéw odcinkéw wideoblogéw sportowych. W pro-
gramie znalazly sie rowniez referaty reprezentujacych Uniwersytet Warszawski mgr
Anny Pilinskiej - ,,Nie tylko urzedas. O stowotwoérczych sposobach wartosciowa-
nia samorzadowcow i pracownikéw administracji’, oraz Dominika Puchaly - ,,Le-
wicowe grupy na portalu Facebook a «TERFy», «SSWERFy» oraz inkluzywne zaim-
ki, czyli o tym, jak internetowa lewica (pozytywnie) zmienia jezyk mediow i nasz”
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Ostatnia sesja naukowa po$wigcona zostata przemianom zachodzagcym w pol-
skim jezyku internetowym. Dr hab. Malgorzata Bortliczek z Uniwersytetu Slaskie-
go poruszyla zagadnienie interpunkcji. Dynamike jezyka na przykladzie wybra-
nych konstrukcji skladniowych oméwita dr hab. Ewa Szkudlarek-Smiechowicz,
prof. Uniwersytetu Lodzkiego.

Konferencja naukowa ,,Dyskursy internetowe a norma” stala si¢ okazjg do wy-
miany doswiadczen przedstawicieli rozmaitych dyscyplin, w tym jezykoznawcow,
medioznawcow i praktykow nauczania zdalnego. W wydarzeniu wzieto udziat kilku-
dziesieciu prelegentow reprezentujacych osrodki naukowe z catego kraju. Organi-
zatorzy podjeli udang probe stworzenia przestrzeni do wymiany mysli i wynikow
badan empirycznych, a takze podzielenia si¢ watpliwosciami i wyzwaniami, jakie
stoja przed badaczami internetu i badaczami jezyka w ogéle. R6znorodne wystapie-
nia dotyczace jezyka i komunikowania online dostarczyly ram interpretacyjnych
dla dwdch zjawisk: (1) wplywu dyskurséw internetowych na wspdlczesng norme
jezykowa i komunikacyjna, oraz (2) ksztaltowania si¢ norm zachowan komunika-
cyjnych w rozmaitych typach internetowych dyskurséw.
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