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Abstract
Refugee Camp — the perspective of personalistic approach in social work

Living in Europe, in times of globalization and development, it is hard to believe that it is here, at
our doorstep, that we are witnessing unprecedented humanitarian crisis. Thousands of refugees
are forced to stay in inhumane conditions, deprived of basic rights, without any perspectives for
change of their situation. Current humanitarian crisis reveals deeper crisis of our European values,
crisis of our humanity. We find ourselves, our societies facing important ethical dilemma. The
article focuses on the essence and meaning of the work of humanitarian workers and volunteers,
who offer basic help and support to people remaining in the camps on the Balkan Route. Basing on
personal experience of volunteer work in the camps in Greece, Serbia and Slovenia, the author at-
tempts to present the situation of refugees, as a group severely marginalized by the system that they
have no influence on. Within the fences of the refugee camp the rule of law is de facto suspended
and it may seem that other moral values get suspended as well. People in the camp are deprived
of emergency aid and information. Surrounded by armed soldiers and police they are reduced
to quotas, masses, and numbers. Under such circumstances, the human presence in the camp,
manifested in empowering approach to refugees is most crucial, as it breaks the wall of indifference
built between “us” and “them”. These are the values which are essential to social work. The article
aims to show how they can be manifested and put into action through personalistic humanitarian
work in the camps.
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Wprowadzenie

Zyjemy w czasach globalizacji, w wolnej, postepowej Europie. ,,Zjednoczona w rézno-
rodnosci™ to motto Unii Europejskiej, ktére ma wyrazac europejska otwarto$¢. Karta
praw podstawowych Unii Europejskiej gwarantuje poszanowanie godnosci, wolnosci,

' ,Zjednoczona w réznorodnosci”- oficjalne motto Unii Europejskiej od 2000 roku.
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praw obywatelskich, a takze promuje spoteczng solidarnos¢ i rowno$¢?. Wlasnie na
takim gruncie mamy do czynienia z bezprecedensowym kryzysem humanitarnym.

Jak wynika z raportu Wysokiego Komisarza ONZ ds. Uchodzcéw (UNHCR), w ciagu
ostatnich dwoch lat (2015-2016) 8793 osoby zginely lub zaginety, probujac przedostac si¢
do Europy droga morska z Afryki i Turcji (UNHCR 2016). Ci, ktérym udato si¢ przetrwac
te niebezpieczng podrdz, przebywaja czesto w nieludzkich warunkach na granicach
Europy, pozbawieni podstawowych praw. Unia Europejska gloszaca wymienione wyzej
idealy, liczaca ponad 510 mln mieszkancow (Eurostat 2016), nie jest w stanie przyjac
1,4 mln os6b uciekajacych przed okrucienstwem wojny i przesladowaniami (UNHCR
2016), podczas gdy znacznie biedniejszy Liban, liczacy niespeina 6 mln obywateli, przyjat
na swoim terytorium ponad 1,2 mln uchodzcéw (ONZ 2016). Wedlug raportu Amnesty
International, wliczajac uchodzcédw z Palestyny, Liban przyjal nawet ponad 1,5 mln
uchodzcéw (Amnesty International 2016: 228). Obecny kryzys humanitarny ujawnia
zatem znacznie glebszy kryzys europejskich wartoéci (Amnesty International 2015: 6).
Zdaje si¢ bardziej kryzysem czlowieczenstwa niz kryzysem bezradnosci wynikajacej
z braku mozliwosci.

Kryzys cztowieczenstwa

W mysl Konwencji genewskiej dotyczacej statusu uchodzcéw z 28 lipca 1951 roku,
rozszerzonej Protokotem z 1967 roku, termin ,,uchodzca” stosuje si¢ do osoby,

(...) ktéra na skutek uzasadnionej obawy przed przesladowaniem z powodu swojej rasy, religii,
narodowosci, przynaleznosci do okreélonej grupy spolecznej lub z powodu przekonan politycznych
przebywa poza granicami panstwa, ktérego jest obywatelem, i nie moze lub nie chce z powodu tych
obaw korzysta¢ z ochrony tego panstwa, albo ktéra nie ma zadnego obywatelstwa i znajdujac sie
poza panstwem swojego dawnego stalego zamieszkania nie moze lub nie chce z powodu tych obaw

powrdci¢ do tego panstwa’.

W mysl Konwencji osobe taka nalezy w nowym kraju otoczy¢ szczegdlng ochrong oraz
zagwarantowac jej podstawowe prawa. Jak jednak zgodnie wskazujg raporty Amnesty
International (AI2016: 132, 168-169, 179-180, 316, 323), Human Rights Watch (HRW
2016: 244-246, 255-259, 492-493) czy Oxfam we wspolpracy z Belgrade Centre for
Human Rights (Belgrade Centre for Human Rights 2015), prawa te nie sg respektowane
przez wiele panstw sygnatariuszy Konwencji. Dowodem na to sg takze znajdujace sie na

2 ,Godnos¢, ,Wolnos¢”, ,Réwnos¢”, ,,Solidarnos¢”, ,,Prawa obywatelskie” oraz ,Wymiar sprawied-
liwosci” to tytuly siedmiu rozdzialéw Karty praw podstawowych Unii Europejskiej, w ktorych zawarto
54 artykuly gwarantujace poszanowanie praw w tym zakresie.

* Konwencja dotyczaca statusu uchodzcow z 28 lipca 1951 roku (art. 1) wraz z Protokotem dotycza-
cym statusu uchodzcéw z 31 stycznia 1967 roku (art. 1). Dz.U. 1991 Nr 119, poz. 5151 517.
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granicach Europy prowizoryczne obozy dla uchodzcow, gdzie tysiace ludzi przebywa
w uwlaczajacych ludzkiej godnoséci warunkach, bez perspektyw na zmiane swojej sytuaciji.
Tysigce 0s6b przybywajacych z kraju ogarnietego wojng tu w Europie pozbawia si¢
podstawowych praw. Wsrod nich mozna wymieni¢ miedzy innymi zawarte w Powszechne;j
Deklaracji Praw Czlowieka prawo do ochrony przed dyskryminacja (art. 7), prawo do
swobodnego poruszania si¢ oraz ubiegania si¢ o azyl (art. 13 i 14), nie wspominajac juz
o prawach zapewniajacych wyzywienie, odziez, mieszkanie, opieke lekarskg, konieczne
$wiadczenia socjalne czy prawo do ubezpieczenia (art. 25)*. W dalszej cze$ci artykutu
podjeto probe odpowiedzi na pytanie, dlaczego tak si¢ dzieje.

Zyjemy w erze ponowoczesnosci, czasach postepu gospodarczego. Powszechnie
jednak wiadomo, ze globalizacja przyczynita sie takze do marginalizacji pewnych grup,
zbyt stabych, by korzysta¢ z jej dobrodziejstw. Wedlug Zygmunta Baumana wlasnie
globalizacja jest najwydajniejsza linig produkcyjng wytwarzajaca ludzi-odpady, do
ktdrej to kategorii zalicza uchodzcow. W rozmowie dla telewizji Al Jazeera, mowiac
o osobach przybywajacych obecnie do Europy z Syrii czy Libii, profesor wyrazit
opinig, ze w obecnych czasach plynnego leku czy wszechogarniajacej niepewnosci sg
oni ucielesnieniem tych wtasnie spolecznych lekéw. Ci ludzie, ktérych widzimy teraz
$pigcych pod golym niebem w tymczasowych obozowiskach, jeszcze do niedawna
byli dumni ze swojej pozycji spolecznej, ze swoich doméw, lecz z dnia na dzien ich
sytuacja sie zmienila, stracili wszystko i stali si¢ uchodzcami (Bauman 2016). Zatem,
symbolizuja owa niepewnos¢, poczucie braku kontroli, z ktérym na co dzien zmaga si¢
europejski ,,prekariat”. Pojawiajgc si¢ u naszych drzwi przynosza z sobg te leki. Wobec
braku mozliwosci ich zdtawienia spoteczna frustracja obraca si¢ przeciwko uchodzcom,
czyniac z nich kozly ofiarne: ,,(...) uchodzcy i imigranci przybywajacy «z daleka», lecz
probujacy osiedli¢ sie w sasiedztwie, pasujg wyjatkowo do roli kukly, ktorg nalezy spali¢
zastepczo, jako uosobienie «globalnych sit»” - pisze Bauman (2004: 105). Z jednej strony
obarcza si¢ ich wina za cale zlo, ktorego sg ofiarami i przed ktérym wlasnie uciekaja.
Z drugiej strony podejmowane sg proby, aby pozby¢ si¢ ich z pola widzenia, zastonié’,
schowa¢, aby latwiej bylo o nich zapomnie¢, a zapominajac o nich, zapomnie¢ takze
o lekach i niepewnosci, ktdre burzg nasze poczucie komfortu.

Gléwnym kryterium, branym pod uwage przy ustalaniu miejsca pod budowe owych permanentnie
przejéciowych obozéw dla uchodzcéw, jest wlasnie odlegtosé, ktéra musi by¢ dostatecznie duza
(...). Poza obrebem obozu uchodzcy stanowia przeszkode i ktopot; gdy sa w obozie zapomina si¢

o nich. ,Wspolczucie jednych i nienawis¢ innych” wspdtpracujg zgodnie nad uszczelnianiem obozu

* Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka z dnia 10 grudnia 1948 roku.

° Na granicy serbsko-wegierskiej, przy przejsciu granicznym Kelebija-Tompa kilkaset uchodz-
cow przebywajacych pod gotym niebem w prowizorycznych szatasach i namiotach zostato przez Straz
Graniczng otoczonych wysokim ekranem, aby ich widok nie powodowat uczucia dyskomfortu u prze-
jezdzajacych turystéw (obserwacja wlasna).
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i dokladaja staran, aby izolacja stala si¢ ostateczna i nieodwracalna, dazac do osiagniecia tego samego

celu: zachowania dystansu i trzymania na dystans (Bauman 2004: 123).

Ich ludzkie oblicze zdaje si¢ calkiem niedostrzegane. Bauman juz od wielu lat kresli
przed nami nieludzki obraz nowoczesnego swiata, w ktorym ,,uchodzcy to ludzie-odrzuty,
(...) bezuzyteczni w kraju, do ktdrego trafili” (2004: 122).

Aby sprawdzi¢, w jakim stopniu zarzuty te s3 prawdziwe, wystarczy postawi¢ przed
nami cztowieka w potrzebie i zobaczy¢, ile mamy w sobie jeszcze poczucia czlowieczenstwa,
by ze zwyklej ludzkiej solidarnosci pochyli¢ sie nad jego losem bez wzgledu na to, skad
pochodzi, i jak pozornie moze si¢ od nas rézni¢. Obecny kryzys uchodzczy jest wiasnie
takim sprawdzianem etycznym.

Bauman okresla uchodzcow ,,ludzmi na ztom”, niepotrzebnymi we wspdlczesnym
$wiecie, dlatego umieszczanymi z daleka, w obozach. O obozach jako przestrzeniach
»Zawieszenia prawa’ wiele pisal takze filozof Giorgio Agamben (1998: 126-133, 166-175).
Badat on miedzy innymi wspodltczesne mechanizmy tworzenia przestrzeni wykluczenia,
gdy pod pretekstem ochrony bezpieczenstwa tworzy sie stan wyjatkowy, zawiesza prawa
pewnych grup, aby mdc bezkarnie wylaczy¢ je z zycia spolecznego, pozbawi¢ ludzkiej
godnosci. Agamben postrzega obozy dla uchodzcéw jako w pewien sposob paralelne
z obozami koncentracyjnymi z czaséw nazistowskich.

Obecnie w dyskursie spoleczno-politycznym spotykamy si¢ z gtosami §wiadczacymi
o postepujacej dehumanizacji uchodzcéw przez znaczng cz¢s¢ naszego spoteczenstwa.
Dochodzi do silnej polaryzacji ,,my” kontra ,oni” (Roth 2016: 1). Wedtug profesora
Philipa G. Zimbardo dehumanizacja jest pierwszym krokiem na drodze do zla czy
tyranii (2008: 243-245, 321-322). Przelomowy jest moment, gdy kresli si¢ granice
miedzy ,nami” a ,,nimi’, co prowadzi w konsekwencji do roztamu na grupe bardziej
i mniej uprzywilejowang oraz do réznicowania praw, a co za tym idzie — do wylaczenia,
dyskryminacji przedstawicieli stabszej grupy, pozbawienia ich praw oraz ludzkiej
godnoéci. Zimbardo demaskuje metody kreowania zdehumanizowanych wrogéw przez
narody i panstwa. Przestrzega przed propaganda tworzacg ,wizerunki wrogow”, tak
by przedstawi¢ ich jako ,,obcych”, ktérych nalezy si¢ bac. ,Te obrazy (...) wytwarzajg
powszechng paranoje spoleczng skoncentrowang na wrogu, ktory wyrzadzitby krzywde
kobietom i dzieciom, ogniskom domowym i béstwom, jakim dla tego narodu jest styl
zycia, niszczac jego podstawowe przekonania i wartosci. Taka propaganda jest szeroko
praktykowana na calym $wiecie’- pisze Zimbardo (2008: 322). Strach, ktory zostaje
w ten sposob wzniecony, wydaje sie wytlumaczeniem idacej za nim dehumanizacji
i dyskryminacji wybranej grupy. Rzady reaguja na kryzys, wznoszgc coraz wyzsze
mury i inwestujagc w nowej technologii ostrzowe (zyletkowe) druty kolczaste®, jak
gdyby uzbrojenie si¢ i odgrodzenie moglo pomdc rzeszom mezczyzn, kobiet i dzieci,

¢ Miedzy innymi Wegry postawily wzdluz swoich granic wysokie ogrodzenia uzbrojone w nowej
technologii, zyletkowy drut kolczasty, aby w ten sposob ,,rozwiaza¢” problem naptywu uchodzcéw na
teren kraju.
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uciekajacych przed wojna i przesladowaniem. Odbywaja si¢ manifestacje skierowane
przeciwko ,,przybyszom” Coraz czeéciej dochodzi do aktéw przemocy, dyskrymi-
nacji i rasizmu. W Polsce $rednio, co 7,5 godziny dochodzi do przestgpstwa na tle
narodowosciowym, etnicznym lub wyznaniowym (Dane Prokuratury Krajowej 2016,
Inicjatywa Chlebem i Solg 2016: 6-7). Liczba prowadzonych postepowan w sprawie
przestepstw z nienawisci w poréwnaniu z 2013 rokiem (835 postepowan) w 2015 roku
zwigkszyla si¢ prawie dwukrotnie (1548 postepowan) (Inicjatywa Chlebem i Solg 2016).
Niezwykle niepokojacy jest dehumanizujacy jezyk, jakim moéwi sie o uchodzcach
w mediach. Przerazajace jest to, ze niektorzy w swej niecheci do ,,przybyszéw” powotujg
sie na obrone chrze$cijanskich wartosci, podczas gdy ich dzialanie stoi w oczywistej
sprzecznosci z wszelkimi idealami chrzescijanstwa (Caritas Europa 2016: 7), o czym
wyraznie przypomina przy kazdej okazji papiez Franciszek’.

Niniejszy artykul jest apelem, by nie dopusci¢ do dalszej izolacji uchodzcéw, by
dostrzega¢ w kazdym z nich drugiego czlowieka. By — gdy nie mozna zrobi¢ wiecej — po
prostu przy nim BYC, na tym opiera si¢ personalistyczna praca socjalna, bo jesli przesta-
niemy widzie¢ w nich ludzi, bedzie to pierwszy, najwazniejszy krok ku zagtadzie (Bauman
1992: 52). Przed tym przestrzega Bauman, a takze Zimbardo. Obserwujac mechanizmy
dzialania zta, wyszczegdlnil on podstawowe etapy wiodace do tyranii, triumfu zta.
Zimbardo przekonuje jednak, Ze proces ten mozna jeszcze zatrzymaé. W tym kontekscie
nawigzuje do swojego stynnego stanfordzkiego eksperymentu wieziennego Stanford
Prison Experiment®. W czasie trwania badan Christine Maslach, jedna z 50 obserwatordw,
widzac cierpienie wigznidw, stanowczo sprzeciwita si¢ kontynuowaniu eksperymentu.
Byla ona jedyng osobg, ktéra odwazyta sie zakwestionowac etyczng strone eksperymentu.
To dzigki niej przerwano badania. Wedlug profesora Zimbardo analogiczna sytuacja
wystepuje obecnie, gdy przygladamy sie ludobdjstwu, do ktérego dochodzi w Aleppo.
Podkresla on konieczno$¢ opowiedzenia si¢ za warto$ciami humanitarnymi, prawami
cztowieka, upomnienia si¢ o sprawiedliwo$¢ — teraz, gdy bombardowane sg szpitale,
szkoly i osiedla mieszkalne. Wlasnie teraz jesteSmy $wiadkami procesu, ktéry wedlug
Zimbarda prowadzi do triumfu tyranii (2016).

Proces ten przedstawia on nastepujgco: Pierwszym, wspomnianym juz, etapem na
drodze do zla jest wykorzystanie stereotypow i uprzedzen, aby wprowadzi¢ sztuczne
podzialy, MY vs. ONI. Podzial ludzi na tych ,wyzej” i ,,nizej” w hierarchii, ,,bardziej”
i,,mniej” wartosciowych. Kolejnym krokiem jest bezwzgledne, bezrefleksyjne postuszenstwo

7 Papiez Franciszek jednoznacznie opowiada sie za solidarnoscia z uchodzcami, zaréwno stowem
(m.in. rozwazania Drogi Krzyzowej na Swiatowych Dniach Mlodziezy w Krakowie, teksty homilii),
jak i czynem (m.in. odwiedziny w obozach dla uchodzcéw, przyjecie rodziny syryjskich uchodzcow
w Watykanie, gest umycia stop w Wielki Czwartek).

8 Stanfordzki eksperyment wiezienny — eksperyment przeprowadzony przez grupe psychologéw na
Uniwersytecie w Stanfordzie w 1971 roku. Podczas eksperymentu studenci przyjeli role straznikow wie-
ziennych i wiezniow. Eksperyment mial na celu zbada¢ zmiane zachowania ludzi pod wplywem sytua-
¢ji, w ramach systemu instytucji totalnej. Po sze$ciu dniach konieczne bylo zakoniczenie eksperymentu,
poniewaz sytuacja wymkneta sie spod kontroli, zagrazajac zdrowiu i dobru badanych.
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rozkazom. W dalszej kolejnosci nastepuje dehumanizacja ,wroga’, aby wydawal sie ,,nie
w pelni czltowiekiem”. Wobec braku sprzeciwu, aby proces postepowal dalej, pozostaje
jedynie bierno$¢ i poddanstwo, ttumienie indywidualnosci i opinii réznigcych sie
od dominujacej. Sledzac dehumanizujace uchodzcéw wypowiedzi politykéw oraz
material ukazujacy si¢ w mediach, trudno oprzec si¢ wrazeniu, ze jesteSmy teraz
swiadkami procesu, przed ktérym przestrzega Zimbardo. Uwaza on, ze krok czwarty,
gdy dochodzi do podjecia decyzji o sprzeciwie lub biernosci, jest punktem zwrotnym,
ktéry moze przesadzi¢ o tym, co dzieje sie dalej. Jesli wybierze sie biernos¢, kolejnym
krokiem bedzie wzmocnienie dominujgcej, grupowej tozsamosci, co grozi nawet zagtada
zdehumanizowanej grupy. Jak powiedzial Martin Luther King, ,,Musimy nauczy¢ sie,
ze akceptowac biernie niesprawiedliwy system, to wspotdziata¢ z tym systemem, a wiec
sta¢ sie wspoltworca jego zla” (za: Zimbardo 2008: 323).

Z tego powodu Zimbardo apeluje, aby otwarcie przeciwstawiac si¢ eksterminacji,
ktdra dzieje si¢ w Syrii. Wedlug niego w ten sposéb nie tylko opowiadamy si¢ po
stronie ludno$ci cywilnej z Aleppo, lecz takze bronimy ,,przyszloéci calej rasy ludzkiej”.
~Wszyscy mozemy zachowac sie tak samo, jak wtedy Christina” - méwi w swoim apelu
Zimbardo. Jesli tego nie zrobimy, kolejnym krokiem po zagladzie bedzie zaprzeczenie,
podobnie jak byto to w przypadku Ruandy, inwazji na Irak czy dawniej Holokaustu.
»Bedziemy zaprzecza¢, dopoki sami nie znajdziemy si¢ w bunkrach, bez szpitali, bez
elektrycznosci, bez nadziei” - méwi Zimbardo. ,,Teraz nie jesteSmy jeszcze bezbronni.
Mamy wolng wole, aby sprzeciwiac si¢ ztu. Nie mozemy negowac zla terazniejszosci, dla
dobra przysztosci i przysztych pokolen” (Zimbardo 2016). To stowa profesora Zimbardo
wypowiedziane w Boze Narodzenie w apelu poparcia dla Obywatelskiego Marszu dla
Pokoju Berlin-Aleppo. Przeciwstawiajmy sie ztu, ktore dzieje sie w Syrii, w Aleppo, ale
takze zlu, ktore wystepuje w naszym sasiedztwie, u bram Europy.

Obozowa przestrzen wykluczenia

Niestety, niewiele 0s6b w kolejkach ttoczacych si¢ przy granicach potrafi dostrzec
mezczyzn, kobiety i dzieci, ktorzy sg dokladnie takimi samymi ludzmi jak my. Uciekaja
przed okrucienstwem wojny, terroryzmem, fanatyzmem. Wielu z nich stracito swoich
bliskich, swoje domy. Nie maja juz, dokad wraca¢. Ci ludzie, wywodzacy si¢ z réznych
warstw spofecznych, bedacy wyznawcami réznych religii, takze kobiety w ciazy, dzieci,
osoby na wozkach inwalidzkich, stoja po kilkanascie godzin w deszczu i na mrozie,
bez wody, bez zywnosci, bez dachu nad gtows, pozbawieni jakichkolwiek informacji
na temat miejsca, w ktérym sie znajduja, przystugujacych im praw, a obecnie, po
zamknieciu szlaku batkanskiego, pozbawieni takze jakichkolwiek perspektyw. Niczym
Baumanowscy ,,ludzie-odpady”, niepotrzebni nikomu, zostali oni usunieci z widoku,
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do zrujnowanych hal pofabrycznych’, pustostanow' lub pozostawieni na mrozie, pod
gotym niebem, w prowizorycznych szalasach okrytych folig. W niektoérych miejscach,
miedzy innymi na serbsko-wegierskich przejsciach granicznych w Kelebii i Horgos,
uchodzcodw przebywajacych w strefie tranzytowej ostonieto specjalnymi ekranami, aby
swym widokiem nie zwracali na siebie uwagi beztrosko przejezdzajacych turystow.

W obozach czesto traktowani sg przedmiotowo, kwotowo. Zdarza sig, ze kobieta
pilnie potrzebujaca pomocy medycznej, ktéra wychyli si¢ poza barierki, by prosi¢
0 pomog, zostanie zakrzyczana przez policjanta i cofnieta do szeregu, bez mozliwosci
nawet wyartykutowania swojej prosby. W obozie tranzytowym, w Dobovej, w grudniu
2015 roku, byltam $wiadkiem tej i wielu podobnych sytuacji. Pojedynczy cztowiek
i jego potrzeby nie majg znaczenia. W niektdrych obozach stosuje si¢ nawet praktyke
»>humerowania” uchodzcow, wypisujgc im numery na rekach (Bilefsky, Cameron 2015;
»Ihe Times of Israel” 2015). Ich tozsamos¢ zostaje sprowadzona do numeru. Nie trzeba
wyjasnia¢, jakie skojarzenia przywodzi to na mysl.

Osoby, z ktérymi rozmawiatam w Dimitrovgradzie, przy granicy z Bulgaria, opowiadaty
przerazajace historie o brutalno$ci bulgarskich policjantéow. Nagminne famanie praw
czlowieka przez bulgarskich funkcjonariuszy opisuje raport wydany przez Belgrade Cen-
tre for Human Rights we wspotpracy z Oxfam z pazdziernika 2015 roku (Belgrade Centre
for Human Rights 2015). We wszystkich udokumentowanych przypadkach kontaktu ze
strazg lub policja odnotowano akty tamania praw czlowieka. Uchodzcy byli bici, kopani,
szczuci psami, upokarzani i okradani przez policjantéw i straznikow granicznych. Ze
strachu zmuszeni byli ukrywac¢ sie w lasach, co skutkowato odmrozeniami lub nawet
$miercig z wyziebienia i wycieficzenia.

Obecnie, gdy zamknieto szlak batkanski, osoby przybywajace na greckie wyspy
umieszczane s3 w obozach wojskowych lub osrodkach zamknietych, sposrod ktorych
niektére niewiele roznig sie od wiezien. Wedlug raportu Amnesty International
(Amnesty International 2016: 168-169) wielu przebywajacych tam uchodzcéw nie ma
nawet mozliwosci ztozy¢ wniosku o azyl, co jest jawnym naruszeniem ich praw. Wiele
0s6b, takze dzieci, zostalo zatrzymanych na czas nieokreslony, bez dostepu do stuzb
recepcyjnych i procedury ubiegania si¢ o azyl. W raporcie czytamy o ,,nieludzkich
warunkach” oraz przypadkach ,,ponizajacego traktowania” uchodzcoéw przez policje.
Osrodki sg przepelnione. Brakuje podstawowych artykuléw: zywnosci, kocow, mleka
dla niemowlat, dostepu do pomocy medyczne;.

° W Gregji uchodzcy zostali w maju 2016 roku przeniesieni z przygranicznych nieformalnych obo-
z6w (jak m.in. odwiedzony przez nas ob6z Hara pod Idomeni) do obozéw wojskowych. Wiele z nowych
obozéw wojskowych miesci si¢ w starych halach fabrycznych czy magazynach (jak m.in. odwiedzone
przez nas obozy w Sindos, Kalochori czy w Kavali).

1 Wedtug raportu UNHCR (UNHCR SERBIA UPDATE 12-14 Dec 2016, grudzien 2016) w Serbii
okoto 1400 uchodzcédw przebywa i $pi na mrozie pod golym niebem w przygranicznych strefach tranzy-
towych lub w belgradzkich pustostanach. Zaréwno w 2015, jak i 2016 roku wéréd uchodzcow w Serbii
odnotowano przypadki $émierci z powodu hipotermii.
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Wszystko to dzieje sie u nas, w dostatniej, pokojowej Europie. W Europie, gdzie
przeciez tyle moéwi sie o otwartodci i tolerancji. Co wigcej, panistwa Unii Europejskiej
niejednokrotnie braty udzial w misjach humanitarnych w odleglych czesciach $wiata.
Trudno wiec ttumaczy¢ bezradno$¢ i biernos¢ wobec tragedii tysiecy ludzi, ktora
rozgrywa sie tak blisko. Trudno tlumaczy¢ obojetnos¢ spolecznosci miedzynarodowe;j
na ich cierpienie pomimo obowigzujacych konwencji i zobowigzan humanitarnych
(Amnesty International 2015: 6).

Personalistyczna praca socjalna w rzeczywistosci obozowej

Wobec obojetnosci rzadow, organizacji miedzynarodowych i spoteczenstw na tragedie
tysiecy ludzi to, co mozna zrobi¢, to skupi¢ sie na perspektywie personalistycznej,
na tym, jak pomdc danemu cztowiekowi. Jest to istota dzialan wolontariuszy, ktorzy
pracuja w obozach. W zwigzku z brakiem rozwigzan instytucjonalnych pozostaje
samoorganizacja i oddolne inicjatywy spoteczne, dlatego w obozie wiele obowigzkow
spada na barki wolontariuszy.

Do naszych zadan, jako wolontariuszy w obozach tranzytowych w Dobovej i Dimi-
trovgradzie, gdy dzialal jeszcze szlak balkanski, nalezalo w pierwszej kolejnosci
dostrzezenie w ttumie osob najbardziej potrzebujacych i zapewnienie im pomocy.
Pierwszym wywodzacym sie z pracy socjalnej wymiarem pracy w obozie jest uwaznosé,
aby w ciggnacej si¢ po horyzont kolejce umie¢ dostrzec pojedynczego czlowieka i odpo-
wiedzie¢ na jego potrzeby. W sytuacji kryzysowej, gdy mamy do czynienia z tysigcami
0s6b, rownoczes$nie oddzialuje na nas bardzo wiele bodzcow, pracujemy w stresie, przy
silnym zmeczeniu, nalezy bardzo uwazaé, by nie zacza¢ postrzegaé ludzi kwotowo.
Eskortujac chorych do namiotéw medycznych, przygotowujac mleko dla niemowlat,
rozdajac paczki zywnosciowe, artykuly pierwszej potrzeby, odziez, caly czas nalezy by¢
uwaznym, aby nikogo nie potraktowaé przedmiotowo, aby nikt nie poczul si¢ odrzucony.
Poza wyzej wymienionymi czynnos$ciami w niektérych obozach tranzytowych, o ile
pozwolili na to policjanci, wolontariusze rozdawali tez cieplg herbate. Dla tysiecy osob
przemierzajgcych szlak batkanski zimg ten kubek cieplej herbaty naprawde wiele znaczyt,
w obozach nie byto bowiem mozliwosci zjedzenia cieplego positku, w zwigzku z czym
uchodzcy nie mieli nic cieptego w ustach przez calg droge. Nie mieli tez mozliwosci
sie ogrza¢, poniewaz temperatura w namiotach, w ktérych spali, niewiele réznita sie
od temperatury na zewnatrz. Spali stloczeni na drewnianej podlodze, na brudnych
szarych kocach, ktore stuzyly juz za postanie wielu tysigcom osdb. Herbata byla czyms,
co wreczalo sie indywidualnie, przynajmniej przez chwile dostrzegajac proszacego
o0 nig czlowieka. Byta czyms, co wsrod tego chaosu przypominato o ludzkiej godnosci
uchodzcow. Mimo to po pewnym czasie w Dobovej calkowicie zakazano jej dystrybucji.

Jako wolontariusze zajmowalismy sie takze pracami porzgdkowymi i organizacyjnymi.
Udzielali$my informacji o sytuacji, przystugujacych prawach. Towarzyszyliémy rodzinom
czekajgcym w kolejkach, pomagajac im nies¢ bagaz lub ostabione dzieci i stuchaliémy
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historii o zyciu w czasie wojny, o zbombardowanych domach, o bliskich, ktérzy zgineli,
o trudach i niebezpieczenstwach podrézy, o marzeniach o codziennych rzeczach, o pokoju,
o postaniu dzieci do szkoty. Trudno oprze¢ si¢ wrazeniu, ze to wlasnie stuchanie i wejscie
w relacje byto w tym towarzyszeniu wazniejsze niz konkretna pomoc. Wielu uchodzcéw
od miesiecy nie mialo sie do kogo zwrdci¢, nie bylo nikogo, kto by ich wystuchal, kto
sprobowalby odpowiedzie¢ na ich pytania, dlatego obecno$¢ wolontariuszy w obozie
miata tak wielkie znaczenie.

Praca w obozach dlugoterminowych, ktére dzialajg do dzisiaj, pod pewnymi wzgle-
dami rézni sie od pracy w obozach tranzytowych (jak ob6z w Dobovej) dziatajacych do
marca 2016 roku. W obozach, takich jak Hara pod Idomeni czy w Kavali na greckim
wybrzezu, ludzie przebywaja wiele miesiecy. W takich warunkach zawigzuje si¢ swego
rodzaju wspolnota. Praca wolontariuszy ma tam takze inny charakter. Poza pomocg
dorazng i odpowiedzig na podstawowe potrzeby bardzo istotne jest budowanie relacji
i stwarzanie odpowiedniej atmosfery, aby pomimo poczucia tymczasowosci i skrajnie
niesprzyjajacych warunkéw osoby przebywajace w obozie mialy motywacje, by stara¢
sie zy¢ w naturalnym rytmie. Nie trzeba tlumaczy¢, ze w warunkach obozowych jest
to bardzo trudne lub wrecz niemozliwe, najistotniejsze jednak jest to, by probowac.
Wiele 0s6b, ktore spotkalismy w obozach, niejednokrotnie podkreslato, ze najtrudniej
im znie$¢ bezczynno$¢, do ktorej sg zmuszeni. Pozostaje im tylko czeka¢. Muhammad
(imie zmieniono), mieszkajacy przez wigkszos¢ swego zycia w Syrii siedemnastoletni
uchodzca z Palestyny, powiedzial, ze w obozie ,,zabija go czekanie”. Rozdzielono go
z rodzing. Moéwil, ze ,0boz zniszczyl jego zycie’, ,stal sie jego wiezieniem” oraz, ze
»ma nadzieje, ze ta niesprawiedliwos¢ sie skonczy”'!. Czekanie, w warunkach braku
perspektyw oraz konkretnego celu, gdy jest sie pozbawionym informacji o swojej sytuacji
oraz kontroli nad wlasnym losem, sprawia, ze trudno nie pograzy¢ sie w poczuciu
bezradno$ci i apatii. Z tego wzgledu bardzo istotne sg wszelkie inicjatywy majace na
celu wykorzystywanie potencjatu osob przebywajacych w obozie, aby cho¢ w najmniej-
szym stopniu mogly - sie realizowa¢. Okres pobytu w obozie nie musi by¢ czasem
catkowitego zawieszenia. Istnieja mozliwosci, aby aktywizujgc sie, odbudowywac swojg
podmiotowos¢, mie¢ chociaz jakikolwiek wplyw na sytuacje dookota. W warunkach
obozowych trudno o spektakularne inicjatywy, lecz licza sie proste, zwykte dzialania.
Swietnym przykladem bedzie tu bar z falafelami'? oraz mata kawiarnia zatozone przez
dwodch mezczyzn z Syrii i Iraku oraz dziesiecioletniego syna jednego z nich w obozie
Sindos. Rezydenci obozu bardzo chetnie podejmuja wyzwania dajace im chocby na-
miastke Zycia poza obozem, codziennej rutyny. Popularng inicjatywga sg szkoly zaktadane
w obozach przez uchodzcédw nauczycieli, ktorzy sami uczg przebywajace w obozie
dzieci. Poza wspomniang juz upodmiotowiajaca i umacniajgcg rolg takich inicjatyw,
warto podkresli¢ takze ich destygmatyzujacy charakter. Osoby przebywajace w obozie
majg mozliwo$¢ wyjscia z biernej roli uchodzcy, stajac si¢ nauczycielem, kucharzem,

! Cytaty z indywidualnej rozmowy.
12 Falafele to popularne na Bliskim Wschodzie kotlety z ciecierzycy.
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szefem kawiarni czy krawcem. To wlasnie aktywnos¢ jednostki, bedgca przejawem jej
dazenia do zmiany, do samorealizacji, pozwala zdja¢ pietno, ktore sprowadzilo tych
warto$ciowych i rézniacych sie od siebie ludzi do rangi rzeszy bezimiennych uchodzcéw,
niejako narzucajac im te role bez ich zgody. Dlatego szczegdlnie wazne sg inicjatywy
oparte na indywidualnym potencjale poszczegdlnych osob. W takich inicjatywach to
rezydenci obozu sg ekspertami i dzielg si¢ swoimi umiejetnosciami czy doswiadczeniem.
Rola wolontariuszy jest jedynie dostrzec potencjat i stworzy¢ odpowiednig przestrzen do
jego realizacji. Zadanie wolontariusza w tym zakresie przypomina zadanie organizatora
spotecznosci lokalnej (Bgbska, Rymsza 2014: 15-23, 43-101). Wolontariusz, budujac
poczucie wspdlnoty, moze stwarza¢ odpowiednie warunki do integracji wewnatrz
obozu, ale takze na zewnatrz, w kontakcie z otoczeniem. Dobrym przykladem takiej
integracji jest oboz w Kavali, gdzie duzy nacisk kladzie sie na inicjatywy majace na celu
integracje mieszkancow obozu z okoliczng grecka spolecznoscig lokalng, zamieszkujgcg
sasiadujace z obozem przedmiescia Kavali. Przykladem takich inicjatyw mogg by¢ festyny,
koncerty i wydarzenia organizowane we wzajemnej wspolpracy, w ktorg zaangazowana
jest syryjsko-iracka spolecznos¢ zamieszkujaca w obozie, grecka spotecznosé¢ lokalna
mieszkajgca w sgsiedztwie oraz miedzynarodowi wolontariusze organizacji Northern
Lights Aid. Podczas jednego z festynoéw odbywajacych sie w obozie kilka kobiet z Kavali
zorganizowalo poczestunek sktadajacy sie z przysmakow kuchni greckiej. Syryjczycy
mieszkajacy w obozie prezentowali tradycyjne pieéni i tance, a takze zorganizowali
lekcje tanca dabke. Na przystrojonej przez rezydentéw obozu scenie wystepowaty dzieci
z pobliskiej szkoly oraz dzieci mieszkajace w obozie. Syryjczycy, Irakijczycy, Grecy
i wielonarodowi wolontariusze wspoélnie taficzyli, bawili si¢ i rozmawiali.

Tego rodzaju inicjatywy przetamujg mury, dzielgce obdz i $wiat zewnetrzny. Promujg
wzajemne poznanie, wymiane kulturowa, poszerzaja perspektywy i zachecajg do wzajemnej
goscinnosci, pokazuja, ze wiele mozemy si¢ od siebie nawzajem nauczy¢. Nie wymagaja
duzego nakladu finansowego ani specjalistycznej wiedzy, a w rzeczywisto$ci obozowe;j
moga bardzo wiele zmieni¢. O zmianie $wiadczy¢ moze miedzy innymi to, ze coraz
wiecej mieszkancow obozu ma odwage wyjs¢ poza jego mury (z poczatku rezydenci
obozu unikali wychodzenia poza teren obozu bez towarzystwa wolontariuszy, czuli si¢
nieswojo w nowym $rodowisku) i przebywa¢ w sasiedztwie. Greczynka mieszkajaca
w okolicy zaprasza kolezanki z obozu do siebie na herbate. Kilka kobiet organizuje
cotygodniowe warsztaty kulinarne, podczas ktorych kobiety przy okazji wspdlnego
gotowania majg mozliwos¢ lepiej sie poznac. Pigeciu mtodych chlopcdw i mezczyzn razem
z greckimi réwiesnikami wzielo udzial w charytatywnym biegu miejskim Torch Bearer
for Love, zachecajacym do udziatu w akeji krwiodawstwa. W planach jest uczestnictwo
w kolejnych miejskich inicjatywach. To mate rzeczy, ktére jednak wiele znaczg, a w dalszej
perspektywie mogg przetozy¢ sie na zmiang na poziomie makro, gdyz znacznie trudniej
jest dehumanizowa¢ uchodzcéw, gdy sa naszymi sgsiadami, a z ich dzie¢mi przyjaznia
sie nasze dzieci. U podioza dyskryminacji lezy bowiem, strach, u podfoza za$ strachu -
niewiedza, ktorg zwalczajg tego rodzaju skracajace dystans i umozliwiajgce wzajemne
poznanie inicjatywy.
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Dzialania na poziomie makro sg kolejnym wymiarem pracy w obozie wpisujagcym
sie w misje pracownikow socjalnych, ktérych zadaniem jest takze promowanie spotecz-
nego pojednania oraz adaptacji wzajemnej cudzoziemcow i srodowiska spotecznego,
w ktérym sie znaleZli. Przez réznego rodzaju kampanie, akcje uswiadamiajace, spotkania
i inicjatywy edukacyjne osoby z do$wiadczeniem pobytu w obozie lub osrodku dla
cudzoziemcédw moga i powinny dzieli¢ sie swoimi spostrzezeniami. Powinny sprawiac,
by gtos uchodzcow byt styszalny, wtedy gdy oni sami nie moga méwic¢. Uswiadamianie
o tym, co przezyli i przezywaja ludzie zamknieci w obozach, przeciwdziata ich zapo-
mnieniu oraz dalszej dyskryminacji, zamiast dehumanizowaé powoduje wzrost poczucia
wspolnoty i solidarnosci.

Pracujac w obozie, mozna si¢ bardzo wiele nauczy¢. Jednak wobec ogromu potrzeb
i dramatycznej sytuacji tak wielu rodzin wolontariusze niejednokrotnie czujg sie¢ bezradni.
Brakuje srodkow, by dotrze¢ z pomoca do kazdego. Wiekszos¢ wolontariuszy jako
najwiekszg trudnos¢ zgodnie wskaze koniecznos¢ dokonania wyboru, komu przyzna¢
pomoc, a komu jej odmoéwié. Z takim dylematem wolontariusze mierzg si¢ bardzo czgsto,
nawet w na pozor prostych czynnosciach, takich jak rozdawanie kocéw czy innych
artykulow pierwszej potrzeby. Niestety, w obozach tranzytowych, przez ktére dziennie
przewijaja sie¢ tysiace ludzi, bardzo rzadko zdarza si¢, aby nawet najpilniej potrzebujacy
uchodzcy mogli otrzymac to, czego potrzebuja, pare cieplych butéw czy mleko dla
niemowlat. Bardzo trudno jest spojrze¢ czlowiekowi w oczy, wiedzgc, jak wiele przeszedt,
i powiedzie¢, ze wszystkie buty zostaly juz rozdane, a mleko dla niemowlat takze sie
skonczylo. Niektdre proby dotarcia z pomoca zostaja udaremnione przez policje lub
wojsko. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze wérdd funkcjonariuszy i zolnierzy zdarzajg
sie takze osoby bardzo pomocne i wrazliwe na potrzeby innych. W obozie w Dobove;j
byto kilku zolnierzy, ktérzy wykraczali poza zakres swoich obowigzkéw, na przyktad
dystrybuujgc najbardziej potrzebujacym uchodzcom zimowg odziez czy zglaszajac
wolontariuszom osoby chore, kobiety w cigzy lub niemowleta, ktére powinny zostaé
otoczone szczegdlng ochrong.

Mimo bardzo ograniczonych mozliwosci wolontariusze starajg si¢ pomoc na tyle, na
ile to mozliwe. Jednak w rozmowach, ktére udato mi si¢ odby¢ z osobami przebywajacymi
w obozie, niejednokrotnie podkreslali oni, ze obecno$¢ wolontariuszy ma dla nich
bardzo duze znaczenie. Doceniali, ze jest ktos, do kogo moga sie zwrdcié. Zauwazali
kazdy usmiech, gest, nawet same dobre checi.

Pewna kobieta z Afganistanu u$ciskala mnie i rozplakala si¢ z wdzieczno$ci, gdy przyniostam
jej marzngcemu na dworze dziecku czapke i ciepte ubranka oraz zaprowadzitam ich do namiotu
lekarskiego, poniewaz byla chora i Zle sie czuta. Pomimo trudéw, ktére musiala pokonaé na swojej

drodze, byla w stanie okaza¢ niezwykla wdzieczno$¢ za takie male rzeczy®.

13 Relacja wolontariuszki z obozu w Dobovej, grudzien 2015 roku.
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Podobne sytuacje ukazujg, ze sama obecnos¢ w obozie jest niezwykle istotna.
To wsparcie, ktore mozemy zaoferowaé naszym przyjaciotom, to bardzo niewiele, ale
czasem bardzo niewiele wystarczy, by przywroci¢ komus wiare w ludzi. Profesor Zimbardo,
udzielajagc wywiadu o bohaterach codzienno$ci, powiedzial: , Mamy obowigzek broni¢
tego, w co moralnie wierzymy - i wtedy zmieniamy $wiat, nawet jesli to tylko drobiazg.
(...) Licza si¢ mate gesty (...)”(Zimbardo 2016).

W sytuacji kryzysu czlowiek staje sie niezwykle wrazliwy na kazdy przejaw zyczli-
wosci. Jesli szanujemy naturalng godnos¢ drugiego cztowieka i respektujemy jego prawa
(Kowalczyk 2012: 25), on jest w stanie to wyczué nawet z samego naszego zachowania,
spojrzenia. Na tym polega personalizm.

Wedlug ksiedza Stanistawa Kowalczyka aksjologiczne przestanki personalizmu to
wlasnie poszanowanie godnosci kazdego czlowieka i naleznych mu praw (Kowalczyk
2012: 25). Ingerencje ludzkie majgce na celu wprowadzenie rozréznienia miedzy
ludZmi i selekcje praw sg z gruntu niezgodne z podstawowymi zasadami personalizmu.
Godnos¢ kazdego cztowieka jest czym$ naturalnym i niezbywalnym, dotyczy kazdego
bez wzgledu na pochodzenie czy wyznawang religie. Nie mozna nikogo wykluczy¢
z cztowieczenstwa. Personalizm wedlug Karola Wojtyly méwi o tym, ze czlowiek nie
moze by¢ nigdy traktowany jak przedmiot, lecz powinien by¢ traktowany z miloécig
(Wojtyta 2014: 24). Do zasad personalizmu nalezy tez zasada solidarnosci opartej na
miedzyludzkim braterstwie, o czym modwi takze art. 1 Powszechnej Deklaracji Praw
Czlowieka'.

Podsumowanie

Wobec braku reakeji na wyzszym szczeblu to, co mozna zrobi¢, to towarzyszy¢ i wspieraé
osoby znajdujace si¢ w tak dramatycznej sytuacji w obozie. To, co robig wolontariusze
i pracownicy humanitarni, to w istocie czysta praca socjalna, praca jak najblizej osoby
w kryzysie, bez z gory narzuconych ram. Wedlug rekomendacji Komitetu Ministrow
Rady Europy to wlasnie pracownicy socjalni powinni ,odgrywaé kluczowg role
w reprezentowaniu specyficznych potrzeb uchodzcéw oraz promowaniu spotecznego
pojednania, dbajac o lepsza adaptacje wzajemng przybyszow i srodowiska spotecznego,
rozwijajac poczucie godnosci osobistej” (Komitet Ministrow Rady Europy 2001).

W obozie - poprzez male gesty, obecnos¢ i towarzyszenie - miedzy wolontariuszem
i uchodzcg tworzy sie wiez, ktora jest niejako wyznacznikiem personalizmu. My nie
mozemy zrobi¢ wiele, ale mozemy by¢, wystucha¢, rozmawiad i zastanawia¢ sie, co
zrobi¢, by zmieni¢ te sytuacje. Wszystko to zmierza w strone przetamania dzielacych
nas granic, by nie byto juz uchodzcy i wolontariusza, bysmy byli takimi samymi,
catkiem réwnymi ludZzmi. Pozwole sobie przytoczy¢ w tym miejscu migawke z obozu,

'* Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka z dnia 10 grudnia 1948 roku.



0BOZ DLA UCHODZCOW — PERSPEKTYWA PERSONALISTYCZNEJ PRACY SOCJALNE)J

ktdra przedstawia jedng tego rodzaju sytuacje, w ktdrej dzielgce nas sztuczne bariery
przestaly na chwile istnie¢:

Osoby przebywajace w obozie od poprzedniego dnia nie zdazyly jeszcze wyjechad, a przyjechat juz
nowy ,transport”. Ponad tysigc 0osob. Musielismy szybko zajac si¢ pracami porzadkowymi. Obecni
na sali uchodZcy mimo zmeczenia, wycieniczenia, po dlugiej (czesto liczacej wiele tygodni, miesiecy),
niebezpiecznej podrézy spontanicznie zaczeli nam pomagaé, cho¢ nikt ich nawet o to nie prosil.
Mezczyzni, kobiety i dzieci, ktorzy tak duzo przeszli i przezyli, ramie w ramie z nami sktadali koce,
zbierali §mieci, usmiechajac si¢ do nas, jak gdyby bylo to catkiem naturalne. Zaczetysmy dmucha¢
balony z rekawiczek i rozdawac¢ je matym dzieciom. Wszyscy razem sprzatali, dookola lataty balony,
stycha¢ byto $miech dzieci. Na brudnej podtodze siedzieli opatuleni w szare, podobne do wigziennych,
koce, ludzie w malych grupkach, podobnie jak na jakims pikniku. Kto$ zaczat co$ nuci¢. Atmosfera
przypominata bardziej festyn rodzinny niz obéz dla uchodzcéw, ktdrzy zostawili za sobg wszystko,
co mieli, wyruszyli w nieznane, gdzie nikt na nich nie czeka i gdzie na razie nie ma dla nich miejsca.
Granice na chwile zniknely. Zapomnieliémy o dzielacym nas drucie kolczastym i otaczajagcym nas
kordonie zolnierzy. I moze bylby to rodzinny piknik, gdyby nie to, ze mrdz, ze nie ma dokad wrécic,

ze nie wiadomo, co bedzie dalej. Nie kazdy przezyje zime w takich warunkach?.

Mogtloby sie¢ wydawac, ze tego rodzaju dziatania wolontariuszy niewiele znacza.
Sytuacja uchodzcéw pozornie sie nie zmienila, nadal tkwig w obozie, a jednak czesto
sie zdarza, ze nawet gdy dotra juz do swojego kraju przeznaczenia, piszg lub dzwonig
z podzigkowaniem wiasnie za male gesty, ktére pomogly im przetrwaé w sytuacji
najbardziej graniczne;.

Pewien straszy pan z Damaszku w obozie w Dobovej powiedzial nam, ze nasza obecnoé, to, ze
jestesmy, zwykly uémiech pracownika obozu, czasem sprawia, ze po tym wszystkim, czego doswiadczyl,
odzyskuje wiare w czlowieczenistwo, czuje si¢ cztowiekiem. Gdy po miesigcu obecnoséci w obozie
w Kavali, wracaliémy do Polski, uslyszeliSmy, ze mamy w obozie druga rodzine, ktéra nigdy o nas

nie zapomni'®.

U podstaw pracy socjalnej lezy wlasnie naturalna wrazliwos¢ na cztowieka, szacunek
i poczucie ludzkiej solidarnosci. Praca socjalna w warunkach obozowych to wstuchanie
sie w drugiego czlowieka, po$wiecenie mu swojej uwagi i bycie z nim, starajac sie go
zrozumie¢. To powrot do zrddet pracy socjalne;.

Nie powinnismy poddawac¢ si¢ lekom przed nieznanym, bo jesli bedziemy wierni
personalistycznym ideatom i chrzescijaniskim wartosciom, na ktérych zbudowalismy
naszg tozsamos¢, to otwarcie si¢ na uchodzcéw moze nas tylko wzmocnié, ale jesli
pos$wiecimy te warto$ci w imie falszywie pojmowanego bezpieczenstwa i komfortu, to
nie pomoze nam zaden mur ani nawet drut kolczasty.

1> Relacja wolontariuszki z obozu w Dobovej, grudzien 2015 roku.
' Ibidem.
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