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The feeling of loneliness at people with intellectual disabilities

Presented study contains a review of Polish and global research focusing on the feeling of loneli-
ness in intellectually disabled (ID) people. Research conducted in various ID groups: younger and
older people, boys and girls, students in special and integrated classes, people living in special in-
stitutions and family homes has been carefully analyzed. The results of the analysis indicate the
significance of these variables for the intensity of the feeling of loneliness in ID students and re-
veal a strong dependence between the feeling of loneliness and depression. The study provided
directions for therapy concerning decrease of loneliness and depression in the intellectually dis-
abled group.
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Wprowadzenie

Prezentowany artykul zawiera przeglad badan polskich i $wiatowych na te-
mat poczucia osamotnienia 0oséb niepelnosprawnych intelektualnie. Dokonano
analizy badan przeprowadzanych na réznych grupach niepelnosprawnych inte-
lektualnie: 0s6b w réznym wieku, dziewczat i chlopcéw, uczniow klas integracyj-
nychiklas specjalnych, przebywajacych w instytucjach i domach rodzinnych. Re-
zultatem tej analizy jest zwrécenie uwagi na znaczenie tych zmiennych dla
nasilenia poczucia osamotnienia NI oraz stwierdzenie istnienia dos$¢ silnego
zwigzku pomiedzy poczuciem osamotnienia a depresja NI. Badania pozwolily na
nakreslenie kierunku oddziatywan terapeutycznych dotyczacych lagodzenia na-
silenia poczucia osamotnienia i depresji u NI.



184 Anna Wojnarska, Renata Zubrzycka

Konceptualizacja pojecia samotnosc¢

Czlowiek — jako istota spoleczna — zaspokaja swoje wazne zyciowo potrzeby
w interakcjach z innymi ludZmi, dlatego tez samotnos¢ spostrzegana jest jako sy-
tuacja negatywna i jest kojarzona ze stanami frustracji, ktérym towarzysza nega-
tywne emocje, takie jak: smutek, gniew, lek, poczucie nieszczescia. Pomimo dos¢
jednoznacznego rozumienia pojecia samotnos$ci w znaczeniu potocznym, nie jest
ono réwnie jednoznacznie wyjasniane na gruncie nauki. Nalezy uznac je za inter-
dyscyplinarny fenomen posiadajacy zlozong strukture. Préby opisania i analizy
tego fenomenu znajdujemy gléwnie na gruncie antropologiczno-filozoficznym,
gdzie jest uznawane za zjawisko réwnie wazne dla czlowieka, jak zaspokojenie
potrzeb oraz w podejsciu socjologiczno-psychologicznym jako przezycie towa-
rzyszace sytuacji izolacji spolecznej (Dolega 2003).

Osamotnienie jest stanem, w ktérym czlowiek nie ma szansy zaspokojenia
swoich potrzeb psychicznych (milosci, bezpieczenstwa, przynaleznosci, uznania)
w relacjach interpersonalnych i jest swiadomy tej niemoznosci, co wywoluje
u niego poczucie stresu. Pomimo Ze w literaturze pojecia samotnosci i osamotnie-
nia sg czesto stosowane zamiennie, to wielu badaczy dokonuje ich zr6znicowania.
J. Szczepanski (1978, za: Koscielak 1996) zwraca uwage na fakt, ze samotnos¢ z wy-
boru moze mie¢ bardzo korzystny wplyw na rozwéj osobowy, podczas gdy po-
czucie osamotnienia jest zawsze zjawiskiem negatywnym. Poczucie osamotnie-
nia odzwierciedla rozbiezno$¢ pomiedzy oczekiwaniami dotyczacymi relacji
spolecznych a ich rzeczywista realizacja (Asher i in. 1990, za: Heiman, Margalit
1998). Posiada wymiar subiektywny jako poczucie osamotnienia i wymiar obie-
ktywny jako realny brak kontaktéw spolecznych, czyli rzeczywista izolacja
spoleczna (Rembowski 1989). Dodatkowo osamotnienie moze by¢ interpretowa-
ne jako osamotnienie poznawcze, gdy cztowiek spostrzega i interpretuje sytuacje
w okreslony sposob lub jako osamotnienie emocjonalne, gdy pomimo licznych
kontaktow czuje sie samotny. Ten rodzaj samotnosci zostal opisany w literaturze
psychologicznej jako samotno$¢ w thumie (Riesman, Glazer, Denney 1996) i wyni-
ka z nadmiaru powierzchownych kontaktéw, ktére zamiast realnego wsparcia
spolecznego niosa ze soba poczucie naruszenia intymnosci — potrzeby towarzy-
szacej czlowiekowi od chwili narodzenia (Weiss 1973, za: Rembowski 1989, s. 4).

Reprezentanci podejécia poznawczego postulujg rozréznienie samotnosci ze
wzgledu na intensywno$¢ przezywania i czas trwania na samotno$¢: chwilowa,
okresowa (krotkotrwalg) oraz chroniczng (Perlman, Peplau 1981, za: Rembowski
1991). Ze wzgledu na relacyjnos¢ odniesieny, zawartosc treSciowq i orientacje cza-
sowg mozna wyrézni¢ trzy aspekty poczucia osamotnienia: emocjonalne,
spoleczne i egzystencjalne (Dolega 1997, 2003). Osamotnienie emocjonalne — ro-
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zumiane tak jak wspomniano powyzej — wiaze sie z negatywna oceng wlasnej
osoby w relacjach spolecznych i towarzyszacymi negatywnymi stanami emocjo-
nalnymi oraz z r6znego rodzaju zaburzeniami funkcjonowania psychospoteczne-
g0 wyrazajacego sie poczuciem nieszczescia, niska samoocena, przekonaniem
o wlasnej nieatrakcyjnoéci (Rembowski 1989, s. 7). Natomiast osamotnienie
spoleczne charakteryzuje sytuacje, w ktorych czlowiek bez powodzenia dazy do
kontaktéw spolecznych, co wynika z braku mozliwosci nawigzania takich relacji
iw zwiazku z tym ma poczucie izolacji i marginalizacji. Ten rodzaj samotnosci jest
nazywany fizycznym lub obiektywnym (Gajda 1997), a doé¢ bliskim mu znacze-
niowo jest — wspomniane wczesniej — pojecie percepcji samotnosci.

Samotno$¢ egzystencjalng charakteryzuje stan braku identyfikacji z normami,
celami zyciowymi i rolami spotecznymi, co powoduje dezintegracje osobowo-
§ciowa. Czesto ten stan jest okreslany jako alienacja lub samoalienacja i charakte-
ryzuje sie ,wewnetrzna pustka, poczuciem nicosci, utrata pewnych aspektéw toz-
samosci, niezdolnoscig do rozumienia siebie i Swiata, braku poczucia sensu zycia,
poczuciu beznadziejnosci i utraty kontroli nad wtasnym zyciem oraz przekona-
niem o bezbronnosci jednostki wobec okolicznosci zycia” (Dolega 2003, s. 25). Ta-
kie przekonania decyduja o uksztaltowaniu sie $wiatopogladu nacechowanego
nihilizmem, cynizmem i pesymizmem. Wedlug M. Seemana (za: Koscielak 1996,
s. 181) alienacja posiada pie¢ wymiaréw: poczucie bezsensu, bezsilnosci, anomii,
izolacji i samowyobcowania. Alienacja prowadzi do oderwania sie jednostki od
kontekstu kulturowego i spolecznego czesto przybierajac forme buntu wobec
systemu.

Z. Dolega (1997, s. 445), analizujac fenomen samotnosci w aspekcie rozwojo-
wym, zwroécila uwage na dodatkowe dymensje, pojawiajace si¢ w wypowie-
dziach mlodych dorostych, ktérzy wyodrebnili samotnoé¢: fizyczna i psychiczna,
chciana i niechciang oraz zewnetrzng i wewnetrzna. Szczegdlne znaczenie badani
przypisywali ostatniemu rodzajowi samotnosci wyrazajacemu sie problemami
w relacji z samym sobg i trudnos$ciami w ksztaltowaniu sie wilasnej tozsamosci.
Warto jednak podkresli¢, ze poczawszy od okresu adolescencji mlodzi ludzie za-
czynaja dostrzega¢ pozytywne znaczenie samotnosci dla ksztalttowania dojrzatej
osobowosci. Dostrzegaja oni, ze sytuacje zamierzonej samotnoéci pozwalajq
nawigza¢ kontakt z wlasnymi uczuciami, zdefiniowa¢ relacje z innymi ludZzmi,
ograniczy¢ zbedne bodzZce.

Samotno$¢ z wyboru moze charakteryzowac jednostki kreatywne, dla kto-
rych chwile odosobnienia sa okazja do twdrczej pracy artystycznej lub naukowej.
Najczesciej tego typu samotno$¢ ma charakter okresowy, moze by¢ w kazdej
chwili przerwana i nie wigze sie z przykrymi emocjami. Afirmacje samotnosci
mozna odnalez¢é réwniez w praktykach medytacyjnych pozwalajacych uzyskac
spokéj ducha i umystu oraz wej$é na wyzszy poziom rozwoju osobowosci. Ten ro-
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dzaj samotnosci moze by¢ okreslony mianem konstruktywnej, w przeciwienistwie
do samotnosci niekonstruktywnej, dezintegrujacej, ktéra prowadzi do stanéw
psychotycznych (Albisetti 1999; Rembowski 1992).
R. Grotesky (1965, za: Rembowski 1992, s. 31-32) wyréznia cztery typy samo-
tnosci, ktére maja r6zne znaczenie w rozwoju osobowym czlowieka:
- samotnos$¢ fizyczna polegajaca na przestrzennym i/lub czasowym oddzieleniu
od dotychczasowego srodowiska, np. zwigzana z wyjazdem do pracy,
— samotno$¢ wynikajaca z odrzucenia przez srodowisko, wylaczenie ze spolecz-
nosci, do ktorej czlowiek chcialby naleze¢, towarzyszy jej stan alienacji,
— stan izolacji wynikajacy z zewnetrznych warunkéw, np. pobyt w szpitalu, osa-
dzenie w zakladzie karnym,
— osamotnienie polega na wyborze zycia i pracy w pojedynke, czemu towa-
rzysza bardziej spokdj i filozoficzna refleksja niz stan frustracji.
Préby kategoryzacji rodzajéw samotnosci wskazuja na zlozonos¢ zjawiska,
a takze jego zréznicowane znaczenie w zyciu czlowieka.

Metody badania poczucia osamotnienia os6b NI

Badanie poczucia osamotnienia w grupie oséb z NI za pomocg kwestionariu-
szy przeznaczonych do tego celu napotyka na liczne trudnosci wynikajace z moz-
liwosci psychofizycznych NI. Zaburzenia koncentracji uwagi, pamigci, rozwoju
jezykowego oraz myslenia powoduja, ze informacje zebrane w tej grupie sa mniej
diagnostyczne niz w grupie oséb bez NI. Z tego powodu powinno sie stosowac
narzedzia krétsze zawierajace itemy sformulowane w prosty sposéb. R.J. Stancliffe
iin. (2014) zwrdcili uwage, ze problemem moze by¢ zrozumienie przez NI takich
poje¢, jak: okreslenia czestotliwosci ,nigdy”, ,czesto”, ,rzadko”. B.A. Lehman i in.
(2013) zauwazaja, ze osoby z NI maja problem z generalizowaniem swoich sadéw
i opinii, dlatego czesto odpowiadaja jak jest w chwili obecnej, a nie jak jest czesto
lub zwykle. W przypadku jednego z najbardziej popularnych kwestionariusz
UCLALS wskaznik odpowiedzi wyniost zaledwie 25,0%. K.R. McVilly i in. (2006),
badajac doroslych z NI za pomoca Skali Samotnosci (Loneliness Scale Asher
i Wheeler 1985), dokonali kilku istotnych modyfikacji. Zmieniono brzmienie ite-
moéw z drugiej na pierwszg osobe zamieniajac np. pytanie ,Czy masz przyjaciél
w szkole” na ,Mam przyjaciél w szkole”. Zwiekszono zakres skalowania z trzech
do pieciu punktéw oraz dodatkowo zastosowano jako pomoc do poszczegdlnych
itemoéw karty ilustrujace tre$¢. Dodatkowo osoby badajace udzielaly pomocy
w etapie czytania pytan, a nawet zaznaczania odpowiedzi na arkuszach testo-
wych. Podobne zmiany w procedurze badania wprowadzit R. Koscielak (1996),
ktéry badajac grupe NI zastosowat procedure indywidualna, a w grupie poréw-



Poczucie osamotnienia oséb niepetnosprawnych intelektualnie 187

nawczej procedure badan grupowych. Dobrym rozwigzaniem wydaje sie takze
zastosowanie czedciowo ustrukturyzowanego wywiadu jako metody uzu-
pelniajacej (McVilly i in. 2006; Papoutsakiiin. 2013) lub jako metody podstawowej
(Masoniin.2013). T. Heiman (2001), badajac sklonnosci depresyjne i poczucie osa-
motnienia uczniéw szkél specjalnych i ogélnodostepnych, réwniez stosowatl
techniki modyfikowane na potrzeby tej grupy oraz adaptowane do warunkéw
kulturowych Izraela.

Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze badanymi osobami NI byty gtéwnie osoby NI
w stopniu lekkim, rzadko w stopniu umiarkowanym (Broer i in. 2011). Ponadto
kilka badan oparto na modelu badan podtuznych, w ktérych analizowano zmia-
ny poczucia osamotnienia na przestrzeni kilku lat (Lehmann i in. 2013).

Przyczyny i konsekwencje poczucia osamotnienia NI

Problem poczucia osamotnienia oséb NI stosunkowo rzadko byt przedmio-
tem badan polskich psychologéw i pedagogdéw, cho¢ wydaje sie, ze jest to zagad-
nienie bardzo wazne z punktu widzenia praktyki rehabilitacji. Kierunki poszuki-
wan koncentrowaly sie na przyczynach pojawiania sie poczucia osamotnienia
(osobowych i spotecznych) oraz konsekwencjach przezywania tego stanu (depre-
sji, wrogosci, agresji). Okazuje sie, ze dzieci z rodzin o wysokim wskazniku spoj-
noéci charakteryzuja sie niskim poziomem poczucia samotnosci, sg silne psychicz-
ne i manifestuja pozytywne oczekiwania wobec przysziosci (Sharabi, Levi,
Margalit 2012). Warto podkresli¢, ze dzieci i mtodziez NI uzyskuja niski status so-
cjometryczny w grupie réwiesnikow, najczesciej nie ma bliskich przyjaciot i jest
przez nich odrzucana (Papoutsaki, Gena, Kalya 2013). Tymczasem przyjazn sta-
nowi podstawowe uwarunkowanie dobrego samopoczucia i pelni role chroniaca
przed zaburzeniami psychicznymi i fizycznymi, poniewaz w bliskich relacjach
uruchamiane sa pozytywne emocje, co deklaruja réwniez osoby z NI (Mason i in.
2013).

R. Koscielak (1996) przeprowadzil badania 100 oséb NI i 100 bez NI w wieku
15-17 lat za pomoca Skali SAGS (The Syracuse — Amsterdam — Groningen Socio-
metric Scale) w adaptacji J]. Rembowskiego (1992) oraz ankiety wlasnej konstru-
keji, ktérg mozna uznac za podstawe czeSciowo ustrukturowanego wywiadu. Na
podstawie wynikéw ankiety stwierdzono, ze mtodziez NI rozumie osamotnienie
w spos6b bardzo podobny do mlodziezy bez NI, cho¢ udzielane odpowiedzi NI
byly ubozsze jezykowo i wymagaly wiekszego wysitku ze strony badanych. Wy-
niki Skali SAGS pozwolity stwierdzi¢, ze ponad potlowa NI przezywa osamotnie-
nie w relacjach z osobami znaczacymi, gléwnie rodzicami i réwiesnikami. Dziew-
czeta NI odczuwajgq osamotnienie znacznie intensywniej niz NI chlopcy, przy
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czym zdaniem R. KoScielaka (1996, s. 194) wiaze sie to z bardzo zla sytuacja ro-
dzinng dziewczynek. Ponad 40% z nich wychowywalo sie w rodzinach nie-
pelnych. w rodzinach zastepczych, a jesli nawet byly to rodziny pelne, to
obcigzone patologiami spolecznymi w postaci alkoholizmu, niewydolnosci
wychowaweczej i choréb psychicznych rodzicoéw. M. Gawecka i M. Szczepska-Pu-
stkowska (za: Wasilewska 2010) podkreslaja, ze poczucie osamotnienia dziecka
wynika z zaburzenia wiezi emocjonalnej z rodzicami, postaw odrzucenia i obojet-
nosci oraz braku wypelniania podstawowych funkcji rodzicielskich. Poglady te sa
w pelni zbiezne z koncepcja M. Lopatkowej (1993). Jeszcze jedna réznicq jako-
§ciowa ujawniong w badaniach R. Koscielaka byla odmienna atrybucja przyczyn
poczucia osamotnienia — mlodziez NI upatrywala ich w czynnikach zewnetrz-
nych, podczas gdy mlodziez bez NI w samym czltowieku i jego decyzjach.

Analiza literatury przedmiotu ujawnia, ze najczeéciej poszukiwano zalezno-
Sci pomiedzy depresja a poczuciem osamotnienia. W licznych badaniach (Hojat
1982; Solano, Batten, Parish 1980, 1982, za: Rembowski 1989) wykazano, ze praw-
dopodobnie obydwa zjawiska sa ze soba $cisle powiazane. Osoby odczuwajace
osamotnienie cze$ciej manifestowaly zaburzenia depresyjne, nasilony neurotyzm
i psychotyzm, a takze wrogos$¢, niepokdj, trudnosci komunikowania sie (Mijusko-
vi¢ 1983, 1985, za: Rembowski 1989). Jednak K. Rook (1984) uwaza, ze istnieja za-
sadnicze réznice pomiedzy depresja a poczuciem osamotnienia, poniewaz depre-
sja wiaze sie z ogdlnie obnizonym nastrojem i brakiem satysfakcji we wszystkich
obszarach funkcjonowania, podczas gdy samotno$¢ zazwyczaj ogranicza sie tylko
do kontaktéw interpersonalnych, dlatego poczucie osamotnienia i depresja moga
by¢ doswiadczane niezaleznie. W przypadku depresji odczuwanie osamotnienia
stanowi jeden z podstawowych objawdéw osiowych, dlatego wystepowanie tego
typu zaleznoéci jest zgodne z oczekiwaniami. W przypadku oséb NI stwierdza sie
podwyzszone ryzyko wystepowania zaburzei nastroju w poréwnaniu z ogolng
populacja, co jest zdeterminowane cechami psychofizycznymi tych oséb oraz
kontekstem spoteczno-kulturowym NI (Heiman 2001).

J. Rola (2004, 2005) zajal sie problemem zwigzku pomiedzy poczuciem osamo-
tnienia a depresyjnoscia dzieci NI. W tym celu przebadal Skalag SAGS oraz Skalg
Depresyjnosci M. Kovacs 70 dzieci w wieku 12-14 lat, z czego polowe (n=35) sta-
nowily dzieci z NI, za$ pozostale 35 dzieci charakteryzowalo sie prawidlowym
rozwojem intelektualnym. Poréwnania wynikéw miedzy grupami ujawnily, ze
dzieci NI czgsciej niz ich sprawni intelektualnie réwiesnicy czuja si¢ osamotnione,
przy czym chlopcy NI intensywniej niz dziewczynki NI przezywali poczucie osa-
motnienia, co moze wynika¢ z wiekszej roli grup rowieéniczych w socjalizacji
chlopcow. Pojawila sie rowniez doé¢ silna korelacja miedzy poczuciem osamot-
nienia a depresyjnoscia dzieci (r=051, p<0,01).
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W przypadku oséb NI pojawiaja sie dodatkowe uwarunkowania nasilajace
odczucie izolacji spotecznej. Dzieci NI manifestujq wiecej zaburzeh w zachowa-
niu w postaci agresji, wycofania sie i fobii, ktére wynikaja z wysokiego poziomu
leku, impulsywnosci, niskiej samooceny i tolerancji na frustracje. Deficyty w sfe-
rze poznawczej, takie jak: trudnosci w percepcji i interpretacji sygnaléw spotecz-
nych, zaburzenia koncentracji uwagi, pamieci i opdézniony rozw6j mowy utrud-
niaja nawigzywanie kontaktéw spolecznych (Papoutsaki, Gena, Kalya 2013).
Cechy indywidualne powoduja, ze osoby NI doswiadczaja raczej ograniczonej
akceptacji ze strony innych oséb, a dzieci s czesto odrzucane przez réwiesnikow.
Ze wzgledu na swoje mozliwosci psychofizyczne osoby NI maja mniej mozliwo-
§ci rozwijania bliskich kontaktéw i wchodzenia w réznorodne interakcje spotecz-
ne (Mason iin. 2013).

A. Girynski (1998) zbadat 300 oséb skala SAGS i Skala Rascha, w tym 150 NI
w stopniu lekkim i 150 sprawnych intelektualnie. Srednia wieku wynosita 16,7.
Dokonane poréwnania wynikéw miedzy grupami pozwolity stwierdzi¢, ze osoby
NI bardziej odczuwaly osamotnienie w zakresie wszystkich podskal SAGS; sto-
sunkow z réwiesnikami, rodzicami i innymi osobami znaczacymi. Réwniez wyni-
ki Skali Rascha wykazaly istotne réznice na niekorzys¢ NI w obszarze izolacji
spolecznej, deprywacji potrzeby kontaktu spolecznego, sytuacyjne poczucie od-
rzucenia i poczucie utraty grupy towarzyskiej. Badania ujawnily réwniez, ze po-
czucie osamotnienia koreluje z nieprawidlowym wypelnianiem rél spolecznych
przez NI A. Girynski (2004) w dalszych eksploracjach zajal si¢ problemem
zwiazku pomiedzy postawami rodzicielskimi a poczuciem osamotnienia. W tym
celu przebadat 100 dziewczat NI 100 chfopcéw NI w wieku 13-15 lat oraz ich ma-
tek Skalg SAGS i kwestionariuszem postaw rodzicielskich M. Ziemskiej. Analiza
korelacyjna wykazala istnienie, zr6znicowanych co do sity, zaleznosci pomiedzy
postawami rodzicielskimi, takimi jak: bezradnos¢, nadmierne ochranianie i nad-
mierny dystans a poczucie osamotnienia we wszystkich aspektach stosunkéw
spolecznych (réwiesnicy, rodzice, inne osoby znaczace).

T. Heiman i M. Margalit (1998) zbadali 575 uczniow z lekkg NI w wieku 11-16
lat uczacych sie w szkotach specjalnych i w systemie integracyjnym oraz grupe
poréwnawcza mlodziezy bez NI, za pomoca trzech technik diagnozujacych sa-
motnos¢, depresje, umiejetnosci spoleczne i percepcje funkcjonowania oséb ba-
danych przez réwiesnikow. We wszystkich analizowanych aspektach grupy NI
manifestowaly bardziej nasilone poczucie osamotnienia, depresji niz grupa po-
réwnawcza, natomiast grupa uczniéw NI ze szkot integracyjnych prezentowata
najwyzszy poziom osamotnienia i najwyzszy poziom umiejetnosci spolecznych,
natomiast uczniowie NI ze szko6t specjalnych najwyzszy poziom depresji. Analiza
wariancji wykazala réznice miedzy grupami, miedzy dziewczetami i chiopcami
oraz mlodszymi i starszymi uczniami, nie wykazala jednak réznic ze wzgledu na
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interakcyjny wplyw tych zmiennych na zmienne zalezne. Analiza regresji wielo-
krotnej ujawnila predykcyjne znaczenie zmiennej depresja i akceptacja rowiesni-
kéw w grupie uczniéw bez NI oraz uczniéw NI w systemie integracyjnym, pod-
czas gdy w odniesieniu do uczniéw NI ze szkél specjalnych takie znaczenie miala
depresja i umiejetnosci spoleczne. Zgodnie z oczekiwaniami negatywne korelacje
zostaly wykryte pomiedzy poczuciem osamotnienia a umiejetnoéciami spotecz-
nymi oraz depresjg a umiejetnosciami spolecznymi. Badania ujawnily nasilanie
sie negatywnej percepcji poczucia samotnosci oraz intensywnosci doznan depre-
syjnych wsréd mlodziezy NI w wieku dorastania, podczas gdy zgodnie z bada-
niami Z. Dolegi (1997) adolescenci bez probleméw rozwojowych zaczynaja pozy-
tywnie wartoSciowac¢ samotnos¢. Potwierdzila sie réwniez tendencja typowa dla
ogolnej populacji, ze to dziewczeta ujawniaja wyzszy poziom samotnoscii depre-
sji, co moze wynika¢ z ich wiekszej niz u chlopcéw wrazliwoéci i podatnosci na
zranienia. Okazalo sig, Ze system nauczania NI ma réwniez znaczenie w kreowa-
niu negatywnych cech osobowych, przy czym nie uzyskano jednoznacznej odpo-
wiedzi, ktéry system jest bardziej pozadany. System integracji wydaje sie nasila¢
poczucie osamotnienia, ale jednoczes$nie poprawia umiejetnosci spoteczne (Hei-
man, Margalit 1998, s. 161).

W kolejnych eksploracjach T. Heiman (2001) ponownie poréwnywat uczniéw
NI w szkolach specjalnych i ogélnodostepnych otrzymujac nieco inne rezultaty.
Tym razem to wiasnie uczniowie szkél specjalnych prezentowali wyzszy poziom
poczucia samotnosci i depresji (podobnie jak w poprzednich badaniach) niz ucz-
niowie w szkolach masowych, co prawdopodobnie wynika z bardziej r6znorod-
nych i bogatszych kontaktéw spotecznych tych ostatnich. Wieloczynnikowa ana-
liza wariancji ujawnila, ze dziewczynki w poréwnaniu z chlopcami manifestuja
bardziej nasilone poczucie osamotnienia i depresji, natomiast chlopcy, w opinii
oceniajacych ich nauczycieli, wykazuja wyzszy poziom kompetencji szkolnych,
ale maja bardziej rozproszonag uwage i mniejsza niezaleznoé¢. Uczniowie NI
w szkolach ogdlnodostepnych wedlug wlasnej oceny prezentowali nizszy po-
ziom umiejetnosci spotecznych niz ich koledzy ze szkél specjalnych i tak samo
oceniani byli przez nauczycieli. Prawdopodobnie wynikalo to z poréwnywania
ich umiejetnosci spotecznych z uczniami bez NI, podczas gdy w szkotach specjal-
nych poréwnania dotyczyly tylko uczniéw z NI.

K. Papoutsaki, A. Gena i E. Kalyva (2013) przeprowadzily badania 154 dzieci
i mlodziezy NI (II= 50-75) w wieku 7-14 lat ze szkél specjalnych w Grecji. Zasto-
sowano 9-pytaniowy kwestionariusz oraz w polowie ustrukturowany wywiad
dotyczacy tego, jak dzieci spostrzegaja swoja samotnosc oraz jak sobie z tg samot-
noécia radza. Ponad polowa dzieci (51,9%) nie deklarowala, Ze odczuwa osamot-
nienie. Wigkszo$¢ dzieci miala przyjaciél wsréd sasiadow i rodzenistwa, natomiast
nie miala ich w szkole i wérdd dzieci przyjaciél rodzicéw. Dzieci przede wszyst-
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kim spostrzegaly swoje problemy w budowaniu bliskich relacji z rowiesnikami,
w tym, ze mialy malo zréznicowanych kontaktéw, co wzbudzalo w nich smutek
i/lub gniew. Strategiami majgcymi im pomoc w poradzeniu sobie z tymi przykry-
mi doznaniami bylo wycofywanie sie ze spolecznych interakgji, preferowanie sa-
motnego spedzania czasu, ale rowniez aktywne poszukiwanie przyjaciot albo od-
reagowujace zachowania agresywne. Okazalo sig, ze chlopcy w mniejszym
stopniu niz dziewczynki czuja sie samotni. Ponadto dzieci z matych miejscowosci,
w ktérych lokalna spolecznosc jest bardziej zintegrowana, w mniejszym stopniu
niz dzieci ze stolicy odczuwaja osamotnienie.

Podobna procedure ilosciowo-jakosciowa zastosowali K.R. McVilly i in. (2006),
ktorzy badali spostrzeganie przez dorostych NI (w wieku 16-57 lat) samotnosci
i wyobrazenie cech dobrego przyjaciela. Obydwie strategie ujawnity duzy niedo-
syt bliskich kontaktow osob NI. Metoda jakosciowa, oparta na czeéciowo struk-
turalizowanym wywiadzie, pozwolita scharakteryzowa¢ jak spostrzegana jest
rola przyjaciela w zyciu osoby niepelnosprawnej. Wyniki byly zgodne z oczeki-
waniami, poniewaz grupa ta nie réznila sie od ogélnej populacji w zakresie ste-
reotypowych wyobrazen na temat przyjazni. Natomiast w zakresie realnych do-
Swiadczen w tym zakresie NI deklarowali zbyt malo okazji do kontaktéw,
kontakty ograniczone tylko do najblizszej rodziny lub rezydentéw instytucji
i personelu. Mlode osoby NI wyrazaly takze pragnienie posiadania osoby, ktéra
nie tylko bedzie ich przyjacielem, ale takze partnerem zyciowym. Interesujace
jest, ze u starzejacych si¢ 0s6b z NI poczucie osamotnienia nie nasila sie, ale czesto
jest mniejsze niz u miodszych NI. B.A. Lehman i in. (2013) stwierdzaja, ze osoby NI
w zaawansowanym wieku, pomimo mniejszej autonomii i stale pogarszajacego
sie zdrowia, potrafig sobie radzi¢ lepiej i odczuwajq wieksza satysfakcje z zycia niz
NI mlodsi. Deklaruja réwniez zadowolenie z niewielkich, ale stabilnych sieci
spolecznego wsparcia, ktére jest udzielane glownie przez cztonkéw rodziny.

Poczucie osamotnienia jest $ciSle powigzane ze wsparciem spolecznym, przy
czym nalezy rozrézni¢ wsparcie spostrzegane i faktycznie otrzymywane. Y. Lun-
skyiB.A. Benson (2001) przeprowadzily badania dorostych NIiujawnity, ze trud-
noéci NI w trafnym interpretowaniu sytuacji spolecznych powoduja bledne
odkodowywanie sygnaléw $wiadczacych o wsparciu. Osoby te mialy ocenia¢
przedstawione w krétkich filmach ilustrujacych sytuacje wsparcia pozytywnego,
ambiwalentne i takie, gdy tego wsparcia nie byto. Okazalo sie, ze NI przeceniali
pozytywnie prezentowany material wskazujac na istnienie pozytywnej relacji
w sytuacjach ambiwalentnych i negatywnych. Badaczki ujawnity réwniez, ze wspar-
cie otrzymywane i spostrzegane w przypadku NI nie zawsze ze soba koreluja.

Sie¢ wsparcia spolecznego jest bardzo istotna w spostrzeganiu jakosci zycia
i w kreowaniu dobrego samopoczucia. Udzielane wsparcie, szczegdlnie przez
osoby bliskie, pozwala NI uzyskaé bardzo konkretna pomoc, emocjonalne wspar-



192 Anna Wojnarska, Renata Zubrzycka

cie, dostarczy¢ i poméc w zrozumieniu waznych informacji oraz stwarza szanse
na poszerzanie kontaktéw spolecznych. Okazuje sie, ze wéréd dorostych NI az
61% uczestnikéw programu treningowego nie posiadalo przyjaciét (Katz, Yeku-
tiel 1974, za: McVilly i in. 2006), natomiast ich bliskie kontakty mialy dos¢ specyfi-
czny charakter ograniczajacy sie do czlonkéw personelu instytucji lub/i innych NI
w nich przebywajacych (tylko 36% deklarowato brak przyjaciét) lub 0séb z naj-
blizszej spolecznosci (58 %). Dorosli NI mieszkajacy w domach rodzinnych w 42%
deklarowali brak bliskich os6b poza najblizszq rodzina (Krauss i in. 1992, za:
McVilly i in. 2006). Badania przeprowadzone przez McVilly'ego i in. (2006) wyka-
zaly, ze poczucie osamotnienia w 19% jest wyjasniane przez rodzaj warunkéw
nauczania i rodzaj aktywnosci w ciaggu dnia (na podstawie wspodlczynnikéw re-
gresji krokowej). Osoby, ktére uczyly sie w szkolach specjalnych, czuly sie bar-
dziej samotne niz te, ktore pobieraly nauke w integracji. Praca w warunkach chro-
nionych wsréd innych réwniez stanowita czynnik chronigcy, chociaz nawet w tej
sytuacji kontakty ograniczaly sie gtéwnie do miejsca pracy.

Sposoby zapobiegania i niwelowania samotnosci

Powazne konsekwencje coraz powszechniejszego odczuwania przez NI po-
czucia osamotnienia powinny sklania¢ do poszukiwania sposobéw udzielania po-
mocy osobom cierpiacym z tego powodu. Profesjonalne préby interwencji w od-
niesieniu do poczucia samotnosci byly przeprowadzane bardzo rzadko. R.A. Bell
iin. (1990, za: Dolega 2003) zauwazyli, ze wzrost liczby i czestosci kontaktow
z ludZmi redukuje poczucie samotnoéci spolecznej, ale nie ma wptywu na samot-
noé¢ emocjonalna.

P. Mason iin. (2013) zwracajgq uwage na problem samotnosci oséb NI sygnali-
zowany w rzadowym dokumencie White Paper ,Valuing People”, ktéry podkre-
§la potrzebe takiego dostosowania ustug w postaci informacji oraz wsparcia, aby
oslabi¢ ta izolacje. Proponowane s3 rézne rozwigzania angazujace profesjonali-
stow oraz lokalng spotecznoé¢ oraz oddzialywania stymulujace i kompensujace
deficyty umiejetnosci spolecznych oséb NI. Jedna z takich préb sprawdzenia efek-
tywnosci udzielanej NI i osobom z zaburzeniami psychiatrycznymi pomocy
w tym zakresie byl program poprawiania ,spolecznego uczestnictwa” (social parti-
cipation) realizowany w Holandii w ramach wiekszego projektu: Opieka dla Po-
prawy (Care for Better). Celem tego projektu bylo poszerzenie sieci spolecznego
wsparcia tych oséb celem przezwyciezenia poczucia osamotnienia. Zastosowano
dwa podejscia: zindywidualizowane i znormalizowane. W podejéciu indywidu-
alnym skoncentrowano sie na indywidualnych zyczeniach NI, ktérych zachecano
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do werbalizowania tych potrzeb i bycia bardziej przedsiebiorczymi w ich zaspo-
kajaniu. Drugie podejscie mialo na celu zintegrowanie NI z lokalna spotecznoscia.
W realizacje projektu zaangazowano 29 zespoléw sktadajacych sie z pieciu oséb
i pracujacych przez rok z 20-30 osobami NI?. Okazalo sie, ze wprawdzie obiektyw-
nie nie zwiekszyla sie liczba kontaktéw spotecznych, ale obnizylo sie poczucie
osamotnienia badanych. Wybo6r metody poszerzania kontaktéw zalezal od prefe-
rencji uczestnikéw programu i od sposobu jego realizacji. Indywidualne podej-
Scie sprzyjalo takze doskonaleniu sie cztonkéw zespotu, co poprawialo jakoscio-
wo relacje z podopiecznymi. Czeé¢ oséb badanych o najnizszych wskaznikach
poczucia osamotnienia zrezygnowala z udzialu w drugim pomiarze (Broer i in.
2011). Réwniez analizy K.R. McVilly ego i in. (2006) potwierdzaja, ze male spolecz-
nosci sprzyjaja budowania wiekszej sieci wsparcia spolecznego niz duze grupy.
Dzieci NI, radzac sobie z uczuciem osamotnienia, stosuja zaréwno strategie
pozytywne aktywne (poszukiwanie kontaktu) konstruktywne, pasywne (wyco-
fanie), jak i negatywne (agresja), co wydaje sie by¢ uwarunkowane takze relacjami
panujacymi w rodzinach tych dzieci (Papoutsakiiin. 2013). H. Sullivan i D. Suttle
(Rembowski 1992) analizujac zachowania samotnych dzieci zwrécili uwage na
stosowanie przez nie mechanizmu obronnego polegajacego na ucieczce w Swiat
fantazji, ktory daje im kompensacje w zakresie potrzeby intymnosci, czuloci.

Zakonhczenie

Dokonany przeglad badan pozwala na sformutowanie kilku ogélnych wnio-
skow dotyczacych poczucia osamotnienia os6b NI. Po pierwsze, warto podkresli¢
fakt, ze tradycyjne sposoby zbierania danych za pomoca skal i kwestionariuszy
skonstruowanych dla 0s6b sprawnych intelektualnie okazuja si¢ by¢ mato wiary-
godne. Wymagaja one modyfikacji polegajacych na stosowaniu wersji krétszych,
zuproszczonym jezykiem, parafrazowania pytan, udzielania dodatkowych wyja-
$nien, czytania itemoéw i udzielania pomocy przy ich wypelnianiu (Koscielak
1996; Stancliffe i in. 2014). W zwigzku z tym bardziej uzyteczne okazaly si¢ cze-
$ciowo strukturalizowane wywiady (Lehman i in. 2013; Lunsky 2004; Manson in.
2013; McVilly i in.2006), nieformalne rozmowy w warunkach naturalnych (Broer
iin. 2011) lub ankiety wlasnej konstrukcji (Koscielak 1996).

W badaniach, w ktérych proszono o scharakteryzowanie odczué¢ zwiazanych
z poczuciem osamotnienia lub okresleniem, na czym polega przyjazi i jaka role
pelni w tagodzeniu tych doznan, nie stwierdzono réznic jakoéciowych w odpo-
wiedziach oséb NI i pelnosprawnych intelektualnie (Koscielak 1996; Manson
iin.2013).
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Praktycznie wszystkie badania potwierdzily wieksze nasilenie poczucia osa-
motnienia u oséb NI niz u 0séb sprawnych intelektualnie. Wplyw zmiennej plci
nie jest do kofica jednoznaczny, by¢ moze nalezaloby zbada¢ interakcyjny wplyw
plci i wieku. Wéréd przyczyn podawanych przez samych NI i ich opiekunéw
byly: ograniczone mozliwosci réznorodnych kontaktéw spolecznych, brak umie-
jetnodci inicjowania i podtrzymywania tych kontaktéw oraz stygmatyzacja
spoleczna. Osoby NI czesciej upatruja przyczyn swego osamotnienia w okolicz-
noéciach zewnetrznych, podczas gdy sprawni intelektualnie wiaza je raczej z ce-
chami i decyzjami samego czlowieka (Girynski 1998, 2004). Prawdopodobnie jest
duzo racji w powyzszym stwierdzeniu, poniewaz osoby NI ze wzgledu na swoje
cechy psychofizyczne czesto sa izolowane spolecznie i réwniez ze strony oséb
sprawnych intelektualnie brakuje inicjatywy w budowaniu blizszych z nimi rela-
¢ji. Uzasadnieniem tych niekorzystnych postaw spotecznych jest spostrzeganie
NI jako o0s6b z wysokim poziomem lgku, impulsywnych, z niska samoocena,
niska tolerancja na frustracje i deficytem umiejetnosci spotecznych (Papoutsaki,
Gena, Kalyva 2013). Pewne znaczenie dla poczucia osamotnienia NI okazuja sie
mieé: postawy rodzicielskie (Girynski 1998), system edukacyjny (inkluzja versus
ekskluzja) (Heiman 2001; Heiman, Margalit 1998), spostrzegane wsparcie spolecz-
ne i udzial w lokalnej spolecznosci (Lunsky, Benson 2001).

Konsekwencja spolecznej izolacji i odrzucenia oséb NIiich wysokiego pozio-
mu osamotnienia moga by¢ zaburzenia zachowania, agresja, wrogo$éc¢ i niskie
osiagniecia szkolne (Papoutsaki i in. 2013); niska samoocena, bezradno$¢ (Rola
2004, 2005), zaburzenia struktury ,ja” manifestujace sie w postaci zachowan ryzy-
kownych i/lub wycofywania si¢ z kontaktéw spotecznych (Koscielak 1996). Naj-
czestszym korelatem poczucia osamotnienia oséb NI byla depresja lub depresyj-
noé¢. Pomimo ze obydwa zjawiska moga rozwijac sie niezaleznie (Rook 1984), to
jednak bardzo czesto wspotwystepuja (Rembowski 1992). Badania J. Roli (2004,
2005), T. Heimana (2001), Lunsky (2004) wskazujg, ze poczuciu osamotnienia NI
zazwyczaj towarzyszy podwyzszony poziom depresyjnosci lub depresji.

Przedstawione w niniejszym opracowaniu wnioski sktaniaja do stwierdzenia,
ze poczucie osamotnienia jest wazna zmienng pozwalajacg prognozowac powo-
dzenie rehabilitacji spotecznej NI. Warto skorzysta¢ z juz opracowanych roz-
wiazan, a takze zastanowic sie nad opracowaniem programéw uwzgledniajacych
specyfike polskich warunkéw.
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