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Abstract: Volunteering as one of the forms of acquiring professional competence by future
teachers of pre-school and early school education

The article discusses the topic of acquiring professional competence by future teachers and the
relation between this process and the voluntary work. The research conducted on a group of stu-
dents aims to determine the ways of self-improvement, the types and length of voluntary work as
well as self-evaluation of competence owned. In the first part of the article, the focus was put on
the theoretical description of concepts like: volunteering and teachers’ competence. In the further
part the analysis of self-studies was presented and in the last one the results of the studies were
shown.
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Wprowadzenie

Zgodnie z koncepcja M. Frejmana (za: Lukasik, 2011, s. 44) kompetencje na-
uczyciela przekladaja si¢ na jako$¢ wykonywanej przez niego pracy. W ramach
tej pracy wyrdznia trzy czynniki determinujgce poziom jej wykonania: wiedze
teoretyczng, przygotowanie praktyczne i doswiadczenie zawodowe.

I. Czaja-Chudyba (2006) dzieli kompetencje na profesjonalne i osobowe.
W kategorii kompetencji profesjonalnych wyréznia kompetencje prakseologicz-
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ne (planowanie, organizowanie i wprowadzanie w zycie obranych celéw i zadan,
a takze umiejetno$¢ sprawdzania 1 oceniania zaje¢ dydaktyczno-wychowaw-
czych). W tej grupie autorka dokonuje dodatkowego podzialu na kompeten-
cje naukowo-specjalistyczneinaukowo-pedagogiczne (zwigza-
ne z posiadang przez nauczyciela specjalistyczng wiedzg) oraz na kompeten-
cje realizacyjne (pozwalajagce wykorzysta¢ posiadang wiedze w praktyce).
W przypadku kompetencji osobowosciowych autorka dokonuje podziatu na:

— kompetencje moralne— zwigzane z umiejetnosciami dokonywania
refleksji moralnej, dostrzegania zmian w rzeczywistosci, a takze ich interpretowa-
nia i rozumienia; rozumiane sg réwniez jako umiejetno$¢ poszanowania autono-
mii i podmiotowos$ci ucznia oraz jako otwartos¢ i ciekawo$¢ poznawcza;

— kompetencje psychologiczne, do ktérych naleza umiejetnosci
oceny wilasnych dziatan, diagnozowania i zaspokajaniu potrzeb spotecznych dziec-
ka, takich jak poczucie bezpieczenstwa i przynaleznosci, potrzeba szacunku;

— kompetencje komunikacyjne — rozumiane jako zdolnos¢ do
nawigzywania dialogu oraz niedyrektywnego wyrazania wlasnych opinii;

— kompetencje spoteczne, zwigzane z funkcjonowaniem spotecz-
nym;

— kompetencje transgresyjne — determinujace dobér metod pra-
cy 1 sieganie po innowacyjne rozwigzania, pobudzanie uczniéw do tworczego
dziatania, wspieranie, stymulowanie aktywno$ci poznawczej oraz postawy ba-
dawczej wsrod dzieci, a takze diagnozowanie zdolnosci dziecka;

— kompetencje informatyczne, polegajace na umiejetnosci wyszu-
kiwania i selekcjonowania informacji oraz zrdédel, z ktérych pochodza (Czaja-
-Chudyba, 2006, s. 53-55).

Przez lata nauczyciele rozwijaja opisane kompetencje. W tym celu korzysta-
ja z bogatych zasobow edukacji formalnej i nieformalnej. Wolontariat réwniez
jest doskonatym zZrédlem ksztalcenia cech przydatnych do pracy w zawodzie na-
uczyciela. Stanowi on element edukacji nieformalnej (Matuszewska, 2010,
s. 45). A. Kanios (2010) podkresla, ze bezinteresowna praca na rzecz innych
0sOb rozwija w szczegdlnosci kompetencje spoteczne.

Wolontariat wykonywany jest dobrowolnie i bezinteresownie (wolontariu-
szowi nie przysluguje zadne wynagrodzenie). Jest skierowany w strong¢ osob
spoza najblizszego grona wolontariusza (niebedacych z nim w osobistych kon-
taktach emocjonalnych) (Golicz, 2015, s. 8).

Przyszli nauczyciele swoje kompetencje moga rozwija¢ przez réznorodne
formy wolontariatu. Kazda bezinteresowna pomoc ksztaltuje w nich charakter
1 pomaga naby¢ do$wiadczenia w pracy z innymi ludZmi.

Powody, dla ktérych podejmowana jest praca w wolontariacie, maja znacze-
nie psychologiczne dla:

— wartoS§ci, gdy istotg pracy jest niesienie pomocy innym;



Wolontariat jako jedna = form nabywania kompetencyi zawodowych 111

— kariery, kiedy wolontariat pomaga w znalezieniu zatrudnienia;

— zrozumienia, kiedy wolontariusz skupia si¢ na samorozwoju;

— rozwoju spoltecznego, kiedy wazng rol¢ odgrywa opinia innych
0s0b;

— wzmocnienia, gdy wolontariusz dzieki swojej pracy czuje si¢ po-
trzebny;

— ochrony, kiedy wolontariat pomaga w pokonywaniu wlasnych proble-
mow;

— wzajemnoS§ci, gdy stanowi sposoéb odwdzieczenia si¢ za doznane
dobro;

— spotecznej interakcji, gdy mozna poznaé¢ nowe, interesujgce 0so-
by (Butler, 2011, s. 38).

Wolontariat moze przybra¢ forme dlugoterminows (stalg) lub krétkotermi-
now3 (akcyjna). Osoby pracujace dobroczynnie do 30 dni to wolontariusze ak-
cyjni, jezeli liczba przepracowanych dni przekracza te warto$¢, to wowczas ma-
my do czynienia z wolontariatem statym (Moron, 2009, s. 46). K. Braun (2012)
dodatkowo dokonuje podzialu ze wzgledu na systematyczno$¢ wykonywanych
przez wolontariuszy prac. Wyrdznia wolontariat staly, dlugoterminowy, w kto-
rym to wolontariusz podejmuj¢ prace w okresie dluzszym niz kilka miesiecy
w pelnym wymiarze godzin pracy etatowego pracownika. Kolejng formg jest
wolontariat systematyczny, dlugoterminowy — wystepuje, gdy ochotnik podej-
muje prace w czasie nieutrudniajacym mu wykonywanie pracy odplatnej lub
nauki szkolnej. Istotna w tym wypadku jest systematycznos¢ podejmowanych
dziatan. Wolontariat krétkoterminowy, okresowy ma miejsce wowczas, gdy wy-
konywana praca miesci si¢ w pewnym przedziale czasowym (np. pelnienie roli
opiekuna na kolonii). Wolontariat krétkoterminowy, jednorazowy dotyczy po-
jedynczych wydarzen, akcji, zbiérek na cele dobroczynne (Braun, 2012, s. 36).
Ze wzgledu na zasieg dzialan woluntarystycznych wyréznia sie wolontariat kra-
jowy i zagraniczny (Moron, 2009, s. 46).

Badania wlasne

Wsrod wielu form doskonalenia zawodowego coraz wigksza popularnos$cia
wsrod studentéw kierunkow pedagogicznych cieszy si¢ wolontariat. Jest to do-
skonaly sposéb na sprawdzenie wilasnych mozliwo$ci w przyszlym zawodzie
i przeéwiczenie w praktyce poznanej teorii. Czy jednak wszyscy pretendenci do
zawodu nauczyciela dostrzegajg zalety pracy wolontariusza? W celu uzyskania
odpowiedzi na postawione pytanie podjeto badania.

Za cel gléwny przyjeto zbadanie wsrdd przyszlych nauczycieli preferowa-
nych form doskonalenia kompetencji zawodowych i1 sprawdzenie, czy wsrod
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nich znajduje si¢ praca w wolontariacie. Problem badawczy mozna wyrazi¢
W pytaniu: ,Jak praca w wolontariacie rozwija kompetencje nauczycielskie
wsérdod kandydatow do tego zawodu?”. Probe uzyskania odpowiedzi ulatwilo
zbadanie zagadnienia pod katem nastepujacych problemoéw szczegélowych: po-
stawa studentéw wobec samoksztalcenia; formy doskonalenia zawodowego sto-
sowane przez przysztych pedagogéw; motywy rozpoczecia, czas trwania i rodzaj
pelnionej pracy wolontaryjnej; postawa studentéw wobec rozwoju kompetencji
zawodowych za posrednictwem wolontariatu; samoocena przysztych pedagogéw
dotyczgca przygotowania do podjecia pracy w zawodzie nauczyciela. Zmienne
zalezne w prowadzonych badaniach stanowily postawa studentéw pedagogiki
przedszkolnej i wczesnoszkolnej wobec doskonalenia kompetencji zawodowych
oraz wobec wolontariatu jako jednej z form samoksztalcenia, a takze samooce-
na kompetencji nauczycielskich wsréd badanych oséb. Wskaznikami do powyz-
szych zmiennych staly sie informacje zawarte przez badanych w ankietach.

W badaniu zastosowano metode sondazu diagnostycznego. Material umoz-
liwiajacy rozpatrzenie przedstawionych problemdéw badawczych uzyskano za
pomocg techniki ankiety. Narzedzie zastosowane w obrebie wspomnianej tech-
niki to kwestionariusz ankiety, sktadajacy sie zarowno z pytan zamknietych, jak
1 otwartych.

Badaniami zostali objeci studenci kierunkow pedagogicznych Uniwersytetu
Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie. Grupe respon-
dentéw stanowily 102 kobiety studiujace na kierunku pedagogika przedszkolna
1 wezesnoszkolna (studia stacjonarne). Wiekszg grupe (57 oséb) tworzyly stu-
chaczki I roku studiéw uzupelniajacych magisterskich. Pozostatg grupe (45 osob)
stanowity studentki II roku studiéw licencjackich. Kwestionariusz ankiety zo-
stal rozdany 105 studentkom, lecz 3 z nich wypelnily go nieprawidlowo, przez
co ich ankiety nie mogly zosta¢ poddane analizie.

Postawa studentéw wobec samoksztatcenia

Sposréd wszystkich badanych studentek zdecydowana wiekszos¢ (80 osdb) de-
klaruje, ze korzysta z réznych form samoksztalcenia, wykraczajacych poza
uczestnictwo w zajeciach na obranym kierunku studidow. Liczniejsze grono re-
spondentek tworzacych te grupe znajdowato sie na I roku studiéw uzupelniaja-
cych magisterskich (47 os6b); studentki IT roku studiéw licencjackich stanowi-
1y nieco mniejsza grupe (33 osoby). Pozostala czg$¢ badanych (22 osoby) twier-
dzi, ze tego rodzaju dziatan nie prowadzi.
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Formy doskonalenia zawodowego stosowane przez przyszlych pedagogéw

W kolejnej czesci badan poproszono studentki deklarujace podejmowanie pro-
cesu samodoskonalenia (80 os6b) o wskazanie preferowanych przez nie form
rozwoju kompetencji zawodowych. Uzyskano dzieki temu 296 odpowiedzi.
Kazda z respondentek udzielita w tym przypadku przynajmniej dwéch odpo-
wiedzi. Najwickszg popularnoscig wsrod przysztych nauczycieli cieszg si¢ roz-
ne rodzaju strony internetowe i fora dyskusyjne poswiecone nauczaniu. Jako
praktykowang forme¢ doskonalenia zawodowego wskazato je 75% osob. Rownie
liczne grono badanych deklaruje wymienianie do§wiadczen z innymi studenta-
mi i znajomymi nauczycielami (74%). Ponad potowa badanych studentek two-
rzacych grupe osob doskonalacych swoja wiedzg i umiejgtnosci sigga po litera-
ture fachowg i czasopisma pedagogiczne. 50% oséb deklaruje uczestnictwo
w roznych kursach doskonalgcych. Znacznie mniejszg grupe stanowig student-
ki korzystajace z bezplatnej praktyki zawodowej — 24%. Rownie liczne grono
tworzg osoby podejmujace prace w wolontariacie. Wsrod nich zdecydowana
wiekszos¢ stanowig studentki studiow magisterskich (14 osob). Niewielka gru-
pa oséb rozwija swoje kompetencje przez udzial w konferencjach i sympozjach
naukowych (19%), ogladajac wybrane audycje telewizyjne (14%) lub studiujac
na kierunku innym niz pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna (13%). Na
uwage zastuguje fakt, iz 14 os6b z omawianej grupy podjelo w trakcie studiow
prace, pomagajacg im naby¢ do§wiadczenie zawodowe. Osoby te najczesciej pet-
nig stanowisko pomocy nauczyciela w przedszkolu, pracujg jako nauczyciele
edukacji poczatkowej (w przypadku studentek I roku SUM) lub zatrudniajg si¢
jako opiekunki do dzieci. Jedna z badanych deklarowala prace jako animator
zabawy.

Motywy rozpoczecia, czas trwania i rodzaj wykonywanej pracy
wolontaryjnej

Aktywng prace w wolontariacie zadeklarowalo 19 respondentek. Osoby te sta-
raly sie okresli¢ powdd, dla ktérego zdecydowaly si¢ na tego rodzaju dziatalno$é
prospoleczna. Lacznie otrzymano 91 odpowiedzi. Przewazajaca cze$¢ wolonta-
riuszek wsréd motywow rozpoczecia swojej dziatalnosci wymieniata chec zro-
bienia czego$ dla innych ludzi, mozliwo$¢ wlasnego rozwoju i che¢ nabrania
doswiadczenia zawodowego. Nieco ponad polowa studentoéw-wolontariuszek
dostrzegla w tego rodzaju dzialaniu mozliwos¢ znalezienia lepszej pracy w przy-
szlosci. Taka sama liczba os6b zadeklarowata, ze powodem ich decyzji byla sa-
tysfakcja z pracy na rzecz spoleczefistwa. Zdecydowanie rzadziej spotka¢ moz-
na bylo odpowiedzi, w ktorych badani wskazywali, iz przez wolontariat mogli
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lepiej poznaé samego siebie oraz nawigzaé nowe znajomosci. Dokladne dane
znajdujg sie w tabeli 1.

Tabela 1. Motywy podjecia pracy w wolontariacie przez studentéw pedagogiki przedszkolnej
i wczesnoszkolnej

Motywy podjecia pracy w wolontariacie Liczba odpowiedzi
Cheé zrobienia czego$ dla innych ludzi 15
Cheé sprawdzenia wlasnych mozliwosci 14
Che¢ nabrania doswiadczenia zawodowego 14
Mozliwos¢ samorozwoju 14
Mozliwos$¢ znalezienia lepszej pracy w przysztosci 10
Czerpanie przyjemnosci z pracy na rzecz spoleczefistwa 10
Mozliwos¢ lepszego poznania samej/samego siebie 7
Che¢ poznania nowych ludzi S
Prosba/namowa ze strony rodziny/znajomych 2

Zrédlo: badania wiasne.

Respondenci brali udziat w wielu rodzajach wolontariatu. Rozpatrujac ich
dziatalno$¢ z perspektywy czasu, mozna stwierdzié, ze prawie wszystkie osoby de-
klarujace prace pro bono sg wolontariuszami dlugoterminowymi (stalymi). Tylko
jedna osoba przyznala, ze swojg prace wykonywata przez okres krétszy niz 30 dni,
a wiec byt to wolontariat krétkoterminowy (akcyjny). Pozostale osoby legitymo-
waly sie zdecydowanie dluzszym stazem. Nieliczne jednostki sg wolontariuszami
krocej niz rok. Przewazajaca wigkszos¢ udziela si¢ spolecznie przynajmniej dwa
lub trzy lata, a pozostala czes¢ studentek okreslita dtugos$¢ swojej pracy w przedzia-
le od pigciu lat wzwyz. Dodatkowe informacje zamieszczone zostaly w tabeli 2.

Tabela 2. Staz pracy woluntarystycznej prowadzonej przez przyszlych nauczycieli edukacji
przedszkolnej i wczesnoszkolnej

Staz pracy woluntarystycznej Liczba oséb
(w latach) wsréd badanych
ponizej 1 roku 4
od 1 roku do 2 lat
2-3
34
4-5
5-6
6-7

NN WO

Zrédto: badania wlasne.



Wolontariat jako jedna = form nabywania kompetencyi zawodowych 115

Wszystkie badane wolontariuszki zdecydowatly si¢ na wolontariat krajowy.
Niektére z nich dziataty lub dzialaja w dwoch zorganizowanych grupach w cia-
gu lat albo w tym samym czasie. Wickszo$¢ wolontariuszy samodzielnie
wykonuje swoje zadania, a wiec zaliczy¢ mozna ich do wolontariuszy pracujg-
cych indywidualnie. Mniejszg grupe stanowig osoby, ktére przy realizacji jed-
nego zadania wspoétpracujg z calym zespotem wolontariuszy. Dwie kobiety za-
deklarowaly aktywno$¢ zaréwno indywidualng, jak i grupowa. Analizujac za-
warte w ankietach odpowiedzi, mozna stwierdzié, ze przyszle nauczycielki
w wiekszosci zdecydowatly si¢ na wolontariat umozliwiajacy im prace z dziec-
mi. Polowa tej grupy wspélpracuje z ré6znego rodzaju organizacjami, stowarzy-
szeniami lub fundacjami dzialajacymi na rzecz dzieci z réznych Srodowisk,
np. z domu dziecka, z trudno$ciami w uczeniu si¢, zagrozonych niedostosowa-
niem. Druga potowa wspomagata/wspomaga rézne placoéwki edukacyjne lub ro-
dziny z wlasnej inicjatywy. Trzy osoby swojg aktywnos¢ wolontaryjna skiero-
waly w stron¢ potrzebujacych i propagowania wartosci religijnych w réznych
grupach spotecznych.

Postawa studentéw wobec rozwoju kompetencji zawodowych za pomoca
wolontariatu

Bez wzgledu na powody, dla jakich studenci podje¢li prace w wolontariacie,
wszyscy jednoglosnie stwierdzili, ze dzialalno$¢ ta pomaga im w nabywaniu
kompetencji nauczycielskich. Zdecydowana wigkszos$¢ studentek-wolontariuszek
zauwazyla, ze przez darmowg prace na rzecz innych rozwinely w sobie umiejet-
nosci planowania, organizowania i prowadzenia zaje¢ dydaktycznych. Ponad
polowa zwrdcita uwage na wzbogacenie swojej wiedzy na temat rozwoju dzieci
i diagnozowania wystepujacych u nich zaburzen. Osoby majgce kontakt z insty-
tucjami edukacyjnymi zwrdcily tez uwage, iz podjeta praca pozwolita im lepiej
zapoznac sie¢ z podstawa programowa nauczania poczatkowego i zrozumiec jej
poszczegblne punkty. Okoto potowy badanych docenito w pracy wolontariusza
mozliwo$¢ poznania specyfiki pracy z dzieckiem i nabycia doswiadczenia zawo-
dowego. W tym wypadku bardzo czesto podkreslano zwigzek pomiedzy praca
z innymi a rozwojem kompetencji komunikacyjnych. Zdobywane doswiadcze-
nie przekladato si¢ rowniez na umiejetnosci reagowania i dziatania w sytuacjach
stresujacych, takich jak: konflikt pomiedzy uczniami i wystepowanie zachowan
niepozadanych wsréd podopiecznych. Cze$¢ badanych wspominata takze
o uswiadomieniu sobie wagi dziatan profilaktycznych. Niespelna potowa wypo-
wiadajgcych si¢ wolontariuszek przyznata, ze podejmowane wysitki pozwolily
im sprawdzi¢ si¢ w roli nauczyciela i pozna¢ dzigki temu mocne i stabe strony
swego przygotowania do zawodu. Doswiadczenia tego rodzaju przyczynily sig¢
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w przypadku kilku badanych do podniesienia samooceny i nabrania pewnosci
siebie. Podobna liczba respondentek przyznatla, ze praca w wolontariacie umoz-
liwila im poszerzenie warsztatu pracy. W podjetej dzialalnosci mialy mozliwos$é
poznaé¢ nowe metody pracy z dzieckiem i naby¢ réznorodne pomoce do prowa-
dzenia zajec.

Samoocena przyszlych pedagogow dotyczaca przygotowania do podjecia
pracy w zawodzie nauczyciela

W kolejnej czesci badan podjeto probe okreslenia (przez samoocene responden-
tow) poziomu przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela pod katem
okreslonych kompetencji. Kazdy z badanych ocenial swoje przygotowanie
w pieciostopniowej skali. Otrzymano lgcznie 1122 odpowiedzi (kazdy uczestnik
dokonywal samooceny w 11 kategoriach).

Osoby, ktére w poczatkowej czeSci ankiety zaznaczyly, ze nie korzystaja
z dodatkowych form ksztatcenia, wykraczajacych poza studiowanie na kierun-
ku: pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna (22 osoby), najwyzej oceniaja
swoje kompetencje komunikacyjne. Ponad potowa o0séb z tego grona okresla ich
poziom jako dobry, a spora cze$¢ jako bardzo dobry. Réwnie wysoko oceniaja
swoje umiejetnosci dostrzegania i zaspokajania potrzeb spolecznych ucznia, sta-
wianie wymagan odpowiednich do mozliwosci i wieku uczniéw oraz dostrzega-
nie zdolno$ci wsréd wychowankow. Nieco stabiej ocenione zostaly pozostale
kompetencje, takie jak: dobieranie odpowiednich §rodkéw technicznych; ko-
rzystanie z réznorodnych metod nauczania, sieganie po innowacje; ocenianie
procesu dydaktyczno-wychowawczego; diagnozowanie i obserwacja poczynan
ucznia; pobudzanie dziecka do tworczego dziatania; konstruowanie i ewaluowa-
nie programéw. W tym przypadku poziom przygotowania okreslany byl nie-
kiedy jako bardzo staby. Najnizej omawiana grupa studentek klasyfikuje plano-
wanie 1 organizowanie zajeé. Jedna z respondentek wskazala nawet na brak
przygotowania w zakresie omawianej kompetencji. Dokladne wyniki zawarte sa
w tabeli 3.

W przypadku oséb deklarujacych korzystanie z dodatkowych form ksztatce-
nia (61 osob niebedacych wolontariuszami), podobnie jak w powyzej opisywa-
nej grupie studentek, najwyzej oceniana zostala kompetencja komunikacyjna.
Prawie polowa badanych wskazala, iz znajduje si¢ ona na bardzo dobrym po-
ziomie (48%), a niewiele mniej os6b sklanialo sie¢ ku odpowiedzi ,,dobre przy-
gotowanie” (44%). Czes¢ studentek swoje umiejetnosci komunikacyjne okresli-
ta jako Srednie (8%). Dwie trzecie badanych okreslito jako dobre przygotowa-
nie do pracy pod katem dostrzegania zdolnosci wsrdd dzieci. Pozostate glosy
rozdzielone zostaly pomiedzy oceny: bardzo dobra (21%) i Srednig (13%). Row-
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Tabela 3. Samoocena studentéw w kontekscie przygotowania do wykonywania zawodu nauczycie-
la pod katem okreslonych kompetencji — grupa niekorzystajacych z dodatkowych form doskona-
lenia kompetencji zawodowych

Samoocena studentéw w kontekscie przygotowania Skala oceny
do wykonywania zawodu nauczyciela pod katem
okreslonych kompetencji g g
= [ZD a_
8 & a g 8
= ) o S ©
S 2. E. 5 =3
= &5 o S
= g g = g
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e =} 3 = =)
8] 3 = g 3
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Komunikowanie si¢ w sposob zrozumialy 0 0 3 12 7
dla podopiecznych
Dostrzeganie i zaspokajanie potrzeb spolecznych 0 0 4 9 9
ucznia, np. poczucia bezpieczefistwa,
przynaleznosci do grupy
Stawianie wymagan odpowiednich do mozliwosci 0 0 4 13 5
i wieku uczniéw
Dostrzeganie zdolnosci dziecka 0 0 5 13 4
Dobieranie do zapotrzebowania odpowiednich 0 1 3 14 4
srodkéw technicznych
Korzystanie z r6znorodnych metod nauczania, 0 1 5 13 3
sieganie po innowacje
Korzystanie z r6znorodnych metod nauczania, 0 1 5 13 3
sigganie po innowacje
Ocenianie procesu dydaktyczno-wychowawczego 0 2 6 10 4
Diagnozowanie i obserwacja poczynan ucznia 0 2 8 10 2
Pobudzanie dziecka do tworczego dziatania 0 3 2 9 8
Konstruowanie i ewaluowanie programow 0 3 9 10 0
Planowanie i organizowanie zaje¢ 1 2 2 10 7

Zrédto: badania wiasne.
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nie wysoko, jak w przypadku osob niekorzystajacych z r6znorodnych form do-
skonalenia kompetencji, znajduje sie¢ umiejetno$¢ dostrzegania i zaspokajania
spotecznych potrzeb ucznia oraz stawianie wymagan odpowiednich do wieku
1 mozliwosci uczniow. W pierwszym przypadku 41% badanych oséb ocenito
wspomniang kompetencj¢ jako dobrg i tyle samo jako bardzo dobrg. Pozostala
czes¢ respondentek stwierdzita, ze ich przygotowanie z tego zakresu jest na
srednim (16%) i stabym poziomie (jedna osoba). Stawianie wymagan odpowied-
nich do mozliwosci i wieku wychowankéw na poziomie dobrym dostrzega u sie-
bie polowa badanych studentek. 30% sklania si¢ ku okresleniu ,Srednie przy-
gotowanie”, a 16% swoje kompetencje ocenia bardzo wysoko, 3% sklania si¢ za$
ku ocenie stabej. Znacznie wyzej niz w przypadku wczesniej opisywanej grupy
badanych klasyfikuje si¢ zdolnos¢ pobudzania dziecka do tworczego dzialania
oraz planowania i organizowania zaje¢. Zdecydowana wiekszo§¢ w obydwu
przypadkach twierdzi, ze w tych zakresach jest dobrze lub bardzo dobrze przy-
gotowana. Najnizej uplasowaly sie kompetencje zwiazane z diagnozowaniem
ucznia, a takze konstruowaniem i ewaluowaniem programéw. Diagnozowanie
1 obserwowanie poczynan ucznia jako bardzo dobre ocenia tylko 3%, natomiast
33% okresla poziom przygotowania jako dobry. Najliczniejsza grupe w tym
przypadku tworzg studentki, ktore swoje kompetencje diagnostyczne oceniaja
jako $rednie. Stanowia one 52% ogodtu osdb doksztalcajacych sie. 8% dostrzega
braki w tym zakresie i charakteryzuje swoje umiejetnosci jako stabe, a 3% twier-
dzi, ze nie posiada zadnego przygotowania. Umiejetnos¢ konstruowania i ewa-
luowania programow najczesciej studentki opisujg jako $rednig (43%). 21% os6b
twierdzi, ze plasuje si¢ ona na poziomie bardzo stabym, a 3% nie dostrzega jej
wcale wsréd posiadanych kompetencji. Niespelna 28% badanych jest dobrze
przygotowana do konstruowania programow, a tylko 5% ocenia poziom tej kom-
petencji jako bardzo dobry. Dodatkowe informacje ukazane zostaly w tabeli 4.

Wsrod osob wykorzystujacych rézne formy doskonalenia kompetencji zawo-
dowych znalazly si¢ rowniez studentki, ktore aktywnie udzielaly si¢ w wolon-
tariacie. Wsrdd tych 19 os6b wiekszos¢ ocenia swoje kompetencje jako dobre
lub bardzo dobre. Nie odnotowano odpowiedzi zwigzanej z brakiem przygoto-
wania zawodowego pod katem kompetencji nauczycielskich, a ocene méwiaca
o slabym przygotowaniu wskazywano zaledwie Kkilka razy. Podobnie jak
w dwoch poprzednich grupach najwyzej uplasowala si¢ kompetencja komuni-
kowania sie w spos6b zrozumiaty dla podopiecznych. Wiekszos¢ badanych wo-
lontariuszek wskazala w tym zakresie bardzo dobre przygotowanie. Pozostate
ocenily swoje umiejetnosci komunikacyjne jako dobre. Réwnie wysoko ocenio-
ne zostaly kompetencje zwigzane z dostrzeganiem zdolnosci dziecka i jego po-
trzeb. W tych kategoriach (poza jedna osoba, ktéra wskazala sredni poziom
przygotowania) studentki stwierdzily, ze ich umiejetnosci plasuja si¢ na pozio-
mie dobrym lub bardzo dobrym. Zaledwie w trzech przypadkach kompetencji
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Tabela 4. Samoocena studentéw w kontekscie przygotowania do wykonywania zawodu nauczycie-
la pod katem okreslonych kompetencji — grupa doskonalaca swoje kompetencje zawodowe

Samoocena studentéw w kontekscie przygotowania Skala oceny

do wykonywania zawodu nauczyciela pod katem - o
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Komunikowanie si¢ w sposéb zrozumialy dla 0 0 S 27 29

podopiecznych

Dostrzeganie zdolnosci dziecka 0 0 8 40 13

Dostrzeganie i zaspokajanie potrzeb spotecznych 0 1 10 25 25

ucznia, np. poczucia bezpieczenstwa,

przynaleznosci do grupy

Stawianie wymagan odpowiednich do mozliwosci 0 2 18 31 10

i wieku uczniéow

Pobudzanie dziecka do twoérczego dzialania 0 3 18 29 11

Planowanie i organizowanie zajeé 0 4 11 21 25

Ocenianie procesu dydaktyczno-wychowawczego 0 7 13 27 4

Dobieranie do zapotrzebowania odpowiednich 1 1 12 27 20

srodkéw technicznych

Korzystanie z r6znorodnych metod nauczania, 1 4 10 25 21

sigganie po innowacje

Diagnozowanie i obserwacja poczynan ucznia 2 5 32 20 2

Konstruowanie i ewaluowanie programéw 2 13 26 17 3

Zrédto: badania wlasne.

nauczycielskich pojawily sie odpowiedzi wskazujace na to, zZe przygotowanie
przyszlych nauczycieli do pracy pod tym katem znajduje si¢ na niskim pozio-
mie. Odpowiedzi te dotyczyly konstruowania i ewaluowania programoéw, dia-
gnozowania i obserwacji poczynan ucznia oraz oceniania procesu dydaktyczno-
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Tabela 5. Samoocena studentéw w kontekscie przygotowania do wykonywania zawodu nauczycie-
la pod katem okreslonych kompetencji — grupa studentéw-wolontariuszy

Samoocena studentéw w kontekscie Skala oceny

przygotowania do wykonywania zawodu - -
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Komunikowanie si¢ w sposob zrozumialy dla 0 0 0 8 11

podopiecznych

Dostrzeganie zdolnosci dziecka 0 0 1 16 2

Dostrzeganie i zaspokajanie potrzeb spotecznych 0 0 1 8 10

ucznia, np. poczucia bezpieczenstwa,

przynaleznosci do grupy

Stawianie wymagan odpowiednich do mozliwosci 0 0 3 11 5

i wieku uczniéw

Pobudzanie dziecka do tworczego dzialania 0 0 1 12 6

Planowanie i organizowanie zajeé¢ 0 0 2 8 9

Ocenianie procesu dydaktyczno-wychowawczego 0 1 4 13 1

Dobieranie do zapotrzebowania odpowiednich 0 0 2 10 7

srodkéw technicznych

Korzystanie z r6znorodnych metod nauczania, 0 0 3 7 9

sigganie po innowacje

Diagnozowanie i obserwacja poczynan ucznia 0 2 8 8 1

Konstruowanie i ewaluowanie programow 0 3 7 7 2

Zrédto: badania wlasne.

-wychowawczego. Wciaz jednak dominowaly oceny odpowiadajagce dobremu
przygotowaniu do pracy. Dodatkowe informacje zawiera tabela 5.
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Whioski

Zdecydowana wiekszo$¢ przysztych nauczycieli dba o rozw6j kompetencji na-
uczycielskich, podejmujac réznego rodzaju formy doskonalenia. Wsréd nich
wyr6zni¢ mozna prace w wolontariacie.

Wiekszos¢ studentéw-wolontariuszy udziela si¢ spotecznie w réznych orga-
nizacjach pozarzadowych i stowarzyszeniach na rzecz pomocy innym ludziom,
ale tez kieruja swoja aktywnos¢ w strone placéwek opiekuniczo-oswiatowych.

Prawie w kazdej podjetej dzialalnosci dobroczynnej przyszli nauczyciele
zdobywajg doswiadczenie w pracy z dzieckiem, czego pozytywne strony dostrze-
gaja rowniez w przypadku rozwoju wiedzy i umiejetnosci praktycznych. Wszy-
scy dzialacze uznali, ze praca w wolontariacie pomaga im rozwija¢ kompeten-
cje nauczycielskie.

Studenci réznie oceniajg swoje kompetencje zawodowe. Zaréwno ci, ktérzy
doskonala swoja wiedze i1 umiejetnosci, jak i ci, ktérzy pasywnie podchodza do
samorozwoju, wskazujg zarowno wysoki, jak i niski poziom przygotowania do
pracy w zawodzie nauczyciela. Ta rozbieznos¢ zanika jednak w przypadku oséb
podejmujacych prace w wolontariacie. Wspomniana grupa znacznie wyzej od
pozostatych badanych ocenia omawiane kompetencje zawodowe. Nalezy jednak
pamigtaé, ze grono os6b udzielajgcych sie w pracy dobroczynnej jest niewielkie,
przez co uzyskane w badaniu wyniki nie muszg §wiadczy¢ o tendencji do pozy-
skiwania wyzszych kompetencji wsréd wolontariuszy czy tez ich zanizaniu
wsrod osob praktykujacych inne formy doskonalenia zawodowego.
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