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ABSTRACT

Walery Pisarek’s “Introduction to Communication Studies” as a Modern Academic
Textbook

The article focuses on Professor’s Pisarek textbook published in 2008. This significant scientific
achievement in Pisarek’s academic career remains to this day an essential source of knowl-
edge for researchers and students in the theory of mass communication. The work consists
of 15 chapters, a bibliography, two annexes, and an index. It is based on a rich source data-
set, namely the 19 page-long bibliography containing more than 500 items. The wide range
of topics presented in the textbook shows the most significant trends in media studies. The
first, a theoretical perspective of contemporary media theory and the theory of communica-
tion is followed by the second, a methodological perspective, given as a description of media
research tools and techniques. The third, a historical perspective is used as an explanation
of communication phenomena and problems. A clear explanation of the essential concepts
of the subject is particularly important for students. Six chapters of the textbook deal with
research issues in communication, what is understandable, due to the fact that the author
was a long-time director of the Press Research Centre in Krakow. Writing the “Introduction
to Communication Studies” Walery Pisarek devoted considerable space to three main links
in media communication, namely the sender, the message and the recipient.
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W roku 2008 ukazala sie ksigzka Profesora Walerego Pisarka ,,Wstep do nauki
o komunikowaniu™, ktéra od razu stala si¢ bestsellerem na polskim rynku medio-
znawczym. Nie ma badacza, ktéry by jej nie posiadal w swoich zbiorach. Do dzi$
stanowi kompendium wiedzy o podstawowych problemach teorii komunikowania
masowego i komunikowania w ogdle. Autor poszerza i porzadkuje w niej wiedze
wczeéniej zawarta w wielu pozycjach polskich i zagranicznych badaczy?.

We ,,Wstepie” badacz wyjaénia podstawowe terminy, ktdre stanowig ,,s61” catego
procesu komunikowania oraz komunikowania masowego. Centralne znaczenie
ma termin ,,komunikowanie”, wystepujacy w formie czasownikowej ,,komuniko-
waé”. ,Komunikowaé” to ,,czyni¢ wspolnym” (mozna by rzec uwspéiniac), a wiec
sprawia¢, ze jaki$ element staje sie cze$cig wspolng dwdch lub wiekszej liczby pod-
miotéw (s. 9). Pierwszy krok czltowieka ku powszechnej wspdlnocie komunikacyj-
nej zawarty jest w genetyce (przekazywanie informacji z rodzicéw na potomstwo).
W trakcie ewolucji pojawiajg sie znaki - to juz co$ materialnego, dos$wiadczalnego
zmystami. Wynalazek znaku stanowi najwieksze odkrycie istoty, ktéra wtasnie
w tym momencie stala si¢ czlowiekiem. Zbiory znakéw tworza swego rodzaju je-
zyki, czyli kody. Ich powstanie uwaza si¢ za drugi krok ku wspolnocie powszechnej
(s. 11). Za krok trzeci mozna uzna¢ wynalazek pisma, ktére pokonato czas. Krok
czwarty zawiera sie w wynalazku ruchomej czcionki potaczonym z umiejetnoécig
drukowania (s. 11). Zaszczyt wykonania kroku pigtego nalezy sie radiu i telewizji,
ktore w XX wieku doprowadzily do radykalnej redukcji przestrzeni i czasu jako
przeszkod w przeptywie informacji w wymiarze globalnym. Krok szdsty zrobila
telematyka: komputerowa sie¢ tacznosci interaktywnej (s. 12). Co przyniesie krok
siédmy? Istnieje tutaj wiele znakdw zapytania, na ktére odpowie przyszto$é. Ten
kroétki wyktad unaocznia, o czym bedzie ksigzka. W niej te proste, wydawaloby
sie, problemy podlega¢ bedg bardzo szczegdlowej analizie (konteksty jezykowe,
spoteczne, ekonomiczne, polityczne, kulturowe — stowem naukowe).

Struktura formalna

Praca sklada sie ze wstepu, 15 rozdzialéw, bibliografii, dwdch anekséw oraz indeksu
rzeczowego. Jest rzeczg konieczng wymienienie nazw rozdzialéw, aby uzmystowi¢
czytelnikowi (czesto juz z mlodszego pokolenia) bogactwo zagadnien i probleméw
podejmowanych w podreczniku. Rozdzial I: ,,Podstawowe pojecia”, rozdziat II:
»Znaki”, rozdzial III: ,Kompetencje komunikacyjne”, rozdziat IV: ,,Media”, rozdziat
V: ,,Rodzaje komunikacji miedzy ludZzmi”, rozdziat VI: ,Modele aktéw i procesu
komunikacji”, rozdzial VII: ,,Typologia mediéw masowych”, rozdziat VIII: ,,Funkcje

1 Pisarek W. (2008). Wstep do nauki o komunikowaniu. Wydawnictwa Akademickie i Pro-
fesjonalne. Warszawa 2008.

2 Spoérdd wielu takich pozycji trzeba zwrdci¢ ponownie uwage na nastepujacych autoréw:
J. Mikulowskiego Pomorskiego, Z. Neckiego (1983); B. Dobek-Ostrowska (1999); T. Goban-
-Klasa (1999); M. Mrozowskiego (2001); S. Michalczyka (2008).
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komunikowania”, rozdzial IX: ,Gléwne orientacje w badaniach komunikacji pu-
blicznej”, rozdzial X: ,,Tradycje badan nad komunikowaniem masowym w Europie
i USA”, rozdzial XI: ,Tradycje badan nad komunikowaniem masowym w Polsce”,
rozdzial XII: ,Metody i techniki badawcze”, rozdzial XIII: ,,Skutecznoé¢ a skutki
komunikacji”, rozdzial XIV: ,Wyniki badan”, rozdzial XV: ,Wymiar globalny”.

Ksigzka zostala oparta na bogatej bazie zrédlowej. Bibliografia zawiera 19 stron
i liczy przeszto 500 pozycji. Najczesciej przywolywani autorzy to B. Berelson,
J. Blumler, J. Bralczyk, M. Castells, M.L. DeFleur, B. Dobek-Ostrowska, S. Dziki,
R. Filas, B. Garlicki, G. Gerbner, T. Goban-Klas, J. Habermas, E.T. Hall, C.I. Hovland,
E. Katz, A. Kloskowska, H.D. Lasswell, M.E. McCombs, D. McQuail, J. Mikutowski
Pomorski, M. Mrozowski, E. Noelle-Neumann, W. Pisarek, W. Schramm, W. Schulz.
Mozna powiedzie¢, ze Autor przywolal i wykorzystal wszystkie wazniejsze ksigzki
i artykuly (takze slowniki), ktére ukazaly si¢ do roku 2007. Sg to opracowania gléw-
nie polskie, ale tez bibliografia obejmuje pozycje anglo-amerykanskie, niemieckie
oraz rosyjskie. Profesor wykorzystal wiele swoich wczesniej opublikowanych prac.

Bibliografia jest swego rodzaju przewodnikiem po literaturze przedmiotu, po-
siada sama w sobie wartosci naukowe i dydaktyczne. Stuzy do dzisiaj badaczom
i studentom podczas pisania opracowan naukowych i réznego typu prac awanso-
wych (licencjaty, magisteria, doktoraty, habilitacje). Szeroki wachlarz tematyczny
literatury mozna sprowadzi¢ do kilku nurtéw i perspektyw badawczych, wéréd
ktérych m.in. znajduja sie:

o perspektywa teoretyczno-medioznawcza (komunikologiczna) - obejmuje
prace o charakterze ogélnym, wnoszace wkiad w rozwoj szeroko pojetej
teorii komunikowania i komunikowania masowego;

o perspektywa metodologiczna - s3 to opracowania dotyczgce metod i technik
badawczych w nauce o mediach i komunikowaniu (przykladem czesto do dzi-
siaj cytowana pozycja Profesora ,,Analiza zawartoéci prasy” - Krakéw 1983);

o perspektywa historyczna - pozycje te analizujg rozwoj komunikowania
i mediéw od czaséw najdawniejszych do XXI wieku;

o perspektywa polityczna - rozpatrujagca komunikowanie i media w kontek-
$cie politycznym, dostrzegajgca uwarunkowania polityczne dziennikarstwa
i jego role w demokracji;

o perspektywa spoleczna - obejmujaca ogromny wpltyw wywierany przez
media i komunikowanie (masowe) na zycie jednostki i spoleczenstw m.in.
w obszarze skutecznosci oddzialtywania, zmian postaw i zachowan, spo-
teczny odbiér mediow;

o perspektywa lingwistyczna - skupiajgca sie na jezyku mediéw jako ,,soli”
calego procesu komunikowania, bedgcym podstawowym warunkiem

»uwspdlnotowienia” - problematyka ta szczegélnie istotna dla Profesora;

o perspektywa ekonomiczna - komunikowanie masowe realizowalo sie za-
wsze w okres$lonych warunkach ekonomicznych (gospodarczych), media
to nie tylko instytucje spoteczne o specyficznych mozliwosciach, ale takze
firmy ze swoimi celami ekonomicznymi, ekonomia wywiera wptyw na ich
funkcjonowanie;
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o perspektywa technologiczna - traktujgca o technice i technicyzacji proceséw
komunikacyjnych - w przywolanej literaturze Profesor dostrzega role tego
czynnika w komunikowaniu (skrajne koncepcje méwia nawet o ,,determi-
nizmie technologicznym”);

o perspektywa kulturowa — dostrzegajaca role kultury i mediéw jako elementu
kultury spoteczenstw, media s3 wytworem kultury, a ta wspoélczesnie jest
przez nie ksztaltowana;

o perspektywa nowych medidéw - dzisiaj chyba najczesciej podejmowany te-
mat w opracowaniach naukowych, patrzy sie nan z perspektywy jednostKki,
demokracji, technologii i zmian spolecznych.

Kolejng wazna czeécig ksigzki sg aneksy. Aneks I: ,,102 autoréw, ktérych trzeba
znaé” zawiera alfabetyczny spis wybitnych przedstawicieli nauk o mediach i komuni-
kowaniu zaréwno polskich, jak i zagranicznych (Amerykanie, Niemcy, Brytyjczycy,
Rosjanie, Francuzi, Wlosi). Aneks ten ma gléwnie warto$ci dydaktyczne, przybliza
studentom sylwetki badaczy, ktorzy na przestrzeni dziesi¢cioleci wniesli wktad
w rozwdj tejze nauki. Liste otwiera Theodor W. Adorno (1903-1969), niemiecki
filozof, socjolog kultury, jeden z przywédcéw szkoty frankfurckiej. Znany jest
z krytyki skomercjalizowanej kultury masowej jako produktu przemystu kultural-
nego. Bernard Berelson (1912-1979) z kolei zapisat si¢ jako autor systematycznego
wykladu o analizie zawarto$ci (1952). Karl Biicher (1879-1930), ktérego uwaza si¢
za ojca zalozyciela nauki o dziennikarstwie i mediach, otworzyl pierwszy w Europie
instytut wiedzy o gazecie. Stanistaw Czarnowski (1847-1929) - historyk i wydawca
prasy, uznawany za polskiego pioniera badan nad prasa. John Fiske (ur. 1939) — ame-
rykanski komunikolog, koncentrowal swoje zainteresowania badawcze na kulturze
masowej, zwlaszcza interesowal sie telewizja. Johan Galtung (ur. 1930) — norweski
politolog i socjolog byl jednym z twdrcéw tzw. ,.teorii wartoéci informacji”. Carl
I. Hovland (1912-1961) - jeden z ojcéw nauk o mediach i komunikowaniu. Denis
McQuail (ur. 1935) - autor podstawowych podrecznikéw z teorii komunikowania
masowego (,McQuail’s Mass Communication Theory” - 2000 rok). Liste zamyka
Jasient N. Zasurski (ur. 1929) - rosyjski medioznawca, profesor dziennikarstwa
i wieloletni dziekan Wydziatu Dziennikarstwa Moskiewskiego Uniwersytetu
Panstwowego (niektérzy polscy badacze znaja go osobiscie). Nie sposéb wymie-
ni¢ wszystkich uczonych. Zwrdci¢ natomiast nalezy uwage, ze spoéréd polskich
teoretykéw omawiany aneks wymienia m.in. profesoréw Tomasza Goban-Klasa
(ur. 1942), Mieczystawa Kafla (1912-1971), Jerzego Mikutowskiego Pomorskiego
(ur. 1937) oraz Irene Tetelowska (1927-1969). Sylwetek tych osdb nie trzeba blizej
przedstawiad.

Aneks II ,Wprowadzenie” jest przetlumaczeniem humorystycznego tekstu
Murdocka Pencila pt. ,,Podawanie soli: stan badan” (przetozyl Walery Pisarek).
Tekst ten po raz pierwszy ukazal sie w Journal of Communication w 1976 roku.
Stanowi satyryczng parodi¢ badan i publikacji amerykanskich zlotej dekady lat 80.,
aw szczegolnodci literatury reprezentujgcej orientacje empiryczno-funkcjonalng.
Ten artykut o badaniach nad przemieszczaniem soli przestrzega przed jalowoscia
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podejmowanych iluzorycznych probleméw badawczych i préb rozwigzywania ich
za pomocg pozornie rzetelnych i écistych metod. Ponadto praca Murdocka okazala
sie pozyteczng pomocg dydaktyczng na repetytoriach zaje¢ akademickich prowadzo-
nych pod réznymi nazwami w zakresie szeroko rozumianej komunikacji publiczne;j.
W takim charakterze przez wiele lat byla z powodzeniem wykorzystywana na se-
minariach ze studentami dziennikarstwa i politologii Uniwersytetu Jagielloniskiego.

Kazda ambitna ksigzka naukowa powinna zawiera¢ indeksy osob lub indeksy
rzeczowe. Tak jest rowniez w tym przypadku. Indeksy takie ulatwiaja recepcje,
pozwalajg na szybkie znalezienie danej osoby lub danego problemu (uktad alfabe-
tyczny). Opracowanie indeksu rzeczowego nie nalezy do spraw prostych. Wymaga
doskonatej znajomosci materii i syntetycznego (systematycznego) spojrzenia na cala
zawarto$¢ dziela.

Komunikowanie i media

Warto$ci te w dziele Walerego Pisarka sprzegaja sie ze sobg i wzajemnie uzupel-
niajg. W tej czedci zwrdcona zostanie uwaga na wybrane zagadnienia i problemy
zawarto$ci przyblizajacej czytelnikowi charakter calego dziela.

Podstawowe znaczenie ma pojecie komunikowania. W szerokim sensie to wszelkie
(techniczne, biologiczne, psychiczne i spoleczne) strukturalnie podobne do siebie
procesy przekazywania informacji. W ujeciu wezszym przez komunikowanie rozu-
mie si¢ tylko przenoszenie informacji (znaczen) miedzy istotami zywymi. Granica
miedzy komunikowaniem a komunikowaniem sig jest stosunkowo plynna, bo trudno
znalez¢ przyktad absolutnej wszechmocy komunikatora. Pomimo to podzial ten nie
powinien by¢ bagatelizowany, gdyz przejawia si¢ w nim réznica miedzy dyktatura
i demokracjg (s. 18) oraz autorytarnym i partnerskim sposobem organizacji kazdej
grupy spolecznej - od rodziny po spoteczenistwo. Dalej Autor bardzo szczegdlo-
wo objaénia te pojecia oraz kolejne trzy podstawowe: nadawce, przekaz i odbiorce,
odnoszac je do mediéw. To istotne, gdyz - jak podkreéla - sg one wieloznaczne,
co wplywa na pewng stabos¢ nauki o komunikowaniu.

Sporo miejsca po$wigca pojeciu znakéw, dokonuje ich klasyfikacji, przywotujac
m.in. koncepcje de Saussure’a i Barthesa. Dla student6éw sg to niekiedy zagadnienia
skomplikowane. Podobnie jest z klasyfikacja samej komunikacji, ktérg generalnie
mozna podzieli¢ na werbalng i niewerbalng, aczkolwiek problem okazuje si¢ bar-
dziej skomplikowany (s. 58-62). Sporo kontrowersji wérdd teoretykéw i praktykéw
budza kompetencje komunikacyjne. Pojecie to wprowadzit w roku 1965 Chomsky,
przez co rozumiat zinterioryzowang znajomo$¢ jezyka, pozwalajacg na tworzenie
i rozumienie nowych zdan. Istnieje szereg rodzajéw kompetencji, np. kompetencje
kulturowe, religijne, artystyczne, wreszcie medialne, ktére nabierajg coraz wigk-
szego znaczenia w dobie spoleczenstwa medialnego. Wiasciwe rozumienie tresci
medialnych staje si¢ coraz trudniejsze dla przeci¢tnego odbiorcy. Za podstawe
kompetencji medialnych uznaje si¢ kompetencje jezykowe.
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Caly czwarty rozdziat Pisarek po$wiecil analizie pojecia mediéw. Jest to stuszne,
poniewaz caly proces komunikowania masowego opiera si¢ na mediach. W polskiej
i zagranicznej literaturze przedmiotu istnieje w tym obszarze sporo kontrowersji.
Funkcjonuja rézne definicje i klasyfikacje. Autor pisze: ,,Chyba zadnemu innemu
terminowi w nauce o komunikowaniu nie przypisuje sie tak wielu znaczen jak
wyrazowi medium” (s. 77), a dalej: ,,Nalezy bowiem medium do terminologii jezy-
koznawczej, psychologicznej, pedagogicznej i teatrologicznej; uzywa sie go w me-
dycynie, fizyce, chemii, geologii, architekturze i budownictwie mieszkaniowym,
gdzie przez media rozumie si¢ instalacje wodng, gazowa i elektryczna [...], ponad-
to od stu kilkudziesieciu lat uzywa si¢ stowa medium jako nazwe osoby majacej
w praktykach spirytystycznych posredniczy¢ w komunikacji (!) miedzy $wiatem
zywych a $wiatem zmarlych” (s. 77). Autor przytacza rézne klasyfikacje mediéw,
opierajace sie na opiniach polskich i zagranicznych badaczy.

Z terminem ,,medium” koresponduje okreslenie ,,media masowe”, juz bardziej
jasne i zrozumiate (rozdzial siédmy). Sg to po prostu dzienniki, czasopisma, radio,
telewizja, kino, ksigzki, ptyty, kasety, plakaty, billboardy, ulotki i sieci komputerowe.
Innymi stowy, media masowe, czyli $rodki komunikowania masowego, to kanaly
komunikowania publicznego o zbiorowym, zwykle instytucjonalnym nadawcy,
zbiorowym przekazie (albo raczej zbiorowej, bo wieloprzekazowej zawartosci),
zwielokrotniane §rodkami technicznymi, odnoszace si¢ do heterogenicznej, nie-
ustrukturyzowanej zbiorowos$ci anonimowych odbiorcéw (s. 121). Srodki te maja
charakter periodyczny i cechuje je powszechna dostepnos¢ (takze inne wlasnoéci).
Rozdzial po§wiecony mediom masowym koncentruje si¢ w duzym stopniu na ich
typologii, omawia klasyfikacje wypowiedzi prasowych (gatunki informacyjne i pu-
blicystyczne), rodzaje prasy (dzienniki, czasopisma), typologie gazet, czasopism,
stacji radiowo-telewizyjnych, sieci komputerowych, agencji informacyjnych, no-
wych mediéw, krajowych systeméw medialnych, wreszcie przedstawia wielorakie
koncepcje dziennikarstwa.

Rozdzialy piaty, szdsty oraz ésmy zostaly poswiecone teorii komunikowania
(komunikacji). Przywotana zostaje znana piramida McQuaila dotyczaca pozioméw
komunikowania, wérod ktérych wyréznia sie nastepujace: poziom intrapersonal-
ny (przetwarzanie informacji przez czlowieka), interpersonalny (komunikowanie
miedzy jednostkami, pary), komunikowanie wewnatrz grup (np. rodziny), komu-
nikowanie miedzy grupami lub stowarzyszeniami (spolecznoéci lokalne), insty-
tucjonalne i organizacyjne (system polityczny lub przedsiebiorstwa) oraz masowe,
obejmujace cale spoleczenstwo (s. 88).

Interesujacy podzial komunikacji zostal zaprezentowany na stronie 98, gdzie
wyroézniono cztery jej odmiany. Komunikacja elitarna to stan, w ktérym rzadzacy
jako elita wladzy komunikujg si¢ gléwnie miedzy sobg. Komunikacja zwana he-
gemoniczng polega na jednokierunkowym przekazywaniu informacji rzadzonym
przez rzadzacych. Komunikacja petycyjna to kierowanie przekazéw o charakterze
petycji przez rzadzonych do rzadzacych. I wreszcie w charakterystycznej dla spote-
czenstw demokratycznych komunikacji asocjacyjnej, zwanej tez stowarzyszeniowa,
rzadzeni komunikujg si¢ miedzy soba.
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Literatura przedmiotu bardzo czesto omawia tzw. ,,modele aktéw i procesu
komunikacji”, ktérych sporo funkcjonuje w literaturze. Kazdy znaczacy badacz
tworzy wlasne (McQuail, Maletzke, Schramm, Katz itd.), najczesciej wyrazane
i przedstawiane w formie schematéw graficznych. Ten sposéb ujecia okreslamy jako
»hipotetyczng konstrukcje myslowa bedacg obrazem badanego fragmentu rzeczywi-
stosci, opartym na eliminacji mys$lowej jego element6éw (cech, relacji) nieistotnych
dla danego celu”. Walery Pisarek przywoluje za innymi autorami m.in. nastepujace
modele: dominujacego czynnika (propagandowy), kontroli przeplywu informacji
(gatekeepingowy), dyfuzji, teorii informacji (matematyczny), wspélnoty doswiad-
czen, komunikowania si¢ jako konwersacji. Wszystkie one opierajg sie na modelu
najogolniejszym Lasswella z 1948 roku: Kto co méwi jakim kanatem do kogo i z jakim
skutkiem. Modele podkreslaja, ze do istoty procesu komunikacji nalezy kodowanie
tresci przez nadawce i odkodowywanie jej przez odbiorce. Charakteryzuja sie na ogoét
duzym stopniem abstrakcji, dlatego ich recepcja wérdd studentéw jest utrudniona.

Bardzo wazne w nauce o komunikowaniu okazuje si¢ opisanie i obja$nienie
funkcji komunikowania. Autor wychodzi od wyrdznienia trzech funkcji mowy:
powiadamiajacej, emotywnej i naklaniajacej. Do tego klasycznego tréjpodzialu
Roman Jakobson w roku 1960 dodat jeszcze funkeje fatyczng, zorientowang na pod-
trzymywanie kontaktu miedzy nadawca a odbiorca, metajezykowg, zorientowang
na jezyk jako kod, oraz poetyckg, zogniskowang na samej wypowiedzi. W obszarze
funkcji w odniesieniu do komunikowania czy mediéw masowych istnieje pewien
zamet terminologiczny i klasyfikacyjny. Autor stara sie wprowadzi¢ tutaj jakis
tad, poczynajac od zdefiniowania samego terminu ,,funkcja”. Jego zdaniem ozna-
cza ona ,dzialanie (Iub przeznaczenie do dziatania) danego elementu w uktadzie,
do ktérego 6w element nalezy”. Poszukuje tez kryteriéw, wedlug ktérych mozna
by poklasyfikowaé funkcje komunikowania w ogéle badz mediéw masowych.
Ostateczne rezultaty tych zabiegéw zostaly uwidocznione w tabeli na stronach
175-176. Zawiera ona osiem kryteriéw klasyfikacyjnych:

a) wedtug faz aktu (procesu) komunikowania Autor wyrdznil funkcje intencjo-

nalng, nadang i realnie pelniona;

b) wg $wiadomosci (zamiaru) nadawcy - wyszczegdlnit funkcje zamierzong
i niezamierzona;

c) wg przyjetego systemu warto$ci — pozadang (eufunkcje) i niepozadanag
(dysfunkgcje);

d) wg intereséw (punktéw widzenia) partneréw — funkcje na rzecz nadawcy
(-c6w), na rzecz odbiorcy (-cédw) i na rzecz spolecznosci;

e) wg u$wiadamianego celu komunikowania - integrujaca, socjalizujgcg, akty-
wizujacg, informacyjna, perswazyjna, zabawowg (rozrywkows), wychowawcza
(formacyjna), opinio - i/lub postawotwoérczg, popularyzatorska, propagan-
dowg i reklamowa;

f) wg sposobu komunikowania - powiadamiajacg (informacyjna) i komentujaca;

g) wg zakresu (dziedziny) komunikowania - polityczng, gospodarcza, o§wia-
towg, kulturalng, administracyjng, prawng, jezykows, estetyczng, muzyczng
i plastyczna;
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h) wg skutku komunikowania - socjalizacyjng, integracyjng, innowacyjng, in-
spirujaca, usypiajacg, kryminogenng i opinio-postawotworcza.

Przedstawiony powyzej podzial ma charakter wyczerpujacy, uwzglednia propo-
zycje réznych autoréw, poczawszy od Lazarsfelda, Meutona i Lasswella. W wielu
artykutach funkgcje te zostaty szczegdétowo opisane.

Badania

Az sze$§¢é rozdziatéw ksigzki dotyczy badan nad mediami i komunikowaniem
masowym. Wida¢ wyraznie, ze Autor dostrzega wage tego problemu (sam przeciez
byt wieloletnim dyrektorem Osrodka Badan Prasoznawczych). Stusznie zauwaza, ze

w badaniach nad komunikowaniem masowym $cieraja sie¢ od kilkudziesieciu
lat dwie przeciwstawne koncepcje roli mediéw w spoleczenstwie. Jedni widzg
w mediach skuteczne narzedzia urabiania spotecznych postaw, opinii i zachowan.
Zywia przekonanie, ze kto ma media, ten sprawuje rzeczywista wladze, a jesli
sie dysponentom medidw czasami nie udaje ksztaltowanie §wiadomo$ci spole-
czenstwa, wynika to najczesciej z braku odpowiednich umiejetnosci nadawcéow.
Potencjalnie bowiem masowa publiczno$¢ mediéw bez oporu poddaje sie perswa-
zji z ich strony, wskutek czego $wiadomo$¢ spoteczna upodabnia sie¢ do §wiado-
mo$ci medialnej. Bohaterami za§ masowej wyobrazni spotecznej sg bohaterowie
podrzuceni jej przez media (s. 265).

Ten jeden akapit streszcza caly sens badan nad mediami, ktére sg ztozone i po-
siadaja wiele aspektow.

Metanaukowy charakter ma rozdzial dziewigty (metanauka - ,,nauka, ktorej
przedmiotem jest nauka”). Nauka o komunikowaniu masowym ukonstytuowala
si¢ najpierw w USA, za jej tworcow (Founding Fathers) uchodzg zwykle czterej
badacze: politolog Harold D. Lasswell (1902-1947), socjolog Paul F. Lazarsfeld
(1901-1976), psycholog Carl I. Hovland (1912-1961) oraz psycholog spoteczny Kurt
Lewin (1890-1947). Byli oni przedstawicielami orientacji empiryczno-funkcjo-
nalnej, ktorg charakteryzuje linearny model Lasswellowski, ale tez uzyskiwanie
danych do$wiadczalnych za pomocg réznych metod i technik (rozdzial dwuna-
sty). Oprocz tejze orientacji (zachodniej), w bytych krajach socjalistycznych istniat
kierunek marksistowski, wysuwajgcy na pierwszy plan socjalistyczne medium
masowe (,,prasa nowego typu”) oraz ktadacy nacisk na praktyczne weryfikowa-
nie uogdlnien i dociekan teoretycznych. Istnieje tez podejscie krytyczne (Adorno,
Habermas), akcentujace propagandowy i manipulatorski styl dziatalnoéci mediow,
oraz kulturalno-semiotyczne.

Za ojca duchowego tego ostatniego nurtu uznaje si¢ Claude’a Lévi-Straussa,
a przedstawicielami sa m.in. Roland Barthes, Umberto Eco, Jacques Ellul. Media
masowe za pomocg znakéw kreuja hiperrzeczywisto$é, w ktérej funkcjonuja
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pseudowydarzenia i fakty medialne - oto w najwigkszym skrocie gtéwne zatozenia
orientacji kulturalno-semiotycznej. Klamra spajajaca wymienione drogi badawcze
jest tzw. ,teoria zintegrowana”, bedaca préba ,,pogodzenia” r6znych metodologii.

Jak kazda nauka takze i ta po$wiecona komunikowaniu posiada swoje dtugie tra-
dycje, zwlaszcza w Niemczech i USA (takze w Polsce, o czym pézZniej). Nowoczesna,
uniwersytecka niemieckg nauke o gazecie rozpoczyna w roku 1916 Karl Biicher,
ktéry na Uniwersytecie Lipskim utworzyt instytut badan prasy, oraz Emil Dovifat,
zakladajacy w 1924 roku w Berlinie Deutsches Institut fiir Zeitungskunde. Prasg
zajmowal si¢ takze Max Weber. Wspolczesnie Publizistikwissenschaft stanowi istotny
fragment niemieckiej nauki w ogéle. Natomiast jesli chodzi o Stany Zjednoczone,
to w Princeton w 1937 roku zorganizowano o$rodek badan nad na radiem, a jego
kierownictwo powierzono Lazarsfeldowi (emigrant z Austrii). Badania amerykan-
skie cechuje silne znaczenie empirii oraz wielokierunkowoé¢. Bardzo czesto byly
i sg nastawione na poznanie skutkéw oddziatywania mediow (piate pytanie formuty
Lasswella) na postawy i zachowania jednostek, grup i spoleczenstwa jako caloéci.

W Polsce najstarsze drukowane teksty z refleksjami o prasie pochodzg z drugiej
polowy XVIII wieku. Prasoznawcy za pierwszego polskiego badacza prasy (ale
jeszcze nie prasoznawce) uznali Karola Estreichera (1827-1908), twérce bibliografii
polskiej prasy, wykladowce w warszawskiej Szkole Giéwnej. Na tle coraz liczniejszych,
powazniejszych i bardziej zréznicowanych tematycznie publikacji z lat 1850-1914
zupelnie wyjatkowa pozycje zajmuje Stanistaw Czarnowski (1847-1929), wspot-
autor Miedzynarodowej Wystawy Dziennikéw i Czasopism w Nicei oraz dwéch
fundamentalnych prac: ,,Postep literatury periodycznej” (1886) oraz ,,Literatura
periodyczna i jej rozwdj” (1895). Natomiast za pierwszego polskiego prasoznawce
w pelnym tego stowa znaczeniu uchodzi Stanistaw Teofil Jarkowski (1882-1947),
dziennikarz, inicjator badan nad prasg, organizator pierwszego w Polsce biura
wycinkéw prasowych, wspoélorganizator szkolnictwa dziennikarskiego (w Lipsku
stuchat wykladéw Karla Biichera).

W rozdziale po$wieconym tradycjom badan na komunikowaniem w Polsce
Walery Pisarek omawia rozwdj tej dyscypliny (w dzisiejszym rozumieniu), poczy-
najac od lat 50. XX wieku, a koniczac na czasach wspélczesnych. Zarysowuje bo-
gactwo podejmowanych probleméw, wskazuje na wybitnych przedstawicieli nauki
oraz instytucje z nig zwigzane. Duze znaczenie mialo m.in. powstanie w 1956 roku
Osrodka Badan Prasoznawczych w Krakowie, bedacego w owym czasie placowka
badawczo-rozwojowg koncernu wydawniczego RSW ,,Prasa”. Pierwszym dyrektorem
zostala Irena Tetelowska (1928-1969). Od roku 1962 OBP funkcjonowat juz jako
jedyna placéwka badawcza RSW. Istotng rzeczg bylo powstawanie i rozwdj czaso-
pism naukowych medioznawczych, ktére umozliwialy i umozliwiajg publikowanie
rezultatéw badan. W 2007 roku we Wroctawiu powolano Polskie Towarzystwo
Komunikacji Spotecznej, ktére dzisiaj skupia coraz liczniejsze grono badaczy.

Kazda nauka, oprocz przedmiotu i ludzi ja uprawiajacych, potrzebuje wykry-
stalizowanych metod i technik badawczych. Nauka o komunikowaniu (masowym)
wykorzystuje metody i techniki wyksztatcone na gruncie réznych dyscyplin, np.
socjologii, psychologii, jezykoznawstwa, politologii, ekonomii itd. Rozdziat dwunasty

ARTYKULY I ROZPRAWY



ARTYKULY I ROZPRAWY

114 STANISLAW MICHALCZYK

W spos6b szczegbolowy, a jednoczesénie przystepny omawia sposoby i drogi poste-
powania naukowego w medioznawstwie. Chodzi o gromadzenie, analizowanie,
opisywanie i ocenianie faktéw z dziedziny komunikacji, a nastepnie wigzanie ich
z innymi danymi empirycznymi oraz ujawnianie réznych zwigzkéw. Przedmiot
poszukiwan poznawczych wyznacza formula Lasswella: badania nadawcéw, opis
mediéw (zawarto$ci), badania odbioru, skutkéw, systeméw medialnych. W nauce
o mediach zastosowanie znajduja cztery metody podstawowe. Sg nimi: analiza
zawartoéci, wywiady (r6znego typu ankiety), metody laboratoryjne i eksperymen-
talne. Wszystkie one maja swoje wymogi i zasady realizacji. Czytelnik fatwo moze
sie z nimi zapoznad, siegajgc do licznych opracowan metodologicznych.

Préby syntez badan nad komunikowaniem medialnym przyjmujg zazwyczaj
trojakg postac. Sg to badz zbiory uniwersalnych twierdzen (hipotez) szczegélowych,
badz wyjasniajace teorie $redniego zasiegu, uogdlniajace prawidtowosci stwierdzone
empirycznie lub wyprowadzone na drodze spekulacji logicznych, badz ogélne teorie
(czesto w formie skomentowanych modeli graficznych) komunikowania medialnego
jako szczegolnej odmiany komunikacji miedzy ludZmi (s. 273). Kazdej z tych trzech
gtéwnych typéw syntez medioznawczych Autor poswieca wiecej uwagi w rozdziale
czternastym. Problemem jest postrzeganie uzytecznosci badan ze strony praktykéw.
Przynajmniej cze$¢ wydawcow i dziennikarzy zarzuca badaczom niezrozumiatoéé
i banalnos$¢ wnioskéw (,,wiemy to bez waszych badan”). Jednak nowoczesne i na-
ukowe podchodzenie do procesu komunikowania spolecznego wymaga (i coraz
czesciej sie to dostrzega) uwzgledniania jego rozmaitych aspektéw i uwarunkowan
roznej natury. Materiatu dostarcza wla$nie nauka o mediach i komunikowaniu.

Podsumowanie

Podrecznik Walerego Pisarka jest dzielem majacym przestanie dydaktyczne i na-
ukowe. To swoista synteza wiedzy o wspdtczesnych problemach komunikowania
masowego i komunikowania w ogéle. Uptyneto przeszto 10 lat od jego wydania, ale
nic nie stracil na swojej aktualnosci, aczkolwiek przez te lata nauka (dyscyplina)
rozwijala sie zaréwno w Polsce, jak i za granicg w bardzo szybkim tempie. Powstaly
takze specjalistyczne kierunki studiéw (np. dziennikarstwo i komunikacja spoleczna,
public relations, reklama itd.). Systematycznie wzrasta liczba studentéw i badaczy,
powstaja nowe o$rodki. Same systemy medialne ewoluuja, staja sie coraz bardziej
zfozone (konwergencja) technologicznie, politycznie i spotecznie. Istnieje potrzeba
nowych analiz i syntez. Temu celowi stuzy m.in. podrecznik (skrypt) wydany przez
autora niniejszego artykutu, bedacy kontynuacjg myséli Profesora (Michalczyk 2019).
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STRESZCZENIE

Artykut omawia zawarto$¢ ksigzki Profesora, ktéra ukazata sie w 2008 roku. Byla znaczagcym
osiggnieciem w Jego dorobku naukowym, a do dzi$ stanowi wazne zrodlo wiedzy dla badaczy
i student6w teorii komunikowania masowego. Praca sktada sie z 15 rozdzialéw, bibliografii,
dwdch anekséw oraz indeksu rzeczowego. Oparta zostata na bogatej bazie Zrédlowej. Bibliografia
zawiera 19 stron i liczy przeszio 500 pozyciji, jest swego rodzaju przewodnikiem po literaturze
przedmiotu. W podreczniku znalez¢ mozna kilka nurtéw tematycznych. Najwazniejsza jest
perspektywa teoretyczno-medioznawcza (komunikologiczna), ktéra prezentuje wspolczesne
zagadnienia teorii komunikowania masowego i mediéw. Oprocz niej istotne znaczenie ma per-
spektywa metodologiczna, w ktorej Autor omawia narzedzia i techniki badawcze stosowane
w medioznawstwie. Poszczegdlne problemy analizowane sg takze w perspektywie historycz-
nej, w ktérej wyjasniona zostaje geneza zjawisk i proceséw. Dla studentéw istotne znaczenie
ma klarowne wyjaénienie najwazniejszych pojec oraz funkeji mediéw. Az sze$¢ rozdzialow
podrecznika dotyczy problematyki badawczej, co jest zrozumiate, gdyz Autor byt wieloletnim
dyrektorem O$rodka Badan Prasoznawczych w Krakowie. Walery Pisarek sporo miejsca
pos$wieca trzem gléwnym ogniwom komunikowania medialnego, tj. nadawcy, przekazowi
i odbiorcy. Na tym schemacie buduje swoje analizy i syntezy, ktére maja charakter bardzo
szczegOlowy, ale zarazem jasny i przystepny. Jest to wazne, biorac pod uwage skomplikowany
charakter calej materii naukowej.

Stowa kluczowe: Walery Pisarek, nauka o komunikowaniu, media, dziennikarstwo, badania
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