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STRESZCZENIE

Celem artykutu jest inicjacja dyskusji nad mozliwosciami rozwoju archiwi-
styki biznesowej w Polsce w swietle dorobku i corocznych konferencji Sek-
cji Archiwow Biznesowych Miedzynarodowej Rady Archiwdéw (ICA SBA).
Artykut zawiera streszczenia 14 konferencji zorganizowanych w latach
2010-2021 oraz 4 monografii pokonferencyjnych wydanych przez ICA
SBA. Dodatkowo w artykule szczegétowo omoéwiona zostata publikacja The
International Business Archives Handbook stanowiaca jedno z najwazniej-
szych osiagnie¢ w dotychczasowym dorobku miedzynarodowej spotecz-
nosci archiwistéw biznesowych. Przeglad tematyki poszczegdlnych konfe-
rencji oraz dorobku pismienniczego uwzglednia szeroka game zagadnien,
takich jak: definicja i specyfika archiwum biznesowego; réznorodnos$¢ mo-
deli funkcjonowania archiwéw biznesowych na swiecie; rola archiwistow
biznesowych i ich relacje z wewnetrznymi i zewnetrznymi interesariuszami
organizacji; wykorzystanie archiwéw w marketingu i podnoszeniu wartosci
firm; organizacja projektéw obchodéw rocznicowych i badan historii kor-
poracyjnych; relacja pomiedzy swiatem archiwéow a Swiatem innowacji, me-
diéw spotecznosciowych i nowych technologii; rola archiwéw w promocji
zrownowazonego rozwoju oraz fundamentalne znaczenie etyki i zaufania
w dziatalnosci archiwdéw biznesowych. Ostatnia czes¢ artykutu poswiecona
zostata prébie diagnozy sytuacji i kierunkéw rozwoju archiwistyki bizneso-
wej w Polsce, stanowigc zaproszenie do podjecia szerszej dyskusji na ten
temat i aktywnosci polskich archiwistéw na forum ICA SBA.
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The role and tasks of business archives in the light of the achievements
of International Council on Archives Section on Business Archives

and prospects for development of Polish business archives

ABSTRACT
The aim of the article is to initiate a discussion about the potential for the
development of business archives in Poland in the light of the achievements
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and annual conferences of the International Council on Archives Section world, models

on Business Archives (ICA SBA). The article includes summaries of 14 of functioning
conferences organized between 2010-2021, as well as 4 publications archives,
containing conference proceedings published by ICA SBA. Additionally, the International

article discusses in detail the monograph entitled The International Business Council on

Archives Handbook, which to this day constitutes one of the most important Archives Section on
achievements in the international community of business archivists. The Business Archives,

review of literature and debates during individual conferences cover a wide innovations
range of topics including: definition and characteristics of the business in archives, digital
archive; diversity of business archives models functioning around the world; archives

the role of business archivists and their relations with internal and external
stakeholders of the organization; potential use of archives in marketing and
increasing the value of companies; organization of anniversary projects
and corporate history writing; the relationship between the world of
archives and the world of innovation, social media and new technologies;
the role of business archives in promoting sustainable development; and
the fundamental importance of ethics and trust in the business archives
activities. The last part of the article is devoted to diagnosing the situation
and potential for the development of Polish business archives and ends
with an open invitation to a wider discussion and active participation of
Polish archivists in the international forum of ICA SBA.

Wprowadzenie

3 czerwca 2021 r. w siedzibie firmy Roche w Bazylei mialo miejsce dorocz-
ne seminarium Sekcji Archiwéw Biznesowych Miedzynarodowej Rady Archi-
woéw (ang. International Council on Archives Section on Business Archives,
dalej: ICA SBA). Ze wzgledu na ograniczenia podrézowania spowodowane
pandemig COVID-19 bezposredni udzial w konferencji zostat ograniczony do
panelistéw, ktérych wystapienia byly transmitowane na Zzywo w formie webi-
naru online. Tematem przewodnim tegorocznej konferencji byta publikacja
trzytomowej historii korporacyjnej Roche' z okazji obchodéw 125-lecia fir-
my. Jedna z prezentacji autorstwa Jurisa Salaksa poswiecona byla archiwom
biznesowym w Europie Srodkowej i Wschodniej, tj. w Rosji, Polsce, Czechach
oraz krajach nadbaltyckich. Prezentacja ta stala sie dla autoréw niniejszego
artykutu impulsem do podsumowania swoich przemyslen i obserwacji z pie-
ciu lat udziatu w konferencjach ICA SBA oraz do refleksji nad archiwami biz-
nesowymi jako jednego z potencjalnych kierunkéw przyszlego rozwoju archi-
wistyki polskiej.

Archiwistyka biznesowa jest galezig archiwistyki z relatywnie dtuga historia,

siegajaca pierwszej polowy XX w., ktéra w ostatnich latach doswiadcza wyjatkowo

1 Roche in the World 1896-2021. A Global History, red. A.L. Bieri, Editiones Roche, Bazylea 2021.
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dynamicznego rozwoju. Wedlug wielu Zrédel? za najstarsza instytucje zajmujaca
sie archiwami biznesowymi uznawana jest brytyjska Business Archives Council
(dalej: BAC), powotana do zycia w 1934 r.® Archiwa biznesowe od dawna stanowia
jednak przedmiot zainteresowania réwniez w innych krajach, o czym swiadcza
liczne artykuly opublikowane na ten temat przez autoréw w Stanach Zjednoczo-
nych?, Japonii®, Skandynawii® czy Grecji’. Biorac pod uwage rosnaca skale i zakres
geograficzny toczacych sie na temat archiwistyki biznesowej debat, powstanie
miedzynarodowego stowarzyszenia podejmujgcego dyskusje o archiwistyce biz-
nesowej w perspektywie globalnej bylo tylko kwestig czasu.

Przykladem takiego stowarzyszenia jest ICA SBA, a konferencja w Bazylei sta-
nowi przyktad corocznych zjazdéw miedzynarodowego srodowiska archiwistéw
biznesowych odbywajacych sie regularnie od 2010 r. i stopniowo przyciagajacych
coraz wieksza liczbe uczestnikéw. Ich réznorodnosé skutkuje wymiang doswiad-
czen i dyskusjami nt. form ochrony dziedzictwa kulturowego, swobody naukowej
i profesjonalnej historykéw i archiwistéw pracujacych dla prywatnych firm oraz
innowacyjnych form upowszechniania materialéw archiwalnych zawierajacych
historie dziatalnosci ekonomicznej na calym swiecie. Dyskusja o archiwach biz-
nesowych prowadzona na forum ICA SBA prowadzi réwniez czesto do glebszej
refleksji nad trudnymi tematami relacji pomiedzy ekonomicznymi centrami glo-
balnego $wiata a ich peryferiami, mitologizacja i wybielaniem historii zalozycieli,
zawlaszczaniem historii i artefaktéw krajéw postkolonialnych, polityka pamieci
firm bioracych udzial w Holocauscie, narracjami na temat ekologii, glosami za-
pomnianych czy problemem cyfrowej amnezji. Réznorodnos¢ i znaczenie tema-

téw poruszanych na forum ICA SBA dowodzi, ze archiwisci biznesowi nie tylko

2 Geneza oraz historia Business Archives Council zostata opisana w szeregu artykutéw, z ktérych

warto wymieni¢ m.in.: R.S. Sayers, The work of the Business Archives Council, ,Aslib proceedings”
1957, t. 9 (7), s. 193-198; P. Mathias, The First Half-century: Business History, Business Archives
and the Business Archives Council, ,Business Archives” 1984, t. 50, s. 1-16; M. Anson, History in
Firms’ Documents: 75 Years of the Business Archives Council, ibidem, 2010, t. 100, s. 1-11.
Strona Internetowa BAC zawiera informacje o stowarzyszeniu i aktualnych wydarzeniach i jest
dostepna pod adresem: Business Archives Council, https://businessarchivescouncil.org.uk/
[dostep: 15.06.2021].

O.W. Holmes, Some Reflections on Business Archives in the United States, ,,The American Archivist”
1954, nr 4 (17), s. 291-304.

Y. Matsuzaki, The Shibusawa Shashi Project and sharing information on business archives in Japan,
,Business Archives” 2005, t. 91, s. 28-43.

5 H. Fode, J. Fink, Business archives in Scandinavia, ,Archives and Manuscripts” 1999, t. 27 (2),
s. 54-67.

N. Pantelakis, Business archives in Greece, ,Business archives” 1997, t. 73, s. 49-54.
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zdotali wyksztalci¢ unikalng tozsamos$¢ zawodows, ale pelnig tez kluczows role
powiernikéw pamieci jednej z najwazniejszych dziedzin zycia spotecznego, jaka
jest dzialalnos¢ ekonomiczna, ktdra coraz czesciej wykracza poza waskie ramy
dziatalnosci czysto komercyjne;j.

W kontekscie tytulu niniejszego artykulu oraz tematu przewodniego numeru
zastanawiajaca jest pozorna nieobecnos¢ archiwistyki biznesowej w swiadomosci
polskich archiwistéw oraz brak uczestnictwa polskich archiwistéw w konferen-
cjach ICA SBA®. Ostatnia z nich, podczas ktérej prezentowano m.in. wyniki badan
na temat historii dziatalnosci Roche w Polsce zgromadzone i opracowane przez
totewskiego archiwiste i historyka, sklonily autoréw do glebszej refleksji nad ta
sytuacja oraz barierami i potencjatem rozwoju archiwistyki biznesowej w Polsce.
Celem niniejszego artykulu jest zatem, po pierwsze, podsumowanie i prezentacja
dorobku ICA SBA w postaci tematéw przewodnich i tresci dorocznych konferen-
¢ji w latach 2010-2021 oraz monografii pokonferencyjnych. Po drugie, autorzy
podejma prébe prezentacji definicji i unikalnej specyfiki archiwéw biznesowych
w oparciu o istniejaca literature. W konicu, w ostatniej czesci artykutu, podjeto
prébe diagnozy potencjalu rozwoju archiwéw biznesowych w Polsce bedacego,
w zamyséle autoréw, zaproszeniem $rodowiska archiwistycznego do podjecia po-

glebionej debaty na ten temat.

Geneza Sekcji Archiwow Biznesowych Miedzynarodowej
Rady Archiwéw (ICA SBA)

Historia i geneza ICA SBA siega 1990 r., w ktérym miato miejsce przeksztal-
cenie komitetu ds. dokumentacji biznesowej w Sekcje ds. Archiwéw Biznesowych
i Pracowniczych (ang. Section for Business and Labour Archives, dalej: SBL)°.
Celem SBL bylo zwiekszenie miedzynarodowego zainteresowania archiwami biz-
nesowymi i pracowniczymi, opracowywanie praktycznych wskazéwek dla archi-

wistéw oraz wspélpraca z archiwami publicznymi. Na przestrzeni lat SBL anga-

Autorzy niniejszego artykulu brali regularny udzial w konferencjach ICA SBA od 2015 r. i jak
dotad nigdy nie spotkali innego uczestnika z Polski. Nalezy zaznaczy¢, iz w kregach ICA SBA
wspomina sie o uczestnikach z Polski w 2012 r., jednak — wedlug najlepszej wiedzy autoréw —
nie brali oni udzialu w konferencjach w kolejnych latach.

International Council on Archives (dalej: ICA). Section on Business Archives, https://www.ica.
org/en/section-on-business-archives-sba [dostep: 6.06.2021].
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zowalo sie w wiele dzialan'® uwzgledniajacych m.in. dziatalno$¢ badawcza, ktérej
efektem byl opublikowany w 2004 r. raport nt. sytuacji archiwéw biznesowych
na $wiecie pt. Business archives in international comparison''. Ponadto SBL orga-
nizowalo regularne spotkania komitetu sterujacego oraz seminaria i konferencje
we wspdlpracy z organizacjami zawodowymi i historycznymi, takimi jak Society
of American Archivists (SAA), a takze archiwami biznesowymi i powigzanymi in-
stytucjami'.

Od 2010 r. na pierwszy plan dzialalnosci SBL zaczeta wysuwac sie kwestia or-
ganizacji dorocznych miedzynarodowych sympozjéw, ktére z roku na rok zaczely
przyciggac coraz wieksze grono zainteresowanych. Efektem tych spotkan byly
nierzadko nowe publikacje przedstawiajace wiedze i zagadnienia z zakresu archi-
wistyki biznesowej. W 2014 r. SBL zostalo oficjalnie przemianowane na Section
for Business Archives (dalej: SBA), ktérego gtéwny cel zdefiniowano jako ,wspie-
ranie ochrony i korzystania z archiwéw biznesowych na calym swiecie”*. Cel ten
jest realizowany poprzez piec¢ rodzajéw dziatan bedacych kontynuacja pierwot-
nych zalozen SBL:

1. Promowanie profesjonalnej i naukowej wspélpracy i komunikacji miedzy ar-
chiwami biznesowymi i pracowniczymi oraz archiwistami.

2. Promowanie zainteresowania archiwami biznesowymi w skali miedzynaro-
dowej.

3. Opracowanie wytycznych dotyczacych oceny i brakowania archiwéw firm

i pracownikéw.

4. Badania nt. dostepu do archiwéw biznesowych.
5. Wspélpraca z archiwami publicznymi prowadzacymi archiwa biznesowe

i pracownicze™.

10 Dziatania podejmowane przez ICA SBL w latach 2004-2009 s3 opisane w protokotach po-

siedzen komitetu, zob.: ICA. SBA Resources, https://www.ica.org/en/sba-resources [dostep:
6.06.2021].
1 Publikacja jest dostepna na stronie internetowej, zob.: ICA. Business archives in international
comparison. Report to ICA Congress 2004 Vienna, Austria, 2004, https://www.ica.org/en/bu-
siness-archives-international-comparison-1 [dostep: 6.06.2021]
12 Przyktadowe inicjatywy SBL w tym zakresie opisane sa na stronie japoniskiej organizacji specja-
lizujacej sie w archiwistyce biznesowej, zob.: Shibusawa Eiichi Memorial Foundation, https://
www.shibusawa.or.jp/english/center/network/01_icasbl.html [dostep: 6.06.2021].
13 Tbidem.

1 Ibidem.
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Obecnie SBA liczy ponad 123 miedzynarodowych cztonkéw pochodzacych
z ponad 40 krajow', ktérych tacza wspélne zainteresowania oraz — zazwyczaj —
sprawowanie funkgji profesjonalnego archiwisty biznesowego w strukturach mie-
dzynarodowych korporacji. ICA SBA spotyka sie na corocznych konferencjach orga-

nizowanych w archiwach biznesowych zlokalizowanych w poszczegélnych krajach'.

Podsumowanie dziatalnosci konferencyjnej Sekcji Archiwow
Biznesowych (ICA SBA)

Do gléwnych elementéw dzialalnosci ICA SBA naleza doroczne konferencje
organizowane w siedzibie jednego z czlonkéw instytucjonalnych. Konferen-
cje zapoczatkowano w 2010 r.”” pod egidg SBL, a od 2015 r. kontynuowane sa
pod egidag SBA. Tabela ponizej prezentuje zestawienie dat, lokalizacji, instytu-
cji goszczacych oraz tytuléw poszczegélnych konferencji. W dalszych akapitach
podjeto prébe rekonstrukgji tresci kolejnych seminariéw w oparciu o dostepne
materialy®®, ktére daja pewien wglad w dynamike dyskusji i rozwoju gltéwnego
miedzynarodowego stowarzyszenia zrzeszajacego profesjonalnych archiwistéw

biznesowych.

Instytucja

Data Miejsce
goszczaca

Tytul

Corporate Memory, a tool serving

25-27.05.2010 Blois, Francja | Saint-Gobain
management

Shibusawa The Value of Business Archives:
10-11.05.2011 Tokio, Japonia | Eiichi Memorial | Their Use by Japanese Companies
Foundation and New Global Trends

15 Pelna lista cztonkéw ICA SBA jest dostepna na stronie internetowej sekgji, zob.: ICA. Members

of SBA, https://www.ica.org/en/members-sba?page=0%2C5 [dostep: 6.06.2021].
16 Informacje nt. przeszlych oraz przyszlych wydarzen organizowanych przez ICA SBA mozna
znalez¢ na stronie internetowej oraz na profilu Facebook stowarzyszenia, zob.: Facebook. ICA
SBA, https://www.facebook.com/ICASBA/ [dostep: 6.06.2021].
17 Warto nadmieni¢, ze latach 2004-2009 mialy miejsce regularne spotkania komitetu steruja-
cego SBL, ktére jednak mialy charakter prywatnych spotkan waskiej grupy cztonkéw, a nie pu-
blicznych seminariéw. Stad za pierwsze wydarzenie o charakterze publicznym uzna¢ mozna
sympozjum we Francji w 2010 r.
18 Autorzy niniejszego artykutu, cho¢ nie s archiwistami, naleza do stowarzyszenia od 2015 r.
i dotychczas brali udziat w pieciu konferencjach ICA SBA we Wtoszech (2015), Szwecji (2017),

Chinach (2018), Wielkiej Brytanii (2018) oraz wirtualnej konferencji w Szwajcarii (2021).
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Data Miejsce Instytucja Tytul
goszczaca
Kopenhaga, A.P. Moller- With Constant Care... the Business
16-17.04.2012
Dania Maersk Archivist in the 21st Century
Crisis, Credibility and Corporate
Bazylea, E Hoffmann-La | History: Tackling the Archive’s
14-16.04.2013
Szwajcaria Roche Conflict Between Scientific
History and Marketing
Londyn, From Factory to Facebook:
14-15.04.2014 Wielka Unilever New Ways to Engage with
Brytania Business Archives
Mediolan Creating the Best Business
15-16.06.2015 ’ Museimpresa Archive: Achieving a Good Return
Wiochy
on Investment
Atlanta, Stany | Coca Cola
4-5.04.201 ’ Sustai ilit
>:04.2016 Zjednoczone | Archives ustainability
Centre for .
5_6.04.2017 Sztok}'lolm, Business The ]E"‘uture Role of Business
Szwecja . Archives
History
Going Back to the Future:
5.6.12.2017 Mumbaj, Godrej & Boyce | The Role of Corporate Archives
o Indie Mfg. Co. Ltd., in Reshaping Brand Identity
and the Corporate Culture
Panstwowa
16-17.05.2018 Administracja | Archives Facilitate Enterprise

(wspétorganizacja)

Pekin, Chiny

Archiwéw Chin
(SAAC)

Innovation and Development

14-15.11.2018

(wspétorganizacja)

Londyn,
Wielka
Brytania

National
Archives

Can you believe it...? Business
archives and trust

San Francisco,

Levi Strauss &

Business Archives & the Next Gold

17-18.09.2019 S'Fany Co. Rush
Zjednoczone

22-23.09.2020 Kopenhaga, A.P. Moller- “The Weather Report” Outlooks

(odwotana) Dania Maersk and trends in business archives

A Global History for a Global

Bazylea, . . :

3.06.2021 . Roche Archives | Business: Roche's 125 Year
Szwajcaria

Anniversary

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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ICA SBL 2010 Blois, Francja

Pierwsze sympozjum Sekcji Archiwéw Biznesowych mialo miejsce w dniach
25-27 maja 2010 r. w siedzibie archiwéw Saint-Gobain w miejscowosci Blois we
Frangji. Spotkanie nosilo tytut ,,Corporate memory, a tool serving management”,
a gléwnymi patronami wydarzenia byly firma Saint-Gobain, francuskie stowarzy-
szenie historii korporacyjnych Patrimoine et mémoire d’entreprises, Miedzyna-
rodowa Rada Archiwéw oraz firma Veuve Cicquot®®.

Organizator spotkania, Grupa Saint-Gobain, odegrala pionierska role w za-
kresie archiwistyki biznesowej we Francji?®. W 1985 r., z okazji otwarcia nowej
siedziby archiwum korporacji, zorganizowata sympozjum zatytutowane ,Pamiat-
ki przysztosci, historia w firmie”, podczas ktérego po raz pierwszy dyskutowano
we Frangji nad koncepcja archiwéw biznesowych jako nosnika historii stuzacego
tozsamodci i kulturze korporacyjnej. Od tamtego czasu pojawily sie nowe trendy
i innowacje w zakresie archiwistyki biznesowej, a same archiwa zaczely aktywnie
uczestniczy¢ w procesie podejmowania decyzji i planowania na szczeblu korpo-
racyjnym. Jak podkreslali uczestnicy sympozjum z 2010 r., do najwazniejszych
funkgji archiwéw biznesowych nalezy gromadzenie i ochrona dokumentéw sta-
nowiacych dowody dziatalno$ci, wartosciowanie i selekcja dokumentacji bieza-
cej, ochrona pamieci korporacyjnej i zapewnienie wlasciwej komunikacji. Sg one
zaangazowane praktycznie we wszystkie dziedziny zarzadzania, w tym dziatania
prawne, finansowe, zarzadzanie zasobami ludzkimi, nieruchomogciami i §rod-
kami trwalymi, sprzedaz i marketing. Maja udzial w realizacji zréwnowazonego
rozwoju, badan i ochrony $rodowiska oraz zapewnienia tozsamodci i trwalej kul-
tury korporacyjnej. Celem sympozjum bylto zatem pokazanie, na praktycznych
przykladach i w szerokiej perspektywie miedzynarodowej, w jaki sposéb histo-
ria przedsiebiorstwa stala sie narzedziem w stuzbie zarzadzania, a archiwistyka
biznesowa przeksztalcila sie w specyficzng forme zarzadzania wiedza. Zwracano
ponadto uwage na dynamike zarzadzania dziedzictwem w przypadku nieprzewi-
dzianych okoliczno$ci, trudnosci czy zmian w zakresie zasad i wartoéci przedsie-

biorstwa, takich jak upadtosci, fuzje i przejecia. W prezentacjach podejmowano

19 Informacja o wydarzeniu jest dostepna na stronie internetowej ICA SBA, zob.: ICA. Sympo-

sium “Corporate memory, a tool serving management”, Blois, France, 25-27 May 2010, ht-
tps://www.ica.org/en/symposium-corporate-memory-tool-serving-management-blois-france-
-25-27-may-2010 [dostep: 15.07.2021].

20 Broszura informacyjna dostepna do pobrania na stronie ICA SBA, zob. ibidem.
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réwniez kwestie tego, w jaki sposéb starzejace sie materialne lub niematerialne
aktywa moga by¢ ponownie wykorzystywane w projektach odwolujacych sie do
historii i tozsamosci korporacyjnej.

Tematyka pierwszego sympozjum obejmowala wiekszo$¢ najwazniejszych
kwestii, takich jak rola i relacje pomiedzy archiwum a przedsiebiorstwem, mie-
dzynarodowa réznorodno$¢ archiwéw oraz konieczno$é wprowadzania cigglych
zmian, adaptacji i innowacji w archiwistyce biznesowej w celu zwiekszenia jej
potencjatu i znaczenia dla dzialalnosci gospodarczej. Kwestie te stanowity zapo-

wiedzZ tematyki spotkan w kolejnych latach.

ICA SBL 2011 Tokio, Japonia

Drugie miedzynarodowe sympozjum sekcji archiwéw biznesowych miato miej-
sce w dniach 10-11 maja 2011 r. w Tokio w Japonii i bylo zorganizowane przez
Shibusawa Eiichi Memorial Foundation przy wsparciu ICA SBL oraz Business
Archives Association of Japan®*. Spotkanie nosito tytul , The Value of Business
Archives: Their Use by Japanese Companies and New Global Trends” i przycia-
gneto ponad 100 uczestnikéw oraz szerokie grono japonskich sponsoréw i insty-
tucji wspierajacych?.

Sympozjum w Tokio sktadalo sie z czterech sesji, z ktérych pierwsze dwie,
zatytulowane , The Power of History Marketing”, poswiecono miedzynarodowym
przyktadom wykorzystania archiwéw w dzialalnosci marketingowej. Trzecia no-
sifa tytul ,National Strategies and Business Archives” i dedykowana byta prezen-
tacji narodowych strategii rozwoju archiwistyki biznesowej w Chinach i Wielkiej
Brytanii. Czwarta sesja — ,Archives: A Tool for Change” - zawierala prezentacje
cztonkéw biura SBL na temat tego, jak w pelni wykorzysta¢ archiwa biznesowe
jako zasoby zarzadcze i intelektualne. Na koniec spotkania prelegenci wzieli
udziat w dyskusji plenarnej, w trakcie ktérej poruszono wiele tematéw i zagad-

nien zwigzanych z dzialalno$cig oraz praktykami archiwéw biznesowych, takimi

21 ICA. Symposium “The Value of Business Archives: Their Use by Japanese Companies and New

Global Trends” Tokyo, Japan, 11 May 2011, https://www.ica.org/en/symposium-value-busi-
ness-archives-their-use-japanese-companies-and-new-global-trends-tokyo-japan-11  [dostep:
15.07.2021].
22 Resource Center for the History of Entrepreneurship Shibusawa Eiichi Memorial Foundation.
International Symposium: “The Value of Business Archives”, https://www.shibusawa.or.jp/en-

glish/center/network/01_icasbl/Tokyo/index.html [dostep: 15.07.2021].
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jak: dostep do informacji o historii firmy, negatywne dziedzictwo firmy, relacje
z muzeami korporacyjnymi, wspélpraca z archiwami publicznymi, promocja ar-
chiwéw, zasady prowadzenia dokumentacji w organizacjach itp. Poruszono réw-
niez kwestie kluczowej roli archiwéw w dziataniach podejmowanych w ramach
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu®.

Materialy sympozjéw zostaly udostepnione online oraz wydane w formie
e-booka pt. Leveraging Corporate Assets: New Global Directions for Business
Archives®. Tokijskie sympozjum kontynuowato debate na temat wieloaspekto-
wej warto$ci archiwéw biznesowych i ich roli w zarzadzaniu przedsiebiorstwem
w obszarach takich jak: kwestie prawne, spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu,
zarzadzanie ryzykiem, marketing, rozwéj produktu, zarzadzanie marka, relacje
publiczne, marketing historyczny, edukacja, kultura organizacyjna itp. W oparciu
o szerokie spektrum tematéw organizatorzy wybrali trzy gtéwne watki: marke-
ting historyczny, storytelling oraz proaktywnos¢ jako pozadana cecha archiwi-
sty biznesowego. Kwestie te reprezentowaly trzy czynniki, ktére w najwiekszym
stopniu przyczyniaja sie do zwiekszenia znaczenia archiwistyki i archiwistéw
w $rodowisku korporacyjnym oraz wskazywaly kierunek dla archiwéw bizneso-

wych i codziennej pracy specjalistéw ds. zarzadzania dokumentacja i archiwami.

ICA SBL 2012 Kopenhaga, Dania

Trzecie miedzynarodowe seminarium sekcji archiwéw biznesowych miato
miejsce w dniach 16-17 kwietnia 2012 r. w siedzibie archiwéw firmy logistycz-
nej A.P. Moller-Maersk w Kopenhadze. Sympozjum nosito tytut ,With Constant
Care... the Business Archivist in the 21st Century” i organizowane bylo pod pa-
tronatem ICA®.

Sympozjum w Kopenhadze poswiecone bylo czterem gléwnym tematom: fu-

zje i dezinwestycje, organizacja i biezaca dziatalno$¢ archiwum, zréwnowazony

% Ibidem.
24 Leveraging Corporate Assets: New Global Directions for Business Archives, Tokio 2012, https://
www.shibusawa.or.jp/english/center/network/01_icasbl/Tokyo/leveraging. html [dostep:
15.07.2021].

%5 ICA.International Seminar: “With Constant Care .... The Business Archivist in the 21%Century”;
Copenhagen, Denmark, 16-17 April 2012, https://www.ica.org/en/international-seminar-
constant-care-business-archivist-21st-century-copenhagen-denmark-16-17-april [dostep:

15.07.2021].
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rozwdj w archiwach oraz zarzadzanie dokumentacjg elektroniczna?. Prezentacja
otwierajaca pt. ,W sercu firmy — archiwa, tozsamosci i strategie” przedstawia-
a perspektywe historykéw biznesu na potencjalng relacje pomiedzy archiwami
korporacyjnymi a tozsamoscia i strategia rozwoju firmy. Archiwa korporacyjne
prezentowane byly jako przydatne narzedzie przy definiowaniu tozsamosci i od-
rebnosci korporacyjnej oraz jako zrdédlo inspiracji. Problematyka fuzji i dezinwe-
stycji zostala poruszona w czterech prezentacjach: w pierwszej zaprezentowano
przyklady wyzwan jednoczesnego zarzadzania wieloma archiwami bankowymi
w ramach jednej z wloskich grup finansowych. W drugiej oméwiono proces doku-
mentowania obiektéw fizycznych, proceséw pracy i interakeji spotecznych w toku
likwidacji duzego przedsiebiorstwa przemyslowego na przykladzie The Odense
Steel Shipyard 1918-2011. Trzecia prezentacja po$wiecona byta procesowi za-
rzadzania historia i stopniowego zrastania sie tozsamosci marek w ramach grupy
Volkswagen. Czwarta pokazywala, w jaki sposéb fuzje niemieckich firm chemicz-
nych wplynely na strukture Archiwéw Korporacyjnych Evonik Industries. Na
temat organizacji i biezacej dzialalnos¢ archiwum wygloszono trzy wystapienia,
poswiecone nastepujacym zagadnieniom: doswiadczeniom banku HSBC w zakre-
sie wyzwan, mozliwosci i strategii rozszerzenia oferowanych ustug archiwalnych;
nowym mozliwo$ciom rozwoju i kontroli archiwéw poprzez powstanie nowej
funkcji Menedzera Pamieci na przykladzie grupy Saint-Gobain; projektowi Domu
Pomystéw LEGO jako sposobu na utrzymanie i rozwijanie rozumienia autentycz-
nej tozsamosci, kultury i warto$ci marki. W zakresie problematyki zréwnowazo-
nego rozwoju w archiwach zaprezentowano zagadnienia wykorzystania zasobéw
archiwéw jako wsparcia firmy Maersk we wdrazaniu zalozen zréwnowazonego
rozwoju oraz przeksztalcenia go w przewage konkurencyjna, kwestie niskoener-
getycznych rozwigzan umozliwiajacych zréwnowazony rozwdj zgodny z wytycz-
nymi w zakresie przechowywania i ekspozycji materiatéw archiwalnych oraz
projektowania pasywnego i energooszczednych rozwigzan architektonicznych
w budownictwie archiwalnym na przykladzie firmy Clarks. Sesja poswiecona za-
rzadzaniu dokumentacja elektroniczng obejmowata tematyke wdrozenia normy
ISO 30300 jako standardu wspierajacego lepsze przechowywanie dokumentacji
biznesowej, polityk bezpieczenstwa i zarzadzania dokumentacjg cyfrowa, przy-
ktadowych narzedzi i rozwigzan w obszarze selekgji, przechowywania i standa-

ryzacji dokumentéw i innych materiatéw cyfrowych w przypadku malych firm

26 Ibidem.
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iindywidualnych darczyricéw oraz standardéw zarzadzania danymi w organizacji
i ich wdrozeniu na przyktadzie szwedzkiej Stuzby Zeglugi Powietrznej (LFV). Za-
prezentowano takze wykorzystanie zbioréw historycznych i biezacych Archiwum
Roche jako wsparcia globalnego zarzadzania dokumentacja oraz zastosowanie

zasad klasycznej archiwizacji.

ICA SBL 2013 Bazylea, Szwaijcaria

Czwarte miedzynarodowe seminarium odbylo sie w siedzibie archiwéw szwaj-
carskiej firmy farmaceutycznej F. Hoffmann-La Roche Ltd. w dniach 14-15 kwiet-
nia 2013 r. pn. ,Crisis, Credibility and Corporate History: Tackling the Archive’s
Conflict Between Scientific History and Marketing”*".

Spotkanie koncentrowalo sie na potencjalnym konflikcie miedzy nauka
historycznag a wymaganiami wspoélczesnego marketingu historycznego?®.
Skladalo sie z pieciu paneli tematycznych, pn. ,Marking out the extremes in
corporate history”, ,Novel approaches in corporate history: selected examples”,
»Historical writing: no more tales of heroes and myths!”, ,Scientific credibility
and getting across the message: can we bridge the gap?”, ,The global scale of
corporate history: Changing expectations in changing environments”?.

Wsréd przedstawionych wykladéw, kilka zastuguje na przyblizenie. Prezenta-
¢ja korporacji A.P. Moller-Maersk, dotyczyla dwéch duzych projektéw monogra-
ficznych, ktére zmienily jej podejicie do badan historycznych i komunikagji. Ich
autorzy pokazali role archiwistéw w dokumentowaniu i utrwalaniu historii firmy
i umiejetnym 13czeniu profesjonalizmu z subiektywng prezentacjg wplywu firmy
na spoleczenistwo, jednostki i branze. Prezentacja firmy Nestlé podsumowala jej
dos$wiadczenia w zakresie kilku projektéw historycznych. Zwrécono uwage na
koniecznos¢ jasnego okreslenia zadan komunikacyjnych i docelowych odbiorcéw
publikacji oraz mozliwo$¢ projektowania historii korporacyjnej w réznym zakresie

i formie, dopasowujac je do oczekiwan réznych grup odbiorcéw. Z kolei archiwi-

27 ICA. International Seminar: “Crises, Credibility and Corporate History: tackling the archive’s

conflict between scientific history and marketing” Basel, Switzerland, 14-16 April 2013,
https://www.ica.org/en/international-seminar-%E2%80%9Ccrises-credibility-and-corporate-
history-tackling-archive%E2%80%99s-conflict-between [dostep: 15.07.2021].

28 Tbidem.

2 Ibidem.
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sta firmy Roche skupil sie na potencjale i ograniczeniach stosowania naukowych
metod badawczych w badaniach prowadzonych przez archiwistéw zatrudnionych
w sektorze prywatnym. Podjeto takze kwestie, w jaki sposéb wspétczesna historia
biznesu, inspirowana teoretycznym podej$ciem nauk spotecznych, moze z jedne;j
strony gwarantowac spelnienie kryterium naukowo$ci publikagji, a z drugiej wspie-
ra¢ dzialania marketingowe badZ zarzadzanie reputacja firmy. Poruszono temat
wykorzystania biografistyki historycznej jako waznego medium rozumienia histo-
rii. W kolejnych wystapieniach podjeto zagadnienie alternatywnych form organi-
zacji kampanii informacyjnych, dziatait marketingowych i obchodéw rocznicowych
z wykorzystaniem narzedzi storytelingu. W ramach case study przedstawiono
przyktady wykorzystania zbioréw archiwéw biznesowych i dziedzictwa firmy.
Seminarium w Bazylei w znaczacy sposéb poglebito debate i refleksje nad tra-
dycjami i nowym wymiarem historii korporacji. Materialy konferencyjne zostaty

wydane w formie publikacji pt. Crisis, Credibility and Corporate History®*.

ICA SBL 2014 Londyn, Wielka Brytania

Pigte miedzynarodowe seminarium odbylo sie 14-15 kwietnia 2014 r. w sie-
dzibie firmy Unilever w Londynie®. Sympozjum nosilo tytul ,,From Factory to
Facebook: New Ways to Engage with Business Archives” i — jak wynika z nazwy —
jego tematem przewodnim bylo wykorzystanie mediéw spolecznosciowych w ko-
munikacji dotyczacej zbioréw archiwalnych®.

Podczas seminarium odbylo sie 7 paneli. Podczas pierwszego, pn. ,How
business archives are perceived externally”, poruszano kwestie efektéw realiza-

¢ji brytyjskiej narodowej strategii archiwéw biznesowych*®, wdrozenia systemu

30 Zob.: Crisis, Credibility and Corporate History, ICA Studies, red. A. Bieri, Liverpoll University

Press, Liverpool 2015,  https://books.google.pl/books/about/Crisis_Credibility_and_
Corporate_History.html?id=Y506 DwWAAQBAJ&redir_esc=y [dostep: 15.07.2021].
31 Na temat wydarzenia, zob.: ICA. From Factory to FaceBook: new ways to engage with business
archives, London, England, 14-15 April 2014, https://www.ica.org/en/factory-facebook-new-
ways-engage-business-archives-london-england-14-15-april-2014 [dostep: 20.07.2021].
%2 Sprawozdanie z konferencji w Londynie dostepne jest w newsletterze Fundacji Shibusawa —
zob. Newsletter archiwalny nr 51 Fundacji Shibusawa dostepny w jezyku japoniskim pod adre-
sem: https://www.shibusawa.or.jp/center/ba/bn/20140611.html [dostep: 20.07.2021].
3 The National Archives. The National Strategy for Business Archives (England and Wales), 2009
https://www.nationalarchives.gov.uk/archives-sector/projects-and-programmes/business-ar-

chives-strategy/ [dostep: 20.07.2021].
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certyfikacji ustug archiwalnych, znaczenia archiwéw biznesowych w edukacji
i badaniach naukowych oraz potencjatu wspélpracy ze szkolami biznesu, a tak-
ze kluczowej roli archiwistéw biznesowych w ksztattowaniu wizerunku archi-
wéw biznesowych wéréd uzytkownikéw oraz dziennikarzy, mediéw i opinii pu-
blicznej. Drugi panel — ,National Strategies for England, Scotland and Wales”
- poswiecony byl dzialaniom podejmowanym w ramach brytyjskiej strategii na
rzecz archiwéw biznesowych, w tym pracom zespotu zarzadzania kryzysowego
London Metropolitan Archives, sposobom docierania do nowych interesariuszy
poprzez popularyzacje zasobu przez Scottish Business Archives Council, a takze
dzialaniom inicjowanym przez Walijska Rade Archiwéw. Trzeci panel, pn. ,Mar-
keting the heritage”, sktadat sie z wyktadu plenarnego nt. projektu spotecznego
»Sunlight” firmy Unilever i trzech prezentacji poruszajacych tematy: marketin-
gowego wykorzystania cyfrowych materiatéw archiwalnych przez archiwa Coca-
-Coli; reorganizacji archiwéw i rozwoju marketingu historycznego mar-
ki Mondelez po jej wydzieleniu z firmy Kraft Foods; wykorzystania archi-
woéw i historii przez dom towarowy Fortnum & Mason do budowy wize-
runku firmy. Czwarty panel - ,Marketing the corporate museum in the 21
century” — uwzglednial 3 prezentacje poruszajace kwestie strategii komuni-
kacji i wykorzystania medidéw spolecznosciowych w promocji historii mar-
ki Guinness, planéw utworzenia centrum historii i nauki firmy Alliance Bo-
ots oraz kreatywnych strategii prezentowania historycznego dziedzictwa
marek i firm przez ARTCHIVIUMIab. Pigty panel - ,The brave new world of
social media” — zawieral wyklad na temat dostosowania kultury i narracji
globalnej marki do lokalnej spolecznosci oraz 3 prezentacje omawiajace re-
alizacje strategii komunikacji w mediach spolecznoéciowych Royal Bank of
Scotland, projekt regularnego publikowania w mediach spolecznosciowych ma-
terialéw zwigzanych z historig firmy Maersk oraz projekt MAST stanowigcy na-
rzedzie do standaryzacji archiwéw mobilnych na platformach Android i Apple.
Ostatnie dwa panele nosily ten sam tytut — ,New developments and best prac-
tice case studies” - i przedstawialy najlepsze praktyki w zakresie wykorzysta-
nia mediéw spotecznosciowych przez archiwa i muzea oraz tworzenia aplikacji
i wirtualnych archiwéw firmowych.

Seminarium w Londynie mozna uznaé za przetomowe, poniewaz (oprécz tra-
dycyjnych uczestnikéw reprezentujacych naukowcéw, sektor publiczny i firmy

bedace w posiadaniu archiwéw) zdolalo przyciagnaé nowe grono uczestnikéw
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z sektora technologicznego, mediéw spotecznosciowych oraz sektora pozarza-
dowego. Spotkanie pokazato strategiczne znaczenie archiwéw biznesowych oraz

nakreslito potencjalne $ciezki ich rozwoju.

ICA SBA 2015 Wtochy, Mediolan

Byto to pierwsze seminarium organizowane pod nowa nazwa ICA SBA*. Kon-
ferencja miata miejsce w dniach 15-16 czerwca 2015 r. w Mediolanie, w siedzibie
wloskiego stowarzyszenia muzealnikéw i archiwistéw biznesowych Museimpre-
sa®. Nosila tytul ,Creating the Best Business Archive — Achieving a Good Return
on Investment”*. Gléwnymi patronami wydarzenia byli producent opon Pirelli*’
oraz bank Intesa Sanpaolo®.

Tematy paneli poruszalty kwestie wloskiej archiwistyki biznesowej, innowacyj-
nych modeli zarzadzania archiwami, archiwistyki biznesowej w krajach rozwija-
jacych sie, wyzwan i nowych ustug archiwistycznych, rozpowszechniania wiedzy
o archiwach biznesowych wewnatrz organizacji oraz poza nig, wykorzystania
kolekgji fotograficznych i multimedialnych oraz budowania zespoléw archiwal-
nych®. Podczas konferencji zaprezentowano réwniez przebieg prac nad publika-
cja pt. The International Business Archives Handbook®.

Gl6wnym wnioskiem plynacym z dyskusji, ktéra toczyla sie podczas konfe-

rengji, byla heterogenicznos¢ modeli funkcjonowania archiwistyki biznesowej

34 Bylo to réwniez pierwsze seminarium, w ktérym autorzy artykutu uczestniczyli osobiscie.

35 Na temat stowarzyszenia, zob.: Museimpresa, https://museimpresa.com/ [dostep: 6.06.2021].

% Na temat konferencji, zob.: ICA. SBA Conference “Creating the best business archive”, Milan,
Italy, 15-16 June 2015, https://www.ica.org/en/sba-conference-%E2%80%9Ccreating-best-
business-archive%E2%80%9D-milan-italy-15-16-june-2015-2015-ica-sba-conference [dostep:
20.07.2021].

37 Wiecej na temat patrona, zob.: Museimpresa. Findazione Pirelli, https://museimpresa.com/

associati/fondazione-pirelli/ [dostep: 6.06.2021].
%  Wiecej na temat patrona, zob.: Muzeimpresa. Intesa Sanpaolo, https://museimpresa.com/asso-
ciati/archivio-storico-del-gruppo-intesa-sanpaolo/ dostep: 6.06.2021].
% Konferencja w Mediolanie jest jednym z najlepiej udokumentowanych spotkani ICA SBA.
Program konferencji oraz materialy pokonferencyjne w postaci prezentacji sa dostepne online,
zob.: ICA. SBA Conference “Creating the best business archive”, https://www.ica.org/en/sba-
conference-%E2%80%9Ccreating-best-business-archive%E2%80%9D-milan-italy-15-16-june-
2015-2015-ica-sba-conference [dostep: 6.06.2021].
Zob.: E. Pino, Creating the Best Business Archive. Achieving a good return on investment, Hoepli,

Mediolan 2017.

40
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w réznych krajach $wiata wynikajaca z réznorodnych uwarunkowan historycz-
nych, spoteczno-kulturowych, prawno-politycznych oraz biznesowych. Jeannet-
te Strickland, prébujac dokona¢ podsumowania wspomnianych modeli, wyréz-
nita wérdéd nich nastepujace: wewnatrzfirmowe (np. archiwa Coca-Coli, Roche,
Maersk); fundacji (np. archiwa Fundacji Rothschildéw); specjalistyczne repozy-
toria (np. The History Factory); archiwa narodowe i regionalne (Danish National
BusinessArchives, Westphalian BusinessArchive);uniwersyteckie (np. University
of Glasgow Scottish Business Archive); muzealne (Museum of Science & In-
dustry, Manchester) oraz archiwa publiczne skupiajace informacje o kilku
branzach (np. London Metropolitan Archives)*. Obserwujac dyskusje, mozna
byto réwniez zauwazy¢ pewne tendencje sugerujace preferowanie okreslonych
modeli przez poszczegdlne kraje. W Chinach i Arabii Saudyjskiej dominowa-
ty modele centralne. W USA, Indiach i Japonii - wewnatrzfirmowe i fundacje;
rozwijano takze specjalistyczne repozytoria $wiadczace ustugi archiwistyczne.
We Wtoszech i Niemczech przyjely sie modele silnych archiwéw regionalnych.
W Szwecji i Norwegii — publiczne i partnerstw publiczno-prywatnych. W Wiel-
kiej Brytanii i Australii spotka¢ mozna modele wspélpracy z uczelniami. Skala
wyzwania, jakim jest dokumentowanie historii dzialalnoéci gospodarczej oraz
réznorodnos$¢ tej dziatalnosci sprawiala, ze w kazdym z tych krajéw, nawet
w przypadku istnienia modelu dominujacego, pozostawalto wystarczajaco duzo
przestrzeni dla calej gamy przedsiebiorstw prywatnych i indywidualnych akto-
réw zajmujacych sie archiwistyka biznesowa we wlasnym zakresie i wedlug wia-
snych potrzeb. Ostatnim wnioskiem plynacym z wystgpieni bylo spostrzezenie,
ze pomimo réznic w modelu funkcjonowania badz miejscu zatrudnienia, archi-
wistéw biznesowych aczyly podobne wyzwania i zainteresowania, stanowiace
fundament unikalnej tozsamosci zawodowej. W koricu, w kontekscie niniejszej
publikacji, zastanawiajacy by? fakt braku uczestnikéw z Polski oraz matej liczby
uczestnikéw z regionu Europy Srodkowej i Wschodniej reprezentowanej przez
pojedynczych archiwistéw z Czech (archiwum Bata) oraz Wegier (archiwum

Tungsram).

41 J. Strickland, Models of management for business archives: an overview (prezentacja

multimedialna), https://www.ica.org/en/sba-conference-%E2%80%9Ccreating-best-business-
archive%E2%80%9D-milan-italy-15-16-june-2015-2015-ica-sba-conference [dostep: 6.06.2021].
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ICA SBA 2016 Atlanta, Stany Zjednoczone

Kolejne doroczne seminarium ICA SBA odbyto sie w siedzibie The Coca-Cola
Company w Atlancie w Stanie Georgia w dniach 4-5 kwietnia*’. Jego tematem
przewodnim byl zréwnowazony rozwdj. Przyciggnelo ono 130 archiwistéw biz-
nesowych z szesnastu krajéw. Dwudniowa konferencja sktadala sie z dwéch wy-
ktadéw panelowych, pietnastu prezentacji, dyskusji oraz zwiedzania Archiwéw
Coca-Coli*.

Zgodnie z tematem przewodnim seminarium, uczestnicy dyskutowali o tym,
jak utrzymaé archiwum, w jaki sposéb placéwki archiwalne moga przyczy-
ni¢ sie do wprowadzenia zréwnowazonych wzorcéw biznesowych i jak archiwa
moga wspieraé rozwdj marki. Konferencje rozpoczely dwie prezentacje. Pierw-
sza z nich poswiecona byla Agendzie 2030 Global Compact Organizacji Naro-
déw Zjednoczonych i temu, w jaki sposéb archiwisci biznesowi moga wspieraé
firmy w identyfikacji ich celéw wpisujacych sie w idee zréwnowazonego rozwo-
ju. Druga prezentacja dotyczyta inicjatyw w zakresie zréwnowazonego rozwoju
podejmowanych przez Coca-Cole i przypadkom, w ktérych w archiwach prze-
prowadzono kwerende w poszukiwaniu historii o dziedzictwie firmy. Kolejne
referaty wygtlosili archiwisci, ktérzy omawiali zagadnienie zréwnowazonego roz-
woju w swoich archiwach i firmach. Przedstawiciel Business Archives Council for
Scotland pokazywal, w jaki sposéb wykorzystano zréwnowazony rozwdj jako
argument za uruchomieniem programu archiwéw korporacyjnych w firmie
Macallan Whisky. Program miat docelowo zapewni¢ rozwdj $wiadomosci na temat
marki wéréd konsumentéw oraz wesprzed rozwéj produktéw i ochrone praw wia-
snosci intelektualnej firmy. Archiwisci z firmy A.P. Moller-Maersk poruszyli klu-
czowe pytania o relacje pomiedzy firma a spoleczenstwem, godzeniem ochrony
praw czlowieka z obowigzkami organizacji oraz roli archiwisty w udostepnianiu
archiwéw prywatnych. Archiwisci The Coca-Cola Company oraz Guinness w swo-
ich prezentacjach przywotali przyktady bezposredniego zaangazowania archiwéw

w obecny i przyszly rozwéj produktéw. Najwieksze zainteresowanie uczestnikéw

42 Wiecej o konferencji, zob.: ICA. SBA 2016 Conference at Coca-Cola in Atlanta, United
States, https://www.ica.org/en/sba-2016-conference-coca-cola-atlanta-united-states [dostep:
20.07.2021].

43 Sprawozdanie z konferencji jest dostepne na stronie Amerykariskiego Stowarzyszenia Archi-

wistéw, zob.: T. Ryan, Sustainability In Business Archives, https://mydigitalpublication.com/

publication/?i=301933&article_id=2481678&view=articleBrowser&ver=html5 [dostep:

20.07.2021].
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wzbudzita jednak dyskusja panelowa na temat szkolenia i mentoringu archiwi-
stéow w $wiecie korporacji. Dyskusja ta dostarczyla kilku pomystéw na poprawe
szkolen i rzucila nieco $wiatla na obecne praktyki stosowane w réznych krajach
$wiata. Pierwszy dzien konferencji SBA ICA 2016 zakoniczyl sie zwiedzaniem
Archiwum Coca-Coli. Drugiego dnia zaplanowano kolejnych dziesie¢ prezenta-
¢ji. Wyglosili je prelegenci reprezentujacy branze telekomunikacyjna, bankows,
odziezowa, przemystu alkoholowego, kosmetyczng oraz przedstawiciel legendar-
nej firmy Harley-Davidson. W trakcie prezentacji kontynuowano dyskusje o tym,
w jaki sposéb archiwa moga przyczynic¢ sie do wprowadzenia zréwnowazonych
wzorcédw biznesowych i wspiera¢ rozwéj marki.

Podsumowujac, szeroki zakres tematéw i zréznicowana grupa referentéw,
pozwolily uczestnikom lepiej zrozumieé globalne praktyki i standardy, uzyskac
nowe perspektywy i pomysty, ktére mogli zastosowaé¢ we wlasnym archiwum,
a takze, co nie mniej wazne, lepiej pozna¢ miedzynarodowsa spotecznosc archi-

wéw biznesu.

ICA SBA 2017 Sztokholm, Szwecja

W dniach 4-6 kwietnia 2017 r. w Sztokholmie miata miejsce konferencja ICA
SBA zatytulowana , The Future Role of Business Archives”. Spotkanie odbylo sie
w Eric Ericsson Hall®, a jego gtéwnym gospodarzem bylo szwedzkie stowarzysze-
nie archiwistyki biznesowej Centre for Business History*.

Zgodnie z hastem przewodnim konferencji, tematy poszczegélnych paneli
koncentrowaly sie na terazniejszej i przyszlej roli, jakg archiwa powinny pelni¢
w biznesie i szeroko pojetym spoleczenstwie. Ogromnga zaletg sztokholmskiej
konferencji byl fakt udostepnienia nagran wideo z wydarzenia na jego stronie in-

ternetowej?’. Ze wzgledu na tematyke, konferencja zainteresowanych byto wiele

4 Strona internetowa wydarzenia, zawierajaca program oraz nagrania video ze wszystkich wy-

stapien, jest dostepna pod adresem: Centre for Business History. ICA SBA 2017: , The Future
Role of Business Archives”, https://www.naringslivshistoria.se/en/cfn-nyheter/future-role-bu-
siness-archives/ [dostep: 6.06.2021].
45 Eric Ericson Hall, https://ericericsonhallen.se/ [dostep: 6.06.2021].
% Wiecej na temat stowarzyszenia, zob.. Centre for Business History, https://www.
naringslivshistoria.se/en/cfn-nyheter/filmserie-om-sparbanksiden-och-sparbankernas-
historia/ [dostep: 6.06.2021].
47 Zob. Centre for Business History. ICA SBA 2017...
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znanych marek, takich jak Wikimedia, IKEA, Martini, Mercedes-Benz, Adidas,
Budweiser i Hallmark. Ich przedstawiciele oméwili role archiwéw w tych przed-
siebiorstwach*. Konferencja przyciggneta réwniez firmy zajmujace sie w sposéb
komercyjny promocja organizacji w oparciu o ich historie* oraz wielu historykéw
biznesu interesujacych sie tematyka wykorzystania historii w szeroko rozumia-
nym marketingu®.

Podczas konferencji zwrécono uwage na znaczenie transparentnosci i role
archiwéw biznesowych w ksztaltowaniu otwartego dostepu do zZrédet histo-
rycznych. Zagadnienia te poruszone byly takze podczas warsztatu poswieco-
nego roli i wyzwaniom archiwéw biznesowych w najblizszej przyszlosci. Jego
uczestnicy zwracali uwage m.in. na rosnace oczekiwania transparentnosci,
otwartego i nieograniczonego dostepu do archiwéw prywatnych przedsie-
biorstw, na rosngca presje i konieczno$¢ wnoszenia wartosci dodanej archiwéw
biznesowych do dziatalnosci komercyjnej firm oraz na potencjal wykorzysta-
nia historii i archiwéw w komunikacji marketingowej. Kolejnym podejmowa-
nym tematem byla relacja pomiedzy archiwami i nauka, zar6wno na poziomie
instytucjonalnym, rozumianym jako wspdlpraca archiwéw biznesu i uczelni,
jak i na poziomie indywidualnymi, rozumianym jako wspélpraca archiwistéw
i historykéw biznesu. W kilku prezentacjach poruszono kwestie roli archiwéw
biznesowych w ksztaltowaniu tozsamosci lokalnych spotecznoéci, zachowaniu
dziedzictwa przemystowego i kulturowego oraz rozwoju turystyki regionalnej.
Zar6éwno przedstawiciele przedsiebiorstw, jak i historycy biznesu zwracali uwa-
ge na potencjal archiwéw w budowaniu atrakcyjnych, a jednoczesnie opartych
na faktach narracji historycznych, zwiekszajacych atrakcyjno$é marek. Czesé
wystapien odnosila sie takze do przysztych wyzwan - roli archiwéw bizneso-

wych w cyfrowym $wiecie.

% Ibidem.
%9 Jedna z najbardziej znanych firm dzialajacych w tym obszarze, ktérej zalozyciel wygtaszat pre-
zentacje podczas konferencji, jest History Factory od 40 lat specjalizujaca sie¢ w kampaniach
marketingowych opartych na historii. Wiecej na temat firmy, zob.: History Factory, https://
www.historyfactory.com/ [dostep: 6.06.2021].

50 W literaturze z obszaru historii biznesu obecny jest caly nurt okreslany mianem ,Uses of the
past”, ktéry koncentruje sie na kwestiach wykorzystania historii w komunikacji wewnetrznej
izewnetrznej, budowaniu tozsamosci i marketingu firmy. Za flagowy artykul z tego nurtu moz-
na uzna¢: W.M. Foster, D.M. Coraiola, R. Suddaby, J. Kroezen, D. Chandler, The strategic use of

historical narratives: A theoretical framework, ,Business History” 59 (8), 1176-1200.
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ICA SBA 2017 Mumbaj, Indie

Rok 2017 charakteryzowal sie wyjatkowa aktywnoscig ICA SBA: 5-6 grudnia
2017 odbyta sie dodatkowa konferencja pn. ,Going Back to the Future: The Role
of Corporate Archives in Reshaping Brand Identity and the Corporate Culture™.
Gospodarzem byla znana indyjska korporacja Godrej & Boyce Mfg. Co. Ltd.
w Mumbaju.

Tematem przewodnim konferencji byla rola archiwéw biznesowych w budo-
waniu tozsamosci organizacyjnej i identyfikacji wizualnej marki. Obrady konfe-
rendji i dyskusje skupione byty woké? czterech zagadnien: roli archiwéw bizneso-
wych w budowaniu tozsamosci organizacyjnej, lekdji z historii nt. wykorzystania
dziedzictwa korporacyjnego jako narzedzia przywédztwa, zrozumienia i redefi-
nicji podstawowych zatozen i wartosci firmy, wykorzystania pamieci organizacyj-
nej jako narzedzia edukacyjnego oraz roli pamieci korporacyjnej w ksztaltowaniu
przyszlej strategii biznesowej. Konferencja podzielona byla na 8 sesji dyskusyj-
nych i obejmowata 16 prezentacji®.

Podczas pierwszej sesji przedstawiono 3 prezentacje, po$wiecone przyktadom
wykorzystania archiwéw biznesowych do rozwijania wartosci marki, odkrywania
i redefinicji tozsamosci organizacyjnej oraz zwiekszania wiarygodnosci przedsie-
biorstwa w firmach takich jak Roche, Maersk oraz IKEA. Druga sesja obejmowata
dwie prezentacje przedstawicieli Rothschild Archive i Bata Shoe Company nt. wy-
korzystania historii przez korporacje miedzynarodowe w procesie marketingu
i komunikacji tozsamosci do spotecznosci lokalnych. Podczas trzeciej sesji odbyty
sie dwie prezentacje archiwistéw z firm Evonik oraz Cipla po$wiecone rozwojowi
wartosci i budowie tozsamosci organizacyjnej w oparciu o historie dziatan spo-
tecznych. Na zakoniczenie pierwszego dnia konferencji odbyla sie dyskusja pa-
nelowa poswiecona historii méwionej korporacji. Tracey Panek pokazata, w jaki
sposéb rejestracja historii méwionej projektantéw jest skutecznie wykorzysty-
wana w firmie Levis do uchwycenia dziedzictwa niematerialnego firmy. Dr Indira

Chowdhury skupila sie na tym, w jaki sposéb historia méwiona pozwala na lepsze

51 Wiecej na temat konferencji, zob.: 2017 Annual Conference of Section of Business Archives

(SBA) of the ICA, https://www.ica.org/en/2017-annual-conference-of-section-of-business-ar-
chives-sba-of-the-ica [dostep: 20.07.2021]. Wszystkie prezentacje zostaly udostepnione na
oficjalnym kanale Youtube Godrej Archives - zob.: https://www.youtube.com/channel/UCGN-
toQJx94guoF3nclCXuJg [dostep: 20.07.2021].

Program wydarzenia jest dostepny na stronie internetowej: Godrej Archives, https://archives.
godrej.com/ICA-SBA-Conference-2017.html [dostep: 20.07.2021].

52
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zrozumienie wartosci firmy, ktéra po ich sformulowaniu przez zalozycieli jest na-
stepnie reinterpretowana i asymilowana przez czlonkéw organizacji. Pigta sesja
rozpoczynajaca drugi dzien konferencji uwzgledniala dwie prezentacje i poswie-
cona byta studiom przypadku marek takich jak Ericsson, ICA, Swarovski i Alecta
oraz Reebok, ktdre aktywnie inwestowaly w rozwdj i wykorzystanie swojej historii
w celu wzmocnienia marki, jak i organizacji. Szésta sesja uwzgledniata dwie pre-
zentacje przedstawicieli szkot biznesu i po$wiecona byla znaczeniu studiowania
historii biznesu w szkolach zarzadzania oraz wynikom badania naukowego, po-
twierdzajacym, ze wykorzystanie zbioréw archiwéw w procesie decyzyjnym przez
menedzeréw wyzszego szczebla przyczynito sie do lepszych decyzji i wynikéw fi-
nansowych Banku Barclays. Siddma sesja uwzgledniata trzy prezentacje; poswie-
cona byla m.in. warto$ciom korporacyjnym zakorzenionym w historii japonskiej
firmy Nissin Foods Group oraz wartosciom zalozycieli indyjskiego konsorcjum
Tata Grup. Szczegdlnie interesujgca byla prezentacja dotycza przemodelowania
zasad funkcjonowania archiwéw zaktadowych w chinskich przedsiebiorstwach,
ktére, aby unikngé marginalizacji, porzucily tradycyjne zadania i wyspecjalizo-
waly sie w procesach gromadzenia i analizy danych oraz $wiadczeniu ustug ba-
dawczych. Ostatnia, 6sma sesja uwzgledniala dwie prezentacje przedstawicieli
Godprej oraz History Factory, dotyczace wykorzystania dziedzictwa historyczne-
go i zbioréw archiwalnych w projektowaniu nowych produktéw i wzmacnianiu
tozsamodci firmy.

Konferencja w Indiach dostarczyla popartych przykladami argumentéw na
rzecz wykorzystania archiwéw biznesowych do budowy tozsamosci organizacyj-
nej, komunikacji wartoéci i kultury organizacyjnej oraz komunikacji wartosci re-

prezentowanych przez marke.

ICA SBA 2018 Pekin, Chiny

W dniach 16-17 maja 2018 r. w Pekinie odbyta sie konferencja zatytutowa-
na ,Archiwa ulatwiajg innowacyjnos¢ i rozwoéj przedsiebiorstw”. Gospodarzem

konferencji byta Paristwowa Administracja Archiwéw Chin (SAAC), podczas gdy

%8 Na temat konferencji, zob.: ICA. David Fricker, ICA President, at the international Conference

on Business Archives in Beijing, China, https://www.ica.org/en/david-fricker-ica-president-at-
-the-international-conference-on-business-archives-in-beijing-china [dostep: 6.06.2021].
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ICA SBA pelnito role wspélorganizatora. Wspélorganizatorami ze strony chin-
skiego przemystu byt Bank of China (BOC) oraz State Grid Corporation (SGCC).

W konferencji, poza przedstawicielami gospodarzy i ICA (przewodniczacy
David Fricker), uczestniczyli m.in. przedstawiciele firm i instytugji chiriskich, takich
jak: China Aerospace Science and Technology Corporation, State Grid Corporation
of China, Guotai Junan Securities, Industrial Commercial Bank of China, BYD
Auto Company Bank of China, HUAWEI Technology Co. LTD. oraz Sinochem
Group, a takze HSBC Archives (HongKong), Shibusawa Eiichi Memorial Founda-
tion (Japonia), Levi Strauss & Co. Archives (USA), Russian National Economic
Archives (Rosja) oraz Akademii Leona Kozminskiego (Polska)*. Konferencja
polaczona byla z wizytami w muzeach korporacyjnych przedsiebiorstw Bank of
China oraz State Grid Corporation, a takze wizyta w First Historical Archives of
China in the Imperial Palace.

Z merytorycznego punktu widzenia konferencja oferowata rzadka mozliwosc¢
wgladu w sytuacje archiwistyki biznesowej w Chiriskiej Republice Ludowej. Nie-
zwykle interesujace byto znaczaco rézne podejicie archiwistéw chinskich i mie-
dzynarodowych do problematyki konferencji, wyraznie widoczne w prezentowa-
nych wystapieniach. Podczas gdy prezentacje miedzynarodowe koncentrowaly
sie na roli archiwéw w zachowaniu pamieci o przesztosci oraz na kwestiach budo-
wy relacji ze spolecznoscia lokalna, prezentacje chiniskich uczestnikéw, zgodnie
z tematem przewodnim konferendji, skupialy sie na przyszlosci i roli archiwéw
we wspieraniu innowacyjnosci i rozwoju przedsiebiorstw. Jednym z najcenniej-
szych i nowatorskich wnioskéw plynacych z konferencji byta unikalna perspek-
tywa chinskich archiwistéw biznesowych, ktérzy koncentrowali sie na rewolucji
technologicznej w archiwistyce, kladac nacisk na budowe zaawansowanych syste-
moéw informatycznych, umozliwiajacych rozwéj archiwéw cyfrowych, gromadza-
cych i przetwarzajacych w czasie rzeczywistym wszystkie dane generowane przez
przedsiebiorstwo. Dodatkowo niezwykle ciekawe wnioski dotyczace r6znorodno-
$ci chinskich tradycji archiwistycznych oraz tresci i sposobu budowania narracji
historycznych nasuwaly sie podczas wizyt w muzeach korporacyjnych Bank of
China, State Grid oraz w jednym z najwazniejszych archiwéw chiriskich — Pierw-

szym Archiwum Historycznym w Pekinie.

% Prezentacja miata charakter wspétautorski z Fundacja KARTA i dotyczyta potencjatu wykorzy-
stania doswiadczen z rozwoju sieci archiwéw spolecznych w promocji archiwéw biznesowych
w Polsce.
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ICA SBA 2018 Londyn, Wielka Brytania

W dniach 14-15 listopada 2018 r. w Londynie odbyla sie laczona konferen-
¢ja brytyjskiej Rady Archiwéw Biznesowych (BAC)* oraz ICA SBA. Konferen-
¢ja nosita tytul: ,Can you believe it...? Business archives and trust” i odbyla sie
w siedzibie brytyjskiego Archiwum Narodowego w Kew pod Londynem?®. Hastem
przewodnim konferencji bylo zaufanie, rozumiane jako zaufanie do dokumen-
tacji zaréwno papierowej, jak i cyfrowej, zaufanie do ustug informacyjnych i ich
obsltuga, a takze budowanie zaufania do biznesu w oparciu o archiwa oraz wplywu
na nie réznic kulturowych®.

Gléwnym wnioskiem plynacym z konferencji bylo podkreslenie fundamen-
talnej roli zaufania w zawodzie archiwisty biznesowego oraz w funkcjonowaniu
archiwéw biznesowych jako instytucji. Autorzy prezentacji zwracali uwage na
wielowymiarowo$¢ pojecia zaufania. Tematyka pierwszego panelu skupiona byta
na roli materialéw archiwalnych i archiwistéw jako powiernikéw zaufania spo-
tecznego, szczegélnie w epoce postprawdy, oraz na mozliwosciach zwigzanych
z zastosowaniem technologii blockchain do zabezpieczania i uwierzytelnianiach
cyfrowych zbioréw archiwalnych. Podczas innych paneli poruszano znaczenie
standardéw i akredytacji jako gwarancji zaufania do jakosci zbioréw archiwalnych
znajdujacych sie w posiadaniu prywatnych przedsiebiorstw. Oméwiono takze do-
bre praktyki i przyklady budowania zaufania w relacjach z szerszym otoczeniem
spotecznych i biznesowym, pokazujac jak historia i archiwa moga by¢ wykorzy-
stywane w badaniach oraz popularyzacji firm z branzy finansowej i ubezpiecze-
niowej. Na wyrdznienie zaslugiwala prezentacja prof. Susie J. Pak prezentujaca
niezwykle inspirujace badania historyczne prowadzone catkowicie niezaleznie
w archiwach firmy J.P. Morgan. Nie zabraklo réwniez dyskusji o tematach trud-
nych, w tym roli transparentnosci i otwartego dostepu do archiwaliéw w odzy-
skiwaniu zaufania spotecznego, szczegélnie w przypadku niemieckich firm che-
micznych funkcjonujacych w czasie Il wojny $wiatowej badz miedzynarodowych

korporacji prowadzacych dziatalno$é¢ w bylych koloniach. W ramach ostatniego

5 Strona Internetowa BAC zawiera informacje o stowarzyszeniu i aktualnych wydarzeniach i jest

dostepna pod adresem Business Archives Council, https://businessarchivescouncil.org.uk/ [do-
step 15.06.2021].
%6 Informacja oraz szczegétowy program konferencji jest dostepny pod adresem Business Archi-
ves Council. 2018 Conference, https://businessarchivescouncil.org.uk/documents/conference/
[dostep 15.06.2021].

57 Ibidem.
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panelu przedstawiono miedzynarodowe przyktady i wyzwania zwigzane z rozwo-
jem archiwéw biznesowych w Japonii, Polsce i Indiach. Konferencja w Londynie
zastuguje na uwage réwniez w kontekscie rozwoju ustug zwigzanych z cyfryzacja
i zabezpieczaniem zasobu archiwalnego, przyciggneta bowiem wielu komercyj-
nych wystawcéw oferujacych rozwigzania informatyczne z zakresu archiwistyki

biznesowe;j*t.

ICA SBA 2019 San Francisco, Stany Zjednoczone

Kolejna doroczna konferencja ICA SBA odbyla sie w dniach 17-18 wrze$nia
2019 r. w siedzibie firmy Levi Strauss & Co. w San Francisco w Kalifornii®*. Nosita
tytul ,,Business Archives & the Next Gold Rush”, a jej tematem przewodnim byto
poszukiwanie ,,zlotych standardéw” w ramach istniejacych praktyk archiwéw biz-
nesowych oraz dyskusja nad rola nowych technologii, Big Data i sztucznej inte-
ligencji. W spotkaniu uczestniczylo ponad 100 uczestnikéw z wielu krajéw i 36
panelistéw. Konferencja byta transmitowana online, uczestnicy zwiedzili takze
muzeum korporacyjne legendarnego banku Wells Fargo.

Program konferencji obejmowatl dwa wyklady oraz dziewiec sesji plenarnych®.
Pierwszy wyklad, zatytutowany ,Designing to Zero”, koncentrowal sie na wy-
korzystaniu archiw6w i historii w procesie tworzenia innowagji i projektowaniu
w firmie Levi Strauss & Co. Podczas pierwszego panelu pn. ,Future Trends: New
Models in Technology Business Archives” zaprezentowano prace archiwistéw za-
trudnionych w firmach wysokich technologii oraz wyzwania w zakresie ochrony
dziedzictwa wynikajace ze zorientowanej na przyszlos¢ kultury Doliny Krzemo-
wej. Drugi panel - ,Gold Standards: Engaging Your Community” - po$wiecony
byl doswiadczeniom i najlepszym praktykom w zakresie upowszechniania wiedzy
o roli archiwum oraz rozwijaniu relacji pomiedzy archiwami, a wewnetrznymii ze-
wnetrznymi interesariuszami firmy. Podczas trzeciego panelu pn. ,Operational

Excellence Activity” poruszono kwestie legitymizacji roli i wartosci archiwéw za

8 Jedna z kluczowych firm obecnych na konferencji w Londynie byla firma Preservica ofe-

rujaca ustugi w zakresie archiwistyki cyfrowej Preservica, https://preservica.com/ [dostep
15.06.2021].

Strona internetowa konferencji, zob.: ICA SBA Conference, San Francisco, September 17-18,
2019, http://archivistconnection.com/icasba2019/ [dostep: 15.07.2021].

Material z konferencji dostepny jest formie nagran video na stronie internetowej konferencji,

59

60

zob.: ibidem.
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pomoca systeméw wskaznikéw i certyfikacji archiwalnych. Czwarty panel - ,Har-
nessing New Technology” — poswiecony byt kwestii archiwéw cyfrowych i kluczo-
wej roli archiwistéw biznesowych w diugoterminowym zarzadzaniu systemami
bazodanowymi instytucji finansowych. Pigty panel - ,Gold Standards: Positio-
ning Your Archives” — przeznaczony byl na dyskusje doswiadczonych archiwi-
stéw biznesowych nt. strategii popularyzacji wiedzy i roli archiwéw biznesowych
w firmach takich jak McKinsey, Ford Motor czy Absolute. Drugi dzien konferencji
rozpoczal sie od wykladu nt. przyszlych trendéw rozwoju technologii cyfrowych
oraz roli, jaka bedzie w nich odgrywa¢ sztuczna inteligencja, po czym powrdcono
do formatu dyskusji panelowych. Szésty panel, zatytulowany ,Leveraging Data
in Entertainment Archives”, dotyczy! szczegétowego omédwienia przyktadéw pra-
cy z danymi w archiwach przemystu rozrywkowego. W sesji wzieli udzial m.in.
archiwisci z firm Lucasfilm, Walt Disney i Pixar Animations. W ramach siédmego
panelu pt. ,Mix It Up” omawiano inspirujace przypadki projektéw archiwalnych
w firmach Wells Fargo, Vanguard, Digital Revolution, Pernod Ricard, The Ballast
Trust i SSM Health. Osmy, zatytutowany , The Future Trends in Business Archives
Panel Discussion”, posdwiecony byt dyskusji na temat szans i ograniczen oferowa-
nych $rodowisku archiwistéw przez nowe technologie, takie jak sztuczna inteli-
gencja czy maszynowe uczenie sie. Ostatni, dziewiaty panel - ,Gold Standards:
Demonstrating Your Relevance” — uwzglednial trzy prezentacje na temat strate-
gii i sposobdéw legitymizacji dzialan archiwéw wewnatrz firm globalnych, takich
jak Swarovski, Reebok i Godrej.

Konferencja w San Francisco w $wiadomy i skuteczny sposéb zbudowata po-
most pomiedzy wymiarem historycznym i potencjalem innowacyjnym archi-
wistki biznesowej, z jednej strony nawiagzujac do historii kalifornijskiej goraczki
zlota, a z drugiej wykorzystujac lokalizacje w poblizu Doliny Krzemowej. Temat
przewodni i narracja konferengji, a takze poszczegélne prezentacje, dowiodly, ze
historia stanowi niezwykle cenny zaséb - zaréwno dla szerokiej grupy wspélcze-
snych organizacji dziatajacych w epoce rewolucji przemystowej, jak i waskiej, wy-

specjalizowanej branzy wysokich technologii.

ICA SBA 2020 Kopenhaga, Dania

Czternaste seminarium ICA SBA pt. ,,The Weather Report: Outlooks and trends

in business archives” planowane bylo w dniach 22-23 wrzeénia 2020 r. i mia-
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to po raz kolejny odbywac sie w siedzibie archiwéw firmy A.P. Moller-Maersk, jed-

nak juz w maju zostato odwolane ze wzgledu na pandemie COVID-19%,

ICA SBA 2021 Bazylea, Szwaijcaria

Ostatnia z dotychczasowych konferencji ICA SBA miala miejsce 3 czerwca
2021 r. w siedzibie firmy Roche w Bazylei, jednak ze wzgledu na ograniczenia
podr6zowania spowodowane pandemig Covid-19, spotkanie przeprowadzone
zostalo w formie webinaru®?. Nosilo ono tytul ,A Global History for a Global
Business: Roche’s 125 Year Anniversary” i — z okazji obchodéw 125-lecia firmy -
w calosci poswiecone bylo kilkuletniemu projektowi opracowania i wydania hi-
storii korporacyjnej Roche.

Spotkanie sktadalo sie z prezentacji autoréw monografii, ktérzy przedstawili
jej poszczegélne tomy: Roche in Basel and Western Europe (autor: Walter
Hochreiter), Roche in Eastern Europe (autor: Juris Salaks), Roche in North America
and Latin America (autor: Christian Helm), Roche in Asia and Oceania (autor:
Tobias Ehrenbold) oraz Roche in Africa (autor: Ch. Hatzky i M. Rothmann)®.

Gléwne wnioski plynace z konferencji dotyczyly wspélczesnego znaczenia
projektéw dotyczacych badania i publikowania historii korporacyjnych. Projekt
historii korporacyjnej Roche trwal cztery lata, uwzglednial miedzynarodowy
zesp6tl autorski, ktéry przeprowadzil badania historyczne i archiwalne na pie-
ciu kontynentach i byl wspierany przez profesjonalne archiwum centralne firmy
zatozone w 2012 r. W swoich prezentacjach autorzy publikacji podkreslali zna-
czenie zastosowania przejrzystego naukowego podejscia badawczego do opra-
cowania historii korporacyjnej, zapewnionej przez firme swobody badan oraz
kluczowa warto$é zbioréw fotografii i historii méwionej. Podkreslano réwniez
duze znaczenie projektu w kontekscie rozwoju zbioréw archiwéw biznesowych

firmy. Prelegenci zwrécili ponadto uwage na wyzwania zwigzane z badaniami

1 Informacja o odwotaniu konferencji jest dostepna na oficjalnym portalu ICA SBA w mediach

spolecznosciowych, zob.: Facebook. ICA SBA, https://www.facebook.com/ICASBA/photos
/a.1526269517698948/2681694572156431/ [dostep: 15.07.2021].
62 Nagranie z konferendji jest dostepne pod adresem: Roche. Webcast &Video Portal. A Global
History for a Global Business: Roche’s 125 Year Anniversary - 03 Jun 2021,https://streaming-
media.roche.com/media/A+Global+History+for+a+Global+BusinessA+Roche%27s+125+Y-
ear+Anniversary+-+03+Jun+2021/1_caq4ifuk [dostep: 15.06.2021].

5 Monografia jest dostepna w formie trzytomowego wydania: Roche in the World 1896-2021...
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nad dziejami firmy od lat 90. wynikajace z cyfryzacji dokumentacji. Na szcze-
gblne zainteresowanie zastugiwala prezentacja J. Salaksa poswiecona bada-
niom i opracowaniu historii Roche w Europie Srodkowo-Wschodniej. W swoim
wystgpieniu podkreglit on znaczenie kontaktéw umozliwiajgcych mu dotarcie
do wczeéniej nieznanych materialéw archiwalnych rozproszonych w réznych
zbiorach krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej. Wiekszos¢ zrédet znajduje sie
w archiwach panstwowych Rosji, Polski, Czech i krajéw nadbattyckich. Autor
podkredlit wkiad firmy Roche w zachowanie i rozwéj wspélnego dziedzictwa
kulturowego, ktérego przyktadem bylto m.in. wykupienie i odrestaurowanie sie-
dziby Roche w Rydze®.

Publikacje pokonferencyjne Sekcji Archiwoéw Biznesowych
(ICA SBA)

W trakcie swojej wieloletniej dziatalnosci cztonkowie ICA SBA przyczynili sie
do powstania wielu publikacji pokonferencyjnych, poswieconych réznym aspek-
tom szeroko rozumianej archiwistyki biznesowej. Ponizej oméwiono — w ujeciu

chronologicznym - cztery z nich, opublikowane w latach 2004-2017.

Business Archives in International Comparison (Wieden, 2004)

Wydany w 2004 r. raport Business Archives in International Comparison byl pierw-
sza publikacja ICA SBL stanowiaca prébe zdefiniowania zakresu miedzynarodowej
archiwistyki biznesowej, okreslenia problematyki badawczej oraz zaproponowania
metod i podej$¢ badawczych prowadzacych do praktycznych rozwigzan®.

Raport sklada sie z dwdch czesci i dwdch zatgcznikéw. Czesé pierwsza poswie-
cona jest profilom poszczegélnych krajéw i przedstawia sytuacje archiwéw bizne-
sowych z uwzglednieniem pieciu elementéw: definicji, aspektéw prawnych, insty-
tugji i stowarzyszen profesjonalnych oraz literatury, takiej jak przewodniki badz

czasopisma. W pierwszej czesci raportu zaprezentowano sytuacje w 12 krajach:

54 Film prezentujacy odrestaurowana siedzibe firmy w Rydze jest dostepny pod adresem: YouTube.

Guided tour throughout the renovated Roche Building in Riga, https://www.youtube.com/
watch?v=MmLPRb_NeQM [dostep: 15.06.2021].

5 Zob.: ICA. Business archives in international comparison, op.cit.



ROLA | ZADANIA ARCHIWOW BIZNESOWYCH W SWIETLE DOROBKU... | 223

Australii, Nowej Zelandii, Danii, Finlandii, Francji, Niemczech, Izraelu, Wloszech,
Norwegii, Hiszpanii, Wielkiej Brytanii i Stanach Zjednoczonych. Czes¢ druga ra-
portu poswiecona jest globalizacji i wplywowi firm miedzynarodowych na kwestie
archiwéw biznesowych. Przedstawiono w niej dwa studia przypadku uwzglednia-
jace szczegbélowa analize wplywu globalizacji na branze piwowarska oraz jej archi-
wa, a takze analize zarzadzania archiwami w filiach miedzynarodowych korporagji.
W podsumowaniu opisano wybrane podejscia, dobre praktyki i propozycje wytycz-
nych dla archiwéw biznesowych w przypadku fuzji lub przejec firm miedzynarodo-
wych. Intencja autoréw raportu byto zainicjowanie debaty na wspomniany temat
i— docelowo — wdrozenie rekomendacji. Zatgcznik nr 1 raportu przedstawia analize
skutkéw regulacji prawnych dotyczacych archiwéw prywatnych i firmowych w réz-
nych krajach. Wyniki analizy wskazuja jednak, ze nie ma prostej zaleznoéci miedzy
przepisami prawa a stanem faktycznym archiwéw biznesowych w poszczegélnych
panstwach. Dokument zawiera réwniez tabele umozliwiajaca poréwnania pomie-
dzy krajami. Drugi z zalacznikéw uwzglednia liste nazwisk i afiliacji zawodowych
czlonkéw komisji odpowiedzialnej za przygotowanie raportu, jednoczesnie pelnia-
cych role Komitetu Sterujacego ICA SBL w latach 2000-2004.

Gléwnym wnioskiem plynacym z raportu jest stwierdzenie, ze w $wiecie glo-
balnej komunikacji i handlu archiwa biznesowe i prywatne sg kluczowymi ele-
mentami historii ludzkosci. Rolg archiwistéw biznesowych jest przede wszyst-
kim ochrona tych bezcennych zapiséw oraz prezentacja ich wartoséci w sposéb
zrozumialy dla lideréw biznesu. Dodatkowo zauwazono, ze archiwisci odgrywaja
kluczowsa role w procesie udostepniania materiatéw do badan, przy réwnocze-
snym réwnowazeniu praw do wiedzy i informacji z prawami wlasno$ci prywatne;j.
Raport podkresla koniecznos¢ podjecia wspélnych dziatan i wdrozenia wytycz-
nych majacych na celu ochrone archiwéw w sytuacji miedzynarodowych fuzji

i przeje¢, jak réwniez wszystkich pozostatych archiwéw firmowych i prywatnych.

Leveraging Corporate Assets (Tokio, 2012)

Publikacja zbiorowa w formie e-booka pt. Leveraging Corporate Assets: New

Global Directions for Business Archives® byla efektem drugiego miedzynarodowe-

6 Leveraging Corporate Assets: New Global Directions for Business Archives, Tokio 2012, https://www.
shibusawa.or.jp/english/center/network/01_icasbl/Tokyo/leveraging. html [dostep: 15.07.2021].
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go sympozjum sekcji archiwéw biznesowych, ktére miato miejsce w dniach 10-
11 maja 2011 r. w Tokio w Japonii.

Publikacja sklada sie z czterech czesci. Pierwsza zawiera studia przypadkéw
dotyczace marketingu historycznego. Przypadek A.P. Moller-Maersk demonstru-
je znaczenie dokumentacji i komunikagji historycznej podajac dwa przyklady wy-
korzystania informacji z dokumentéw historycznych, dotyczacych dziatan w ra-
mach ochrony $rodowiska i spolecznej odpowiedzialnosci biznesu. Przypadek
400-letniej historii producenta stodyczy Toraya (Japonia) przedstawia wykorzy-
stanie wzornikéw wyrobdéw cukierniczych i historycznych zapiséw sprzedazy do
wzbogacania wspoélczesnych produktéw i firmy jako catosci. Przypadek IBM pre-
zentuje z kolei, w jaki sposéb archiwa korporacyjne i archiwisci IBM przyczynili
sie do zdefiniowania marki korporacyjnej. Cze$¢ druga publikacji poswiecona jest
roli archiwéw i dziedzictwa korporacyjnego w zarzadzaniu przedsiebiorstwem.
Na przyktadzie firmy Hoffmann-La Roche zilustrowano zmiany w zarzadzaniu
oraz sposéb, w jaki archiwa historyczne Roche zostaly wykorzystane do wply-
niecia na §rodowisko spoleczno-kulturowe kierownictwa firmy. Przypadek firmy
budowlanej Saint-Gobain ukazuje historyczny rozwdéj archiwéw biznesowych
we Frangji i wyja$nia wykorzystanie struktury Grupy Intereséw Gospodarczych
(EIG) w modelu biznesowym archiwéw Saint-Gobain. W koricu przypadek orga-
nizacji non-profit Ansaldo Foundation w Genui pokazuje zmiany w publicznym
i profesjonalnym spojrzeniu na archiwa biznesowe we Wloszech w ciggu ostat-
nich dziesiecioleci oraz wykorzystanie archiwéw biznesowych do réznych celéw.
Czes¢ trzecia publikacji uwzglednia studia przypadku nt. wykorzystania archi-
woéw jako instrumentu zmiany organizacyjnej. Przypadek Kraft Foods ilustruje
role zespolu ds. archiwéw w trakcie fuzji Kraft Foods i brytyjskiej firmy cukierni-
czej Cadbury w lutym 2010 r. Przykltad wloskiej grupy bankowej Intesa Sanpaolo
pokazuje wymagania zawodowe archiwistéw pracujacych w archiwach grup kor-
poracyjnych, w szczegdlnosci potrzebe aktywnego zaangazowania. Przypadek in-
dyjskiego konglomeratu Godrej Group przedstawia z kolei wizje, geneze i rozwoéj
archiwéw korporacyjnych oraz ich wplyw na zmiany w firmie. Ostatnia, czwarta
cze$¢ publikacji podejmuje temat zaangazowania sektora publicznego w archiwa
biznesowe, w tym archiwa przedsiebiorstw publicznych i korporacji oraz relacje
miedzy agencjami rzagdowymi i prywatnymi organizacjami biznesowymi. Przy-
ktad Reserve Bank of India Archives przedstawia historie i role archiwéw od mo-
mentu ich zalozenia w 1981 r. i ilustruje ich wplyw na utrzymanie demokracji

w Indiach. Przypadek brytyjskiej Narodowej Strategii Archiwéw Biznesowych
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w Anglii i Walii zapoczatkowanej w 2009 r. stanowi ilustracje rozwoju wspédtpracy
pomiedzy sektorem prywatnym i publicznym. W koricu przypadek Paristwowej
Administracji Archiwéw w Chinach przedstawia wprowadzenie nowej koncepcji
Laktywow” i jej wplyw na zarzadzanie dokumentacja biznesowa w Chinach.

W podsumowaniu publikacji zauwazono, ze tak jak przedsiebiorstwa musza
by¢ w stanie przystosowa¢ sie do nowego srodowiska, aby zachowa¢ swoja cia-
glos¢, tak samo musza przystosowywac sie ich archiwa biznesowe oraz archiwi-
$ci. W kontekscie tych wyzwan rola stowarzyszen profesjonalnych, takich jak ICA
SBL, jest wspieranie cztonkéw w nadgzaniu za najnowoczeséniejszymi praktykami
w zakresie odpowiedzialnego zarzadzania archiwami i dokumentacja biznesowga
oraz pelnienie roli centrum informacji dla profesjonalnej spotecznosci archiwal-
nej, firm i organizacji posiadajacych archiwa korporacyjne oraz calego spoleczen-

stwa.

Crises, Credibility and Corporate History (Liverpool, 2014)

Monografia pt. Crises, Credibility and Corporate History pod redakcja Alexa Bie-
ri stanowi zbidr artykuléw i referatéw wygloszonych podczas seminarium ICA
SBA, ktére odbylo sie w Bazylei w dniach 14-16 czerwca 2013 .

Gl6wnym celem publikacji bylo opisanie 6wczesnych oczekiwan i strategii sto-
sowanych w firmach, w $rodowisku akademickim i wsréd ogétu spoteczenstwa
w zakresie wykorzystywania historii firmy do celéw komunikacyjnych i marke-
tingowych. Uklad tresci ksigzki oparto na strukturze seminarium. Monografia
sklada sie 5 rozdzialéw uwzgledniajacych 12 artykutéw autorstwa specjalistéw
ds. marketingu, archiwéw korporacyjnych i naukowcéw. Poszczegdlne czesci do-
tycza kolejno: dyscypliny naukowej historii biznesu, roli archiwistéw bizneso-
wych w badaniach nad dziejami gospodarczymi, kluczowych wyzwan zwigzanych
z pracami badawczymi, nowych metod opowiadania historii przedsiebiorstwa
oraz studiéw przypadkéw archiwéw biznesu w firmach takich jak Roche, IBM
i Toyota. Jednym z kluczowych wnioskéw ptynacych z lektury monografii jest ro-

snace znaczenie archiwéw i archiwistéw biznesowych oraz drukowanych, wizual-

67 Zob. Crisis, Credibility and Corporate History, ICA Studies, red. A. Bieri, Liverpool University

Press, Liverpool 2014, https://books.google.pl/books/about/Crisis_Credibility_and_Corpora-
te_History.html?id=Y506 DwAAQBAJ&redir_esc=y [dostep: 15.07.2021].
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nych i internetowych materiatéw archiwalnych w procesie pisania i opowiadania
historii korporacyjnych.

Monografia Crisis, Credibility and Corporate History oferuje wglad w role ar-
chiwistéw i archiwéw biznesowych we wspoétczesnych badaniach w dziedzinie hi-
storii biznesu i historii gospodarczej. Z punktu widzenia archiwistéw publikacja
zawiera pozyteczne wskazéwki i przestrogi dotyczace tego, jak mozna przygoto-
wac historie firmy oraz debate historiograficzng. Z punktu widzenia historykéw
biznesu i szeroko pojetego srodowiska naukowego — zawiera cenne studia przy-
padkéw na temat negocjowania, zarzadzania, strukturyzowania i opracowania

historii korporacyjnych.

Creative the best business archive. Achieving a good return on investment
(Mediolan, 2018)

Publikacja Creating the Best Business Archive: Achieving a good return on Invest-
ment pod redakcja Francesci Pino stanowi zbiér artykutéw i referatéw wygloszo-
nych podczas seminarium ICA SBA, ktére odbylo sie Mediolanie w czasie EXPO
w dniach 15-16 czerwca 2015 1.

Publikacja skupia sie na dwdch kluczowych kwestiach dotyczacych zapew-
nienia firmie zwrotu z inwestycji w profesjonalne zarzadzanie archiwum bizne-
sowym. Pierwsza z nich stanowia standardy tworzenia modelowego archiwum
biznesowego, a druga sposoby pomiaru i uzyskiwania maksymalnych korzysci
plynacych z archiwéw biznesowych. Artykuly zawarte w publikacji prezentu-
ja najlepsze praktyki stosowane w ostatnich latach w archiwach biznesowych
na calym $wiecie oraz kluczowe wnioski wyciggniete przez autoréw w czterech
gléwnych obszarach: promocji archiwum biznesowego wewnatrz firmy, promocji
archiwum biznesowego w otoczeniu zewnetrznym firmy, ochrony zasobéw cyfro-
wych i zarzadzania informacjami cyfrowymi oraz tworzenia sieci interesariuszy.
W poszczegdlnych rozdziatach publikacji zwrécono réwniez uwage na réznorod-
nos$¢ modeli prawnych i organizacyjnych zarzadzania archiwami biznesowymi,
a takze poszerzajacy sie wachlarz mozliwosci ich prowadzenie poza firmami. Mo-

nografia w swoim zamysle ma stanowi¢ narzedzie dla menedzerdéw i specjalistéw

8 Creating the best business archive. Achieving a good return on investment, red. F. Pino, http://www.

hoepli.it/libro/creative-the-best-business-archive/9788820379872.html [dostep: 15.07.2021].
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z archiwéw biznesowych, ktérzy chcg zaktualizowaé swojg wiedze oraz podniesé

$wiadomo$¢ na temat poruszanej tematyki.

Definicja, specyfika, lokalizacja i korzysci ptynace z archiwum biznesowego
wg. The International Business Archives Handbook

W kontekscie zaprezentowanych powyzej publikacji pokonferencyjnych ICA
SBA na szczeg6lne wyrdznienie i osobne oméwienie zastuguje wydany w 2017 r.
podrecznik pod redakcjg Alison Turton The International Business Archives
Handbook. Understanding and Managing the Historical Records of Business®. Wy-
daje sie, iz jest to dotychczas pierwsza i jedyna publikacja w calo$ci poswiecona
archiwom biznesowym, ktéra w sposéb kompleksowy prezentuje miedzynaro-
dowy dorobek, z uwzglednieniem aspektéw teoretycznych i praktycznych zarza-
dzania archiwami. Podrecznik dostarcza aktualnej wiedzy na temat kluczowych
zagadnien zwigzanych z rozumieniem, zarzadzaniem i prezentowaniem archi-
wow biznesowych. Sklada sie z 4 czesci i 13 rozdzialéw. Pierwsza czes¢ dotyczy
definicji i specyfiki archiwum biznesowego. Druga poswiecona jest dokumentacji
biznesowej przechowywanej w archiwach. Trzecia traktuje o tym, w jaki sposéb
zarzadzac archiwum biznesowym. W ostatniej, czwartej mowa jest o sposobach
wykorzystania wspomnianych archiwéw. Ponizej podsumowano najwazniejsze
ustalenia i tezy podrecznika na temat definicji archiwum biznesowego, specyfiki
archiwalnej dokumentacji biznesowej, lokalizacji repozytoriéw i archiwéw bizne-

su oraz korzyéci ptynacych z utworzenia archiwum biznesowego.

Definicja i specyfika archiwum biznesowego

Dokumentacja przechowywana przez firmy moze zosta¢ zniszczona natych-
miast po tym, gdy utraci wartos¢ praktyczng do celéw dziatalnosci firmy lub po
uplywie ustawowo okreslonych okreséw jej przechowywania. Jednak wiele firm
gromadzi dokumentacje biznesowa nawet po uplywie tych okreséw. Wedtug Ka-

tey Logan archiwa biznesowe nalezy zatem definiowa¢ poprzez ich role, jaka jest

89 The International Business Archives Handbook. Understanding and managing the historical records

of business, red. A. Turton, Nowy Jork 2017.
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Lrejestrowanie dziatan i transakeji biznesowych””. Bardziej rozbudowang i szcze-
gblowg definicje prezentuje Ken Wirth, ktéry stwierdza, ze archiwum biznesowe
to ,dzial firmy zajmujacy sie systematycznym pozyskiwaniem, ochrong i obstuga
historycznych zapiséw informacji oraz artefaktéw uznanych za majace trwala
warto$¢ do celéw dokumentowania powstania przedsiebiorstwa i jego pdzniej-
szego rozwoju” .

Poréwnujac archiwa biznesowe z tradycyjnymi archiwami paiistwowymi lub
naukowymi, mozna wskaza¢ na trzy istotne réznice. Po pierwsze, archiwa bizne-
sowe, dzieki temu, ze naleza do sektora prywatnego, maja zazwyczaj bardzo nie-
wiele, jesli w ogéle, zewnetrznych przepiséw regulujacych ich organizacje. Cha-
rakteryzuja sie one ogromna réznorodnoscia form organizacyjnych, podczas gdy
archiwa panstwowe czesto maja strukture organizacyjna okreslong przez ustawe.
W zwiazku z tym archiwa biznesowe moga organizowac¢ i kontrolowac swoje zaso-
by wedlug wlasnego uznania, zgodnie z wytycznymi polityki firmy. Jest to atrak-
cyjne w szczeg6lnosci dla przedsiebiorstw, ktére w wielu innych obszarach dzia-
talnosci musza przestrzegad przepiséw prawa. Po drugie, réznice stanowi aspekt
informacyjny. Firmy sa zobowigzane przepisami prawa do przechowywania nie-
ktérych rodzajéw dokumentacji przez okreslony czas. Jednakze odpowiedzial-
nos¢ za przechowywanie dokumentéw i udostepnianie informacji (np. do celéw
historycznych) po uptywie ustalonego prawem okresu przechowywania spoczy-
wa na kierownictwie przedsiebiorstwa. Archiwa biznesowe nie maja réwniez obo-
wigzku udostepniania informacji spoteczenistwu. Jest to zupetnie inne podejscie
w poréwnaniu z panstwowymi archiwami, ktérych dotyczy prawo dostepu do in-
formagji publicznej. Po trzecie, warto pamietaé, ze firmy intensywnie konkuruja
ze sobg na rynku, a najwiekszy sukces odnosza te, ktére wypracowuja najwiekszy
zysk. W przypadku archiwéw biznesowych fatwo okresli¢ koszty, ktdre generuja,
jednak juz nie tak fatwo ustali¢ korzysci, ktére przynosza. Podobnie jak w przy-
padku wydatkéw na reklame, promocje czy spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu,
warto$¢ pieniezna takich inicjatyw jest bardzo trudna do zmierzenia, gdyz wplyw
archiwéw biznesowych jest nielatwy do uchwycenia i moze by¢ widoczny po cza-

sie znacznie dtuzszym niz okres poczatkowej inwestycji”. Amerykanski archiwi-

0 K. Logan, An introduction to business archives, [w:] The International Business Archives..., s. 9.

7t K. Wirth, Advocating Business Archives, Business Archives Section Newsletter, 1997.

72 A. Hull'i P. Scott, The ‘value’ of business archives: assessing the academic importance of corporate
archival collections, ,Management & Organizational History” 2000, t. 15 (1), s. 1-21, DOL:

10.1080/17449359.2020.1769676.
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sta biznesowy Paul Lasewicz zauwazyt, ze cho¢ ,,od siedemdziesieciu pieciu lat
w literaturze dotyczacej archiwéw biznesowych aksjomatem jest to, ze przesztosc
organizacyjna ma warto$¢ strategiczna, [...] to réwnie jasne jest, ze zarzadzajacy
przedsiebiorstwami nie uwazaja tego faktu za aksjomat””. Wiele zalezy zatem
od opinii kierownictwa na temat wartosci tych archiwéw. I ten aspekt réwniez
odréznia je od archiwéw panstwowych, ktére nie musza nieustannie udowadnia¢
swojej warto$ci ekonomicznej dla instytucji lub spotecznosci, ktérych sa czescig™.
Warto w tym miejscu dodaé, ze zazwyczaj archiwum ma najwieksza wartosc¢ dla
firm dlugo dzialajacym na rynku, ktérym ich historia lub marka zapewnia pew-
na przewage konkurencyjng. Oczywiscie wymaga to pewnych dzialan ze strony
organizacji tj. ochrony materialéw archiwalnych i zapewnienia do nich dostepu
oraz posiadania strategii upowszechniania historii wéréd klientéw i innych klu-
czowych interesariuszy. Dotyczy to réwniez obszaru rozwoju i innowacji produk-
téw, gdzie potrzebny jest dostep do historii technologii, wzornictwa, opakowan
i innych cech produktéw. Niewiele wspélczesnych firm spelnia powyzsze kryte-
ria, posiadajac wlasne archiwum biznesowe™.

Tymczasem wszystkie dokumenty tworzone przez organizacje w trakcie jej
istnienia i prowadzenia dziatalnosci s3 potencjalnymi archiwaliami, np. dowody
transakeji finansowych, umowy i kontrakty, strategie przedsiebiorstw czy regu-
laminy. Archiwalia biznesowe moga mie¢ posta¢ dokumentéw, filméw, zdjeé, ze-
znan ustnych, ogloszen, jak i zapiséw elektronicznych: stron internetowych czy
baz danych. Archiwalia te s3 unikalne, poniewaz odnosza sie i naleza do organiza-
¢jiisa rozumiane wytacznie w jej kontekscie. Dostepnosc i uzytecznosé archiwéw
biznesowych zwieksza sie dzieki cyfrowemu otoczeniu, a archiwisci biznesowi sg
pod presja, by promowac ich wykorzystanie i ujawnia¢ ich niuanse’. Dokumenta-
¢ja biznesowa rzadko jest jednak tworzona w celu budowania zasobu historyczne-
go. Firmy w naturalny sposéb koncentruja sie na osigganiu celéw strategicznych,
dlatego archiwisci biznesowi musza na biezaco identyfikowaé wazne materiaty

historyczne w celu wsparcia szerszej strategii korporacyjnej™.

P. Lasewicz, Forget the Past? Or History Matters? Selected Academic Perspectives on the Strategic
Value of Organizational Pasts, , The American Archivist” 2015, nr 1 (78), s. 74-75.

7 K. Wirth, op.cit.

K. Logan, op.cit., s. 9.

76 Tbidem, s. 13-15.

77 R. Wiltshire, Acquisition, appraisal, arrangement and description, [w]: The International Business

Archives...,s. 174.



230 | TOMASZ OLEJNICZAK, ANNA PIKOS

Biorac wiec pod uwage liczbe istniejacych przedsiebiorstw, mozna ulec wra-
zeniu, ze jedynie firmy, ktére odniosly sukces, moga poszczyci¢ sie archiwum
biznesowym. Istnieja kraje, gdzie przedsiebiorstwa sg prawnie zobowigzane do
przechowywania niektérych dokumentéw i udostepniania ich na przyktad udzia-
fowcom czy organom prawnym. Archiwa przedsiebiorstw s3 jednak ze swej natu-
ry wlasnos$cig prywatng i moga by¢ zarzadzane i dysponowane zgodnie z zycze-
niem ich wlascicieli. Niestety — jak podkreslono w opisanym wczesniej raporcie
ICA SBL z 2004 r. — ,,nie mozna zagwarantowad, ze archiwa przedsiebiorstw beda
przechowywane. Jezeli przedsiebiorstwo chce zniszczy¢ swoje archiwa, moze to
zrobic [...]. To, co mozemy zrobi¢, to sprobowac przekona¢ wilascicieli dokumen-
tacji przedsiebiorstw, ze maja oni obowiazek przechowywania swoich dokumen-
téw i udostepniania ich do badan historycznych””.

Wiadomo, ze wiekszo$¢ przedsiebiorstw nie prowadzi formalnych archiwéw
biznesu, a te, ktére je prowadzg, podlegaja zmianom mogacym sprzyjacé badz za-
graza¢ zbiorom archiwalnym. Wséréd drastycznych zmian, ktére stanowiag ogrom-
ne ryzyko dla funkcjonowania archiwéw biznesowych sa:

- sprzedaz, fuzja lub przejecie przez inne przedsiebiorstwo lub przez panstwo;

- zmniejszenie dobrobytu ekonomicznego, ktére sklania do przeniesienia
dzialalnosci lub pozbycia sie majatku, co wymusza podjecie decyzji o znisz-
czeniu badz zachowaniu zgromadzonej dokumentacji;

- likwidacja lub utrata znaku firmowego lub zmiana nazwy firmy, zazwyczaj
po polaczeniu, zbyciu lub zmianie produktu lub ustugi;

- niewyplacalno$é, w przypadku ktérej syndyk masy upadloéciowej dziata
w imieniu wierzycieli lub innych zainteresowanych stron w celu dokapitali-
zowania przedsiebiorstwa;

- likwidacja lub sprzedaz przedsiebiorstwa i wszelkich aktywoéw, ktére posia-
da w obrocie hurtowym lub wydzielenie rentownych elementéw, ktére moz-
na sprzedac™.

Inne czynniki negatywnie wplywajace na funkcjonowanie archiwéw bizneso-
wych obejmuja:

- zaniedbanie lub kaprys oséb sprawujacych wtadze albo pochopne decyzje
podejmowane przez osoby lub dzialy nieswiadome obowigzujacych zasad

przechowywania archiwaliéw;

78 Zob.: ICA. Business archives in international comparison, op.cit., s. 3.

7 R. Wiltshire, op.cit., s. 175.
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- brak $wiadomosci istnienia archiwum biznesowego i jego potencjalnej war-
tosci dla firmy lub spoleczenistwa;

- brak solidnego systemu zarzadzania dokumentacja oraz nieodpowiednie
$rodki stuzace przechowywaniu lub zabezpieczeniu dokumentacji;

- wstrzasy polityczne, spoleczne, gospodarcze lub klimatyczne, takie jak te
spowodowane wojna, kryzysem finansowym lub katastrofa ekologiczna®.
Wielos¢ i réznorodnosé ryzyk, na ktére narazone jest archiwum biznesowe,

pokazuje jak wazna jest jego regularna i kompleksowa ocena. Solidny system

zarzadzania dokumentacja powinien by¢ zatem jedna z podstawowych strategii

ograniczania ryzyka.

Specyfika archiwalnej dokumentacji biznesowej

Oczywistym faktem jest, ze kazda firma moze posiada¢ archiwum biznesowe:
zaréwno globalna, jak i matle przedsiebiorstwo rodzinne. Réwnie oczywiste jest
takze, ze skala i ztozono$é¢ dokumentacji przedsiebiorstwa wzrasta proporcjonal-
nie do skali jego dziatalnosci. W zwigzku z tym sposéb zarzadzania tymi materia-
tamijest bardzo zréznicowany. Oprdcz dokumentacji typowej, ktéra wynika z ram
prawnych i regulacyjnych i jest w pewnym stopniu zestandaryzowana, w kazdej
firmie znajduje sie réwniez specyficzna dokumentacja, ktéra jest wyjatkowa i ma
znaczenie nie tylko dla samych przedsiebiorstw, ale réwniez dla badaczy. Analiza
réznych rodzajéw dokumentacji, ktére wytwarzane sa przez organizacje powinna
by¢ poprzedzona ogdlng definicja procesu dokumentowania.

W The International Business Archives Handbook zdefiniowano dokumentowa-
nie (za archiwistami amerykanskimi) jako ,proaktywne dzialania majgce na celu
zapewnienie udokumentowania podstawowej dziatalnos$ci ludzkiej, ktéra w prze-
ciwnym razie moglaby nie zosta¢ odpowiednio zarejestrowana dla potomnosci™®.
Zatem efektem procesu dokumentowania jest dokumentacja. Potraktowanie do-
kumentacji w ten sposéb pozwala panowa¢ nad ilo$cig materialéw archiwalnych
i ograniczong przestrzenia archiwéw. Archiwa biznesowe pozwalaja na udoku-
mentowanie i zachowanie calej historii przemystu danego obszaru, regionu lub

kraju, a takze pojedynczego przedsiebiorstwa (jezeli istnieje w nim takie archi-

80 Ibidem.

8 R. Wiltshire, op.cit., s. 199.
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wum). Dokumentacja taka powinna by¢ gromadzona i przechowywana dla wszel-

kiego rodzaju przedsiebiorstw ze wszystkich mozliwych sektoréw: upadtych i od-

noszacych sukcesy, lokalnych, krajowych i miedzynarodowych, przedsiebiorstw

rodzinnych, spélek osobowych i spétek akcyjnych. W kontekscie archiwum bizne-

sowego pojedynczego przedsiebiorstwa dokumentacja powinna dotyczy¢ réwniez

dziatania wszystkich komérek organizacyjnych®.

Najogélniej rodzaje dokumentacji znajdujace sie w archiwach biznesowych

mozna podzieli¢ na nastepujace kategorie:

korporacyjna: tworzona na mocy prawa w celu prowadzenia dzialalnosci go-
spodarczej. W odniesieniu do przedsiebiorstw o dlugiej tradycji dziatalnosci,
dokumenty majace warto$¢ archiwalng maja takze nadal wartoé¢ administra-
cyjna. Warto doda¢, ze w sytuacji upadtosci badz likwidacji przedsiebiorstwa,
dokumentacja tego dotyczaca musi zosta¢ zachowana;

finansowo-ksiegowa;

zarzadcza: odzwierciedlajgca codzienng dziatalnos$ci przedsiebiorstwa, jej
wzrost i rozwéj organizacyjny, umozliwiajaca analize sukceséw i porazek dzia-
talnosci gospodarczej (np. rejestry ryzyka i plany cigglosci dziatania);
dotyczaca komunikagji: jej celem jest dotarcie do réznych grup interesariuszy,
od inwestoréw po konkurentéw, oraz wywarcie na nich wptywu. Komunikaty
skierowane na zewnatrz sa zwigzane z dzialalnoscig public relations (dalej:
PR) i zarzadzaniem markg. Sa to starannie kontrolowane informacje, przeka-
zywane w sposéb ciaggly za posrednictwem odpowiednio dobranych kanatéw
medialnych, ktére pozycjonuja marke na rynku. Komunikaty poufne, skiero-
wane do wewnatrz firmy, okreslajg i wyjasniaja strategie firmy, kampanie mar-
ketingowe, kwestie pracownicze, polityke kadrows itd.;

prawna: tworzona przez biura prawne firmy, jest dowodem ich dziatalnosci
kontraktowej. Dotyczy réwniez wlasnosci intelektualnej firmy, ktéra jest
chroniona poprzez ustanawianie patentéw, znakéw towarowych oraz praw
autorskich;

regulujaca dzialalnos¢ przedsiebiorstwa: dotyczy aktywnosci firmy i jej we-
wnetrznych proceséw, od produkeji poprzez bezpieczenistwo w miejscu pracy,
az po rozwoj produktu. Wytwarzanie i przechowywanie tej dokumentacji jest

czesto uregulowane przepisami prawa. Regulacje w niektérych sektorach sa

82

Ibidem.
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bardziej rygorystyczne niz w innych, w szczegdlnosci, gdy dotyczy to ochrony

konsumentéw i kwestii etyki w biznesie;

- produktowa: dotyczy ewidencji zaré6wno produktéw, jak i ustug oferowanych
przez firme. Dokumentacja ta jest przechowywana nie tylko jako cze$¢ wia-
snoéci intelektualnej przedsiebiorstwa, ale réwniez w celu pokazania jako-
§ci, asortymentu i innowacji®.

W kontekscie specyfiki archiwalnej dokumentacji biznesowej warto zwré-
ci¢ uwage na rozdzial omawianego wydawnictwa pn. Managing digital business
archives, po$wiecony digitalizacji jako wyzwaniu dla archiwistéw biznesowych®.
Stwierdzono w nim, ze w zwigzku z zauwazalnym w ostatnich latach wzrostem
zainteresowania archiwami cyfrowymi, dotychczasowe zasady i praktyki stoso-
wane w archiwach biznesowych beda ulega¢ przeobrazeniom, dostosowujac sie
do szybko rozwijajacego sie srodowiska technologicznego. Ponadto metodyka
pracy w archiwach cyfrowych wymaga nowych umiejetnoéci, innowacyjnych
technik i zmiany sposobu myslenia. Mozliwos$ci przechowywania dokumentacji
w formie cyfrowej i jej udostepniania uzytkownikom, bez wzgledu na lokalizacje,
nigdy wczesniej nie byly tak wielkie. Dodatkowo powstaja nowe formy cyfrowe,
ktére nie maja swojego fizycznego odpowiednika, np. bazy danych i modele 3D.
Pokazuje to, jak wielkim wyzwaniem dla archiwistéw biznesowych bedzie stwo-
rzenie i utrzymanie systemu zarzadzania archiwami cyfrowymi w ich naturalnym
$rodowisku. Nie jest mozliwe wypracowanie jednego uniwersalnego rozwigzania,
ktére mozna by stosowac we wszystkich firmach. Archiwisci biznesowi dzialaja
w wielu réznych branzach i pracujg w organizacjach, ktére znacznie réznia sie
miedzy sobg pod wzgledem wielko$ci i zakresu dziatania®.

Na uwage zastuguje réwniez rozdzial omawianej publikacji poswiecony uwa-
runkowaniom prawnym udostepniania dokumentacji biznesowej do celéw ba-
dawczych®. Prawo i zagadnienia zwigzane z ochrong prywatnosci maja wptyw na
archiwa biznesowe. Ograniczenia dotycza dostepu do danych osobowych, ktére
nalezy gromadzi¢ wylgcznie do okreslonych celéw i nie przetwarzaé¢ w sposéb
niezgodny z tymi celami oraz przechowywac¢ nie dluzej niz jest to konieczne do

osiagniecia tego celu. Przykladowo w Wielkiej Brytanii istnieje polityka okresla-

8 K. Logan, op.cit., s. 11-13.
8 W. Kilbride, J. Mortlock i T. Staples, Managing digital business archives, [w:] The International
Business Archives..., s. 316-317.

8 Tbidem, s. 316-317.

A. Turton, Access, [w:] The International Business Archives..., s. 293-310.
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jaca termin, przed uplywem ktérego dane nie mogg zostac udostepnione. Jednak
termin ten moze by¢ rézny dla poszczegélnych rodzajow dokumentacji. Jest to
jak sie zdaje frustrujace dla badaczy, poniewaz oznacza, ze przedsiebiorstwo nie-
kiedy nie jest w stanie jasno okregli¢, ktére dokumenty sg wcigz poufne, a ktére
jawne. Rola archiwisty jest wspieranie naukowcéw poprzez zapewnianie doste-
pu wylacznie do danych zbiorczych lub odpowiednie redagowanie i anonimizacje
kopii zapiséw w celu unikniecia ujawnienia informacji poufnych. Waznym ogra-
niczeniem prawnym w korzystaniu z archiwum biznesowego jest réwniez pra-
wo autorskie. Archiwisci biznesowi musza udzieli¢ badaczom jasnych informa-
qji dotyczacych ograniczen lub procedur zwigzanych z prawami autorskimi oraz
konsekwencji wynikajacych z niewtasciwego korzystania przez nich z archiwum
biznesowego. Najczesciej stosowana polityka w zakresie praw autorskich jest
informowanie uzytkownika, ze wszystkie kopie sa udostepniane wylacznie do
badan wtasnych, podczas gdy wykorzystanie do innych celéw wymaga zlozenia
dodatkowego wniosku oraz ze to na uzytkowniku archiwum spoczywa obowiagzek

sprawdzenia statusu praw autorskich®’.

Lokalizacja repozytoriéw i archiwéw biznesu

Jak wspomniano wcze$niej, organizacja i prowadzenie archiwéw biznesowych
oraz proces gromadzenia dokumentacji archiwalnej wymaga znaczacego wsparcia
instytucjonalnego. Wsparcie takie jest najbardziej rozwiniete w krajach zachod-
nich, gdzie wladze lokalne i krajowe czesto aktywnie wspomagaja firmy w groma-
dzeniu i przechowywaniu dokumentacji. Jednak w wielu rejonach $wiata, w kté-
rych europejscy i amerykanscy przedsiebiorcy byli bardzo aktywni od co najmniej
XVIII w., sytuacja jest zupelnie inna. Organizacyjne i geograficzne uwarunkowa-
nia bardzo czesto determinujg aktualng role i tozsamo$¢ zawodowg archiwistéw
oraz struktury archiwéw gospodarczych jako wyodrebnionych jednostek organi-
zacyjnych. Instytucjonalizacja archiwéw (lub jej brak) moze ksztaltowaé zar6wno
nasza pamie¢, jak i sama przesztos¢®. W idealnej sytuacji zarzadzanie archiwami
uznawane jest za funkcje specjalistyczna, dlatego osoby pracujace w tym obszarze

uwazajg, ze archiwum (i zarzadzanie archiwami) powinno istnie¢ jako niezalez-

87 A. Turton, Access, [w:] The International Business Archives..., s. 293-310.

8 S. Schwarzkopf, Why business historians need a constructive theory of the archive, ,Business

Archives” 2013, nr 105, s. 1-9.
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na, samodzielna jednostka, podlegajaca dyrektorowi generalnemu lub zarzado-
wi. Najczesciej jednak podlega ono pod inne dzialy, m.in. prawny, sekretariat,
marketing, public relations. Pokazuje to, ze dzial zwigzany z archiwizacja wcigz
nie jest na tyle wazny, by umiejscawia¢ go strategicznie w strukturze organiza-
cyjnej. Jednak wedtug doswiadczonych archiwistéw najwazniejsze jest nie samo
umiejscowienie, a poziom wsparcia kierownictwa wyzszego szczebla i mozliwosé
dostosowania sie do celéw firmy®.

Autorzy The International Business Archives Handbook podkres$laja, ze archi-
walia moga by¢ tworzone przez kazdego pracownika przedsiebiorstwa, by¢ re-
zultatem wspélpracy miedzyorganizacyjnej, badz wytworem konsumentéw pro-
duktéw i ustug przedsiebiorstwa®. Z reguly duze korporacje, majace znaczace
dziedzictwo zwigzane z marka, zatrudniaja profesjonalnych archiwistéw, ktérzy
zarzadzaja i wykorzystuja zbiory archiwalne firmy®. Warto doda¢, ze dwie trzecie
firm z globalnej listy Fortune 500%%, okoto 20% firm z indeksu FTSE 100 oraz
wiele firm prywatnych zatrudnia profesjonalnych archiwistéw w celu aktywnego
wykorzystywania dokumentacji biznesowe;j®.

Archiwa biznesowe zlokalizowane s3 przewaznie w siedzibie organizacji,
a w przypadku firm miedzynarodowych, dokumentacja moze dodatkowo znaj-
dowac¢ sie w poszczegdlnych oddzialach na calym swiecie. Dla wielu firm kluczo-
wa korzyscia z prowadzenia wtasnego archiwum w siedzibie firmy jest ochrona
danych i tatwoé¢, z jaka mozna je uzyskaé w razie potrzeby. Archiwisci dyspo-
nuja doglebna wiedzga na temat firmy i jej zbioréw, dzieki czemu moga nie tylko
szybko reagowad, ale takze przewidywac zapotrzebowanie na archiwalia. Powinni
by¢ takze $wiadomi wrazliwoéci i poufnosci cennych dokumentéw firmy®. Czesc
archiwéw biznesowych moze znajdowac¢ sie réwniez w specjalnych repozytoriach
dedykowanych archiwom biznesu badz traktujacym dokumentacje biznesowa
jako czesci ich misji. Niektére repozytoria sa czescig uniwersytetéw, a niektére sa
podmiotami niezaleznymi. Kolejnym mozliwym rozwigzaniem dla firm jest ulo-

kowanie dokumentacji w regionalnym badz krajowym archiwum biznesowym.

89 J. Strickland, Organisation and objectives, [w:] The International Business Archives..., s. 163-165.

% K. Logan op.cit., s. 9.

9 7. Strickland, Organisation and objectives, [w:] The International Business Archives..., s. 152.

92 K. Logan, op.cit., s. 19.

95 National Archives. Corporate Memory: A Guide to Managing Business Archives (broszura informa-
cyjna), The National Archives, 2009.

9 J. Strickland, Organisation and objectives, [w:] The International Business Archives..., s. 151-152.
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Przyklady takich instytucji znajdziemy m.in. w Szwegji i Niemczech®. W koncu,

duza cze$¢ dokumentacji biznesowej moze znajdowaé sie réwniez w archiwach

publicznych, muzeach, bibliotekach czy archiwach uniwersyteckich. W The Inter-

national Business Archives Handbook wymieniono takze rézne sposoby i powody

przeniesienia dokumentacji biznesowej na rzecz panstwa:

materialy archiwalne sa przekazywane na rzecz panstwa przez przedsiebior-
stwo macierzyste, np. jako inicjatywa wpisujaca sie w strategie PR, w mo-
mencie przeniesienia firmy, przejecia lub redukcji zatrudnienia, a takze gdy
przedsiebiorstwo korzysta z zachet rzadowych do deponowania swoich ar-
chiwéw;

dokumentacja przeznaczona do zniszczenia jest ratowana przez pracowni-
kéw lub przez aktywnych archiwistéw panstwowych, ktérzy organizuja jej
deponowanie w lokalnych muzeach, biurach ewidencji, archiwach uniwersy-
teckich lub archiwach spotecznych;

przedsiebiorstwa sa nacjonalizowane, a ich dokumentacja przekazywana do
departamentéw rzadowych, a ostatecznie do archiwéw panstwowych;
dokumentacja rzagdowa dotyczaca przedsiebiorstw jest z czasem przekazy-
wana do archiwéw panstwowych;

stowarzyszenia zawodowe wspierajace biznes udostepniaja publicznie swoje
archiwa jako organizacje prywatne $wiadczace ustugi archiwéw publicznych;
dokumentacja przedsiebiorstw jest zarzadzana przez organizacje charyta-
tywne lub archiwa spoteczne®.

Jak wida¢, istnieje duza réznorodnoéé zbiordéw i mozliwosci budowania archi-

woéw biznesowych przez firmy. Lokalizacja archiwum biznesowego ma ogromne

znaczenie, gdyz wplywa ona na to, jak oceniana jest jego wiarygodnos¢ oraz w du-

zym stopniu determinuje sposoby wykorzystania zasobu archiwalnego.

Korzysci ptynace z posiadania archiwow biznesowych

W koncu, w The International Business Archives Handbook®” wskazano réwniez

na korzysci plynace z posiadania archiwéw. Firmy, ktére zdaja sobie sprawe, ze

archiwa stanowia warto$¢, zatrudniaja profesjonalnych archiwistéw i finansuja

95

96

97

Ibidem, s. 153-155.
K. Logan, op.cit., s. 10-11.
Ibidem, s. 13.
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powstanie i utrzymanie archiwéw biznesowych. Czesto s3 to organizacje (badz
marki), ktére moga pochwali¢ sie odpowiednio dtugg historia, co moze stanowi¢
przewage konkurencyjng nad innymi firmami obecnymi na rynku. Alternatyw-
nie, firma moze podchodzi¢ do zarzadzania archiwami w sposéb pasywny i je-
dynie przechowywaé materialy historyczne, nie wykorzystujac ich w biezacym
zarzadzaniu.

Archiwum biznesowe jest bogatym Zrédtem informacji. Archiwisci sa w stanie
wydoby¢ z dokumentacji wiele réznorodnych danych, a co najwazniejsze, dzieki
badaniom materialéw historycznych potrafig zrozumieé i wyjasnié¢ przeszlos¢ fir-
my. Najlepsi archiwisci aktywnie przekazuja informacje interesariuszom. Ponad-
to, jezeli jest to mozliwe, udostepniajg archiwalia badaczom, co stuzy spoteczno-
$ci zewnetrznej. Dla naukowcédw wspdtpracujacych z archiwistami biznesowymi
jest to latwiejszy i bardziej efektywny sposéb korzystania z materiatéw archiwal-
nych, gdyz czesto niemozliwe jest uzyskanie dostepu chociazby do wspomnieni
ustnych lub dokumentéw firmowych przechowywanych np. w domu prezesa®.

Gléwne korzysci, ktére przynosza archiwa biznesowe to m.in.:

- marka i marketing: w przypadku marek o dtugiej tradycji zapisy historyczne
pozwalaja na analize jej powstania i rozwoju oraz wglad w jej wartos¢. Czesto
firmy starajg sie uswiadomic¢ pracownikom, jak duze znaczenie ma ich hi-
storia. Z punktu widzenia konsumenta, marka o dlugiej tradycji jest czesto
kojarzona z jakoscia i zaufaniem, o ile przekazy PR sg poparte wiarygodnymi
i autentycznymi danymi archiwalnymi;

- innowacje: archiwa biznesowe moga stanowi¢ inspiracje dla wspélczesnych
projektantéw, naukowcéw badz lideréw biznesu, oferujgc mozliwosé ada-
ptacji pomystéw poprzednich pokolert do wspétczesnych realiéw. Archiwalia
w postaci projektéw, poprzednich opakowan czy prébek moga by¢ uwazane za
przestarzale, ale wlasnie te artefakty umieszczone w dzisiejszym srodowisku
komercyjnym nabieraja nowego znaczenia i stanowig inspiracje do innowacji;

- zarzadzanie informacja i dokumentacjg: wymagania prawne oferujg ustruk-
turyzowane ramy dla tworzenia, uzytkowania i usuwania danych. Wazna
jest jednak $wiadomos¢ tego, jak nalezy prowadzi¢ dokumentacje oraz jakie
dane s3 generowane i przechowywane przez rézne jednostki organizacyjne
firmy. Np. wlasno$¢ intelektualna organizacji — jej znaki towarowe i paten-

ty — jest niezbedna do ochrony firmy na rynkach lokalnych i zagranicznych.

%  Ibidem.
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Materialy historyczne s3 czesto w tym zakresie bezcennym i unikalnym
zasobem, chronigc przed naruszeniem znakéw towarowych, nielegalnym
wykorzystaniem patentéw i podrobionymi produktami na innych rynkach.
W przypadku sporu sadowego szybka lokalizacja zapiséw i informacji z do-
brze zarzadzanego archiwum oferuje ogromna przewage oraz oszczednos¢
czasu i pieniedzy;

- tozsamos$(¢ firmy: obecnie wiele firm dostrzega znaczenie tozsamosci i repu-
tacji firmy jako cennego zasobu. Firmy, badajac i publikujac swojg historie,
staraja sie pozycjonowac sie jako godne zaufania i zdolne do przetrwania za-
wirowan gospodarczych lub innych wydarzen spotecznych czy politycznych;

- spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu: dzialalno$¢ zgodna z etyka i celami
zréwnowazonego rozwoju stala sie jednym z priorytetéw firm. Staraja sie one
pokaza¢ interesariuszom, w jaki sposéb wywieraja wpltyw na spoteczenstwo
i srodowisko, nie tylko poprzez wykorzystanie danych archiwalnych jako do-
wodéw swoich dziatan, ale takze poprzez wykorzystanie samych archiwéw
jako narzedzia PR w celu wsparcia programéw w zakresie spolecznej odpowie-
dzialnoéci biznesu;

- zarzadzanie zasobami ludzkimi: historia firmy postrzegana jest czesto przez
pracodawcéw jako cenny zaséb i eksponowana na jej stronach internetowych.
Wiadomo, ze potencjalni pracownicy zapoznaja sie z nig przed przystapieniem
do procesu rekrutacyjnego. Juz po zatrudnieniu, nowi pracownicy dobrze re-
aguja na przekaz o przeszlosci, ktéry pozwala im zrozumie¢ kulture organiza-
qji, do ktérej dotaczyli. Wiele firm w procesie onboardingu wykorzystuje histo-
rie jako scenografie, przekazujac nowozatrudnionym informacje o organizacji
ijej wartosciach, ktére wspdlgraja z obecna misja i celami strategicznymi®.
Powyzsze zestawienie unaocznia, ze archiwa biznesowe moga stuzy¢ bardzo

wielu celom. Dobre podsumowanie szerokiego wachlarza korzysci, ktére przyno-

sza archiwa biznesowe, zawiera narodowa strategia na rzecz archiwéw bizneso-
wych w Anglii i Walii*®. Podkreslono w niej, ze archiwa biznesowe istnieja po to,
aby wspiera¢ ,innowacje w zakresie nowych produktéw, kultury korporacyjnej

i zarzadzania tozsamoscig marki, zabezpieczenia dokumentacji, niezbednej do

celéw odpowiedzialnosci prawnej, ochrony patentowej lub wiarygodnosci przed-

siebiorstwa'®*,

% Tbidem, s. 13-18.
190 The National Archives. The National Strategy for Business Archives..., op.cit.
11 Thidem.
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Oczywiscie korzysci zaleza od docelowych uzytkownikéw, ktérych mozna po-

dzieli¢ na dwie grupy:

a.

Uzytkownicy wewnetrzni:

zarzad: moze korzysta¢ z archiwéw w celu uzyskania informacji na temat
weczesdniejszych decyzji strategicznych, historii produktéw, a nawet w celu uzy-
skania cytatéw do przemédwien;

dzial personalny: z archiwéw moze pozyskiwac informacje historyczne na po-
trzeby publikacji o firmie;

dzialy prawne: zazwyczaj korzystaja z archiwéw w celu uzyskania dokumen-
téw zwigzanych z historig znaku towarowego, prawa autorskiego lub patentu;
dzialy marketingowe: wspélpracuja z archiwami, aby uzyska¢ informacje na
temat tego, jak dany produkt lub marka byly pozycjonowane i reklamowane
historycznie;

dziaty PR: korzystaja z archiwaliéw do obstugi zapytan ze strony opinii pu-

blicznej dotyczacych historii firmy.

. Uzytkownicy zewnetrzni:

naukowcy/badacze: osoby, ktére wykorzystujg archiwa do prowadzenia badan
na potrzeby artykutéw lub ksigzek;

media: poszukaja informacji, aby potwierdzi¢ lub podwazy¢ wybrane narracje;
agencje PR: firmy, ktére zostaly wynajete przez organizacje i potrzebuja infor-
magji historycznych'®.

Oczywistym jest fakt, ze niektére firmy, pomimo posiadania wyzej wymienio-

nych dzialéw, nie majg archiwum biznesowego. W czesci z nich dokumentacja

historyczna jest rozproszona — znajduje sie w poszczegélnych dziatach i nie jest

zarzadzana przez wyodrebniong jednostke. W takich przypadkach nalezy zada¢

pytanie, czy materialy te przechowywane s3 w odpowiedni i profesjonalny spo-

s6b, a przede wszystkim, czy przynosza firmie warto$¢ dodana.

Préba diagnozy potencjatu rozwoju archiwéw
biznesowych w Polsce

Dorobek stowarzyszenia ICA SBA oraz réznorodne definicje i modele funkcjo-

nowania archiwéw biznesowych na $wiecie zaprezentowane w niniejszym arty-

102 K, Wirth, op.cit., s. 2.
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kule sktaniajg do préby sformutowania diagnozy sytuacji i okreslenia perspektyw
rozwoju archiwéw biznesowych w Polsce. Na wstepie warto zaznaczy¢, ze rzetel-
na diagnoza wymagataby pogtebionych badan i analizy archiwéw gospodarczych,
rozproszonych po calej Polsce oraz poza jej granicami. Zadanie to wykracza poza
zakres niniejszej pracy. Intencja autoréw jest zatem jedynie zainicjowanie debaty

nad mozliwosciami rozwoju archiwistyki biznesowej w Polsce.

Diagnoza sytuacji w Polsce wg. raportu Business Archives in International
Comparison

Poza nielicznymi wyjatkami, problematyka archiwéw biznesowych w Polsce
jest praktycznie nieobecna zaréwno w omawianym w niniejszym artykule dorob-
ku ICA SBA, jak i w miedzynarodowej literaturze poswieconej archiwistyce bizne-
sowej. Jednym z tych wyjatkéw jest przywolana we wstepie prezentacja J. Salak-
sa, przedstawiona podczas seminarium ICA SBA w Bazylei w 2021 r., po$wiecona
szeroko rozumianym archiwom biznesowym w Europie Srodkowej i Wschodniej.
Drugim, znacznie wazniejszym, wyjatkiem jest opisywany wczeéniej raport Bu-
siness Archives in International Comparison, opublikowany w 2004 r., zawierajacy
analize poréwnawcza ustawodawstwa archiwalnego w 111 krajach — w tym w Pol-
sce — w oparciu o wyniki badan ICA opublikowane w kolejnych tomach czasopi-
sma ,,Archivum”®. Analiza poréwnawcza przedstawiona w raporcie koncentro-
wala sie na 5 kwestiach, dotyczacych regulacji prawnych w zakresie: 1) ochrony
archiwéw jako czesci dziedzictwa kulturowego panistwa; 2) funkcjonowania cen-
tralnego rejestru archiwéw panstwowych i prywatnych; 3) dzialalnosci archiwéw
prywatnych; 4) dzialalnosci archiwéw gospodarczych; 5) regulacji dotyczacych
spadkéw i darowizny materialéw archiwalnych'®. Pomimo, iz jednym z waznych
wnioskéw raportu jest stwierdzenie, ze ,gléwnym problemem nie jest ulepsza-
nie jako$ci ustawodawstwa, ale przekonanie spotecznosci biznesowej o kulturo-
wej wartosci ich archiwéw”®, badanie pokazalo, ze Polska jest jednym z czte-
rech krajow, ktére posiadaja regulacje prawne w 4 na 5 kategorii. W kontekscie
niniejszego artykulu znamienny wydaje sie fakt, ze jedyng brakujacg kategoria

sa wlasnie regulacje dotyczace archiwéw biznesowych. Majac na uwadze wspo-

103 ICA. Business archives in international comparison, op.cit., s. 70-78.
104 Tbidem s. 79-82.
105 Tbidem s. 70.
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mniany raport, mozna podja¢ prébe podsumowania przeszlosci, terazniejszosci
i przyszlosci archiwistyki biznesowej w Polsce. Moze to sta¢ sie zacheta do dal-

szych, poglebionych badan.

Historyczne uwarunkowania archiwistyki biznesowej w Polsce

Genezy archiwéw biznesowych w Polsce mozna sie doszukiwaé, podobnie jak
na $wiecie, w okresie rewolucji przemystowej i wylaniania sie wspétczesnych firm
oraz archiwéw gospodarczych z wielkiej wlasnosci ziemskiej'®. Jednak w przy-
padku Polski geneza tych archiwéw zwigzana byta z rozproszeniem wynikajacym
nie tylko z prywatnej natury archiwéw, ale réwniez z faktu rozbioréw i gromadze-
nia dokumentacji gospodarczej wg. réznych porzadkéw prawnych i instytucjonal-
nych panstw zaborczych'.

Przyjmujac za innymi autorami za poczatek niezaleznej archiwistyki polskiej
1918 r.’*, trudno poza nielicznymi wyjatkami doszukac sie w tym okresie wzmia-
nek nt. sytuacji prywatnych archiwéw gospodarczych, co mozna tlumaczy¢ inny-
mi wyzwaniami éwczesnej stuzby archiwalnej uwzgledniajacymi zabezpieczenie
najcenniejszych archiwaliéw stanowigcych podstawe polskiej pafistwowog$cil®.
Na tym wiekszg uwaga zastuguja publikacje z okresu miedzywojennego poswie-
cone archiwom gospodarczym w Polsce i na $wiecie, ktére zawieraja informacje
zaréwno o ograniczeniach', jak i pierwszych projektach z zakresu polskiej archi-
wistyki biznesowej''.

Okres powojenny w Polsce to nacjonalizacja przemystu i instytucji finanso-
wych oraz reforma rolna, ktére z jednej strony spowodowaly przerwanie cigglo-
$ci instytucjonalnej instytucji biznesowych, a z drugiej spowodowaly pozyska-

nie ogromnej czesci ich dokumentacji do panistwowego zasobu archiwalnego.

106 A Tomczak, Zarys dziejow archiwéw polskich, Torun 1982, s. 143.
107 Thidem, s. 120-127.

108 Data 1918 r. jako cezura okreélajaca poczatek polskiej archiwistyki przytaczana jest przez wielu
autoréw, zob.: A. Tomczak, Zarys dziejow archiwéw, op.cit.; H. Robétka, B. Ryszewski, A. Tom-
czak, Archiwistyka, Warszawa 1989; J. Adamus-Kowalska, System informacji archiwalnej w Polsce.
Historia, infrastruktura, standardy i metody, Katowice 2011; W.K. Roman, Srodowisko archiwalne
w Polsce. Zarys problematyki badawczej, [w:] Archiwisci i historycy wobec paristwa i spoleczeristwa.
Zbiér studiéw, red. J. Kordel, A. Kulecka, Warszawa 2020.

109" A, Tomczak, op.cit., s. 160-172.

110 A, Bachulski, Archiwa gospodarcze, ,Archeion” 1938, t. 15, s. 10-25.
111
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J. Warezak, Archiwum zaktadéw przemystowych Ludwika Geyera w £odzi, ibidem, s. 26-34.
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Jest to réwniez czas utworzenia archiwéw zakladowych''?, stanowigcych wazny
etap w ksztaltowaniu i egzekwowaniu profesjonalnych standardéw stuzby ar-
chiwalnej i dokumentowaniu zycia gospodarczego w epoce socjalizmu i gospo-
darki centralnie planowanej'**. Kategoria archiwéw zaktadowych wprowadzona
w 1951 r. obejmowala swoim zakresem cale spektrum centralnych podmiotéw
panstwowych, administracji lokalnej, sadéw, uczelni, szkél, bibliotek, szpitali
i in. W rezultacie archiwum zakladowe pelnito role archiwum organizacji lub
instytucji i czesto nie miato nic wspdlnego z dziatalnoscig gospodarczg. W ko-
lejnych latach centralne instytucje archiwalne rozpoczely wydawanie przewod-
nikéw oraz prowadzenie regularnych ogélnopolskich kontroli archiwéw zaklta-
dowych***. W koricu, w 1983 r., termin archiwa zaktadowe zostal uwzgledniony
w obowiazujacej do dzi$ ustawie o narodowym zasobie archiwalnym i archi-
wach™.

Diagnoza sytuacji archiwéw biznesowych w Polsce nie bytaby jednak kom-
pletna bez uwzglednienia okresu transformacji ustrojowej od 1989, ktéra stata
sie kolejng wazng cezurg w zakresie dokumentacji biznesowej. Masowa restruk-
turyzacja i prywatyzacja przedsiebiorstw w latach 90. XX w. po raz kolejny za-
burzyty cigglosé instytucjonalna istniejacych podmiotéw gospodarczych i przy-
czynily sie do fragmentacji dokumentacji biznesowej'®. Dzieki obowiazujacej
od 1983 r. ustawie o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach oraz przepi-
som o pozyskiwaniu akt firmowych przez panstwo w przypadku zaprzestania
lub restrukturyzacji dziatalnosci, czes¢ dokumentacji biznesowej do momentu
prywatyzacji zostala jednak zabezpieczona w archiwach publicznych.

Nawet niezwykle pobiezne przedstawienie historycznych uwarunkowan roz-
woju polskiej archiwistyki pozwala na postawienie kilku hipotez nt. przyczyn nie-
wyksztalcenia sie kategorii prywatnych archiwéw biznesowych na wzér zachodni
w polskim prawodawstwie oraz powodéw i skutkéw klasyfikacji dokumentacji
podmiotéw gospodarczych w ramach znacznie szerszej kategorii archiwéw zakta-

dowych. Opisana powyzej historia zwraca réwniez uwage na unikalne uwarun-

H2 A, Tomczak, op.cit., s. 98.

8 J. Tandecki, Archiwa w Polsce w latach 1944-1989. Zarys dziejow, Torun 2017, s. 98-100.
114
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j

R. Szczepaniak, Archiwum zaktadowe, wyd. 3 poprawione i uzupelnione, Warszawa 1973.

15 Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. 1983,

nr 38, poz. 173, z pézn. zm.).
1

=

6 Istniejace badania wskazuja m.in., ze w latach 1989-2012 upadto 10% zaktadéw zatozonych do

1988 r. - zob.: W. Zéttkowski, A. Karpinski, S. Paradysz, P. Soroka, Jak powstawaly i jak upadaly
zaktady przemystowe w Polsce, Warszawa 2013, s. 48-49.
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kowania polskiej archiwistyki biznesowej w postaci nieciggtosci instytucjonalne;j

polskich przedsiebiorstw?'’.

Prawne uwarunkowania archiwistyki biznesowej w Polsce

Podstawowg norma krajowa regulujaca zasady przechowywania historycz-
nej dokumentacji zycia gospodarczego w Polsce jest ustawa o narodowym zaso-
bie archiwalnym i archiwach z 1983 r.*® Zgodnie z ustawa narodowy zaséb ar-
chiwalny sklada sie z panstwowego zasobu archiwalnego, tworzonego gléwnie
przez sp6lki i instytucje panistwowe, oraz niepanstwowego zasobu archiwalne-
go, tworzonego gléwnie przez organizacje prywatne i trzeciego sektora, w tym
firmy, partie polityczne, stowarzyszenia i instytucje religijne'*®. Dokumentacja
archiwalna przedsiebiorstw panstwowych stanowi zatem cze$¢ panistwowego
zasobu archiwalnego, a przedsiebiorstwa te posiadaja zazwyczaj profesjonal-
ne archiwa zakladowe. Przykladem przedsiebiorstw zobowigzanych do prowa-
dzenia archiwéw zakladowych, ktére mozna by uznaé za archiwa biznesowe sa
m.in. Telewizja Polska, Polskie Radio, Polskie Koleje Patistwowe, Poczta Polska,
Mennica Polska oraz Polska Wytwdrnia Papieréw Wartosciowych'®. Obowigzu-
jaca ustawa reguluje réwniez sytuacje dokumentacji archiwalnej firm prywat-
nych oraz firm rodzinnych, ktére z definicji sa czescig niepanstwowego zasobu
archiwalnego. Warto jednak podkresli¢, ze rejestracja prywatnych archiwéw
w formalnym rejestrze niepanistwowego zasobu archiwalnego jest dobrowolna
i firmy rzadko sie na nig decyduja. W efekcie szacuje sie, ze niepaiistwowy zaséb
archiwalny stanowi jedynie okolo 10% zasobu narodowego, a wiekszo$¢ tego
zasobu pozostaje niezidentyfikowana'?. Warto zwrdci¢ uwage na dodatkowe
przepisy dotyczace ewidencji zagrozonych archiwéw gospodarczych w przypad-
ku likwidacji instytucjonalnej uwzglednione w rozdziale 4b ustawy. Zgodnie

z tymi przepisami, w przypadku trwatego zaprzestania dziatalnoéci przez orga-

17 3. Kochanowicz, The Curse of Discontinuity: Poland’s Economy in a Global Context, 1820-2000,
“‘Jahrbuch fir Wirtschaftsgeschichte / Economic History Yearbook” 2014, t. 55, nr 1, s. 129-
148, https://doi.org/10.1515/jbwg-2014-0005 [dostep: 6.06.2021].

118 Thidem.

19 E. Borodij, Kancelaria i Archiwum Zaktadowe, wyd. 4, Stowarzyszenie Archiwistéw Polskich,

Warszawa, 2009, s. 20.

120 Thidem, s. 24.

121 Thidem, s. 18.
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nizacje lub przedsiebiorstwo, materialy stajg sie wlasnoscig panistwa, wchodza
do panstwowego zasobu archiwalnego i podlegaja przekazaniu wlasciwej jed-
nostce panstwowej sieci archiwalnej wskazanej decyzja Naczelnego Dyrektora
Archiwéw Panstwowych'?,

Pobiezna analiza obowiazujacych w Polsce przepiséw w duzej mierze potwier-
dza wyniki diagnozy z opisywanego wczesniej raportu, wskazujac, ze obowigzu-
jaca ustawa w jasny sposdb reguluje i zabezpiecza kwestie archiwéw w firmach
panstwowych oraz reguluje zabezpieczanie dokumentacji przedsiebiorstw likwi-
dowanych. W rezultacie, o ile w spétkach panstwowych wyksztalcily sie archiwa,
ktére z powodzeniem mozna by uznac za modelowe archiwa biznesowe w rozu-
mieniu ICA SBA, o tyle skala rozpoznania i ewidencji prywatnych archiwéw biz-

nesowych pozostaje wyzwaniem.

Instytucje archiwalne i sieci profesjonalne
archiwistyki biznesowej w Polsce

Opisane powyzej uwarunkowania historyczne i prawne pozwalajg na zro-
zumienie przeszlosci i terazniejszosci archiwéw biznesowych w Polsce. Préba
zrozumienia przyszlego potencjalu rozwoju polskiej archiwistyki biznesowej
wymaga spojrzenia na istniejaca sie¢ interesariuszy, instytucji archiwalnych
i stowarzyszen profesjonalnych. Pierwszym i najwazniejszym interesariuszem
w zakresie archiwistyki biznesowej sg archiwa panstwowe, ktére z jednej stro-
ny zapewniaja ochrone i dostep do przechowywanych zbioré6w'?, a z drugiej
ksztattuja i promujg standardy archiwistyki w Polsce. Z punktu widzenia roz-
woju archiwistyki biznesowej kluczowymi interesariuszami sg réwniez Stowa-

rzyszenie Archiwistéw Polskich (dalej: SAP)'** oraz sie¢ licencjonowanych pry-

122 Szczegdly postepowania okresla Rozporzadzenie Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego
z dnia 14 pazdziernika 2015 r. w sprawie warunkéw i trybu przekazywania do archiwéw pan-
stwowych materialéw archiwalnych tworzacych ewidencjonowany niepanstwowy zaséb archi-
walny (Dz. U. 2015, poz. 1773). Ogélne wytyczne dotyczace ewidencji w przypadku likwidacji
przedsiebiorstwa — zob.: Archiwum Narodowe w Krakowie. Likwidacja jednostek organizacyj-
nych, https://ank.gov.pl/co-robimy/nadzor-archiwalny/likwidacja-jednostek-organizacyjnych/
[dostep: 15.06.2021].

123 Szukajw archiwach, https://www.szukajwarchiwach.gov.pl/en/o-serwisie [dostep: 15.06.2021].

124 Na temat stowarzyszenia, zob. Stowarzyszenie Archiwistéw Polskich, https://sap.waw.pl/ [do-

step: 15.06.2021].
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watnych przechowawcéw dokumentacji'®. Podczas gdy SAP zapewnia edukacje
w zakresie standardéw archiwizacji dokumentacji biznesowej'?, sie¢ prywat-
nych przechowawcéw odgrywa wazna role w monitorowaniu likwidacji sp6t-
ek i zabezpieczaniu ich dokumentacji. W kontekscie niniejszego artykulu na
szczegblng uwage zastuguje inicjatywa pn. ,Nie tylko panistwo tworzy historie”,
cyklicznie organizowana we wsp6lpracy Naczelnej Dyrekeji Archiwéw Panistwo-
wych oraz Stowarzyszenia Archiwistéw Polskich, ktéra w sposéb bezposredni
poswiecona jest kwestii zabezpieczenia dokumentacji prywatnych podmiotéw
gospodarczych'?’.

Z punktu widzenia promocji i komunikowania wartosci archiwéw bizneso-
wych warto zwré6ci¢ uwage na sie¢ publicznych muzeéw techniki, przemystu
i placéwek specjalistycznych'®, ktére czesto de facto pelnia role lub aspiruja
do statusu archiwéw biznesu. W ostatnich latach obserwowa¢ mozna réwniez
wzrost liczby i popularnoéci regionalnych inicjatyw'® oraz prywatnych projek-
téw muzedw korporacyjnych'®, ktére aktywnie angazuja sie w pozyskiwanie
rozproszonych lub zaginionych zbioréw archiwalnych oraz dzialania zwigzane
z rozwojem kultury i tozsamosci spotecznosci lokalnej. Kolejng grupa intere-
sariuszy mogaca, jak wskazuje miedzynarodowe doswiadczenie ICA SBA, pel-
ni¢ podwoéjng role: centrum rozwoju kompetencji w zakresie archiwistyki oraz
instytucji przechowywujacej i aktywnie wykorzystujacej archiwa w badaniach

naukowych, sa uczelnie. W Polsce istnieje réwniez sie¢ do$wiadczonych na-

125 Informacje o wymaganiach i wykaz przechowawcéw, zob.: Archiwa paristwowe. Dokumentacja
pracownicza, https://www.archiwa.gov.pl/pl/dla-uzytkownikow/dokumentacja-pracownicza/
informacja-dla-0s%C3%B3b [dostep: 2.06.2021].

126 Informacja o kursach kancelaryjno-archiwalnych na stronie internetowej SAP, zob.: Stowarzy-

szenie Archiwistéw Polskich. Kursy kancelaryjno-archiwalne I i II stopnia, https://sap.waw.pl/

kursy-kancelaryjno-archiwalne/ [dostep: 2.06.2021].

127 Na temat konferencji w 2013 r., zob.: https://wiadomosci.onet.pl/kraj/archiwisci-chca-zabez-

pieczyc-dokumentacje-sektora-prywatnego/j2n6c [dostep: 2.06.2021]. Na temat konferen-

¢i w 2015 r., zob.: https://archiwa.gov.pl/pl/4194-konferencja-z-cyklu-nie-tylko-pa%C5%-

84stwo-tworzy-histori%C4%99 [dostep: 2.06.2021].

128 Liste wspomnianych muzeéw mozna znalez¢ m.in. na Wikipedii, zob.: Wikipedia. Lista muze-

6w techniki, przemystu i specjalistycznych w Polsce, https://pl.wikipedia.org/wiki/Lista_mu-

2e%C3%B3w_techniki, przemys%C5%82u_i_specjalistycznych_w_Polsce [dostep: 2.06.2021].

Przyklad wspomnianej inicjatywy, zob.: Szlak Zabytkéw Techniki wojewédztwa $laskiego,

https://zabytkitechniki.pl/ [dostep: 6.07.2021].

Przyklady takich projektéw, zob.: Muzeum Lniarstwa, https://www.muzeumlniarstwa.pl/

[dostep: 2.06.2021]; Muzeum Polskiej Wodki, https://muzeumpolskiejwodki.pl/ [dostep:

2.06.2021]; Muzeum Fabryki Norblina, https://fabrykanorblina.pl/muzeum-fabryki-norblina/

[dostep: 2.06.2021].
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ukowcéw i uczelni oferujacych uniwersyteckie wyksztalcenie archiwistyczne,
jak i kursy i szkolenia z zakresu archiwistyki'*!. Archiwistyka biznesowa moze
stanowi¢ réwniez przedmiot dzialalnosci uczelni ekonomicznych i bizneso-
wych, ktédrym przedsiebiorstwa moga na state lub na czas okreslony powierzy¢
gromadzenie i przechowywanie materialéw archiwalnych?®. I wreszcie, jednym
z najnowszych osiagnie¢ w zakresie identyfikowania niepanstwowego zasobu
archiwalnego, ktéry moze docelowo dotyczy¢ dzialalnosci gospodarczej, sa
archiwa spoteczne®®. Od 2002 r. Fundacja Osrodka KARTA sukcesywnie roz-
wija baze archiwéw spotecznych, a od 2020 r. wraz z Ministerstwem Kultury
i Dziedzictwa Narodowego wspéttworzy Centrum Archiwéw Spolecznych (da-
lej: CAS)**. Obecnie baza archiwéw spotecznych obejmuje 604 archiwa dziala-
jace w 300 lokalizacjach, z ktérych jednak tylko 9 sklasyfikowano jako zwigzane
z dzialalnos$cig przemystowa'®. Z punktu widzenia potencjalnego rozwoju ar-
chiwistyki biznesowej na szczegdlna uwage zastuguje przede wszystkim dzia-
talnoé¢ edukacyjna CAS uwzgledniajaca bezplatne szkolenia dla archiwistéw
spotecznych oraz bezplatne publikacje i webinaria poswiecone standardom
i metodom konserwacji**. Wszystkie te dzialania moga z powodzeniem by¢ za-
adaptowane do potrzeb archiwéw biznesowych i wlascicieli firm prywatnych.
Co najwazniejsze, CAS oferuje archiwistom bezplatny profesjonalny otwarty
system archiwizacji (OSA)™’, ktéry moze by¢ z powodzeniem wykorzystany
przez archiwistéw biznesowych. Zmniejsza on bariery finansowe w zakresie
ochrony archiwéw biznesowych, tak wazne z punktu widzenia matych przed-

siebiorcéw i firm rodzinnych.

181 Kursy i studia w zakresie archiwistyki oferowane sa m.in. na Uniwersytecie Warszawskim,

Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie, Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w To-
runiu, Uniwersytecie Pedagogicznym w Krakowie, Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu, Uniwersytecie £6dzkim oraz Uniwersytecie Kardynata Stefana Wyszynskiego
w Warszawie.
132 E. Borodij, op.cit., s. 24.
133 M. Wiéniewska-Drewniak, Inaczej to zniknie. Archiwa spoleczne w Polsce — wielokrotne studium
przypadku, Torun 2019.
134 Centrum Archiwistyki Spotecznej, https://cas.org.pl/ [dostep: 2.06.2021].
135 Centrum Archiwistyki Spolecznej. Baza archiwéw spolecznych, https://cas.org.pl/ba-
za-archiwow/?order%5Bcity%5D=asc&page=1&perPage=25&tags_slug=przemysl [dostep:
2.06.2021].
Centrum Archiwistyki Spolecznej. Szkolenia i konsultacje, https://cas.org.pl/co-robimy/szkole-
nia-i-konsultacje/ [dostep: 2.06.2021].

Otwarty System Archiwizacji, https://osa.archiwa.org [dostep: 2.06.2021].

136
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Podsumowanie: Perspektywy rozwoju polskich
archiwow biznesowych

Ogélny przeglad uwarunkowan funkcjonowania archiwistyki biznesowej
w Polsce pozwala stwierdzi¢, ze ma ona duzy potencjal rozwoju. Pojawiajace
sie inicjatywy prywatne wskazuja na rosnace zainteresowanie historia bizne-
su i dziedzictwem przemyslowym oraz na wzrost §wiadomosci na temat ich
wartoéci. Réwnoczednie sie¢ instytucji centralnych, uczelni i stowarzyszen
oferuje sprawdzone standardy i kompetencje niezbedne do rozwoju prywat-
nej archiwistyki biznesowej. Przed archiwistyka biznesowa w Polsce stoi jed-
nak wiele wyzwan, posréd ktérych wymienié¢ nalezy m.in. rozproszenie i stabe
rozpoznanie aktualnego stanu archiwéw, szczegélnie w przypadku firm pry-
watnych i rodzinnych, brak wydzielonej i jasno zdefiniowanej kategorii ar-
chiwum biznesowego oraz ograniczone zaangazowanie polskich archiwistéow
w spotkaniach i strukturach stowarzyszenia ICA SBA.

Wydaje sie jednak, iz te ostatnia bariere bedzie najlatwiej przezwyciezyd¢,
szczegdlnie w kontekscie zaprezentowanego w niniejszym artykule imponuja-
cego dorobku i wktadu stowarzyszenia ICA SBA w wyznaczanie i ksztaltowa-
nie miedzynarodowych standardéw archiwistyki biznesowej. Aktywny udziat
archiwistéw z Polski w forum ICA SBA wzbogacitby miedzynarodowa debate
o nowe perspektywy, zwrdcitby uwage na unikalne wyzwania i nowe modele
archiwistyki oraz, co najwazniejsze, stalby sie Zrédlem inspiracji w procesie

rozwoju polskich archiwéw biznesowych.

Zrédta

Rozporzadzenie Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 14 paZdziernika 2015 r.
w sprawie warunkéw i trybu przekazywania do archiwéw panstwowych materiatéw archiwal-
nych tworzacych ewidencjonowany niepanstwowy zaséb archiwalny (Dz. U. 2015, poz. 1773).

Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. 1983, nr 38,

poz. 173, z pézn. zm.).
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