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Wewnatrzrodzinne predyktory obronnych strategii
radzenia sobie mtodziezy gimnazjalnej w sytuacji
konfliktu spotecznego

Interfamily predictors of defensive coping strategies in lower-secondary
school students in the social conflict situation

Abstract. The aim of the research has been to determine the family aetiology of defensive cop-
ing strategies (aggression, avoidance, submission) employed by teenagers in social conflict situ-
ations and resulting from educational attitudes and model coping strategies chosen by their par-
ents in analogous contexts. The following assessment methods have been used: the scale of
parental attitudes by Mieczystaw Plopa, the questionnaire of parental coping strategies in social
conflict situations in the child’s perception (SRwSK) by Danuta Borecka-Biernat, and the ques-
tionnaire of adolescent coping strategies in social conflict situations (KSRK) by D. Borecka-
-Biernat. The empirical study has covered 892 students (464 girls and 423 boys) aged 13-15,
from the first, second and third years of the lower secondary school. The results show that ado-
lescents are not able to deal constructively with the social conflict situation unless in their edu-
cational environment they find approval, openness to their matters, recognition of their freedom
of action, respect for their rights, and a model of active behaviour provided by significant others
while seeking a viable solution to a conflict. Defensive forms of coping strategies in social con-
flict situations develop under the influence of educational parental attitudes and models of react-
ing to problems, manifested in parents’ behaviours in emotional tension situations.
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WPROWADZENIE

Okres dorastania jest waznym etapem w zy-
ciu kazdego cztowieka, gdyz stanowi moment
przejsciowy migdzy dziecinstwem a dorostos-
cia. To stadium licznych zmian rozwojowych,
ktore rozpoczynaja Sie zmianami w wygla-
dzie zewnetrznym, a sa zwiazane z dojrzewa-
niem biologicznym wystepujacym u miodego

cztowieka w wieku 13-15 lat. W tym okre-
sie dokonuja si¢ przeksztatcenia w strukturze
proceséw psychicznych i osobowosci jedno-
stki. Rozpoczyna sie tez stopniowe ,wrasta-
nie” miodziezy w spoteczenstwo dorostych
oraz zachodza zmiany w relacjach spotecz-
nych z dorostymi i réwiesnikami (por. Czer-
winska-Jasiewicz, 2003). Mtodziez dazy do
tego, aby w relacjach z dorostymi byla trak-
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towana jako réwnorzedny partner. Podejmu-
je walke o status cztowieka dorostego. Mto-
dzi ludzie, poszerzajac swoj $wiat spoteczny,
uzyskuja wigcej wolnosci i niezaleznosci od-
nosnie do podejmowanych przez siebie de-
cyzji dotyczacych réznych obszaréw zacho-
wan. Mimo to, maja niejednokrotnie wiele
problemoéw z dostosowaniem swojego poste-
powania do nowych zadan i rél spotecznych.
Oprocz tego w sferze kontaktéw spotecznych
zarysowuja si¢ konflikty z nauczycielami,
sprzeczki z kolegami ze szkoty i z sympatia
oraz kidtnie z jednym lub obojgiem rodzi-
céw i innymi cztonkami rodziny (por. Cywin-
ska, 2005; Guszkowska i in., 2001; Jaworski,
2000; Mitkowska, 2012; Polak, 2010).

Konflikt szkolny jest interpretowany jako
zderzenie si¢ sprzecznych lub niezgodnych
dazen lub zachowan ucznidw i nauczycie-
li oraz uczniéw miegdzy soba, wystepujacych
w zwiazku z procesem nauczania i wychowa-
nia w szkole (por. Tyszkowa, 1977). Najbar-
dziej konfliktowymi obszarami w uktadzie
uczen—nauczyciel sa oceny szkolne, nietak-
towne zachowanie nauczyciela oraz wiadczy
nacisk i sztywnos¢ jego wymagan. (por. Gusz-
kowska i in., 2001; Mitkowska-Olejniczak,
2002; Mitkowska, 2012; Plewicka, 1977).
Warto zaznaczy¢ — jak zauwaza Zofia Plewi-
cka (1977) — ze konflikt ucznia z nauczycie-
lem jest sytuacja trudna dla ucznia, a mato zna-
czaca dla nauczyciela, ktdry najczesciej go nie
dostrzega lub lekcewazy. W miare pobytu ucz-
nia w szkole zwieksza si¢ jednak czestotliwosé¢
wystepowania zatargdéw uczen—nauczyciel.

Z kolei konflikty réwiesnicze, mimo silne-
go tadunku emocjonalnego, sa krétkotrwate,
przy jednoczesnym zmniejszaniu Sie¢ czesto-
$ci zatargdw w miare pobytu ucznia w szkole
(por. Plewicka, 1977). Gtéwne ich powody to
zaczepki, wysmiewanie, niestuszne posadze-
nia, obmowa, zdrada, niedyskrecja czy brak
kultury w zachowaniu oraz rywalizacja o stop-
nie lub powodzenie u pici przeciwnej, wladze
nad klasa i prestiz sportowy (por. Krzysko,
1999; Lejman, 1987; Mitkowska-Olejniczak,
2002; Mitkowska, 2012).

Konflikty z rodzicami to wazne zrodto na-
pig¢ emocjonalnych w okresie dorastania (por.
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Kobus, Reyes, 2000; Sikora, Pisula, 2002).
W zwiazku ze zmiang stosunku dorastajacego
dziecka do rodzicéw, na skutek wyostrzonego
krytycyzmu, pojawia sig¢ kryzys autorytetu ro-
dzicow oraz konflikty z nimi. Nieporozumie-
nia z matka, ojcem i starsza rodzina wystepuja
w okoto 55-65% populacji uczniéw w wie-
ku dorastania, przy czym bardziej konfliktowi
sg chtopcy niz dziewczeta (por. Matusewicz,
1997). Wiele z tych konfliktéw dotyczy co-
dziennych sytuacji — réznic w gustach, w opi-
niach, na przyktad zwiazanych z ubiorem, mu-
zyka, spedzaniem czasu wolnego czy p6znymi
powrotami do domu. Mamy tu do czynienia
ze $cieraniem si¢ narastajacej u mtodych po-
trzeby samodzielnosci z ustanowionymi przez
rodzicow nakazami i zakazami oraz tenden-
cjami do kontrolowania, nadzorowania zycia
i postepowania zblizajacych sie do dorostosci
dzieci. W zwiazku z dojrzewaniem piciowym
rosnie zainteresowanie picia przeciwna. Wy-
bor sympatii przez dziecko moze wyzwala¢
niezadowolenie rodzicéw i stanowié¢ zarze-
wie konfliktu. Dorastajace dziecko zada bez-
wzglednej tolerancji i akceptacji dla wybranej
osoby i zupetnej swobody w sprawach serco-
wych. Podobnie brak akceptacji przez dzieci
dorastajace wiasnego wygladu zewnetrzne-
go, wyolbrzymianie swoich wyimaginowa-
nych wad i defektow urody generuje nie tyl-
ko zastrzezenia do swojej figury, lecz takze
pretensje do rodzicéw. Niewatpliwie zmien-
ne samopoczucie, hustawka nastrojow, im-
pulsywnos¢, drazliwos¢ wyzwolone burza
hormonalna u nastolatkéw denerwuja rodzi-
céw. Nie sa oni w stanie kontrolowaé proce-
sow emocjonalnych swoich dzieci, a to z ko-
lei staje sie podtozem konfliktéw (por. Gurba,
2006; Jaworski, 2000; Krzysko, 1999; Monte-
mayor, 1983).

Sytuacje konfliktu spotecznego, ktére zali-
cza si¢ do kategorii trudnych sytuacji spotecz-
nych, towarzysza cztowiekowi we wszystkich
okresach jego zycia. Od chwili narodzin kazdy
cztowiek musi uczy¢ sie radzi¢ sobie z trud-
nosciami i wyzwaniami, ktore przed nim stoja.
Sytuacja trudna pobudza mtodego cztowieka
do aktywnosci ukierunkowanej na odzyskanie
réwnowagi pomigdzy wymaganiami a mozli-
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wosciami i/lub poprawe stanu emocjonalne-
go. Aktywnosé, ktora podejmuje on w trudnej
sytuacji, rozpatruje si¢ w konkretnym kontek-
scie sytuacyjnym jako strategie radzenia sobie
w aktualnej sytuacji trudnej (por. Wrzesniew-
ski, 1996). Liczne badania i nawet potoczna
obserwacja wskazuja, ze dorastajaca mtodziez
dysponuje niematym repertuarem strategii ra-
dzenia sobie w trudnych sytuacjach spotecz-
nych, migdzy innymi w sytuacjach konflik-
tu spotecznego (Balawajder, 2010; Fraczek,
2003; Honess i in., 1997; Jaworski, 2000;
Kossewska, 1995; Pisula, Baum, 1992; Try-
linska-Tekielska, 2005). Sa wsrdd nich stra-
tegie obronne w sytuacjach konfliktowych.
Nie sa one ukierunkowane na rozwigzanie
i przezwyciegzenie sytuacji konfliktu, pozwala-
ja jednostce jedynie obniza¢ przykre napiecie
emocjonalne. Cel za$, ktéry cztowiek sobie
poczatkowo stawiat, zostaje zastapiony innym
— osiggnieciem dobrego samopoczucia. Dzie-
je sig to przez:

e agresje, przybierajaca formg inicjowa-
nego ataku fizycznego lub werbalne-
go skierowanego przeciw okreslonym
osobom, powodujaca szkody w fizycz-
nym, psychicznym i spotecznym do-
brostanie innych oséb (tj. wywolujaca
bol, cierpienie, destrukcje, prowadzaca
do utraty cenionych wartosci);

« unikanie konfrontacji z sytuacja kon-
fliktu, polegajace zar6wno na podjeciu
dodatkowych czynnosci angazujacych
uwage i odwracajacych ja od sytuacji
konfliktu (ogladanie telewizji, objada-
nie sig, sen), jak i poszukiwaniu kon-
taktu z innymi ludzmi;

¢ uleganie, polegajace na rezygnowa-
niu z obrony wiasnych intereséw czy
zaniechaniu realizacji wiasnych celéw
w sytuacji konfliktu.

Mozna powiedzie¢, ze strategie obronne
uwzgledniaja tylko potrzeby terazniejsze, sa
nastawione na obnizenie napiecia emocjonal-
nego. Pod wptywem duzego napigcia emocjo-
nalnego maleje zdolno$¢ prawidtowej percep-
cji, cztowiek przestaje dostrzegac¢ inne sposoby
i mozliwosci dziatania. Che¢ uwolnienia sie od
napigcia emocjonalnego przestania mu fakt, ze

traci mozliwos¢ realizacji stojacego przed nim
celu, jakim jest zmiana lub usunigcie zagraza-
jacych okolicznosci. Czitowiek przyjmujacy
strategie obronne nie obciaza siebie trudnos-
ciami rozwiazywania konfliktu. Tymczasem
nierozwiazany konflikt w dtuzszej perspekty-
wie wywotuje w nim poczucie niezadowolenia
na tle osiagnie¢ innych ludzi.

Cziowiek zatem ma w swoim repertua-
rze, charakterystyczne dla siebie jako osoby,
obronne strategie radzenia sobie z spoteczna
sytuacja konfliktu. Strategie te stanowia for-
my zachowania nabytego zgodnie z ogdlny-
mi zasadami uczenia sie. Sposoby ujmowania
przeszkody i zachowania si¢ w spotecznych
sytuacjach trudnych, do ktérych zalicza sie
konflikt, zaleza w znacznej mierze od wytwo-
rzonych w procesie wychowania nawykéw
reagowania na trudnosci. Dzieci maja rézne
warunki i mozliwosci ksztattowania konkret-
nych form reagowania na spoteczne sytuacje
trudne, stwarzane przez rodzicéw o réznych
postawach wychowawczych (Tyszkowa,
1986). Uktad postaw emocjonalnych miedzy
rodzicami a dzieckiem ma doniosty wptyw
na jego rozwdj spoteczny; staje sie dla nie-
go prototypem wspoizycia spotecznego i roz-
wiazywania spotecznych sytuacji trudnych.
Na podstawie dostepnych badan psycholo-
gicznych stwierdza sie, ze obronne formy re-
agowania dziecka na spoteczne sytuacje trud-
ne sa konsekwencja nieprawidtowych postaw
rodzicielskich (Ziemska, 1973). Negatywne
postepowanie rodzicdw powoduje deprywa-
Cje potrzeb dziecka, przede wszystkim jego
potrzeby afiliacji oraz potrzeby bezpieczen-
stwa. Uwaza sig, ze osoba z poczuciem bra-
ku bezpieczenstwa spotecznego, znajdujac
si¢ w stanie zagrozenia i niepokoju zwiazane-
go ze sfera kontaktow interpersonalnych, uru-
chamia wiele strategii radzenia sobie ze stre-
sem zorientowanych emocjonalnie, majacych
na celu ochrone przeciazonego systemu re-
gulacji (por. Tyszkowa, 1986; Wrzesniewski,
1996; Leary, Kowalski, 2001).

W literaturze przedmiotu (por. Guszkow-
ska i in., 2001; Januszewska, 2001; Liber-
ska i in., 2013; Lukaszewicz, 2002; Olwe-
us, 1980; Plopa, 1983; Poraj, 2002; Wolinska,
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2000) znajdujemy dane $wiadczace, iz obron-
ne formy reagowania dziecka na spoteczne
sytuacje trudne sa konsekwencja nieprawid-
towych postaw rodzicielskich, ktére sprowa-
dzaja sie do:

1) nadmiernego dystansu uczuciowego
(postawa unikania, odtracania dziecka) prze-
jawiajacego sie w niecheci wobec dziecka,
lekcewazeniu jego potrzeb. Dziecko nie do-
$wiadcza w swoim rozwoju ontogenetycznym
otwartych, cieptych relacji z osobami znacza-
cymi. Odrzucenie przez rodzicéw wywotuje
u dziecka stan silnego lgku, niepokoju pota-
czonego z wrogoscia. Niepokéj i wrogosé sa
redukowane przez agresje, opor, negatywizm
lub przez wycofanie sig, biernos¢ i apatig. Na-
lezy nadmieni¢, iz sposob reakcji dziecka na
odrzucenie zalezy miedzy innymi od wzoréw
i norm funkcjonujacych w rodzinie. Zatem
przy braku satysfakcjonujacej wiezi z mat-
ka dziecko okresla otoczenie i $wiat jako nie-
przyjazne, zagrazajace, niebudzace zaufania,
co sktfania je do koncentracji na sobie, goto-
wosci obrony siebie i reagowania na doznawa-
ne frustracje migdzy innymi nastawieniem na
obrone wiasnego ,,ja”;

2) postawy nadmiernie wymagajacej,
ktorej objawem osiowym jest ,naginanie”
dziecka do ideatu funkcjonujacego w wyob-
razeniach rodzicéw i nieliczenie sie z mozli-
wosciami rozwojowymi dziecka. Na posta-
we te sktada sie ograniczanie prawa dziecka
do samodzielnosci i do rozwoju zaintereso-
wan indywidualnych. Oczywiscie dziecko
nie jest w stanie sprosta¢ stale rosnacym wy-
maganiom rodzicéw i w konsekwencji pod-
lega surowym karom. Doswiadczane frustra-
cje z powodu stawianych surowych wymagan
ze strony rodzicéw powoduja u dziecka poja-
wienie sie zachowan obronnych w postaci wy-
cofania si¢ i ulegtosci. W sytuacji trudnej ma
ono mniejsza zdolno$¢ do wilasciwej oceny
swego potozenia i podejmuje mato skutecz-
ne strategie radzenia sobie z problemami. Po-
nadto nadmiernie wymagajacy rodzice swoja
postawa nie zachecaja dziecka do przejawia-
nia niezaleznych zachowan. Taki stan rzeczy
w konsekwencji doprowadza do roztadowania
wewnetrznych napie¢ w warunkach pozado-
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mowych, w formie zachowan impulsywnych,
czesto agresywnych;

3) postawy nadmiernego ochraniania,
gdzie nieustanna pomoc rodzica jest odczy-
tana przez dziecko jako komunikat: ,,nie je-
stes w stanie”, ,,nie potrafisz samodzielnie”.
Na zewnatrz tworzy sie jego obraz jako co-
raz bardziej bezradnego, biernego, izoluja-
cego, uciekajacego od dziatan spotecznych
mtodego cztowieka. Ochraniajacy rodzice
poprzez nagradzanie zachowan zaleznych,
ulegtych utrudniaja dziecku zdobycie umie-
jetnosci samodzielnego radzenia sobie w roz-
nych kontekstach spotecznych oraz sprzyjaja
ksztattowaniu si¢ u niego niskiej tolerancji na
frustracje. Dla dzieci nadmiernie ochrania-
nych istnieje wiele sytuacji trudnych wsku-
tek braku samodzielnosci, zaradnosci i nie-
zaleznosci emocjonalnej, dlatego czeste sa
u nich tendencje do zachowan zawzigtych,
negatywnie nastawionych do otoczenia spo-
tecznego. Ogolnie nadmierna opiekunczosé
rodzicow najczesciej powoduje opdznienie
dojrzatosci spotecznej, zaleznosé¢ od innych,
biernos¢ lub zachowania roszczeniowe, lek-
cewazenie innych.

W wielu sytuacjach trudnych zachowanie
cztowieka zalezy nie tylko od cech samej sy-
tuacji, na ktdra ma on zareagowac¢, ale takze
od sposobu zachowania si¢ innych ludzi znaj-
dujacych sie w tej samej sytuacji. Nie ulega
watpliwosci, ze $rodowiskiem stwarzajacym
naturalne warunki sprzyjajace uczeniu sig spo-
sobéw reagowania w odpowiedzi na sytuacje
trudne jest rodzina. Wiele zachowan spotecz-
nych i sposobdw rozwiazywania probleméw
dziecko nabywa, wzorujac si¢ na rodzicach.
Rodzice, stanowiac pierwszy wz6r zacho-
wan spotecznych, tworza podstawe do ksztat-
towania si¢ podstawowych modeli zachowan
u dzieci w srodowisku spotecznym (por. Ro-
stowska 1993). Maria Tyszkowa (1986) uzna-
fa, iz gtéwne wzory reagowania na trudnosci
dziecko znajduje w zachowaniu sie rodzi-
cow w sytuacjach napie¢ emocjonalnych oraz
w ich ustosunkowaniu sie do trudnosci i nie-
powodzen dziecka w dziataniu. Ponadto ba-
dania prowadzone przez Teres¢ Rostowska
(1997) potwierdzity wystepowanie wspolza-
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leznosci miedzy rodzicami a dzie¢mi w za-
kresie najbardziej i najmniej preferowanych
przez nich sposob6w radzenia sobie w trud-
nych sytuacjach. W wigkszosci badanych ro-
dzin zachodzi catkowite lub czesciowe podo-
bienstwo w ramach stosowanych przez nich
sposobow radzenia sobie w sytuacjach trud-
nych, co jest przejawem transmisji miedzypo-
koleniowe;j.

Whptyw rodzicow petniacych, najczes-
ciej nieswiadomie, role modeli nie zawsze dla
dziecka bywa pozytywny. Czesto jest on nie-
pozadany, zaktdca rozwoj dziecka, prowadzi
do nabywania niepozadanych zachowan, ta-
kich jak agresja, ulegtos¢ czy ucieczka, wy-
cofanie si¢ z sytuacji spotecznej. Liczne eks-
perymenty nad modelowaniem prowadzono
w zwiazku z problemami agresji (por. Bryt-
ka 2000; Ratzke i in., 1997; Wojciszke, 2000).
Proces modelowania ma znaczenie w odnie-
sieniu do agresji dzieci. Przyczyna powstawa-
nia agresji tkwiaca w srodowisku rodzinnym
jest obecnos¢ w rodzinie osoby agresywnej.
Przejawiane zachowania agresywne, jezeli
Sa Wzmacniane, moga si¢ utrwali¢ i sta¢ na-
wykiem atakowania. W powstawaniu zacho-
wan agresywnych znaczaca role odgrywa ich
»hagradzanie”. Jezeli okaze sig, iz obserwo-
wane zachowanie agresywne jest dla modela
skuteczne, nagradzajace i prowadzi do zaspo-
kojenia jego potrzeb, to jest dos¢ duze praw-
dopodobienstwo, ze obserwator bedzie je na-
sladowat w nadziei, iz jemu takze przyniesie
gratyfikacje (por. Wojciszke 2000). Oznacza
to, iz kiedy dziecko widzi, ze model otrzy-
muje za swoje agresywne zachowania swoi-
ste nagrody — na przyktad uzyskuje to, czego
chce, nie ponosi zadnych konsekwencji (lub
niewielkie) i ze strony rodzicéw brak wyraz-
nej dezaprobaty — zacheca je to do powielania
podobnych zachowan. W rezultacie prowa-
dzi to do utrwalenia agresji, jako skuteczne-
go sposobu zachowania. Dziecko, obserwu-
jac pozytywne skutki aktdéw agresji, nabiera
przekonania, ze agresja jest sposobem roz-
wiazywania problemoéw czy dostepnym s$rod-
kiem osiagania cel6w i przekonanie to wiacza
w kontekst interakcji spotecznych, czego wy-
razem sa jego wiasne zachowania agresyw-

ne (por. Urban, 2005). Poglad, ze agresja jest
skutecznym sposobem radzenia sobie z trud-
nosciami, ze mozna swoje cele realizowac za
wszelka cene — moze sie ksztattowaé niemal
od urodzenia (por. Obuchowska, 2001). Za-
tem dziecko przejmuje ze srodowiska rodzin-
nego agresywne formy zachowan i traktuje je
jako skuteczne sposoby rozwiazywania prob-
lemdw, osiagania celéw czy tez radzenia sobie
z sytuacja trudna.

Wynikiem procesu uczenia si¢ spotecz-
nego i wzorowania si¢ na rodzicach sa takze
formy reagowania na sytuacje trudne skon-
centrowane na rezygnacji z realizacji daze-
nia do wiasnych celéw pod wptywem trud-
nosci w dziataniu i wycofania si¢ z sytuacji
trudnej. Zaniechanie realizacji wtasnych prag-
nien, brak stanowczosci w obronie wiasnych
spraw czy wycofanie si¢ z kontaktdw z inny-
mi ludzmi i niepodejmowanie takich form ak-
tywnosci, ktore by tych kontaktéw wymagaty,
stanowia inercyjna forme niesmiatosci (por.
Tyszkowa, 1997). Modelowanie odgrywa
Znaczaca role w genezie niesmiatosci u dzieci.
Najsilniej oddziatuja wzorce rodzinne — nie-
$miale dzieci maja niesmiatych rodzicow
(por. Bandelow, 2011). Rodzice, ktorzy sa nie-
smiali, staja si¢ modelami tego typu zachowan
dla swoich dzieci. Dziecko, obserwujac rodzi-
céw majacych trudnosci w interakcjach spo-
tecznych, zwtaszcza gdy sa oni przedmiotem
identyfikacji, zaczyna wzorowa¢ sie na nich.
Badania Philipa Zimbardo (2002) i Barbary
Harwas-Napieraty (1995) wskazuja, ze ten-
dencja do wycofania i unikania spotecznych
interakcji oraz niepowodzen we wiasciwym
uczestniczeniu w tych interakcjach u dorasta-
jacych jest wyuczong forma zachowania, na
skutek obserwacji i czestego kontaktu z oso-
bami z najblizszego otoczenia, przejawiajacy-
mi takie wiasnie zachowanie, tj. w wyniku od-
dziatywania modeli, najczesciej rodzicow.

Ogolnie mozna powiedzie¢, ze obronne
formy reagowania na spoteczne sytuacje kon-
fliktu ksztattuja si¢ pod wptywem okreslonych
postaw wychowawczych rodzicdw oraz wzo-
row reagowania na trudnosci, obecnych w za-
chowaniu rodzicéw w sytuacjach emocjonal-
nego napigcia.
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PROBLEM BADAWCZY

Celem badan wiasnych byto poszukiwanie ro-
dzinnej etiologii obronnych strategii (agresji,
unikania, ulegania) radzenia sobie dorasta-
jacej miodziezy w sytuacjach konfliktu spo-
tecznego (zmienna zalezna), tkwiacej w po-
stawach wychowawczych i prezentowanym
modelu strategii radzenia sobie przez ich ro-
dzicbw w podobnych sytuacjach (zmienna
niezalezna). Badania uwzgledniaty pte¢ rodzi-
cow i dorastajacej mtodziezy.

Badania zmierzaty do odpowiedzi na na-
stepujace pytanie badawcze:

Jaki zesp6t postaw rodzicielskich i strate-
gii radzenia sobie matek i ojcow w sytuacjach
konfliktu spotecznego percepowany przez do-
rastajacych sprzyja ksztattowaniu obronnych
strategii (agresji, unikania, ulegania) stosowa-
nych przez dziewczeta i chtopcdw w tych sy-
tuacjach?

METODA

Osoby badane

Przebadano grupg 464 dziewczynek i 423
chtopcow w wieku 13-15 lat. Ogdtem w prze-
prowadzonych badaniach wziety udziat 887
osoby. Wszystkie badane osoby znajdowaty
si¢ w wieku, ktory rozwojowo nalezy do okre-
su adolescencji. Badani byli uczniami szkoét
gimnazjalnych z Wroctawia i okolicznych
miejscowosci. Badania miaty charakter gru-
powy, a przeprowadzono je na terenie szkot.
Zastosowano wybér losowy szkét, jednak nie
wszystkie wylosowane placowki zgodzity si¢
na przeprowadzenie badan, dlatego tez w paru
przypadkach skorzystano ze szkét, z ktérymi
tego rodzaju wspdtpraca byta mozliwa.

Metody

W badaniach postuzono si¢ Skala Postaw Ro-
dzicielskich w opracowaniu Mieczystawa
Plopy (1987) do badania percepcji postaw ro-
dzicielskich, Kwestionariuszem Strategii Ra-
dzenia Sobie Rodzicow w Sytuacji Konfliktu
Spotecznego w Percepcji Dziecka autorstwa

Danuta Borecka-Biernat

Danuty Boreckiej-Biernat i Kwestionariu-
szem strategii radzenia sobie mtodziezy w sy-
tuacji konfliktu spotecznego autorstwa Danu-
ty Boreckiej-Biernat (2012).

Skala Postaw Rodzicielskich (SPR) Plo-
py (1987), ktdra stuzy do badania postaw ro-
dzicielskich w percepcji dzieci, obejmuje 75
stwierdzen w wersji dla matki i w wersji dla
ojca. Badany, ustosunkowujac si¢ do kazde-
go stwierdzenia, wybiera jedna z pigciu moz-
liwych odpowiedzi: ,prawdziwe”, ,raczej
prawdziwe”, ,,trudno mi oceni¢”, ,,raczej nie-
prawdziwe” i ,nieprawdziwe”, przypisujac
im odpowiednio 5, 4, 3, 2, 1 punkt. Kwestio-
nariusz skiada sie z 5 skal, kazda za$ zawie-
ra po 15 stwierdzen. Sa to: Postawa Akcepta-
cji-Odrzucenia, Postawa Autonomii, Postawa
Ochraniajaca, Postawa Wymagajaca i Postawa
Niekonsekwentna. Kwestionariusz SRP jest
narzedziem wystandaryzowanym. Sprawdzo-
na jest moc dyskryminacyjna poszczeg6lnych
pytan oraz jego rzetelnos¢ i trafnosé. Opraco-
wane sa normy w skali stenowej dla dziewczat
i chtopcéw w wieku 13-19 lat.

Kwestionariusz Strategii Radzenia So-
bie Rodzicow w Sytuacji Konfliktu Spo-
lecznego w Percepcji Dziecka (SRwSK)
w opracowaniu Boreckiej-Biernat sktada si¢
z dwoch wersji: ,,Moja matka” oraz ,,Mdj oj-
ciec”. Przeznaczony jest do badania strategii
radzenia sobie matki oraz ojca w sytuacji kon-
fliktu spotecznego, przy czym zachowania te
Sg poznawane w percepcji ich dorastajacych
dzieci. SRWSK zawiera instrukcje podana na
arkuszu testowym, z ktéra badany zapoznaje
si¢ przed przystapieniem do wypetnienia te-
stu. W instrukcji zamieszczono niezbgdne ob-
jasnienia dotyczace metody i opisano sposéb,
w jaki nalezy udziela¢ odpowiedzi. Oprécz in-
strukcji, kwestionariusz SRWSK posiada opi-
sy 16 sytuacji konfliktu spotecznego w wer-
sji ,Moja matka” i taka sama liczbe opiséw
w wersji ,,M0j ojciec”. Do kazdej z sytuacji
podano 4 zachowania wyrazajace radzenie so-
bie rodzicow w sytuacji konfliktu spoteczne-
go w percepcji ich dziecka — pierwsze odno-
si sie do agresywnego radzenia (A), drugie do
unikowego radzenia (U), trzecie do ulegtego
radzenia (Ul), a czwarte do zadaniowego ra-
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dzenia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego
(2). Badania kwestionariuszem SRwSK moz-
na przeprowadzi¢ indywidualnie lub grupo-
wo. Zadaniem osoby badanej jest dokonanie
wyboru zachowania (z 4 przyktadéw), ktére
charakteryzowatoby matke (ojca), gdyby zna-
lazta si¢ podobnej sytuacji. Wyniki uzyskuje
si¢ dla kazdej skali oddzielnie dla matek oraz
oddzielnie dla ojcéw, poprzez sumowanie za-
znaczonych zachowan w 16 sytuacjach nale-
zacych do danej skali. Poniewaz w obrgbie
kazdej skali zawarto 16 stwierdzen, dlatego
wyniki surowe poszczeg6lnych skal mieszcza
si¢ w granicach od 0 do 16 punktéw. Wyni-
ki surowe przeksztatca si¢ na wyniki znorma-
lizowane — stenowe, co umozliwia okreslenie
strategii, ktéra matka oraz ojciec podejmuja
w zwiazku z sytuacja konfliktu spotecznego
w percepcji corki czy syna. Normy w skali ste-
nowej opracowano na podstawie badania pro-
by 811 uczniéw (414 dziewczat, 397 chiop-
cow) w wieku 13-15 lat, z klas pierwszych,
drugich i trzecich ze szk6t gimnazjalnych
z Wroctawia i okolicznych miejscowosci, po-
siadajacych oboje rodzicéw. Kwestionariusz
SRwSK odznacza si¢ zadowalajacymi wskaz-
nikami rzetelnosci w aspekcie zgodnosci we-
wnetrznej (alfa-Cronbacha). Wspotczynniki
zgodnosci wewnetrznej sa wysokie w wersji
dla matek (M) oraz ojcéw (Oj) zaréwno dla
skali agresywnego radzenia sobie rodzicow
w sytuacji konfliktu spotecznego w percepcji
dziecka ,,A” (M: .71; Oj: .71), jak i w skali za-
daniowego radzenia sobie rodzicdw w sytua-
cji konfliktu spotecznego w percepcji dziecka
»Z7 (M: .71; Oj: .70). Rzetelnos¢ skali uniko-
wego radzenia sobie rodzicow w sytuacji kon-
fliktu spotecznego w percepcji dziecka ,,U”
(M: .66; Oj: .66) oraz skali ulegtego radzenia
sobie rodzicow w sytuacji konfliktu spoteczne-
go w percepcji dziecka ,,Ul” (M: .65; Oj: .65)
plasuja sie nieznacznie ponizej wartosci .70.
Trafnos¢ diagnostyczna metody potwierdzo-
no przez poréwnanie wynikéw uzyskanych od
miodziezy w kwestionariuszu SRwWSK ,,Moja
matka” oraz ,,M0j ojciec” z wynikami uzyska-
nymi od ich rodzicow w innych kwestionariu-
szach, oceniajacych zblizone zmienne [Kwe-

stionariusz Stylu Rozwiazywania Konfliktow
opracowany przez Tomasza Wacha (Dabrow-
ski, 1991), Test Stylu Zachowan w Konflik-
cie autorstwa Krystyny Balawajder (2010)].
Ze wzgledu na to, ze kwestionariusz SRWSK
jest zaopatrzony w szczego6towa instrukcje, ar-
kusz odpowiedzi oraz klucz do oceny odpo-
wiedzi, mozna go uzna¢ za wystandaryzowa-
ny i obiektywny.

Kwestionariusz Strategii Radzenia So-
bie Mlodziezy w Sytuacji Konfliktu Spolecz-
nego (KSMK) Boreckiej-Biernat (2012) jest
przeznaczony do badania strategii radzenia
w sytuacji konfliktu spotecznego podejmowa-
nej przez mtodziez w wieku dorastania. Skta-
da si¢ z opisu 33 sytuacji konfliktu spoteczne-
go. Do kazdej sytuacji podano 4 zachowania
wyrazajace radzenie sobie z sytuacja konflik-
tu spotecznego — pierwsze odnosi si¢ do agre-
sywnego radzenia (A), drugie do unikowe-
go radzenia (U), trzecie do ulegtego radzenia
(Ul), a czwarte do zadaniowego radzenia so-
bie w sytuacji konfliktu spotecznego (Z). Wy-
niki uzyskuje sie dla kazdej skali oddzielnie,
przez sumowanie zaznaczonych zachowan
w 33 sytuacjach nalezacych do danej skali.
Poniewaz skale sktadaja si¢ z 33 pozycji, 0so-
by badane moga w kazdej z nich uzyska¢ od
0 do 33 punktéw. Wspotczynniki rzetelnosci
skal wyznaczone metoda wewnetrznej zgod-
nosci (alfa-Cronbacha) wynosza od alfa = .73
(dla skal ,,Agresja”, ,,Ulegtos¢” i ,,Zadanie™)
do alfa = .694 (skala ,,Unik”). Trafnos¢ skal
sprawdzono na wiele sposobow, migdzy inny-
mi potwierdzono trafnos¢ zbiezna w odniesie-
niu do rezultatéw kwestionariusza A-R Kry-
styny Ostrowskiej (2002), Skali Zachowan
Asertywnych dla Dzieci — CABS Michelsona
i Wooda w adaptacji Marii Oles (1998) i kwe-
stionariusza stylu rozwiazywania konfliktéw
przez adolescentéw Honessa i wspotpracow-
nikbw w adaptacji Bogustawy Lachowskigj
(2010). Normy w skali stenowej opracowa-
no na podstawie badania préby 1877 ucznidw,
w tym 975 dziewczat i 902 chiopcow w wie-
ku 13-15 lat, z klas pierwszych, drugich i trze-
cich szkot gimnazjalnych ze wszystkich 16
wojewddztw w Polsce.
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W celu ustalenia, jaki zesp6t postaw rodziciel-
skich i strategii radzenia sobie matek i ojcow
w sytuacjach konfliktu spotecznego perce-
powany przez dorastajacych sprzyja ksztat-
towaniu strategii obronnych (agresji, unika-
nia, ulegania) stosowanych przez dziewczeta
i chtopcow w tych sytuacjach, przeprowadzo-
no analize krokowej regresji wielokrotnej. Za
zmienne zalezne przyjeto wyniki w trzech
skalach kwestionariusza KSMK: agresyw-
ne radzenie sobie w sytuacjach konfliktu spo-
tecznego (A), unikowe radzenie sobie w sy-
tuacjach konfliktu spotecznego (U) i ulegte
radzenie sobie w sytuacjach konfliktu spo-
tecznego (Ul). Jako zbi6ér zmiennych nieza-
leznych potraktowano wyniki w pigciu ska-

Danuta Borecka-Biernat

lach kwestionariusza SPR w wersji ,,Moja
matka” oraz ,,M0j ojciec”: postawa akcepta-
cji—odrzucenia, postawa autonomii, postawa
ochraniajaca, postawa wymagajaca, postawa
niekonsekwencji, oraz wyniki w czterech ska-
lach kwestionariusza SRwSK w wersji ,,Moja
matka” oraz ,,M0j ojciec”; agresywne radze-
nie sobie w sytuacjach konfliktu spotecznego
(strategia A), unikowe radzenie sobie w sy-
tuacjach konfliktu spotecznego (strategia U),
ulegte radzenie sobie w sytuacjach konfliktu
spotecznego (strategia Ul) i zadaniowe radze-
nie sobie w sytuacjach konfliktu spotecznego
(strategia Z). Wyniki przedstawiono w tabe-
lach1,2i3.

Pierwsza analize¢ przeprowadzono na wy-
nikach dziewczat stosujacych agresywna stra-
tegie radzenia sobie (por. tabela 1).

Tabela 1. Rodzinne predyktory strategii agresji radzenia sobie dziewczat (N = 464) i chtopcow (N = 423)
w sytuacji konfliktu spotecznego — réwnanie krokowej regresji wielokrotnej

Osoby badane | Zmienna Beta B Biadst. B |t Poziom p<
A-Omatki | 1 -.05 .02 -2.86 .004
Unik. matki _'24 —-.64 13 -4.95 .000001
Uleg. matki | _'o¢ -89 A1 -8.19 .000001

Dziewczeta Zad. matki —'67 -93 .08 -11.58 .000001
Unik. ojca _'13 -.30 .10 -2.99 .003
Zad. ojca _1 -19 .08 -2.43 .02
W. wolny ’ 21.61 1.32 16.41 .000001

Wspotczynnik korelacji wielokrotnej: R = .61

Wspdtczynnik wielokrotnej determinacji: R? = .37

Istotnos¢ réwnania: F(6.457) = 44.40; p < .00001

Btad std. Estymacji: 3.73
A-Omatki | 17 -.07 .02 -3.74 .0002
Niek. matki 12 .04 .02 2.71 .007
Agr. matki '29 .62 .10 6.28 .000001
Unik. matki | - .29 .10 297 .003

Chiopcy Unik. ojca '_12’8 -39 12 -3.29 001
Uleg. ojca _'14 -.34 12 -2.91 .004
Zad. ojca Y =31 .09 -3.41 .0007
W. wolny : 1.56 2.06 5.13 .000001

Wspdtczynnik korelacji wielokrotnej: R = .54

Wspotczynnik wielokrotnej determinacji: R? = .30

Istotnos¢ réwnania: F(7.415) = 24.83; p < .00001

Btad std. Estymacji: 3.83

A-O - postawa akceptacji-odrzucenia. Niek. — postawa niekonsekwentna. Agr. — strategia agresji; Uleg. — stra-
tegia ulegtosci; Unik. — strategia uniku; Zad. — strategia zadaniowa.
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Na poziom agresywnej strategii radzenia
sobie w grupie dziewczat ma wptyw spostrze-
gana przez dziewczeta postawa wychowaw-
cza matki: akceptacja-odrzucenie oraz perce-
powane przez dziewczeta strategie radzenia
sobie rodzicéw w sytuacjach konfliktu spo-
tecznego: strategie obronne (unikania, ulega-
nia) i strategia zadaniowa matki oraz strategia
uniku i strategia zadaniowa ojca. Spostrzega-
na przez dziewczeta jedna postawa wycho-
wawcza matki oraz pig¢ strategii radzenia
sobie rodzicéw w sytuacjach konfliktu spo-
tecznego okazaly sie istotne w réwnaniu re-
gresyjnym. Wspotczynnik wielokrotnej de-
terminacji R? = .37 $wiadczy o tym, ze 37%
zmiennosci w zakresie agresji jako strategii
radzenia sobie dziewczat w sytuacji konfliktu
spotecznego daje si¢ wyjasni¢ na podstawie
przyjetego zespotu zmiennych niezaleznych.
Wspdtczynnik regresji liniowej wskazuje na
istnienie ujemnej zaleznosci miedzy posta-
wa akceptacja—odrzucenie matki oraz strate-
giami obronnymi (unikania, ulegania) a takze
zadaniowa strategia radzenia sobie rodzicow
a agresywna strategia radzenia sobie stoso-
wana przez dziewczeta. Badania wskazuja,
ze stosujaca agresywna strategi¢ nastolatka
nie odczuwa przyjemnosci, ciepta i satys-
fakcji w obcowaniu z matka. Préby emocjo-
nalnego zblizenia sie cérki do matki sa przez
matke traktowane negatywnie. Matka nie wy-
kazuje poszanowania dla potrzeb psycholo-
gicznych corki, ogranicza sie do zaspakajania
potrzeb materialnych. Relacje corek z matka-
mi wskazuja na to, ze matki sa oceniane jako
osoby chtodne i niedostrzegajace ich potrzeb.
Jak wida¢, nasilenie strategii agresji dziew-
czat w sytuacji konfliktu pozostaje w linio-
wym zwiazku ze stopniem frustracji potrzeb
emocjonalnych (mitosci, zaleznosci, bezpie-
czenstwa).

Jaki zesp6t zmiennych rodzicielskich
okaze sig¢ istotny dla chtopcow? Na to pyta-
nie odpowiadaja wyniki kolejnej analizy re-
gresji przedstawione w tabeli 1. Na poziom
agresywnej strategii radzenia sobie chtopcow
w sytuacji konfliktu spotecznego maja wptyw
spostrzegane postawy wychowawcze mat-
ki: postawa akceptacja—odrzucenie i posta-

wa niekonsekwencji, oraz percepowane stra-
tegie radzenia sobie rodzicdw w sytuacjach
konfliktu spotecznego: strategia stosowana
przez matkg (agresja i unikanie) oraz strategie
obronne stosowane przez ojca (unikanie, ule-
ganie) i strategia zadaniowa. Wspétczynnik
wielokrotnej determinacji R? = 0,30 swiadczy
o tym, ze 30% zmiennosci w zakresie agresji
jako strategii radzenia sobie chtopcow w sy-
tuacji konfliktu spotecznego zostato wyjas-
nionych oddziatywaniem przyjetego zespotu
zmiennych niezaleznych. Wsp6tczynnik re-
gresji liniowej wskazuje na istnienie ujem-
nej zaleznosci miedzy postawa akceptacja—
—odrzucenie matki oraz strategiami obronny-
mi (unikania, ulegania) i zadaniowa strategia
radzenia sobie przez ojca a agresywna strate-
gia radzenia sobie u chtopcow. Wyniki wska-
Zuja, ze przez chtopcow stosujacych agresyw-
na strategie radzenia sobie matki sa oceniane
jako osoby chtodne, niedostrzegajace ich po-
trzeb. Préby emocjonalnego zblizenia si¢ syna
do matki sa przez nia traktowane negatyw-
nie. Matka nie wykazuje poszanowania dla
potrzeb psychologicznych syna, ogranicza
sie do zaspokajania potrzeb materialnych.
Tak wiec chtopiec nie odczuwa przyjemno-
$ci, ciepta i satysfakcji w obcowaniu z mat-
ka. Warto réwniez zwrdci¢ uwage na ujaw-
niony w badaniach fakt, ze stosunek matki
do syna w percepcji chtopcdw wykorzystuja-
cych w sytuacji konfliktu strategie agresji jest
zmienny. Zalezy on od chwilowego nastro-
ju, samopoczucia i spraw osobistych. Swdj
stan emocjonalny matka przenosi na relacje
z synem. Ignorowanie spraw dziecka, krzykli-
wo$¢, deklarowanie ograniczen i kar przepla-
ta sie z postawa akceptujaca, angazujaca Sie
w sprawy dziecka. Nasilenie strategii agresji
w sytuacji konfliktu chtopcow pozostaje za-
tem w liniowym zwiazku ze stopniem frustra-
cji potrzeb emocjonalnych (mitosci, zalez-
nosci, bezpieczenstwa) i brakiem stabilnosci
w postepowaniu matki. Ponadto rezultaty ba-
dan wskazuja, ze matki dostarczaja chtopcom
agresywnych wzoréw reagowania na sytuacje
konfliktu spotecznego. Chtopcy ucza sie tych
wzoréw przez obserwowanie zachowan ma-
tek w warunkach rozbieznosci dazen.
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Przeprowadzona dotychczas analiza ma-
teriatu empirycznego byta zesrodkowana na
agresywnej strategii radzenia sobie dorasta-
jacych w sytuacjach konfliktu spoteczne-
go. Nasuwa sie pytanie: jaki zesp6t zmien-
nych rodzinnych warunkuje poziom unikowej
strategii radzenia sobie dziewczat i chtopcow
w sytuacjach konfliktu spotecznego, przyje-
tej jako zmienna zalezna w krokowej anali-
zie regresji? Prawidtowosci ustalone w grupie
dziewczat stosujacych unikowa strategie ra-
dzenia sobie zawiera tabela 2.

Dwie spostrzegane przez dziewczgta po-
stawy wychowawcze (postawa wymagaja-
ca matki, postawa nadmiernie ochraniajaca
ojca) i cztery strategie radzenia sobie rodzi-
cow w sytuacjach konfliktu spotecznego (stra-
tegia agresji matki, strategia ulegania matki,
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strategia zadaniowa matki i ojca) okazaty si¢
istotne w réwnaniu regresyjnym. Uwzgled-
niony zesp6t zmiennych wyjasnia 18% war-
tosci zmiennej zaleznej. Wynika z tego, ze
moze istnie¢ stosunkowo wiele innych zmien-
nych wspotdeterminujacych poziom unikowej
strategii radzenia sobie u dziewczat. Wspot-
czynnik regresji wskazuje na istnienie dodat-
niej zaleznosci statystycznej miedzy posta-
wa wymagajaca matki a strategia unikowego
radzenia sobie dziewczat. Z przeprowadzo-
nych badan wynika, ze matki dziewczat wy-
korzystujacych w konflikcie strategie unikowa
w percepcji corek traktuja je bezwzglednie,
zgodnie ze sztywno przyjetym przez siebie
modelem wychowania. Zdaniem cérek mat-
ka uwaza sie za autorytet we wszystkich spra-
wach corki, nie rozumie rodzacych sie u nigj

Tabela 2. Rodzinne predyktory strategii uniku radzenia sobie dziewczat (N = 464) i chtopcow (N = 423)
w sytuacji konfliktu spotecznego — réwnanie krokowej regresji wielokrotnej

Osoby badane Zmienna Beta B Blad st. B t Poziom p<
Wym. matki 16 .04 .01 3.50 .0006
Ochr. ojca - 12 -.04 .02 -2.62 .009
Agr.matki | oo -.49 A1 -4.48 .000009

Dziewczeta Uleg. matki _'22 -.40 A3 -3.15 .002
Zad. matki _'5 4 -.55 .09 —-6.26 .000001
Zad. ojca 1 -.13 .06 -2.23 .03
W. wolny ’ 11.87 1.49 8.00 .000001

Wspotczynnik korelacji wielokrotnej: R = .42

Wspdtczynnik wielokrotnej determinacji: R? = .18

Istotnos¢ réwnania: F(6.457) = 16.32; p < .00001

Btad std. estymacji: 3.12
A-Omatki | 15 -.05 .02 -3.40 .0008
Agr. matki 1'0 A7 .08 2.03 .04
Unik matki '30 .52 .08 6.51 .000001
Uleg. matki | - .25 .08 3.10 .002

Chiopcy Unik.ojea | 3 Z36 10 2370 0003
Uleg. ojca _'14 -.26 .10 -2.71 .007
Zad. ojca —'28 -32 .07 —4.27 .00003
W.wolny ' 8.97 1.45 6.18 .000001

Wspdtczynnik korelacji wielokrotnej: R = .49

Wspdtczynnik wielokrotnej determinacji: R? = .24

Istotno$¢ réwnania: F(7.415) = 18.46; p < .00001

Btad std. Estymacji: 3.12

Legenda: Wym. — postawa wymagajaca; Ochr. — postawa ochraniajaca; A-O — postawa akceptacji—odrzucenia;
Agr. — strategia agresji; Uleg. — strategia ulegtosci; Unik. — strategia uniku; Zad. — strategia zadaniowa.
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nowych potrzeb, w szczeg6lnosci potrzeby au-
tonomii, samodzielnosci i wspétdecydowania
0 swoich sprawach. Ostro egzekwuje wykony-
wanie swoich polecen, nakazéw, zakazdw, nie
toleruje krytyki i sprzeciwu. Akceptuje tylko
te poczynania corki, ktdre sa zgodne z jej po-
gladami i oczekiwaniami.

Jaki zesp6t zmiennych rodzinnych oka-
ze sie istotny dla chtopcéw? Na to pytanie
odpowiadaja wyniki kolejnej analizy regre-
sji przedstawione w tabeli 2. Jak wynika z da-
nych, unikowa strategia radzenia sobie stoso-
wana w sytuacji konfliktu spotecznego przez
chtopcéw wiaze sie ze spostrzegana posta-
wa akceptacji—odrzucenia matki, strategiami
obronnymi stosowanymi przez rodzicéw (uni-
kanie, uleganie) oraz zadaniowa strategia ra-
dzenia sobie w sytuacjach konfliktu spotecz-
nego ujawniana przez ojca. Wspdtczynnik
wielokrotnej determinacji R? = .24 swiadczy
0 tym, ze 24% zmiennosci w zmiennej — uni-
kowej strategii radzenia sobie chtopcow w sy-
tuacji konfliktu spotecznego zostato wyjas-
nione oddziatywaniem przyjetego zespotu
zmiennych niezaleznych. Wspétczynnik re-
gresji wskazuje na istnienie ujemnej zalezno-
Sci statystycznej miedzy postawa akceptacja—
—odrzucenie matki oraz strategiami obronny-
mi rodzicdw (unikanie, ulegtos¢) i zadaniowa
strategia radzenia sobie stosowana przez ojca
w sytuacjach konfliktu spotecznego a unikowa
strategia radzenia sobie u chtopcdéw. Badania
wskazuja, ze u chlopcoéw stosujacych uniko-
wa strategie, matka w relacji z synem jest oce-
niana jako osoba chtodna, niedostrzegajaca
jego potrzeb. Préby emocjonalnego zblizenia
sie syna do matki sa przez nig traktowane ne-
gatywnie. Matka nie wykazuje poszanowania
dla potrzeb psychologicznych syna, ogranicza
sie do zaspokajania potrzeb materialnych. Tak
wiec chtopiec nie odczuwa przyjemnosci, cie-
pta i satysfakcji w obcowaniu z matka. Warto
zwrdécié réwniez uwage na ujawniony w ba-
daniach fakt, ze matki chtopcdw wykorzystuja
w sytuacjach konfliktu spotecznego strategic
uniku. Oznacza to, ze matka spostrzegana jako
stosujaca w sytuacjach niezgodnosci dazen
unikows strategie przyczynia si¢ do modelo-
wania u chtopcow strategii unikowej, wyko-

rzystywanej przez nich w sytuacjach konflik-
tu spotecznego.

Woprowadzenie do modelu regresji wielo-
krotnej jako zmiennej zaleznej strategii ulega-
nia radzenia sobie dziewczat i chtopcow w sy-
tuacjach konfliktu spotecznego przedstawia
tabela 3.

W  wyjasnieniu  zmiennosci  wynikéw
w skali ulegte radzenie sobie w sytuacjach
konfliktu spotecznego (Ul) z kwestionariu-
sza KSMK sposréd 18 badanych zmiennych
Znaczenie ma spostrzegana przez dziewczeta
postawa akceptacji—odrzucenia matki, strate-
gia ulegtego radzenia sobie matki i strategia
agresywnego radzenia sobie ojca (wspoiczyn-
nik regresji ujemny) w sytuacjach konflik-
tu spotecznego. Wspotczynnik determinacji
jest niewysoki (R? = .07), co oznacza, iz je-
dynie 7% zmiennosci ulegtego sposobu radze-
nia sobie w sytuacjach konfliktu spotecznego
u dziewczat zostato wyjasnione oddziatywa-
niem przyjetego zespotu zmiennych nieza-
leznych. Pozostate zmienne uwzglednione
w badaniu okazaty si¢ nieistotnymi wyznacz-
nikami strategii ulegania w grupie dziewczat.
Z tego wynika, ze moze istnie¢ stosunkowo
wiele innych zmiennych wspoétdeterminuja-
cych poziom strategii ulegania radzenia sobie
u dziewczat. Przeprowadzone badania wska-
Zuja, ze matki nieukrywajace pozytywnych
uczué¢, wchodzace w zyczliwe relacje emocjo-
nalne ze swoimi cérkami, otwarte i zaangazo-
wane w ich sprawy maja wptyw na poziom
strategii ulegania radzenia sobie w sytuacji
konfliktu spotecznego u dziewczat. Analiza
wynikow badan wykazata takze, iz w badanej
grupie dziewczat istotne znaczenie w ksztatto-
waniu strategii ulegania ma dostarczenie wzo-
ru ulegtego reagowania matki na sytuacje kon-
fliktu spotecznego.

Jaki zespdt zmiennych rodzinnych okaze
sie istotny dla chtopcéw? Na to pytanie odpo-
wiadaja wyniki kolejnej analizy krokowej re-
gresji wielokrotnej przedstawione w tabeli 3.
Na poziom strategii ulegtego radzenia sobie
chtopcow w sytuacjach konfliktu spotecznego
maja wplyw nastepujace spostrzegane przez
chtopcéw postawy wychowawcze rodzicow:
niekonsekwentna postawa matki (wspotczyn-
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Tabela 3. Rodzinne predyktory strategii ulegania radzenia sobie dziewczat (N = 464) i chtopcéw
(N = 423) w sytuacji konfliktu spotecznego — réwnanie krokowej regresji wielokrotnej

Osoby badane Zmienna Beta B Blad st. B t Poziom p<

A-O. matki | .17 .06 .02 3.66 .0003
. Uleg. matki | .14 .33 A1 3.15 .002

Dziewczeta Agr.ojca | —11 _21 09 239 02
W. wolny 2.38 1.20 1.99 .05

Wspotczynnik korelacji wielokrotnej: R = .26

Wspotczynnik wielokrotnej determinacji: R? = .07

Istotnos¢ réwnania: F(3.460) = 11.40; p < .0001

Btad std. estymacji: 4.23
Niek. matki | 18 -.06 .02 -3.30 .001
Ochr. ojca 1'9 .08 .02 4.02 .00007
Niek. ojca '13 .05 .02 2.40 .02
Uleg. matki 96 57 12 4.98 .000001

Chtopcy Zad. matki ' 18 .25 .08 3.22 .001
Unik. ojca 19 40 13 3.08 .002
Uleg. ojca '21 51 13 3.97 .00009
Zad. ojca .16 .23 .10 2.24 .03
W. wolny : -4.41 1.90 -2.32 .02

Wspotczynnik korelacji wielokrotnej: R = .41

Wspdtczynnik wielokrotnej determinacji: R? = .17

Istotnos¢ réwnania: F(8.414) = 1.58; p < .00001

Btad std. estymacji: 4.12

Legenda: A-O — postawa akceptacji-odrzucenia. Niek. — postawa niekonsekwentna. Ochr. — postawa ochrania-
jaca; Agr. — strategia agresji; Uleg. — strategia ulegtosci; Unik. — strategia uniku; Zad. — strategia zadaniowa.

nik regresji ujemny), nadmiernie ochraniaja-
ca postawa ojca, niekonsekwentna postawa
ojca oraz percepowane przez chtopcéw strate-
gie radzenia sobie rodzicw w sytuacjach kon-
fliktu spotecznego: strategia ulegtego radzenia
sobie matki i ojca, strategia zadaniowego ra-
dzenia sobie matki i ojca oraz strategia uni-
kowego radzenia sobie ojca. Wspdtczynnik
determinacji wielokrotnej R? = .17 wskazuje,
ze 17% wariancji zmiennej zaleznej ,,Strate-
gia ulegtego radzenia sobie chtopcow” zosta-
to wyjasnionych oddziatywaniem przyjetego
zespotu zmiennych niezaleznych. Pozostate
zmienne uwzglednione w badaniu okazaty si¢
nieistotnymi wyznacznikami strategii ulega-
nia w grupie chtopcow. Jak si¢ okazuje, moze
istnie¢ stosunkowo wiele innych zmiennych
wspdtdeterminujacych strategie ulegtego ra-
dzenia sobie u chtopcow. Wyniki przepro-

Publikacja ob
Publikacia przeznacz

jest prawem autorskim

wadzonych analiz $wiadczg o tym, ze ojco-
wie wchodza w pozytywne relacje ze swoimi
synami, sa zainteresowani ich poczynania-
mi, bronia ich przed ktopotami, wyreczaja
w trudnych sytuacjach i staraja si¢ usunac¢
z ich doswiadczenia rozczarowanie, niepokdj,
a jednoczesnie, nie rozumiejac rodzacych si¢
u nich nowych potrzeb, w szczegélnosci po-
trzeby autonomii, samodzielnosci i wspdtde-
cydowania o swoich sprawach, nie zachecaja
ich do konfrontacji z réznymi sytuacjami zy-
ciowymi i przyjmowania odpowiedzialnosci
za wiasne dziatania. Warto rdwniez zwrdcié¢
uwagge na ujawniony w badaniach fakt, ze sto-
sunek ojcow do synéw w percepcji chtopcédw
wykorzystujacych w sytuacji konfliktu strate-
gig ulegtosci jest zmienny. Zalezy on od chwi-
lowego nastroju, samopoczucia i spraw 0sobi-
stych. Swoj stan emocjonalny ojciec przenosi

Wszelkie prawa zastrzezone. Kopiowanie i rozpowszechnianie zabronione
ynie dla klientéw indywidualnych. Zakaz

rozpowszechniania i udostepniania w serwisach bibliotecznych
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na relacje z synem. Postawa akceptacji, anga-
zowania si¢ w sprawy dziecka przeplata si¢
z ignorowaniem jego spraw, krzykliwoscia,
deklarowaniem ograniczen i kar. Analiza wy-
nikdw badan ujawnita takze, iz ulegte wzo-
ry reagowania na sytuacje konfliktu spotecz-
nego chtopiec znajduje w zachowaniu matki
i ojca w sytuacjach ich rozbieznosci dazen.
Jak wida¢, nasilenie strategii ulegtosci w sy-
tuacji konfliktu chtopca pozostaje w liniowym
zwiazku ze stopniem frustracji potrzeby samo-
realizacji i brakiem stabilnosci w postepowa-
niu ojca oraz dostarczaniem chtopcu wzoréw
ulegtego reagowania ojca i matki na sytuacje
konfliktu.

DYSKUSJA | PODSUMOWANIE
WYNIKOW BADAN

Analiza wynikéw badan ujawnita, ze matki
dziewczat i chtopcow wykorzystujacych agre-
sywnag strategie radzenia sobie w sytuacji kon-
fliktu spotecznego w percepcji wtasnych dzie-
ci sa chtodne emocjonalnie, nie okazuja ciepta
uczuciowego, sa wrogo ustosunkowane, de-
prywuja potrzeby emocjonalne i unikaja kon-
taktu ze swym dorastajacym dzieckiem. Jest
interesujace, ze stosunek emocjonalny matki
do syna jest zmienny, zalezny od chwilowe-
go nastroju, samopoczucia czy innych spraw
osobistych, niekoniecznie zwiazanych z zy-
ciem rodzinnym. Nadmierny dystans uczu-
ciowy, nieche¢, wrogos¢ matki przeplataja
sie z nawiazywaniem kontaktu emocjonalne-
go z synem. Swiadczy to o niezrownowazo-
nym podejsciu emocjonalnym matki wobec
syna. Mozna przypuszczaé¢, ze doswiadcze-
nie niestabilnosci emocjonalnej (koncentracja
i dystans uczuciowy) w relacjach z matkami
stabilizuje u synéw chwiejnos¢ emocjonalna
w relacjach spotecznych. W sytuacjach kon-
fliktowych chtopcy moga ujawnia¢ podwyz-
szony poziom wrogosci i agresji (por. Kobak,
Sceery, 1988; Obuchowska, 2001). Ponadto
z badan wynika, iz matki stosujace strategie
oparta na agresji przyczyniaja sie do modelo-
wania u chtopcdw wykorzystywanej w sytua-
cji konfliktu spotecznego strategii polegajacej

na agresywnym zachowaniu. Matki dostar-
czaja chtopcom agresywnych wzoréw rea-
gowania na konflikt. Ucza sie oni tych wzo-
row przez obserwowanie zachowah matki
w warunkach zagrozenia realizacji jej wias-
nych dazen. Nasuwa sig tu przypuszczenie, iz
w grupie chtopcéw znaczenie w ksztattowa-
niu strategii agresji maja cechy osobowe mat-
ki, z ktora sie utozsamiaja, a nie zgodnosé
pici modela i osoby identyfikujacej (por. Ry-
chlak, Legerski, 1967; Wolinska, 2000). Ogol-
nie nalezy sadzi¢, iz brak zréwnowazonej
wiezi emocjonalnej z matka, deprywacja po-
trzeby mitosci, bezpieczenstwa i przynalezno-
sci emocjonalnej oraz dostarczenie dorastaja-
cym wzoréw agresywnego reagowania matki
na sytuacje konfliktu spotecznego sa waznym
czynnikiem agresogennym w rodzinie.
Badania wykazaty, iz unikowy sposob re-
agowania na napigcie emocjonalne, powstaja-
cy w sytuacji konfliktu spotecznego, ksztat-
tuje sie w sytuacji wychowawczej, w ktorej
matke cechuja dominacja, che¢ kierowania
i podporzadkowania zycia dorastajacych cé-
rek wtasnym wzorcom i wymaganiom. Mat-
ki dziewczat wykorzystujacych w dziataniu
strategie unikowa sa przez corki postrzega-
ne jako uwazajace sig za autorytet we wszyst-
kich sprawach dziecka. Zgodnie ze sztywno
przyjetym przez siebie modelem wychowania,
matka traktuje corke bezwzglednie. Wprowa-
dza ona sciste zarzadzenia i zada bezwzgled-
nego ich przestrzegania. Perfekcjonistycznie
podchodzi do oceny wykonywanych przez
corke obowiazkow i zadan, nie liczac sie z jej
mozliwosciami. Surowo egzekwuje wykona-
nie swoich polecen, nie toleruje rozbieznosci
migdzy postepowaniem i osiagnieciami corki
a wiasnymi oczekiwaniami. Akceptuje tylko
te poczynania corki, ktdre sa zgodne z jej wy-
maganiami. Taka postawa matki koliduje z po-
trzebami corki, w szczegélnosci z potrzeba
afiliacji, autonomii, samodzielnosci i wspodt-
decydowania. Jesli dorastajaca dziewczyna
nie jest w stanie reagowac¢ oporem wobec mat-
ki, to systematyczne korygowanie i krytyka
prowadza do braku inicjatywy, biernosci i wy-
cofania si¢ z sytuacji wymagajacych zaanga-
zowania (por. Oles i in., 1992). Wydaje sig, ze
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matka ustalajaca wiele zasad, wymagan, kto-
rych cérka musi przestrzega¢, przy systema-
tycznej dezaprobacie i krytyce, oraz niepozo-
stawiajacych corce inicjatywy w dziataniu ma
istotny wptyw na ksztattowanie strategii uni-
ku stosowanej w sytuacji konfliktu spoteczne-
go przez nastolatke. Ponadto analiza wynikow
badan ujawnita chtdd uczuciowy miedzy mat-
ka a synem czy wrecz ubdstwo uczué¢ pozy-
tywnych. Chtopiec nie odczuwa ciepta, satys-
fakcji w obcowaniu z matka. Odbiera ja jako
osobe chtodna, niedostrzegajaca jego proble-
mow i potrzeb. Ogdlnie chtopiec nie dozna-
je troski macierzynskiej oraz zainteresowania
jego sprawami i poczynaniami. W relacjach
Z matka towarzyszy mu poczucie osamotnie-
nia, jest zorientowany na samego siebie i dy-
stansuje sie od probleméw (Borecka-Biernat,
2001). Ogolnie rzecz ujmujac, im wieksza
deprywacja potrzeby spoteczno-emocjonal-
nej, spowodowana nieprawidtowymi relacja-
mi z matka, tym wigksza sktonnos¢ u dziec-
ka do wycofywania si¢ z sytuacji konfliktu
spotecznego. Wycofujac sie z relacji z rodzi-
cem, dorastajacy nastawia si¢ na zwalczanie
przykrych emocji lub na dystansowanie sie
od przezywanego dyskomfortu psychiczne-
go (por. Radziwittowicz i in., 2005). Nalezy
rowniez odnotowaé, ze matki stosujace stra-
tegi¢ oparta na unikaniu przyczyniaja si¢ do
modelowania u chtopcdw strategii polegajacej
na unikowym zachowaniu, wykorzystywanej
w sytuacji konfliktu spotecznego. Matki do-
starczaja chtopcom unikowych wzoréw rea-
gowania na konflikt. Ucza sie oni tych wzo-
réw przez obserwowanie zachowan matki
w warunkach zagrozenia realizacji jej wias-
nych dazen. Nasuwa sie tu przypuszczenie,
iz w grupie chtopcdw znaczenie w ksztatto-
waniu strategii unikowej maja cechy osobo-
we matki, z kt6ra si¢ utozsamiaja, a nie zgod-
nos¢ pici modela i osoby identyfikujacej (por.
Rychlak, Legerski, 1967). Opierajac sie na po-
wyzszych wynikach, mozna stwierdzi¢, iz de-
prywacja potrzeby mitosci, bezpieczenstwa
i przynaleznosci emocjonalnej oraz dostarcze-
nie chtopcom wzoréw unikowego reagowania
na sytuacje konfliktu spotecznego sa waznym
czynnikiem sprzyjajacym rozwojowi strategii

Danuta Borecka-Biernat

radzenia sobie polegajacej na unikaniu sytua-
cji konfliktowej przez chtopcow.

W toku analizy stwierdzono, ze zrédiem
strategii ulegtego radzenia sobie mtodziezy
w sytuacji konfliktu spotecznego w $rodowi-
sku rodzinnym jest klimat sprzyjajacy wymia-
nie uczu¢, pogladéw. Matka wchodzi w po-
zytywne relacje z cérka, poswieca jej wiele
uwagi, interesuje si¢ jej sprawami i stara Sie
jej poméc w waznych dla niej sprawach. Sto-
sunki matki z corka uktadaja si¢ na ptaszczyz-
nie partnerskiej. Z kolei ojciec dorastajacego
syna traktuje go jako osobe wymagajaca cia-
gtej troski i opieki. Nie wierzy, ze moze on
prawidtowo funkcjonowa¢ bez jego bezpo-
sredniej bliskosci, pomocy i wsparcia. Nie
wyraza aprobaty dla préb samodzielnego roz-
wiazywania wiasnych probleméw przez syna,
narzuca mu swoje zdanie. Z niepokojem, lg-
kiem odbiera przejawy autonomii w poste-
powaniu chtopca. Jak wida¢, taka postawa
ojca koliduje z potrzeba niezaleznosci chtop-
ca, z identyfikowaniem sig przez niego ze ste-
reotypem kulturowym roli meskiej. Moz-
na przypuszczaé, ze przesadne angazowanie
ojca we wszystkie sprawy syna utrudnia zdo-
bycie mu umiejetnosci samodzielnego radze-
nia sobie w warunkach konfliktowych. Warto
réwniez zwrGci¢ uwage ha ujawniony w ba-
daniach fakt, ze matki/ojcowie wykorzystu-
ja w sytuacji konfliktu spotecznego strate-
gie ulegania. Oznacza to, ze matka/ojciec
spostrzegana/-ny jest jako stosujaca/-y w sy-
tuacjach rozbieznosci dazen strategie oparta
na ulegtosci przyczynia sie do modelowania
u dziewczat/chtopcow strategii polegajacej na
ulegtym zachowaniu, wykorzystywanej w sy-
tuacji konfliktu spotecznego. Podobienstwo
strategii radzenia sobie w sytuacjach konflik-
tu spotecznego u rodzicow i dzieci dorastaja-
cych wskazuje na nabywanie strategii ulega-
nia w radzeniu sobie dorastajacego na drodze
spotecznego uczenia sie poprzez obserwacje
i wzorowanie sie na rodzicu. Powotujac sie na
mechanizm identyfikacji dzieci z rodzicami
tej samej ptci, mozna stwierdzi¢, ze dziewcze-
ta/chtopcy identyfikuja sie z matkami/ojcami,
wiec ich gtéwny wzor reagowania na konflik-
ty silnie oddziatuje na ksztattowanie sig stra-
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tegii radzenia sobie w sytuacjach rozbiezno-
sci dazen cérek/syndw. Wyniki te sa zbiezne
z wynikami uzyskanymi przez Hanne Liber-
ska (2002). W trakcie przeprowadzonych ba-
dan autorka zaobserwowala, ze miodziez
o silnej identyfikacji z rodzicami, funkcjonu-
jacymi jako modele do nasladowania, w ob-
liczu trudnosci czesto deprecjonuje waznosé¢
celu i rezygnuje z wiasnych zamierzen.

Na zakonczenie rozwazan trudno nie za-
uwazy¢, ze dorastajace dzieci niedoswiadcza-
jace w swoim w srodowisku wychowawczym

akceptacji, otwartosci na ich sprawy, uznania
swobody aktywnosci i poszanowania ich praw
oraz wzorca zachowania aktywnego o0séb zna-
czacych, dazacego do realnego rozwiazania
konfliktu, nie potrafia radzi¢ sobie w sposéb
skuteczny z sytuacjami konfliktowymi. Tak
wiec rozumienie determinantdw reakcji na sy-
tuacje konfliktu spotecznego jest konieczne
przy opracowaniu i realizacji strategii wycho-
wawczych, kreujacych jednostke radzaca so-
bie w sposéb konstruktywny z sytuacja kon-
fliktu spotecznego.
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