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ABSTRACT

Can the content of the print press be moved to the web in relation 1:1?
Case study based on Dziennik Gazeta Prawna and portal Dziennik.pl

Intensive Internet development forced print media publishers to create portals associated with
their titles. This situation applied to newspapers as well as magazines. When this process be-
gan, decision makers assumed that a large part of the printed content will be transferred to the
Internet in 1:1 relation. For this reason editorial team comprised people whose task was only
to publish content on the web. At that time both: printed editions and their electronic versions
have separate teams and there was only loose cooperation between them. In recent years this
situation has changed. The relationship between those teams have altered. It affects the content
of publications. What are the challenges and difficulties facing these journalists? How do they
perceive themselves in the journalist community and beyond? The answers for these and other
questions are provided by the analysis of Dziennik Gazeta Prawna, portal Dziennik.pl and the
authors’ journalist experience.
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Wprowadzenie

Od dluzszego czasu teoretycy mediow i ludzie aktywnie dziatajacy w branzy me-
dialnej wieszcza koniec prasy drukowanej, powolujac si¢ na spadajace wyniki
sprzedazy papierowej wersji tytuldw prasy codziennej i magazynow. Majac na
uwadze te prognozy, mozna by wnioskowac, ze wraz ze spadkiem popularno-
$ci prasy drukowanej reklamodawcy, od ktorych zalezy kondycja i przysztosé
tytutow, beda wykazywaé glebsze zainteresowanie docieraniem do klientéw za
pomoca Internetu. Praktyka pokazuje jednak, ze media tradycyjne sa przez nich
wciaz postrzegane jako bardziej atrakcyjne, skuteczniej wplywajace na odbiorce
i godne wigkszych naktadow finansowych, jesli idzie o wydatki na reklame. Co
cickawe, ta sytuacja utrzymuje si¢ mimo zakrojonych na szeroka skalg dziatan
wydawcow portali internetowych, majacych na celu podnoszenie jakosSci tresci
dostgpnych w Internecie, i staran o to, aby ich warto$¢ — zaréwno informacyj-
na, jak 1 publicystyczna — byla oceniana przez czytelnikdw réwnie wysoko, jak
w przypadku tytutdéw drukowanych.

Istotna rolg w tej sytuacji odgrywaja odbiorcy mediow, ktdrzy wciaz jeszcze
rzadko wyrazaja ochot¢ na wnoszenie optat za dostgp do tresci publikowanych
w sieci. O ile bowiem zdazyli si¢ juz przyzwyczai¢ do koniecznosci ptacenia
za gazet¢ papierowa — materialny produkt, ktory mozna dotknaé — o tyle trud-
no im zaakceptowac obowiazek ponoszenia kosztu czytania tekstow na ekranach
urzadzen elektronicznych. W $rodowisku dziennikarzy online mowi si¢ nawet,
ze u mniej $wiadomych odbiorcow medidow nieche¢ do platnosci za tresci in-
ternetowe moze by¢ powodowana nieznajomos$cia regut funkcjonowania ,,$wiata
online”. Czg$¢ internautdw moze bowiem zy¢ w przekonaniu, ze forma platnosci
7a to, co czytaja w sieci, jest wnoszenie optat za dostep do Internetu w ogole.

Wigkszo$¢ wydawcow, ktorzy dzialaja na rynku polskim w segmencie prasy
drukowanej i jednoczesnie maja w swoich portfoliach elektroniczne odpowied-
niki tytulow papierowych, zwraca uwage na specyficzne zaleznosci finansowe
taczace te dwa obszary dziatalnosci. Funkcjonowanie portali wciaz czgsto jest
uzaleznione od dochodow reklamowych generowanych przez tytuty drukowane.
Dla wydawcow nie jest to oczywiscie sytuacja komfortowa. Mozna rzec nawet,
ze wspotczesnos¢ funduje im niemierzalny dyskomfort, zmuszajac do utrzymy-
wania medidéw, ktore nie sa samowystarczalne, a jednoczesnie nie pozwalajac
na pozbycie si¢ ich, bo popularne powiedzenie ,,czego nie ma dzi§ w Internecie,
nie ma w ogole”, zdaniem wielu odbiorcow mediow, doskonale oddaje specyfike
dzisiejszego $wiata — nie tylko medialnego.

Powyzsze spostrzezenia sktaniaja do przemyslen, co decyduje o tym, ze na
razie wlasciwie zaden wydawca liczacego si¢ w Polsce dziennika i magazynu
drukowanego nie zechcial podja¢ ryzyka i w caloéci przenies¢ swoich tresci do
sieci — mimo wciaz postgpujacego rozwoju Internetu i umacniania si¢ jego roli na
rynku mediow. Czym rozni si¢, a w czym jest podobne do siebie pisanie do pa-
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pierowych wydan tytuldw prasowych i do ich wersji online? Czy tre$ci obu tych
rodzajow trafiaja do tego samego odbiorcy? I wreszcie: jak probuje si¢ dzi$ orga-
nizowaé pracg redakcji tradycyjnych tytutow i ich elektronicznych odpowiedni-
koéw, aby oba rodzaje medium zyskiwaly na tym jak najwigcej?

Proba odpowiedzi na powyzsze pytania wydaje si¢ istotna w kontekscie ogdl-
nych rozwazan na temat kondycji i przysztosci prasy w $wiecie cyfrowym. Ze
wzgledu na wykorzystanie w tekscie licznych ,,watkdéw praktycznych” — zaczerp-
nigtych z osobistych do§wiadczen zawodowych — pozwalam sobie wyrazi¢ na-
dzieje, ze artykut bedzie mogt zosta¢ uznany za rozbudowane case study, a za-
warte w nim informacje pozwola Czytelnikowi nie tylko zyska¢ nowe spojrzenie
na tresci dostgpne w internetowych wydaniach tytutéw drukowanych, ale takze
beda zacheta do podejmowania samodzielnych obserwacji i analiz zwiazanych
z tym tematem.

Dziennik Gazeta Prawna w piguice

Dziennik Polska — Europa — Swiat' ukazat sie na rynku 18 kwietnia 2006 roku.
Jego wydawca byt niemiecki koncern prasowy Axel Springer Polska. Redaktorem
naczelnym tytutu zostat Robert Krasowski, a sprawami wydawniczymi zarzadzat
Grzegorz Jankowski®. Gazeta miata zasigg ogolnokrajowy i ukazywata si¢ 6 razy
w tygodniu. Wydania liczyty od 40 do 48 stron i zawieraly stale dodatki tematycz-
ne oraz codzienny dodatek regionalny Warszawa. Wydanie sobotnie zawierato
Magazyn. Niedtugo po tytule drukowanym uruchomiono jego wersj¢ elektronicz-
na, dostgpna pod adresem dziennik.pl. Powstanie gazety byto poprzedzone grun-
townymi badaniami rynku, przeprowadzonymi na zlecenie wydawcy. Ich celem
byto precyzyjne zdefiniowanie cech cztonkdéw grupy docelowej, ktorzy mieli sig
sta¢ gtownym odbiorca dziennika. Jako ze badania dowiodty, iz na dwczesnym
rynku prasowym istniata wyrazna luka, jesli chodzi o gazety codzienne adresowa-
ne do czytelnikow o pogladach umiarkowanie prawicowych, to wtasnie z mysla
o nich przygotowywano nowy projekt.

Mimo staran wydawcy i wbrew jego oczekiwaniom tytul nie odnidst tak du-
zego sukcesu, jak zaktadano. Nieco ponad trzy lata po ukazaniu si¢ pierwsze-
go numeru dziennika wlasciciele podjeli rozwazania na temat jego przysztosci
i ewentualnych zmian, ktore nalezato wprowadzi¢, aby utrzymacé si¢ na rynku.
W czerwcu 2009 roku dymisje ztozyt redaktor naczelny gazety Robert Krasow-
ski. Jego funkcje przejat zwiazany wcezesniej z Newsweekiem Michal Kobosko.
Rozmowy z przedstawicielami grupy wydawniczej Infor PL SA doprowadzity
ostatecznie do potaczenia dwoch tytutdéw i powstania Dziennika Gazety Praw-

! Taki tytul nosita gazeta w pierwszym okresie istnienia — od 18 kwietnia 2006 do 12 wrze$nia
2009 roku.

2 Grzegorz Jankowski pelit rownocze$nie nieprzerwanie funkcje redaktora naczelnego dzien-
nika Fakt.
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nej, ktoéra istnieje do dzi§ od wrzesnia 2009 roku. Wraz ze zmiana wilasciciela
zmienit si¢ cykl wydawniczy dziennika. Liczb¢ wydan zredukowano do pigciu
tygodniowo. Poczatkiem daleko idacych przeobrazen w funkcjonowaniu zespotu
redakcyjnego bylo przeniesienie jego siedziby. Miejsce pracy zmienili zarowno
cztonkowie redakcji ,,drukowanej”, jak i ,,elektronicznej”, ale nie od razu przeto-
zyto si¢ to na metamorfozg organizacji pracy obu zespotdw. Przemiany dokony-
waly si¢ tutaj raczej stopniowo i trwaja do dzi$, o czym bedzie mowa w dalszej
czesei tekstu. Juz teraz warto jednak nadmienié, ze wraz z powstaniem nowego
tytutu zaczgto coraz intensywniej mysle¢ o konieczno$ci zacie$nienia wspotpracy
dziennikarzy odpowiedzialnych za powstawanie tekstow do wersji drukowanej
tytutu i tych publikujacych w Internecie.

Patrzac na kalendarium istnienia Dziennika Gazety Prawnej, warto odnotowac
w nim jeszcze dwa wazne wydarzenia w historii tytutu: wprowadzenie modelu
telepracy w czerwcu 2015 roku i wydanie nowego — do$¢ unikalnego w formule
— dodatku w listopadzie tego samego roku.

Wspomniana telepraca objeta zaréwno cztonkow redakcji wydania drukowa-
nego, jak i1 redaktorow portalu internetowego Dziennik.pl. Realizacja tego pro-
jektu miata na celu przede wszystkim obnizenie kosztow ,,produkcji”, ale nie
wiazala si¢ z redukcja zatrudnienia. W siedzibie redakcji wciaz urzeduje ,,trzon”
obu redakcji, czyli tworcy gazety, ktorych bezposredni kontakt zapewnia ciaglo$é
i sprawne funkcjonowanie procesu wydawniczego. Jednocze$nie wiele dziatan,
ustalen 1 aktywnosci, bez ktérych wydanie gazety nie byloby mozliwe, odbywa
si¢ droga elektroniczng — np. wymiana informacji na temat planowanych tema-
tow.

Drugie zaanonsowane wydarzenie miato miejsce 20 listopada 2015 roku. Wte-
dy to ukazal si¢ pierwszy numer Tygodnika Gazety Prawnej. Dodatek ten jest
dostepny w kazdy piatek wytacznie dla prenumeratoréw Dziennika Gazety Praw-
nej. Jednoczesnie z pigtkowego wydania tytutu dostgpnego w kioskach znikne-
ly strony prawne’. Na stronie internetowej, na ktorej mozna zamowi¢ prenume-
rat¢ dziennika, wydawcy informuja, ze Tygodnik Gazeta Prawna jest w catosci
poswigcony tylko tematyce specjalistycznej, tj. podatki, rachunkowo$¢, prawo
pracy i ubezpieczen spotecznych oraz prawo gospodarcze. Reklamuja go jako
praktyczne i narzgdziowe omowienie najwazniejszych tematéw w tygodniu. Za-
pewniaja, ze autorzy, specjalisci praktycy, w prosty sposob przedstawiaja w nim
rozwiazania nawet najtrudniejszych problemow prawnych. Informuja, Ze jest to
pomoc dla specjalistow z firm i instytucji — ksiggowych, kadrowych, przedsig-
biorcoéw, urzednikdw, prawnikow?.

3 http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/tygodnik-gazeta-prawna-w-piatki-ale-tylko-dla-prenu-
meratorow-znikna-strony-prawne#; 8.02.2016.
4 https://prenumerata.ruch.com.pl/dziennik-gazeta-prawna; 8.02.2016.
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Rysunek 1. Przykladowa okladka Tygodnika Gazety Prawnej

Decyzje wydawcow o powstaniu tygodnika mozna w pewnym stopniu trakto-
wac jako dowdd na to, jak duze znaczenie maja dla nich prenumeratorzy, ktérych
liczba bezposrednio decyduje o rynkowym ,,by¢ albo nie by¢” gazety. Jednoczes-
nie nie pozostawia watpliwosci fakt, ze wlascicielom tytutlu zalezy, aby byt on po-
strzegany jako specjalistyczny i cieszyl si¢ zainteresowaniem ze strony ekspertow
w dziedzinie prawa. Mozliwo$¢ wykazywania ich znacznej liczebnosci w grupie
odbiorcow gazety to wazna karta przetargowa w negocjacjach z reklamodawcami.

Dziennik.pl w skrocie

Witryna o takiej nazwie pojawita si¢ w sieci 28 listopada 2006 roku jako elek-
troniczny odpowiednik drukowanego Dziennika Polska — Europa — Swiat. Byt to
typowy portal horyzontalny, zawierajacy zarowno tresci informacyjne, jak i roz-
rywkowe oraz zwiazane z szeroko pojeta tematyka lifestyle’owa.

W poczatkach istnienia witryny uwage zwracata imponujacych rozmiaréw
— z dzisiejszego punktu widzenia — redakcja. W jej statym sktadzie znajdowali
si¢ np. korespondenci sejmowi, a nawet wystannicy zagraniczni. Dzi$ podobne
rozwigzania w redakcjach internetowych w zasadzie nie funkcjonuja. W 2006
roku, kiedy Dziennik.pl ruszal, nie przyktadano natomiast szczeg6lnej wagi do
wynikéw ogladalnosci strony, ktore dzi$ z kolei sa nieustannie szczegdétowo mo-
nitorowane 1 analizowane, a redaktorzy online sa z nich na biezaco rozliczani.
10 lat temu wydawcy, rowniez ze wzgledu na ograniczony dostep do okreslonych
narzedzi monitorowania ruchu na stronie, nie troszczyli si¢ o optymalizacje teks-
tow, czyli zwigkszenie efektywnosci ich wyszukiwania w zasobach sieci.
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Artykuty dostgpne w tamtym czasie na stronie dziennik.pl mozna podzieli¢
na dwa rodzaje. Pierwsze z nich byly w catosci kopia materiatow drukowanych
w wydaniu papierowym. Drugie tworzyt zesp6t dziennikarzy i redaktoréw powo-
fany specjalnie do tego celu. W zalezno$ci od podejmowanej tematyki teksty byty
mniej lub bardziej oryginalne w poréwnaniu do innych materiatéw z podobnych
dziedzin dostepnych w sieci. W dziatach lifestyle’owych i rozrywkowych czgsto
powotywano si¢ na doniesienia kobiecej prasy drukowanej, a takze tabloidow".
Nie brakowato tez jednak autorskich tekstow informacyjnych i publicystycznych.
Na uwagg zastuguje fakt, ze cztonkowie redakcji online — bardziej niz wszyscy
inni dziennikarze i redaktorzy — juz wtedy mieli obowiazek uwaznego monitoro-
wania doniesien prasy, radia oraz telewizji i wyszukiwania wsrdd nich potencjal-
nych tematéw godnych rozwinigcia i poglebienia lub choéby tylko podjgcia na
famach portalu.

Podobnie jak drukowany tytut Dziennik Polska — Europa — Swiat, tak i portal
Dziennik.pl we wrze$niu 2009 roku zmienit wiasciciela, dotaczajac do portfolio
tytutéw holdingu prasowego Infor PL SA. Zmiana ta zbiegla si¢ w czasie ze wzro-
stem znaczenia optymalizacji tekstow, znajomosci technik SEO® oraz rozwojem
narzgdzi pozwalajacych na biezaco $ledzi¢ aktywno$¢ internautow na stronach
i bada¢ ich oczekiwania wzglgdem publikowanych tresci. W ciagu siedmiu lat,
ktore mingty od tamtej pory, mechanizmy, o ktérych mowa, nie stracily na zna-
czeniu, a wprost przeciwnie: w tym czasie konieczne si¢ stalo dostarczanie inter-
nautom publikacji, ktére zarowno odpowiadatyby ich zainteresowaniom w dane;j
chwili (czyli zawieraty aktualnie popularne w sieci stowa kluczowe), jak i wyrdz-
niaty si¢ unikatowa trescia. Tworzenie tego rodzaju materiatdéw dziennikarskich
to najwigksze wyzwanie, jakie stoi obecnie przed tworcami portalu Dziennik.pl
i oczywiscie kazdego innego portalu newsowego. Co w praktyce oznacza jego
realizacja? Jesliby podjac probe przedstawienia zjawiska obrazowo, to mozna by
powiedzie¢, ze dziennikarz online musi dzi$ potrafi¢ przewidzie¢ lub zweryfiko-
wac za pomocg dostepnych narzedzi tematy atrakcyjne dla czytelnika i poswigcic¢
im tekst, ktory zostanie przygotowany tak, aby wyszukiwarki internetowe indek-
sowaly go wysoko w wynikach zwracanych internaucie jako odpowiedz na jego
konkretne zapytanie.

Realizacja tego zadania, warto doda¢: nietatwego, jest dzi§ nadrzgdnym celem
zespotu tworzacego portal Dziennik.pl. O specyfice jego pracy decyduje dodat-
kowo konieczno$¢ umiejetnego potaczenia przekazu réznorodnych i na pierwszy
rzut oka nieprzystajacych do siebie tresci. W portalu musza bowiem funkcjono-
wac obok siebie materialy newsowe dotyczace szeroko pojetej polityki, gospo-
darki, prawa i ekonomii oraz lekkie tresci rozrywkowe, ktérych potencjalnym
odbiorca moze si¢ sta¢ kazdy internauta, nie tylko wierny czytelnik drukowanego

5 Szczegblnie widoczna byta wspotpraca redakeji portalu Dziennik.pl i dziennika Fakt — niejako
wyspecjalizowanego w tematyce skandali zwiazanych ze §wiatem show-biznesu.

¢ Ang. Search Engine Optimization, czyli dzialania majace na celu zwiekszenie efektywno$ci
wyszukiwania zasobow strony w sieci.
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Dziennika Gazety Prawnej czy uzytkownik portalu zwiazany z nim od poczatku
istnienia. Majac t¢ $wiadomos¢, ale jednoczesnie cheac utrzymaé miano porta-
lu opiniotworczego i, nieco kolokwialnie moéwiac, powaznego, tworcy witry-
ny Dziennik.pl zdecydowali si¢ na wyrazne rozdzielenie wspomnianych tresci
w sposobie prezentacji na stronie. 1 lipca 2015 roku witryna zyskata nowy layout.
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Rysunek 2. Widok strony gléwnej oficjalnego fanpage’u portalu Dziennik.pl
w serwisie spolecznosciowym Facebook

O ile dotychczas na stronie glownej portalu znajdowaty si¢ odnosniki do za-
ktadek tematycznych tresci rozrywkowych, w ktorych promowane byly materiaty
tego rodzaju, o tyle teraz uzytkownik chcacy dotrze¢ do publikacji zwiazanych
z show-biznesem, tematyka kobieca czy meska, a takze muzyka, filmem i plotka-
mi, musi ,,przetaczy¢ si¢ na rézowa strong portalu”. Biezace newsy ze $wiata poli-
tyki dostepne sa w tzw. niebieskim obszarze. Reorganizacji tresci, o ktdrej mowa,
towarzyszyta ogélna zmiana wygladu witryny. Zyskata ona modny obecnie uktad
kafelkowy, znacznie ulatwiajacy korzystanie ze strony na urzadzeniach mobil-
nych. Podjete dziatania przyniosty pozytywne efekty. W ciagu niespelna pigciu
miesi¢ecy od wprowadzenia nowego layoutu liczba uzytkownikow ogladajacych
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witryng na przeno$nych urzadzeniach z dostgpem do Internetu wzrosta — ta grupa
odbiorcow stanowi obecnie 20% wszystkich internautdéw odwiedzajacych portal’.

Druk a online — co, gdzie i dlaczego nie zadziala, a bez czego
nie moze istnie¢?

Podejmujac probe odpowiedzi na pytanie, czy mozliwe jest przeniesienie w re-
lacji 1:1 treSci drukowanego Dziennika Gazety Prawnej do portalu Dziennik.pl,
ktory wigkszo$¢ odbiorcow uznaje za jego elektroniczny odpowiednik®, uznatam,
ze warto bedzie przede wszystkim przyjrzec sig:

1) specyfice tresci dostepnych w obu rodzajach medium;

2) organizacji pracy zespotow redakcyjnych;

3) miernikom sukcesu wiasciwym dla wydania drukowanego i online.

W papierowej gazecie na uwagg zastuguje wyrazny podziat tresci ogoélnych
i specjalistycznych. Te pierwsze sa publikowane na stronach koloru biatego. Te
drugie ukazuja si¢ na stronach zéttych i w zaleznosci od dnia tygodnia zawieraja
rézne dodatki:

— dla ksiggowych: Podatki i ksiegowos¢, Rachunkowosé i audyt,

— dla dziatow kadr i ptac: Kadry i place, Ubezpieczenia i Swiadczenia,

— dla przedsigbiorcow: Firma i prawo,

— dla pracownikow administracji: Samorzqd i administracja.

W drukowanym Dzienniku Gazecie Prawnej nie ma tresci rozrywkowych.
Nawet w ukazujacym si¢ w piatki wydaniu magazynowym, w ktorym publiko-
wane sa dluzsze teksty na tematy spoteczno-gospodarcze (podobnie jak w ty-
godnikach opinii), nie zamieszcza si¢ materiatow zwiazanych z show-biznesem
czy lifestyle’owych, bez ktorych Dziennik.pl nie méglby istnie¢ — mimo wspo-
mnianego juz wczesniej, wprowadzonego niedawno, wyraznego rozdzialu sek-
cji rozrywki od sekcji informacyjnej. Portal, jak kazdy horyzontalny, udostepnia
internaucie réznorodne tresci. Na gorze strony gtownej czytelnik ma do wyboru
wiele zaktadek tematycznych. Klikajac w nie, przenosi si¢ do pozadanych sekcji.

7 Podane informacje pochodza z wewnetrznych danych wydawnictwa, nieudostepnianych poza
jego strukturami.

8 Portal Dziennik.pl jest jednym z kilku nalezacych do spotki Infor Biznes Sp. z 0.0. W portfo-
lio wydawnictwa znajduja sig¢ tez witryny Gazetaprawna.pl, Forsal.pl i Prawnik.pl. Jak same nazwy
wskazuja, trzy wymienione portale sa wybitnie specjalistyczne, ale gdyby chcie¢ precyzyjnie okre-
$li¢ relacje migdzy drukowanym Dziennikiem Gazetq Prawng a tym, co wydawnictwo publikuje
w Internecie, nalezatoby stwierdzi¢, ze te, nazwijmy je, serwisy tematyczne sa odpowiednikiem za-
warto$ci zottych — specjalistycznych — stron w gazecie drukowanej, natomiast Dziennik.pl jest moc-
no rozbudowana wersja (niemal samodzielnym medium) tego, co znajduje si¢ na ogolnych stronach
gazety papierowej (sa one koloru biatego).
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Rysunek 3. Widok na zakladki sekcji tematycznych dostgpne na stronie gléwnej
portalu Dziennik.pl

Jak wida¢ na rysunku 3, ze strony gtownej portalu mozna si¢ takze przenies¢
do serwisoéw specjalistycznych wydawanych przez spotke Infor Biznes Sp. z o.0.

W nowej wersji strony ciekawym rozwiazaniem technicznym jest ,,budowanie
wrazenia niekonczacej sig tresci”. Internauta, przegladajac zawarto$¢ strony od
gory do dotu, jest automatycznie przenoszony do dziatu rozrywki, gdy znajdzie
si¢ na koncu sekcji informacyjnej, i odwrotnie: do newsow, gdy przejrzy wszyst-
kie materiaty rozrywkowe na stronach koloru rézowego.

Warto tez zwrédci¢ uwage na to, ze mimo zatozonej segregacji tresci na stronie
glownej portalu sa eksponowane artykuty i galerie publikowane w dziale Rozryw-
ka. Na przyktad w godzinach popotudniowych, tuz pod gtéwnymi informacjami,
uruchamia si¢ rézowy boks, w ktérym promowane sa materialy dostepne w cato-
$ci w zaktadkach Kobieta, Jegostrona, Plotki czy Muzyka i Film. Wcale nierzadko
zdarza sig takze, ze pojedyncze materialy rozrywkowe sa wlaczane do zestawu
najwazniejszych informacji prezentowanych na stronie gltéwnej. Dzieje si¢ tak
np. wtedy, gdy material dotyczy kontrowersyjnych wypowiedzi postaci znanych
ze $wiata show-biznesu lub zawiera komentarz na temat wygladu kobiet zwiaza-
nych ze $wiatem polityki (rysunek 4).

Powyzsze obserwacje sktaniaja do zadania pytania, dlaczego treSci dostep-
ne w dzienniku drukowanym i elektronicznym tak bardzo si¢ réznia? Wplywa
na to przede wszystkim profil odbiorcéw obu mediéw. Okazuje si¢ bowiem, ze
tylko czgs¢ tych, ktorzy siggaja po papierowa gazete, sledzi zawarto$¢ witryny;
i odwrotnie: nawet wierni uzytkownicy portalu nie zawsze czytaja drukowany
Dziennik Gazete Prawngq.

Tworzac portal horyzontalny, nalezy mie¢ na uwadze réznorodno$¢ oczeki-
wan internautdow, ktorzy trafiaja do niego réoznymi drogami. Najogolniej rzecz
biorac, uzytkownikow witryny mozna podzieli¢ na trzy grupy:

— wierni fani — docieraja do strony, wpisujac jej adres w pasku przegladarki

internetowe;j;

— ludzie ,,z przypadku” — osoby, ktére odnalazty link do artykulu zamiesz-

czonego w portalu np. w serwisie spoteczno$ciowym i — zainteresowane
jego trescia — przeniosty si¢ na strong;
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Rysunek 4. Widok na strone gléwna portalu Dziennik.pl (serwis wiadomosci)
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— ,,poszukujacy — trafiajacy” — uzytkownicy wpisujacy w wyszukiwarke ha-
sto lub frazg 1 weryfikujacy zwrdcone wyniki; im wyzsza pozycja danego
tekstu w zestawieniu, tym wigksza szansa, ze internauta, chcac poznaé jego
tres$¢, przeniesie si¢ na strong.

Majac na uwadze to zréznicowanie, a takze chcac zatrzymac¢ internaute na
stronie mozliwie dlugo, nie wystarczy skopiowac tresci z gazety drukowanej do
portalu internetowego’. Konieczne jest takze dostosowanie pracy redakcji do spe-
cyfiki dziatania medium, jakim jest portal. Dziennikarze i redaktorzy tworzacy
Dziennik.pl pracuja w systemie zmianowym w godzinach 6.00-21.00 siedem dni
w tygodniu'®, a gdy w godzinach nocnych maja miejsce wazne wydarzenia — za-
rowno oczekiwane, jak i nieplanowane — roéwniez wtedy organizuje si¢ prace.
Jesli wigc wzia¢ pod uwage aktualno$¢ informacji i szybko$¢ docierania do od-
biorcoéw, wydanie drukowane gazety nie moze si¢ mierzy¢ z portalem.

Doskonatym dowodem na to moze by¢ sytuacja z 13 listopada 2015 roku,
kiedy to miaty miejsce zamachy terrorystyczne w Paryzu. Tragedia rozegrata si¢

? Odbiorca zorientowany na tego rodzaju materialy moze skorzysta¢ z platnego dostepu do
e-wydan gazety drukowane;j.
10 W przesztosci w redakeji petniony byt takze dyzur nocny.
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w piatek péoznym wieczorem. Tuz po podaniu doniesien o atakach przez agen-
cje informacyjne redaktorzy portalu zasiedli do pracy i na biezaco — niemal caty
weekend — relacjonowali przebieg wydarzen, a takze wzbogacali informacje ana-
lizami 1 komentarzami. Kiedy w poniedziatek ukazato si¢ papierowe wydanie
Dziennika Gazety Prawnej, zamieszczono w nim teksty poswigcone zdarzeniu,
ale nie zawieraly one zadnych nowych informacji w stosunku do tego, co opubli-
kowano w portalu w poprzedzajacy weekend.

Jeszcze jedna istotna roznica migdzy tresciami dostgpnymi w druku i1 wer-
sji dziennika online wiaze si¢ z wykorzystaniem obrazu. W Internecie odgrywa
on znacznie wazniejsza rolg niz w papierowej gazecie. W sieci kazda publikacja
musi by¢ opatrzona zdjgciem, a materiaty rozrywkowe charakteryzuja si¢ tym,
ze fotografia dominuje w nich nad tekstem. Galerie liczace kilka zdje¢ — czasami
nawet modyfikacji tego samego zdjecia lub jego fragmentéw w réznych kombi-
nacjach — zapewniaja zwigkszona liczbg odston i zatrzymuja internaut¢ na stro-
nie. W taki sposéb konstruuje si¢ nawet materialy — jako zbior zdje¢ z krotkimi
opisami; w tradycyjnych mediach nie moglyby one funkcjonowaé, w sieci jest to
mozliwe, a nawet pozadane.

Mimo wskazanych réznic migdzy publikacjami w drukowanym i elektronicz-
nym wydaniu dziennika tworzace je redakcje obecnie $cisle ze soba wspodtpracuja.
Dziennikarze maja mozliwos$¢ publikowania zarowno w druku, jak i w Internecie,
jesli zaproponowane przez nich tematy zyskaja akceptacje kolegium redakcyjne-
go. Co warte podkres$lenia: udziat przedstawiciela redakcji online w codziennym
zebraniu zespotu tworzacego gazete drukowang nie jest tylko formalnoscia. Re-
dakcja internetowa ma obowiazek zglaszania tematow tekstow, ktore zamierza
zrealizowac¢ 1 ktore moga zosta¢ zapowiedziane w wydaniu drukowanym. Ekipa
odpowiedzialna za wersj¢ papierowa z kolei kazdego wieczoru informuje o tym,
ktore teksty, ukazujace si¢ nastgpnego dnia, zostang bezplatnie udostgpnione
w sieci'l.

Mimo mozliwosci dawanych piszacym dla portalu Dziennik.pl wigkszos¢ pra-
cy dziennikarzy online, ktdra wykonuja w czasie petnionego dyzuru, koncentru-
je sie na dostarczaniu tresci na strong ze zrodel, do ktdérych mozna dotrze¢, nie
wychodzac z redakcji lub nie opuszczajac zdalnego miejsca pracy'?. To istotna
réznica w porownaniu do tego, jak dziata dziennikarz piszacy do wydania dru-
kowanego. On spedza wigcej czasu na poszukiwaniu tematu w terenie. Dociera
bezposrednio do rozmoéwcey. Szuka inspiracji do podejmowanych tematdw, obser-
wujac realng rzeczywistos¢, a jesli nawet uzna za interesujace co$, co dzieje si¢

"W serwisach internetowych Dziennik.pl, Gazetaprawna.pl, Forsal.pl i Prawnik.pl codziennie
udostgpnianych jest w catosci okoto 10% artykutéw z drukowanej wersji Dziennika Gazety Prawnej.
Pozostate teksty pojawiaja sig¢ w sieci jedynie w postaci zajawek, a w cato$ci w Internecie mozna je
przeczytac¢, wykupujac dostep do e-wydan DGP.

12" Na przyktad agencje informacyjne, agencje zdjeciowe, $ledzenie doniesien innych mediow,
$ledzenie ,,wydarzen” rozgrywajacych si¢ w mediach spotecznosciowych, analiza materiatow do-
starczanych przez agencje PR.
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w $wiecie wirtualnym, to stara si¢ zglebic temat, kontaktujac si¢ z ludzmi, ktorzy
moga udzieli¢ informacji na spotkaniu ,,twarza w twarz”.

Przygladajac si¢ tekstom tworzonym przez dziennikarzy wydania online,
mozna takze zauwazy¢, ze tworza oni przede wszystkim teksty informacyjne —
raczej krotkie formy. Publicystyka wciaz pozostaje domena Iudzi publikujacych
w gazecie papierowej. Wyrdznikiem pracownikéw redakcji online jest z kolei
wielozadaniowo$¢. Wymaga si¢ od nich nie tylko umiejgtnosci znalezienia te-
matu i napisania tekstu, ale takze korzystania z narzedzi stuzacych do monitoro-
wania trendow w Internecie, stosowania technik SEO, doboru i obréobki zdje¢ do
publikacji. Dziennikarz online ma ponadto niepisany obowiazek bycia doskonale
zorientowanym w funkcjonowaniu medidow spoteczno$ciowych i wykorzystywa-
nia mozliwosci, ktore one oferuja, do promowania macierzystego portalu, a takze
pozyskiwania informacji z ich zasobow. Wazna jest wigc takze kreatywno$¢ —
szczegoOlnie, ze jednym z wazniejszych celow wydawcow portalu jest aktualnie
dostarczanie odbiorcom unikatowych tresci. Konieczne staje si¢ wigc ogranicza-
nie pracy odtworczej — np. publikacji doniesient agencyjnych w niezmienionej
formie — na rzecz materiatow wlasnego autorstwa, ktorych najbardziej oczekuja
przetozeni.

Waznym czynnikiem wplywajacym na pracg dziennikarza online jest takze
mozliwo$¢ ciaglego monitorowania odbioru 1 popularnosci przygotowywanych
publikacji. Autorzy tekstow ukazujacych si¢ w tradycyjnym wydaniu gazety nie
maja informacji o tym, czy to wilasnie ich artykut byl najpopularniejszy danego
dnia. Autor publikujacy online nie tylko dowiaduje sig, ilu czytelnikow zajrzato
do jego tekstu, ale moze takze sprawdzié, ile czasu spedzili na stronie z jego
publikacja, czyli domniemywacé, czy doczytali materiatl do konca, czy zrezygno-
wali z zapoznania si¢ z jego trescia. Co wigcej: jesli jakis artykut ukazujacy si¢
na stronie internetowej nie spotyka si¢ z pozadanym zainteresowaniem odbior-
cow, modyfikuje si¢ np. tytut, aby byl bardziej atrakcyjny i zachgcatl do kliknigcia
w link, lub zmienia zdjgcie na takie, ktore potencjalnie moze wzbudzi¢ ciekawos¢
czytelnika. W wydaniu drukowanym nie ma takich mozliwosci.

Podsumowanie

Biorac pod uwage powyzsze spostrzezenia, mozna stwierdzi¢, ze przeniesienie
tresci gazety drukowanej do portalu internetowego w relacji 1 : 1 nie jest mozli-
we z wielu powodow. Nie pozostawia jednak watpliwosci to, ze istnienie tytulu
w tradycyjnej wersji i wersji online przynosi nieoceniong korzy$¢ wydawcom
i obu redakcjom, dajac mozliwo$¢ wzajemnego promowania przygotowywanych
materiatow, jak i umacniania pozycji medium na rynku.

W kontekscie poczynionych uwag i jesliby porownaé dzienny naktad druko-
wanego wydania gazety (okoto 45 tysiecy egzemplarzy) z miesi¢czng liczba uni-
kalnych uzytkownikéw (okoto 1,5 miliona — wahania w zalezno$ci od miesiaca)
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i liczba odston strony (kilkanascie milionéw), zastanawiajacy moze si¢ wydawac
fakt, ze — jak juz zostalo wspomniane na poczatku — reklamodawcy wciaz chetniej
inwestuja w promowanie swoich marek na tamach tradycyjnej gazety papierowe;.

Na koniec uwzglednimy takze kwestig prestizu pracy dziennikarza gazety dru-
kowanej i portalu internetowego. Abstrahujac od zabiegow specjalistow PR, kto-
rym zalezy szczegodlnie na zyskaniu przychylnosci tworcow tradycyjnych gazet
(a dopiero w drugiej kolejnosci redaktorow online), warto zwrdci¢ uwage na to,
jak rzadko réznorakie nagrody srodowiska dziennikarskiego trafiaja w rece ludzi
publikujacych w Internecie, mimo iz niejednokrotnie to wlasnie oni pierwsi po-
dejmujq wazne spotecznie tematy.

STRESZCZENIE

Intensywny rozwoj Internetu wymogt na wydawcach prasy drukowanej koniecznos¢ tworzenia
portali bezposrednio zwiazanych z dostgpnymi na rynku tytutami drukowanymi. Ten niepisany
obowiazek maja zarowno koncerny wydajace pras¢ codzienna, jak i magazyny. W poczatkowej
fazie realizacji projektow przenoszenia ,,printu” do wersji online zaktadano, ze czgs$¢ tego, co
czyta sig na papierze, bedzie tez czytata si¢ na monitorze lub ekranie urzadzen elektronicznych,
a wigc praca niektorych cztonkow redakeji online bedzie polegata niemal wytacznie na pub-
likowaniu tekstow drukowanych na stronie internetowej. Jednocze$nie zarowno wydania dru-
kowane pism, jak i ich wersje elektroniczne miaty oddzielne sktady redakcyjne, a wspolpraca
pomigdzy nimi nie byla $cista. W ostatnich latach ta sytuacja ulegla zmianie. Wprawdzie
wydawcy dziatajacy na rynku prasy drukowanej i online zwykle utrzymuja rozdzielno$c
zespotow dziennikarskich odpowiedzialnych za tre$ci udostgpnianie w tytutach obu rodzajow,
ale relacje migdzy tymi ekipami ulegaja przeobrazeniom, co wptywa takze na zawartos¢ pub-
likacji. Jakie wyzwania i trudno$ci stoja przed dziennikarzami ,,druku” i ,,online’u”? Jak sa
postrzegani jedni i drudzy w $srodowisku dziennikarskim i poza nim? Odpowiedzi na te i inne
pytania pozwoli udzieli¢ analiza zawartosci Dziennika Gazety Prawnej i portalu Dziennik.pl
oraz praktyka dziennikarska autorki tekstu.

Stowa kluczowe: Internet, dziennikarstwo online, prasa



