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Abstract: 'The presence of the so-called ,,[.okalne Grupy Dziatania” (LLocal Action Groups,
LLAGs) has been clearly recognizable in the Polish rural and small-town landscapes for at least
a dozen years. By under taking activities on various grounds they obviously support local
development, being — at the same time — a source and an effect of local entrepreneurship.
According to the principle ”think globally, act locally”, LAGs realize tasks in the field of local
tourism development, in terms of tourism facilities, formation of human capital, and tour-
ism promotion. The latter is the goal of the research in this paper. The research resulted in
a determination of the broad range of promotional activities and tools used by LAGs. Simul-
tancously, their effectiveness and the range of influence were evaluated and common good
practices in the field of tourism promotion were described. Apart from the generally positive
evaluation of tourism promotion provided by LAGs and based on their knowledge on the
local tourism potential, specific conditions negatively affecting the durability of results and
the period of influence of the promotional message were indicated.
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Zarys tresci: Od kilkunastu juz lat w polskim krajobrazie wiejskim i malomiasteczkowym
zaznacza si¢ wyraznie obecnos¢ Lokalnych Grup Dziatania (LGD), ktére funkcjonujgc na
wielu ptaszczyznach, wspierajg rozwdj lokalny, bedac Zrédiem, a jednoczesnie efektem lokalnej
- aczkolwiek szeroko rozumianej - przedsigbiorczosci. W mysl zasady ,,mysl globalnie, dziataj
lokalnie”, LGD realizujg takze zadania w sferze turystyki, zar6wno w zakresie infrastruktury,
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ksztaltowania kapitatu ludzkiego, jak i promocji turystycznej. Ta ostatnia jest przedmiotem
badari w niniejszym artykule. W efekcie przeprowadzonych analiz ustalono szeroki zakres
przedmiotowy dziatan i narz¢dzi promocyjnych wykorzystywanych przez LGD, oceniono przy
tym ich potencjalng skutecznos¢ i zasigg oddziatywania, jak réwniez opisano powszechnie
stosowane w tej dziedzinie dobre prakeyki. Oceniajac pozytywnie calos¢ promocji turystycznej
realizowanej ,,rekoma” lokalnych spolecznosci z ich dobrym rozeznaniem warunkéw lokal-
nych i lokalnego potencjatu turystycznego, zwrécono uwage na specyficzne uwarunkowania
wplywajace negatywnie na trwalos¢ jej rezultatéw i czas ich oddziatywania.

Stowa kluczowe: lokalne grupy dziatania, LGD, promocja turystyczna, Polska

Wprowadzenie

Rozwazajac zjawisko turystyki, wielu zwraca uwagg na rol¢ promocji. Jest ona uwa-
zana za jedno z podstawowych narzedzi marketingowych, jest jednym z 4P (product,
price, place, and promotion, Kotler 1994; Middleton 1996), wykorzystywanym takze
szeroko w odniesieniu do produktu turystycznego i innych dziatalnosci turystycznych
(Naramski i in. 2014). Podkresla si¢ m.in. jej role edukacyjng (poznawczg) oraz —
szczegblnie — ekonomiczng. Materialty promocyjne petnig tez w turystyce funkcje
oznacznika, ktdry jak wskazuje MacCannell (1976) i wielu autoréw za nim (np. Leiper
1990), odgrywa kluczowg rolg, jesli chcemy méwic o atrakcji turystycznej w ogéle.
Metody i sposoby promocji sg bardzo rézne; inwencja twércéw reklam wydaje si¢
by¢ wrgcez nicograniczona, choé czgsciej jednak powielane sg pewne wzorce produkcji
reklam czy szerzej materialéw promocyjnych. Broszura, informator, przewodnik i mapa
turystyczna, katalog wymieniane sg jednym tchem jako typowe, czgsto juz opisywa-
ne jako tradycyjne, materialy promocyjne. Prezentowane tam tresci takze sg r6zno-
rodne ilosciowo i merytorycznie, czesciej jednak ukazujg ,,bardziej optymistyczng”
wersje rzeczywistosci, niejednokrotnie manipulujac przekazem, czasem przestrzenia,
selekcjg obrazéw, tematéw, by w skrajnym przypadku przekroczyé granic¢ migdzy
prawdg a falszem (charakterystyczne watki pod hastem ,,raj dla...”, ,kazdy znajdzie
cos dla siebie” itp.). Jednak nawet sam dobdr tresci (zwlaszcza obrazéw), dokonana
celowo selekcja, moga naprowadzad na oczekiwane, aczkolwiek nie zawsze rzeczywiste,
wyobrazenie o miejscu czy zjawisku. Tym samym poznawczy aspekt promocji moze
budzic¢ watpliwosci, a pytanie ,,co poznajg odbiorcy za pomocg konkretnych materiatéw
promocyjnych?” nie jest bynajmniej nicuzasadnione. Zdecydowanie rzadziej tresci
materialéw promocyjnych po prostu ukazujg realistyczny obraz rzeczywistosci.
Jednostki podziatu terytorialnego i inne , terytorialne” podmioty (tzn. takie, ktére
tylko w nazwie identyfikowane s3 z jakims terytorium) starajg si¢ promowac obszar,
wychodzac prawdopodobnie z zalozenia, ze rozwdj turystyki jest zadaniem obliga-
toryjnym, swoistym aksjomatem, a jego zalety sg niepodwazalne. Przygotowanie,
publikowanie lub udostgpnianic w réznej formie materialéw promocyjnych jest
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niewgtpliwie gléwnym zadaniem prowadzonego przez nie marketingu terytorialnego.
Jednostki te wykorzystujg do tego rézne narzgdzia, w tym wspominane tu materiaty
promocyjne. Pod tym pojg¢ciem rozumiemy w tej pracy tradycyjne wydawnictwa,
w tym albumy, ulotki, foldery i przewodniki, ale takze wersje elektroniczne publiko-
wanych wydawnictw oraz same strony internetowe (o ich roli pisata Seweryn 2011).
Narzedzi promocji jest wigcej, a zalicza si¢ do nich takze: wydarzenia (kulturalne,
sportowe itd.), informacyjne kampanie medialne, dbatosé o srodowisko naturalne
i kulturowe, tworzenie stuzacej jej infrastruktury turystycznej (punkty informacji
turystycznej), a nawet stosowane nazewnictwo i symbolike.

Zalozenia badawcze

Promocjg terytorialng w skali lokalnej i ponadlokalnej zajmujg si¢ jednostki samorzg-
dowe (gmina, powiat, a dokladniej odpowiednie komérki tych urzedéw), jednostki
systemu informacji turystycznej (konkretne lokalne informacje turystyczne, lokalne
i regionalne organizacje turystyczne (dalej: LOT, ROT)), podmioty gospodarcze
(np. hotele), jak réwniez r6znego rodzaju stowarzyszenia i fundacje, niejednokrot-
nie dublujgc swoje poczynania. Dzialalnosé wickszosci wskazanych grup instytucji
budzita juz zainteresowanie badaczy (m.in. Florek 2001; Ggbarowski 2011; Kawa
2011; Kosmala 2011; Wanagos 2011; Witkowski 2011; Kamosiriski 2012; Brarika 2016
i wielu innych). Lokalnym stowarzyszeniom, takim jak np. L.okalna Grupa Dziatania
(dalej: LGD), nie poswieca si¢ zbyt duzej uwagi, by¢ moze ze wzgledu na ich maty
albo co najwyzej posredni zwigzek z rozwojem turystyki, a konstatacja taka wynikaé
moze z przewidywan lub uprzedzeni co do celéw ich dziatalnosci. Problematyce zna-
czenia LGD dla r6znych aspektéw rozwoju turystyki, zwykle na podstawie wybra-
nych przyktadéw, poswiegcili swoje prace (lub ich czg¢sci): Michalska, Zajda (2011),
Czapiewska (2012), Zimny (2012), Kalisiak-Me¢delska (2013), Pachucka (2013),
Zajda (2014), Mackowiak i in. (2017). Podobnie jak wymienieni autorzy uwazamy,
ze warto zwréci¢ uwage na dziatalnos¢ tych stowarzyszen, zwlaszcza ich rolg w przy-
gotowaniu i dystrybuowaniu materialéw promocyjnych oraz innego typu dziatalnosci
promocyjnej, nie tylko dlatego, ze nalezy zapetni¢ pewng luk¢ w badaniach, lecz
tez z przyczyn utylitarnych: moze tam znajdziemy wzorce, ktére poprawig badz
uzupetnig system informacji i promocji turystyki. Argumentami przemawiajgcymi
za tym sg: Scisty zwigzek tych instytucji w regionem, ktéry reprezentuja, dobra jego
znajomos$¢ —nie tylko w sensie wiedzy o nim, lecz takze jego potrzeb, zaangazowanie
uczestnikéw, lokalny patriotyzm, pewna swoboda wybierania kierunkéw i celéw
dziatania. Tak wigc celem badan jest rozpoznanie dziatari LGD w obszarze szeroko
rozumianej promocji turystyki, zakresu uczestnictwa grup we wspomnianych dzia-
taniach i ich zréznicowania. Zebrane i uporzagdkowane informacje poddane zostang
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analizie, co wraz z dostgpnymi opracowaniami naukowymi i innymi materiatami
postuzy do wskazania uwarunkowari praktyk LGD w zakresie promocji turystyki
oraz sformutowania koricowych ustalen i/lub wnioskéw. Précz dominujacych celéw
poznawczych artykut moze wigc realizowac réwniez cel aplikacyjny.

W badaniach wykorzystano Zrédta pierwotne i wtérne. Dokonano przegladu
i oceny zebranych materiatl6w promocyjnych, informacji pozyskanych bezposrednio

w biurach LGD oraz od swiadkéw/uczestnikéw wydarzeni zwigzanych z dzialalnoscig
LGD (tab. 1).

Tab. 1. Liczba LLGD oraz metoda kontaktu
Table 1. Number of LAGs and the method of contact

Liczba LGD Sposdb rozpoznania dziatalnosci promocyijnej
Number of LAGs Methods to recognize promotional activity
V:’,g’f,ﬁ'ggszmo analiza strony kontakt tel./prze- tavrng/ivl\J/irzZ)éta
personal visit

dolnoslaskie 19 17 15 2 7
kujawsko-pomorskie 20 28 18 8 2
lubelskie 26 23 17 8 1
lubuskie 10 11 9 2 -
t6dzkie 20 18 16 5 2
matopolskie 39 32 35 1 3
mazowieckie 35 29 22 15 -
opolskie 12 11 12 1 5
podkarpackie 31 28 28 5 -
podlaskie 16 13 12 5 2
pomorskie 16 20 17 1 1
$laskie 15 16 12 - 6
Swietokrzyskie 18 18 14 2 2
warminsko-mazurskie 13 12 9 5 1
wielkopolskie 31 31 24 7 2
zachodniopomorskie 15 17 10 7 1
Razem / Total 336 324 270 74 35

Zrédto: opracowanie na podstawic: KATALOG LGD — Lokalne grupy dziatania i ich dziatalnos¢ na obszarach
wiejskich, 2012 oraz http://ksow.pl/baza-1gd-2014-2020.html? no_ cache=1 (dostep: 18.03.2020).

Source: elaboration based on KATALOG LGD - Lokalne grupy dziatania i ich dziatalnosé na obszarach
wiefskich, 2012 and htep://ksow.pl/baza-lgd-2014-2020.html? no_ cache=1 (access: 18.03.2020).
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Materialty promocyjne pozyskano w wyniku bezposredniego kontaktu telefo-
nicznego z badanymi organizacjami (74 .GD, w wigkszosci przypadkéw przestano
rzeczone materiaty), podczas targéw turystycznych lub wizyty w siedzibie organizacji
(35 LGD) (tab. 1). Czesé tego typu materiatéw wystepuje takze w wersji elektronicz-
nej, o czym przekonano si¢ m.in. w trakcie przegladu oficjalnych stron internetowych
L.GD (ponad 250 sposréd pozostatych partnerstw). Analiza wspomnianych witryn
pozwolita poznaé dziatalnos¢ promocyjng L.GD w szerokim tego stowa znaczeniu —
zebrano w ten sposéb informacje o publikowanych materiatach promocyjnych
i 0 innych dziataniach majgcych na celu promocje turystyki. W sumie wigc ponad 90%
LGD funkcjonujacych w latach 2007-2020 znalazto si¢ w zasi¢gu przeprowadzonych
analiz. 7 dzialaniami wszystkich istniejgcych w latach 2007-2013 organizacji nie
mozna si¢ juz zapoznaé ze wzgledu na likwidacj¢ niektérych! z nich w trakcie lub po
zakoriczeniu tej perspektywy funkcjonowania LGD. Z kolei bezposrednie kontakty
w ostatniej fazie badan (w 2020 r.) utrudnita lub uniemozliwita pandemia covid-19,
stad w ten sposéb zostata zbadana mniejsza liczba LGD. Wszystkie zebrane mate-
riaty, pozyskane informacje wraz z literaturg przedmiotu poddane zostaty analizom,
ktérych rezultaty w wigkszosci zawiera prezentowane opracowanie.

LGD jest najprawdopodobniej najpopularniejsza sposréd lokalnych instytucji zaj-
mujgcych si¢ migdzy innymi promocja turystyki. Oficjalny informator rzgdowy za lata
2007-2013 wykazywal ich 336 (tab. 1), a w kolejnym okresie wedtug Krajowej Sieci
Obszaréw Wiejskich (KSOW) funkcjonuje juz nie mniej niz 324* tego typu organizacji
(htep://ksow.pl/baza-1gd-2014-2020.html’no_cache=1, dostgp: 18.03.2020). W sumie
swym zasi¢giem obejmujg obszar prawie calego kraju, z wyjgtkiem duzych miast
(z definicji wylgczonych z tego rodzaju partnerstw) i nielicznych gmin.

Jak pokazujg dane dotyczgce liczby i rozmieszczenia Lokalnych Grup Dziatania
w Polsce (tab. 1), idea wspierajaca samorzgdnos¢ i aktywnos¢ lokalng w modelu
trjpartnerstw zostata przyjeta z dos¢ duzym zainteresowaniem na terenie catego
kraju, cho¢ trudno wskazaé¢ tu jakies specjalne zaleznosci mi¢dzy charakterem
wojew6dztw (pozycjg rolnictwa czy atrakcyjnoscig turystyczng regionu) a liczbg

! Obecnie nie dziata 59 LGD, ktére wystgpowaty w poprzedniej perspektywie finansowej. Tylko czesé
z nich zostata zlikwidowana ostatecznie, natomiast wigkszos$¢ przeksztalcita si¢ w nowe stowarzyszenie —
przez zmiang¢ nazwy i/lub zasi¢gu, przez potgczenie lub dotgezenie do istniejgcych. Zmiany te wynikaty
m.in. z dostosowania si¢ do formalnych wymogéw funkcjonowania LGD w perspektywie 2014-2020
(tj. zakaz dziatania ,,jednogminnych” LLGD i podniesienie minimalnego progu ludnosciowego obszaru
7 10 do 30 tys. mieszkaicéw).

? Poniewaz jeszcze moga nastapic zmiany w liczebnosci grup. Warto odnotowag, ze w tej perspektywie po
raz pierwszy pojawily si¢ Lokalne Grupy Rybackie (LGR). Jest ich obecnie 26, z czego najwigcej w woj.
pomorskim (6) i zachodniopomorskim (5). W dolnoslgskim, matopolskim i mazowieckim nie powstata
zadna LGR. W okresie 2007-2013 w Polsce funkcjonowaty juz LGR, aczkolwiek obie grupy (LGD
i LGR) byly finansowane z dwéch réznych programéw, bedac niejako podmiotami osobnych kategorii.
W obecnej perspektywie w skutek zmian formalnych mozliwe jest funkcjonowanie LGD dwufunduszowych.
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zawigzanych partnerstw. Fakt ten jednak nie powinien szczegélnie zaskakiwacd,
zwazywszy z¢ dziatalnos¢ LGD ma stuzy¢ rozwojowi lokalnemu, a ten wcale nie
musi koncentrowa¢ si¢ tylko na zagadnieniach dotyczacych turystyki. Niewielkie
zmiany liczebnosci LGD mig¢dzy dwoma perspektywami finansowania wskazujg na
pewne ,nasycenie” przestrzeni wspomniang formutg wspétpracy lub wynikajg ze
zmian prawnych dotyczacych ich funkcjonowania.

Prawno-organizacyjne uwarunkowania funkcjonowania LGD

LGD dynamicznie powstawaty w Polsce od 2004 r. (w okresie 2004-2006 byt to
Sektorowy Program Operacyjny ,,Restrukturyzacja i modernizacja sektora 2ywnosciowego
oraz roxwdj obszardw wiejskich” — dziatanie 2.7. Pilotazowy Program Leader+).
Zadaniem programu byta aktywizacja miejscowych srodowisk wiejskich wokét
nowych, takze pozarolniczych (w tym turystycznych), mozliwosci rozwoju obszaréw
wiejskich, gtéwnie poprzez wspieranie oddolnych inicjatyw. Tworzone byty one
na obszarach wiejskich lub wiejsko-miejskich (takze matych miast) z okreslonymi:
liczbg mieszkaicéw zameldowanych na pobyt staty oraz gestoscig zaludnienia®.
LGD najczgsciej przybieraty prawng forme stowarzyszen (w zdecydowanej wigk-
szosci), fundacji czy zwigzkéw, bedac jednoczesnie wyrazem réznych form part-
nerstwa publiczno-prywatnego (Kalisiak-Me¢delska 2013, s. 86), gdyz w ich sktad
mogty wchodzié ré6zne podmioty fizyczne i prawne. Jak pisze Borowska (2009,
s. 18), partnerzy LGD reprezentowali rézne srodowiska, byli to: ,,rolnicy, mtodziez,
ludzie starsi, urzednicy, bezrobotni, przedstawiciele biznesu, wtadz lokalnych,
organizacji pozarzgdowych”, stowem wszyscy, ktérym zalezato na dobrostanie
i rozwoju ,malych ojczyzn”. Funkcjonowanie LGD wspart (ale obarczyt tez
kolejnymi wymogami) Pilotazowy Program Leader+, ktérego zasady okreslono
w dokumencie Uzupetnienie Sektorowego Programu Operacyjnego ,,Restrukturyzacja
i modernizacja sektora ywnosciowego oraz roswdj obszardw wiejskich 2004—-2006".
Okreslit on m.in. wymég pi¢édziesi¢cioprocentowego udziatu w zarzgdzie LGD
0s6b wskazanych przez partneréw spotecznych i gospodarczych, a obszar dziatania
partnerstwa powinien pokrywac si¢ z tym, dla ktérego opracowano Zintegrowang
Strategi¢ Rozwoju Obszardw Wiejskich, oraz granicami administracyjnymi gmin.

*To istotne tzw. charakterystyki ludnosciowe, w zaleznosci od ktérych realizacja Lokalnej Strategii Roz-
woju (LSR) moze by¢ wsparta funduszami Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw
Wiejskich, Europejskiego Funduszu Spotecznego lub Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
albo pochodzi¢ z innych srodkéw. Reguluje to Ustawa o rozwoju lokalnym z udziatem lokalnej spotecznosci
(Dz. U. 2015, poz. 378). Wartosci te ulegaty zmianom w czasie, np. z programu Leader w ramach PROW
2007-2013 mogtly korzysta¢ te LGD, gdzie na obszarze realizacji LSR zamieszkiwato od 10 do 150 tys.
na state zameldowanych mieszkaricow.
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Co wigcej, powinien tez zostaé okreslony w oparciu o jednolite cechy srodowiska
geograficznego, podobne uwarunkowania kulturowe, historyczne i spoteczne.

Zawigzywanie partnerstw terytorialnych z pewnoscig utatwita w dalszym okresie
regulujgca ich dziatanie nowa Ustawa = dnia 19 grudnia 2008 roku o partnerstwie
publiczno-prywatnym (Dz.U. 2008, Nr 19, poz. 100). Zadania statutowe LGD pre-
ferowane zapisami Pilotazowego Programu Leader+ bardzo mocno skupiatly si¢
tez na promocji i informacji, jednak ukierunkowanej bardziej do wewnatrz, to jest
skoncentrowanej na doradztwie i szkoleniach zwigzanych z przygotowywaniem
i wdrazaniem LLSR obszaréw wiejskich, niz na zewnatrz, czyli do odbiorcéw takich
jak turysci. Jednym z mozliwych dziataii promocyjnych bylo jednak réwniez orga-
nizowanie imprez promujacych lokalng kulturg, regionalne produkty, ustugi czy
sztuke (Adamczyk i in. 2006). W nowej perspektywie budzetowej Unii Europejskiej
wsparcie dla LGD kontynuowano w osi 4. L.eader, w ramach PROW 2007-2013, prze-
znaczajac na dziatanie nazwane ,,Funkcjonowanie LGD. Nabywanie umiej¢tnosci
i aktywizacja” 152 mln euro (Borowska 2009, s. 20). Tutaj zadania promocji obszar6w
wchodzacych w sktad partnerstw zostaly wyjatkowo mocno wyartykutowane. Wsréd
mikroprojektéw, ktére moglyby by¢ realizowane przez starajacych si¢ o wsparcie
beneficjentéw z terenu LGD, przewidziano m.in. takie jak:

a. organizacja szkoled i innych przedsiewzi¢¢ o charakterze edukacyjnym i warsz-

tatowym dla ludnosci z obszaru obj¢tego LLSR;

b. promocja i rozwdj lokalnej aktywnosci, w tym promocja lokalnej twérczosci
kulturalnej i artystycznej z wykorzystaniem miejscowego dziedzictwa kulturo-
wego, historycznego oraz przyrodniczego;

c. rozwdj agroturystyki i turystyki na obszarach wiejskich za sprawg utworzenia
lub zmodernizowania elektronicznej bazy informacji turystycznej oraz stron
internetowych, przygotowania i wydania folderéw i innych publikacji informa-
cyjnych, oznaczenia obicktéw waznych lub charakterystycznych dla obszaru
objetego LLSR;

d. organizacja imprez kulturalnych, rekreacyjnych, sportowych na obszarze objetym
dziatalnoscig LLGD, promocja, zachowanie lub odtworzenie cennego dziedzic-
twa przyrodniczego albo kulturowego ze szczegélnym wskazaniem na obszary
chronione, w tym obszary objete siecig Natura 2000 (Program Rozwoju Obszardw
Wiejskich na lata 2007-2013, 2011).

Obecnie obowigzujacym programem wsparcia dla inicjatyw realizowanym przez
LGD jest PROW 2014-2020. W okresie programowania 2014-2020 formg prawna
partnerstwa, jakim jest LGD, jest stowarzyszenie ,,specjalne” posiadajgce osobowosé
prawng. Do tworzenia i dziatania LGD stosuje si¢ przepisy Ustawy z dnia 7 kwietnia
1989 roku Prawo o stowarzyszeniach (Dz.U. 1989, Nr 20, poz. 104). Jednolita dla wszyst-
kich LGD forma organizacyjno-prawna zostata wprowadzona przepisami Ustawy
g dnia 7 marca 2007 roku o wspieraniu rogwoju obszardw wiejskich z udziatem Srodkdw
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Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszardw Wiefskich (Dz.U.2013,
Nr 64, poz. 427) oraz Ustawy o wspieraniu srownowagonego rozwoju sektora rybackiego
2 udziatem Europejskiego Funduszu Rybackiego (Dz. U. 2009, Nr 72, poz. 619, z p6zn.
zm.) i zostata utrzymana w Ustawie o rozwoju lokalnym z udziatem lokalnej spotecznosci
(Dz.U. 2015, poz. 378) (Poradnik dla Lokalnych Grup Dziatania..., 2015). Narzuce-
nie LLGD formy stowarzyszenia sankcjonowato juz w pewnym sensie rzeczywista
praktyke, gdyz forme¢ fundacji obieraly zaledwie pojedyncze LLGD (od jednego do
trzech w wojewddztwach, najwigccej w wojewddztwie kujawsko-pomorskim). Jednym
z dzialan, ktére konsekwentnie realizowane bgdzie w ramach PROW 2014-2020,
jest ,Leader”, czyli wspierany ze §rodkéw Europejskiego Funduszu Rolnego na
rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich (EFRROW) rozwdj lokalny kierowany przez
spotecznosé (RLLKS).

Podstawowym zadaniem Lokalnych Grup Dziatania jest aktywizacja srodowisk
lokalnych wokét rozwoju ich ,,matych ojczyzn”. To zadanie kluczowe, ktérego osia-
gni¢cie gwarantuje realizacj¢ innych strategicznych dla rozwoju lokalnego dziatar,
opisanych w pozostatych osiach rzgdowych (przy duzym wsparciu srodkéw unijnych)
programéw rozwoju obszaréw wiejskich. Pewna czg¢s¢ dziatari podejmowanych przez
LGD dotyczy (lokalnej) promocji turystycznej, ale oczywiscie nie sg to dziatania
jedyne. Z kolei promocja gminy, a wigc i promocja turystyczna, nalezy do podstawo-
wych zadari i kompetenciji tej jednostki samorzgdu terytorialnego w swietle Uszawy
2 dnia 8§ marca 1990 o samorzgdszie gminnym (Dz.U. 1990, Nr 16, poz. 95, Rozdziat 2,
art. 7.1, pkt. 18), a wigc dziatania LGD w tym zakresie sg komplementarne wobec
zadad gminy. Ustalenie, ktéra z jednostek dziata efektywnej w tym zakresie,
wymagatoby poréwnan zaréwno pod wzgledem liczby i charakteru podejmowanych
aktywnosci, jak tez ich (trudnych jednak do oszacowania) efektéw na rynku tury-
stycznym. Nie zmienia to faktu, iz wsparcie lokalnej turystyki jest jednak waznym
obszarem dziatari LGD. Co wigcej, tylko w czasie trwania programu Leader+, jak
pisze Zajda (2014), wsréd LGD pozyskujgcych srodki z PROW i zobligowanych do
opisania szczegdtowych celéw swojego dziatania w dokumencie strategicznym (czyli
LLSR), 89% uwzglednito w nich rozwdj turystyki, zas 78% zamierzalo wspiera¢ (na
swoim obszarze dziatania) lokalng tradycj¢ i kulture.

Dzialania promocyjne LGD

Przystgpujac do oceny jakichkolwiek przejawéw dzialalnosci LGD, nalezy mied
na uwadze fakg, iz organizacje te funkcjonujg w okreslonych ramach politycznych
i formalno-prawnych, ktérych zarys podano wczesniej. Ramy te, jak si¢ wydaje na
podstawie przeprowadzonych przegladéw, prowadzg do pewnego ujednolicenia
zaréwno planowanych i podejmowanych dziatai, jak i ich rezultatéw. Zauwazono,
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ze organizacje w dos¢ podobny sposéb formutujg swoje cele (tu interesujg nas te,
ktére w jakims$ stopniu nawigzujg do rozwoju i promocji turystyki). Moze by¢ to
podyktowane checig jak najlepszego wpisania si¢ w tematyke konkursowa: cele stajg
si¢ jezykowg kalkg zapytania konkursowego (to dos¢ bezpieczna, ale jednoczesnie
zachowawcza praktyka). Typowym przykladem jest, wystgpujacy w LSR LGD
Partnerstwo Integracja Turystyka, zapis dotyczacych wspomnianych celéw (tab. 2).

"Tab. 2. Cele ogélne i szczegétowe oraz przedsigwzigeia LSR (fragment)
"Table 2. General and specific goals, and the activities undertaken by LAGs (part)

Cel ogélny nr 1 Wykorzystanie waloréw przyrodnl|czylclh, kra]obrazowych i kulturowych
General qoal no. 1 w aktywizacji regionu
Y . Usage of natural, landscape and cultural values for activation of the region
Cel szczegotowy nr 1.1 Rozwéj potencjatu turystycznego LGD
Specific goal 1.1 Development of LAG’s tourist potential
Cel szczeg6towy nr 1.2 Wozrost wytwarczosci produktéw lokalnych
Specific goal 1.2 Growth in manufacturing of local products
Cel szczegGtowy nr 1.3 Zachowanie i promocja dziedzictwa przyrodniczo-kulturowego wsi
Specific goal 1.3 Maintenance and promotion of natural-cultural heritage of the countryside
Przedsiewziecie nr | Wzorcowy produkt turystyczny otoczenia miasta
Operation no. | Model tourism product of city surroundings

Zrddto: Lokalna Strategia Rozwoju Lokalnej Grupy Dziatania ,,Partnerstwo Integracia Turystyka”, 2008,
s. 48 oraz htep://www.lgdpit.pl/article,pl,cele_ogolne_i_szczegolowe_oraz_przedsiewziecia_lsr,38.html
(dostep: 18.03.2020).

Source: Lokalna Strategia Roxwoju Lokalnej Grupy Dziatania ., Partnerstwo Integracja Turystyka”, 2008, p. 48
andhttp://www.lgdpit.pl/article,pl,cele_ogolne_i_szczegolowe_oraz_przedsiewziecia_lsr,38.html (access:
18.03.2020).

Dla bardzo wielu organizacji poprawa i/lub rozwdéj infrastruktury turystycznej
(i rekreacyjnej), zachowanie dziedzictwa kulturowego (w tym zwtaszcza lokalnych
smakéw i wytworéw re¢kodzielnictwa) oraz troska o przyrode (lub szerzej: krajobraz) —
w takim zestawieniu bgdZ w dowolnej kombinacji niektérych celéw — to catosé
zamierzen dotyczgcych turystyki, ktére majg by¢ promowane. Niekiedy, tak jak
w przytoczonym przyktadzie, stanowi¢ bedg jedynie baz¢ dla rozwoju produktu
turystycznego, gdyz tylko niektére LLGD kladg tak silny nacisk na rozwdj turystyki.

Promocja turystyki nie jest podejmowana przez kazdg .GD - kazda natomiast kon-
centruje si¢ na szeroko i wieloptaszczyznowo rozumianej poprawie zycia mieszkaricéw
obszaru, na ktérym dziala, i tylko w takim kontekscie turystyka jest wazna lub w ogéle
brana pod uwage. Wydaje si¢ wigc, ze dominujgcym podejsciem jest utylitarnosé
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planowanych i podejmowanych dziatari, aktualnos¢ zadan, ktére przede wszystkim
tu i teraz majg by¢ realizowane i przyniesé okreslony rezultat. Jeszcze raz wigce nalezy
podkresli¢, ze administracyjno-prawne ramy majg silny wptyw na podejmowane przez
L.GD dziatania dotyczace turystyki (jak i zapewne pozostatych obszaréw).

W granicach postawionych przez zatozenia funkcjonowania LGD wigkszos¢ orga-
nizacji podejmuje dzialania majgce na celu promowanie turystyki, bezposrednio,
jak i posrednio (por. Czapiewska 2012). Od strony formalnej odbywa si¢ to poprzez
wprowadzenie konkretnych tzw. projektéw, czyli jednostkowych zadan, realizowa-
nych w okreslonej perspektywie czasowej. Projekty te muszg by¢ zgodne z celami
strategicznymi LLGD (co nie jest trudne, zwazywszy na dos$¢ ogélne zdefiniowanie
celéw w wigkszosci LSR), przyjete po ocenie (naborze) do realizacji, a po wykona-
niu — ocenione wedtug okreslonych w strategiach wskaznikéw.

Analiza Zrédet wykazuje, ze sg to bardzo podobne dziatania w przypadku prawie
wszystkich organizacji, ktére podejmujg si¢ promocji turystyki*. Réznice wystepuja
w nat¢zeniu dziatard, zr6znicowanym nacisku na niektére, wybrane cele lub w pomy-
stowosci/ oryginalnosci rozwigzan zastosowanych przez konkretne LGD (por. Zimny
2012). Dziatania promocyjne stosowane przez badane organizacje to:

a. organizowanie wydarzen,

b. uczestnictwo w targach itp. eventach,

¢. opracowywanie i publikowanie wydawnictw (oraz ich dystrybucja),

d. produkcja i dystrybucja pamigtek,

e. informowanie o podejmowanych dziataniach,

f. stosowane nazewnictwo i symbolika.

Posrednio takze moga temu stuzy¢ lub wzmacniaé podjg¢te dziatania promocyjne:

a. poprawa stanu lub tworzenie infrastruktury turystycznej (i rekreacyjnej),

b. ochrona i konserwacja (Srodowiska przyrodniczego i kulturowego),

¢. wspétpraca z innymi organizacjami: LGD, jednostkami podzialu administra-

cyjnego (gminy, powiaty), organizacjami pozarzgdowymi czy organizacjami
zajmujacymi si¢ promocja turystyki (LOT, ROT).

LGD nie organizujg kampanii reklamowych (np. bilbordowych, telewizyjnych)
i tym podobnych dziatain o wielkim zasi¢gu, kosztownych i dtugookresowych.
Co nie znaczy, ze podejmowane dzialania promocyjne nie majg dtugofalowego
oddzialywania. Przyktadowo zaprojektowanie licznych stron internetowych o tre-
Sciach promocyjnych i informacyjnych, zwykle jako efekt realizacji jakiegos projektu,
moze stuzy¢ dlugotrwatej promocji nawet dlugo po jego zakoriczeniu. Jednoczesnie
jednak dzialania takie mogg z czasem przynosi¢ skutek odwrotny.

* Promowanie turystyki nie jest obligatoryjne. Nieliczne LLGD deklarowaty brak zainteresowania tg
kwestia, a w przypadku 25 z nich przeprowadzone badania nie wykazaly dziatari, ktére mozna uznac za
promowanie turystyki.
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Dziatania LGD podejmowane w zakresie promocji turystycznej sg zwykle sze-
rokie i liczne (tab. 3 i 4), przy czym czgstotliwosc¢ ich stosowania w poszczegélnych
regionach i okreslonym czasie znacznie si¢ rézni. Zamieszczone w tabelach liczby
informujg o potwierdzonych przez nas faktach, przypadkach, zjawiskach — nalezy
wigc je traktowaé jako wartosci minimalne: nieliczne watpliwe przypadki zostaty
odrzucone, nie mozna jednak wykluczyé, ze cos zostalo przeoczone (np. z powodu
przestania tylko wybranych materialéw lub niezamieszczenia informacji na stronie
internetowej LGD).

Prawie kazda analizowana grupa organizowata wydarzenia, najczgsciej o zasiggu
lokalnym (obszar dziatania LGD) (tab. 3). Zwykle s3 to eventy cykliczne lub stajg
si¢ takimi (po sprawdzeniu si¢, po poczatkowym sukcesie). Stuzy¢ majg integracji
spolecznej, wzmacnianiu tozsamosci, ale tez ukazywaniu bogactwa i mozliwosci,
informowaniu (czy wr¢cez ,chwaleniu si¢”), a nawet promocji produktéw regional-
nych traktowanych jako ,,markowe” (np. Festiwal Doliny Karpia organizowany
w gminach wchodzacych w sktad Stowarzyszenie Dolina Karpia czy Swigto papryki
(LGD Razem dla Radomki) lub Swicto rosotu (LGD Dolina Raby)), ktérych zasieg
oddzialywania dawno przekroczyt obszar partnerstwa. Z zasady otwarte i darmowe
przyciggaja takze osoby niezwigzane z LGD; w sprzyjajacych okolicznosciach,
np. podczas wakacji, wsréd odwiedzajgcych sg osoby z catego kraju lub nawet
spoza. Nie wszystkie wydarzenia muszg miec taki charakter — wsréd nich sg takze
takie, ktére rozgrywajg si¢ tylko w gronie cztonkéw LLGD, ich rodzin i znajomych,
np. dotyczace Swigtecznych tradycji, edukacji szkolnej lub majace charakter szko-
leniowo-warsztatowy (tab. 3).

Eventy te majg rézne nazwy, najczesciej jednak sg to: targi, jarmarki, spotkania,
konkursy i pikniki. LGD wspdétuczestnicza czgsto w organizacji rtéwnie popularnych
dozynek. Tematyka wydarzen dotyczy zwykle spraw aktualnych: sezonowej dziatal-
nosci mieszkaricéw, w tym $§wigt, zbioréw, wytwarzania produktéw oraz rozpoczecia
czy (zwlaszcza) zakoniczenia cyklu jakichs dziatar, ponadto prezentowania dorobku
lub potencjalu, oraz tematyki historycznej, nawigzujgcej do lokalnej historii, postaci
albo wydarzen. Cz¢s¢ oficjalna, wystepy, degustacje, konkursy i zabawy, wystawy,
rozdawanie lub sprzedaz pamigtek, produktéw, publikacji i materiatéw informacyj-
nych to charakterystyczne elementy sktadajace si¢ na typowe wydarzenia inicjowane
przez LGD.

Uczestnictwo w targach, ktére zwykle organizowane sg poza obszarem dziatania
LGD, to rzadziej podejmowana praktyka (tab. 3), ktéra — z punktu widzenia skutecz-
nosci promocji — ma zdecydowanie wigksze znaczenie, przede wszystkim ze wzgledu
na zasi¢g oddziatywania oraz sam cel. Badane LGD braty udziat przede wszystkim
w imprezach organizowanych w kraju, np. w Chorzowie (Atrakcje Regionéw), Kato-
wicach (GLLOBalnie), Opolu (Mig¢dzynarodowe Targi Turystyki), Rzeszowie (Targi
Lokalnych Grup Dziatania), Sejnach (Migdzynarodowe Targi Pogranicza), Poznaniu
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Tab. 3. Dziatania promocyjne LGD wedtug ich rodzajéw [liczba LGD]
"Table 3. Promotional activities undertaken by LLAGs according to their kinds [the number
of LAGs]

Liczba LGD
w latach
Number 2
of LAGS =
in years § g =
Wojewddztwo t| %8 £s
Voivodeship 2E| 85 g, ]
S| 8|88 SElgeg| .
=2 |251=23 ® 2| =8| 22 2
07-13 1420 | 22 | S £ | z© S| 8| 95|38 22
8| =E|32|ze| 2|He|EB|gg|ES
»S|ES|88|88|25|85|85|&&8|=.
ZZ2 |83 | &3 |aa | SR |==|ER|EE| 22
dolnoslaskie 19 17 1 5 7 10 4 6 3 4 1
kujawsko-pomorskie | 20 28 5 5 4 12 2 2 1 7 2
lubelskie 26 23 - 9 7 10 1 4 5 5 1
lubuskie 10 11 - 3 5 7 4 4 3 4 7
todzkie 20 18 1 1 12 5 4 6 9 -
matopolskie 39 32 1 >10 18 25 2 1 5 13 9
mazowieckie 35 29 2 6 3 16 1 5 3 8 1
opolskie 12 1 1 6 6 9 4 2 3 4 1
podkarpackie 31 28 5 2 5 21 7 5 3 11 -
podlaskie 16 13 2 9 2 9 4 2 2 6 -
pomorskie 16 20 1 1 - 10 1 4 1 7 2
$laskie 15 16 1 7 2 9 5 5 1 5
Swigtokrzyskie 18 18 1 8 3 7 5 1 3 3
warminsko-mazur-
skie 13 12 1 3 3 6 - 2 5 6 2
wielkopolskie 31 31 1 38 7 19 4 12 7 7 4
zachodniopomorskie | 15 17 2 4 1 5 - 2 1 4 5
Razem / Total 336 | 324 25 117 73 187 49 71 52 103 35

(Tour Salon), f.odzi (Regiony Turystyczne na Styku Kultur), Warszawie ('T'T), Kiel-
cach (Mig¢dzynarodowe Targi Turystyki Wiejskiej i Aktywnej), Gdansku (Gdariskie
Targi Turystyczne) oraz, nicliczne, w zagranicznych — wskazywano Berlin (I'TB)
i Brno (Regiontour). Précz targéw turystycznych, o ktérych najczgsciej wspominano,
byly réwniez targi ,,ekologiczne” i rolne (zdrowej zywnosci, produktéw naturalnych,
rolniczych, np. GriineWoche, Centralne Targi Rolnicze, Targi Seniora).
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Uczestnictwo w targach zwigzane bylo prawie wylgcznie z prezentowaniem zaso-
béw LLGD, zar6wno naturalnych, jak i —a moze przede wszystkim — kulturowych:
lokalnych produktéw, miejsc, dziedzictwa materialnego i niematerialnego (muzyka)
itd. Dokonywano tego poprzez rozdawanie oraz sprzedawanie materialéw promo-
cyjnych i informacyjnych, wyrobéw i dystrybucj¢ pamiatek, degustacje, wystepy,
udzielanie informacji oraz sam wystrdj stoiska.

Materiaty promocyijne, jak i pamigtki prezentowane na targach pochodzg tylko
w czesci z whasnej produkceji konkretnej LGD. Sg wsréd nich przede wszystkim
typowe wyroby kojarzone z promocjg turystyki (foldery, broszury, informatory,
katalogi, mapy turystyczne, przewodniki turystyczne), ale tez inne, zwykle
kosztowniejsze wydawnictwa (albumy fotograficzne, opracowania naukowe lub
popularno-naukowe, dotyczace przede wszystkim historii i/lub geografii miejsc,
gmin, regionéw, ksigzki dla dzieci, ksigzki kucharskie, zbiory legend i przekazéw
lokalnych, nagrania muzyczne lub filmowe itp.). LGD reagujg tez na nowe trendy
i zainteresowania, czego przejawem moze by¢ rosngca liczba publikacji zwigzanych
z tzw. questami (tab. 4). Wicksze ujednolicenie wystepuje w przypadku pamigtek
(nazywanych potocznie gadzetami). Zapewne LGD korzystajg z ustug firm majacych
wystandaryzowang ofert¢ wzoréw ,,gadzetéw”: te w zaleznosci od zleceniodawcy
r6znié si¢ bedg detalami zdobniczymi oraz, co istotne, nazwg reklamodawcy. Stad
wsréd pamigtek, ktérymi dysponujg LGD, znajdziemy kubki, dtugopisy, otéwki,
kredki, notesy, kalendarze, breloczki, torby, teczki, elementy odblaskowe, T-shirty
i czapki. Coraz rzadziej spotykane sg nalepki i kartki pocztowe.

Jesli LGD samodzielnie wytwarza (niektére) pamiatki, wtedy ich oryginalnosé
i réznorodnos¢ jest wigcksza, bowiem zwykle nawigzujg one do lokalnej specyfiki
oraz uwzgledniajg lokalne mozliwosci wytwéreze. Wowcezas jako pamigtki pojawiajg
si¢ wyroby lokalnej spotecznosci, takie jak: owoce, napoje, dzemy, miody, ciasta,
ziota (ale juz nie cukierki — te zwykle pochodzg z masowej produkcji) i wyroby
rzemieslnicze, w tym narz¢dzia kuchenne, figurki, wyroby ozdobne z papieru czy
tkanin (wycinanki, chustki, zawieszki, torby itp.). Cz¢sé tych lokalnie wytwarza-
nych pamigtek zawsze lub w pewnych okolicznosciach moze by¢ sprzedawana
(najczesciej z deklarowanym upustem cenowym). Dotyczy to gléwnie wyrobéw
0s6b prywatnych lub czlonkéw instytucji wechodzacych w sktad LGD, a nie pro-
duktéw bedgcych wlasnoscig LGD, bowiem zgodnie z odpowiednimi klauzulami
wyroby, ktérych powstanie oparto na dotacjach, nie mogg by¢ sprzedawane. Tak
wigc prawie wszystkie materialy promocyjne oraz pamigtki sg przez LGD bez-
platnie dystrybuowane wsrdd turystéw i innych gosci czy zainteresowanych oséb:
w trakcie organizowanych wydarzen (rozdawane wszystkim lub jako nagrody
w konkursach) oraz na targach turystycznych i innych, w ktérych uczestniczg
L.GD. Ponadto dost¢pne sg one w biurach LLGD, punktach informacji turystycznej
(wspétpracujacych z LGD, jak i whasnych). Zainteresowane osoby mogg je otrzymacé
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poczta’. Niektére publikacje istniejg takze w wersji elektronicznej i umieszczone
na stronie internetowej organizacji sg stale dostgpne dla kazdego®.

Znaczgce, choé wydaje si¢ niedoceniane, sg dziatania zwigzane z publikowaniem
i dystrybucjg wydawnictw. W odréznieniu od wydarzen, uczestnictwa w targach
oraz wigkszosci innych projektéw, ktére sg aktami jednorazowymi lub cyklicznymi
(z czestotliwoscig raz na rok), a tym samym dos¢ ,,ulotnymi”, wydawnictwa maja
szans¢ dotrze¢ do wigkszej liczby (potencjalnych) turystéw: bezposrednio, jak réw-
niez za posrednictwem bibliotek i szkét, przetrwac i oddziatywaé znacznie dtuzej’.
"Tylko niektére pamigtki mogg mieé podobnie duze oraz dlugotrwate oddzialywanie
(czapka, T-shirt, kubek itp.), cho¢ ranga tego bedzie inna, ze wzgledu na to, ze sg
traktowane jako przedmioty codziennego uzytku.

Najcenniejsze ze wzgledéw poznawczych, naukowych, spolteczno-kulturalnych
i jednoczesnie promocyjnych sa publikacje takie jak albumy oraz opracowania
naukowe czy raczej popularno-naukowe (tab. 4). Wsréd tych pierwszych mozna
wyrézni¢ dwa rodzaje, ktére roboczo nazywamy tematycznymi oraz ogélnymi/
zbiorowymi. LGD czg¢sciej decydujg si¢ na wydanie jednego albumu, zawieraja-
cego przeglad tego, co najcickawsze i najwazniejsze z punktu widzenia autor6w/
wydawcéw. Stad, jak w przypadku 7 gmin w jednej Krainie (b.r.), znajdziemy tam
ukazane naturalne krajobrazy, przyrode, zabudow¢ miejscowosci, zycie spoteczne
oraz historyczne fotografie. Zaden z watkéw nie zostal zapewne przedstawiony
w sposéb wyczerpujacy, ale osiggnigto efekt, z punktu widzenia promocji turystycz-
nej, satysfakcjonujacy.

Rzadko publikowane albumy tematyczne, bez watpienia kosztowniejsze, zwracaja
czgsto (ale nie zawsze) uwage bogactwem tresci, jakoscig wykonania fotografii oraz
0g6lng estetyka, czego przyktadem sg Ujscie Warty. Przewodnik po meandrach bogac-
rwa pryroduiczego Dolnef Warty lub Drewniane budownictwo dorzecza Biebrzy (Gawel,
Ryzewski 2013).

Publikacje naukowe czy popularno-naukowe to spory zbiér obejmujacy najczgsciej
monografie historyczne, popularne opracowanie historii regionu badZ wybranych
aspektéw zycia w czasach minionych, opracowania podari i legend lokalnych, zbiory
zawierajgce oméwienie zjawisk z dziedziny kultury lub codziennego zycia (popu-
larne tematy to: zwyczaje, tradycje, gingce zawody, sztuka ludowa, zabytki i lokalna
architektura, por. Stowa puszczane na wiatr, Jak to kiedys bywato?, Gtubczyckie legendy
i podania ludowe). Zaliczy¢ tu mozna réwniez niektére przewodniki turystyczne, wyréz-

3 Sposréd LGD, z ktérymi kontaktowano sig telefonicznie, w 90% przypadkéw biura decydowaly sig przy-
sta¢ wybrane materiaty lub wszystkie dostgpne, we wszystkich przypadkach poza dwoma — na wlasny koszt.
©7Z wyjatkiem przypadkéw, w ktérych strona LGD jest w (prze)budowie, jest zawirusowana (4) lub czesé
podstron jest niedostepna. Takich przyktadéw znaleziono 7 sposréd wszystkich LGD obu perspektyw.
7 Nawet wtedy, gdy dane LGD przestaje istnie¢, wydarzenia nie b¢dg przez nig organizowane, a strona
internetowa zostata zamknigta — wydawnictwa nadal petnig swojg funkcje.
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Tab. 4. Dzialania publikacyjne LLGD wedtug ich rodzajéw [liczba LGD]
Table 4. Publishing activities undertaken by LAGs according to their kinds [the number of
LAGs]

NLiczba LGD = g o5 g% ® o

umer of LAGs é E gg EE % % g _§

L = | = < © S| &2 | o

AEEEEEEE IR A EE

o-s|uw| £\ 5| 5 |5EISE|8E| € |25|85|EE

S| 2| % |calR|ES|ax| & |88|2E|EE

dolnoslaskie 19 17 2 3 7 7 20 2 2 50 | 6/-
kujawsko-pomorskie 20 28 2 3 10 8 23 | 27 - 53 | 5/1
lubelskie 26 23 7 4 17 18 6 74 4 2 132 | 6/1
lubuskie 10 11 3 6 9 8 10 | 11 | 15 1 63 | 20/-
t6dzkie 20 18 - 1 4 5 11 7 - 6 | 34 | 4-
matopolskie 39 32 7 |26 |10 | 13| 8 [111] 8 6 | 189 | 55/2
mazowieckie 35 29 4 12 | 15 | 28 9 82 | 19 6 | 175 | 12/
opolskie 12 1 - 12 6 3 2 24 1 1 59 | 1172
podkarpackie 31 28 8 8 8 13 - 52 - 3 92 | 16/-
podlaskie 16 13 2 4 8 9 5 27 - 4 | 59 | 1/
pomorskie 16 20 3 5 8 4 3 | 23 3 | 49 | 27/-
$laskie 15 16 8 10 | 7 4 4 | 43 | 30 1 107 | 11/-
Swigtokrzyskie 18 18 5 1 14 110 | 5 | 31 | 11 3 | 81 | 3~
warminsko-mazurskie 13 12 1 2 43 | 12 3 38 | 30 1 130 | 111
wielkopolskie 31 31 5 5 |25 | 11 5 |61 | 10 | 2 | 124 (151
zachodniopomorskie 15 17 1 - 7 2 4 20 - - 34 -
Razem / Total 336 324 58 | 102 | 193 | 157 | 90 | 647 | 142 | 41 |1431 [203/8

niajgce si¢ profesjonalizmem przygotowania i bogactwem fachowych tresci, czego
doskonatym przyktadem jest Z biegiem Biebrzy. Przewodnik historyczno-etnograficzmy
traktujacy o nadbiebrzariskich terenach rejonu Biebrzariskiego Parku Narodowego.

Zdecydowanie czg¢sciej mamy do czynienia z popularnymi wydawnictwami tury-
stycznymi i promocyjnymi (tab. 4), do ktérych zaliczamy przewodniki turystyczne,
mapy turystyczne oraz inne, katalogi i foldery, publikacje skierowane do dzieci
(,,kolorowanki”, przewodniki turystyczne dla dzieci, ,,questy” — zwykle adresowane
do mtodszych odbiorcéw, ksigzki z zagadkami lub bajkami itp.), a takze nagrania
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muzyczne i filmowe. Co najmniej 1250 tego typu publikacji zostato przygotowanych
przez LGD (tab. 4) i w wigkszosci rozdysponowanych. W zaleznosci od potrzeb
dane publikacje mogg ktasé wigkszy nacisk na funkcje poznawcze lub promocyjne —
dotyczy to zaréwno 60-stronicowego przewodnika turystycznego, jak i dwustronnej
ulotki. Przyktadowo wydawnictwo nazywane przewodnikiem (turystycznym) moze
mie¢ charakter tematyczny (Kamienne skarby Ziemi Annogdrskiej, Hydroingynieria
Dolnej Warty, Pilica. Szlak wielu mogliwosci), ogélnoturystyczny (Obszar LGD DIROW.
Przewodnik turystyczny, Szlakiem debow i paproci), a takze ogdlny, podejmujgcy wsze-
lakie zagadnienia, tym samy przypominajgcy bardziej informator o danym obszarze
(I.DG Ziemia Lubawska. Przewodnik turystyczny, Barcia. lustrowany przewodnik po
dawnej Bargji). Jest to charakterystyczna cecha omawianych publikacji — nawig-
zujac, chociazby z nazwach, do typowych wydawnictw, prezentujg spory wachlarz
zréznicowania oraz wzajemnego przenikania si¢ typow: przewodnik przypominajgcy
informator (Ziemia Chetmoiiskiego, Widczykije. Nie tylko nordicwalking), mapa — prze-
wodnik (LGD ,,Kurpsie razem”. Informator turystyczny. Mapa obszaru dziatania),
rozbudowany folder z elementami monograficznymi (1ezaurus Nadliwiecki), katalog,
informator i przewodnik w jednym (Pigkno dorzecza Zgtowigcezki, Bogactwo turystyczne
Krainy Trzech Ziem), przewodnik i informator z ofertg (7 Warto wracac), minialbum —
katalog (Miejsca pamigci narodowej obszaru LGD Forum Powiatu Garwoliiskiego
i okolic), film promocyjny i/jako dokumentalny itp. — to niektére z wielu przyktadéw.
Cechuje je swoiste zaangazowanie (czasem nieporadne, co nicjednokrotnie podkresla
autentycznos$é), troska o tresé, o to by przedstawic to, co warte jest promocji, czym
»mozna si¢ pochwali¢”. Zréznicowanie zjawisk promowanych moze by¢ bardzo duze:
od nowoczesnych rozwigzan (sitownia ,,pod chmurkg”, tablice informacyjne itp.) po
zbi6r narzedzi rolniczych z XIX i XX w. czy zapoznane legendy lub tradycje —toiinne
Jfakty o nas” (czyli LGD) ukazywane sa w ,,Dobrych praktykach...”, ,,Sladami...” itp.
Wydawnictwa dystrybuowane przez LGD najczgsciej (bo nie zawsze) pozbawione sg
autopromocyjnych elementéw przedstawicieli administracji, tak charakterystycznych
dla publikacji gminnych, powiatowych czy wojewdédzkich.

Najbardziej popularne sg niewielkie broszury, foldery i ulotki informacyjne
(w tym ,,questy”) — to okolo polowa wszystkich wydawnictw promocyjnych LGD
(tab. 4). Mapy i atlasy stanowig okoto 7/1 wszystkich publikacji, a przewodniki
turystyczne 8/1 (podobnie jak wydawnictwa albumowe i opracowania popularno-
naukowe). Przyjete w badaniach robocze kategorie z zasady sg upraszczajace, nie
oddajg duzej ré6znorodnosci materiatéw promocyjnych. Same nazwy nadawane
publikacjom ukazujg to zr6znicowanie. Wsréd przewodnikéw znajdziemy ,,ogélne”
przewodniki turystyczne, réwniez tematyczne: rowerowe, kajakowe, dla wedroweow
oraz dla zwolennik6éw nordicwalking. Jeszcze bardziej zréznicowane sq mapy i atlasy,
bowiem précz wspomnianych wyzej rodzajéw, sg takze mapy atrakcji turystycznych,
zasobéw dziedzictwa, elementéw infrastruktury turystycznej (ogélne lub
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np. szlakéw turystycznych), a takze Mapa kulinarna, Mapa lokalnych umiejetnosci czy
Mapa odkrywcow lokalnosci. Broszury i inne niewielkie publikacje, précz typowych
nazw, jak broszura, folder, informator, to takze: paszport, spacerownik, vademecum,
diariusz. Inne z kolei nie majg konkretnej nazwy rodzajowej, zas zawartos¢ i sposéb
wydania nie pozwalajg na jednoznaczne zakwalifikowanie. Bardzo duzo jest tego
typu publikacji, ktére tym samym trafi¢ mogg do wielu os6b.

Wiele stowarzyszen promuje si¢ za pomocg filméw. Zidentyfikowano 203 takie
nagrania (tab. 4), co oznacza, ze wigkszos¢é LGD przygotowala filmy (niektére nawet
po kilkanascie). Udostgpniane sg przede wszystkim na stronie internetowej LLGD:
bezposrednio lub poprzez odniesienie do pewnej bardzo popularnej platformy do
udostgpniania nagrad audio-video, w postaci kilku- lub kilkunastominutowych
nagran, profesjonalnych, pétprofesjonalnych badz zupetnie amatorskich. Nieliczne
prezentujg film na nosniku DVD i wtedy sg to nagrania dtuzsze oraz zazwyczaj
profesjonalnie przygotowane.

Nalezy przypuszczad, ze podobna, jesli nie wigksza niz w przypadku publikacji,
jest liczba produkowanych i dystrybuowanych pamigtek (,,gadzetéw”), jakkolwiek
badania stron internetowych nie wykazaty tego wprost: zauwazono, ze stowarzyszenia
najczgsciej nie zamieszczajg informacji o nich na swoich stronach. Jednak bezposredni
kontaktz biurem LLGD oraz przeglad fotogalerii ukazujacych dziatalnos¢ stowarzyszenia
wykazaly, ze prawie zawsze elementy okreslane tutaj mianem ,,pamigtki” mialy swoj
udzial w promowaniu LLGD (przystano pamigtki; fotografie potwierdzily wystgpowanie
réznych ,gadzetéw” na stoisku LGD podczas wydarzeri czy targéw).

Poniewaz LLGD ma obowigzek promowania (informowania) o sposobach
wykorzystania dotacji w ramach funkcjonujgcych programéw — zamieszczenie
oficjalnego logo na dystrybuowanych pamigtkach czy publikacjach wydaje si¢ by¢
prosta, a jednoczesnie zgodng z oczekiwaniami donatoréw, praktyka.

O konkretnej dziatalnosci na rzecz rozwoju turystyki, o istniejacych zasobach oraz
mozliwosciach ich wykorzystania LGD informuja nie tylko za pomocg wspomnianych
materialéw promocyjnych, lecz takze bezposrednio. Czynig to przede wszystkim
poprzez zamieszczanie réznych informacji na oficjalnej stronie internetowej
organizacji, np. na temat wydarzen, publikacji, inwestycji w infrastrukture
turystyczng, zachowania dziedzictwa kulturowego, celowo organizowanych spotkan
informacyjnych, wiadomosci przekazywanych prasie i innym mediom itd. Przede
wszystkim ma to postaé krétkich opiséw w zaktadce ,,Aktualnosci”, gdzie nie zawsze
mozna tatwo je wylowi¢ w nattoku biezgcych informacji.

Duza cz¢sé LLGD wzbogaca oficjalng strong w zakladki opisujace poszczegélne
gminy wchodzace w sktad grupy, fotogalerie bedace zazwyczaj relacjami z wydarzen,
zakladki dotyczace dziatari promocyjnych, wydawnictw lub podejmowanych dziatai
(wsréd ktérych mogg by¢ te dotyczace turystyki). Mniejsza liczba LLGD stworzyta
specjalne podstrony, a niektére nawet osobne witryny, poswi¢cone konkretnym formom
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turystyki, wybranym obszarom, bardziej szczegétowej informacji turystycznej itp.,
ktérych celem jestinformowanie i promowanie waloréw turystycznych oraz istniejgcych
udogodnien. Niejednokrotnie takie specjalne witryny tworzone sg we wspétpracy
kilku LLGD (sgsiadujgcych ze sobg albo tematycznie powigzanych), co obniza koszty,
pozwala na przygotowanie i prezentowanie bogatszej, a moze bardziej réznorodnej
(w jakims$ stopniu rozumianej jako ofertar) informacji turystycznej. Nie nalezy przy
tym zapominad, ze jest to réwnoczesnie realizacja polityki/strategii funkcjonowania
LGD, w ktérej wspétpraca jest z zalozenia oczekiwana. Nieraz taka wspotpraca rozwija
si¢ w strong¢ przygotowania specjalnej aplikacji dla turystéw (w przypadku ,,West is
the best” wspdtuczestnikami projektu jest 12 LGD). Podczas badan natrafiono na
35 takich aplikacji (tab. 3), ale nalezy przypuszczad, ze ich liczba b¢dzie wigksza, ze
wzgledu na uzytecznosé, wzgledng tatwosé przygotowania, niskie koszty, wpasowanie
do istniejgcych programéw dziatania LGD, jak i — co nie mniej wazne — modg.

Pewne znaczenie promocyjne moze mieé takze sama nazwa LLGD. Celowy,
Swiadomy jej wybdr pozwoli ukazaé obszar(y), na ktérym(ch) skupia si¢ zainteresowanic
cztonkéw grupy (to, co uznajg za istotne). Mogg to by¢: wspétpraca, budowanie wiezi,
rodzaj dzialalnosci, rozw6j, kultura, historia, zasi¢g przestrzenny (terytorium), jak
réwniez turystyka. Bezposrednie nawigzanie do turystyki (uzycie tego stowa) pojawito
si¢ w nazwach tylko czterech organizacji®. Wielokrotnie cz¢sciej znalez¢ mozna
posrednie odniesienie do zjawisk, ktére moga si¢ kojarzy¢ z turystyka: miejsc majgcych
turystyczne konotacje, nazw popularnych celéw turystycznych, zjawisk kojarzgcych
si¢ z wypoczynkiem (lasy, jeziora, morze, ,,zielono§¢”) lub elementéw infrastruktury
turystycznej (szlaki). Nazw, ktére posrednio nawigzujg do turystyki, jest co najmnicj
114, czyli szacunkowo jedna trzecia LGD celowo/$wiadomie badZ nie poprzez nazwe
wskazuje turystyke jako pewien wymiar swojej dzialalnosci.

Niewielkg grupg tworzg LLGD, ktérych nazwy, poprzez zaskakujace przywolanie
sentymentalno-historycznych skojarzen, odwotlanie do tajemnicy lub pozytywnych
wyobrazen, mogg réwniez mie¢ znaczenie promocyjne. W spisiec LGD wystepuja:
Kraina Dinozauréw, Ciuchcia Krasiriskich, Wrzosowa Kraina, Gosciniec 4 Zywiot6w,
Kurpsie Razem oraz — najcickawsza pod tym wzgledem — Zapiecek. Intrygujgca
nazwa moze sktoni¢ do zainteresowania danym obszarem, a w konsekwencji nawet
do jego odwiedzenia.

Podobng rol¢ odgrywa stosowana symbolika, przy czym najwazniejszy jest tu
logotyp. Opracowanie oficjalnego znaku L.GD, kt6ry bedzie umieszczany na wszyst-
kich produktach, obiektach, pismach i stronach internetowych, jest obowigzkiem
organizacji. Ta z kolei gwarantuje rozpowszechnianie znaku, a tym samym prezen-

% Sg to: Partnerstwo Integracja Turystyka, Stowarzyszenie ,,Kraina Szlakéw Turystycznych — Lokalna
Grupa Dziatania”, Lokalna Grupa Dziatania ,, Turystyczna Podkowa” i Stowarzyszenie Turystyczne
Kaszuby (odpowiednio z woj. dolnoslaskiego, lubuskiego, matopolskiego i pomorskiego). Jak si¢ oka-
zuje, weale to nie oznacza, ze mamy do czynienia z wiodacymi LGD pod wzgledem rozwoju turystyki
i dziatari promocyjnych.
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towanych na nim tresci i powigzanych z tym wyobrazeri. Tres¢ logotyp6éw nawigzuje
do geometrycznych i literowych symboli, innych powszechnie rozpoznawalnych
znakéw, ale bardzo czgsto takze do zjawisk o turystycznych konotacjach: do przyrody
(rzeka, jezioro, las, zwierz¢ itp.) albo zjawisk kulturowych (budynek), ktére uznawane
sg za atrakcje turystyczne. Takie logotypy mogg stanowid, jak pisat Leiper (1990),
oznaczniki, ktére wraz z innymi np. materialami promocyjnymi, przyczyniajg si¢ do
rozwoju turystyki poprzez takie posrednie promowanie regionu.

Promocja turystyki posrednio odbywa si¢ poprzez (roz)budowe infrastruktury tury-
stycznej (tab. 3). Juz tylko pojawienie si¢ w przestrzeni wiat, miejsc przystankowych,
przystani, szlakéw turystycznych czy tablic informacyjnych ma znaczenie promocyjne,
przy czym jest ono odmienne dla réznych urzadzen. Najwazniejsze pod tym wzgledem
sg dwa ostatnie przypadki. Wyznaczanie szlakéw turystycznych® to, obok budowy
matych obiektéw zagospodarowania turystycznego, najcz¢sciej podejmowane przez
L.GD dziatania infrastrukturalne dotyczace turystyki. Jednakze w wielu przypadkach
nie mozna jednoznacznie stwierdzié, czy faktycznie szlak zostal wyznaczony czy tylko
opracowano i opublikowano opis wyobrazen na jego temat. Nie jest jasne, co stanie si¢
znim ,,po zakoriczeniu projektu”, czyli po zamknigciu danej perspektywy finansowej —
czy ktos bedzie si¢ o niego troszezyl, czy bez opieki ulegnie powolnej degradacji. Nie
wiadomo, czy powstajg one na bazie spontanicznego zapatu dla realizacji projektu czy
tez z uwzglednieniem profesjonalnych wytycznych tworzenia szlak6w turystycznych
(np. wedtug P'T"T'K). To wszystko moze obnizaé¢ warto$¢ samych szlakéw (szczegélnie
gdy nie wyznaczono szlaku w terenie), a takze ich promocyjnego oddzialywania. Tym
niemniej rozciggnigty w przestrzeni szlak turystyczny, dobrze oznakowany, a takze
tablice informacyjne (nickoniecznie zwigzane z jakims szlakiem), duze, o wartosciowej
i zr6znicowanej tresci (tekst, mapa, fotografia) posrednio petnig funkcj¢ promocyjna,
gléwnie w przypadku turystéw, ktérzy juz sg na miejscu.

Watpliwosci co do ich dalszych loséw mozna mie¢ w przypadku wigkszosci
inwestycji infrastrukturalnych LGD. Zaréwno, jesli chodzi o malg infrastrukture
turystyczng, jak i wigksze inwestycje, typu szlak turystyczny, ktére wymagajg sys-
tematycznie powtarzanych dzialadi renowacyjnych. A przeciez sg jeszcze bardziej
skomplikowane i ambitne projekty, jak muzea i wioski tematyczne. Jest co najmniej
osiem LGD, ktére informowaty o powstaniu ekomuzeum, wirtualnego muzeum,
wiosek tematycznych oraz tak niecodziennego zjawiska jak ,Sztuka w lesie”
w Puszczy Knyszyiiskiej. Projekty te sg w réznym stopniu kosztochtonne i aktualnie
funkcjonuja, ale co si¢ stanie z nimi po zamknig¢ciu obecnej perspektywy finansowej—
na odpowiedz trzeba poczekac jeszcze kilka lat.

Réwnolegle do inwestycji w infrastruktur¢ wiele LGD zajmuje si¢ ochrong
dziedzictwa kulturowego, troszczy si¢ o histori¢ i dorobek otrzymany od przod-
kéw. Przejawem tego moze by¢ tez ochrona lokalnych zabytkéw, kultywowanie

? We wiasciwym tego stowa znaczeniu, por. Chyliriska, Kosmala (2012).



66 PracE GEOGRAFICZNE, ZESZYT 164

tradycji, wydobywanie z niebytu zapomnienia praktyk rzemieslniczych, przepiséw
kulinarnych, zwyczajéw, opowiesci, sposobéw zdobienia lub §wigtowania oraz
w jakims stopniu takze dbanie o srodowisko przyrodnicze. Co najmniej 73 orga-
nizacje promujg produkty lokalne (tab. 3), co najcz¢sciej nalezy rozumieé jako
specyficzne miejscowe smaki czy wyroby. O ile to mozliwe (przechowywanie,
transport, trwalosc), stajg si¢ one takze rodzajem pamiatek, ktére trafiajg do tury-
stéow podczas wydarzen, targéw turystycznych lub wizyty w regionie, gdzie turysci
mogg réwniez poznac spos6b ich powstania albo nawet sami sprébowac je przygo-
towaé. LGD wydaty w sumie dziesigtki ksigzek z przepisami lokalnej kuchni — to
by¢ moze najwigkszy jednorodny zbiér tego typu w Polsce. Wspieranie lokalnych
zespoléw muzycznych, co prawda gtéwnie przez zakup instrumentéw i strojéw,
pozwala zachowa¢ przynajmniej cz¢s$¢ tradycji muzycznych. Jesli dorobek zespotu
utrwalony zostanie w postaci nagrania, np. ptyty dlugograjacej (potwierdzono osiem
takich przypadkéw) — zasi¢g oddziatywania bedzie jeszcze wigkszy i bardziej dtu-
gotrwaly, niz tylko okazjonalne wystuchanie utworéw podczas targéw czy innych
wydarzeni lokalnych. Te ostatnie sg takze okazja, dzigki ktérej turysci mogg poznaé
dawne techniki wytwarzania (gingce zawody lub zagrozone wygini¢gciem), takie
jak: garncarstwo, wikliniarstwo, snycerstwo, lokalne sposoby zdobienia itd. Z kolei
troska o matg architekture sakralng, obiekty spolecznie uzyteczne, zabytkowe oraz
srodowisko przyrodnicze sprawia, ze turysta przebywajgcy w regionie ,,wywiezie”
dobre wrazenie. O tych dzialaniach mozna si¢ dowiedzie¢ z publikacji, biuletynéw
oraz zaktadki ,,Aktualnos$ci” na stronie internetowej, ale to whasnie skojarzenia
obszaru LGD z ,,dobrym gospodarzem”, zZyczliwoscig i zaradnoscig mieszkaricéw
oraz estetycznym krajobrazem mogg by¢ waznym elementem promocji regionu —
swoistg kotwica, ktéra przyczyni si¢ do powrotu gosci.

Poprzez rézne rodzaje podejmowanej wspétpracy LGD utatwia sobie dziatalnosé pro-
mocyjng, tworzgc kanaty dystrybucji przekazu, ale tez sama wspétpraca ma wymiar
promocyjny, zwlaszcza w przypadku sfery turystyki (por. Szwajcaria Kaszubska/l. GD
Cieszyiiska Kraina). Najlepszym tego przyktadem sg wyjazdy/wizyty cztonkéw LGD:
studyjne, robocze, motywacyjne czy zwigzane z wymiang doswiadczen. Zwykle sktadaja
si¢ na to dwa elementy — wizyta i rewizyta gospodarzy. Ma tu miejsce bezposrednie
doswiadczenie oraz obserwacja prawie wszystkich omawianych elementéw dziatalnosci
promocyjnej: degustacje i warsztaty, wykorzystanie infrastruktury turystycznej, obser-
wacje krajobrazu, przekazanie publikacji i pamigtek, uczestnictwo w wydarzeniach itd.
Takie ,,wizytowanie” dotyczy (cz¢sciej) ,,krajowego podwdérka”, jak i zagranicznego
(rzadziej), tak wigc zasigg przestrzenny oddzialywania moze by¢ dos¢ duzy. Obejmuje
jednakze niewielkg liczbg 0séb, ktére, co prawda, w przypadku pozytywnych wrazen,
mogg petnic¢ dla swojego otoczenia rolg funkcje swoistego transmitera informaciji
0 poznanym obszarze.

Wspétpraca LGD z innymi instytucjami jest réznorodna i, précz wspomnianego
przyktadu, polega zwykle na wspélnych dzialaniach dla realizowania konkretnego
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zadania: budowy obiektu, przygotowania publikacji albo aplikacji, organizacji wyda-
rzenia, informowania lub promowania czegos, wspélnego udziatu w targach tury-
stycznych. Partnerami dla LGD sg gminy, powiaty, lokalne i regionalne organizacje
turystyczne, organizacje pozarzadowe oraz osoby prywatne. Prawie wszystkie tego
typu dzialania majg okreslong perspektywe czasows bgdz charakter jednorazowy.
Ze wzgledu na to trudno jednoznacznie okresli¢ znaczenie wspélpracy dla promo-
cji — na pewno posrednio jakies jest, zwlaszcza w perspektywie krétkoterminowe;j.
Pytanie czy okaze si¢ to trwale efektywne.

Dzialania promocyjne LGD - dyskusja

Pomijajac przypadki probleméw ze strong internetowsg oraz te, w ktérych spotkano
si¢ z odmowg udostepnienia (wydania, przestania) materiatéw promocyjnych'®
a takze ponad 20 LGD niezajmujacych si¢ rozwojem turystyki i jej promocijg (tab. 3),
mozna stwierdzié, ze dzialania promocyjne lub informacyjne na temat turystyki
prowadzity prawie wszystkie analizowane LLGD!. Badania nasze potwierdzajg
stwierdzenia Zimnego (2012) o masowym udziale LGD w promowaniu obszaru
oraz wyniki uzyskane przez Zajd¢ (2014) — zamierzenia prezentowane w LSR
sg nast¢pnie (w rézny sposéb) realizowane.

Promocja LGD dla gmin w obszarze ich dzialania wydaje si¢ by¢ o tyle warto-
Sciowa, iz bazuje na bardzo dobrej znajomosci lokalnego potencijatu, zwlaszcza jesli
chodzi o tradycyjne formy wiejskiej wytwdrcezosci (produkty lokalne, biorolnictwo),
tradycyjne zajecia i rzemiosta oraz lokalne zwyczaje (gléwnie religijne, jak réwniez
te zwigzane z kalendarzem rolnym). Tym samym przestrzen wiejska przestaje si¢
kojarzy¢ z wypoczynkiem na tonie natury (,,wsi spokojna, wsi wesota”), ale staje
si¢ przestrzenig kreatywng (kota gospodyni wiejskich, lokalni artysci), miejscem
taczagcym pokolenia (potencjat rodzin wielopokoleniowych), gdzie mtodzi mogg
uczy¢ si¢ od starszych. Sita oddziatywania tego rodzaju wizerunku przy zastoso-
waniu tradycyjnych narz¢dzi promocji (foldery, wydawnictwa ksigzkowe) oraz przy
uzyciu tradycyjnych kanatéw dystrybucji (siedziba LLGD, targi turystyczne) wydaje
si¢ jednak ograniczona. Przede wszystkim materiaty wydawane ze srodkéw unijnych
powstajg w ramach niekomercyjnych projektéw i nie sg wznawiane po zakoriczeniu
projektu. Stad wartosciowe i nieszablonowe publikacje niekoniecznie trafiajg do
szerszego turystycznego obiegu. Rozwigzaniem tego drugicgo problemu byloby,
poza opisanymi wezesniej i podejmowanymi przez LGD inicjatywami (jak chociazby

10 Uzasadnienia byly m.in. takie: ,,nie dla kazdego kto si¢ zglasza, bo nie wystarczy”; ,tylko dla LGD
sg te materiaty”; ,,za mato ich mamy”; ,,tylko dla realizacji zadan LGD”.

"' Nalezy pamigtad, ze promowanie/informowanie o efektach uzyskanych dzi¢ki dotacjom jest obowigz-
kiem beneficjentéw. Oczywiscie realizacja tego wymogu przebiega bardzo réznie w zaleznosci od LGD.
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udzial w targach), szersza wspélpraca z regionalnymi organizacjami turystycznymi
oraz siecig placéwek Informacji Turystycznej w celu przekazywania materialéw
promocyjnych réwniez poza siedzibami L.GD w osrodkach rozrzadowych dla ruchu
turystycznego (przy zatozeniu, ze wlasciwym celem jest promocja obszaru dziatalnosci
LGD, a nie samego LGD i podejmowanych przez nig dziatan).

Nieco inaczej wyglada to w przypadku projektéw, ktérych efektem jest przygo-
towanie portali internetowych podporzagdkowanych konkretnym projektom. Towa-
rzyszg im czg¢sto materialy promocyjne o charakterze przewodnikéw lub map (do
pobrania) i sg one dost¢pne takze po zakoriczeniu projektu — o ile portal dalej bedzie
dziata¢. 'Tym samym czas ich promocyjnego oddziatywania jest potencjalnie dtuz-
szy, a zasigg wickszy. W tym przypadku gtéwnym problemem jest funkcjonowanie
i obstuga stron oraz portali internetowych w zakresie aktualizacji i biezacej weryfi-
kacji tresci na nich zamieszczanych. Niedzialajace poprawnie strony, nicotwierajace
si¢ zatgczniki lub grafika, mylace, bo niecaktualne, informacje, mogg wywolywaé
odwrotny skutek od zamierzonego i, zamiast zach¢ca¢ do odwiedzin, skutecznie
odstreczad. Po raz kolejny uwidacznia si¢ w tym wypadku problem trwatosci inicjatyw
podejmowanych przez LL.GD, kontynuacji realizowanych celéw i zadadi w okresie
po zakoriczeniu projektéw. Dotyczy to nie tylko promocji, ale nawet w wigkszym
stopniu powstajgcej staraniem LL.GD turystycznej infrastruktury lokalnej, ktéra
wymaga utrzymania, statych naktadéw na biezacg i okresowg konserwacj¢. Wyda-
waloby sig, iz rozwigzaniem w tym ostatnim wypadku bytoby przejgcie opisanych
zadan po zakoriczeniu projektéw przez gminy, ktére sg przeciez najczgsciej jednym
z partneréw LGD. Praktyka jednak pokazuje, iz w wielu przypadkach tak si¢ nie
dzieje. Tego rodzaju ustalenia (jak i te dotyczgce skali podejmowanych dziatan
i mozliwosci ich kontynuacji w przysztosci) powinny zapadac¢ jednak juz na etapie
tworzenia koncepcji przez LGD i aplikowania o srodki.

Kolejne odstony Programéw Rozwoju Obszar6w Wiejskich z ich narz¢dziami nakie-
rowanymi na wspieranie lokalnej aktywnosci osiggajg pozytywne skutki, ksztattujgc
spotecznosé lokalng dysponujgcg poczuciem sprawczosci i odpowiedzialnosci za
kierunki oraz dynamike lokalnego rozwoju. Poniewaz jednak wszystko to dzieje si¢
W przestrzeni zinstytucjonowanej, dzialajacej zgodnie z narzuconymi z zewngtrz sztyw-
nymi procedurami, sprawnos¢ i efektywnosé LGD ocenia si¢ nie tyle przez trwatosé
dziatan realnie wptywajgcych na zycie i komfort mieszkaicéw (lub odwiedzajgcych
korzystajacych z waloréw miejscowego Srodowiska naturalnego i kulturowego), ile
przez umiejgtnosé pozyskiwania, wydawania i rozliczania si¢ ze srodkéw dostgpnych
w ramach réznych rodzajéw wsparcia. Prowadzi to réwniez, jak juz wspominaty
Halamska i in. (2010), do stworzenia swego rodzaju ,,przemystu” ustug dla LGD,
mechanizmu biurokratycznego wspierajacego LGD w procesach chociazby tworzenia
lokalnych strategii rozwoju. Wydaje si¢, ze jest on tez odpowiedzialny za udostgp-
nianie turystom przez rézne LLGD (prawie) identycznych materialéw promocyjnych,
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a zwlaszcza pamiatek, czyli za korzystanie z ,,tasmowej”, standaryzowanej produkcji
»gadzetéw”. Gros dzialalnosci LGD to takze réznego rodzaju doradztwo, ulatwiajace
poruszanie si¢ w zbiurokratyzowanej przestrzeni Srodkéw pomocowych. Koncentracja
na sprawnym funkcjonowaniu moze by¢ przyczyng pewnych zaktécen czy niedocia-
gnigé we wspélpracy z lokalnymi partnerami, o czym piszg Mackowiak i in. (2017),
odnoszgc si¢ do przyktadu parkéw krajobrazowych na terenie LGD w Wielkopolsce.

W dziataniach wokét LGD widoczne sg préby ich sieciowania (procesu organi-
zowania czy porzgdkowania dziatalnosci), poprzez tworzenie z inicjatywy odgérnej
(rzadowej) czy samych stowarzyszen instytucji integrujacych srodowisko, takich jak
np. KSOW czy Polska Sieé¢ Lokalnych Grup Dziatania (PSLLGD). KSOW powotana
zostata do realizacji celéw takich jak: ,,wsparcie wdrazania i oceny polityki w zakre-
sie rozwoju obszar6w wiejskich oraz identyfikacja, analiza, rozpowszechnianie oraz
wymiana informacji i wiedzy w tym zakresie wsréd wszystkich zainteresowanych
partner6w na poziomie lokalnym, regionalnym oraz wspélnotowym” (Krajowa Siec¢
Obszardw Wiejskich, b.r.). Sieé stuzy zatem integracji sSrodowiska LGD i nie realizuje
bezposrednio zadari promocji turystycznej gmin w obszarach ich funkcjonowania.
W ramach dziatalnosci KSOW przewidziano funkcjonowanie portalu internetowego
(http://ksow.pl/), ktéry w zamierzeniu twércéw miat si¢ sta¢ ,,narzedziem stuzacym
do efektywnego i szybkiego przekazywania informacji i wiedzy na temat rozwoju
obszaréw wicjskich w Polsce i w Europie oraz budowania sieci kontaktéw pomi¢dzy
partnerami sieci i innymi podmiotami zaangazowanymi w dziatania na rzecz rozwoju
wsi” (Plan Dziatania Krajowej Sieci... 2015). Przegladajac materialy zamieszczone na
stronie portalu (zaktadka Biblioteka KSOB, http://ksow.pl/biblioteka.html, biuletyny
dla poszczegélnych wojewddztw), mozna odniesé wrazenie, iz cz¢Sciowo spelniaty
one zadania promocji ,,skierowanej do wewngtrz”, kreujac wsréd LLGD lider6w pod
wzgledem podejmowanych aktywnosci, potencjatu lokalnej przestrzeni geograficznej
i kulturowej oraz umiej¢tnosci skutecznej ,autoprezentacji”. Inicjatywa ta nie jest
kontynuowana, sgdzgc po tym, iz tylko dziesi¢¢ wojewddztw zamiescilo w bibliotece
swoje materiaty, a wigkszo$¢ z nich datuje si¢ na 2009 lub 2010 r. Wyjatek stanowi
tu wojewdédztwo mazowieckie, gdzie znajduje si¢ centrala KSOW. Cz¢s¢ z nich to
materialy, z ktérego mogliby korzystac réwniez bezposrednio turysci, np. informacje
o produktach regionalnych i tradycyjnych, rzemiosle lokalnym, np. Podlaskie tradyciq
stoi... (2010) czy Produkty tradycyjne... (2010). Zawartos¢ portalu KSOW, gltéwnie
o charakterze informacyjnym, doradczym i eksperckim, realizuje w tym zakresie
stawiane przez KSOW cele.

W przypadku PSLGD mozna wyciggna¢ wniosek, ze powiela on zadania wspo-
mnianej KSOW, ale jest inicjatywa wezesniejsza (2009). KSOW, jako portal rzgdowy,
wyraznie przejeta zadania tego oddolnego zwigzku. Zawartosé strony internetowej
PSL.GD skierowana jest do cztonkéw organizacji i nie ma znaczenia w promocji
turystycznej obszaréw, na ktérych ci cztonkowie dziataja.
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Podsumowanie

Dziatalnosé¢ LGD w zakresie promowania turystyki (jesli tylko jest to ich celem),
po ponad dekadzie funkcjonowania tej formy partnerstwa mi¢dzy spolecznoscia
lokalng, samorzgdami i do pewnego stopnia lokalnym biznesem, wydaje si¢ by¢
prezna i z pewnoscig zauwazalna. Juz same liczby moga o tym swiadczy¢ (tab. 3i4).
Chociaz jej skutecznosé trudno oceniaé tylko na podstawie aktywnosci LGD
w podejmowaniu i realizowaniu projektéw stuzgcych rozwojowi turystyki (gléwnie
tych promocyjnych), to trudno nie zauwazy¢, iz LGD odpowiadajg w duzej mierze
za ksztaltowanie turystycznego wizerunku ,,matych ojczyzn”, uzupetniajac lub
wrecz przejmujgc w tym wzgledzie dziatalnosé lokalnych samorzgdéw. Ich przewagg
w stosunku do tych ostatnich jest witalnosé i sita lokalnych lideréw, ktérych dziatania
w wickszym stopniu mogg wynikaé z emocjonalnego zaangazowania, a nie tylko
z administracyjnych obowigzkéw.

Zdecydowanie najwicksze zaangazowanie w dziatania promocyjne (biorgc pod
uwage tylko ich liczb¢) wykazuja L.GD z wojewddztwa matopolskiego, a précz nich
te z wojewd6dztw: podkarpackiego, t6dzkiego, mazowieckiego i wielkopolskiego. Ran-
king ten nie jest scisle zalezny od liczby LGD w danym wojewddztwie. Jakkolwiek
regionalne réznice w dziataniach promocyjnych sg zauwazalne, to ich wyjasnienie
wymaga bardziej szczegélowych badan, skoncentrowanych na zagadnieniach poli-
tycznych, formalno-prawnych, historycznych i tozsamosciowych, gospodarczych
oraz spotecznych. Z kolei najcz¢sciej podejmowane aktywnosci to te, ktére z jednej
strony najsilniej dotyczg lokalnej spolecznosci (eventy, inwestycje w infrastrukture
turystyczng), a z drugiej nie wymagaja wielkich przygotowan i nakladéw finansowych
(publikacja broszur i folderéw).

Ogélnej pozytywnej oceny dziataii promocyjnych w kontekscie turystycznym
podejmowanych przez LLGD, co jest tez zgodne z ustaleniami Pachuckiej (2013),
nie umniejszajg watpliwosci co do ich efektywnosci i trwatosci. Za przynajmniej
cz¢$¢ z nich odpowiadajg instytucjonalne i proceduralne ramy (dotyczace pozy-
skiwania Srodkéw na realizacj¢ ,projektéw”), w ktérych przychodzi LGD dziatad.
Gléwnie sg nimi ograniczone czasowo ,,projekty” zwykle obliczone na realizacje
zadan, ktérych efekty sg spodziewane w krétkiej perspektywie. Utarte schematy
lub bezpieczne, sprawdzone (takze przez inne LLGD) rodzaje dzialai stuzacych
promocji turystycznej (a takze wybdér potrzebnych narzedzi) mogg zapewniaé LGD
powodzenie w pozyskiwaniu srodkéw na ich realizacje, stajac si¢ jednak Zrédlem
pewnej standaryzacji i unifikacji ksztaltowanego przez nie wizerunku turystycznego
obszaru. Jednoczesnie za§ w walce o finansowanie dziatalnosci LGD w nowym
rozdaniu srodkéw kontynuacja prowadzonych wcezesniej projektéw moze wydawaé
si¢ ryzykowna, w mysl zasady, iz to, co nowe, wygrywa zwykle z tym ,,co juz byto”
i ,co stare lub opatrzone”. Wszystko to wymaga od LLGD przyjecia pewnej strategii
w wyborze projektéw, ktére bedg staraty si¢ o wsparcie. Zbadanie tych swoistych
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polityk przyjmowanych przez LGD nie bylto jednak celem niniejszego artykutu
i wigzatoby si¢ z rozszerzeniem badan, zaréwno poprzez sformutowanie nowych
celéw, jak i whasciwych im metod oraz narz¢dzi rozwigzania. Wnikliwej analizy wyma-
gajg wigc uwarunkowania, jakie wptywajg na przyjmowanie przez LLGD okreslonych
wspomnianych wezesniej strategii/polityk w wyborze projektéw do realizacji lub
decyzji o kontynuacji dzialan realizowanych w poprzednich horyzontach finanso-
wania, a ktére rzutujg na trwatosc osigganych efektéw. Rozpoznanie wspomnianych
uwarunkowani utatwitoby zidentyfikowanie tych, ktérych wyeliminowanie bytoby
mozliwe przez same LGD (mentalnych, organizacyjnych, koncepcyjnych?) oraz tych,
ktére nalezatoby obja¢ skutecznym lobbingiem s§rodowiska polskich .GD w celu
wprowadzenia zmian sprzyjajacych kontynuacji podejmowanych przez nie dziatain
(prawnych, administracyjnych?). Zbadania wymagataby réwniez, w opinii autoréw,
sama efektywnos¢ turystycznego przekazu promocyjnego realizowanego przez LGD,
gdyz od jej wynikéw zalezy, czy dobra energia stojgca za dzialalnoscig lokalnych
spotecznikéw urzeczywistni si¢ w postaci widzialnych i wymiernych efektéw, lub
przeciwnie — czy zaznaczy si¢ tylko ,na papierze”, w corocznych sprawozdaniach.
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