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Mediation as an Out-of-Court Dispute Resolution Method: A Historical
and Contemporary Perspective

Summary: Mediation is a process based on the principle of voluntariness, which should lead
to resolve the conflict between the parties. As a form of intervention in a dispute, gives pos-
sibility to communicate between the parties without the participation of the court. The so-
lutions developed during the mediation procedure direct the parties towards the future and
allow to satisfy the interests of both sides. The work raises the problem of the historical condi-
tions for the creation of mediation, its definition over the centuries. The article also describes
arbitration courts as those that have settled disputes from the past to modern times. First of
all, the article focuses on mediation, its essence, and the possibilities of applying it in individ-
ual countries. Mediation is presented as an important method, allowing parties to decide how
to resolve a conflict. The article contains information on the history of her development, as
well as legal bases that gave rise to its dissemination in the country and in the world. The his-
torical conditions for the creation of mediation, the principles of mediation as well as the basic
problems that arise during its conduct are described.
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Wprowadzenie

Jednym ze sposobdéw podejscia do konfliktu jest poszukiwanie rozwigzan, kto-
re pozwolg nie tyle zazegna¢ konflikt, ile przede wszystkim stworzy¢ mozliwos¢
zauwazenia w nim ludzi - ich potrzeb i wartosci. Droga do sukcesu moze by¢
mediacja, ktéra pozwala na dostrzeganie w konflikcie/sporze* wartosci mobili-
zujacej do dzialania i podejmowania decyzji w Zyciowych kwestiach. Postrzega-
nie konfliktu przez pryzmat wylacznie negatywny nie jest wspdlczesnie zasadne.
Specjalisci z zakresu mediacji podkreslaja, ze cho¢ bywaja one trudne i z perspek-
tywy stron niemozliwe do rozwigzania, to praktyka mediacyjna pokazuje, ze po-
rozumienie jest osiggalne, ale wymaga pracy i poswigcenia drugiej osobie uwagi.
Mediacja nie jest panaceum na wszystkie spory, nie zawsze konczy sie ,sukce-
sem” w postaci porozumienia czy ugody, ale jest to procedura, z ktérej warto
i trzeba korzysta¢, gdyz pozwala ona na oddanie sporu w rece stron — czyli jed-
nostek najbardziej zainteresowanych jego rozwigzaniem. I cho¢ to one decyduja,
czy chca w ten sposob rozwigzac problem, to konieczne jest funkcjonowanie w tej
relacji takze niezaleznej osoby - jaka stanowi mediator. Spotkanie migdzy strona-
mi tworzy tzw. przestrzen komunikacyjna®, w ktérej moga oni w nieskrepowany
sposéb porozmawia¢ o kwestiach spornych, o faktach, uczuciach i sposobie
dalszego funkcjonowania. Konflikty, jak pisze Adam Zienkiewicz, nie tylko an-
tagonizujg, ale takze potrafia spaja¢ jednostki i §wiadcza o dynamice zmian
i rozwoju spolecznosci. Moga dziala¢ konstruktywnie albo wypelnia¢ funkcje
destrukeyjne®. Socjologiczne ujecie konfliktu wskazuje na dwa podejscia teore-
tyczne do tej problematyki. Pierwsze, obecne w refleksji Emile’a Durkheima, Tal-
cotta Parsonsa czy Roberta Mertona, podkresla znaczenie konsensusu i réowno-
wagi, dlatego konflikty postrzegane sg jako szkodliwe i destrukcyjne®. Widoczne
jest tu traktowanie ich jako stanu patologii, ktéry zaktoca réwnowage systemu
spolecznego. W drugim podejsciu, ktérego reprezentantami sg: Georg Simmel®,
Ralf Dahrendorf, Max Weber oraz Lewis A. Coser, widoczne jest traktowanie
ich jako elementu rozwoju spolecznego i zmiany. ,, Konflikty pomagaja jednost-
kom i grupom spolecznym w identyfikacji ich miejsca i roli w danej strukturze
spolecznej, powodujg ich aktywnos$¢, wplywaja na modyfikacje, badz kreacje

2 Spor jest jednym ze stadiow konfliktu i stanowi jego kwalifikowana odmiang. Jesli strony
ujawniaja na forum spolecznym sprzeczne interesy, dochodzi wowczas do przeksztalcenia konfliktu
w spor. Adam Zienkiewicz, Studium mediacji. Od teorii ku praktyce (Warszawa: Difin, 2007), 22.

> Pawel Szczepaniak, Sprawiedliwos¢ naprawcza w resocjalizacji wigzniéw (Warszawa: Uni-
wersytet Warszawski. Instytut Profilaktyki Spotecznej i Resocjalizacji, 2016), 304.

+ Zienkiewicz, Studium mediacji..., 21.

> Emile Durkheim, Socialism and Saint Simone (London: Routledge & New Haven: Kegan
Paul, 1959), 44.

¢ Georg Simmel, Socjologia (Warszawa: PWN, 1975), 26-30.
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nowych spotecznych rozwigzan, relacji czy wartosci”. Cytowane stowa jedno-
znacznie wskazuja na konieczno$¢ dostrzezenia w konflikcie szansy na zmiane,
ktérg wprowadzi¢ moze skorzystanie z procedury mediacji. Nie jest to jedyna
forma rozwigzania sporu, mozna bowiem skorzysta¢ z arbitrazu, ktory jest poste-
powaniem rozjemczym, polubownym, jest tez alternatywa wobec kosztownego,
a przede wszystkim czasochlonnego sagdownictwa powszechnego. Stowo ,,arbi-
traz” pochodzi od acinskiego stowa arbitrarium, -ii, oznaczajacego sad polubow-
ny®. Sadownictwo polubowne/arbitraz’ to przewidziany przez prawo sposob roz-
strzygania sporéw przez tzw. sad polubowny, czyli organ, ktéry jest uprawniony
do dzialania przez umowe stron. Sady polubowne funkcjonujg poza systemem
sadownictwa powszechnego, s3 niezalezne od sagdéw powszechnych, ale wyroki
majg réowng moc prawng'’. Mediacja wywodzi si¢ natomiast z greckiego terminu
medos, czyli posredniczacy, neutralny, nieprzynalezny do zadnej ze stron, a tak-
ze z tacinskiego stowa mediare, czyli by¢ w $rodku, posredniczy¢ w sporze, oraz
mediatio — posrednictwo. Arbitraz nastawiony jest przede wszystkim na szybkie
osiggniecie wyniku, nie uwzglednia procesu toczacego sie migdzy stronami. Me-
diacja natomiast bierze pod uwage relacje pomigdzy stronami i etap rozwoju ich
konfliktu''.

Celem artykutu jest ukazanie historycznych uwarunkowan mediacji, poczat-
kow jej stosowania oraz aktualnej podstawy prawnej i praktyki postepowania
w Polsce. Tres$¢ artykulu prezentuje sposoby rozwigzywania konfliktow, najpierw
za pomocg sagdow polubownych, a nastepnie mediacji. Przedstawienie mediacji
z perspektywy historycznej, wskazanie na jej stosowanie w przeszlosci, pokazu-
je, jak wazng funkcje spelniata w konfliktach miedzyludzkich, jak ewoluowata
na przestrzeni wiekow i lat.

7 Adam Zienkiewicz, Studium mediacji..., 22.

8 Janusz Sondel, Sfownik tacirisko-polski dla prawnikéw i historykéw (Krakéw: Universitas,
2003); Stownik jezyka polskiego, red. nauk. Mieczystaw Szymczak (Warszawa: PWN, 1998), 69.

® LW jezyku prawniczym odrdznia si¢ pojecie arbitraz od pojecia sad polubowny (chociaz co
do zasady traktuje si¢ je synonimicznie), dla oznaczenia sadéw polubownych rozstrzygajacych spo-
ry gospodarcze tak w krajowym, jak i migdzynarodowym obrocie handlowym [...]. Wéréd podsta-
wowych form ADR arbitraz jest najstarszy i najblizszy tradycyjnemu sadownictwu panstwowemu
[...]. Wyroki arbitrazowe (sadéw polubownych) wielokrotnie bywaja wydawane na podstawie kry-
teriow pozaprawnych (orzekane na zasadach stusznosci — amiable compositeur/ex aequo et bono)”,
Zienkiewicz, Studium mediacji..., 57-58.

10 Agnieszka Rekas, Czy tylko sqd rozstrzygnie o sporze? Mediacja i sgdownictwo polubowne.
Informator o alternatywnych sposobach rozwigzywania sporow (Warszawa: Europejski Fundusz
Spofeczny, 2010), 63.

' Maria J. Zajaczkowska, ,,Sposoby komunikowania si¢ mediatora ze stronami w przyjetych
strategiach mediacyjnych” W: Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych w wymiarze jednostkowym
i spotecznym, red. Martyna Plucinska (Poznan: Wydawnictwo Naukowe Wydzialu Nauk Spotecz-
nych Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza, 2014), 329.
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Sady polubowne i mediacja - etiologia

Doswiadczanie konfliktow nie jest domeng naszych czaséw, nie jest przypisane
do konkretnej kultury czy panstwa. Ludzie zawsze do$wiadczali sporow, ale ich
rozwigzywanie $wiadczylo o pewnej dojrzalosci i wplywalo na bezpieczenstwo
ogétu. To wlasnie ono nakazywalo zwasnionym stronom zakonczy¢ spér. For-
my, ktére mozna nazwac zblizonymi do mediacji, wystepowaly - jak pisza Jero-
me T. Barrett i Joseph P. Barrett'? — juz w najdawniejszych czasach, natomiast
samg mediacj¢ praktykowano w kulturze zydowskiej, chrzescijanskiej, buddyj-
skiej, hinduskiej, konfucjanskiej, w panstwach islamu®. Mediacja stosowana
byta w panstwie Sumeréw w Mezopotamii w IV tysiacleciu p.n.e. Jak pisze Marta
Wysocka-Fronczek, przed tradycyjnym rozwigzaniem sporu przez rade pelniaca
funkcje sadéw sprawa byla przedstawiona tzw. maszkimowi. Byta to osoba pel-
nigca funkcje¢ komisarza w panstwie Sumeroéw, ktdrej zadaniem byto mediowanie
miedzy skonfliktowanymi stronami w celu polubownego zakonczenia sprawy'.

Pomoc w rozwigzywaniu sporu uzyskiwano zazwyczaj od osdb niezaleznych,
ktére wystuchujac sprawy stron, wydawaly decyzje o jego zakonczeniu. Warun-
kiem scedowania decyzji na konkretng osobe byl szacunek, ktérym cieszyla si¢
dana osoba. Wyrok wydawany byl réwniez przez wiladce, sedziego czy arbitra.
Arbitrami lub mediatorami w przypadku zaistnienia sporu byly osoby, ktore
okreslano mianem przyjaciela, dobrego cztowieka, a takze zacnego obywatela.
Historia rozstrzygania sporéw za pomocg arbitra wskazuje, ze byla to zazwyczaj
osoba bedaca autorytetem w danej dziedzinie, osoba, ktéra powolywana byla
przez strony w celu rozstrzygniecia sporu. Arbitraz jako sposob rozwigzywania
konfliktu obecny byl juz w praktyce w V wieku p.n.e. i zdecydowanie mozna
stwierdzi¢, ze powstal on wczesniej niz sadownictwo panstwowe'.

Mamy wszakze przestanki znacznie starsze w tym zakresie. W XVIII wieku p.n.e.
wspomnienie o polubownym rozwigzaniu sporu (rozjemstwie) zostalo umieszczone

2 Jerome T. Barrett, Joseph P. Barrett, A History of Alternative Dispute Resolution (San
Francisco: CA: John Wiley and Sons, Inc., 2004), 1-18.

3 Jak podaje Stanistaw Kordasiewicz, jeden z mediatoréw — Fabio Chigi, ktéry pracowal nad
zawarciem pokoju westfalskiego, w 1644 roku otrzymal konkretna instrukcj¢ od papieza, w jaki
sposob prowadzi¢ rozmowy ze stronami. Sporzadzajac notatke, ktora zawierata zasady prowadze-
nia mediacji, uwzglednil: neutralnos¢, poufnos¢ i bezstronnos¢, a zatem zasady, ktére obowigzuja
w mediacji we wspolczesnych czasach. Stanistaw Kordasiewicz, ,Historyczna i miedzynarodowa
perspektywa mediacji”. W: Mediacje. Teoria i praktyka, red. Ewa Gmurzynska, Rafal Morek (War-
szawa: Wolters Kluwer Polska, 2014), 35.

4 Marta Wysocka-Fronczek, ,Dlaczego kieruje sprawy do postepowania mediacyjnego?”,
Prokuratura i Prawo 2 (2011), 145.

> Krzysztof Falkiewicz, Radostaw L. Kwasnicki, ,Arbitraz i mediacja w §wietle najnowszej
nowelizacji Kodeksu postepowania cywilnego’, Przeglgd Prawa Handlowego 11 (2005), 32; Lukasz
Mroczynski-Szmaj, ,,Arbiter i arbitraz — na przestrzeni dziejow. Historia polskiego sadownictwa
polubownego do 1989 r, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Rzeszowskiego. Seria Prawnicza. Prawo
14 (82) (2014).
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nawet w bardzo srogim kodeksie Hammurabiego. Wowczas sedziami byli kaptani,
ktérzy nastepnie stali si¢ wlasciwymi sedziami polubownymi; do nich, jak wskazu-
ja dokumenty, odsylali krélewscy urzednicy sagdowi sprawy do osadzenia — pomimo
iz ich orzeczenie podlegalo rewizji sadéw krélewskich'®.

Sama instytucja wywodzi sie z prawa rzymskiego, ktére wskazywalo, ze strony
zawieraly umowe o powierzeniu rozstrzygniecia sporu osobie prywatnej. W pra-
wie rzymskim obywatele, ktorzy chcieli rozwigza¢ spér poza udzialem panstwa,
mogli powierzy¢ zatem swdj konflikt osobie trzeciej. Wowczas odbywalo sie
nieformalne postepowanie przed ustanowionym przez strony sedzia polubow-
nym. Takie postepowanie znane bylo juz w okresie przedklasycznym, natomiast
w okresie klasycznym zapis na sad polubowny sporzadzaty strony w momencie
nieformalnego porozumienia, ktére jednoczesnie bylo podstawg dziatania dla ar-
bitra (compromissum). W okresie tym wtadza arbitra byta podobna do stanowi-
ska sedziego w procesie toczacym si¢ z actio in aequum concepta'’. Mozna bylo
réwniez zawiera¢ dodatkowe nieformalne porozumienie, ktére okreslane
byto mianem receptum arbitra. Oznaczalo to, ze arbiter dobrowolnie przyjat
na siebie funkcj¢. Jednocze$nie zobowigzat sie do rozstrzygniecia sporu pod ry-
gorem zaplaty grzywny (multae dictio) lub skonfiskowania okreslonych przed-
miotéw. W okresie poklasycznym - compromissum zawierane bylo w drodze nie-
formalnego porozumienia (pactum)'®. Taki sposob rozwigzania sporu odznaczat
sie sprawnoscig, szybkoscig i mniejszymi kosztami.

Z kolei historyczne uwarunkowania arbitrazu greckiego wskazujg np. na ko-
nieczno$¢ zapisania si¢ stron na tzw. sad polubowny oraz mozliwos¢ wyboru se-
dziéw polubownych. Sedziowie ci mogli by¢ réwniez losowani z listy, ktérg pan-
stwo sporzadzato kazdego roku. Wymogi dotyczace sedziego dotyczyly ukonczenia
przez niego 30. roku zycia oraz posiadania pelni praw obywatelskich (nie mogta
by¢ nim osoba, ktorej czasowo odebrano prawa ze wzgledu na czyn hanbigcy)®.
Arbitraz grecki stanowi pierwowzor arbitrazu rzymskiego, ktory okreslany jest
mianem najbardziej zaawansowanej postaci antycznego arbitrazu.

Z kolei w Egipcie w VI wieku n.e. porozumienia mi¢dzy stronami spisywa-
no na zwojach papirusu, ktére - zachowane na przestrzeni wiekéw - pozwa-
lajg stwierdzi¢, ze konflikty, ktére powstawaly miedzy ludzmi, rozwigzywane
byly poza sadami. Istniala zatem mozliwos¢ przekazania wlasnej sprawy arbi-
trowi i wowczas strony zawieraly umowe zobowigzujaca je do zastosowania sie

' Mroczynski-Szmaj, , Arbiter i arbitraz..”, 131.

17 Mieczystaw Zolnierczuk, Rzymskie sgdownictwo polubowne (okres przedklasyczny i klasyczny)
(Lublin: UMCS, 1978), 25.

18 Renata Swirgon-Skok, Aneta Arkuszewska, ,Wplyw alternatywnych sposobéw rozwiazywa-
nia sporéw na efektywno$¢ ochrony prawnej”, Zeszyty Naukowe KUL 60 (2017), 3 (239), 248.

¥ Marian A. Myrcha, Sgdy polubowne w prawie kanonicznym. Studium prawno-poréwnawcze
(Lublin: Rozprawy Wydzialu Kanoniczno-Teologicznego KUL, 1948), 9.
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do decyzji/wyroku arbitra. Na jej podstawie nastepowala egzekucja wyroku ar-
bitrazowego. W porozumieniu wystepowal napis grecko-tacinski, a mianowicie
kompromisson. Innym sposobem rozwigzywania sporu bylo zawarcie ugody, kto-
ra3 w dokumentach nazywano dialysis. W tym przypadku strony opisywaly swdj
konflikt, jego etiologie, a takze wszelkie podjete proby pojednania. Wskazywaty
réwniez na osoby trzecie, ktére pomagaly im w zawarciu porozumienia. Proby
dojscia do porozumienia, mediacje, w ktorej uczestniczyli przyjaciele oraz cenie-
ni obywatele, okreslano mianem mesiteia. Strony, ktére doszty do porozumienia,
zobowigzywaly sie i deklarowaly odstgpienie od skarg sadowych. Ugoda zazwy-
czaj byta skuteczna, gdyz w sytuacji zerwania, niewykonania grozily wysokie kary
pieni¢zne. Zabezpieczano si¢ rowniez za pomoca zlozenia przysiegi®. W przy-
padku dialysis mozliwa jest interpretacja, iz mogta to by¢ tzw. mediacja ocen-
na - czyli spor rozstrzygany przez osoby trzecie, ktére petnily funkcje mediatora.
W Egipcie arbitrami i mediatorami byly osoby godne zaufania, posiadajace au-
torytet, byli nimi tez znawcy prawa. Strony wybieraly te forme rozwigzywania
konfliktow, poniewaz stanowita bardziej atrakcyjny sposéb niz sad.

Z kolei zastosowanie mediacji widoczne jest w panstwach azjatyckich, w kto-
rych wynikala ona poniekad z kultury i religii. Dominowalo przekonanie o ko-
niecznos$ci poszukiwania rozwigzania w celu zachowania réwnowagi i harmonii
w relacjach spotecznych. Nie bez znaczenia byly tez nauki Konfucjusza doty-
czgce prawosci, humanitarnosci, lojalnosci, altruizmu wobec ludzi. Konfucjusz
propagowal szczere i sumienne wypelnianie obowigzkéw wobec siebie*’. W Chi-
nach poczatki mediacji datuje si¢ na okoto 2500 lat temu. Istnialo przekonanie,
ze koncepcje filozoficzno-etyczne Konfucjusza* beda podstawa do spotecznego
funkcjonowania czlowieka. Zgodnie z myslag Konfucjusza rozwigzywanie kon-
fliktéw mialo by¢ oparte na nastepujacych zalozeniach: prawa i roszczenia in-
dywidualne maja mniejsza warto$¢ niz uczucia i relacje w obrebie klanu; zasady
etyczne s3 wazniejsze niz dobra materialne - a zatem bogaci powinni wspiera¢
biednych, a silni stabszych. Potepieniu podlegaty osoby, ktére odmawialy udzie-
lenia pomocy innym. Harmonie powinno uzyskiwac si¢ poprzez pozadany obraz
zycia rodzinnego i spolecznego. Czlowiek, unikajac spraw sadowych, zyl zgodnie
z obowiazujacymi zasadami etycznymi, a wchodzac na droge sadowa, zaprzeczat

» Kordasiewicz, ,Historyczna i miedzynarodowa perspektywa...”, 36-37.

21 Xinzhong Yao, Konfucjanizm. Wprowadzenie (Krakéw: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellon-
skiego, 2009), 183. Szerzej takze: Pamela Klitynska, ,Mys$l Konfucjusza, ACTA ERASMIANA XIII
76 (2016); Roman Stawinski, Konfucjanizm i jego wspélczesne interpretacje (Warszawa: ASKON,
2013); Michat Sobieraj, Filozofia Konfucjusza, wersja PDF (Olsztyn 2005).

22 ,Za czasow Konfucjusza rozstrzygniecie sporu przez organ sadowy uwazano jako »drugi
najlepszy sposob rozwigzywania sporéw«. Natomiast bardzo ceniono sobie w tym okresie po-
wszechnie stosowana droge rozwigzywania spordw przez tzw. posrednika. Osoba posrednika prze-
kazywala informacje i oferty stronom konfliktu tak dtugo, az same doszly do rozwigzania sporu
W sposob najbardziej im odpowiadajacy. Jego zadaniem bylo, podobnie jak we wspotczesnej media-
¢ji, utatwienie stronom rozwigzania sporu”. Wysocka-Fronczek, ,,Dlaczego kieruje sprawy...”, 146.
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harmonii w relacjach migedzyludzkich. Kazdy proces sadowy $wiadczyt o braku
dobrych relacji jednostki ze spotecznoscia, dlatego chinscy urzednicy starali si¢
doprowadza¢ do ugody, zanim wszczeto postepowanie sadowe®. Rozwoj media-
cji podyktowany byt réwniez obawa przed utrata twarzy, a w zwigzku z tym utra-
ta godnosci i szacunku. Mediacja, ktéra prowadzona byla przez zaufane osoby,
stanowila po prostu forme ochrony przed jej utrata. Jak podaje Stanistaw Kor-
dasiewicz, za panowania dynastii Qing procedura rozwigzywania konfliktéw po-
dzielona zostala na trzy etapy, podczas ktérych moglo dojs¢ do mediacji. Pierw-
szy etap zakladal podjecie proby zawarcia porozumienia miedzy stronami przed
wniesieniem sprawy do urzednika. Pomocg stuzyt naczelnik rodu lub najwazniej-
sza osoba w wiosce. Na tym etapie cze$¢ spraw byla rozwigzywana i dochodzito
do zawarcia ugody. Drugi etap - to mozliwo$¢ odestania stron do mediacji przez
urzednika, do ktérego wniesiono sprawe. Mediacja przeprowadzana byla
przez naczelnika wioski lub glowe rodu. Na trzecim etapie mediacje prowadzit
juz sam urzednik, a sprawy skierowane do mediacji okreslano mianem wyzszej
wagi czy tych, ktdre nie zakonczyly si¢ porozumieniem w obrebie wioski*.

Podobnie jak w Chinach, réwniez w Japonii rozwdj mediacji wynikal z wy-
soko cenionej harmonii spotecznej i checi rozwigzania sporu na gruncie poro-
zumienia i szacunku. Taka postawa spoleczna ma swoje uzasadnienie w religii
buddyjskiej oraz mysli konfucjanskiej. Mediacja byla mniej czasochlonna niz
podrdz do sadu, zdecydowanie tansza, a przede wszystkim odpowiadata nauce
Konfucjusza®.

Mediacja stosowana byla réwniez w kulturze wczesnochrzescijanskiej, o czym
swiadczy fakt przejmowania i przyjmowania przez duchownych niektérych prze-
stepcow i $wiadczenie przez osoby duchowne funkcji ,,rozjemcéw” pomiedzy po-
dejrzanym a wladza. Duchowni czesto stawali si¢ rowniez mediatorami w spra-
wach rodzinnych oraz brali udziat jako mediatorzy w dyplomatycznych sporach®.

Mediacja byla jedna z podstawowych form rozwiazywania sporéw zaréwno
w Azji, Europie, jak i Afryce. Sad stanowil ostatecznos¢, traktowano go czasem
jako wstydliwg instancje i wykorzystywano dopiero wowczas, gdy inne mozli-
wosci rozwigzania konfliktu zawiodly. Praktyczne zastosowanie mediacji w Eu-
ropie potwierdzone zostalo dokumentami pisanymi od poczatku IX wieku. Do-
minujace bylo postepowanie arbitrazowe, a mediacja pozostawala w cieniu tego
postepowania.

Najwiecej dokumentdw potwierdzajacych zastosowanie mediacji dotyczy konfliktow
politycznych, ktére w historii Europy przez dlugi czas byly bezposrednio powigzane

» Szerzej na ten temat: Ewa Gmurzynska, Mediacja w sprawach cywilnych w amerykariskim
systemie prawnym. Zastosowanie w Europie i w Polsce (Warszawa: C.H. Beck, 2007).

# Kordasiewicz, ,Historyczna i miedzynarodowa perspektywa...”, 42.

» Ronda Roberts Callister, James A. Wall, Jr, ,Japanese Community and Organizational Media-
tions”, The Journal of Conflict Resolution 2 (41) (1997), 313-314.

*  Wysocka-Fronczek, ,,Dlaczego kieruje sprawy.. ., 146.
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ze sporami pomiedzy panujacymi dynastiami czy rodzinami arystokratycznymi.
Pokdj o charakterze politycznym byl wigc czesto powigzany z pokojem w obrebie
danej rodziny krélewskiej. Najwczesniejszym zachowanym $wiadectwem rozwigza-
nia konfliktu przez mediacje jest konflikt Karolingéw pomiedzy nastepcami Karola
Wielkiego, w ktérym krél Ludwik Niemiecki (843-876) pelnil role mediatora i okres-
lat siebie jako privatus mediator®.

W Europie istotng role w prowadzeniu mediacji w konfliktach politycznych
odegral Kosciodl i to wlasnie z nim wigza si¢ dokumenty, ktére odréznialy poste-
powanie sagdowe, arbitrazowe i mediacje. Osoba mediatora traktowana byla nie
jako sedzia czy jako arbiter, ale jako przyjaciel stron, ktéry pomagal znalez¢ dla
nich akceptowalne rozwigzanie®.

Zatem na terenie Europy az do konca XVI wieku dominowalo postgpowa-
nie arbitrazowe. Dopiero w kolejnym wieku postgpowanie polubowne ,,ustgpito
miejsca” mediacji w sprawach prowadzonych tytutem porozumien pokojowych
oraz porozumien w sporach gospodarczych.

Z kolei w Polsce juz w tradycji plemiennej znane byly metody rozwigzywania
sporéw za pomocg ugody i pojednania. Formy te obowigzywaly do konca $red-
niowiecza. Wykorzystywane byly, gdy: ,,sprawiedliwo$¢ wobec sprawcow prze-
stepstw realizowana byta przy pomocy wrézdy rodowej (vkrwawej zemsty«). Nie-
kiedy stan wrézdy miedzy rodami konczono ugoda zawierang za posrednictwem
jednaczy. Jej podstawowymi elementami byly okup oraz pokora, polegajaca
na symbolicznym akcie przyznania si¢ do winy i proébie o przebaczenie™. Osoby
petnigce funkcje jednaczy musialy by¢ bezstronne, stosowa¢ zasade poufnosci,
a takze stawiac si¢ w wyznaczonym terminie. Jak pisza Adam Moniuszko i Anna
Rosner®, w pdzniejszych wiekach pojawiaja si¢ pewne trudnosci w poszukiwaniu
zrodel mediacji w Polsce. Zalicza si¢ do nich miedzy innymi:

a. trudno$¢ rozroznienia w prawie staropolskim wyrokéw sadu polubowne-

go iugod;

b. fakt, iz w I Rzeczypospolitej spér maogl sie zakonczy¢ na rozstrzygnieciu,
ktore wydat arbiter, a takze przez ugode zawartg przez strony przy udziale
mediatora;

c. wystepowanie réznic kulturowych i ustrojowych, ktére wptywaly na rozu-
mienie i stosowanie prawa.

Ustrdj spoleczny w Polsce, poczawszy od sredniowiecza az do poczatku XIX wie-
ku, opieral si¢ na zasadzie stanowosci. Oznaczalo to, ze kazdy ze stanéw mial

¥ Kordasiewicz, ,Historyczna i migdzynarodowa perspektywa...”, 45.

» Mroczynski-Szmaj, ,, Arbiter i arbitraz...”, 133.

¥ Adam Moniuszko, Anna Rosner, ,Historia polubownego rozwiazania sporéw na ziemiach
polskich. Zarys problematyki”. W: Mediacje. Teoria..., 56.

* Tamze, 54-55.
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odrebne prawo i wlasne sadownictwo?’. Funkcjonowaly wowczas sady miejskie,
wiejskie czy koscielne i interpretacja prawa oraz jego stosowanie bylo tak roz-
norodne, ze trudno méwic¢ o sprawiedliwosci postepowania®. Osoby okresla-
ne mianem sedziéw polubownych lub mediatoréw wybierane byly dowolnie.
Strony wskazywaly réwna liczbe arbitréw, a takze mialy mozliwos¢ wskazania
superarbitra, czyli mediatora, ktéry jednak nie byl powolywany obligatoryjnie.
Postepowanie sadu polubownego bylo ostateczne, nie przystugiwalo od niego od-
wolanie i konczylo si¢ zawarciem ugody lub wydaniem wyroku. Katarzyna Séjka-
-Zielinska® pisze, iz wraz z o$wieceniowymi ideami kodyfikacyjnymi podjeto
proby sformalizowania postgpowania polubownego, ale do rozréznienia prawne-
go arbitrazu i mediacji doszlo dopiero w XIX wieku. Wowczas nastapily istotne
zmiany w prawie, ktore wzorowane byly na systemie francuskim. W kazdym po-
wiecie funkcjonowatl sad pokoju, a w nim wydzial pojednawczy. Proby zastoso-
wania ugdd podejmowal si¢ urzednik sadu, a w przypadku ich osiagnigcia nabie-
raly mocy prywatnego zobowigzania i uznawano je za tytuly egzekucyjne. Sady
pokoju uznawane byly za kontynuacje staropolskiego sadownictwa polubowne-
go. Ugruntowala si¢ rola nieformalnego rozjemcy, mediatora, jednacza*. Media-
cja z czasem objeta rozne dziedziny Zycia, stala si¢ Srodkiem rozwigzywania kon-
fliktéw miedzynarodowych®, a jej pelny rozwoj nastapil w latach 70. XX wieku

31 Szerzej na ten temat: Janusz Tazbir, Swigci, grzesznicy i kacerze (Warszawa: Wiedza Po-
wszechna, 1959); Jedrzej Kitowicz, Opis obyczajéw za panowania Augusta III, oprac. R. Pollak
(Wroclaw: Wydawnictwo Zakladu Narodowego im. Ossolifiskich, 1951); Zbigniew Kuchowicz,
Obyczaje staropolskie XVII-XVIIT wieku (L6dz: Wydawnictwo Lddzkie, 1975); Jan St. Bystron,
Dzieje obyczajéw w dawnej Polsce. Wiek XVI-XVIII (Warszawa: Trzaska, Evert i Michalski, 1994);
Roman Kaleta, Sensacje z dawnych lat (Wroctaw: Ossolineum, 1980).

32 Andrzej F. Modrzewski, Dziela wszystkie. Mowy, t. II, red. Stefan Zo6tkiewski (Warszawa:
Panstwowy Instytut Wydawniczy, 1954), 45 i nast.

3 Katarzyna Sojka-Zielinska, Drogi i bezdroza prawa. Szkice z dziejow kultury prawnej Europy
(Wroctaw: Ossolineum, 2010), 55.

3 Szerzej na ten temat: Anna Rosner, ,Sedziowie i urzednicy sadéw pokoju w Ksiestwie
Warszawskim”, Przeglgd Historyczny 4 (79) (1988), 659-682.

» ,Wielka Brytania byla mediatorem pomiedzy Portugalia a Brazylig (1925 r.), Francja miedzy
Anglia i Grecja (1849 r.), Francja i Anglia pomiedzy Hiszpania i Marokiem (1844 r.). Mediatorami byli
papieze Leon XIII (1885 r.) w sporze pomiedzy Niemcami a Hiszpanig i prezydenci: Teodor Roosevelt
(wojna rosyjsko-japonska) oraz Jimmy Carter w konflikcie mi¢dzy Izraelem i Egiptem (porozumienie
w Camp David). [...] Rozwdj nowych mozliwosci rozstrzygania sporéw przyczynil si¢ do powsta-
nia i stosowania nowych poje¢, takich jak: ADR - Alternative Dispute Resolution, rozumiane takze
jako Appropriate Dispute Resolution czy Amicable Dispute Resolution. Dziatania z zakresu ADR zostaly
sformalizowane w USA w 1913 roku, podczas gdy w Wielkiej Brytanii uchwalono tzw. ,Conciliation
Act” (Akt Pojednania) juz w 1896 r. Pelnomocnicy w procesie pojednania powolali instytucje o na-
zwie United States Conciliation Service, ktéra w 1947 r. zostala przemianowana na Federal Mediation
and Conciliation Service. W miedzyczasie, w roku 1926, powstala organizacja AAA — American Arbi-
tration Association, $wiadczaca ustugi z zakresu rozwigzywania sporéw w prywatnym sektorze. Wiele
amerykanskich Stanéw posiada wiasne ustanowione programy, ktére umozliwiaja wykorzystywanie
mediacji do rozstrzygania sporéw niemalze na kazdej plaszczyznie, wlacznie ze sprawami rodzinny-
mi, zwigzanymi ze sSrodowiskiem oraz stosunkiem pracy. Podobny rozwdj mediacji nastapit w Austra-
lii, Nowej Zelandii oraz Kanadzie” Wysocka-Fronczek, ,,Dlaczego kieruje sprawy. .., 147.
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w USA. Przyczyng tak intensywnego rozwoju mediacji w Stanach Zjednoczonych
byt kryzys sadownictwa. Byla ona odpowiedzig na potrzeby obywateli, ktérzy
przede wszystkim chcieli rozwigza¢ swoje konflikty poza sagdem, poza postepo-
waniem sgdowym, ktdre byto dtugotrwale i czasochfonne. Dzieki mediacji jed-
nostki mogty zyska¢ wigkszy dostep do sprawiedliwo$ci. W latach 80. XX wieku,
pod wplywem harwardzkiego programu mediacyjnego, mediacja rozwijala sie
zaréwno w teorii (szereg opracowan naukowych), jak i w praktyce. W 1995 roku
wydany zostal w USA pierwszy informator dotyczacy organizacji oraz ustug me-
diacyjnych (Dispute Resolution Directory)®. ,W wielu krajach dopiero z biegiem
czasu — dzigki skuteczno$ci w zakresie rozwigzywania sporéw cywilnych i hand-
lowych - mediacja zaczeta znajdowaé zastosowanie réwniez w innych dziedzi-
nach [...] z zakresu prawa pracy, karnego i sadowo-administracyjnego oraz nie-
ktorych innych dziedzin, a dopiero stosunkowo niedawno — w 2005 r. — znalazla

swoje miejsce w ramach postepowania cywilnego™’.

Mediacja — aktualne rozwigzania w stosowaniu procedury
mediacji w Polsce i sposdb jej prowadzenia

Doswiadczenia w stosowaniu mediacji na przestrzeni wiekéw pozwalajg na stwier-
dzenie, Ze obecnie mediacja jest najwazniejsza postacig alternatywnych metod roz-
wigzywania sporéw, nazwanych ADR (Alternative/Amicable Dispute Resolution),
i czesto okreslana jest mianem ,,krélowej ADR” W Polsce mediacja trafila do s3-
dow karnych, rodzinnych i administracyjnych, a dopiero pdzniej zaczeto stosowaé
ja w sporach gospodarczych. Ten tryb postepowania stwarza mozliwo$¢ rozstrzy-
gania sporéow bez konieczno$ci prowadzenia sformalizowanego postgpowania
sadowego™®. Po 1995 roku powstaly w Polsce osrodki mediacji, ktore realizowaly
eksperymentalny program mediacji. Odbywala si¢ ona miedzy pokrzywdzonym
i sprawcg czynu karalnego (nieletnim). Do$wiadczenie to pozwolilo na wpro-
wadzenie w 1997 roku zmiany w kodyfikacji karnej. Wprowadzono mediacje
do Kodeksu postgpowania karnego®. Nastepnie w sierpniu 1998 roku, na mocy
Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci w sprawie warunkéw prowadzenia
mediacji - w sprawach dorostych sprawcow przestepstw, a w maju 2001 roku
w sprawach nieletnich. W dniu 21 stycznia 1998 roku na posiedzeniu Komite-
tu Rady Europy przyjeta zostala Rekomendacja nr R(98)1, zalecajaca pafstwom

% Kordasiewicz, ,Historyczna i migdzynarodowa perspektywa...”, 35 i nast.

7 Rafal Morek, Mediacja w sprawach cywilnych. Stan prawny na 1 grudnia 2012 r. (Warszawa:
Ministerstwo Sprawiedliwosci, 2012), 5.

¥ Adam Zienkiewicz, ,Mediator w sprawach cywilnych’, Rejent 5 (2005), 137-152.

¥ Mediacja w sprawach karnych wprowadzona zostala w kodyfikacji postepowania karnego
z 1997 roku. Nastepnie zostala rozszerzona ustawa o zmianie ustawy - Kodeks postepowania
karnego z 10 stycznia 2003 roku (Dz.U. 1997, nr 17, poz. 155), art. 23a.
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czlonkowskim wprowadzenie oraz promowanie mediacji rodzinnych®. Duze
znaczenie dla rozwoju tzw. kultury mediacji w Polsce miata nowelizacja Kodeksu
postepowania cywilnego i innych ustaw w 2005 roku*. Rozwigzania te daly moz-
liwos¢ mediacji w sprawach rodzinnych, gospodarczych i pracowniczych. Kolej-
ne zmiany uksztaltowaly mediacj¢ w takiej formie, z jaka obecnie mamy do czy-
nienia. Przepisy Kodeksu postepowania cywilnego wskazuja na wyodrebnienie
dwdch podstaw prowadzenia mediacji: umowy o mediacj¢ oraz postanowienia
sadu o skierowaniu sprawy do mediacji. Mozna zatem wskaza¢ na istnienie me-
diacji umownych i mediacji sadowych, ktére prowadzone sg na podstawie skiero-
wania sgdu*’.

Dzigki wprowadzanym na przestrzeni lat zmianom oraz doswiadczeniom
réznych panstw stosujgcych mediacje mozna obecnie stwierdzié, ze jest ona pro-
cesem, ktory — oparty na zasadzie dobrowolnosci — powinien zmierza¢ do roz-
wigzania konfliktu pomigdzy stronami poprzez analize jego przyczyn. Jest to tez
forma interwencji w spor®. Nie jest to forma terapii ani spotkanie, podczas ktd-
rego mediator przekaze gotowe rozwigzania dla stron, nie jest to réwniez porad-
nictwo ani arbitraz. Umozliwia natomiast zaprezentowanie problemu z wiasnej
perspektywy, decydowanie w sprawie przy jednoczesnym przejeciu odpowie-
dzialnosci za rozwigzania. Jest szansg na poprawe zakldconych relacji, a nawet
ich odbudowe oraz uzyskanie szybszego zado$¢uczynienia niz w przypadku po-
stepowania sgdowego. Stuzy wypracowaniu rozwigzan korzystnych dla obu stron
i poszukuje alternatywnych rozwiazan - badajac przyczyny konfliktu. Mediacja
daje mozliwo$¢ konstruktywnego podejscia do konfliktu, efektywnego zarzadza-
nia konfliktem i traktuje kazdy problem jako mozliwy do rozwigzania. Bez wzgle-
du na rodzaj zaistniatego konfliktu, a takze rodzaj mediacji (karna, dla nieletnich,
rodzinna, réwiesnicza) widoczne sa w niej powtarzalne zasady. Dotycza one do-
browolnosci — czyli wolnosci decyzji dotyczacej uczestnictwa w mediacji; bez-
stronnosci, w ktorej widoczna jest rola mediatora jako tego, ktéry nie opowiada
sie za Zadng ze stron; neutralnosci wobec przedmiotu sporu; poufnosci skutkuja-
cej tym, ze bez zgody stron tre$¢ rozmoéw nie zostaje ujawniona, a takze akcepto-
walno$ci, ktéra dotyczy zaakceptowania mediatora przez strony*.

Mediacja w stopniu znacznie wigkszym niz pozostate metody rozwigzywania sporéow
zapewnia respektowanie autonomii stron. Prawidlowo przebiegajacy proces media-
cji wzbudza w stronach poczucie odpowiedzialnoéci za bieg sprawy. Jest to spowo-
dowane $wiadomoscig realnego wplywu na ostateczny ksztalt porozumienia. Strony

0 Agata Gojska, Mediacja w sprawach rodzinnych (Warszawa: Ministerstwo Sprawiedliwosci,
2011), 3.

#1 Kodeks postepowania cywilnego (Dz.U. 2005, nr 172, poz. 1438).

2 Morek, Mediacja w sprawach cywilnych..., 6.

# Malgorzata Ku¢, Wiktymologia (Warszawa: Wydawnictwo C.H. Beck, 2010), 132.

# Tamze, 135-136.
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zachowujg kontrole nad tym, czy i jak dojdzie do przezwyci¢zenia sporu, unikajac
jednoczesnie ryzyka zwiazanego z nieprzewidywalnoscig rozstrzygniecia sadowego®.

Ewa Grudziewska podkresla, ze celem procesu mediacyjnego bedzie rozwia-
zanie sporu przez zawarcie porozumienia miedzy stronami, zaspokojenie in-
teresOw stron, uzyskanie wewnetrznej przemiany stron, nawet jesli nie dojdzie
do porozumienia, mozliwe jest np. wybaczenie, wzajemne zrozumienie oraz
uwzglednienie wspdlnych intereséw*.

Mediator jako ekspert od procedury, a nie ekspert od rozwigzan, stwarza wa-
runki do przeprowadzenia tego procesu tak, aby strony zrozumialy swoje po-
trzeby i odchodzily od wzajemnego oskarzania si¢ i obwiniania. Tworzenie wa-
runkow wspolpracy nie jest fatwe, szczegolnie wowczas, gdy wystepuja bariery
w komunikacji¥, gdy jedna ze stron lub obydwie stosuja taktyki manipulacji
psychologicznej czy taktyki presji pozycyjnej (stawianie warunkéw przez eska-
lacje zadan, radykalne zadanie, stawianie twardych wyboréw). Obowigzujaca
w mediacji zasada réwnosci sprawia, ze strony maja rowne prawa i obowiazki
oraz ze zaden z uczestnikéw nie posiada silniejszej pozycji. Emocjom w media-
cji czgsto towarzyszy opor stron (brak postepu we wspdlpracy czy wrecz regre-
sja w procesie zmian), a takze wycofanie ze wczesniejszych ustalen i trzymanie
sie jednej opcji (nastepuje wowczas tzw. praca z impasem). Mediator, pracujac
ze stronami, wykorzystuje wéwczas wybrane techniki usprawniajace komuni-
kacje, do ktorych nalezy: wstepne zneutralizowanie problemu, normalizowanie,
czyli uspokojenie i danie nadziei na wspdlne rozwigzanie problemu, powtérzenie
i parafraza, dowartosciowanie, odzwierciedlenie oraz podsumowanie, konieczne
w momencie, gdy konflikt jest wielowatkowy i wymaga przypomnienia gléwnych
punktoéw wymagajacych rozwiazania. Mediator, cho¢ nie angazuje si¢ w konflikt,
jest osobg bezstronng i neutralng, postrzegany jest czesto jako osoba, ktora roz-
wigze zaistnialy spor. Nie jest on jednak od przedstawiania stronom gotowych
rozwigzan, poniewaz to strony maja wypracowaé wspolnie rozwigzanie kwestii
spornych i wprowadzi¢ efekty porozumienia w zycie*.

> Anna Pinkowicz, ,Mediacja w postegpowaniu cywilnym jako skuteczna metoda alternatyw-
nego rozwigzywania sporéw, z uwzglednieniem mediacji w sprawach rodzinnych i z zakresu prawa
pracy”. W: Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych..., 383.

% Ewa Grudziewska, Mediacja sqgdowa. Alternatywna metoda resocjalizacyjna? (Lublin:
Wydawnictwo UMCS, 2010), 70-71.

¥ Linda Heun i Richard Heun opisujg nastepujgce bariery w komunikacji: nieostrozno$c¢,
znieksztalcenie motywu, nadmierne zaabsorbowanie sobg, przejawianie zachowan obronnych, brak
zaufania, nastawienie do odbiorcy, emocje, réznice jezykowe, niezgodno$¢ przekazéw werbalnych
i pozawerbalnych, percepcja. Szerzej na ten temat: Linda Heun, Richard E. Heun, Developing Skills
for Human Interaction (London: Charles E. Merrill Publishing Co. / A Bell and Howell Co., 1978).

8 Szerzej na ten temat Hanna Karaszewska, ,Mediacja jako dobrowolny sposéb rozwigzywania
konfliktéw w rodzinie”. W: Horyzonty pedagogiki resocjalizacyjnej. Ksiega Jubileuszowa Profesora
Wiestawa Ambrozika, red. Agnieszka Barczykowska, Maciej Muskala (Poznan: Wydawnictwo
Naukowe UAM, 2017), 409-423; Hanna Karaszewska, Joanna Rajewska de Mezer, Ewelina Silecka-
-Marek, ,,Increasing Role of Mediation in Conflict in the Family”, Studia Edukacyjne 53 (2019).
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Reasumujac, zaleta mediacji jest mozliwo$¢ stosowania jej w réznych dziedzi-
nach zycia®. Konieczne jest jednak wspdlne dziatanie i przekonanie, ze mozna ja
wykorzysta¢, a przez to:

a. zmniejszy¢ koszty zardwno stron, jak i panstwa,

b. skrdci¢ czas potrzebny na rozwiazanie sporu,

c. odda¢ spor w rece stron - czyli 0sob zainteresowanych jego rozwigzaniem,

d. pozwoli¢ ,,kontrolowac¢” stronom przebieg tego sporu,

e. zapewni¢ poufno$¢ w trakcie rozwiazywania sporu,

f. dziata¢ dla przysztosci stron, a nie koncentrowac sie¢ tylko na przesztosci,

g. usprawnic¢ komunikacje miedzy stronami,

¥ Akty prawne regulujace mediacje w Polsce: Regulacje karne: Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r.
Kodeks postepowania karnego (Dz.U. 2016, poz. 1749) - regulacja obowigzujaca od 1 lipca 2003 r.,
wprowadzona do Kodeksu postepowania karnego ustawa z dnia 10 stycznia 2003 r. (Dz.U. 2003,
nr 17, poz. 155 ze zm.); Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U. 2016, poz. 1137 ze
zm.); Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 7 maja 2015 r. w sprawie postgpowania
mediacyjnego w sprawach karnych, Warszawa (Dz.U. 2015, poz. 716); Obwieszczenie Ministra
Sprawiedliwo$ci z dnia 22 marca 2013 r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwosci w sprawie wysokosci i sposobu obliczania wydatkéw Skarbu Panstwa
w postepowaniu karnym, Warszawa (Dz.U. 2013, poz. 663); Regulacje dotyczace nieletnich: Usta-
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h. poszukiwaé przez strony takiego rozwigzania, ktére przyniesie im obu sa-
tysfakcje i poczucie sukcesu,

i. wyeliminowa¢ sytuacje stresujgce dotyczace konkretnego sporu®.

Wskazujac na pozytywne aspekty mediacji, podkresla si¢ zalete, ktérg jest
mniejsze prawdopodobienstwo stygmatyzacji stron konfliktu®. Anna Kalisz,
wskazujgc na istote mediacji, stwierdza, Ze jest ona przykladem niewladczej in-
gerencji w spor osoby trzeciej, ktora posredniczy w dojéciu do porozumienia. Po-
przez racjonalng perswazj¢ likwiduje rozbieznosci miedzy stanowiskami stron,
nie przyznajac racji zadnej z nich®. Mediacja konkretyzuje potrzeby jednostek,
pozwala na podjecie proby polubownego rozwigzania konfliktu, wplywa na po-
szukiwanie rozwigzan, ktore beda korzystne w przysztosci. Daje tez mozliwo$¢
przerwania przedtuzajacego sie konfliktu i wypracowania regul postepowania
miedzy stronami.

Z.akonczenie

Powstanie i postrzeganie mediacji jako procedury stosowanej zgodnie z rozwia-
zaniami prawnymi wymagalo czasu. Zrédla historyczne jednoznacznie wskazujg
na istnienie mediacji jako sposobu rozwigzywania sporu na przestrzeni wiekdow,
ale nie byta ona tak rozpowszechniona, jak sagdy polubowne. Dostrzezenie jej za-
let nie jest domeng naszych czaséw. Pojawienie si¢ na przestrzeni wiekéw me-
diacji jako sposobu rozwigzywania konfliktu przez strony pokazuje, jak wazna
role odegrala zar6wno w sporach panstwowych, gospodarczych, jak i po prostu
w sporach miedzyludzkich, dotykajacych spraw sasiedzkich czy rodzinnych. Ten
sposob szukania rozwigzania, uksztaltowany przez doswiadczenia ludzi z réz-
nych wiekéw czy roznych kultur, sprawdza si¢ do dnia dzisiejszego. Rozwijajaca
sie idea mediacji pozwolila na odejscie od sposobu myslenia, ktory nakazywat
rozwigzanie za strony konfliktu. Wypracowana procedura umozliwita oddanie
konfliktu stronom i stworzenie dla nich warunkéw, w ktérych moga przedstawi¢
swoje racje i poszuka¢ dla siebie korzystnego rozwigzania — bez oceny i wska-
zywania rozwigzan przez mediatora. ROwniez jego rola ulegla modyfikacjom.
Wprawdzie $mialo mozna stwierdzi¢, iz nadal utrzymuje si¢ przekonanie, ze po-
winna by¢ to osoba cieszaca si¢ zaufaniem stron konfliktu, bezstronna i spra-
wiedliwa, ale bycie mediatorem nie zalezy juz od pozycji majatkowej, spotecz-
nej, ale od przygotowania do pelnienia tej funkcji. Mediacja stwarzala i stwarza

0 Szerzej na temat poréwnania efektywnosci sadu, arbitrazu i mediacji: Sylwester Pieckowski,
Mediacja w sprawach gospodarczych (Warszawa: Ministerstwo Sprawiedliwosci, 2012), 4.

31 Ku¢, Wiktymologia, 142.

2 Anna Kalisz, ,,Praktyka mediacji w polskim porzadku prawnym (na tle rozwigzan amery-
kanskich)”, Studia Iuridica Lublinensia 1 (2003), 87.
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mozliwos¢ odcigzenia sagdownictwa, ale nadal — cho¢ przeciez istnieje w rozwia-
zaniach prawnych - wymaga spolecznej promogji. Jak pisze Dagmara Stominska-
-Butowski, skuteczno$¢ mediacji nadal jest oceniana na podstawie liczby zawar-
tych ugod. Jednak statystyki nie obejmujg informacji na temat wyciszenia emocji
stron czy stworzenia warunkéw do spokojnej rozmowy o sporze oraz porozu-
mienia i sposobu najbardziej korzystnego dla obu stron®. Zatem oprdcz kwestii
formalnych, ktére s niezbedne zaréwno w sytuacji kierowania, kwalifikowania
spraw do mediacji, odpowiedniej procedury mediacyjnej, jak i standardéw poste-
powania — warto pamieta¢ o podstawowym jej zalozeniu, a mianowicie, ze stuzy¢
ma ona stronom, a jesli bedzie realizowala ten cel, to wplynie takze na harmonie
spoleczny, tak wazna dla ludzi w dawnych i obecnych czasach.

Streszczenie: Mediacja stanowi proces oparty na zasadzie dobrowolnosci, ktéry powinien
zmierza¢ do rozwigzania konfliktu miedzy stronami. Jako forma interwencji w spor stwarza
mozliwo$¢ porozumienia si¢ migdzy stronami bez udziatu sadu. Wypracowane podczas pro-
cedury mediacji rozwiazania ukierunkowuja strony na przyszlos¢ i pozwalajg zaspokoi¢ inte-
resy obu stron. Praca porusza problem historycznych uwarunkowan powstania mediacji, jej
definiowania na przestrzeni wiekow. W artykule opisane zostaly takze sady polubowne jako
te, ktore rozstrzygaly spory od czaséw nowozytnych az do wspolczesnych. Przede wszystkim
skoncentrowano si¢ na mediacji, podkreslono jej istote, a takze jej mozliwosci zastosowania
w poszczegdlnych panstwach. Mediacja prezentowana jest jako wazna metoda, pozwalajaca
stronom decydowa, jak rozwigza¢ konflikt. Artykut zawiera informacje dotyczace historii jej
rozwoju, a takze podstawy prawne, ktore daly poczatek jej rozpowszechnieniu w kraju i na
$wiecie. Oprocz historycznych uwarunkowan powstania mediacji opisano zasady obowiazuja-
ce podczas prowadzenia mediacji, a takze podstawowe problemy, ktdre pojawiaja si¢ w trakcie
jej prowadzenia.

Stowa kluczowe: mediacja, konflikt, spor, arbitraz, porozumienie, ugoda, mediator
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