Mirostaw Kruk

BUSINESS ENGLISH INACZEJ
— REFLEKSJE METODYCZNE

Celem artykulu jest przedstawienie kilku wskazéwek dla nauczycieli jezykow
obcych, ktorzy czgsto staja przed dylematem, w jaki sposdb prowadzi¢ interesu-
jaco zajecia ze specjalistycznego jezyka obcego ze studentami uczelni wyzszych.
Na przyktadzie biznesowego jezyka angielskiego analizuj¢ kilka pomystow doty-
czacych urozmaicania takich zaje¢. Wszystkie sugerowane metody poparte sg
przyktadami, ktore zostaty uzyte przez autora podczas zaje¢ z Business English
w Instytucie Ekonomii i Zarzadzania na Uniwersytecie Jagiellonskim.

1. Wykorzystywanie diuzszych tekstéw literackich na zajeciach
z Business English

Kilka lat temu — bgdac nauczycielem z niewielkim stazem w uczeniu Business
English — przyszedtem na zajecia z kopia fragmentu powiesci. Zadaniem studen-
tow bylo przeczytanie w domu trzech rozdzialdw i przygotowanie ich na nastep-
ne zajg¢cia. Nie bylem pewien, czy 27-stronicowy tekst bedzie atrakcyjny dla stu-
dentéw nawet na poziomie zaawansowanym (C1). Pojawity si¢ stwierdzenia typu:
»11zy rozdzialty? 27 stron? Tak duzo! Ijeszcze mamy to skserowac?” itp., ale
udato mi si¢ podtrzymaé moj pomyst. Ku mojemu zdziwieniu po tygodniu cata
grupa stawita si¢ na zajeciach — wszyscy byli perfekcyjnie przygotowani z dosy¢
dhugiego przeciez ,,zadania domowego”. Zajecia te wspominam jako jedne z bar-
dziej udanych sposréd przeprowadzonych w tamtym czasie. To woéwczas rozpo-
czely si¢ moje ,,metodyczne refleksje” — przemyslenia dotyczace tego, co zrobic,
aby moje zajecia z Business English nie tylko skutecznie przygotowywaty do eg-
zaminow, lecz takze byty bardziej urozmaicone i, co za tym idzie, bardziej atrak-
cyjne dla studentow.

Wspomniany fragment pochodzit zwydanej w 1999 roku powiesci
pt. Testament (The Testament) autorstwa Johna Grishama, wspolczesnego pisarza
amerykanskiego specjalizujacego si¢ w powiesciach ,,prawniczych”, autora ta-
kich bestselleréw, jak Firma (The Firm) czy Raport Pelikana (The Pelican Brief).
Co spowodowato, ze studenci zainteresowali si¢ 27-stronicowym tekstem? Co
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bylo przyczyna, ze sami domagali si¢ kolejnych fragmentdéw z innych wspotczes-
nych powiesci?

Niewatpliwie jednym z powodow zainteresowania tekstem byta stosunkowo
duza liczba stow 1 wyrazen z zakresu Business English oraz terminologii prawni-
czej. Oto tylko dwa przyktadowe cytaty z poczatku rozdziatu pierwszego, w kto-
rym gléwny bohater Troy Phelan, jeden z najbogatszych ludzi w USA, opisuje
swoj majatek:

(...) My assets exceed eleven billion dollars (...) (Grisham 1999: 1).
(...) I have subsidiaries with divisions in more countries than anyone can find (...) (Grisham
1999: 1).

I jeszcze jeden przyklad z rozdzialu drugiego, w ktérym Grisham przedstawia
sesj¢ z psychologami, majacymi po niej udzieli¢ wiazacej odpowiedzi na pytanie
0 zdolnos¢ spadkodawcy do sporzadzenia testamentu:

(...) ‘Mr. Phelan, can you describe, in general, the organization of your corporate hold-
ings?’

‘I can, yes.’

‘Will you?’

‘I suppose.’ (...)

‘The Phelan Group is a private corporation which owns seventy different companies, a few
of which are publicly traded.’

‘How much of The Phelan Group do you own?’

‘About ninety-seven percent. The rest is held by a handful of employees.’ (_...)

‘Mr. Phelan, does your company hold an interest in Spin Computer?’

Yes,’ (...)

‘How much do you own?’

‘Eighty percent.’

‘And Spin Computer is a public company?’

‘That s right.” (...)

Theishen fiddles with a pile of official-looking documents, and I can see from here that he
has the company’s annual report and quarterly statements, (...).

‘When did you purchase Spin?’ he asks.

‘About four years ago.’

‘How much did you pay?’

‘Twenty bucks a share, a total of three hundred million’(...) (Grisham 1999: 13).

W moim przekonaniu przytoczone przyklady §wiadcza o tym, ze praca z od-
powiednio dobranym tekstem literackim jest dobra metoda prezentacji stownic-
twa z zakresu Business English — jest to metoda analizy wyrazen, ktére pojawiaja
si¢ w konkretnych kontekstach, anie tylko pamigciowe uczenie si¢ nowych
stow.

Jednak kilkunastostronicowy tekst musi posiada¢ co$ wiecej niz tylko stow-
nictwo biznesowe, przystgpny jezyk czy elementy jezyka nieformalnego.
Interesujaca fabula, zaskakujace zwroty akcji etc. to inne wazne kryteria, ktorymi
nalezy kierowa¢ si¢ przy wyborze takiego fragmentu. Wydaje sie, ze ksiazka
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Grishama spehia te ,,inne” wymagania — jest to frapujaca historia amerykanskie-
go miliardera przykutego do wozka inieuleczalnie chorego, ktéry w ostatniej
chwili zmienia ostatnia wolg, zapisujac miliardy dolaréw corce — misjonarce uro-
dzonej z nieprawego toza, o ktorej istnieniu nikt wczesniej nie wiedziat, a nastep-
nie popelia samobdjstwo pomimo stwierdzenia przez biegtych psychologéw
jego zdolnosci do sporzadzenia testamentu.

Z wtasciwie dobranym fragmentem (wspolczesnej) powiesci mozna zrobié na
zajeciach (prawie) wszystko — ze stabym niewiele. Lista tematow i problemdéw do
analizy jest bardzo dtuga: w przypadku trzech pierwszych rozdzialéw Testamentu
mozna rozpocza¢ od analizy tresci i stownictwa biznesowego, idioméw czy wyra-
zen nieformalnych uzytych w konkretnych kontekstach, nastepnie przejs¢ do bar-
dziej ,,akademickiego” dyskursu dotyczacego np. lucidum intervallum', a skonczyé
na wystuchaniu fragmentu powiesci w nagraniu audio lub obejrzeniu filmu w an-
gielskiej wersji jezykowej opartego na innej powiesci Grishama. Student, czytajac
tak dhugi tekst, nie jest w stanie sprawdzi¢ kazdego nieznanego stowa, ale o to
przeciez chodzi. Uczy si¢ zgadywac jego znaczenie z kontekstu. Trzeba jednak
pamigtac, ze taki fragment musi stanowié¢ pewng logiczna catos¢ i ze wprowadze-
nie nauczyciela (np. przedstawienie osoby autora itp.) wydaje si¢ nicodzowne.
Ponadto uczacy si¢ czyta dhugi fragment powiesci w wersji autorskiej, a nie uprosz-
czony tekst spreparowany dla celéw danego podrgcznika do nauki Business
English; co wiecej, na zaje¢ciach dyskutuje o nim w jezyku obcym.

2. Wykorzystywanie artykutéw z prasy na zajeciach z Business
English

Na poczatku 2006 roku kazdy, kto cho¢ trochg interesuje si¢ ekonomig i polityka
(czyli np. studenci kierunkdéw ekonomicznych czy nauczyciele prowadzacy zajgcia
z Business English), $ledzit wydarzenia w USA, gdy dochodzito do zmiany na sta-
nowisku szefa banku centralnego w USA (the Federal Reserve). Alan Greenspan
ustgpowal miejsca Benowi Bernanke. Takie przelomowe wydarzenia zwigzane
z ekonomig 1 polityka to idealny moment dla nauczyciela Business English, gdyz
prasa wtedy rozpisuje si¢ na dany temat i mozna wybra¢ bardzo ciekawe artykuly
1 urozmaici¢ zajecia z jezyka specjalistycznego. Tak byto i w tym przypadku. Ale
jakie powinny by¢ kryteria — oprocz typowych, dotyczacych np. dostosowania ska-
li trudnosci tekstu do poziomu zaawansowania grupy — determinujace wybor takie-
go czy innego artykulu? Cho¢ pytanie na pozér wydaje si¢ banalne, to z mojego
doswiadczenia wynika, ze odpowiedz na nie wcale nie jest tak jednoznaczna.
Jeden z bardziej interesujacych artykutdéw, ktdry wybratem na zajecia w zwiaz-
ku ze wspomnianym wydarzeniem, pochodzit z dziennika ,,The Observer” i nosit
tytul After Greenspan, the deluge? Autor tekstu, Heather Stewart, nie tylko opisu-

Momenty dobrego zdrowia psychicznego podczas choroby psychicznej.
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je osiagnigcia i wpadki obu ekonomistow, lecz takze poréwnuje ich zarowno pod
wzgledem kwalifikacji, jak i osobowosci. Oto kilka cytatow odnoszacych si¢ do
Bena Bernanke:

Few could fault the impeccable CV of Ben Bernanke (...), (Stewart 2006)

He does come with the right credentials and the right track record (...) (Stewart 2006),

(...) the anxiety on Wall Street three years ago, after Bernanke, then a Fed governor, voiced
fears that the US could be facing the threat of deflation. It was, (...), ‘completely unjustified
scare-mongering. It got the media into a state of outrageous frenzy (Stewart 2006).

Autor przewidywat wiele problemow, ktore bedzie miat nowy szef banku cen-
tralnego:

The US has huge imbalances, both external, in terms of the current account deficit, and
internal — high debt levels and low savings (Stewart 2006).

A cytowany w artykule Joseph Stiglitz, laureat Nagrody Nobla w dziedzinie
ekonomii, wing za taki stan rzeczy obarcza Greenspana:

(...) Greenspan is squarely to blame for the dilemma in which Bernanke is about to find
himself (Stewart 2006).

Dlaczego taki artykut jest interesujacy dla studentdw na zajg¢ciach z Business
English? Argumentéw jest wiele. Tekst traktuje o aktualnych wydarzeniach
w ekonomii i polityce, czytelnik uzyskuje wiedz¢ dotyczaca tematu omawianego
w artykule, ktérg moze wykorzysta¢ np. na innych zajeciach itd. — to tylko niekto-
re z argumentow.

Na zajeciach z Business English atrakcyjne sa takze artykuty o Polsce, ktore
stosunkowo czesto ukazuja sie¢ w prasie brytyjskiej czy amerykanskiej. Niekiedy
przedstawiaja one odmienny od polskiego (brytyjski lub amerykanski) punkt wi-
dzenia na pewne kwestie, wielokrotnie zawarte w nich informacje sa nierzetelne,
a stwierdzenia przesadzone, wreszcie opisuja typowo polskie problemy.

W maju 2006 roku w tygodniku ,,The Economist” ukazat si¢ bardzo interesu-
jacy artykut o Polsce pt. Cheer up. Autor porusza w nim wiele istotnych zagad-
nien: od emigracji Polakéw do Wielkiej Brytanii, przez krotka prezentacje dwoch
polskich firm, ktére odniosty sukces, po odwieczne problemy istniejace w Polsce,
jak np. biurokracja czy czgsto zmieniajace si¢ przepisy. Docenia takze pewng ce-
chg polskich przedsi¢biorcow:

The Polish business environment may be full of obstacles, but the countrys entrepreneurs
are amazingly good at circumventing them (Lucas 2006).

Takie stwierdzenie — wygloszone przez cudzoziemca — begdzie prawdopodob-
nie atrakcyjnym tematem dla Polaka. Niektorzy twierdza, ze wspomniana w tek-
$cie wilasciwos¢ polskich biznesmendw to nasza cecha narodowa. Temat taki
gwarantuje dyskusj¢ na zajeciach.
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Na stronie internetowe;j ,,The Economist” i innych czasopism mozna réwniez
czesto znalez¢ ogodlnie dostepne nagrania wywiadow z autorami artykutéw (pod-
casts), ktorzy komentuja to, o czym pisza, dodaja pewne informacje, rozwijaja
niektore mysli itd. (wywiad z Edwardem Lucasem, autorem tekstu cytowanego
powyzej, tez si¢ tam znajduje!). Analiza takiego wywiadu w potaczeniu z wnikli-
wa lekturg artykutu jest takze dobrym pomystem na urozmaicenie zaje¢é z Business
English.

Ostatni rodzaj artykulow prasowych, o ktérych chcialbym wspomnieé, gdyz
— jak wynika zmoich do$wiadczen — ciesza si¢ popularnoscia na zajgciach
z Business English na poziomie akademickim, to teksty tylko posrednio zwigzane
z szeroko rozumianym biznesem. Student kierunku ekonomicznego czasami chce
po prostu odetchna¢ od ekonomii, dlatego np. artykut pt. The business of giving,
traktujacy o filantropii wsrod ,,grubych ryb biznesu”, bedzie dla niego atrakcyjny.
Lektura tekstu, ktory dotyczy problemow zwigzanych z funkcjonowaniem orga-
nizacji dobroczynnych, a np. Bill Gates pojawia si¢ w nim jako filantrop, moze
by¢ odskocznig dla studenta kierunku ekonomicznego.

Oto inny przyktad. Peter Brown w swoim artykule Can Shakespeare really be
a useful management tool porusza kwesti¢ popularnych kurséw dla managerow,
na ktérych uczestnicy analizuja wybrane sztuki Szekspira ,,w ujeciu bizneso-
wym”. Autor przedstawia zard6wno argumenty za, jak i przeciw takiemu ,,sptyca-
niu” dziel wielkiego dramatopisarza. Oto dwa fragmenty z tego artykutu prezen-
tujace dwa odmienne podej$cia do pomystu takich kurséw:

(...) Shakespeare was talking about a different type of management from what we have now
— kings and queens, dukes and empires. We re simplifying Shakespeare (Brown 2007).

(...) ‘When Henry tells his troops ‘We are going to France’ he's selling a vision. A modern
leader also needs to sell a vision (Brown 2007).

Takie — jak sadze — niestandardowe podejscie do zarzadzania w nawiazaniu do
literatury pigknej zaprezentowane w tym artykule powinno zainteresowaé osoby,
z ktorych przynajmniej cze$¢ w przysztosci bedzie stanowié kadre zarzadzajaca
firm. Czy to jest ,,sptycanie Szekspira”, czy nie, to juz temat na dyskusje ze stu-
dentami.

Pytajmy studentdéw o to, co ich interesuje i co chcieliby czytac, gdyz powinni
mie¢ — przynajmniej czgsciowo — wptyw na to, jakie teksty sq przedmiotem zajec.
Warto ponadto zwréci¢ uwage na bibliografi¢ z réznych przedmiotow kierunko-
wych, zawierajaca czg¢sto artykuly z prasy anglojezycznej, i wlasnie takie teksty
omawiac na zaje¢ciach. Z mojego doswiadczenia wynika, ze student chetniej przy-
lozy si¢ do takiego tekstu. Analizujmy takze jak najbardziej roznorodne teksty:
dlugie i krétkie, brytyjskie i amerykanskie, z réznych dziedzin biznesu i z rdz-
nych czasopism biznesowych.
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3. Wykorzystywanie piosenek na zajeciach z Business English

Zaden ze znanych mi podrecznikéw do nauki Business English nie zawiera piose-
nek, ktére mozna wykorzysta¢ wnauce fachowego jezyka biznesowego.
Podregczniki do tzw. General English maja ich mndstwo, niemal dla kazdego te-
matu leksykalnego czy struktury gramatycznej. W pewnym momencie zaczalem
si¢ zastanawial, czy takie piosenki w ogodle istnieja (oczywiscie nie chodzi
o utwory, w ktdérych tek$cie raz czy dwa pojawia si¢ np. stowo money). Okazuje
si¢, ze istnieja. Jako przyktad chciatbym wskazaé¢ dwa utwory. W nowej wersji
podrecznika z serii English File Intermediate znajduje si¢ piosenka pt. Ka-ching.
Nie bedg cytowat tekstu, gdyz utwor jest dobrze znany, a podrecznik powszechnie
dostepny. Dla przyktadu wspomne tylko kilka stow z zakresu Business English,
ktére si¢ w niej pojawiaja, np. mortgage, loan, broke (w znaczeniu ,,sptukany”),
blow (w znaczeniu ,,roztrwonic¢” pieniadze) itd. Jak wida¢, czasami podrgczniki
tzw. General English moga dostarczaé pewnych pomystow takze na zajgcia
z Business English.

A oto drugi — chyba mniej znany — utwor zawierajacy znaczng liczbe stowni-
ctwa biznesowego:

‘I’'m Changing My Name to Chrysler’

Oh, the price of gold is rising out of sight

And the dollar is in sorry shape tonight.

What a dollar used to get us now won 't get a head of lettuce,

no, the economic forecast isn 't bright.

But amidst the clouds I spot a shining ray, I begin to glimpse a new and better
way.

I've devised a plan of action, worked it down to the last fraction

And I'm going into action here today.

Chorus:

1 am changing my name to ,, Chrysler”, I am going down to Washington, D.C.

1 will tell some power broker, what you did for lacocca

would be perfectly acceptable to me.

1 am changing my name to ,, Chrysler”, I am leaving for that great receiving line.
And when they hand a million grand out, I'll be standing with my hand out.

Yes, sir, I'll get mine.

When my creditors come screaming for their dough,

I’ll be proud to tell them all where they can go.

They won 't have to scream and holler, they’ll be paid to the last dollar
Where the endless streams of money seem to flow.
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L’ll be glad to tell them all what they must do. It’s a matter of a simple form or
two.

It’s not just remuneration, it'’s a liberal education,

Aren 't you kind of glad that I'm in debt to you?

Since the first amphibian crawled out of the slime,

Weve been struggling in an unrelenting climb.

We were hardly up and walking before money started talking.

And it said that failure is an awful crime.

It’s been that way a millennium or two, now it seems there is a different point of
view.

If you re a corporate Titanic and your failure is gigantic,

Down in Congress there's a safety net for you (Paxton 2000).

Kto ze studentéw — nawet tych zaawansowanych jezykowo — bedzie znat wy-
razenia, takie jak remuneration czy power broker? Wydaje mi si¢, ze niewielu.
Czyz wigc z piosenek mozna si¢ nauczy¢ Business English? Tak samo kto§ mogt-
by zapytaé, czy mozna nauczy¢ si¢ gramatyki, wykorzystujac na zajeciach pio-
senki? Wracajac do pierwszego pytania — na pewno nie, ale kilku interesujacych
wyrazen czy idiomoéw z zakresu Business English z pewnoscig tak. Co do drugie-
go pytania — takze nie, ale z pewnoscia mozna nauczy¢ si¢ np. drugiego trybu
warunkowego, wykorzystujac Tears in Heaven Erica Claptona. A ponadto taka
piosenka to oczywiscie dobre urozmaicenie zajec.

4. Wykorzystywanie fragmentéw filméw na zajeciach
z Business English

Czasy, kiedy na zajecia z jgzyka obcego prowadzacy przynosit film, prezentowat
go od poczatku do konica, a nastgpnie prosit studentéw o napisanie recenzji, juz
dawno — i to bezpowrotnie — mingty. Dzisiaj student ma znacznie wigksze oczeki-
wania. Czy jest wigc sens wykorzystywac filmy na zajg¢ciach z fachowego jezyka
obcego?

Podczas kursu metodycznego dla nauczycieli Business English, ktéry odbyt
si¢ kilka lat temu w Anglii, potwierdzily si¢ moje refleksje i watpliwos$ci dotycza-
ce zastosowania filmow na zajg¢ciach. Kilka lat wezeéniej dosy¢ niesmialo zacza-
tem wykorzystywacé nie cate filmy, lecz tylko ich fragmenty. Pomyst okazat si¢
trafiony.

Kazdy ze znanych mi podrecznikow do Business English zawiera na przyktad
rozdziat dotyczacy rozméw kwalifikacyjnych o pracg. Temat bardzo standardo-
wy, studenci sa nim zwykle znudzeni, bo ilez razy mozna analizowaé rdzne typy
rozmow kwalifikacyjnych czy zastanawiaé sig, jak napisa¢ dobre CV. To bardzo
dobry moment, zeby wykorzysta¢ fragment filmu.
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Oto przyktad z filmu pt. Diabel ubiera si¢ u Prady. Andrea Sachs (rola Anne
Hathaway), Swiezo upieczona absolwentka uniwersytetu, chce zostac¢ asystentka
Mirandy Priestly (rola Meryl Streep), wplywowej redaktor naczelnej miesi¢czni-
ka ,,Runway” zajmujacego si¢ moda. Zostaje zaproszona na rozmowe kwalifika-
cyjna 1 ostatecznie trafia do biura samej szefowej pisma. Na pierwszy rzut oka
rozmowa jest bardzo nieudana. Andrea przyznaje si¢, ze nie czyta pisma,,Runway”,
0 modzie wie niewiele, nigdy wczesniej nie styszata o Mirandzie, w koncu stwier-
dza, ze tam po prostu nie pasuje. Nawet o$miela si¢ wyrazi¢ swoja odmienng
opinie wobec Mirandy — osoby nieuznajacej sprzeciwu i traktujacej pracownikow
jak stuzacych. Wszystko wigc wskazuje na to, ze nie otrzyma tej pracy, o ktorej
wszyscy marza. A jednak nie! Pytanie dlaczego? Czy szczero$¢ poplaca na roz-
mowie o prace? Czy mozna sprzeciwic¢ si¢ swojemu potencjalnemu szefowi od
razu na pierwszym spotkaniu? Czy gdyby student byt na miejscu Mirandy Priestly,
zatrudnitby Andreg? To tylko przyktadowe problemy do analizy na takich zaje¢-
ciach. Mysle, ze to ciekawszy sposob przedstawienia tematu rozmow o pracg.
Nawiasem moéwiac, pod koniec filmu bohaterka odbywa kolejng rozmowe o pra-
cg, ktora mozna poréwnac z poprzednia, a sam film jest oparty na powiesci Lauren
Weisberger, rowniez dajacej si¢ wykorzystaé w pracy ze studentami! Podobnych
przyktadéw z réznych filmoéw mozna znalez¢ bardzo duzo i z powodzeniem za-
stosowac je na zajeciach z Business English.

5. Whnioski

Wszystkie powyzsze sugestie autora tych stéw dotyczace kwestii, jak urozmaicié
zajgcia ze specjalistycznego jezyka obcego (w tym przypadku Business English)
na uczelniach wyzszych maja jeden wspdlny mianownik — praca na whasciwie
dobranych pod kazdym wzgledem materialach autentycznych. Do najwaz-
niejszych kryteriow, ktorymi nalezy si¢ kierowac przy wyborze takich materialow
autentycznych, naleza: odpowiednie dostosowanie skali trudnosci materialéw do
poziomu zaawansowania grupy, réznorodnos$¢ materiatdw, interesujaca i aktualna
tre$¢ oraz niestandardowe ujgcie tematéw z zakresu jezyka specjalistycznego.

Nie oznacza to jednak, ze nie nalezy korzysta¢ z materialdéw uproszczonych
czy z podrecznika — wrecz przeciwnie, musi istnie¢ , kregostup” kursu, a do niego
nalezy dodawac np. odpowiednie fragmenty oryginalnych powiesci czy filmow,
interesujace artykuty z prasy oraz piosenki.

Nalezy jednak pamietaé, ze wprowadzanie ,,bardziej atrakcyjnych elemen-
tow” na zajeciach z jezyka specjalistycznego nie moze by¢ celem samym w sobie
— student powinien czué caly czas, ze rowniez w tych luzniejszych momentach
zaje¢ uczy si¢ czegos$ nowego. Dlatego te materialy musza by¢ tak starannie do-
bierane. Jak czgsto stosowaé np. fragment powiesci, artykut z prasy badz frag-
ment filmu? Odpowiedz na to pytanie jest jedna — to zalezy od wielu czynnikow,
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np. od samej grupy, dlatego trzeba rozmawiaé¢ ze studentami, pytac i by¢ otwar-
tym na ich propozycje.

Oczywiscie, kto§ moglby zarzuci¢, ze powyzsze pomysty sa do zastosowania
tylko w grupach zaawansowanych (poziomy C1 i C2) i jest to czesciowo zarzut
uzasadniony, chociaz wiele materiatow autentycznych z powodzeniem mozna
wykorzystywaé na poziomie B2. Z drugiej strony osoba na poziomie poczatkuja-
cym (A1 1iA2) lub nawet §rednio zaawansowanym (B1) powinna skupi¢ si¢ raczej
na ,,jezyku ogélnym”, bo czy mozna uczy¢ o negocjacjach czy bankowosci ko-
g0$, kto nie potrafi w jezyku obcym wypowiedzie¢ swoich mysli, uzywajac nawet
prostych struktur gramatycznych?

Innym zarzutem wobec tych pomystow moze by¢ czasochtonnos¢ przygoto-
wan do ich realizacji. Znalezienie np. odpowiedniego fragmentu filmu oraz opra-
cowanie do niego interesujacych ¢wiczen i tematow do dyskusji na pewno zabie-
ra sporo czasu. Z drugiej jednak strony dany tekst, piosenke czy fragment filmu
badZ powiesci mozna wykorzysta¢ na zajeciach wielokrotnie. Ponadto wydaw-
nictwa przychodza pod tym wzgledem z pomoca i coraz czgséciej przescigaja sie
w swoich ofertach dotyczacych rozbudowanych ksiazek dla nauczyciela i dodat-
kowych komponentow (tacznie z DVD), ktore sg idealnie dostosowane do dane-
go poziomu nauczania i do tematéw zawartych w danym podreczniku (cho¢ sa to
czesto materiaty uproszczone!).

Celem artykutu byta zacheta do refleksji nad sposobami urozmaicania zajeé
dla studentow uczelni wyzszych ze specjalistycznego jezyka obcego na przykta-
dzie Business English. Sugerowane metody, czyli analiza odpowiednio wyselek-
cjonowanych fragmentéw (wspodtczesnych) powiesci i filméw, artykuldéw praso-
wych oraz piosenek, to tylko przyktady. Moze by¢ wiele innych pomystéw — od
czytania stron internetowych roznych firm brytyjskich czy amerykanskich i ich
analizy na zajgciach, poprzez pracg z autentycznymi dokumentami biznesowymi,
po wykorzystanie dowcipow 1 humorystycznych anegdot ze $wiata biznesu. Ale
to juz temat do refleksji dla czytelnika. Co zrobi¢ z tymi pomystami na konkret-
nych zajegciach i w konkretnej grupie — zalezy juz tylko i wylacznie od prowadza-
cego (i studentdéw takze!).

Konczac, cheiatbym zacheci¢ do refleksji metodycznych — nie tylko uczacych
Business English — stowami piosenki Adriana Underhilla pt. The Reflective
Practice Blues. Ta sklaniajaca do przemys$len metodycznych piosenka Adrian
Underhill, znany specjalista w dziedzinie metodyki jezyka angielskiego, zakon-
czyl swoj wyktad — w ktérym uczestniczyt piszacy te stowa — na wspomnianym
juz kursie metodycznym w Anglii:

You go to your classroom, you value teaching well
You think you 've done your best, but you just can't tell
So you have to reflect, ask yourself why

You prepared it so well but your lesson was so dry

So reflect on your own, or with a critical friend
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Reflect on what you did and try not to pretend
Yes reflect, reflect and please do not neglect
To try out something different next time, (...)

You want to have fun, but you always look so glum

You want to listen to your students but you talk all the time
So reflect while you listen, reflect when you speak

Reflect every morning every day of the week

You 're the very best of teachers, on that we all agree

Your students are so happy, it’s plain for all to see

Still you must reflect, reflect, and please do not neglect

To try out something different each time, (...)

You 've videoed your practice, recorded every class

You 've gathered so much data that it’s coming out your ears
1 think I'm being so helpful but I'm just getting in the way,
When I always ask for feedback every single day

Peer observation is just what I need

1 write reflective journals they re so much fun to read

But by talking with you, my reflections come true

And I try out something different every day, (_..)

If you want to make a difference there’s one thing I must say
You should stick with your values, it will help you on your way
1t will help you to reflect, to learn and not neglect

To try out something different every day, Oh yes,

To try out something different every day, Oh yes,

Values is the place for me, and you

Reflection is the thing to do (Underhill 2006).
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