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Poznanie zabarwione emocjami jako norma
ludzkiego funkcjonowania

Wprowadzenie

Lecz czym jest czlowiek? Mamze powiedzie¢: istotg Zyjaca. Rozumna? Nie! Gdyz
nastepnie nalezaloby zapytaé, czym jest istota Zyjaca, czym rozumna, i w ten
sposob zamiast jednego pytania stane¢loby przede mng kilka pytan jeszcze trud-
niejszych [Descartes 2001, s. 49].

W zwigzku z tym, ze w dzisiejszych czasach bezsprzeczne wydaje sig, ze czlowiek
jest zwierzeciem, mozna powrdci¢ do nierozstrzygnietego przez Kartezjusza proble-
mu i zastanowi¢ sie, czy cztowieka mozna dodatkowo okresli¢ mianem zwierzecia
racjonalnego, czyli stworzenia kierujacego si¢ w swoich dzialaniach czystym rozu-
mem i zimng kalkulacja. Mimo Ze taka wizja czlowieka znajduje szerokie poparcie
w kulturze, wspoélczesne badania z zakresu psychologii i neurobiologii pokazuja, iz
blizsza prawdy wydaje sie jej antyteza, czyli wizja czlowieka dzialajacego pod wply-
wem emocji, intuicji i popeddw, ktére dyskretnie zabarwiajg ludzka $wiadomos$¢
i ukierunkowuja procesy myslenia.

Spor o pierwszenstwo

Zachowanie celowe mozna zdefiniowaé jako wszelkie zewnetrzne dzialania organi-
zmu majgce spowodowac okreslong przez podmiot zmiang jego relacji z otoczeniem.
Okreslanie kierunku zmiany to natomiast nic innego jak podejmowanie decyzji o tym,
ktéry z subiektywnie mozliwych stanéw otoczenia jest pozadany. Wszystko wskazuje
na to, ze decyzje te s3 podejmowane na podstawie pewnych przestanek. Ich podzial
zaproponowali w 1997 roku Daniel Kahneman, Peter Wakker i Rakesh Sarin. Pierw-
sza grupa to przestanki poznawcze opisane w teorii perspektywy [Tversky, Kahneman
1979]. W zalozeniu s3 one zwigzane z rozpatrywaniem zyskow i strat dotyczacych
danego wyboru, wnioskowanych ze znanych faktéw. Wynikiem tej operacji moze
by¢ stan ,,chcenia’, czyli ustalenia celu wartego dazenia lub unikania. Druga grupa to
przestanki afektywne, dotyczace sytuacji rozpatrywania odczu¢ wobec danego wybo-
ru, czego wynikiem moze by¢ stan ,lubienia” [Kahneman, Thaler 2006]. Jesli tylko
pozwalaja na to okoliczno$ci, wspomniane przestanki sg rozpatrywane réwnoczesnie;
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w przeciwnym wypadku, gdy dokonujacy wyboru znajduje sie np. pod presja czasu,
pod uwage bierze si¢ tylko przestanki afektywne. Na sensowno$¢ takiego podziatu
wskazujg badania neurobiologiczne, w ktorych podkresla si¢ powszechnos¢ oby-
dwdch rodzajow procesow, a takze odrebnos¢ ich funkcji i substratéw neuronalnych
[Trepel, Fox, Poldrack 2005].

Za rozdzialem tych przestanek przemawia przede wszystkim istnienie dwdch drog
w mozgu, wprowadzajacych informacje czuciowe do ciala migdalowatego [LeDoux
1996]. Szybka droga dolna, bezposrednio doprowadzajaca informacje ze wzgorza,
ma najprawdopodobniej na celu emocjonalne przygotowanie organizmu do odbio-
ru informacji z wolniejszej drogi gornej, biegnacej przez wyzsze warstwy kory. Inne
badania wskazuja na to, Ze zniszczenie u szczuréw neuronéw dopaminergicznych
w jadrach potlezacych i prazkowiu, bedacych czescig ukladu nagrody, powoduje upo-
$ledzenie stanu ,,chcenia” objawiajace si¢ brakiem dazenia do uzyskania nagrody, przy
zachowaniu ,lubienia’, ktéremu towarzyszga specyficzne reakcje zwiazane z przezywa-
niem przyjemnosci i oceng bodzca [Berridge, Robinson 1998].

Pierwszenstwo aktywacji ciala migdalowatego wzgledem wyzszych warstw kory
w procesie percepcji §wiadczy o tym, ze kazdy bodziec, zanim zostanie przetworzo-
ny poznawczo, najpierw zostaje wstepnie oceniony afektywnie. Stan ,lubienia” jest
jednak czyms$ pierwotnym wobec ,chcenia” réwniez w szerszej perspektywie. Na
$wiat przychodzimy bowiem z pewnym zestawem wrodzonych preferencji i awersji.
Kazde dzialanie, ktore bedzie prowadzito do spelnienia tych preferencji i ochrony
przed sytuacjami awersyjnymi, z czasem nabierze wartosci informacyjnej jako cos, co
»zbliza do stanu przezywania lubienia’, a wiec jest warte dazenia [Berridge 2006]. Po
pewnym czasie takie dzialanie, ktore samo stalo si¢ celem, moze by¢ réwniez zréd-
fem przezywania pozytywnych emocji, tak jak si¢ to obserwuje w przypadku warto-
$ci nagradzajacej pieniedzy. To, czy w czyim$ mniemaniu co$ jest zyskiem lub strata,
zawsze bedzie mialo wiec u swoich korzeni jakis przezywany w przeszlosci afekt.

Bezradnos¢ rozumu

Nie rozstrzygnieto do konca, czy po tym, jak dane dziatania zostang skojarzone z r6z-
nymi wynikami, wybdr sposrod nich moze si¢ odbywac na zasadzie wazenia ewentu-
alnych zyskow i strat, bez udzialu emocji. Zgodnie z teorig ograniczonej racjonalno-
$ci taka sytuacja jest teoretycznie mozliwa tylko wtedy, gdy przetworzenie informacji
potrzebnych do podjecia obiektywnie najlepszej decyzji nie wymaga wiecej wiedzy,
czasu i mozliwoéci, niz posiadamy. We wszystkich innych sytuacjach jestesmy zdani
na postugiwanie si¢ przeczuciami i heurystykami [Todd, Gigerenzer 2003]. Wybér
z puli dziatan bedzie dodatkowo ograniczony przez ich poznawcza dostepnos¢, wyni-
kajaca z wczedniejszej stycznosci z danym typem zachowan [Higgins, Brendl 1995],
a takze ich akceptowalno$¢ przez jednostke, zalezng od indywidualnego systemu
warto$ci oraz ich subiektywna instrumentalno$¢ wobec aktywowanego celu, powia-
zang z posiadang wiedzg przyczynowo-skutkowa [Zeelenberg, Nelissen, Breugelmans,
Pieters 2008]. Zaden z tych pozornie czysto poznawczych czynnikéw nie jest jednak
wolny od interakcji z emocjami. Przykladem moze by¢ pewien eksperyment, w kto-
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rym badani grali w klasyczny ,dylemat wieznia” [Nelissen, Dijker, De Vries 2007,
za: Zeelenberg i in. 2008]. Wstepnie podzielono ich zgodnie z typologia spolecznych
warto$ci van Langego i wspolpracownikow [van Lange, Otten, De Bruin, Joireman
1997], na wykazujacych sie orientacja prospoleczna, charakteryzujacych si¢ chronicz-
na dostepnoscig strategii kooperacji, oraz wykazujacych si¢ orientacja indywiduali-
styczng, cechujacych si¢ chroniczng dostepnoscig strategii egoistycznych. Nastepnie
wzbudzano w obu grupach albo uczucie strachu, albo poczucie winy. Strach pobudzat
badanych o orientacji prospotecznej do stosowania strategii bardziej egoistycznych,
nie mial natomiast wiekszego wptywu na badanych o orientacji indywidualistycznej.
Przeciwnie, poczucie winy, ktére nie mialo wigkszego wplywu na badanych o orien-
tacji prospolecznej, pobudzato badanych o orientacji indywidualistycznej do bardziej
kooperacyjnych zachowan. Racjonalnos¢ w ludzkim funkcjonowaniu poznawczym
moze wiec zaistnie¢ tylko w bardzo waskiej klasie sytuacji, ale nawet wtedy nie jest
zupelnie wolna od wplywu emociji.

Znaczenie i waga emocji

Jak wida¢, emocje z latwoscia moga modyfikowaé dostepno$é, akceptowalnosé
i subiektywng instrumentalno$¢ rozpatrywanych dziatan stuzacych osiagnieciu akty-
wowanego celu. Dzieje si¢ tak prawdopodobnie dlatego, Ze stuzyly one w toku ewolucji
za blyskawiczny system reakcji, podporzadkowujacy sobie procesy poznawcze w kry-
tycznych dla przezycia momentach, monitorujac postepy w dzialaniu i pobudzajac do
obierania nowych celdw, jesli to bylo potrzebne [LeDoux 1996; Lerner, Keltner 2000].
Widac to szczegdlnie w przypadku emocji, ktére prowadza do odczuwania tzw. ,,syg-
naléw trzewnych” (visceral factors), najczesciej zwigzanych z intensywnymi emocja-
mi negatywnymi, takimi jak strach i gniew, czy popedami, np. glodem i pozagdaniem
[Loewenstein 1996]. Ich charakterystyczng cechg jest wysokie pobudzenie, niestabil-
nos¢ w czasie oraz zdolnos$¢ do przy¢miewania lub modyfikowania ogélnych celow
i preferencji. Opieraja si¢ one w duzej mierze na zasadzie ,kija i marchewki” - przez
nie s3 wzmacniane wszystkie ruchy zblizajace do zaspokojenia popedéw lub reduk-
cji negatywnych emocji, natomiast wszelkie ruchy oddalajace prowadza do eskalacji
odczuwania nieprzyjemnego pobudzenia. Przyktadem mogg by¢ glodni konsumenci,
ktoérzy w trakcie zakupdw przeszacowuja ilo§¢ jedzenia potrzebna do zaspokojenia
ich codziennych potrzeb zywieniowych [Nisbett, Richard, Kanouse 1969]. Mecha-
nizm wplywu sygnaléw trzewnych opiera si¢ w duzej mierze na heurystyce emocji,
polegajacej na traktowaniu swojego stanu afektywnego jako dodatkowej informacji
przydatnej w ocenie wybordw i sytuacji [Slovic, Finucane, Peters, MacGregor 2002].
Co wiecej, wplyw stanu emocjonalnego na oceng obiektu nie zalezy od tego, czy jego
przyczyna jest jakkolwiek powigzana z tym obiektem [Schwarz, Clore 1983]. Przykta-
dowo stuchanie pozytywnie lub negatywnie nastrajajacej muzyki moze istotnie wply-
wac na ocene ogolnej zyciowej satysfakcji [Siemer, Reisenzein 1998].

Nawet w malo rozbudowanych sytuacjach, w ktérych mozna przetworzy¢ wszystkie
informacje, ludzie wykazujg tendencje do kierowania si¢ komponentem afektywnym
sytuacji, jedli tylko jest obecny. Wedlug wspomnianej juz teorii perspektywy, to, czy
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cos jest zyskiem lub stratg, zalezy od punktu odniesienia ustalanego z uwzglednieniem
charakteru sytuacji problemowej [Tversky, Kahneman 1992]. Mimo identycznego
rozktadu zyskéw i strat, czyli glebokiej struktury problemu, charakter ten moze si¢
zmienia¢ w zalezno$ci od kolejnosci podawanych informacji oraz od tego, czy dana
informacja jest przedstawiana w kontekscie ,wygranych” czy ,przegranych” [Tversky,
Kahneman 1981]. Efekt ten, polegajacy na uzaleznieniu punktu odniesienia od formy
sformutowania problemu, nazwano efektem ram. Jego afektywne podloze potwierdzaja
wyniki badan przeprowadzonych przy uzyciu funkcjonalnego rezonansu magnetyczne-
go [De Martino, Kumaran, Seymour, Dolan 2006]. Wykazaly one, ze charakterystyczny
wzorzec reakcji dla efektu ram, czyli preferowanie strategii ryzykownych w kontekscie
»mozliwosci przegrania” i strategii bezpiecznych w kontekscie ,,mozliwosci wygrania’,
jest powigzany z istotng aktywacja ciala migdalowatego - bardzo waznej struktury
w systemie afektywnym, zwigzanej m.in. z emocjonalng walencjg bodzcéow [LeDoux
1996]. Wzorzec reakcji niezgodny z efektem ram, polegajacy na reagowaniu tak samo
bez wzgledu na forme ujecia problemu, byl natomiast istotnie powigzany z silniejsza
aktywacja kory orbito-frontalnej, brzuszno-przysrodkowej kory przedczotowej i przed-
niej kory zakretu obreczy. Fakt, Ze aktywacja tej ostatniej czesto jest wigzana z konflik-
tem poznawczo-emocjonalnym [Etkin, Egner, Peraza, Kandel, Hirsch 2006], wspiera
interpretacje, ze dzialanie niezaleznie od kontekstu stanowi przejaw racjonalnosci, co
nie zmienia jednak tego, iz okolo 80% ludzi zachowuje si¢, wedlug tego ujecia, irracjo-
nalnie [Tversky, Kahneman 1981]. Proporcje te zmieniaja si¢, gdy analogicznemu zada-
niu zostang poddane osoby z autyzmem, zaburzeniem cechujacym si¢ szerokim spek-
trum deficytow emocjonalnych [Capps, Yirmiya, Sigman 1992; Rogers, Pennington
1991]. Osoby te, w stosunku do grupy kontrolnej, s3 istotnie mniej podatne na efekt
kontekstu, a dla réznych rodzajow kontekstow obserwuje si¢ u nich brak zréznicowa-
nia reakgcji skorno-galwanicznej, bedacej miarg pobudzenia emocjonalnego [De Mar-
tino, Harrison, Knafo, Bird, Dolan 2008]. Paradoksalnie trudno$ci w przetwarzaniu
informacji nacechowanych afektywnie u oséb z autyzmem pomagaja im podejmowac
znacznie bardziej racjonalne decyzje w poréwnaniu z osobami zdrowymi.

Hipoteza markera somatycznego

Uzupelnieniem i rozwini¢ciem powyzszych koncepcji jest hipoteza markera somatycz-
nego autorstwa Antonia Damasiego [1995]. Wedlug niej emocje sg zespolem zmian
w ciele i mozgu, obejmujacym przede wszystkim zmiany w stanach map somatosen-
sorycznych, uwalnianiu neurotransmiteréw i transmisji sygnaléw z ciala, uruchamia-
nych pod wplywem odpowiedzi na specyficzne efekty ludzkiej percepcji [Bechara,
Damasio 2004]. Zaklada sie, ze zmiany te moga by¢ uswiadamiane lub nieuswiada-
miane, a takze powodowane bodzcami zaréwno zewnetrznymi, jak i wewnetrznymi,
np. wspomnieniami i myslami.

Kiedy w wyniku percepcji jakiego$ zewnetrznego bodzca zostanie zaindukowa-
na emocja, w jadrach pnia mézgu i somatosensorycznych strukturach korowych,
za posrednictwem ciata migdalowatego, powstaje wzorzec jej aktywacji sprzezony
z reprezentacja danego bodzca. Co wazne, tak powstale zapisy sa magazynowane
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przez cate zycie. Moga one by¢ nastepnie aktywowane w trakcie myslenia o danej
rzeczy i powodowad, za posrednictwem brzuszno-bocznej kory przedczotowej, albo
ponowne przezywanie danej emocji, albo przywolanie faktu jej odczuwania, ktére
powoduje jedynie zmiany w neurotransmisji. Taka informacja przedostaje si¢ nastep-
nie, w postaci uswiadamianej badz nie, do grzbietowo-bocznej kory przedczotowej —
gléwnego osrodka pamieci roboczej. Tam moze wchodzi¢ w interakeje z przetwarza-
nymi w danym momencie informacjami, umozliwiajac btyskawiczng pozytywna lub
negatywng ocene bodzca [Bechara, Damasio 2004]. Gdy informacja ta jest uswiada-
miana, odbiera si¢ ja jako dobre lub zle ,,przeczucie” lub ,intuicj¢” [Overskeid 2000].

Hipoteza markera somatycznego uzyskuje wsparcie przede wszystkim w obserwa-
cjach pacjentéow z uszkodzonym cialem migdalowatym lub brzuszno-przysrodkowa
korg przedczolows, o ktdérych to strukturach wspominano juz przy omawianiu neuro-
nalnego podtoza efektu kontekstu [De Martino i in. 2008]. U 0sdb z lezjami tych czesci
mobzgu obserwuje si¢ znaczne wydluzenie czasu podejmowania decyzji, ktore polega
w ich przypadku na niekonczacym si¢ poréwnywaniu wad i zalet przedstawionych im
mozliwoéci wyboru [Eslinger, Damasio 1985; Damasio 1999]. Pacjenci nie potrafig
réwniez uczy¢ sie na bledach, przez co wielokrotnie pod rzad wybieraja opcje przy-
noszace im straty [Bechara, Damasio 2004]. Co jednak wazniejsze, u 0séb z uszkodze-
niem ciata migdalowatego w ogéle nie obserwuje si¢ wzbudzenia reakcji skérno-galwa-
nicznej na informacje¢ o nagrodzie lub karze, bedacej konsekwencja wyboru [Bechara,
Damasio, Damasio, Lee 1999]. U ludzi z uszkodzeniem brzuszno-przysrodkowej kory
przedczotowej nie obserwuje si¢ z kolei zréznicowania w tejze reakcji, w zaleznosci
od antycypacji nagrody lub kary, w zadaniu pozwalajacym przewidzie¢ je z pewnym
prawdopodobienstwem. Warto zaznaczy¢, ze takie zréznicowanie pojawia si¢ u zdro-
wych badanych nawet przed uzyskaniem informacji o tym, ktére wybory doprowadza-
ja z wiekszym prawdopodobienistwem do nagréd lub kar. Swiadczy o tym pewien eks-
peryment. Badani mieli wybiera¢ miedzy czterema taliami kart. Dwie byly obcigzone
wysokim, a pozostale dwie niskim ryzykiem strat [Bechara, Damasio, Tranel, Damasio
1997]. Juz po kilkunastokrotnych probach zdrowi badani wykazywali wigksze pobu-
dzenie emocjonalne wobec talii ryzykownych. Po nim nastgpowata tendencja do ich
unikania, mimo Ze zapytani nie potrafili $wiadomie wskaza¢, ktore zestawy kart naleza
do tych mniej korzystnych. Trafne deklaracje pojawiaty si¢ dopiero po kolejnych kilku-
nastu prébach - wzbudzenie emocjonalne wobec talii ryzykownych, a takze efektywne
dzialanie wyprzedzalo wigc $wiadomos¢ zasad skutecznego dziafania.

Podsumowanie

Emocje jako pierwsze informuja organizm o charakterze postrzeganych bodzcow.
Przygotowuja wyzsze procesy poznawcze do odbioru informacji lub - jesli to potrzeb-
ne - indukujg reakcje, zanim to jeszcze nastapi. Stoja u podloza wyznaczanych celéw,
okreslajac, co jest zyskiem, a co strata. Jednoczesnie motywuja do osiggania celow
i monitoruja postepy. Stanowia rowniez wazng wskazéwke w trakcie podejmowania
decyzji, umozliwiajac automatyczne dokonywanie wyboréw, niezaleznie od posiada-
nej $wiadomej wiedzy, ilosci czasu i mozliwosci przetwarzania informacji.

69



Fiup GesiArz

Wobec ich powszechnoséci w ludzkim dzialaniu trudno dtuzej méwi¢ o ,,zimnym”
poznaniu jako o powszechnym sposobie funkcjonowania cztowieka. Badania pacjen-
tow, u ktérych obserwuje sie uposledzenie mozliwosci wlaczania afektu jako istotne;j
informacji do swojego dzialania, pokazujg ze co prawda pozwala im to czasem dziala¢
bardziej racjonalnie, ale jednoczesnie jest to dzialanie bedace odchyleniem od zacho-
wan wigkszosci populacji. Umozliwia to sformulowanie wniosku, ze irracjonalnos¢
jest normga zachowania, a czlowiek to w istocie ,,zwierze emocjonalne”
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Cognition Finted with Emotions as a Norm of Human Functioning

There is a widely spread belief that rationality is the distinguishing characteristic of man. This
study was intended to investigate whether our everyday cognitive functioning is really free from
the influence of irrational factors such as emotions. It begins with an overview of research find-
ings in the field of neuroscience showing the primacy of affect over cognition in perception.
Limitations concerning conscious analysis of various activities are discussed and the ways emo-
tions modify our cognitive processing are shown. Attention is paid to the informative function
of emotions and the fact that ignoring affects allows autistic individuals to make more rational
choices in specific situations than do healthy individuals. Finally, the somatic marker hypo-
thesis is characterised as a conception that offers a holistic approach to the collaborating cogni-
tive and affective systems.
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