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Inteligencja emocjonalna uczniéw klas integracyjnych

Emotional Intelligence of Students from Inclusive Classrooms

Abstract: Nowadays emotional intelligence is seen as a set of characteristics essential for the
effective functioning of a person. According to Salovey and Mayer’s conception, it is perceived
as a mental capability of using emotions properly. The author’s own research was based on the
Popular Questionnaire of Emotional Intelligence (PKIE) developed on the basis of this appro-
ach. A group of 68 nondisabled students from inclusive classrooms took part in the research. The
results obtained by the respondents fall within the range of average results. There were signifi-
cant differences in the statistics between females and males in the following aspects: the ability
to control emotions, capability of understanding emotions and in the globally-defined emotional
intelligence (the overall result). Furthermore, three profiles of results differing in quantity and
quality in terms of the individual components of emotional intelligence were obtained following
the statistical procedures. Among these profiles, the most significant was the one in which in-
dividual factors of emotional intelligence were developed at a lower level, except for empathy.
However, wider research is necessary to come to any conclusions as regards the relation between
the results of the research and inclusive education.
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WPROWADZENIE

Inteligencja emocjonalna spostrzegana jest
wspotczesnie jako istotna dla efektywnego
funkcjonowania jednostki. Cho¢ na gruncie
nauki nie wypracowano dotychczas ogdlnie
akceptowanej definicji czy sposobu koncep-
tualizacji tego pojecia, obserwuje si¢ wcigz
rosnacy zakres analiz i badan w obszarze inte-
ligencji emocjonalnej. Ponadto cze$¢ prac ukie-
runkowanych jest na opracowanie skutecznych
narzedzi diagnostycznych poziomu inteligencji
emocjonalnej, co z kolei stuzy nie tylko celom
poznawczym, ale rowniez praktycznym.

Wiedza na temat struktury i roli inteligen-
¢ji emocjonalnej moze by¢ uzyteczna w wielu
obszarach zycia spotecznego — w handlu, me-
dycynie czy edukacji. Ostatni z wymienionych
aspektow stanowi¢ bedzie przedmiot prezento-
wanego artykutu. Jednym z podmiotdéw czynnie
zaangazowanych w proces rozwoju inteligencji
emocjonalnej dzieci i mtodziezy jest szkota oraz
zachodzace w niej procesy edukacyjne, wycho-
wawcze i opiekuncze. Jako teren badan wybrano
szkote integracyjna, w ktorej wspolnie uczg si¢
dzieci zdrowe oraz dzieci z niepelnosprawnos-
ciami. Jest to miejsce, w ktorym uwzglednia-
nie i podazanie za zréznicowanymi potrzebami
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i mozliwosciami kazdego dziecka jest kwestig
naturalng. W zatozeniach nauka w klasie integra-
cyjnej powinna taczy¢ si¢ w sposob szczegolny
z rozwijaniem kompetencji psychospolecznych
i pozadanych postaw uczniow — tresci te rozwi-
ni¢to w dalszej czgsci opracowania.

Celem niniejszego tekstu jest prezentacja
wynikow autorskiego projektu badawczego
dotyczacych poziomu inteligencji emocjonalnej
petnosprawnych ucznidéw klas integracyjnych
oraz efektow wyodrgbnienia grup roézniacych
si¢ profilem wynikéw w czastkowo i globalnie
rozumianej inteligencji emocjonalnej. Badanie
inteligencji emocjonalnej w okresie rozwojo-
wym (w tym przypadku adolescencji) pozwala
z jednej strony na zdiagnozowanie mocnych
stron jednostki lub przeciwnie — w przypadku
niskiego poziomu — zaprojektowanie skutecz-
nych strategii jej rozwijania. Zaprezentowane
wyniki badan wlasnych moga rowniez stanowic¢
impuls do dalszego eksplorowania kwestii efek-
tywnosci ksztalcenia integracyjnego.

INTELIGENCJA EMOCJONALNA
W LITERATURZE PRZEDMIOTU

Teoria wielu inteligencji przedstawiona zosta-
fa przez Howarda Gardnera w 1983 roku jako
gtos w dyskusji nad rozumieniem tego pojgcia
iwyjScie poza jego klasyczne ujgcie. W tej wie-
lowymiarowej koncepcji ujeto migdzy innymi
inteligencje¢ intrapersonalng zwigzang z umie-
jetnos$ciami roznicowania wlasnych emocji oraz
inteligencj¢ interpersonalng dotyczaca zdolnosci
do rozpoznawania i odrdézniania uczuc, prze-
konan i intencji innych (Gardner, Kornhaber,
Wake, 2001), co niewatpliwie dato impuls do
rozwoju pojecia inteligencji emocjonalnej . Sam
termin pojawit si¢ w literaturze psychologicznej
znacznie wezesniej, bo juz w latach 60. ubie-
gtego wieku (Matczak, Knopp, 2013). Joseph
Ciarrochi, Amy Chan, Jane Bajgar (2001) na
bazie metaanalizy uj¢¢ ré6znych autorow, trak-
tujg inteligencj¢ emocjonalng jako zdolnos$¢
spostrzegania, rozumienia oraz zarzadzania
emocjami.

Tematyka inteligencji emocjonalnej zosta-
a spopularyzowana przez Daniela Golemana
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(1997), autora publikacji pod tymze tytutem,
ktory przekonuje czytelnika o doniostej, wrecz
decydujacej, roli inteligencji emocjonalnej dla
powodzenia zyciowego cztowieka. Na gruncie
literatury naukowej pojgcie inteligencji emocjo-
nalnej zostato natomiast doprecyzowane przez
Petera Saloveya i Johna D. Mayera (1990).
Przyblizenie modelu zaproponowanego przez
tych autoréw wydaje si¢ niezb¢dne, gdyz na ich
koncepcji oparty jest Popularny Kwestionariusz
Inteligencji Emocjonalnej (PKIE) wykorzystany
w badaniach wtasnych. Model 6w byt wielo-
krotnie prezentowany i dyskutowany na gruncie
literatury naukowej (np. Mayer, Salovey, 1997;
Schutte 1 in., 1998; Brackett, Rivers, Salovey,
2011; Mayer, Caruso, Salovey, 2016).

Mayer i Salovey (1999) stoja na stanowisku,
ze wlasciwe zdefiniowanie inteligencji emocjo-
nalnej wymaga uwzglednienia i zachowania
istoty dwoch kluczowych poje¢: inteligencji
i emocji, oraz ich wzajemnego oddziatywania.
Traktuja inteligencj¢ emocjonalng jako zdolnos¢
umystowa pozwalajaca oceni¢ stany emocjonal-
ne. Mayer i Salovey zdefiniowali inteligencj¢
emocjonalng jako

(...) umiejetnos¢ wiasciwej percepcji, oceny i wy-
razania emocji, umiejetnos¢ dostepu do uczué,
zdolnos$¢ ich generowania w momentach, gdy
moga wspomoc myslenie, umiejetnos¢ rozumie-
nia emocji i zrozumienie wiedzy emocjonalnej
oraz umieje¢tnos$¢ regulowania emocji tak, by
wspomagac rozwoj emocjonalny i intelektualny
(Mayer, Salovey, 1999, s. 34).

Wyodrebniono zatem cztery kluczowe umie-
jetnosci w porzadku rozwojowym, rozpoczyna-
jac od prostej percepcji i ekspresji emocjonalnej,
przechodzac do ztozonych procesow zwigzanych
z refleksyjna i $wiadoma regulacjg emocji. Au-
torzy podkreslaja takze, iz wskaznik inteligencji
emocjonalnej decyduje o tempie nabywania po-
szczegblnych umiejetnosci — osoby o wysokiej
inteligencji emocjonalnej sprawniej i szybciej
przechodza przez kolejne etapy nabywania umie-
jetnosci i przyswajaja szerszy ich zakres (May-
er, Salovey, 1999). Wspomniane umiej¢tnosci
kluczowe dla omawianego konstruktu zostang
syntetycznie scharakteryzowane.
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Pierwsza z nich to zdolno$¢ trafnego spo-
strzegania, oceniania i wyrazania emocji — bar-
dziej szczegdtowo okresla zdolnos¢ do rozpo-
znawania emocji wlasnych i innych ludzi (takze
w kontekscie przedmiotow, dziel sztuki, opowie-
$ci czy muzyki), roznicowania wyrazu emocji,
a takze ich doktadnego wyrazania. Druga zdol-
nos$¢ dotyczy wykorzystywania emocji w celu
ulatwienia procesu mys$lenia — generowania,
ekspresji i odczuwania emocji w procesie ko-
munikowania uczu¢, jak rowniez postugiwania
si¢ nimi w procesach poznawczych. Emocje jako
czynniki kierujace procesami uwagi, usprawnia-
jace zdolno$¢ osadu i pamig¢ dotyczaca uczud,
przyczyniaja si¢ do rozwazania réznych per-
spektyw, az w koncu wplywaja na podejscie do
rozwigzywania problemow. Kolejna umiejetnose
czastkowa dotyczy rozumienia i analizowania
informacji emocjonalnej oraz postugiwania
si¢ wiedza o emocjach — okresla zdolnos¢ do
nazywania emocji i rozumienia relacji miedzy
stowami a emocjami, zdolno$¢ do interpretacji
emocjonalnego znaczenia relacji mi¢gdzyludz-
kich czy rozumienia ztozonych uczué, a takze
zdolno$¢ przewidywania prawdopodobnych
zmian stanow emocjonalnych. Z kolei ostat-
nia z omawianych — zdolnos¢ do regulowania
emocji — sprzyja dobremu samopoczuciu oraz
pobudzeniu rozwoju emocjonalnego i intelek-
tualnego. Odnosi si¢ do otwartosci na przyjem-
ne i nieprzyjemne uczucia oraz zdolnosci do
$wiadomego zaangazowania si¢ w emocje lub
odtaczenia si¢ od nich w zaleznosci od wyni-
ku ich oceny. Na wyzszym poziomie rozwoju
okre$la migdzy innymi zdolnos$¢ do §wiadomego
monitorowania emocji w odniesieniu do siebie
i w relacjach z innymi, jak réwniez zdolno$¢
do kontroli emocji wlasnych oraz innych ludzi
(Mayer, Salovey, 1999; Salovey i in., 2005).

Omowiony wyzej model zdolnosciowy nie
jest jedynym, jaki wypracowano w obszarze in-
teligencji emocjonalnej (por. np. Brackett i in.,
2011). Popularnoscia ciesza si¢ rowniez modele
mieszane, ktorych autorami sa Daniel Goleman
czy Reuven Bar-On (Sadowska, Brachowicz,
2008; Smieja, Orzechowski, 2008). Katarzyna
Knopp (2010), na podstawie przegladu literatu-
ry naukowej, zwraca uwagge na liczne problemy
zwigzane z obszarem inteligencji emocjonalnej
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zarowno w aspekcie teoretycznym, jak i prak-
tycznym, mi¢dzy innymi na watpliwosci termi-
nologiczne i definicyjne, maly zakres badan tego
konstruktu w kontekscie roli dos§wiadczen spo-
tecznych, w szczegdlnosci srodowiska rodzin-
nego i szkolnego w jego ksztattowaniu, a nawet
na kwestionowanie zasadnosci jego stosowania
jako terminu naukowego (por. Przybylska, 2007;
Matczak, Martowska, 2011; Matczak, Knopp,
2013). Takze Magdalena Smieja i Jarostaw
Orzechowski (2008) podkreslaja, ze sam sposob
rozumienia konstruktu, jakim jest inteligencja
emocjonalna, nie doczekat si¢ jednoznaczne-
go okreslenia — pojawiaja si¢ rozne proby jego
interpretowania w kategoriach umiejetnoscei,
zdolnosci, kompetencji czy cechy osobowosci
(np. definicja Garrido, 2012, s. 84).

Inteligencja emocjonalna odgrywa wazna
role w réznych ptaszczyznach zycia (por. Sa-
lovey, Mayer, 1990; Ciarrochi, Chan, Bajgar,
2001; Brackett i in., 2011). Knopp (2010) na
podstawie przegladu literatury podkresla jej
znaczenie w osiagnigciach zyciowych, sferze
spotecznej, poczuciu zadowolenia z zycia czy
emocjonalnym dobrostanie (por. np. Garrido,
2012). Na znaczenie emocji w radzeniu sobie
z codziennymi wyzwaniami wskazuja takze
Anna Matczak i Katarzyna Martowska (2011).
Umiarkowanie optymistyczne stanowisko pre-
zentuja z kolei Salovey wraz ze wspotpracow-
nikami (2005). Cho¢ zgadzaja si¢, ze wyzszy
poziom inteligencji emocjonalnej faczy si¢ z bar-
dziej skutecznym radzeniem sobie z negatywny-
mi do$wiadczeniami emocjonalnymi i stresem
oraz sprzyja skutecznosci dziatania, to jednak
akcentuja, iz analizowany konstrukt nie jest od-
powiedzig na wszelkie trudnosci do§wiadczane
przez jednostke.

Wyniki publikowane w literaturze §wiatowej
obejmujace osoby w okresie adolescencji doty-
cza migdzy innymi zwigzku migdzy inteligencja
emocjonalng a poczuciem wiasnej skutecznosci
(Salavera, Usan, Jarie, 2017), depresja (Gomez-
-Baya i in., 2017), radzeniem sobie ze stresem
oraz depresja i zaburzeniami zachowania (Davis,
Humphrey, 2012), radzeniem sobie z wyzwania-
mi okresu adolescencji (Salavera, Usan, Teruel,
2019) czy osiagnigciami szkolnymi (Mancini
iin., 2017). W wynikach niektorych badan ob-



76

serwowano zwigzek miedzy innymi ze sposo-
bem percepcji przez rowiesnikow i statusem
w ich gronie, wskaznikiem aktywnosci spo-
lecznej czy spotecznych kompetencji. Ponadto
w czesci badan potwierdzano pozytywny zwia-
zek miedzy empatig a zachowaniami prospo-
lecznymi oraz kompetencjami emocjonalnymi
1 wsparciem spotecznym. Malo jednoznaczne sa
natomiast doniesienia z zakresu relacji miedzy
inteligencja emocjonalng a satysfakcja z zycia
izdrowiem fizycznym czy powodzeniem szkol-
nym. W niektorych badaniach udato si¢ ustali¢
istnienie korelacji migdzy inteligencja emocjo-
nalng a dobrostanem psychicznym, na przyktad
wigksza sktonnos$¢ u mtodziezy o wysokiej in-
teligencji emocjonalnej do unikania zachowan
ryzykownych, takich jak sigganie po uzywki
(Knopp, 2006; 2010). Z kolei, jak podkresla
Carolyn Saarni:

(...) dzieci emocjonalnie kompetentne przystoso-
wawczo i elastycznie kieruja swymi dziataniami,
myslami i uczuciami w wielorakich kontekstach.
Wykazuja si¢ skutecznoscia, pewnoscig siebie
1 poczuciem lacznoscei z innymi, odnoszac si¢
z poszanowaniem do ich do§wiadczen emocjonal-
nych — radosci, strachu czy smutku. To pozwala
im réwniez szanowaé samych siebie (Saarni,
1999, s. 116).

Analizie poddawane sa takze zwigzki mig-
dzy inteligencja emocjonalng a pcia. Zdaniem
czesSci autorow kobiety lepiej radza sobie z emo-
cjami niz mezczyzni. Wnioski takie wyciag-
ne¢li migdzy innymi Natalio Extremera, Pablo
Fernandez-Berrocal i Peter Salovey (2006) na
podstawie badan 946 osob w wieku 1658 lat.
Wyzsze wyniki w grupie kobiet osiagneli takze
John D. Mayer, David R. Caruso i Peter Salovey
(1999). Ciarrochi i wspotpracownicy (2001) na
podstawie badan w grupie 131 oséb w wieku
13—15 lat stwierdzili, ze dziewczgta osiggaja
lepsze wyniki w ogélnym wskazniku inteligencji
emocjonalnej, jak rowniez w zakresie spostrze-
gania emocji, regulowania emocji innych oraz
w postugiwaniu si¢ emocjami. Z kolei chtopcy
lepiej radza sobie z regulowaniem wtasnych
emocji. Diego Gomez-Baya, Ramon Mendo-
za, Susana Paino, Margarida Gaspar de Matos
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(2017), opierajac si¢ na metaanalizie badan,
stwierdzili, ze kobiety uzyskuja wyzsze wyni-
ki w zakresie inteligencji emocjonalnej rozu-
mianej jako zdolno$¢, ale nizsze w inteligencji
emocjonalnej okreslanej przez samooceng. Jako
wyjasnienie tego wyniku wskazuje si¢ mozliwe
niedocenianie wtasnych mozliwos$ci emocjo-
nalnych przez kobiety oraz ich przecenianie
przez mezezyzn.

W kontekscie rozwoju inteligencji emocjo-
nalnej zazwyczaj wskazuje si¢ na rol¢ zarow-
no czynnikoéw biologicznych, w szczegdlnosci
temperamentalnych, jak i srodowiskowych —
poziom zaspokojenia potrzeb fizycznych i psy-
chicznych, oddzialywania wychowawcze, ocze-
kiwania srodowiska wobec zachowan dziecka
czy dostarczane przez otoczenie wzorce zacho-
wania (Zeidner, 2008; Knopp, 2010; Matczak,
Knopp, 2013). Zdaniem Golemana (1997) role
treneroéw inteligencji emocjonalnej dziecka od-
grywaja przede wszystkim jego rodzice (por.
takze Michalska, 2004) przez uczenie takich
umiejetnoscei, jak réznicowanie odcieni emocji,
rozpoznawanie emocji, kierowanie nimi, ich
kontrole, radzenie sobie z emocjami indukowa-
nymi w relacjach interpersonalnych. Patrycja
Michalska (2004), na bazie analizy literatury,
stwierdza, ze inteligencje emocjonalng mozna
rozwija¢ w ciagu zycia jednostki, mimo iz pew-
na jej cze$¢ jest uwarunkowana konstytucjonal-
nie. Programy psychoedukacyjne w szkotach
moglyby si¢ zatem przyczyni¢ do rozwoju inte-
ligencji emocjonalnej u uczniow, ktora u wielu
z nich stanowi obszar deficytowy (por. takze
Przybyta-Basista, 2000). Podobne stanowisko
reprezentuja Mayer i Salovey (1999), twierdzac,
Ze przynajmniej cze$¢ umiejetnosci z calego
zbioru okreslajacego inteligencj¢ emocjonal-
ng mozna naby¢ w drodze uczenia si¢, w czym
kluczowa role odgrywaja osoby doroste — po-
czatkowo rodzice, zwlaszcza przez wlasciwe
interakcje z dzie¢mi, nastepnie za$ nauczycie-
le, migdzy innymi przez wtasciwie skonstruo-
wane i realizowane programy nauczania (por.
takze Cejudo, Lopez-Delgado, Losada, 2019;
Qualter i in., 2007). Matczak i Knopp (2013),
popierajac ide¢ tworzenia programéw stymu-
lujacych rozwdj kompetencji emocjonalnej,
zwracajg uwage na potrzebe szczego6lnej troski
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o ich jako$¢. Zgodnie z wynikami wielu badan
inteligencja emocjonalna najsilniej rozwija si¢
w dziecinstwie, okresie adolescencji i wezesnej
dorostos$ci, uzyskujac nastepnie pewien cha-
rakterystyczny dla jednostki poziom (Matczak,
Knopp, 2013).

EDUKACJA INTEGRACYJNA
A PSYCHOSPOLECZNE
FUNKCJONOWANIE UCZNIOW

Jednym z istotnych $rodowisk zwigzanym za-
réwno z ksztattowaniem, jak i wyrazaniem in-
teligencji emocjonalnej jest sSrodowisko szkol-
ne, takze placowki integracyjne;j. Jak podkresla
Zenon Gajdzica (2011), klasy integracyjne po-
wstaja przez wiaczanie do nich uczniow z ro6z-
nymi niepelnosprawnosciami, co oparte jest na
tak zwanym modelu hamburskim. Skutkuje to
wspolnym uczestnictwem ucznidw petnospraw-
nych i z niepelnosprawnoscig — we wszystkich
lub wybranych — zajeciach edukacyjnych w ra-
mach wspolnej przestrzeni, jaka stanowi klasa
szkolna. Jolanta Lipinska (2000) wskazuje na
duze zroznicowanie w zakresie mozliwosci i po-
trzeb uczniéw tworzacych klase integracyjna,
za$ ich wspolna nauka i wychowanie stwarzaja
okazj¢ do rozwijania pozadanych kompetencji
spotecznych. Aby jednak byto to mozliwe, nie-
zbedne jest wsparcie i Swiadomo$¢ nauczycieli
i wychowawcow, ktorych rola jest uwzglednia-
nie podmiotowosci kazdego dziecka jako uczest-
nika procesu integracji, stwarzanie warunkow
umozliwiajacych doswiadczanie poczucia bez-
pieczenstwa i odnoszenia sukcesOw na miarg
indywidualnego potencjatu. Danuta Al-Khamisy
(2011) zwraca uwagg, ze w edukacji integracyj-
nej dziecko ksztattuje kompetencje spoteczne,
,uczy si¢ wspolzycia z innymi i szacunku do
innos$ci”, integracja natomiast powinna sprzy-
jac¢ rozwojowi migedzy innymi empatii. W toku
integracji dzieci powinny uczy¢ si¢ wzajemnej
tolerancji, rozumienia wzajemnych potrzeb,
mozliwo$ci 1 ograniczen oraz wzajemnej bez-
warunkowej akceptacji.

Podobnie Danuta Apanel (2016) w$rod istot-
nych celow funkcjonowania klas integracyjnych
na poziomie szkoty podstawowej wymienia
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migdzy innymi rozwijanie umiejetnosci inter-
personalnych waznych w zyciu dorostym, jak
empatia, tolerancja czy umiej¢tnos¢ wspotpra-
cy. Na podstawie dokonanego przegladu badan
wsrod uwarunkowan powodzenia ksztatcenia
integracyjnego wymienia si¢ miedzy innymi
postawy wobec 0s6b z niepelnosprawnoscia czy
wtlasciwe rozumienie ich potrzeb (por. Wiacek,
Se¢kowski, 2007).

Weciaz jednak brakuje systematycznych ba-
dan w obszarze emocjonalno-spotecznego funk-
cjonowania uczniow w ramach integracji w edu-
kacji, na co wskazywali juz Nienke M. Ruijs
i Thea T.D. Peetsma (2009), dodajac, ze za-
zwyczaj dotyczg one statusu socjometrycznego
i efektywno$ci w zakresie relacji spotecznych.
Problematyczne jest rowniez samo rozumienie
takich poje¢, jak inkluzja, wlaczanie, integra-
cja w obszarze edukacyjnym réznych krajow
(por. takze Kalambouka i in., 2007; Malmqvist,
2016), co utrudnia porownywanie wynikow rea-
lizowanych badan naukowych. Ponadto badania
zazwyczaj koncentrujg si¢ wokot efektow inte-
gracji w kontekscie potrzeb i funkcjonowania
dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjny-
mi (por. np. Lindsay, 2007; Malmqvist, 2016;
Szumski, Firkowska-Mankiewicz, 2010), przy
wigkszej koncentracji na aspektach edukacyj-
nych (Ruijs, Van der Veen, Peetsma, 2010). Jak
wskazuja Ruijs i Peetsma (2009), wsrdd publi-
kowanych badan zazwyczaj uzyskuje si¢ pozy-
tywne czy neutralne efekty integracji. Analizy
pokazuja bardziej pozytywne postawy i mniej
uprzedzen wobec rowiesnikéw ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, wigksza akceptacje,
zrozumienie 1 tolerancj¢. Watpliwosci dotycza
jednak tego, czy przytoczone wyniki odnoszg si¢
tylko do rowiesnikow z klasy czy ogodlnie popu-
lacji 0s6b ze specjalnymi potrzebami edukacyj-
nymi. Poza tym wskazywano, ze owe postawy
nie sg tak pozytywne, jak wobec rowiesnikow
zdrowych. Zblizone rezultaty pokazuje przeglad
badan, jakiego dokonali Afroditi Kalambouka,
Peter Farrell, Alan Dyson, Ian Kaplan (2007)
— wigksza tolerancja i wrazliwo$¢, zmniejsze-
nie leku wyzwalanego ludzka réznorodnos-
cig, rozwoj sprawnosci spotecznych, wsparcie
w budowaniu obrazu siebie jako korzysci z in-
tegracji dla uczniéw zdrowych. Nieliczne pro-
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jekty pokazywaty negatywne postawy uczniow
zdrowych wobec ich rowiesnikow z deficytami
rozwojowymi (por. takze Ruijs, Van der Veen,
Peetsma, 2010).

Wiacek i Sgkowski (2007), na podstawie
przegladu badan publikowanych w polskie;j li-
teraturze psychologicznej, donosza o pewnych
pozytywnych efektach edukacji integracyjnej
w sensie psychospotecznego funkcjonowania
ucznidéw, nie zawsze jednak tak wyraznych,
jak zaktadane w tej formie ksztatcenia. Z ko-
lei Grzegorz Szumski (2011) powoluje si¢ na
wyniki badan Christiana Klicpera i Barbary
Gasteiger Klicper, zgodnie z ktorymi uczniowie
petnosprawni w klasach integracyjnych w po-
rownaniu z uczniami klas ogoélnodostepnych
wykazuja wyzsze kompetencje spoteczne, co
znajduje wyraz na przyktad w nizszym wskazni-
ku zachowan agresywnych czy wyzszym pozio-
mie zachowan prospotecznych. Podobnie Piotr
Urbanski, Agata Glapa i Renata Sleboda (2014),
badajac grupe uczniow ze szkot integracyjnych
imasowych, stwierdzili, ze dzieci przebywajace
zrowiesnikami z niepetnosprawnoscia wykazu-
ja wobec nich wigkszg akceptacje 1 otwarto$¢
(por. takze Matyjas, 1997). Inne wyniki uzyska-
ta Dorota Wisniewska-Juszczak (2004), ktora
w artykule ,,Czy szkoty integracyjne rozwijaja
kapitat spoteczny dzieci?” analizuje poziom
samooceny, zaufanie czy preferowany sposob
nawigzywania i podtrzymywania kontaktow
spotecznych uczniéw szkot integracyjnych
i masowych. W wyniku przeprowadzonych ba-
dan nie stwierdzono jednak wyraznych réznic
miegdzy typami szkot w zakresie analizowanych
czynnikow. I cho¢ w konkluzji autorka stwier-
dza, ze szkota integracyjna nie przyczynia si¢
do zwigkszania kapitatu spotecznego dzieci,
to jednak zwraca takze uwage na potrzebg re-
alizowania dalszych badan w tym obszarze.

PROBLEM

Autorski projekt badawczy ma charakter wstep-
nej eksploracji problemu. Na etapie jego pla-
nowania i realizacji zmierzano do uzyskania
odpowiedzi na nastgpujace pytania badawcze:
Jaki jest ogdlny poziom inteligencji emocjo-
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nalnej oraz poszczegdlnych jej wymiarow
w grupie petnosprawnych uczniow klas inte-
gracyjnych? Czy ple¢ roéznicuje poziom inteli-
gencji emocjonalnej w grupie badanych? Czy
populacj¢ 0s6b badanych mozna podzieli¢ na
grupy roznigce si¢ profilem wynikow w za-
kresie inteligencji emocjonalnej? Wyodreb-
nienie podgrup pozwala na glebsze poznanie
badanej populacji, a tym samym na zindywi-
dualizowanie i dostosowanie oddziatywan do
potrzeb uczniéw w zaleznosci od profilu ich
wynikow w zakresie inteligencji emocjonalnej.

METODA

W celu uzyskania odpowiedzi na powyzsze py-
tania na potrzeby badan wlasnych zastosowano
Popularny Kwestionariusz Inteligencji Emocjo-
nalnej (PKIE) w opracowaniu Anny Matczak,
Aleksandry Jaworowskiej, Anny Ciechanowicz,
Joanny Stanczak i Ewy Zalewskiej, oparty na
modelu Saloveya i Mayera. Narzg¢dzie zbu-
dowane jest z 94 pozycji o charakterze samo-
opisowym, do ktérych osoba badana odnosi
si¢ na skali 5-stopniowej (od ,,zdecydowanie
nie zgadzam si¢” — 1, do ,,zdecydowanie si¢
zgadzam” — 5). Czg$¢ pozycji oblicza si¢ na
podstawie odwroconego klucza. Badanie na-
rzedziem pozwala na obliczenie wyniku ogdl-
nego oraz wynikow w czterech skalach okre-
$lajacych kolejno:

* Akceptowanie, wyrazanie i wykorzy-
stywanie wlasnych emocji w dziataniu
(AKC);

* Empatie, czyli rozumienie i rozpoznawa-
nie emocji innych ludzi (EMP);

» Kontrolg, takze w sensie poznawczym
nad wlasnymi emocjami (KON);

* Rozumienie i u§wiadamianie sobie wlas-
nych emocji (ROZ).

Normy stenowe opracowane zostaty dla
uczniéow w wieku od 14 do 20 lat, z podzialem
na pte¢, oraz dla os6b dorostych w wieku od
18 do 71 lat.

Przeprowadzone procedury statystyczne po-
kazuja, ze PKIE jest rzetelnym i trafnym narzg-
dziem diagnostycznym (wskaznik rzetelno$ci
wyniku ogélnego w grupie uczniow oscyluje
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w graniach .90, z kolei w poszczegdlnych ska-
lach wokot wartosci .70; ponadto udowodniono
wysokie wspotczynniki korelacji z wynika-
mi Kwestionariusza Inteligencji Emocjonal-
nej INTE) (por. Jaworowska, Matczak, 2005).

Badaniami wtasnymi objeto grupe 68 petno-
sprawnych uczniow klas integracyjnych, w tym
36 uczniow klas VIII szkoty podstawowej oraz
32 uczniow klas 111 gimnazjalnych, uczacych
si¢ w szkole integracyjnej w $redniej wielko$ci
miescie. Srednia wieku 0s6b badanych wyniosta
M =14.47 (SD = .70; zakres wieku 13—16 lat).
W grupie badanych byto 29 dziewczat (42.65%
ogo6lu badanych) oraz 39 chtopcow (57.35%
catosci badanych).

Badania realizowano w formie grupowe;.
Kwestionariusze rozdano wszystkim uczniom
oddziatu klasowego, w ktérym prowadzono
badania, przy czym do dalszych analiz zakwa-
lifikowano dane uzyskane przez mlodziez pet-
nosprawng. Badania przebiegaty bez zaktdcen.
Uczniowie chetnie przystapili do badan, wyka-
zywali jednak mate zainteresowanie uzyskany-
mi wynikami. Wszystkie kwestionariusze uzu-
petniane przez osoby badane byty kompletne.

WYNIKI

Analiza wynikéw badan wiasnych przebiegata
na kilku etapach. W pierwszej kolejnosci ze-
stawiono wyniki surowe i wystandaryzowane
uzyskane w skalach Popularnego Kwestiona-
riusza Inteligencji Emocjonalnej przez cala
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grupe badanych uczniow (N = 68). Nastgpnie
poréownano wyniki $rednie chtopcow i dziew-
czat w poszczegblnych skalach narzedzia za
pomocy testu 7-Studenta.

W kolejnym etapie opisane zostaly trzy gru-
py (wyodrgbnione poprzez analiz¢ skupien me-
toda k-$rednich), z ktérych kazda reprezentuje
odmienny profil wynikow. Grupy zostaty pod-
dane analizie iloéciowej i jako$ciowej ukierun-
kowanej na uchwycenie specyfiki kazdej z nich.
Obliczen dokonano, korzystajac z pakietu sta-
tystycznego STATICTICA 13.

W tabeli 1 umieszczono wyniki surowe oraz
wyniki przeliczone w skali stenowej uczniow
szkoty integracyjne;j.

Dane zawarte w powyzszej tabeli pokazuja,
iz wyniki $rednie badanych uczniow (N = 68)
nalezy zinterpretowac jako przeci¢tne zarbwno
w czastkowo, jak i globalnie rozumianej inte-
ligencji emocjonalnej mierzonej Popularnym
Kwestionariuszem Inteligencji Emocjonalnej.
Najwyzszy wynik dotyczy skali okreslajacej
zdolnos¢ do kontrolowania, takze poznawczego
wilasnych emocji (KON), najnizszy za$ zdolno-
$ci do akceptacji, wyrazania i wykorzystywania
wilasnych emocji w dziataniu (AKC).

W kolejnej tabeli zestawiono wyniki su-
rowe (czastkowe i wynik ogdélny) uzyskane
przez grupg badanych z podziatem na pte¢ oraz
wyniki testu istotno$ci réoznic migdzy $redni-
mi wynikami w poszczegolnych skalach oraz
w wyniku ogoélnym.

Dane zestawione w tabeli 2 pokazujg istotne
statystycznie roznice miedzy chtopcami i dziew-

Tabela 1. Srednie wynikéw (M), odchylenia standardowe (SD), wartosci minimalne (Min) oraz maksymal-
ne (Max) w skalach Popularnego Kwestionariusza Inteligencji Emocjonalnej uzyskane przez badanych

uczniow (N = 68)

Wymiary Wyniki surowe Wyniki standardowe (skala stenowa)
inteligencji ] .

emocjonalnej Min Max M SD Min Max M SD
AKC 26 75 52.53 9.34 1 10 5.13 2.21
EMP 18 90 69.07 10.18 1 10 5.66 1.97
KON 16 51 33.31 8.28 1 10 6.06 2.30
ROZ 15 49 32.65 7.68 1 10 5.94 2.27
/40 26 423 335,93 36.25 1 10 5.96 2.28
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Tabela 2. Wyniki surowe dziewczat i chtopcéw wraz z pordwnaniem $rednich testem 7-Studenta

‘Wymiary inteligencji M M
Y o e ' (wynik $redni) | (wynik $redni) t df p

1 J dziewczat chlopcow

AKC 50.14 54.31 -1.85 66 .068
EMP 70.76 67.82 1.18 66 242
KON 28.24 37.07 -5.10 66 .001
ROZ 29.24 35.18 -3.39 66 .001
WO 325.55 343.064 -2.09 66 041

czetami w dwoch skalach Popularnego Kwestio-
nariusza Inteligencji Emocjonalnej, a mianowi-
cie w skali badajacej zdoIno$¢ do kontrolowania,
takze poznawczego wiasnych emocji (KON)
oraz w skali diagnozujacej zdolnos¢ do rozu-
mienia i u§wiadamiania sobie wlasnych emocji
(ROZ), jak rowniez w globalnie rozumianej in-
teligencji emocjonalnej (WO). We wszystkich
wymienionych wskaznikach chlopcy uzyskali
wyniki istotnie wyzsze niz dziewczeta. Ple¢ nie
réznicuje wynikdéw w skali okreslajacej zdolnos¢
do akceptowania, wyrazania i wykorzystywania

wlasnych emocji w dziataniu (AKC) — jedynie
tendencja statystyczna oraz w skali zdolnosci
do empatii (EMP).

W dalszym etapie realizowanego programu
badan wyodrebniono trzy profile wynikow roz-
nigcych si¢ nasileniem poszczeg6lnych sktado-
wych inteligencji emocjonalnej oraz globalnie
rozumiang inteligencja emocjonalng. Opierano
si¢ na wynikach wystandaryzowanych wyrazo-
nych za pomocg skali stenowej. Wyniki analiz
zestawiono w tabeli 3 oraz zobrazowano na
wykresie 1.

Tabela 3. Poréwnanie grup w zakresie wynikow $rednich w skalach Popularnego Kwestionariusza Inteli-

gencji Emocjonalnej

. L . Roznice
Wymiary inteligencji Grupa 1 Grupa 2 Grupa 3 (ANOVA)
emocjonalnej N=28 N=23 N=17
F P

4.82 3.65 7.65

ASIEC M 3122 001
1.61 1.70 1.46
4.75 5.35 7.59

R 16.89 001
1.82 1.61 1.23
7.36 3.39 7.53

IEODN M 74.42 .001
1.10 1.37 1.46
6.43 3.83 8.00

ROZM 35.95 001
1.53 1.67 1.58
6.04 3.96 8,53

Vgg M 46.80 001
1.23 1.87 1.23
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Wykres 1. Srednie wyniki w skalach Popularnego Kwestionariusza Inteligencji Emocjonalnej uzyskane
przez trzy grupy badanych uczniéw szkoty integracyjnej

Dane zaprezentowane w tabeli 3 oraz przed-
stawione na wykresie pokazuja wystepowanie
istotnych statystycznie réznic (ANOVA) po-
miedzy trzema wyodrebnionymi grupami ucz-
niéw w zakresie §rednich wynikow w skalach
Popularnego Kwestionariusza Inteligencji Emo-
cjonalnej. Wyniki potwierdzajg zréznicowanie
grup w poszczegolnych obszarach inteligencji
emocjonalnej (p <.001).

Ponizej dokonana zostanie syntetyczna cha-
rakterystyka wyodrebnionych grup:

Grupa 1 —uczniowie o przeci¢tnej ogolnej
inteligencji emocjonalnej, przy rozwinigtych
zdolnosciach do kontroli emocji i ich rozumienia

W sktad pierwszej, najliczniej reprezentowa-
nej grupy weszlo tacznie 28 badanych uczniow,
co stanowi 41.18% catosci badanych (18 chtop-
cow, czyli 46.15% ogotu badanych chtopcow
oraz 10 dziewczat, czyli 34.48% ogdhu bada-
nych dziewczat).

W wynikach uzyskanych przez t¢ grupe
uczniéw zaznacza si¢ przewaga zdolnosci do
wlasciwego rozumienia i kontrolowania do-
znan emocjonalnych nad ich akceptacja oraz
zdolnos$cia do empatii. Grupe¢ charakteryzuje
przecietny poziom inteligencji emocjonalnej
ujmowane;j globalnie.

Grupa 2 — uczniowie o obnizonej ogolnej
inteligencji emocjonalnej, przy dobrej empatii.

Grupa ta utworzona zostata przez 23 bada-
nych, czyli 33.82% catlosci (14 dziewczat, czyli
48.28% ogohu badanych dziewczat oraz 9 chtop-
cow, czyli 23.08% ogotu badanych chtopcow).
Uczniowie z tej grupy uzyskali obnizony wynik
ogo6lny, jak rowniez niskie wyniki w poszcze-
golnych skalach Popularnego Kwestionariusza
Inteligencji Emocjonalnej, z wyjatkiem skali
diagnozujacej empatig, ktora ksztattuje si¢ u tych
ucznidow na poziomie przecigtnym.

Ucznidw reprezentujacych grupe druga cha-
rakteryzuje obnizony poziom ogolnej inteligen-
cji emocjonalnej. Na niskim poziomie ksztattu-
je si¢ zdolno$¢ wykorzystywania emocji przy
radzeniu sobie z problemami. Uczniowie ci
prezentuja niskg Swiadomos¢ doswiadczanych
emocji, stabo rozumieja ich przyczyny i mozli-
we skutki, maja trudno$ci z wyrazaniem emocji
i ich kontrolg. Z drugiej strony dobrze rozpo-
znaja i rozumiejg emocje doswiadczane przez
innych i rozumieja ich potrzeby emocjonalne.

Grupa 3 — uczniowie o wysokiej ogolnej
inteligencji emocjonalnej

W sktad tej najmniej licznej grupy weszto
17 ucznidéw, co stanowi 25% catosci badanych
(5 dziewczat, czyli 17.24% ogdétu badanych
dziewczat oraz 12 chtopcow, czyli 30.77% ogo-
tu badanych chtopcow). Uzyskali oni wysokie
wyniki we wszystkich skalach kwestionariu-
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sza — wszystkie na zblizonym poziomie oraz
wysoki wynik ogdlny.

Ucznidéw tych charakteryzuje wysoka inte-
ligencja emocjonalna. Uczniowie ci majg $wia-
domos¢ doswiadczanych emocji, rozumiejg ich
przyczyny i skutki, potrafig je ujawniac, przy
czym jednocze$nie sprawnie przebiegaja u nich
procesy kontroli emocjonalnej, adekwatnie do
wymagan konkretnej sytuacji. Nie doswiadcza-
ja trudnosci z rozpoznawaniem i rozumieniem
emocji doswiadczanych przez innych czy rozu-
mieniem ich potrzeb emocjonalnych.

DYSKUSJA

Prezentowany projekt badawczy dotyczyt inte-
ligencji emocjonalnej petnosprawnych uczniow
klas integracyjnych. Do badan zakwalifikowano
grupe 68 uczniow, ktorych zdiagnozowano Po-
pularnym Kwestionariuszem Inteligencji Emo-
cjonalnej (PKIE). Analiza iloSciowa i jakoscio-
wa zebranego materiatu pozwolita na uzyskanie
odpowiedzi na postawione pytania badawcze.

Srednie wyniki dla badanej populacji miesz-
cza si¢ w ramach wynikow przecigtnych. Uzy-
skano natomiast istotne statystycznie réznice
migdzy chtopcami i dziewczetami w zakresie
zdolnosci do kontrolowania emocji oraz zdolno-
$ci ich rozumienia. Pte¢ réznicuje takze wynik
globalny w inteligencji emocjonalnej. Chtopcy
sa zatem wyraznie skuteczniejsi w sterowaniu
wilasnymi emocjami, kierowaniu ich przebiegiem
czy wyciszaniu emocji niepozadanych. W istot-
nie wyzszym stopniu niz dziewczgta rozumieja
wlasne emocje, tatwiej je nazywaja czy rozni-
cuja ich intensywnos$¢. Maja istotnie wigkszg
wiedzg na temat czynnikow, ktore doprowadzity
do wystapienia u nich okreslonych emocji. Na
podobnym poziomie u chlopcow i dziewczat
ksztattuje si¢ z kolei zdolno$¢ odczytywania
i rozumienia zachowan, emocjonalnych prze-
zy¢ czy intencji innych os6b podobnie oraz
zdolno$¢ adekwatnego okazywania réznych
emocji. Zgodnie z danymi zamieszczonymi
w publikacjach naukowych, réznic mi¢dzy-
plciowych w zakresie inteligencji emocjonalnej
poszukuje si¢ miedzy innymi w uwarunkowa-
niach neurobiologicznych oraz odmiennych
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oddzialywaniach socjalizacyjnych (por. Mat-
czak, Knopp, 2013). Kobiety spostrzegane sa
jako skuteczniejsze w obszarze emocjonalnym
niz m¢zezyzni (por. np. Extremera i in., 2006;
Mayer i in., 1999), co nie jest zgodne z wy-
nikami badan autorskich. Pokrywaja si¢ one
natomiast jedynie cze$ciowo z rezultatami,
o ktorych donosza Ciarrochi i wspotpracow-
nicy (2001), zgodnie z ktorymi chtopcy lepiej
radza sobie z regulowaniem wtasnych emocji.
Nalezy jednak wzia¢ pod uwage metode diag-
nozowania inteligencji emocjonalnej — badania
wlasne oparto na samoopisie. Jak wskazuja
Gomez-Baya i wspotautorzy (2017), chtopcy
uzyskuja wyzsze wyniki od dziewczat w in-
teligencji emocjonalnej okreslonej na bazie
samooceny, co mozna thumaczy¢ ich tendencja
do przeceniania wlasnych mozliwosci emo-
cjonalnych. Z kolei chtopcy, ktérzy weszli do
proby normalizacyjnej podczas prac nad kon-
strukcja Popularnego Kwestionariusza Inteli-
gencji Emocjonalnej, uzyskali istotnie wyzsze
wyniki w skalach rozumienia oraz kontroli
emocjonalnej, ale istotnie nizsze od dziewczat
w skali empatii. Ponadto pte¢ nie r6znicowata
ogolnego poziomu inteligencji emocjonalne;j
(por. Jaworowska, Matczak, 2005). Zatem
prezentowane wyniki badan wtasnych jedynie
czgsciowo pokrywaja si¢ z wynikami proby
normalizacyjnej. Wyciaganie daleko idacych
wnioskow moze by¢ jednak mylne, gdyz pro-
by te rdznia si¢ miedzy soba. W badaniach
wilasnych wzigta udzial mniej liczba grupa
ucznidw, w ktorej przewazali chtopcy, za$
$rednia wieku wyniosta 14.47 (w liczniejszej
probie normalizacyjnej znalezli si¢ uczniowie
szkél gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych,
srednia wieku wyniosta 16.58, przewazata
pte¢ zenska).

W przeprowadzonych badaniach wtasnych
dokonano takze zabiegu pogrupowania 0sob
badanych, majac na uwadze wyniki uzyskane
w Popularnym Kwestionariuszu Inteligencji
Emocjonalnej. Wyniki sklasyfikowano w trzy
grupy: uczniéw o przecietnej inteligencji emo-
cjonalnej przy rozwini¢tych umiejetnosciach
kontroli emocji i ich rozumienia, uczniow o ob-
nizonej inteligencji emocjonalnej przy dobrej
empatii oraz ucznidow o wysokiej inteligencji
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emocjonalnej. Uczniowie z grupy pierwszej
prezentuja szczeg6lnie dobrze — na tle innych
umiejetnosci — rozwinigta zdolnos¢ kontroli,
rowniez w aspekcie poznawczym, wlasnych
emocji. Potrafig sprawnie kierowa¢ przebiegiem
emocji, nie dopuszczajg do sytuacji zbyt silnego
pobudzenia, potrafig efektywnie wycisza¢ niepo-
zadane emocje. Wyraz emocji jest dostosowany
do wymagan sytuacji. Swiadomo$é w zakresie
powyzszych zdolnosci u 0s6b badanych sprzyja
bardziej efektywnemu dziataniu. Ponadto bada-
ni z tej grupy dobrze rozumieja i u§wiadamiajg
sobie wlasne emocje. Ich zdolno$¢ nazywania
emocji, rozrézniania poziomu intensywnosci
emocji, Swiadomos¢ ich przyczyn takze jest
dobrze rozwinigta. Na tle opisanych zdolnosci,
stabiej jest rozwini¢ta u tych uczniow umiejet-
nos$¢ rozumienia zachowan, emocji czy intencji
innych osob oraz zdolno$¢ akceptacji, wyraza-
nia i wykorzystywania w dzialaniu wlasnych
doznan emocjonalnych.

Badane dziewczeta i chtopcy nalezacy do
grupy drugiej maja trudnosci z akceptowaniem
doswiadczanych emocji i ich ekspresja, moga
wykazywac tendencje do ich ttumienia czy uda-
wania emocji, ktore si¢ w nich nie pojawiaja.
Moze to skutkowaé trudno$ciami w odczytaniu
ich wlasciwego stanu emocjonalnego przez
osoby z otoczenia. Uczniowie ci do§wiadczaja
trudno$ci w uczeniu si¢ na podstawic wilas-
nych do$§wiadczen emocjonalnych. Sg mato
skuteczni w kontroli emocji, problemy moze
sprawia¢ im wyciszanie niepozadanych emocji
oraz wzbudzanie pozytywnych stanéw emo-
cjonalnych. Sa mato elastyczni w dostosowy-
waniu emocji do konkretnych sytuacji. Stabo
rozumieja wlasne emocje, maja trudnosci w ich
nazywaniu i réznicowaniu ich intensywnosci.
Wykazujg mata wiedz¢ na temat przyczyn do-
$wiadczanych emocji. Na tle tych wyraznych
trudnosci z akceptowaniem, wyrazaniem, kon-
trolowaniem czy rozumieniem wlasnego stanu
emocjonalnego, dobrze rozumieja zachowania
innych ludzi, przezywane przez nich emocje
oraz intencje, jakimi si¢ kierujg. Maja prze-
cietng $wiadomos$¢ tego, jakie emocje moga
wzbudza¢ w innych ludziach oraz potrafia
catkiem dobrze dostrzegaé w zachowaniach
innych ludzi istotne niuanse.
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Uczniowie z grupy trzeciej potrafig spraw-
nie postugiwac si¢ wlasnymi emocjami przy
rozwigzywaniu problemow. W petni akcep-
tuja pojawiajace si¢ w nich emocje, wyrazaja
zardwno te pozytywne, jak i negatywne, bez
thumienia czy udawania. Dzi¢ki temu inni lu-
dzie sa w stanie wlasciwie reagowac na ich sta-
ny emocjonalne. Maja §wiadomos¢, ze dzigki
emocjom dowiaduja si¢ wigcej na temat wlasnej
osoby i otaczajgcej rzeczywistosci, wycigga-
ja wnioski z doswiadczen emocjonalnych, co
przektada si¢ na skuteczne dziatanie. Ponadto
uczniowie o wysokiej inteligencji emocjonalne;j
wlasciwie rozumieja zachowania innych ludzi
iich intencje. Potrafig postawi¢ si¢ w sytuacji
innych oséb i maja $wiadomos$¢ tego, jakie
emocje u innych moga wywota¢ ich zacho-
wania. Z kolei wysoki wynik w skali kontroli
emocjonalnej wskazuje na bardzo dobra zdol-
nos¢ do sterowania wiasnymi emocjami, w tym
sprawne wyciszane niepozadanych emocji oraz
generowanie pozadanych. Uczniowie ci potra-
fig dostosowac sposob i stopien wyrazu emocji
do wymagan konkretnej sytuacji. Majac $wia-
domo$¢ znaczenia standéw emocjonalnych dla
skutecznego realizowania dzialan, stosujg t¢
wiedze w praktyce. Rownie wysoki wynik ba-
dani uzyskali w ostatniej ze skal. Wskazuje to
na bardzo dobre rozumienie aktualnych emo-
cji, wysoko rozwinigta zdolno$¢ ich nazywa-
nia oraz rozrdzniania ich intensywnosci. Poza
tym uczniowie ci maja wiedz¢ na temat zrodta
doswiadczanych przez nich emocji.

Takze tutaj wyniki czeSciowo pokrywaja si¢
zuzyskanymi przez badanych z proby normali-
zacyjnej (por. Jaworowska, Matczak, 2005), nie
sposob jednak pomingé¢ miedzy innymi rdznic
w liczbie skupien (w probie normalizacyjnej
wyodrebniono cztery profile wynikow, na co
pozwolita liczniejsza reprezentacja badanych).
W kontekscie podobienstw w obu badaniach
wyodrgbniono grupe uczniow o wysokich wy-
nikach w poszczeg6lnych skalach Kwestiona-
riusza oraz grupg, okreslona jako posiadajaca
strategiczng” inteligencje emocjonalna, to jest
wyzsze wyniki w skalach rozumienia i kontro-
li emocji, przy nizszych w skalach akceptacji,
nazywania i wyrazania emocji oraz empatii
(por. Jaworowska, Matczak, 2005). Co cieka-
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we, w badaniach wlasnych wyodrebniono pro-
fil wynikow, ktory nie pokrywa si¢ z profilami
z proby normalizacyjnej. W skiad tej grupy
weszli uczniowie o niskich wynikach w po-
szczegolnych skalach inteligencji emocjonal-
nej, z wyjatkiem empatii, ksztaltujacej si¢ na
poziomie przecigtnym.

Majac na uwadze rezultaty autorskiego pro-
jektu badawczego oraz zatozenia idei ksztat-
cenia integracyjnego (por. np. Lipinska, 2000;
Al-Khamisy, 2011; Apanel, 2016) mozna byto
oczekiwaé wyzszych wynikow grupy bada-
nych, ktore ksztaltuja si¢ na poziomie prze-
cigtnym. Efektywnos¢ integracji w edukacji
w kontekscie psychospolecznego funkcjono-
wania uczniow nie spotkata si¢ dotychczas
z jednoznaczng ocena, a publikowane projekty
badawcze pokazuja rézne wyniki w tym za-
kresie, zazwyczaj jednak pozytywne lub neu-
tralne (por. np. Kalambouka i in., 2007; Wia-
cek, Sekowski, 2007; Ruijs, Peetsma, 2009;
Urbanski, Glapa, Sleboda, 2014). Wigcej in-
formacji o grupie badanych uzyskano dzigki
wyodrebnieniu podgrup. Zainteresowanie bu-
dza wlasciwie dwie grupy — utworzona przez
uczniéw o wysokich wynikach w poszczegdl-
nych sktadowych inteligencji emocjonalnej
oraz w wyniku ogdlnym, oraz grupa uczniow
o0 przecigtnej empatii z obnizonymi wynikami
w pozostatych skalach i globalnej inteligen-
cji emocjonalnej. Zachodzi pytanie, czy taki
uktad wynikoéw moze by¢ zwiazany z eduka-
cja w szkole integracyjnej. Na tle deficyto-
wych wynikéw w zakresie inteligencji emo-
cjonalnej empatia stanowitaby efekt procesu
integracji, ktory taczy si¢ z funkcjonowaniem
w $rodowisku 0s6b 0 mocno zréznicowanych
mozliwosciach psychofizycznych. Wyciaganie
takich wnioskéw nalezy jednak czyni¢ z duza
ostroznoscia, a weryfikacja tej obserwacji wy-
maga przeprowadzenia bardziej pogtebionych,
szerszych zakresowo i ilosciowo badan.

Uzyskane wyniki badan wlasnych maja
rowniez warto$¢ z perspektywy psychologii
rozwojowej i wychowawczej. Dokonane po-
grupowanie oso6b badanych pokazuje duze
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zréznicowanie rozwojowe pod wzgledem
inteligencji emocjonalnej badanej populacji
mtodziezy szkolnej uczacej si¢ w placowce
integracyjnej. Inteligencja emocjonalna jest
traktowana jako zbior zdolnosci, ktore mozna
rozwija¢ w toku zycia jednostki. Jak wskazy-
wano we wprowadzeniu do niniejszego tekstu
szczegblne znaczenie w tym kontek$cie maja
wiasciwe oddzialywania waznych wychowaw-
czo srodowisk — rodzinnego i szkolnego (por.
np. Zeidner, 2008; Knopp, 2010). Analizujac
uzyskane profile wynikéw, na tle mtodziezy
o rozwinigtej inteligencji emocjonalnej wyta-
nia si¢ takze grupa, ktéra wymaga intensyw-
nego wsparcia w postaci na przyktad objecia
programem stymulujacym rozwdj wybranych
obszarow inteligencji emocjonalnej, jak zdol-
no$¢ do akceptacji do§wiadczanych emocji,
ich rozumienia czy kontrolowania. Warto tak-
ze opracowac szkolenia dla rodzicow ukie-
runkowane na zwickszanie §wiadomosci ich
roli w ksztaltowaniu inteligencji emocjonalnej
swoich dzieci oraz pokazanie praktycznych
sposobow realizacji tego celu. Analiza litera-
tury pokazuje bowiem, ze mtodziez znajduje
si¢ w wieku, w ktérym poziom inteligencji
emocjonalnej moze jeszcze podlegaé¢ zmianom
rozwojowym (por. Matczak, Knopp, 2013).

Podsumowujac, przeprowadzone badania
posiadaja pewne ograniczenia, migdzy innymi
diagnozie poddano uczniéw z jednej szkoty in-
tegracyjnej, ponadto przy mato licznej grupie
0s0b badanych trudno o generalizacj¢ uzyska-
nych wynikéow. Dodatkowo eksploracje pro-
wadzono jedynie w grupie pelnosprawnych
ucznidéw klas integracyjnych, bez uwzglednie-
nia grupy kontrolnej, czyli uczniow klas maso-
wych (stanowi to przedmiot osobnego artykutu).
Przeprowadzone badania traktuje jako wstgpna
eksploracje problemu inteligencji emocjonalnej
petnosprawnych uczniéw klas integracyjnych
oraz podstawe do poglebiania dotychczasowych
pytan, stawiania kolejnych i podejmowania
dalszych poszukiwan badawczych, takze z wy-
korzystaniem innych niz oparte na samoopisie
metod diagnostycznych.
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