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Abstract
The process of generating social problem illustrated with an example of the organization
of Winter Olympic Games Krakow 2022

In recent years it has become evident the issue of organization of major sporting events is the
subject of heated public debates. This is because it is quite difficult to state explicitly whether major
sporting events have a positive or negative influence on economic development of cities, regions
and states that organize them. The vast majority of the existing studies whose authors are in favour
of or against the organization of the events of this type focuses primarily on economic aspects
and their major aim is to determine costs and benefits related to the organization of such events.
This article presents a slightly different approach to this problem. This is an attempt to analyse it
from the sociological point of view. Based on the example of the process of organization of the
Winter Olympic Games Krakéw 2022, it tries to demonstrate that an inability to present clear and
objective arguments which prove that major sporting events produce positive effects and represent
an opportunity for development, implies the creation of social problem generated in the process
of their organization. The approach to the social problem becomes then more subjective and is
affected by social mobilization and media discourse.

Key words: Winter Olympic Games Krakow 2022, social problems, urban movements, Krakéw against
the Olympics

Kontekst teoretyczny

Zaréwno samo pojecie problemu spotecznego, jak i sposdb jego definiowania majg
w socjologii dluga i bogata tradycje. Socjologiczny punkt widzenia w zakresie wie-
lowatkowej i réznorodnej tematyki problemdw spolecznych, orientacje teoretyczne,
tradycje badawcze oraz uwarunkowania aksjologiczne przedstawil Krzysztof Frysztacki
w kluczowej dla tej subdyscypliny socjologii pracy pt. Socjologia problemow spotecznych
(Frysztacki 2009) i uznal, ze stanowi ona ,,pomost dla powigzania teorii i empirii z prak-
tyka”. Druga wazna i unikatowa praca autorstwa Lucjana Misia pt. Problemy spoteczne.
Teoria, metodologia, badania ukazala szczegélowo dynamike zmian w teoretycznym
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ujeciu probleméw spolecznych, z wykorzystaniem wybranych koncepcji do analizy
zjawiska bezrobocia. Od momentu, kiedy Edmund Burke postuzyl si¢ terminem
»problem spoteczny”, wielu badaczy (socjologéw, filozoféw, psychologdw) podjeto proby
majace doprowadzi¢ do ostatecznego zdefiniowania tego pojecia, weryfikacji teorii oraz
udoskonalenia narzedzi badawczych stuzacych jego analizie, nie zakonczyly si¢ one
jednak przyjeciem powszechnie akceptowalnej definicji. Dokonujac przegladu koncepciji
i podejs¢ badawczych, co uczynili C. Earl Rubington Gratton i Martin S. Weinberg,
nalezy stwierdzi¢, ze socjologiczny dorobek w tym zakresie jawi si¢ jako niezwykle
bogaty i zréznicowany (Mi$ 2007). Stosujac zabieg typologizacji, mozemy wyrdézni¢ dwa
podstawowe podejscia teoretyczne: obiektywistyczne i subiektywistyczne. Pierwsza grupa
teorii zaklada, ze pewne zjawisko (problem) istnieje i wywoluje szkode lub zaburzenie
w znaczgcym segmencie spofeczenstwa. Istnienie problemu spotecznego moze zostaé
zatem potwierdzone obiektywnie, niezaleznie od tego, czy jest on definiowany przez
cztonkow spoleczenstwa jako problem czy tez nie.

Odmiennie na problemy spoleczne patrzga zwolennicy podejscia subiektywistycznego.
Zakladajg oni bowiem, ze Zadne obiektywne warunki, niezaleznie od swej szkodliwosci,
nie moga same w sobie konstytuowa¢ problemu (Case 1924). Obecnie w ramach tej
perspektywy najbardziej rozpowszechniong koncepcjg teoretyczng jest konstrukcjonizm
- podejscie, ktore od lat 70. XX wieku zdominowalo socjologie amerykanskg. Problemy
spoleczne s3 zatem tym, za co uwazaja je ludzie, i jezeli obiektywne warunki nie sg
definiowane jako problemowe przez ludzi, ktorzy w nich zyjg, nie sqg problemami (Mi$
2007). Dla konstrukcjonistéw problem to nie stan (sytuacja terazniejsza), tylko proces,
a wiec stawanie sig¢, zbiorowe odczuwanie, doswiadczanie, definiowanie i nazywanie
rzeczywistosci. Dlatego czesto koncentruja sie oni na naturalnej historii problemu
spotecznego, analizujgc proces jego ksztaltowania si¢ od poczatku powstania — claime
making (Fuller, Myers 2005). Badanie probleméw spotecznych ma charakter jakosciowy
(interpretacyjny), historyczny (procesowy) i zorientowany na emocje (Mi§ 2007).
W artykule kwestia organizacji olimpiady w Krakowie zostanie przedstawiona przede
wszystkim w ramach konstrukcjonistycznej perspektywy teoretyczne;.

Organizacja olimpiady jako problem spoteczny — ujecie
obiektywistyczne

We wspolczesnym $wiecie coraz wiecej zjawisk osigga range probleméw. Oproécz ,,starych”
pojawiaja sie¢ takze i ,,nowe” problemy spoleczne, na przyklad organizacja wielkich
imprez sportowych. Spogladajac na ten problem w kategoriach obiektywistycznych,
nalezy stwierdzi¢, ze na jego powstanie decydujacy wplyw majg odmienne sposoby
interpretacji rezultatéw tego typu imprez. Stosowane w celu ich pomiaru, oparte na
statystyczno-matematycznych metodach i narzedziach, modele nie sg bowiem w stanie
w jednoznaczny sposob wykazad, ze ich organizacja wywiera pozytywne oddzialywanie
na rozwdj miast, regionow czy panstw je organizujacych.
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Pozytywne i negatywne efekty mierzalne

W ramach badan ex ante z pierwszg probg oszacowania wpltywu duzej imprezy sportowe;j
na rozwoj regionalny mieli$my do czynienia przy okazji organizacji olimpiady w Los
Angeles. Prognozowano, ze jej ekonomiczny wplyw na region potudniowej Kalifornii
moze wynie$¢ okolto 3 mld dolarédw, a ponadto przyczyni¢ si¢ do stworzenia 73375
nowych miejsc pracy. Podobnie byto w Atlancie, gdzie szacowano ekonomiczny wplyw
na rozwoj stanu Georgia na 5,1 mld dolaréw, wzrost produktu krajowego brutto o 2,41%,
wzrost natezenia ruchu turystycznego o 1,1 mln gosci oraz stworzenie 77 026 nowych
miejsc pracy (Humphreys, Plummer 1995). Podobne prognozy dotyczyly Sydney, Aten
i Londynu.

Wyniki badan ex post przynoszg jednak bardziej zréznicowane wnioski w zakresie
korzys$ci ekonomicznych. Na przyklad Barcelona to miasto, ktére skorzystalo na
organizacji igrzysk olimpijskich. Bezpo$redni wptyw na gospodarke wynidst 0,03 mld
dolaréw, a w calej Hiszpanii zostalo wygenerowanych 296 640 nowych miejsc pracy
(Brunet 1995). Podobnie tez zdarzylo sie w Seulu. W przypadku Polski zaobserwowano
pozytywny dlugo- i krétkoterminowy wplyw organizacji Euro 2012, czyli tak zwany efekt
barcelonski (wzrost atrakcyjnosci turystycznej i przychoddéw z turystyki zagranicznej,
wzrost konsumpcji gospodarstw domowych oraz wzrost zatrudnienia, a takze inwestycji
w infrastrukture transportowsg) (Borowski i in. 2012). Akcentowane sg jednak rowniez
mniej optymistyczne wptywy, na przyklad w Monachium zidentyfikowano niewielki
wzrost przychodow oraz brak pozytywnych skutkéw zwigzanych z zatrudnianiem (Jasmi,
Maennig 2007), analogicznie jak w Lillehammer, w Los Angeles i Sydney. Przeprowadzone
przez Benta Flyvbjerga i Allison Stewart badania budzetéw zaréwno zimowych, jak
i letnich igrzysk olimpijskich organizowanych wlatach 1960-2012 dowodza, iz generuja
one wyzsze koszty niz planowane (Flyvbjerg, Stewart 2012). Zestawienie przekroczen
planowanych kosztéw prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Zestawienie olimpiad z lat 1960-2012, ktérych realne koszty organizacji przewyzszyty
planowane

% przekroczonych
Olimpiada Kraj Rodzaj °P Kosztow y

Londyn 2012 Wielka Brytania Letnie 101
Vancouver 2010 Kanada Zimowe 17
Pekin 2008 Chiny Letnie 4

Turyn 2006 Wiochy Zimowe 82
Ateny 2004 Grecja Letnie 60
Salt Lake City 2002 USA Zimowe 29
Sydney 2000 Australia Letnie 90
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Tabela 1. Zestawienie olimpiad z lat 1960-2012, ktérych realne koszty organizacji przewyzszyty
planowane (cd.)

Nagano 1998 Japonia Zimowe 56
Atlanta 1996 USA Letnie 147
Lillehammer 1994 Norwegia Zimowe 277
Barcelona 1992 Hiszpania Letnie 417
Albertville 1992 Francja Zimowe 135
Calgary 1988 Kanada Zimowe 59
Sarajewo 1984 Jugostawia Zimowe 173
Lake Placid 1980 USA Zimowe 321
Montreal 1976 Kanada Letnie 796
Grenoble 1968 Francja Zimowe 201

Zrédto: Flyvbjerg B., Stewart A. (2012). Olympic Proportions: Cost and Cost Overrun at the Olympics 1960-2012.
Said Business School Working Papers, University of Oxford.

Uogdlniajac ustalenia wynikajace z obydwu typéw badan, nalezy stwierdzi¢, ze
w zakresie sily ekonomicznego wplywu organizacji duzych wydarzen sportowych
na rozwoj regionalny w badaniach ex ante prezentowane sg zdecydowanie bardziej
optymistyczne ustalenia (przygotowywane s3 na zlecenie komitetow organizacyjnych,
przez co majg bardziej polityczny niz ekonomiczny charakter) niz w badaniach ex post.
Ale i w tym przypadku pojawiajg sie opinie krytyczne (dokonywane po fakcie pomiary
sg czesto przygotowywane w celu uzasadnienia optacalnosci dotacji publicznych) (Baade,
Matheson 2002; Atkinson, Mourato, Szymanski 2008).

Pozytywne i negatywne efekty niemierzalne

Wielkie wydarzenia sportowe to wielowymiarowe i wielofunkcyjne widowiska.
Oproécz konsekwencji ekonomicznych ich organizacja przynosi takze wiele skutkow
pozamaterialnych, mogacych stanowi¢ swoisty impuls przyczyniajacy sie do rozwoju
spoleczno-gospodarczego krajow, regiondw i miast, sprzyjajacych budowie pozytywnego
wizerunku oraz promocji regionalnych produktéw i ustug (Mules, Dwyer 2005). Powodujg
one wzrost $wiadomosci i wiedzy o réznorodnosci i specyfice kulturowej organizatordéw
(Richards, Wilson 2004), daja mozliwo$¢ nawigzania kontaktu z osobami z innych
kregéw kulturowych (Ritchie, Yangzhou 1987). Generujg réwniez pozytywne skutki
o charakterze psycho- i socjospolecznym oraz edukacyjnym, wzmagajg zainteresowanie
sportem, przyczyniajac sie do propagowania zdrowego stylu zycia (Atkinson, Mourato,
Szymanski 2008), sprzyjaja korzystnemu samopoczuciu psychicznemu mieszkancow,
odczuwaniu dumy jako gospodarze imprezy (Burgan, Mules 1992) oraz tworzeniu
poczucia wspoélnoty i wzajemnej integracji (Misener, Mason 2006). W przypadku
projektow publiczno-prywatnych umozliwiajg wspotprace, kooperacje, zaciesnienie
wiezi i kontaktdw z pozostalymi wspotorganizatorami. Na poziomie krajowym wplywaja
na zintensyfikowany rozwdj urbanistyczny tych obszaréw, regeneracje i odnowe tkanki
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miejskiej, a takze poprawe stanu $srodowiska naturalnego (Preuss 2007). Korzystny
jest takze fakt, ze §rodki na budowe i modernizacje¢ obiektéow sportowych, zaplecza
hotelowo-rekreacyjnego oraz infrastruktury transportowej pochodza gltéwnie ze zrodet
zewnetrznych (instytucje rzagdowe czy federacje sportowe).

Konkluzje

Analizujac dyskurs literaturowy w zakresie kosztéw i korzysci ptynacych z organizacji
tego typu imprez, trudno jest jednoznacznie stwierdzi¢, czy organizacja duzych imprez
sportowych wywiera pozytywny czy negatywny wplyw na rozwdj gospodarczy miast,
regionow i panstw je organizujacych. Zbyt malo jest bowiem badan, ktére analizujg
ich skutki zaréwno przed przeprowadzeniem, jak i po odbyciu imprezy, a zwolennicy
i przeciwnicy zwracajg uwage na wybrane przez siebie wyniki.

Konstruowanie sie problemu w kategoriach subiektywistycznych.
Przyktad organizacji zimowych igrzysk olimpijskich Krakow 2022

W modelu tworzenia si¢ problemu spolecznego autorstwa Malcolma Spectora i Johna I.
Kitsuse inicjatorem powstania problemu s grupy roszczeniowe, z zalozenia posiadajace
ograniczony dostep do wladzy panstwowej, ktore usituja wprowadzi¢ zalozenie o istnieniu
pewnych warunkoéw czy standw rzeczy, zdefiniowac je jako szkodliwe, dolegliwe czy -
w inny sposob — niepozadane, nada¢ temu zalozeniu rozgtos, pobudzi¢ spory i nada¢
sprawie publiczny charakter. Aktywnos¢ tych grup warunkuje kolejne etapy w rozwoju
problemu, a mianowicie: etap legitymizacji roszczen i podjecia dziatan zaradczych przez
publiczne instytucje; etap ponowienia roszczen ze strony nieusatysfakcjonowanych grup
spolecznych i wreszcie podjecie przez te ostatnie alternatywnej aktywnosci zapobiegawczej
(Spector, Kitsuse 2009).

Naturalna historia problemu

W przypadku organizacji ZIO w Krakowie pierwsze stadium powstania problemu to
zawigzanie sie grupy inicjatywnej na portalu Facebook. Profil akcji spotecznej utworzyt
Tomasz Lesniak, doktorant socjologii Uniwersytetu Jagielloniskiego (http://krakow.wy-
borcza.pl). Sprawnie poprowadzona kampania internetowa sprzeciwiajaca si¢ wydawaniu
publicznych pieniedzy na olimpijskie ambicje miasta szybko zdobyla rzesz¢ zwolennikdow.
W dniu publikacji strony, 19 pazdziernika 2013 roku, sympatykéw akeji bylo ponad 200,
dwa dni pdzniej ponad pot tysiaca, po tygodniu powyzej 1000 oséb, a dwa tygodnie
pdzniej 2000. Przez kolejne dni ich liczba rosta lawinowo (Smirnova 2015). Zarzucali
oni wladzom miasta, ze organizacja olimpiady doprowadzi do zadtuzenia mieszkancoéw
Krakowa, eksplozji czynszéw i dewastacji przyrody (http://krytykapolityczna.pl).
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Stadium drugie to sformutowanie celu dziatalnosci ruchu, ktérym bylo doprowadzenie
do wycofania kandydatury miasta z wy$cigu o prawo do organizacji Zimowych Igrzysk
Olimpijskich oraz postulatéw o koniecznosci przeprowadzenia konsultacji spotecznych
i referendum. Zgodnie z modelem na tym etapie instytucje publiczne staraly si¢ podja¢
stosowne dzialania zaradcze. W tym wypadku bylo to jedynie zlecenie 14 listopada
2013 roku badania opinii spolecznej, z ktérego wynikalo, ze 81% Polakéw chce igrzysk.
Badanie bylo jednak zrealizowane na 1000-osobowej grupie Polakéw z catej Polski
(TNS Polska 2013).

Kolejne, trzecie, wyrdznione w modelu Spectora i Kitsuse, stadium, to ponowienie
roszczen ze strony nieusatysfakcjonowanych grup spotecznych. W przypadku problemu,
jakim stala sie organizacja ZIO, za jego przejaw mozemy uznac rozpoczeciel8 listopada
2013 roku zbierania podpiséw pod listem otwartym przeciwko organizacji imprezy. Do
kwietnia podpisalo go blisko 9000 0s6b (http://www.tvn24.pl).

Ostatnie, czwarte, stadium to podjecie alternatywnej aktywnosci zapobiegawczej
w zwigzku z rosngcym sprzeciwem spotecznym. W tym wypadku byla to podjeta przez
wladze miasta decyzja o organizacji debaty, ktdra zostala zapowiedziana na 2 grudnia
2013 roku. Oprocz aktywistow udzial w niej mieli wziag¢ przedstawiciele Urzedu Miasta
i Komitetu Organizacyjnego, jednak nie pojawili si¢ na spotkaniu. Kolejnym krokiem
instytucjonalnym bylto postanowienie o przeprowadzeniu konsultacji spolecznych
29 stycznia 2014 roku oraz przeglosowanie 1 kwietnia 2014 roku przez Rad¢ Miasta
decyzji w sprawie organizacji referendum (http://www.tvn24.pl).

W tym miejscu warto zauwazy¢, ze w modelu Spectora i Kitsuse uczestniczace
w konstruowaniu problemu spotecznego wladze zostaly sprowadzone do roli adresata,
ktéry jedynie reaguje na postulaty i dzialania grup roszczeniowych, co wtasnie zdarzyto
sie w Krakowie.

Konflikt o wptyw polityczny

Autorzy naturalnej historii problemu pomijaja w swoim modelu polityczny wymiar tego
procesu. Na ten aspekt zwracajg natomiast uwage miedzy innymi Charles E. Lindblom
oraz Michael Hayes - badacze problemdw spotecznych zajmujacy sie mechanizmami
rzadzacymi procesami kreowania polityki wobec zagadnien publicznych, tak zwanych
public policy analysis. Wedlug Lindbloma proces podejmowania decyzji publicznych
polega na stopniowym wypracowywaniu kompromisu pomiedzy zaangazowanymi
grupami, natomiast dla Hayesa, ktory proponuje konfliktowy model kreowania polityki
wobec zagadnien publicznych, proces polityczny to walka o wladze traktowana przez
zaangazowane grupy jako gra o sumie zerowej, a nie kooperatywna proba wypracowania
rozwigzania (Abucewicz 2006).

Przygladajac si¢ procesowi konstruowania si¢ problemu, jakim byta organizacja ZIO
w Krakowie, nalezy zauwazy¢, ze mial on wtasnie taki charakter. Od poczatku cechowalo
go wspolzawodnictwo oraz brak checi wypracowania kompromisu. Przykladem sg
bardzo pdzno przeprowadzone konsultacje spoteczne, tarcia wokol idei zorganizowania
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referendum oraz zlozenie 13 maja 2014 roku przez Inicjatywe ,,Krakéw przeciw igrzyskom”
pozwu przeciwko gminie Krakdw. Watpliwosci wzbudzito sformulowane w kampanii
medialnej hasto: ,,Bo igrzyska to metoda na smog” (http://www.tvn24.pl).

Ze wzgledu na fakt, ze zaangazowane w dyskurs grupy cechowata nieréwnos¢
w udziale oraz dostepie do wladzy politycznej, problem organizacji ZIO zostal przez
nie wykorzystany w celu zwiekszenia dost¢epnosci do zasobow oraz zabezpieczenia
wlasnych intereséw politycznych. Swiadcza o tym nastepujace podejmowane przez
nie dzialania: 16 grudnia 2013 roku do przeciwnikéw igrzysk dolaczyt SLD. Partia
zaczeta domagacd sie referendum oraz zwigkszenia transparentnoéci dzialan Komitetu
Konkursowego Krakéw 2022; 13 marca 2014 roku krakowscy radni PiS ogtosili,
ze chcg sprawdzi¢, jak wydawane sg publiczne pienigdze przez komitet, i ztozyli
wniosek o utworzenie specjalnej komisji, ktéra miataby skontrolowaé wydatki,
a 14 kwietnia 2014 roku zazadali kontroli CBA w komitecie. Na fali postepujace;j
krytyki idei organizacji ZIO oraz coraz silniejszych naciskéw zaréwno ze strony
opozycji, jak i cztonkéw Inicjatywy ,, Krakéw przeciw igrzyskom” 24 marca 2014
roku prezydent Krakowa, dotychczasowy przeciwnik referendum, nagle oglosit si¢
jego zwolennikiem. Ostateczny zakres pytan w referendum, w ktérym pytano takze
o metro, $ciezki rowerowe i monitoring w miescie, zostal uksztaltowany pod wpltywem
naciskéw ze strony radnych z Platformy Obywatelskiej. Konflikt zostat wykorzystany
do zdobycia kapitatu politycznego przez Inicjatywe ,,Krakdéw przeciw igrzyskom”,
poniewaz po referendum, 26 czerwca 2014 roku, inicjatywa oglosita, ze bedzie startowa¢
w jesiennych wyborach samorzadowych. Kandydatem na prezydenta zostal Tomasz
Les$niak. Wybory jednak przegrat (http://www.tvn24.pl). Zintensyfikowana krytyka
dziatan magistratu, ktorg prowadzit w trakcie kampanii wyborczej, nie przeszkodzita
mu jednak przyjaé zaproszenia i dolgczy¢ do zespolu do spraw miejskich innowacji,
ktéry powotal prezydent miasta Krakowa (www.krakow.wyborcza.pl).

Konflikt o kompetencje

Konflikty polityczne nie sg jedynym rodzajem konfliktow, do jakich moze dochodzi¢
miedzy zaangazowanymi grupami w trakcie definiowania problemoéw spotecznych. Jak
wskazujg David A. Rochefort i Roger W. Cobb, s3 nimi takze konflikty o kompetencje,
czyli, inaczej mowigc, walka o zawlaszczenie problemu. Zdaniem autoréw, w im wiekszym
stopniu dana grupa jest postrzegana jako kompetentna w zakresie wypowiadania sie na
temat przyczyn, skutkéw i sposobow likwidacji dolegliwego zjawiska, tym szybciej rosng
jej szanse na przekonanie publicznosci do wlasnej interpretacji problemu spotecznego
(Abucewicz 2006).

Analizujgc zakres argumentow po stronie zwolennikdw igrzysk, nalezy stwierdzié, ze
samo miasto miato partycypowaé w kosztach ich organizacji w stosunkowo niewielkiej
kwocie. Jak wynika z informacji podanych we wniosku aplikacyjnym, koszt igrzysk
oszacowano na 22,438 mld zl, z czego budzet konkursowy wynosit 0,048 mld zi.
Na rok 2013 rzad przeznaczyt 2,5 mln zl, samorzady - 2,5 mln zl, Krakéw - 0,5 mln
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zt. Na rok 2014 rzad zaplanowal 12,8 mln zl, samorzady - 10,7 mln zl, Krakéw - 3,9
mln zi. W roku 2015 rzad mial przeznaczy¢ kwote 10,6 mln zl, samorzady - 8,3 mln zt,
a Krakéw - 3 mln zl. Dodatkowo planowane bylo pozyskanie 30 mln zt od sponsoréw.
Koszty Krakowa stanowilyby zatem 15,4%, a pozostalych interesariuszy 84,5%. Planowany
budzet operacyjny wyniost 5,6 mld zi, z czego 0,2 mld zt ponosilyby samorzady, w tym
Krakéw, a 0,1-0,6 mld zt sponsorzy. W konsekwencji budzet centralny wydatkowatby 1,8
mld zl, a 3 mld zt MKOIL W sumie obiekty sportowe i pozasportowe kosztowatyby 1,69 mld
zt, ainfrastruktury - 15,1 mld z. Udziat poszczegdlnych podmiotéw bylby nastepujacy:
4,52% stanowilyby koszty miasta Krakowa, natomiast pozostale 95,48% kosztow (obiekty
i koszty organizacyjne) poniesliby pozostali partnerzy. Srodki z budzetu operacyjnego
mialy zosta¢ przeznaczone na realizacj¢ zadan w zakresie: ochrony srodowiska - 0,605
mld zt, promocji - 0,95 mld zl, organizacji igrzysk paraolimpijskich - 0,52 mld z1,
telekomunikacji - 1,1 mld zl, organizacji zawodéw - 1,3 mld zt oraz bezpieczenstwa —
1 mld zI (faczne koszty to 5,6 mld z1). Podziat sSrodkéw zostal zaprezentowany na rysunku 1.
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MIASTO IGLASZIAJACE SIE

BUDZET OPERACYJINY(KOIO)

Budzet - 5,6 mid PLN

= krajowe oraz miedzynarodowe
kampanie promocyjne

= program ochrony srodowiska
i przyrody dla obiektow w czasie

budowy i uzytkowania * organizacja Stref Kibica

= planowanie energii - Zrodia - Ty = + obsluga centrum prasowego
odnawialne oraz * organizacja Targow Sportowych
zadoscuczynienie srodowisku _ i T“rﬂl!-'mlvdl o

= emisja dwutlenku wegla \ * projekt i wykonanie oficjalnych

= rekompensata za wylesienie strojow sportowcow, obstugi

= ochrona Podtatrza oraz wolontariuszy

Infrastruktura telekomunikacyjna,
informatyczna, energetyczna

» bezpieczenstwo uczestnikéw ZI0

* b. przebiegu imprezy

* organizacja zawodow testowych + b. powszechne

= infrastruktura i obiekty * b. wezlow logistycznych
tymczasowe = b. przestrzeni powietrznej i
granic panstwa

* b. ruchu drogowego

= przeciwdziatanie przemocy

* imprezy towarzyszace i zrachowaniom antyspolecznym

= obsluga sportowcow, sztabu oraz = zarzadzanie kryzysowe
it o » przeciwdzialanie terroryzmowi

= organizacja zawodow sportowych

= kontrola medyczna

i antydopingowa

Rysunek 1. Podziat srodkéw w ramach budzetu operacyjnego

Zrédto: http://www.krakow2022.org/aktualnosci/zio-w-pigulce-prezentacja-koncepcji (dostep: 10.12.2017).

Ponadto opracowany plan przewidywat wiele inwestycji infrastrukturalnych, ktére
byly w pelni zgodne ze Strategia Rozwoju Matopolski na lata 2011-2020. Byly to miedzy
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innymi: rozbudowa krajowej trasy DK7/S7 do czteropasmowej drogi ekspresowej na
odcinku trasy pomiedzy Krakowem a wezlem komunikacyjnym w Rabce, polaczenia
miedzy Lubieniem a Rabkg, gléwne polaczenie drogowe DK47 faczace Rabke z obiektami
w Zakopanem, polaczenie kolejowe pomiedzy Krakowem a Zakopanem (linie 97,
98 i 99) oraz rekonstrukcja polaczenia kolejowego E30. Wymienionym inwestycjom
towarzyszylaby rozbudowa istniejgcej infrastruktury tramwajowej o dodatkowe 10 km
oraz modernizacja polgczenia kolejowego z Portem Lotniczym Krakéow-Balice, co

obrazuje tabela 2.

Tabela 2. Inwestycje planowane w zwigzku z organizacjg Olimpiady Krakéw 2022

© = .
g " = 5
i " S o = %
Typ inwestycji E’: g 5 §
3 S o
Stadion Miejski Cracovii Krakow 2019-2020 64,82 Modernizacja
Wista Arena Krakow 2016-2020 53,36 Nowy obiekt
UPSE Oval Krakéw AWF 2016-2020 50,08 Nowy obiekt
Stadion Osrodka Sportu i Rekre- , .
. Krakéw Kolna 2018-2020 13,66 Nowy obiekt
acji Kolna
Centrum Bobslejowo-Saneczko-
m S00Se) Myélenice 2017-2020 | 10273 | Nowy obiekt
we Myslenice
Osrodek Narciarstwa Klasyczne-
y Zakopane 2018-2020 | 26,77 | Nowy obiekt
go w Zakopanym
Skocznia Narciarska w Zakopa-
- Znia Rarciarsia w £aiop Zakopane 2019-2020 | 21,64 | Modemizacja
Stadion Biathlonowy Koscielisko- L .
Kiy Koscielisko 2018-2020 16,59 Modernizacja
Wioska Olimpijska Krakow Krakow 2017-2021 53,39 Nowy obiekt
Wioska Olimpijska Zakopane Zakopane 2017-2021 76,54 Nowy obiekt
Krakéw EXPO Krakow 2019-2021 12,30 Modernizacja
DK7 Krakéw-Myslenice 2020 100 Modernizacja
DK47 Rabka-Nowy Targ 2019 532 Modernizacja
DK47 Nowy Targ-Zakopane 2020 88 Modernizacja
Sie¢  regionalna  (DW960, o
Matopolska 2017 35 Modernizacja
DW962, DW957, DW950)
Modernizacja sieci tramwajowej Krakow 2015 45 Modernizacja
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Tabela 2. Inwestycje planowane w zwigzku z organizacjg Olimpiady Krakéw 2022 (cd.)

Potaczenie kolejowe Balice Ex-
press z Krakowa do Portu Lotni- Krakéw 2016 88 Modernizacja
czego Krakdw-Balice

Linia kolejowa taczaca Krakéw, Budowa oraz
Matopolska 2020 187 o
Rabke, Zakopane modernizacja
S7 Rybitwy-Igotomska Krakow 2014-2018 243 Nowa trasa
S7 Lubien-Rabka Lubien—-Rabka 2015-2020 1,158 Nowa trasa
Linia tramwajowa Lipska-Wieli- ) .
cka Krakéw 2013-2015 51 Nowa linia

Linia tramwajowa Krowodrza

. ) Krakow 2017-2020 71 Nowa linia
Gorka—Gorka Narodowa

Linia tramwajowa ul. Meissnera-

. Lo Krakow 2019-2021 34 Nowa linia
Mistrzejowice

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wniosku aplikacyjnego.

Na potrzeby organizacji igrzysk nie bytoby trzeba dokonywac¢ zadnych dodatkowych
inwestycji w infrastrukture komunikacyjng poza tymi, ktore zostaly uwzglednione
w istniejacych planach dla Matopolski na okres do roku 2020.

Zakladajac, ze zaréwno realne koszty nie bytyby wyzsze od szacunkowych, a przed-
miotowe inwestycje zrealizowane zgodnie z zakladanym harmonogramem, jak i nowo
powstale i zmodernizowane obiekty wykorzystano by po przeprowadzeniu ZIO, tak jak
zalozono, ich organizacja mogla przynie$¢ miastu wiele wymiernych korzysci. Na imprezie
skorzystaliby przede wszystkim mieszkancy w postaci nowych miejsc pracy, remontow
i budowy drog, w tym poéinocnej obwodnicy miasta, rozbudowy linii tramwajowych,
budowy nowoczesnych obiektéw sportowych i mieszkann komunalnych.

Szansy, ze organizacja igrzysk bytaby okazja do przyspieszenia waznych strategicznych
inwestycji w miescie, ktore bez nich zostang wybudowane pdzniej i z wigkszym udzialem
wlasnym, nie dostrzegli przeciwnicy ich organizacji. Krytyce poddali oni kwestie zwigzane
z wysokoscig budzetu oraz poprawnoscia jego oszacowania. Oparlszy si¢ na badaniach
autorstwa B. Flyvbjerga, aktywisci zwrdcili uwage na fakt, ze w wigkszosci przypadkow
przeznaczane na organizacje tego typu imprez srodki sg niedoszacowane, a poniewaz
miasta bedace ich gospodarzami sg zobligowane do pokrycia nieprzewidzianych wydatkow,
ich organizacja skutkuje zazwyczaj wzrostem zadtuzenia mieszkancow. Stawiane przez
nich zarzuty dotyczyly rowniez braku przeprowadzenia rzetelnej diagnozy problemu,
czyli takiej, ktora oprdcz identyfikacji rezultatow pozytywnych, jakie moze przyniesé
organizacja ZIO, zawieralaby takze analize ich potencjalnych negatywnych skutkow.
Aktywisci skoncentrowali sie tutaj na mozliwych negatywnych wynikach zwigzanych
z odplywem mieszkancow, spadkiem liczby turystow, a takze eksplozjg wysokosci
czynszoéw. W zwigzku z i tak trudng juz sytuacjg mieszkaniowg oséb mniej zamoznych,
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ktére chcialyby kupi¢ lub wynaja¢ mieszkanie w Krakowie, przeprowadzenie analizy
potencjalnego wplywu organizacji ZIO na wysoko$¢ cen na rynku nieruchomosci byto,
ich zdaniem, szczegdlnie istotne. Kolejny zbidr zarzutéw dotyczyl braku poszanowania
dla zasady empowerment. W tej kwestii akcentowano gléwnie niedostatki w zakresie
wlaczania mieszkancow w proces podjecia decyzji o organizacji imprezy, czego
przyktadem byly: brak demokratycznej debaty oraz nieche¢ wladz do przeprowadzenia
konsultacji spotecznych. Wladzom zarzucono prébe manipulacji opinig publiczna,
ktora, zdaniem aktywistow, polegala na przeprowadzeniu badania opinii przed
udostepnieniem mieszkaricom oficjalnego raportu dotyczacego sposobu organizacji
Z10 i ich szacunkowego budzetu.

Kolejna podnoszona przez aktywistow kwestia byta zwiazana z brakiem priorytetyzacji
dziatan w polityce regionalnej. Gléwne zarzuty dotyczyly braku koncentracji wysitku
wladz na wypracowaniu rozwigzan w zakresie konkretnych palgcych probleméw miasta,
na przyktad w zakresie ochrony jakoséci powietrza (problem smogu), edukacji, opieki
zdrowotnej czy kultury (niewystarczajacy poziom finansowania, likwidacja miejsc
pracy, prywatyzacja), przy jednoczesnym koncentrowaniu sie na organizacji wydarzenia
sportowego i przeznaczaniu na jego organizacj¢ srodkéw budzetowych. Ostatnia
sfera skumulowala obawy zawigzane z negatywnym wplywem organizacji ZIO na stan
srodowiska naturalnego. Szczegélny niepokdj wzbudzita mozliwa dewastacja przyrody
(planowana wycinka drzew) i przeznaczenie 56 mln ztotych na nasniezanie terendw, na
ktorych ZIO mialy by¢ organizowane (Bukowina Tatrzanska, Koscielisko i Zakopane).

Konkluzje

Analizujac site i wage argumentow obydwu stron dyskursu, nalezy stwierdzi¢, ze w przed-
miotowym sporze wickszg kwantyfikowalnoscig cechowala si¢ argumentacja Urzedu
Miasta. Przedstawiona diagnoza i plan organizacji ZIO zostaly bowiem sporzadzone
przez ekspertow, zawieraly prognozowane szczegétowe wyliczenia kosztow oraz analize
mozliwych korzysci wynikajacych z organizacji imprezy.

Argumenty przeciw imprezie, jakimi postugiwali sie czlonkowie Inicjatywy ,,Krakow
przeciw igrzyskom”, byly mniej konkretne i nie odnosity sie bezposrednio ani do wy-
liczen, ani do planéw inwestycyjnych. Stanowily one raczej zbiér pewnych wybranych
przyktadow w zakresie negatywnych skutkéw organizacji wielkich imprez sportowych,
bedacych no$nikiem mniej lub bardziej uzasadnionych obaw, ktére, co prawda, mogty,
ale nie musialy si¢ urzeczywistni¢ w tym konkretnym przypadku.

Jak pokazaly wyniki referendum, pomimo ze stanowisko prezentowane przez
cztonkoéw Inicjatywy ,, Krakow przeciw igrzyskom” nie bylo rezultatem posiadane;j
przez nich unikatowej merytorycznej wiedzy czy tez obecnosci w ich $rodowisku
ekspertow w przedmiotowym sporze, zostali oni uznani za bardziej kompetentnych.
Co zatem spowodowalo, iz bardziej no$ny okazal si¢ ich punkt widzenia niz argumenty
przedstawione przez Urzad Miasta? Naszym zdaniem, co postaramy si¢ wykaza¢ w dalszej
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czedci artykulu, bylo to spowodowane brakiem efektywnej strategii komunikacji ze strony
wladz oraz niekorzystnym obrazem imprezy, jaki wytworzyl sie w mediach lokalnych.

Srodki masowego przekazu w procesie konstruowania sie problemu

We wspdlczesnych rozwinietych spoteczenstwach srodki masowego przekazu stanowig
potezne medium o duzym zakresie wtadzy, s3 bowiem jednym ze zbiorowych podmiotéw
majacych wplyw na proces tworzenia roszczen oraz traktowania pewnych zjawisk
w kategoriach problemu spolecznego (Mi§ 2007). Pomimo deklaracji nadawcéw
o obiektywno$ci przekazu informacja o danym wydarzeniu zostaje wytworzona zgodnie
z okreslonym schematem interpretacyjnym, na ktory sktadajg si¢ idealy i przekonania
wytworcow wiadomosci, a czgsto rowniez naciski polityczne. Akcentowanie niektorych
aspektow zjawiska, podkreslanie ich jako bardziej widocznych oraz dobdr okreslonych
poje¢ w celu pokazania go z wybranej perspektywy okreslane jest mianem ramowania:
indywidualnego, zbiorowego i medialnego. Zdaniem Charlotte Rayan i Williama
Gamsona rama dostarcza spéjnosci licznym symbolom obrazéw i argumentéw, taczac
je razem poprzez lezacg u podloza ide¢ organizacyjng, ktéra sugeruje, co jest istotne
oraz jakie konsekwencje i warto$ci sg zagrozone. Ramy, jako sktadowe dialogu, sg
zatem wazne, poniewaz mogg uczyni¢ z faktéw co$ znaczacego lub niewaznego,
trywialnego. Dzieki umieszczeniu ich w ramach nabierajg one bowiem okreslonego
znaczenia i w takim ksztalcie docierajg do odbiorcow (Mi$ 2007).

Medialny obraz imprezy

Jak wskazujg wyniki cyklicznie realizowanych badan czytelnictwa prasy w Krakowie,
do grupy najbardziej poczytnych dziennikéw regionalnych naleza: ,Gazeta Krakowska’,
»Dziennik Polski” i ,,Gazeta Wyborcza”. Zgromadzony przez nas material badawczy
obejmuje zatem wszystkie artykuly, ktore ukazaly si¢ na pierwszych stronach tych gazet,
aich zawartos¢ tresciowa dotyczyla problemu organizacji olimpiady. Liczba przeanalizo-
wanych artykuléw wynosi 85. Artykuly zostaly zebrane w okresie od pazdziernika 2012
do konica maja 2014 roku, to znaczy od momentu, kiedy pojawita sie pierwsza oficjalna
wiadomos¢ o tym, ze Krakow chee zosta¢ gospodarzem igrzysk, az do chwili, kiedy po
przedstawieniu oficjalnych wynikéw referendum prezydent Krakowa zdecydowal, ze
wycofuje kandydature miasta z MKOL

Analiza zawartosci tresciowej zamieszczonych w poszczegolnych gazetach artykulow
pozwala na wyodrebnienie dwdch nadrzednych ram stuzacych prezentacji zjawiska.
Pierwsza jest rama progresywna. Natomiast drugg — bedaca jej catkowitym zaprzeczeniem
— jest rama regresywna.

Rama progresywna Iaczy olimpiade z masowym skokiem cywilizacyjnym na terenie
Malopolski. Postugujgcy sie nig dziennikarze prezentuja problem jako unikatowg szanse
rozwojowy dla calego regionu. Akcentowane sg tutaj niskie koszty jej przeprowadzenia,
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a takze korzysci inwestycyjne, wizerunkowe i ekonomiczne plyngce z rozwoju turystyki
i przyszlego wykorzystania nowo wybudowanych i zmodernizowanych obiektéw spor-
towych oraz hotelowych. W obrebie ramy podkres$lane sg takze: pozytywne nastawienie
strony rzgdowej, mieszkancéw kraju i Malopolski do pomystu oraz kapital doswiadczen
zebrany podczas organizacji Euro i staran Zakopanego o organizacje olimpiady w roku
2006.

Zupelnie inaczej przedstawia zjawisko rama regresywna. Olimpiada jest tutaj utozsa-
miana z katastrofg gospodarczg i funkcjonuje jako podstawa nastepujacych sktadnikow:
wzrost zadtuzenia miasta i samych mieszkanicow, nieprzewidziane wydatki, pogorszenie
sie standardéw zycia, szkodliwy wplyw na §rodowisko naturalne. Gléwna sktadowa
ramy stanowig zatem przyklady negatywnych skutkéw spotecznych i ekologicznych,
jakie niesie jej organizacja, a takze informacje podajace w watpliwo$¢ tak zwany efekt
barcelonski, czyli pozytywny wplyw organizacji igrzysk na zwiekszenie atrakcyjnosci
turystycznej kraju. Kwestionowane sg réwniez: przydatno$¢ niektoérych planowanych
inwestycji, ich efektywno$¢ kosztowa oraz plany zwigzane z przysztym wykorzystaniem
nowo wybudowanych i zmodernizowanych obiektéw. W ramie tej akcentowany jest fakt,
iz czg$¢ sposrdd planowanych inwestycji jest juz zapisana w strategii rozwoju i budzecie
wojewodztwa, przez co ich realizacja nie jest zalezna od planowanej olimpiady.

Oprécz ram nadrzednych w analizowanym dyskursie mozemy wyrdznic takze rame
podrzedng, czyli tak zwang rame tematyczng (Mi$ 2007). Poruszone zostajg w niej tylko
i wylgcznie kwestie zwigzane z transparentnoscig dziatan i funkcjonowaniem Komitetu
Konkursowego Krakéw 2022. Podkreslane sg niejasnosci prawne, finansowe, kontrowersje
zwigzane z obsadzaniem stanowisk i chaos organizacyjny, jaki panowat w komitecie,
a takze nieprzejrzysto$¢ przygotowanego projektu aplikacyjnego oraz brak przeptywu
informacji pomiedzy poszczegdlnymi grupami interesariuszy a komitetem.

Co ciekawe, w przedmiotowym dyskursie brak jest ramy podrzednej opisujacej problem
na podstawie twardych wskaznikdw. Takg rame¢ wyrdznia w badaniach dotyczacych
konstruowania problemoéw spotecznych wielu autoréw, na przyktad analizujgcy problem
bezrobocia Lucjan Mi$. Brak ramy grupujacej wypowiedzi eksperckie, a takze dane
statystyczne ukazujace problem od kwantyfikowalnej strony spowodowaly, ze prasowy
dyskurs dotyczacy ekonomicznej oplacalnosci organizacji olimpiady przyjal nie tyle
merytoryczny, ile raczej uznaniowy charakter.

Przebieg prasowego dyskursu
Analizujgc regionalny dyskurs prasowy, mozemy zauwazy¢, ze idea organizacji zimowe;j

olimpiady w Krakowie od samego poczatku byla przedmiotem medialnego sporu. Rozklad
opinii autoréw artykutéw oceniajgcych pomyst zostal zaprezentowany na rysunku 2.
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Rysunek 2. Liczbowy rozktad artykutéw na temat organizacji Zimowych Igrzysk Olimpijskich Krakéw
2022 zamieszczonych na pierwszych stronach dziennikdw regionalnych (,,Gazeta Krakowska”, ,,Dziennik
Polski” i ,Gazeta Wyborcza”)

Zrédto: Badania wtasne oparte na analizie tresci artykutéw prasowych.

Analizowany dyskurs prasowy mozemy podzieli¢ na trzy etapy. Pierwszy, najdtuzszy,
obejmuje okres od pazdziernika 2012 do pazdziernika 2013 roku. Poréwnujac w nim
czgstotliwo$¢ stosowania ram, nalezy zauwazy¢, ze postugiwanie sie ramg progresywng
obserwowano gtéwnie w jego pierwszej fazie. W tym czasie media podchwycily watek
inwestycyjny oraz podkreslaly prestiz wynikajacy z organizacji imprezy. Oczywiscie
od samego poczatku idea organizacji olimpiady miata takze swoich przeciwnikdw.
Poslugiwanie si¢ ramg regresywng jednak stopniowo wygasto. Nieliczne artykuty,
pojawiajace si¢ od kwietnia 2013 do sierpnia 2013 roku, akcentuja wylacznie pozytywne
skutki ptynace z organizacji imprezy. Co wazne, ani na tym, ani na kolejnych etapach
media nie korzystaly z opinii ekspertdw i nie przytaczaly zadnych twardych wskaznikéw.

Drugi z etapdw, w ktérym dochodzi do ponownego ozywienia si¢ dyskursu, rozpoczyna
sie wlistopadzie 2013 roku. Punktami zapalnymi sg tutaj dwa wydarzenia. Pierwszym jest
udostepnienie 14 listopada 2013 roku wynikéw badania opinii publicznej, ktore zostato
przeprowadzone w dniach od 28 pazdziernika do 2 listopada 2013 roku na zlecenie Urzedu
Miasta Krakowa przez TNS Polska. Wynikalo z nich, ze zaréwno wiekszos¢ Polakdw,
jak i mieszkancéw Malopolski ma pozytywne nastawienie wobec pomystu organizacji
igrzysk. Przeprowadzenie badania przed oficjalnym udostepnieniem mieszkaricom planu
i kosztow organizacji imprezy wywolalo niemale kontrowersje i zostalo okrzykniete
proba manipulacji opinig spoteczng. Drugim waznym zdarzeniem bylo upublicznienie
w prasie argumentow przeciwnikow olimpiady skupionych wokoét Inicjatywy ,,Krakow



KONSTRUOWANIE PROBLEMU SPOtECZNEGO NA PRZYKtADZIE PROCESU ORGANIZACII...

przeciw igrzyskom”. Do tego momentu jego cztonkowie i sympatycy byli, co prawda,
aktywni, ale ich dzialalno$¢ byta widoczna jedynie w Internecie.

Na etapie trzecim, przypadajagcym na marzec 2014 roku, media zaczynajg stosowac
rame podrzedng. Od tej pory wiekszo$¢ ukazujacych sie artykutéw skupia sie na krytyce
dzialalno$ci komitetu organizacyjnego i wskazywaniu nieprawidlowosci w jego funk-
cjonowaniu. Wraz z ramg podrzedna na powrdt uaktywnia sie takze rama regresywna.

Préba reframingu

Starajac sie doprowadzi¢ do reramifikacji dominujacych w medialnym dyskursie ram
i tym samym wytworzy¢ korzystny obraz imprezy, jej organizatorzy podjeli dzialania
majace zmieni¢ sposdb jej postrzegania. W tym celu zostala opracowana kampania
billboardowa oraz spoty telewizyjne, w ktérych stawni polscy sportowcy prezentowali
swoje dyscypliny posréd zabytkéw Krakowa. Opracowano takze system identyfikacji
wizualnej oraz logo. W miescie zostaly rozwieszone plakaty z hastem: ,,Bo igrzyska to..
na ktérych byly dopisane miedzy innymi: ,,metoda na smog’, ,nowe miejsca pracy”. Na
Rynku Gléwnym postawiono namiot, w ktérym odbywaly si¢ konsultacje spoleczne,
natomiast na Plantach zagoscita bramka zliczajgca zwolennikdw imprezy.

Opracowany przekaz okazal si¢ jednak malo trafny i nieefektywny. Projektujacy
jego tre$¢ nie uwzglednili bowiem kontekstu sytuacyjnego, a wiec podstawowego
sktadnika warunkujacego skuteczno$¢ przekazu, o ktéry badacze procesu komuniko-
wania si¢ wzbogacaja tradycyjny juz model autorstwa Harolda Lasswella. Zwazywszy
na funkcjonujagcy w mediach w momencie uruchomienia kampanii obraz imprezy,
byto to niezwykle istotne. Zaistniale okoliczno$ci determinujg bowiem zaréwno wybor
noénika przekazu (narzedzia), jak i funkcje komunikatu oraz typ przekazywanych w nim
informacji (Goban Klas 2015).

Majgc na wzgledzie tre§ciowa zawarto$¢ obecnych w medialnym przekazie
argumentdw oraz obawy mieszkancdw zawarte w raporcie z konsultacji spotecznych
(Garpiel 2014), nalezy stwierdzi¢, ze chcac doprowadzi¢ do redefinicji obydwu ram
(zaréwno nadrzednej - regresywnej, jak i podrzednej - tematycznej), projektujacy
kampani¢ powinni:

o uwypukli¢ w niej tre$ci dotyczace zagadnien budzetowych, w tym w szczeg6lnosci

te odnoszace sie do planowanych wydatkéw po stronie miasta;

o podkresli¢ kwestie zwigzane z rozwojem infrastruktury oraz rentownoscia

funkcjonowania nowo wybudowanych i zmodernizowanych obiektéw sportowych;

o wyjasni¢ koniecznos¢ inwestowania w duzg impreze sportowa w celu wsparcia

inwestycji w drogi, kolej czy czyste powietrze;

o uczyni¢ bardziej transparentnymi dzialania komitetu organizacyjnego oraz

w wiekszym stopniu zaangazowa¢ mieszkancéw w proces podejmowania decyzji;

o uwzglednic role i funkcje ruchu spotecznego jako nadrzednego nosnika powstatych

ram (Ryan, Gamson 2006).
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Projektowany w ramach kampanii przekaz powinien zatem mie¢ bardziej informacyjny,
amniej popularyzatorski czy tez agitacyjny wydzwiek, natomiast podkreslane w ramach
przekazu tresci powinny posiada¢ bardziej merytoryczny charakter.

Konkluzje

W wiekszo$ci badan analizujacych site oddzialywania przekazéw medialnych na
proces konstruowania si¢ problemu udowadniano, ze zar6wno nasilenie informaciji,
jakiich ekspozycja oraz sposdb podania (rama) majg wptyw na proces konstruowania
sie problemoéw (Mi$ 2007). Z takg sytuacjg mielismy takze do czynienia w przypadku
pomystu organizacji olimpiady Krakéw 2022, gdzie zaréwno poziom ekspozycji, jak
iliczbowa przewaga oraz nasilenie si¢ w analizowanych okresach obydwu typow ram
nadrzednej - regresywnej i podrzednej — tematycznej spowodowaly, ze w $wiadomosci
spotecznej odbiorcéw uformowal sie negatywny wizerunek imprezy skutkujacy
powstaniem problemu spotecznego.

Podsumowanie

We wspolczesnym swiecie coraz wiecej kwestii przesagdzanych jest na poziomie dyskursu
publicznego i to wlasnie jego rezultaty maja wplyw oraz warunkuja ksztalt i przebieg
procesu konstruowania sie probleméw spotecznych. Zgodnie z klasycznym juz w polskiej
socjologii ujeciem dyskurs ten nalezy rozumie¢ szeroko, a wiec jako caloksztalt przekazow
znajdujgcych sie w spotecznym obiegu (Hess 2013). Podstawowe forum, platforme
wymiany opinii i roszczen stanowig media. To wlasnie one ksztaltujg $wiadomo$¢ opinii
publicznej. Pomimo deklaracji nadawcéw o obiektywnosci przekazu nadawane przez
dziennikarzy informacje nie sg jednak zupelnie bezstronne. Ich przetwarzanie i selekcja
odbywaja si¢ bowiem w ramach pewnych ukladéw odniesienia, czyli tak zwanych ram.

W ostatnich latach coraz wyrazniej wida¢, ze takze organizacja wielkich wydarzen
sportowych staje sie przedmiotem wypowiedzi, wymiany pogladéw i opinii na forum
publicznym. Jest to w duzej mierze spowodowane tym, ze tego typu wydarzenia sg
finansowane z ,,kieszeni podatnikéw”. W ramach przedmiotowego dyskursu poruszane
sa przede wszystkim zagadnienia zwigzane z zasadnoscig i optacalnoscig ich organizacji.
Zdaniem wielu przynosza one negatywne skutki spoteczne, a zyski z ich organizacji
plyna do waskich elit finansowo-biznesowych, ponadnarodowych zwigzkdéw sportowych
oraz powigzanych z nimi transnarodowych korporacji. Pojawiajg si¢ takze opinie
przeciwstawne. Ich wyrazicielami sg przede wszystkim tak zwane elity symboliczne,
a wiec przedstawiciele instytucji zarzadzajacych sportem, decydujace o jego statusie,
kierunkach rozwoju i wizerunku, a takze nadzorujacy sport, politycy sceny regionalnej,
krajowej i miedzynarodowej. Niemoznos¢ przedstawienia jednoznacznych, obiektywnych
argumentow $wiadczacych o tym, Ze duze wydarzenia sportowe przynosza pozytywny
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rezultat i stanowig szanse rozwojows, skutkuje tym, Ze proba ich organizacji nazbyt
czesto generuje powstanie problemu spolecznego, ktory przybiera charakter subiektywny
i jest konstruowany w toku spolecznej mobilizacji i publicznego dyskursu. Mimo to
do rywalizacji o status ich gospodarza stajg liczne kraje i reprezentujace je federacje
sportowe oraz miasta na calym $wiecie.
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