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PSYCHOLOGICZNE UWARUNKOWANIA
NIESWIADOMEJ WIKTYMIZACJI OFIAR HANDLU
LUDZMI W POLSCE. ROLA RODZINY W PROCESIE
PRZYSTOSOWANIA I ZAPRZECZANIA

PSYCHOLOGICAL DETERMINANTS OF UNCONSCIOUS
VICTIMISATION OF HUMAN TRAFFICKING VICTIMS IN
POLAND. THE ROLE OF THE FAMILY IN THE PROCESS
OF ADAPTATION AND DENIAL

Streszczenie

Artykut podejmuje temat nieswiadomej wiktymizacji ofiar handlu ludZzmi w Polsce, kon-
centrujgc sie na psychologicznych uwarunkowaniach tego zjawiska oraz roli, jakg odgrywa
Srodowisko rodzinne w procesie przystosowania sig do przemocy i jej zaprzeczania. Autorzy
analizujg mechanizmy obronne, takie jak wyparcie, racjonalizacja i trauma bonding, ktére
uniemozliwiaja ofiarom rozpoznanie wtasnej sytuacji jako przemocowej. Zwracajg takze
uwage na wptyw socjalizacji do ulegto$ci, wzorcow relacyjnych wyniesionych z dziecinstwa
oraz reakcji rodziny na ujawnienie wyzysku. Przedstawione studia przypadkéw ukazujg
rdznorodne formy nieSwiadomej wiktymizacji — od modelu /overboya po przymusowg prace
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migrantéw i eksploatacje seksualng pod pozorem zatrudnienia. Artykut koriczy sig propozycjg
interdyscyplinarnych dziatar prewencyjnych i pomocowych, podkreslajgc znaczenie rodzinnego
kontekstu w diagnozie, terapii i prawnej ochronie ofiar.

Stowa kluczowe: nieswiadoma wiktymizacja, handel ludZzmi, mechanizmy obronne, trauma
wigzi, rola rodziny, wyzysk, pomoc psychologiczna

Abstract

The article explores the issue of unconscious victimization among human trafficking victims in
Poland, focusing on its psychological foundations and the role of the family in the processes of
adaptation to exploitation and denial of abuse. The authors analyzes key defense mechanisms
such as repression, rationalization, and trauma bonding, which prevent victims from recognizing
their experiences as abusive. The paper highlights the impact of childhood relational patterns,
socialization to submission, and family responses to disclosures of exploitation. Case studies
illustrate various forms of unconscious victimization, including the loverboy model, forced labor
among migrants, and sexual exploitation under the guise of employment. The article concludes
with recommendations for interdisciplinary prevention and support strategies, emphasizing the
importance of the family context in victim identification, therapeutic intervention, and legal protection.

Key words: unconscious victimization, human trafficking, defense mechanisms, trauma bon-
ding, family role, exploitation, psychological support

Wstep

Handel ludZmi stanowi jedno z najpowazniejszych naruszen praw cztowieka
we wspOtczesnym Swiecie. Zjawisko to, zaliczane do kategorii przestepczosci
zorganizowanej, obejmuje m.in. przymusowa prace, niewolnictwo seksualne,
wykorzystywanie dzieci, zebractwo, handel organami czy zmuszanie do
przestepczo$ci. W przeciwienistwie do stereotypowego wyobrazenia o ofie-
rze wiezionej fizycznie i pozbawionej wolnos$ci, rzeczywistosc¢ jest o wiele
bardziej ztoZzona - znaczna cze$¢ oséb wykorzystywanych w ramach tego
procederu nie zdaje sobie sprawy z tego, ze padta ofiarg przestepstwa'.

To zjawisko okre$lane jest mianem nie§wiadomej wiktymizacji - sta-
nu, w ktérym osoba bedgca ofiara wyzysku, przemocy psychicznej lub
manipulacji nie identyfikuje siebie jako poszkodowana, a czasem wrecz
racjonalizuje wtasne potozenie i broni sprawcy?. Nie§wiadoma wiktymi-

1 Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, Handel ludZzmi w Polsce. Raport za 2017 ., Warszawa 2018, s. 3-4.
2 K. Kasperek, Rodzina dysfunkcyjna a podatnosé na manipulacje i wyzysk, “Problemy Opiekuriczo-Wychowawcze”
2020, nr 1, s. 25.
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zacja moze dotyczy¢ zard6wno os6b zmuszanych do pracy przymusowej,
jak i wykorzystywanych seksualnie pod pozorem relacji emocjonalnej,
rekrutowanych do sekt, manipulowanych przez pseudopracodawcéw czy
przetrzymywanych w warunkach pozornego ,dobrowolnego zatrudnienia™.

W $wietle badan i obserwacji organizacji pomocowych w Polsce (np. Fundacji
La Strada, Centrum Praw Kobiet, Stowarzyszenia PoMOC), nie§wiadome ofiary
handlu ludZmi czesto nie chca przyja¢ pomocy, nie zgtaszaja przestepstwa
i unikaja kontaktu z instytucjami, traktujac swoja sytuacje jako ,normalna’
lub ,,tymczasowa”. Cze$¢ z nich powraca do Srodowiska przemocowego nawet
po interwencji stuzb*. Zjawisko to ma charakter ukryty, gteboko zakorzeniony
w procesach psychicznych i spotecznych. Do jego uksztattowania przyczyniaja
sie m.in.: wcze$niejsze doswiadczenia przemocy, zaburzone wzorce relacyjne,
deficyty edukacyjne, presja spoteczna oraz - co szczegdlnie istotne - rola $ro-
dowiska rodzinnego. To wtasnie rodzina, jako podstawowy system wychowania
i socjalizacji, moze stanowi¢ zaréwno bariere ochronna, jak i czynnik ryzyka
wiktymizacji. Dzieci wychowywane w domach, gdzie obecne s przemoc, nie-
réwnos¢, wyuczona ulegtos$é lub milczenie wobec cierpienia, czesto rozwijaja
przekonania sprzyjajace akceptacji wyzysku w dorostym zyciu®.

Rodzina moze pei¢ role czynnika chroniacego - wzmacniajac poczucie
wlasnej warto$ci, uczac asertywnosci, rozpoznawania przemocy i gotowosci
do szukania pomocy. Niestety, wiele 0s6b bedacych ofiarami handlu ludZmi
pochodzi ze srodowisk dysfunkcyjnych, rozbitych lub obojetnych, w ktérych
pierwsze przejawy przemocy byty lekcewazone lub uzasadniane®.

Celem niniejszego artykutu jest przeanalizowanie psychologicznych uwarun-
kowarn nie§wiadomej wiktymizacji ofiar handlu ludZmi w Polsce, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem roli rodziny w procesie przystosowania sie do wyzysku oraz
zaprzeczania przemocy. Artykut ma charakter interdyscyplinarny - taczy podejscia
psychologiczne, spoteczne i prawne, przywotujac zaréwno literature przedmiotu,
jakiprzyktady z praktyki pomocowej. Ukazanie, w jaki sposéb czynniki rodzinne
ksztattuja podatno$¢ na wiktymizacje i jak moga wzmacnia¢ mechanizmy obronne,
ma istotne znaczenie dla praktyki interwencyjnej, edukacyjnej i profilaktyczne;.

>

Definicje prawne i normatywne handlu ludZmi

Handel ludZmi zostat po raz pierwszy kompleksowo zdefiniowany w Protokole
z Palermo z 2000 1., bedacym aneksem do Konwencji Narodéw Zjednoczonych
przeciwko przestepczo$ci zorganizowanej. Dokument ten okresla handel ludZmi

3 M. Szymariska-Pytliniska, A. Chodecka, ZagrozZenia wtérnq wiktymizacjq dziecka - ofiary wykorzystywania seksualnego
zwiqzane z badaniami sadowymi, “Dziecko Krzywdzone. Teoria, badania, praktyka” 2013, nr 2, s. 72-81.

4 J. Bryk, Potencjalne ofiary handlu ludZzmi w ujeciu kryminologicznym, “Rozprawy” 2019, s. 12-14.

S5 K. Kasperek, Rodzina dysfunkcyjna a podatnos¢ na manipulacje i wyzysk, “Problemy Opiekuniczo-Wychowawcze”
2020, nr 1, s. 23-26.

6 M. Kowalska, Rola rodziny w zapobieganiu przemocy i wyzyskowi, “Psychologia Spoteczna” 2019, nr 2, s. 33-37.
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jako ,,werbowanie, transport, przekazywanie, ukrywanie lub przyjmowanie oséb
w drodze grozby, uzycia sity lub innych form przymusu, porwania, oszustwa,
podstepu, naduzycia wtadzy, sytuacji zaleznos$ci lub dawaniu lub przyjmowaniu
pieniedzy lub korzys$ci w celu uzyskania zgody osoby sprawujacej kontrole
nad inng osoba - w celu jej wykorzystania™.

W Polsce definicje ,,handlu ludZmi” zawarto w art. 115 § 22 Kodeksu
karnego, natomiast samo przestepstwo penalizuje art. 189a § 1 K.k. Istotne
jest, Ze zgoda ofiary nie ma znaczenia, jesli zostata uzyskana pod wptywem
przemocy, podstepu, naduzycia zaleznosci lub trudnej sytuacji zyciowej®.
Europejskie standardy prawne w tym zakresie rozwija Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2011/36/UE, ktadac nacisk na potrzebe ochrony ofiar,
ich identyfikacji i traktowania z perspektywy ofiary®.

W praktyce jednak problemem pozostaje rozpoznawanie ofiar, ktére nie

4 49

wykazuja typowych oznak przymusu, a wrecz wykazuja ,,dobrowolno$¢” we

wspodtpracy ze sprawca - co rodzi powazne konsekwencje dla oceny ich sytuacji
prawnej i procesowej’°.

Psychologia wiktymizacji i syndrom wyuczonej bezradno$ci

Pojecie wiktymizacji (victimization) odnosi sie do procesu stawania sie ofiarg
- zaréwno w sensie obiektywnego naruszenia débr osobistych, jak i subiektyw-
nego odczucia krzywdy. W ujeciu psychologicznym wiktymizacja obejmuje nie
tylko akt przemocy, lecz réwniez reakcje emocjonalne, poznawcze i spoteczne,
jakie uruchamia doswiadczenie bycia skrzywdzonym!. Kluczowym zjawiskiem
opisanym w literaturze jest syndrom wyuczonej bezradnosci (learned helples-
sness), zidentyfikowany przez Martina Seligmana. Ofiara, ktéra wielokrotnie
do$wiadcza sytuacji, w ktérych nie ma wptywu na przebieg wydarzen, przestaje
podejmowac proby obrony, wyjscia z sytuacji lub poszukiwania pomocy*2.
Mechanizm ten wystepuje szczegdlnie czesto u oséb dtugotrwale wykorzysty-
wanych lub zyjacych w warunkach zaleznos$ci (emocjonalnej, ekonomicznej,
kulturowej). Psychologia wiktymizacji wskazuje réwniez na mechanizmy, takie
jak: identyfikacja ze sprawca, internalizacja winy, rozszczepienie poznawcze
czy trauma wiezi (trauma bonding), ktére pogtebiaja proces wiktymizacji
wtérnej i utrudniajq podjecie decyzji o opuszczeniu relacji eksploatacyjnej.

7 A.Florczak, Handel ludZzmi, Wroctaw, 2018, s. 3-5.

8 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. 2020 1., poz. 1444 z pézn. zm.), art. 115 § 22 oraz art. 189a § 1.

9 M. Wanicka, Wychodzenie z wiktymizacji 0séb pokrzywdzonych handlem ludZmi, “Annales Universitatis Paedagogicae
Cracoviensis. Studia Psychologica” 2020, nr 10, s. 48-50.

10 Ibidem.

11 K. Kasperek, Rodzina dysfunkcyjna a podatnos¢ na manipulacje i wyzysk, “Problemy Opiekuriczo-Wychowawcze”
2020, nr 1, s. 22-24.

12 M. Jasinski, Psychologiczne aspekty wyuczonej bezradnosci, “Przeglad Pedagogiczny” 2014, nr 1, s. 117-120.

13 M. Wanicka, Psychologiczne mechanizmy wiktymizacji i nieswiadomej ulegtosci, “Annales Universitatis Paedagogicae
Cracoviensis. Studia Psychologica” 2021, nr 11, s. 50-54.
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Zaburzenia $wiadomos$ci wiktymizacji - przeglad teorii
psychologicznych

Nie$§wiadoma wiktymizacja to zjawisko polegajace na tym, Ze osoba do$wiad-
czajaca przemocy lub wyzysku nie rozpoznaje swojej sytuacji jako przestepczej
lub opresyjnej. Z punktu widzenia psychologii klinicznej i spotecznej, stan
ten moze mie¢ rézne podtoza teoretyczne':

« Teoria wyparcia i zaprzeczenia (Freud, Anna Freud) - ofiara ,,wypiera”
traumatyczne do$wiadczenia z pola Swiadomosci, poniewaz sa zbyt
bolesne do zaakceptowania;

+ Model rozszczepienia Ja (H. Herman) - dochodzi do fragmentaryzacji
tozsamos$ci i braku integracji wspomnien;

« Teoria poznawcza A. Janoff-Bulmana - trauma narusza podstawowe
przekonania o sobie i §wiecie, co powoduje, ze ofiara unika reinterpre-
tacji doswiadczen jako przemocys;

+ Model wyuczonej ulegtosci (B. Walker) - zinternalizowane przekonanie,
ze kazda préba buntu prowadzi do jeszcze wigkszej krzywdy.

Badania empiryczne wskazuja, ze osoby wykorzystywane czesto postuguja
sie znieksztatceniami poznawczymi, ktére umozliwiajgq im funkcjonowanie
W sytuacji przemocy, np. ,,zastuzytam na to”, ,,nie mam dokad p6js¢”, ,,on mnie
kocha, tylko czasem sie zdenerwuje” Zjawisko to utrudnia zar6wno pomoc
terapeutyczna, jak i dziatanie organéw $cigania.

Czynniki sprzyjajace nieSwiadomej wiktymizacji (psychologiczne,
spoteczne, strukturalne)
Nieswiadoma wiktymizacja nie zachodzi w prézni - sprzyjaja jej intersekcjonalne
czynniki psychologiczne, spoteczne i kulturowe, ktérych kumulacja zwieksza
podatno$c¢ ofiary na wykorzystanie. Do najczes$ciej wymienianych naleza:
- historia przemocy w dziecinistwie i adolescencji,
« niskie poczucie wtasnej wartosci,
+ spoteczna izolacja i uzaleznienie od sprawcy (emocjonalne lub ekono-
miczne),
» brak wiedzy o przystugujacych prawach i formach wsparcia, przekonania
kulturowe promujace ulegto$¢, cierpienie, lojalno$¢ wobec ,,autorytetu””.

W polskich realiach warto réwniez uwzgledni¢ specyfike systemu rodzin-
nego - szczegodlnie w rodzinach z problemami uzaleznien, przemoca domowa,
zaniedbaniami lub silnie autorytarna strukturg. Osoby z takich §rodowisk

14 Ibidem, s. 52-54.
15 Ibidem, s. 55-59.
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czesto nie rozpoznaja subtelnych form przemocy psychicznej i ekonomicznej
jako naruszenia godnosci®.

Z badan przeprowadzonych przez Krajowe Centrum Interwencji Kryzysowej
wynika, Ze blisko 60% kobiet zgtaszajacych sie po pomoc miato w dzieciristwie
doswiadczenie przemocy lub obojetnosci emocjonalnej w rodzinie. Struk-
turalnym problemem jest takze niedostateczna edukacja spoteczna, niska
$wiadomos$¢ prawna oraz brak zaufania do instytucji panstwowych, zwtaszcza
w Srodowiskach zmarginalizowanych.

Praktyka: studia przypadkéw i Zrédla empiryczne

Model loverboya i emocjonalne wiezi ze sprawca

Jednym z najbardziej nieuchwytnych mechanizméw handlu ludZmi w Polsce
pozostaje tzw. model loverboya - forma rekrutacji ofiary poprzez budowanie
pozornej relacji uczuciowej. Mezczyzna, zazwyczaj starszy i bardziej doswiad-
czony zyciowo, nawiazuje z nastolatkg lub mtoda kobietq relacje emocjonalna,
oferujac jej zainteresowanie, poczucie bezpieczenstwa i bliskos$¢. Po etapie
uwodzenia dochodzi do stopniowej izolacji od rodziny i znajomych, nastepnie
do podporzadkowania finansowego, emocjonalnego i seksualnego'. Ofiara
nie rozpoznaje siebie jako poszkodowanej - uzaleznienie emocjonalne oraz
przekonanie o ,,mitosci” do sprawcy sprawiaja, ze nawet po do$§wiadczeniu
gwattéw, przymusowej prostytucji czy przemocy ekonomicznej, kobieta
racjonalizuje relacje i broni oprawcy*.

W Polsce model loverboya zostat zidentyfikowany m.in. przez Fundacje
La Strada w kilkudziesieciu przypadkach rocznie, zwtaszcza wéréd dziewczat
pochodzacych z rodzin dysfunkcyjnych, doméw dziecka lub pieczy zastepczej.
Przyktad sprawy z wojewddztwa podlaskiego z 2022 r. wskazuje, ze 17-letnia
ofiara po ucieczce z domu trafita do mieszkania starszego mezczyzny, ktéry
przez kilka miesiecy zmuszat ja do $wiadczenia ustug seksualnych. Mimo
interwencji policji i zabezpieczenia dowodéw, dziewczyna odméwita ztoZenia
zeznan, twierdzac, Ze ,nikt jej nie zmuszat” i ,,byta zakochana”*.

16 Fundacja Dajemy Dzieciom Site, Dzieci sie liczq 2022. Raport o zagrozeniach bezpieczeristwa i rozwoju dzieci w Polsce,
Warszawa 2022, s. 20-25.

17 Raport i artykut opisujacy przypadki wykorzystywania mtodych kobiet, w tym metode loverboya, na przyktadzie
ofiar z Ukrainy: Nastolatki byty wiezione miesiqcami. Wpadty w rece handlarzy ludZmi, https://www.ofeminin.pl/
swiat-kobiet/to-dla-nas-wazne/nastolatki-byly-wiezione-miesiacami-wpadly-w-rece-handlarzy-ludzmi/vxg8r6m
(dostep: 20.08.2025).

18 M. Wanicka, Wychodzenie z wiktymizacji..., op. cit., s. 49-51.

19 B. Klebeko, Zagrozenia zwiazane z handlem ludZmi. Wykorzystywanie obywateli Ukrainy do pracy przymusowej [w:]
Imigranci z Ukrainy w Polsce. Potrzeby i oczekiwania, reakcje spoteczne, wyzwania dla bezpieczeristwa, M. Lubicz
Miszewski (red.), Wroctaw 2018, s. 125-140.

20 ,Dziennik Zachodni”, Szef gangu ,loverboyéw’ skazany! Polki i Butgarki przezyty horror na Slasku i Pomorzu, 10 czerw-
ca 2025.



88 IRENA MALINOWSKA, ANNA KOWALCZYK, HENRYK WOJTASZEK

Migranci w pracy przymusowej - internalizacja wyzysku

Polska od lat petni role kraju docelowego dla migrantéw zarobkowych, gtéwnie
z Azji Potudniowej, Azji Srodkowej oraz Europy Wschodniej. Z raportéw
Panstwowej Inspekcji Pracy i MSWiA wynika, ze coraz czestsze sa przypadki
pracy przymusowej, w szczeg6lnosci w sektorach: budownictwa, rolnictwa,
magazynowania i gastronomii?'.

Migranci czesto przyjezdzajq do Polski na podstawie wiz pracowniczych,
jednak trafiaja do firm lub agencji posrednictwa, ktére pozbawiajq ich doku-
mentow, nie wyptacaja wynagrodzenia, zmuszaja do pracy ponad sity, groza
deportacja lub stosujq przemoc ekonomiczng. Mimo to, wiekszo$¢ z tych
0s6b nie postrzega siebie jako ofiar, gdyz - jak pokazuja raporty Fundacji
La Strada i Fundacji Batorego - maja przekonanie, ze ,,sq w lepszej sytuacji
niz w kraju pochodzenia”*.

W 2021 r. w okolicach Grdjca ujawniono przypadek 15 pracownikéw z Ban-
gladeszu zatrudnionych przy zbiorze owocéw. Mieszkali w nieogrzewanych
barakach, nie mieli dostepu do opieki medycznej, pracowali po 14 godzin
dziennie. Po interwencji PIP i policji nie zgtosili przestepstwa - twierdzili,
ze sq wdzieczni za zatrudnienie i ,nie chcq ktopotéw z dokumentami”.
Zjawisko to jest klasycznym przyktadem internalizacji wyzysku, w ktérym
ofiara adaptuje sie do przemocy strukturalnej jako ,,normalnego kosztu zycia”*.

Eksploatacja seksualna pod pozorem zatrudnienia

Kolejna kategoria nie§wiadomych ofiar sq kobiety (a coraz cze$ciej réwniez
osoby LGBT+4), ktére trafiajq do eksploatacji seksualnej pod pozorem legalnej
pracy. Najczesciej werbowane sq przez media spotecznos$ciowe (Instagram,
Facebook, TikTok), ogloszenia na OLX, grupy migrantéw lub ,,posrednikéw”
oferujacych zatrudnienie w charakterze hostess, tancerek lub modelek?.

Po przybyciu na miejsce okazuje sie, ze ,agencja” wymusza $wiadczenie
ustug seksualnych, stosuje szantaz, izoluje ofiare lub wprowadza system ,, dtugu
do odpracowania” za transport, ubrania, zakwaterowanie. Kobiety czesto nie
zgltaszaja przestepstwa - twierdza, ze ,wiedziaty, na co sie pisza”, ,,sa doroste”
lub ,to tylko praca na chwile”?. W 2023 r. Centralne Biuro Sledcze Policji
rozbito siatke dziatajaca w Warszawie i Gdarisku, w ktérej kobiety z Ukrainy
i Biatorusi byty rekrutowane przez media spotecznosciowe. W $ledztwie

21 Panstwowa Inspekcja Pracy, Sprawozdanie z dziatalnosci PIP w 2022 ., Warszawa 2023, s. 12-15.

22 Fundacja La Strada, Raport o handlu ludZmi i pracy przymusowej w Polsce, Warszawa 2022, s. 30-34.

23 Panstwowa Inspekcja Pracy - Okregowy Inspektorat Pracy w Warszawie (obstugujacy m.in. rejon Grdjca), raporty
i interwencje dotyczace warunkéw zatrudnienia cudzoziemcoéw, 2021-2023.

24 M. Wanicka, Psychologiczne mechanizmy..., op. cit., s. 56-58.

25 Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, Raport o handlu ludZzmi w Polsce 2023, Warszawa 2024, s. 10-15.

26 Fundacja La Strada, Raport o handlu ludZmi w Polsce 2022, Warszawa 2023, s. 35-38; M. Wanicka, Mechanizmy
wymuszania..., op. cit., s. 52-54.
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wykazano, ze przynajmniej potowa z nich odméwita statusu pokrzywdzonej,
mimo potwierdzonych faktéw przymusu i przemocy?®.

Whioski z analiz NGO, PIP, Policji

Raporty instytucji, takich jak Fundacja La Strada, PIP, Komenda Gtéwna Policji
czy Ministerstwo Sprawiedliwo$ci wskazuja, ze nie§wiadoma wiktymizacja
jest jednym z gtéwnych powoddéw niskiej liczby identyfikowanych ofiar handlu
ludZmi w Polsce. Mimo Ze oficjalnie odnotowuje sie kilkaset postepowan
rocznie (np. 202 w 2022 r.), eksperci szacuja, ze liczba realnych przypadkow
moze by¢ nawet Kilkanascie razy wyzsza?®. Przeszkoda jest nie tylko brak
wiedzy, ale takze niedostosowanie procedur do specyfiki nie§wiadomej
ofiary - brak empatii ze strony organéw $cigania, nacisk na ,jasne dowody”
lub ,,petne zeznania”, niekompetencja stuzb w zakresie oceny psychologiczne;j.
NGO zwracaja uwage, Ze ofiary czesto rezygnuja z pomocy w obawie przed
stygmatyzacja lub deportacja, a niekiedy po prostu ,nie rozumieja”, ze sq
ofiarami przestepstwa?.

Bariery identyfikacji ofiary - analiza psychologiczna

Proces rozpoznania siebie jako ofiary przestepstwa handlu ludZmi nie jest ani
automatyczny, ani oczywisty. W wielu przypadkach ofiary przez dtugi czas
nie maja $wiadomosci, ze padty ofiarg przemocy, wyzysku czy przestepczego
dziatania. To wlasnie psychologiczne mechanizmy obronne, brak integracji
poznawczo-emocjonalnej oraz wptyw otoczenia spotecznego sprawiaja, ze
wiele z nich nie zglasza przestepstwa i nie korzysta z oferowanej pomocy.

Mechanizmy obronne ofiar (wyparcie, racjonalizacja, trauma
bonding)

Jednym z podstawowych zjawisk psychologicznych utrudniajacych identyfi-
kacje wiktymizacji sa mechanizmy obronne. Ofiary czesto stosuja:
« Wyparcie, czyli usuniecie ze §$wiadomosci faktéw lub emocji zwiaza-
nych z przemocq - ofiara moze nie pamietac szczeg6téw, nie nadawac
im znaczenia lub traktowac je jako ,,normalne”.
+ Racjonalizacje, polegajaca na usprawiedliwianiu sprawcy lub sytuacji -

,O0Nl Mnie utrzymuje, wiec ma prawo wymagac”, ,tak wyglada doroste
zycie”, ,miat trudne dziecinstwo”.

27 Centralne Biuro Sledcze Policji, CBSP i Prokuratura rozbili gang suteneréw. Ustugi seksualne, handel ludZzmi i milio-
nowe zyski, 16 kwietnia 2025 (dostep: 18.08.2025); Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, Sprawozdanie
z realizacji Krajowego Planu Dziatari Przeciwko Handlowi LudZmi na lata 2022-2024 za rok 2023, Warszawa 2024.

28 Potencjalne ofiary handlu ludZzmi w ujeciu kryminologicznym, “Acta Kryminologica” 2020.

29 Sosnowska J.(red.), Identyfikacja ofiar handlu ludZmi w ramach procedur przyznawania ochrony miedzynarodowej
i przymusowych powrotéw w Polsce. Raport przygotowany przez Krajowy Punkt Kontaktowy Europejskiej Sieci Migra-
cyjnej w Polsce, Warszawa 2013.
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« WieZ traumatyczna (trauma bonding) - zjawisko polegajace na powsta-
niu silnej emocjonalnej wiezi miedzy ofiara a sprawca w warunkach
przemocy iizolacji. Ofiara zaczyna identyfikowac sie ze sprawca, broni¢
g0, a nawet odczuwac¢ wine z powodu wtasnego cierpienia®.

Zjawiska te szczegdlnie intensywnie wystepuja u ofiar loverboyow, pracy
przymusowej oraz wykorzystywania seksualnego. Mechanizmy obronne
pozwalaja przetrwac sytuacje ekstremalnego stresu, ale utrudniaja dostep
do realnej oceny sytuacji i tym samym - skorzystanie z pomocy?'.

Brak integracji poznawczo-emocjonalnej

W sytuacjach przewlektego wyzysku lub manipulacji psychicznej moze
dojs$¢ do zaburzenia integracji miedzy tym, co ofiara czuje, a tym, co mysli.
Ten stan okreéla sie jako brak integracji poznawczo-emocjonalnej - ofiara
moze wiedzie¢, Ze ,,co$ jest nie tak”, ale nie potrafi tego nazwadé, opisa¢ ani
zinterpretowac jako przemoc.

W psychologii klinicznej opisuje sie to réwniez jako rozszczepienie po-
znawcze - proces, w ktérym ofiara oddziela do§wiadczenia negatywne od ich
emocjonalnego znaczenia. Przez to nie dochodzi do u§wiadomienia krzywdy.
W praktyce oznacza to, ze ofiara moze méwic o faktach (np. ,,spatam z 10
klientami dziennie”), ale bez wyraznych emocji lub z dystansem, nie widzac
w tym nic nielegalnego lub nieetycznego pomocy?*.

Brak integracji jest szczegdlnie widoczny w relacjach przemocowych
i wéréd osob, ktére od dziecinstwa funkcjonowaty w warunkach przemocy,
braku granic lub emocjonalnego chtodu ze strony opiekunéw®.

Wplyw otoczenia spolecznego i instytucjonalnego
Niewystarczajaco rozpoznanym czynnikiem opdéZniajacym proces identy-
fikacji siebie jako ofiary jest reakcja otoczenia - zaréwno spotecznego, jak
i instytucjonalnego. Ofiary, ktére doswiadczaja:
+ braku zrozumienia ze strony bliskich (,,sama tego chciatas”),
+ braku reakcji ze strony instytucji (np. bagatelizowanie zgtoszenia przez
policje, brak empatii w szpitalu),
+ stygmatyzacji Srodowiskowej (np. etykieta ,,prostytutki” zamiast ,,ofiary
handlu ludZmi”), czesto zamykaja sie¢ w sobie i pogtebiaja mechani-

30 H. Herman, Trauma i powrét do zdrowia: od przemocy domowej do terroru politycznego, ttum. A. Wajs, W. Szulc,
Warszawa 2004, s. 110-125.

31 M. Wanicka, Psychologiczne mechanizmy..., op. cit., s. 52-54.

32 Fundacja La Strada, opisujaca etapy pomocy i reintegracji ofiar, podkreslajaca role psychologicznego wsparcia i procesu
motywacji.

33  Wplyw sytuacji rodzinnej na rozwdj problemoéw psychicznych - zaniedbania emocjonalne i przemoc domowa, “Czaso-
pismo Psychologia Dzieci” 2025.
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zmy obronne. Badania pokazuja, ze w Polsce tylko ok. 20-30% ofiar
kontaktujacych sie z organizacjami pomocowymi podejmuje dalsza
wspotprace - pozostate wycofuja sie w wyniku reakcji otoczenia lub
nieumiejetnos$ci systemu do rozpoznania ich stanu®.

Krytyczne znaczenie ma spos6b pierwszego kontaktu ofiary z przed-
stawicielami panistwa, np. policjantem, lekarzem, pracownikiem MOPS-u.
Jesli pierwsze do$wiadczenie jest negatywne (np. ofiara zostaje zlekcewa-
zona, oskarzona o ,,dobrowolnos¢”), szanse na dalsza pomoc dramatycznie
maleja®.

Rola rodziny w procesie przystosowania i zaprzeczania

Rodzina odgrywa kluczowa role w ksztattowaniu tozZsamosci, postaw spotecz-
nych, wzorcéw relacyjnych i schematéw reagowania na przemoc. To w rodzinie
jednostka nabywa podstawowe przekonania na temat siebie, innych ludzi oraz
norm obowiazujacych w relacjach. W konteks$cie nie§wiadomej wiktymizacji
ofiar handlu ludZmi, §rodowisko rodzinne moze petni¢ zaréwno funkcje
ochronna, jak i Zrédto dtugofalowego zagrozenia. W wielu przypadkach to
wiasnie na gruncie relacji rodzinnych ksztattuja si¢ mechanizmy przystoso-
wania do przemocy i jej zaprzeczania.

Rodzina jako Zrédto wzorcow relacyjnych: przemoc domowa,
zalezno$é, milczenie

Osoby, ktére wychowuja sie w rodzinach z problemem przemocy fizycznej,
psychicznej lub seksualnej, czesto rozwijaja schemat relacyjny oparty na leku,
podporzadkowaniu i braku granic. Do§wiadczanie bierno$ci matki wobec
agresywnego ojca, obojetno$ci emocjonalnej opiekunéw czy uzaleznienia
ekonomicznego jednej ze stron prowadzi do utrwalenia przekonania, ze
przemoc jest elementem zycia codziennego®.

W polskich badaniach nad wiktymizacja kobiet wykorzystywanych sek-
sualnie (Fundacja Feminoteka, 2022) az 72% ankietowanych wskazato, ze
w dziecinstwie do§wiadczato przemocy lub emocjonalnego odrzucenia
w rodzinie*. Tego typu do$wiadczenia prowadzq do zaburzenia zdolno$ci do
rozpoznawania granic, braku asertywnosci i wiekszej podatnosci na wyzysk
w dorostym zyciu.

34 Fundacja La Strada, Raport o handlu ludZmi w Polsce 2022, Warszawa 2023, s. 40-45.

35 Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, Standardy pierwszego kontaktu z ofiara handlu ludZzmi, Warszawa
2023.

36 J. Blachut, Przemoc domowa - mechanizmy, skutki, interwencje, Warszawa 2019, s. 75-90.

37 Fundacja Feminoteka, Raport z badari nad wiktymizacjq kobiet wykorzystywanych seksualnie w Polsce, Warszawa
2022, s. 18-22.
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Rodzina, w ktérej przemoc byta tematem tabu, nie tylko nie przygotowuje
dziecka do rozpoznawania i nazywania krzywdy, ale wrecz utrwala mechanizm
milczenia i konformizmu, ktéry jest typowy rowniez dla ofiar handlu ludZmi?*.

Socjalizacja do uleglo$ci i przekonania o ,,normalnosci cierpienia”

Wielu badaczy zwraca uwage, ze w niektérych srodowiskach spotecznych,
zwtaszcza tych o niskim statusie materialnym i edukacyjnym, przekazywane sq
wzorce ,cierpienia jako normy”. Przekonania takie jak ,trzeba zacisnac¢ zeby”,
»dzieci i ryby glosu nie maja”, ,,on cie bije, bo kocha” - sa forma spotecznie
akceptowanej racjonalizacji przemocy®.

Kobiety wychowane w takich warunkach czesto interpretuja przemoc jako
»znak bliskosci”, ,,czes$¢ zycia”, ,,dowdd meskosci” i nie postrzegaja siebie jako
uprawnione do stawiania granic. Taki sposéb socjalizacji sprzyja zaréwno
wiktymizacji pierwotnej, jak i wtérnej, czyli braku $§wiadomosci krzywdy
w momencie jej do§wiadczania®.

Zjawisko to nie dotyczy wytacznie kobiet - takze mezczyZni wychowani
w $rodowisku autorytarnym, gdzie podporzadkowanie i twardo$¢ byty na-
gradzane, moga nie dostrzega¢ naduzy¢ jako problemu, zwlaszcza je$li majq
zinternalizowany wzorzec ,,silnego mezczyzny, ktéry nie narzeka”*'.

Reakcje rodziny na ujawnienie wyzysku: wsparcie, zaprzeczanie,
stygmatyzacja

Moment ujawnienia przemocy lub wyzysku jest dla ofiary kluczowy. Ro-
dzina moze w tej sytuacji stanowi¢ pierwsze Zrédto wsparcia, ale row-
nie czesto staje sie Zrédtem bagatelizowania, obwiniania lub odrzucenia.
Z badan Fundacji La Strada wynika, ze wsréd kobiet, ktére po wyzwo-
leniu z sytuacji handlu ludZmi wrécity do rodzin, ponad 40% do$wiad-
czyto milczenia lub aktywnego zaprzeczania ze strony najblizszych?*.
W niektérych przypadkach rodzina wprost odmawiata przyjecia ich z po-
wrotem do domu, ttumaczac, ze ,,zhanbity rodzine”. Reakcja taka poglebia
stan izolacji psychicznej i prowadzi do reinstrumentalizacji mechanizméw
obronnych - ofiara wycofuje sie, zaczyna watpi¢ w swoje do$§wiadczenie,
a niekiedy nawet wraca do $rodowiska przemocowego jako ,jedynego
znanego™®.

38 K. Chotkowska, Doswiadczanie przemocy w dzieciristwie - skutki w zyciu dorostym, “Akademia Pedagogiki Specjalnej”
2021.

39 M. Dobrowolska, Socjalizacja do ulegtosci i przemoc w rodzinie, “Przeglad Socjologiczny” 2019, nr 3, s. 45-52.

40 Ibidem, 48-50.

41 M. Wéjcik, Wptyw autorytarnych wzorcéw wychowawczych na postawy mezczyzn wobec przemocy i wtasnych emocji,
“Psychologia Spoteczna” 2020, nr 3, s. 44-48.

42 Fundacja La Strada, Raport o handlu ludzmi w Polsce 2022, Warszawa 2023, s. 48-52.

43 Ibidem, s. 50-54.
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Rodzina jako bariera lub zas6b w procesie dochodzenia do
$wiadomosci wiktymizacji

Rodzina moze jednak réwniez petni¢ funkcje czynnika ochronnego - jezeli jest
obecna, wspierajaca, otwarta na rozmowe i gotowa przyja¢ prawde o cierpieniu
osoby bliskiej. Dobre relacje rodzinne, poczucie przynaleznosci i akceptacji
zwiekszajq szanse, ze ofiara przetamie mechanizmy zaprzeczania i wyparcia,
przyjmujac swoj status jako ofiary i podejmujac terapie**.

Dlatego w nowoczesnych modelach wsparcia ofiar handlu ludZmi coraz
czesciej postuluje sie wtaczenie rodziny w proces interwencji i terapii, o ile jest
to mozliwe i bezpieczne. W Polsce taki model stosowany jest m.in. w ramach
programéw pomocy psychologicznej realizowanych przez MOPS-y i organizacje
pozarzadowe we wspoélpracy z poradniami zdrowia psychicznego.

Whioski z badan polskich i zagranicznych

Badania miedzynarodowe potwierdzaja, ze rozwdj schematéw wiktymizacyj-
nych bardzo czesto ma podtoze rodzinne. W analizie przeprowadzonej przez
organizacje ECPAT International, ponad 60% nieletnich ofiar handlu ludZmi
wskazato na przemoc lub brak wsparcia w rodzinie jako gtéwny czynnik
wpadniecia w sie¢ wyzysku®.

W Polsce badania jako$ciowe i studia przypadkéw (m.in. Fundacja Daje-
my Dzieciom Site, Centrum Pomocy Dzieciom) potwierdzaja, ze zachowa-
nia rodzicéw/opiekunéw w dziecinstwie determinuja zdolnos¢ jednostki
do rozpoznawania i zgtaszania przemocy w dorostos$ci. Rodzina moze za-
tem stanowi¢ zaréwno pierwszy krag uprzedmiotowienia, jak i przestrzen
zdrowienia - zaleznie od jej struktury, postaw emocjonalnych i reakcji
na kryzys.

Implikacje dla prawa, praktyki pomocowej i edukacji spotecznej
Zjawisko nieswiadomej wiktymizacji ofiar handlu ludZmi wymaga pogtebionej
refleks;ji nie tylko w obszarze psychologii, ale réwniez w kontekscie stosowania
prawa, pracy stuzb pomocowych i edukacji spotecznej. Brak swiadomosci
statusu ofiary nie niweczy faktu popetnienia przestepstwa, jednak w prak-
tyce znaczaco utrudnia identyfikacje sprawcéw, prowadzenie postepowarn
i udzielenie wsparcia.

Wyzwania dla sadownictwa i §cigania
Najwiekszym wyzwaniem dla organéw $cigania i wymiaru sprawiedliwosci
jest brak zgtoszenia ze strony ofiary oraz brak spéjnych zeznan, ktére

44 Tbidem, s. 55-58.
45 Handel ludZmi w Polsce - kompendium wiedzy, Lubuski Urzad Wojewddzki, 2023.
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mogtyby postuzy¢ jako dowdd. NieSwiadome ofiary czesto odmawiaja
statusu pokrzywdzonego, wycofujq sie z kontaktu z policja, a nawet broniq
sprawcy, co uniemozliwia skuteczne przeprowadzenie postepowania kar-
nego*®. W wielu przypadkach, szczegélnie w konteks$cie loverboyow i pracy
przymusowej migrantéw, dochodzi do umorzenia $ledztwa ze wzgledu
na ,brak znamion przestepstwa” - mimo ze inne okoliczno$ci (np. izola-
cja, przemoc ekonomiczna, grozby) jednoznacznie wskazuja na wyzysk.
W Polsce nadal brakuje specjalistycznych zespotéw prokuratorsko-policyj-
nych szkolonych w rozpoznawaniu ztozonych przypadkéw wiktymizacji
psychologicznej®.

Znaczenie interdyscyplinarnego podejscia

Efektywne przeciwdziatanie handlowi ludZmi i skuteczna pomoc ofiarom
wymagajq Scistej wspdtpracy miedzy psychologami, prawnikami, pedago-
gami, lekarzami, pracownikami socjalnymi i przedstawicielami organizacji
pozarzadowych. Kazda z tych grup wnosi unikalng perspektywe, ktéra
umozliwia trafna ocene sytuacji, identyfikacje mechanizméw obronnych
i wdrozenie odpowiednich procedur interwencyjnych.

W szczegdlnosci konieczne jest opracowanie standardéw identyfikacji
ofiar nie§wiadomych swojej sytuacji, ktére uwzgledniatyby m.in. ocene stanu
emocjonalnego, obserwacje relacji ze sprawca, narracje ofiary oraz analize
otoczenia rodzinnego. Niezbedne jest takze wdrazanie specjalistycznych
szkolen z zakresu traumy ztozonej, przystosowania do przemocy oraz trauma
bonding, ktére pomoga stuzbom pierwszego kontaktu lepiej reagowa¢ na
objawy ukrytej wiktymizacji*®.

Rekomendacje dla psychologéw, pedagogéw i pracownikow
socjalnych
W pracy z ofiarami, ktére nie rozpoznaja swojej wiktymizacji, kluczo-
we znaczenie ma dtugofalowe podejscie relacyjne, oparte na zaufaniu,
empatii i akceptacji. Psycholodzy powinni by¢ przygotowani na to, ze
proces uS$wiadamiania sobie krzywdy jest powolny i bolesny - a préby
bezposredniej konfrontacji moga skutkowaé wycofaniem sie ofiary z relacji
terapeutycznej.

Pedagodzy i wychowawcy - zwlaszcza w domach dziecka, szkotach i pla-
céwkach opiekuriczych - powinni by¢ szkoleni w rozpoznawaniu subtelnych
sygnaléw manipulacji i wyzysku, ktére moga sugerowac, ze dziecko lub

46 Komenda Gtéwna Policji, Raport o handlu ludZmi w Polsce 2023, Warszawa 2024, s. 60-65.
47 M. Wanicka, Wyzwania w rozpoznawaniu..., op. cit., s. 90-95.
48 Fundacja La Strada, Rola interdyscyplinarnej wspétpracy w przeciwdziataniu handlowi ludZmi, Warszawa 2023, s. 60-65.
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mtody dorosty znalazt sie w relacji przemocowej lub kontrolujacej. Warto
tu wskaza¢ na potrzebe edukacji emocjonalnej i asertywnosciowej, ktéra
stanowi czynnik chroniacy przed wiktymizacja®.

Pracownicy socjalni, jako osoby czesto pierwszego kontaktu z osoba
wykluczong lub w kryzysie, musza posiada¢ wiedze nie tylko o prawie i pro-
cedurach, ale takze o psychologicznych barierach zgtaszania przestepstwa.
Konieczne sa takze lokalne systemy wspo6tpracy miedzy instytucjami, ktére
umozliwiajq szybka wymiane informacji i wsparcie kompleksowe - zaréwno
prawne, jak i terapeutyczne.

Podsumowanie

Nieswiadoma wiktymizacja ofiar handlu ludZmi stanowi jedno z najpowaz-
niejszych, a zarazem najmniej uchwytnych wyzwan dla wspdétczesnych
systeméw pomocy, prawa i edukacji. Artykut ten ukazat, ze brak §wiadomosci
statusu ofiary nie wynika z braku przemocy, lecz z gteboko zakorzenionych
mechanizméw psychicznych, spotecznych i kulturowych, ktére uniemoz-
liwiaja rozpoznanie i nazwane wyzysku. Szczeg6lne znaczenie ma w tym
procesie rodzina - zaréwno jako srodowisko, w ktérym ksztattuja sie wzorce
relacyjne sprzyjajace przystosowaniu do przemocy, jak i jako potencjalne Zré-
dto wsparcia w procesie wychodzenia z wiktymizacji. W wielu analizowanych
przypadkach to wtasnie milczenie, zaleznos$¢ emocjonalna, przyzwolenie
na cierpienie czy zaprzeczanie problemom w rodzinie pochodzenia spra-
wiaty, ze ofiary nie rozumiaty charakteru swojej sytuacji. Psychologiczne
bariery, takie jak wyparcie, racjonalizacja czy trauma bonding, w potaczeniu
z brakiem empatycznej reakcji otoczenia i instytucji, skutkujq brakiem
zgtoszen, wycofaniem z kontaktu ze stuzbami i przedtuzaniem sie stanu
wyzysku. Odpowiedzig na te problemy nie moze byé wytacznie dziatanie
represyjne - konieczne jest interdyscyplinarne podejscie oparte na wiedzy
psychologicznej, socjalnej i prawne;j.
Zidentyfikowane w artykule mechanizmy wskazujq na kilka obszaréw
wymagajacych dalszych badan i rozwoju praktyki:
+ analiza roli srodowiska rodzinnego w procesie wiktymizacji dzieci
i mtodziezy w Polsce,
« opracowanie skutecznych metod komunikacji z ofiarami, ktére nie
identyfikuja sie jako pokrzywdzone,
+ ewaluacja programéw edukacyjnych i kampanii spotecznych dotyczacych
ukrytych form przemocy i wyzysku.

49 M. Wanicka, Dtugofalowe podejscie w pracy z ofiarami handlu ludZmi nieswiadomymi swojej wiktymizacji, “Annales
Universitatis Paedagogicae Cracoviensis. Studia Psychologica” 2022, nr 12, s. 110-115.
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Whnioskiem kluczowym pozostaje potrzeba statego uwzgledniania kontekstu
rodzinnego w dziataniach profilaktycznych, diagnostycznych i interwencyjnych
- zaréwno na poziomie lokalnym (np. poradnictwa rodzinnego, szkét), jak
i systemowym (polityki spotecznej, prawa karnego, strategii przeciwdziatania
handlowi ludZmi). Dopiero cato$ciowe podejécie - uwzgledniajace réwniez
historie zycia, relacje emocjonalne i sSrodowisko rodzinne ofiary - daje realng
szanse na przerwanie cyklu przemocy i skuteczng pomoc osobom wykorzy-
stywanym.
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