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ABSTRACT

The genres of texts in news portals in the era of the dominance of search engine algo-
rithms and content aggregators

In the era of search engine and content aggregator dominance, does genre awareness matter
to creators of online publications? How is the operation of search engine and content aggregator
algorithms reflected in the 4 components of the genre pattern (according to M. Wojtak’s concept)
in texts published online? How does the need to “adapt” to the rules of algorithms and
to respond to recipients’ expectations affect creators of online publications/content senders
and make itself felt in texts? In this article, I attempt to answer these questions. In doing
50, I draw on conclusions from participant observations in the work of the editorial staff and
editorial boards of the www.rp.pl website, as well as analyses of numerical data illustrating
the viewership of content on the portal and sales of new subscriptions.
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Wprowadzenie

Punktem wyjscia podjetych przeze mnie rozwazan byta konstatacja Danuty Kepy-
-Figury, ktdra postrzega gatunek jako kategorie mediolingwistyczna i postuluje, by

rozpoznanie sposobu bytowania tekstu w ramach (okres$lonego) gatunku byto
traktowane nie tylko jako warunek konieczny pelnego rozpoznania ksztaltu
tekstu (formalnego, stylistycznego, pragmatycznego i poznawczego), lecz takze
jako warunek konieczny rozpoznania poszczegélnych wymiaréw mediow (Kepa-
-Figura 2023, s. 63).

Osobiste praktyczne do$wiadczenie w tworzeniu portali informacyjnych skto-
nito mnie do zastanowienia si¢, w jaki sposob dzialanie algorytméw wyszukiwarek
i agregatordw tresci znajduje odzwierciedlenie w czterech komponentach wzorca
gatunkowego - wedlug koncepcji Marii Wojtak (Wojtak 2004, s. 16) — w tekstach
publikowanych w portalach informacyjnych. Uchwycenie dziatania mechanizméw,
o ktérych mowa, jest trudne dla osoby bedacej jedynie odbiorcg oferowanych
w internecie tre$ci. Ponadto praktyka tworzenia przekazéw w horyzontalnych
portalach informacyjnych jednoznacznie dowodzi, ze potrzeba dostosowania
zamieszczanych na stronach tekstéw do wymogdéw narzucanych przez ww. algo-
rytmy istotnie wptywa na wszystkie komponenty realizowanych w publikacjach
wzorcow gatunkowych.

Pytania, na ktore staram si¢ odpowiedzie¢, to:

1. Czy w dobie dominacji wyszukiwarek i agregatoréw tresci zréznicowanie
gatunkowe tekstow ma znaczenie dla tworcdw publikacji zamieszczanych
w sieci i jesli tak, to jakie?

2. Ktdry aspekt wzorca gatunkowego wydaje si¢ szczegdlnie wazny w kontekscie
badaniach mediolingwistycznych nad gatunkami w internecie?

3. Jak uwarunkowania narzucane przez technologie, ktére decydujg o dziala-
niach twércéw publikacji/nadawce tresci w sieci (koniecznos¢ ,,dopasowania
si¢” do regul dziatania algorytmodw, a takze odpowiadania na oczekiwania
odbiorcéw), wplywaja na teksty publikowane w portalach informacyjnych?

Majac na uwadze postulat Danuty Kepy-Figury, ze ,w badaniach mediéw nalezy
uwzgledni¢ komunikacyjny fakt, iz media realizujg si¢ przez teksty majace uksztal-
towanie gatunkowe” (Kepa-Figura 2023, s. 70), stawiam teze, Ze w praktyce wydaw-
cOw serwisow internetowych zréznicowanie form wypowiedzi dziennikarskich jest
obecnie narzedziem sprzedazy tresci. Inaczej moéwigc: istnieje zaleznoéé pomiedzy
formami i tre$ciami tekstéw dostepnych w portalach informacyjnych a decyzjami
internautéw o zakupie subskrypcji umozIliwiajacych korzystanie z ptatnych tresci
publikowanych w serwisach.

W rozwazaniach, ktére podejmuje, odwotuje sie przede wszystkim do konkluzji
z obserwacji uczestniczgcej w pracach redakeji i posiedzeniach kolegiow redak-
cyjnych serwisu www.rp.pl w okresie od wrzeénia 2023 do grudnia 2024 roku.
Przedstawiam réwniez wnioski z analizy wewnetrznych danych liczbowych
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obrazujgcych ogladalno$c¢ tre$ci w serwisie rp.pl oraz sprzedaz subskrypcji udostep-
nionych mi przez wydawnictwo Gremi Media SA. Odwotujac sie do nich, prébuje
wskazad, jaka jest korelacja miedzy réznorodnoscia form i tresci publikacji dostep-
nych w internecie a postrzeganiem ich warto$ci przez czytelnikéw - wyrazajacym
sie w checi zakupu subskrypcji.

Korzystajac z obserwacji wspomnianych wyzej praktyk redakcyjnych oraz wyni-
kéw analizy zachowan internautéw decydujacych si¢ na zakup subskrypcji serwisu,
wskazuje réwniez mozliwe kierunki badan medioznawczych, ktére wydaja si¢ inte-
resujace w kontekscie realizacji okreslonych wzorcéw gatunkowych w portalach
informacyjnych i ich zaleznosci od uwarunkowan technologicznych.

Temat a gatunek tekstu dziennikarskiego w portalu informacyjnym

Zdaniem Magdaleny Slawskiej ,,technologie pozwalajg poszukiwaé nisz dla
medialnych nadawcéw oraz umacnia¢ role dziennikarza jako sprzedawcy indy-
widualnych wyobrazen o §wiecie w dobie sfragmentaryzowanych audytoriow”
(Slawska 2019, s. 73). Cho¢ trudno si¢ nie zgodzi¢ z tym stwierdzeniem, praktyka
wydawcdw portali informacyjnych pokazuje, ze jednym z najwazniejszych celéw
dzialania jest nieustanne zwiekszanie grona odbiorcéw. Aby tego rodzaju serwis
mogt istnie¢ i przynosit wlascicielom zyski, dostepne w nim tresci nie moga by¢
adresowane wylacznie do niszowego odbiorcy. Takim mianem mozna by obecnie
okresli¢ czytelnikéw drukowanego wydania Rzeczpospolitej — dzienny naktad
gazety wynosi niespelna 30 tysiecy. Serwis rp.pl, ktdry jest elektroniczng wersja
dziennika, odwiedza ponad 7 milionéw internautéw miesiecznie, a redakcja wcigz
podejmuje réznorodne nowe dziatania, ktérych celem jest zwigkszanie tej liczby.

Pierwszoplanowa role w staraniach o docieranie do liczniejszego grona uzytkow-
nikow sieci odgrywa planowanie tematéw, nad ktérymi pochylaja sie dziennikarze.
Przy podejmowaniu decyzji o ich wyborze nie uznaje si¢ za najwazniejszy gatunku,
ktory postuzy ich realizacji. Nie wydaje si¢ jednak, ze gléwnym powodem tego
jest nieznajomo$¢ genologii dziennikarskiej, czy, jak twierdzit Kazimierz Wolny-
-Zmorzynski, fakt, ze zafascynowani nowoéciami technicznymi dziennikarze jakby
zapomnieli o najwazniejszym - o formie w przekazywaniu informacji, wyrazaniu
opinii na temat tego, co ich interesuje (Wolny-Zmorzynski 2021, s. 6.). Odnoénie
do publikacji w serwisach internetowych nalezy zauwazy¢ i podkreéli¢ role, jaka
odgrywaja w tym kontek$cie mechanizmy dziatania wyszukiwarek i agregatoréw
tresci. Majg one dzi$ istotny wplyw na funkcjonowanie portali, a w zwigzku z tym,
ze kryterium gatunkowosci tekstu nie ma wiekszego znaczenia dla algorytméow
warunkujacych ,,obecnoé¢ tekstéw” w udostepnianych przez nie zasobach, traci
ono na waznoéci réwniez dla samych autoréw.

Nie oznacza jednak, ze staje si¢ zupelnie nieistotne. Jak zauwaza Wieslawa
Wozniak, istota gatunku dziennikarskiego jest ciggla przemiana wynikajaca z jego
funkcjonalnosci jako odpowiedzi na wymogi nos$nika i oczekiwania odbiorcy,
a takze swoista mobilnoé¢ i zabiegi przystosowawcze (Wozniak 2009, s. 397). Majac

ARTYKULY



ARTYKULY

76 MARTA JAROSZ

to na uwadze, nalezy dostrzec, ze dzi$ jednym z wazniejszych czynnikéw decy-
dujacych o tematyce i strukturze tekstu dziennikarskiego publikowanego w sieci
sg te determinowane przez technologie. Powstanie kazdego materiatu publikowanego
w portalu informacyjnym, takze takim jak rp.pl., rozpatruje si¢ w dwdch réwnie
waznych kontekstach: spolecznej wagi tematu oraz potencjalu zainteresowania
ze strony internautéw, przy czym w tym ostatnim przypadku bierze si¢ pod uwage
takze algorytmy wyszukiwarek i agregatoréw treéci, ktére nieustannie przeczesujg
sie¢, aby moc przedstawial jej zasoby internautom wedlug wiasciwych dla siebie
schematéw. Dla robotéw, o ktérych mowa, najwazniejsza jest tematyka publikacji
oraz ich $ciéle okreslona struktura.

Na spotkaniach kolegium redakcyjnego rp.pl wyraznie wskazuje sie jednak
na rodzaje wypowiedzi, za pomoca ktérych planuje si¢ realizacje okreslonych
tematéw. W my$leniu redaktoréw i wydawcdw biorgcych udziat w planowaniu dnia
redakcyjnego istotne okazuje si¢ rozréznienie informacji od publicystyki. Sledzac
dyskusje os6b zarzadzajacych tredcia na stronie prowadzone na porannych spotka-
niach, w dziataniach twércéw rp.pl mozna zauwazy¢ przejawy realizacji tzw. paktu
faktograficznego. Zbigniew Bauer definiuje go jako sytuacje komunikacyjng miedzy
nadawcg i odbiorcg porozumiewajacymi sie za posrednictwem medium (Bauer,
2004 s. 146), ktora zaktada zawarcie swoistej umowy. Zgodnie z nig nadawca powi-
nien przede wszystkim wiernie przedstawia¢ fakty lub stan rzeczy, a takze czyni¢
to szczegdlowo i zwiezle. Z tego zdaniem Bauera wynika, ze tekst przeznaczony
dla mediéw nie musi by¢ ,,ozdobny”, ale przede wszystkim komunikatywny, jasny.

O tym, ze wskazane zasady s istotne z punktu widzenia redaktoréw omawianego
portalu, mozna wnioskowaé m.in. na podstawie sposobu, w jaki przedstawiaja zapla-
nowane na dany dzien tematy artykuléw. Prezentacje dokonywane na spotkaniach
kolegium redakcyjnego sa wyczerpujace i obszerne, a kazdy zebrany moze doda¢
swoj punkt widzenia do tego, co zostalo przedstawione i zasugerowa¢ dodatkowe
ujecia lub uzupelnienia wzbogacajace projektowany przekaz. Co wazne, kazdy
z obecnych ma prawo zglasza¢ uwagi zaréwno do omawianych tekstéw informacyj-
nych, petniacych przede wszystkim funkcje powiadamiania, jak i publicystycznych,
podporzadkowanych funkcji interpretacyjnej i perswazyjnej.

Powracajac do wskazanych przez Bauera zasad umowy nadawczo-odbiorczej
- dzi$, w czasach dominacji internetu, do tego wyliczenia nalezy jeszcze dodac¢,
ze tekst dziennikarski przygotowywany do publikacji w sieci powinien nie tylko
dotyczy¢ biezacych tematdw, ktdre w danej chwili budzg zainteresowanie odbior-
cow, ale takze mie¢ strukture pozwalajaca sieciowym algorytmom na ,,dostrzezenie
go” wérdd wielu innych tredci.

Dziatanie algorytmow a tematyka publikacji w internecie
Jesli zatem tematyka publikacji odgrywa dzi§ dominujacg role w planowaniu pracy

dziennikarza tworzacego tresci do internetu, zasadne wydaje sie oméwienie wpltywu
algorytmoéw wyszukiwarek i agregatorédw treéci na jej dobor.
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Obserwacja pracy redakgji rp.pl pokazuje, ze cz¢$¢ tematdéw podejmowanych
przez autoréw tekstow jest wyraznie podyktowana trendami wyszukiwan na biezgco
obserwowanymi w sieci. W strukturach redakcji od 2023 roku funkcjonuje tzw.
dziat SEO (ang. Search Engine Optimization). Jego zadaniem jest monitorowanie
tre$ci popularnych w internecie i raportowanie na ich temat cztonkom kolegium
redakcyjnego, a takze pomoc w zakresie optymalizacji tekstow na potrzeby wyszu-
kiwarek i agregatoréw. Osoby wchodzace w sklad tej komoérki organizacyjnej
z formalnego punktu widzenia nie sg dziennikarzami, redaktorami ani wydawcami,
ale maja realny wplyw na treéci pojawiajace si¢ w portalu. Uczestnicza w porannym
planowaniu wydania i przedstawiajg tematy, ktére w danym dniu majg ,,potencjat
klikalno$ci” lub ,,bycia zauwazonymi” przez agregatory tresci.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze algorytymy, o ktérych mowa, maja dzi$§ udziat
w opisywanym juz od dawna procesie tabloidyzacji mediéw — w tym konkretnym
kontekscie portali informacyjnych. Kepa-Figura definiowala tabloidyzacje jako
uleganie bogini Ogladalnosci nawet wtedy, gdy wiaze si¢ to z rezygnacja z ambi-
¢ji przypisywanych mediom opiniotwdczym. Zauwazyla ona ponadto, ze mamy
do czynienia z dwoma wymiarami tabloidyzacji - ta wynikajaca z wykorzystywania
okreslonych tematéw tylko dlatego, Ze sa one interesujace dla masowego odbiorcy,
oraz tabloidyzacja przekazu, ktérej przejawem jest zar6wno zmiana formatu prasy,
wzrost znaczenia pozawerbalnego sposoby komunikowania, jak i zwiekszenie
czestosci wystepowania okreslonych srodkéw jezykowych (Kepa-Figura 2010, s. 128).

O algorytmach regulujacych dziatanie wyszukiwarek internetowych oraz agre-
gatorow treéci mozna powiedzieé, ze nadajg tak rozumianej tabloidyzacji nowy
wymiar. Z jednej strony sprawiaja, ze $wiadomos¢ aktualnych trendéw wyszu-
kiwania w sieci inspiruje redakcje do tworzenia okreslonych treéci - dodatkowo
zoptymalizowanych zgodnie z zasadami SEO. Z drugiej, prezentujac odbiorcom
okreslone materialy z réznych zrédet, budujg popularnos¢ danych tematow.

Praca redakgji internetowego serwisu informacyjnego nie moze sie dzi$ obej$¢
bez uwzglednienia tych faktéw. Osoby zarzadzajace poszczegolnymi dziatami
tematycznymi na stronie moga podja¢ decyzje o tym, czy podejmowac tematy
sugerowane przez dzial SEO (nazywany réwniez dziatem wsparcia) i jak ewentual-
nie zarzadza¢ nimi w pracach redakcyjnych. Odnos$nie do niektérych wskazanych
przez specjalistow ds. SEO tematéw czlonkowie kolegium wspdlnie wypracowuja
koncepcje realizacji tekstow. Dzieje sie tak np. wtedy, gdy sugerowany temat mocno
wpisuje sie w ogdlny profil portalu i mégltby by¢ podjety na rézne sposoby.

Jesli wziaé pod uwage juz kwestie samej realizacji okre$lonych tematéw, z punktu
widzenia omawianych algorytmow istotna jest unikalna tre$¢ publikacji zamiesz-
czanych w portalach. Korzystanie z zasobdéw agencji prasowych, publikacja
w niezmienionej formie materiatéw rozsylanych do wielu redakeji np. przez agen-
cje PR-owe czy podejmowanie popularnego w danym czasie tematu bez przedsta-
wienia go w nowym ujeciu — to wszystko zmniejsza szanse serwisu na osiggniecie
zadowalajacych wynikow ogladalno$ci, ktérej zrédto stanowi ruch pochodzacy
w wyszukiwarek i agregatoréw. Tekst ,,atrakcyjny” dla algorytmoéw to tekst orygi-
nalny w tym znaczeniu, Ze autor podejmuje popularny w danej chwili temat, ale
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przedstawia go w sposdb, z jakiego nie skorzystat jeszcze nikt inny. Mozna, a nawet
trzeba uzywac w nim $ciéle okreslonych fraz, ale nie wolno kopiowa¢ cudzych uje¢
zagadnienia, a juz na pewno akapitow czy jeszcze dluzszych czesci innych dziet.

Niezwykle istotny dla ruchu na stronie okazuje si¢ takze czas, w ktérym podej-
muje si¢ dane tematy. Algorytmy omawianych narzedzi przeszukuja sie¢ nieustan-
nie i w zwigzku z tym reakcja redakcji na aktualne trendy powinna by¢ wrecz
natychmiastowa. Zainteresowanie internautéw wieloma tematami trwa nie dtuzej
niz dobe. Dlatego chcac stworzy¢ zwigzane z nimi tresci, nalezy dziata¢ bardzo
szybko. To sprawia, Ze najcze$ciej pierwsze publikacje, ktore sie tworzy w zwigzku
ze wspomnianym pilnym zapotrzebowaniem na podjecie tematu, majg postac krot-
kich newsow. Najwazniejsze jest to, aby mozliwie szybko trafity do sieci. W tym
wypadku gatunek stuzacy realizacji materialu nie odgrywa pierwszoplanowej roli
i zwykle nie staje sie przedmiotem szczegdétowych oméwien przez cztonkéw redakeji.

Jesli chodzi o wazna role czasu publikacji w internecie, warto jeszcze zauwazyé,
ze niekiedy nawet btyskawiczne dzialanie dziennikarzy i wydawcéw nie przynosi
oczekiwanych rezultatéw. Zdarza si¢ bowiem, Ze cho¢ redakcja pierwsza opublikuje
autorski material na okreslony temat, dostrzegajac w nim potencjat klikalno$ci
oraz majac na uwadze spoleczng jego wage, to finalnie i tak agregator treéci bedzie
prezentowal internautom omdwienie tegoz tekstu przygotowane przez inne medium
(tego rodzaju praktyki wcigz sg do§¢ popularne w sieci), nie za$ oryginalne dzielo.

Agregatory treéci, o ktérych mowa, niejako ,,ucza si¢” zawartosci serwisow i ,wiedze”
o niej wykorzystujg, oferujac internautom kolejne pojawiajgce sie w nich publikacje.
Co to oznacza dla praktyki redakcyjnej? Osoby odpowiedzialne za tematy realizo-
wane przez dziennikarzy (a takze czlonkowie wspominanego juz zespotu wsparcia
tworzgcego materiaty, ktorych celem jest wytacznie zwiekszanie ruchu na stronie,
a nie realizacja tradycyjnie rozumianej misji dziennikarskiej), planujagc dzialania
autordw, biorg pod uwage to, ktére publikacje w ostatnim czasie byly prezentowane
w agregatorach, a w efekcie przyciagaly duzg liczbe uzytkownikow sieci i zapewniaty
pozadany wynik ogladalnosci strony. W zwiagzku z tym tworzy sie kolejne materialy
o podobnej tematyce, liczac na ,,przychylnoé¢” robotdw. Algorytmy dzialaja bowiem
tak, ze zbierajg informacje o tym, czy i jak duzym zainteresowaniem odbiorcéw
cieszg si¢ poszczegdlne treéci i artykuly. Waznym sygnatem zaréwno dla tworcow
strony, jak i algorytmu samego agregatora okazuje si¢ news, ktéry zdobywa duza
liczbe wyséwietlen i przyciaga uwage internautéw uzywajacych aplikacji zbierajg-
cych, organizujacych i prezentujacych rézne informacje z wielu zrédet w jednym
miejscu. Dla tych pierwszych to informacja, Ze powinni tworzy¢ wigcej podobnych
materiatéw. Ten drugi ,,dowiaduje si¢”, ze w danej witrynie internetowej powinien
zwraca¢ uwage na okreslony rodzaj tresci.

Chcac przedstawic to zjawisko jeszcze bardziej obrazowo, mozna przywotaé
przyktad dzialania redakecji serwisu kobieta.rp.pl w zwigzku z publikacjg wiado-
mosci pt. ,Ksiezna Kate nie wrdci do zycia publicznego? «Sytuacja medycznie
bardzo powazna»”, z 5 czerwca 2024 roku. News, o ktérym mowa, trafit do zaso-
béw prezentowanych przez Google Discover i w bardzo krétkim czasie zaintere-
sowal rekordowo duzg liczbe uzytkownikéw aplikacji. W zwigzku z tym w kilku
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kolejnych tygodniach po jego publikacji tworzono nastepne materialty poswiecone
postaci ksieznej, mimo ze nie bylo ku temu obiektywnych przestanek, poniewaz
do publicznej wiadomoéci nie podano zadnych nowych wiadomosci o stanie zdro-
wia malzonki ksiecia Williama ani nie brata ona udziatu w zadnym wydarzeniu,
o ktérym mozna by poinformowa¢ lub je skomentowaé. Redakcja liczyla jednak,
ze pozwoli to utrzyma¢ zainteresowanie serwisem ze strony algorytmow, a osta-
tecznie réwniez internautéw, i pozwoli osiggngé mozliwie jak najwyzszg liczbe
UU, czyli unikalnych uzytkownikéw odwiedzajacych strone.

Dzialanie algorytmow a struktura publikacji w internecie

Optymalizacje tekstéw pod katem wyszukiwarek i agregatoréw treéci, ktdra stosuje
sie w redakcji calego serwisu rp.pl, okresla si¢ mianem optymalizacji w bialtym
kapeluszu. Oznacza to, ze dziatania podejmowane przez wydawcow mieszczg si¢
w regulaminie wyszukiwarki Google i nie maja na celu obchodzenia algorytméw
wyszukiwania. Optymalizacja ta ma pomaga¢ w osiaganiu jak najwyzszych pozycji
w wynikach wyszukiwania bez tamania zasad wyznaczonych przez Google. Tak jak
okresla to Evan Bailyn, polega ona zatem na tworzeniu prawdziwie atrakcyjnych
treéci, odpowiednim przygotowaniu tekstu pod wzgledem konstrukgji treéci oraz
organicznym pozyskiwaniu odno$nikéw, np. poprzez zwracanie na siebie uwagi
administrator6w innych stron (Bailyn 2014, s. 179).

Chcac sprosta¢ wymaganiom narzucanym przez algorytmy, oprocz wlasciwego
doboru tematéw uwzglednianych w planowaniu prac redakcyjnych, trzeba takze
w §cisle okreslony sposdb przygotowac tekst do publikacji. Przede wszystkim
musi on mie¢ odpowiednig dtugoé¢. Minimalna liczba znakéw, jaka powinien
mie¢, to 3 tysigce. Zdarza sie¢ jeszcze, co stanowi pewnego rodzaju pozostatos¢
po epoce mediéw drukowanych, ze publikuje sie krdtsze materialy, ale jednym
z celéw, do ktorych dazy sie w procesie cyfryzacji Rzeczpospolitej, jest catkowite
wyeliminowanie tego rodzaju artykuléw. Nie mniej wazna dla optymalizacji publi-
kacji okazuje sie obecnosé¢ srédtytutéw w tekstach. Co istotne, nie moga one by¢
przypadkowe. Cho¢ zostang starannie przemy$lane przez autora tekstu z puntu
widzenia estetyki przekazu i doskonale podziela tres¢, to nie spetnig waznego zada-
nia, jakim jest optymalizacja, je$li nie bedg zawieraly stéw lub fraz kluczowych,
czyli elementéw odnoszacych sie do tre$ci popularnych w danym czasie w sieci.
Srédtytuly musza by¢ obecne nawet w najkrétszych artykulach, aby zwieksza¢ ich
potencjal bycia zauwazonymi przez algorytmy. Ponadto wystepujace w nich stowa
i frazy kluczowe powinny si¢ rowniez pojawia¢ w samej treéci artykutu. Liczbe ich
powtérzen powinno sie zaplanowac i dostosowa¢ do diugosci tekstu. Jesli w publi-
kacji bedzie ich zbyt wiele, pojawi sie efekt odwroty do zamierzonego - algorytmy
uznajg tekst za spam, a w dalszej kolejnosci strone, na ktorej si¢ on pojawil, za dzia-
tajacg niezgodnie z zasadami i ograniczg jej widoczno$¢ w sieci. Wilaczajac stowa
i frazy kluczowe do tresci artykutéw, wydawcy dbajg tez oczywiscie o to, aby ich
obecnoé¢ w artykulach nie dawata wrazenia sztuczno$ci. Stowa lub wyrazenia,
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ktore specjalnie powtarza sie w tekstach, majgc na uwadze zasady optymalizacji
SEO, majg by¢ naturalnie wkomponowane w tres¢. Budowanie tekstu w ten sposéb
wymaga czesto duzo bardziej precyzyjnego przemyslenia m.in. kwestii dotyczacych
sktadni czy kompozycji poszczegdlnych zdan, niz miatoby to miejsce w przypadku
artykulu przeznaczonego do druku.

Jeszcze jednym bardzo waznym elementem publikacji sg zdjecia. W portalu
takim jak rp.pl, czyli ,wywodzgcym si¢” z drukowanego opiniotworczego dziennika
o profilu ekonomiczno-politycznym i wcigz mocno i nierozerwalnie z nim zwia-
zanym, najogoélniej rzecz biorac, mozna je podzieli¢ na dwa rodzaje: tzw. zdjecia
otwierajace i wewnatrztekstowe. Te pierwsze widoczne sg z poziomu gtéwnego
widoku strony, na ktdrej zamieszczono material, te drugie natomiast po wejsciu
w prowadzacy do niego link. W portalu rp.pl nie ma galerii rozumianych jako
zbior fotografii opatrzonych krétkimi opisami, wspdlnym tytutem oraz lidem.
Z jednej strony zdjecia zachecaja do otwierania artykulow, anonsuja ich zawarto$é
lub dopetniaja ja, a takze budujg estetyke serwisu. Z drugiej za$ majg znaczenie
w procesie optymalizacji. W tym kontekscie liczy sie nie tylko to, co przedstawia
uzyty w tekécie obraz, ale réwniez jego opis. Jest wskazane, aby i w nim znalazly
sie stowa lub frazy kluczowe, z ktérych korzysta sie w tekcie.

W strukturze publikacji internetowych nie moze tez zabrakna¢ linkéw do innych
artykuléw z serwisu. Ich funkcjg jest zatrzymanie czytelnika jak najdtuzej w serwisie,
ale znowu tez optymalizacja tekstu pod katem SEO. Tzw. cross-linking, o ktérym
mowa, dziata najskuteczniej, gdy w ,,kojarzonych ze sobg” tekstach poruszane
sg podobne tematy lub pojawiaja sie w ich tytutach lub tresci te same stowa kluczowe,
np. imiona i nazwiska oséb. W zaleznosci do tego, jak zbudowany jest CMS, czyli
Content Managment System, za pomocg ktdrego wprowadza sie tresci na strone,
linki powigzane wstawia sie do tekstu automatycznie lub recznie.

Funkcjonalnoéci CMS-6w decyduja takze o innych wlasciwosciach tekstéw, ktore
s3 istotne w ich optymalizacji. Warto tu wspomnie¢ przede wszystkim o tytule,
linkach do niego prowadzacych oraz tzw. tytule SEO. Zaleca si¢ - i CMS o tym
przypomina - aby gléwny tytut artykutu, czyli ten, ktéry czytelnik zobaczy po klik-
nieciu w interesujgcy go material, byt wyrazony co najwyzej za pomocg 80 znakdéw.
Te liczbe mozna przekroczyé¢, ale jedli tak sie dzieje, nalezy zadba¢ o to, aby stowa
kluczowe znalazly si¢ na pierwszych pozycjach w uktadzie. Gtéwny tytul tekstu nie
jest jedynym i uniwersalnym elementem, ktéry promuje go w sieci i nadaje ,,moc
optymalizacyjng”. ROwnie istotny okazuje si¢ link, pod ktérym artykut funkcjonuje
w internecie. Zasadniczo tworzy si¢ go automatycznie z tytulu gléwnego, ale CMS
daje mozliwoé¢ modyfikacji w tym zakresie. Do linku powstatego na bazie tytulu
gtéwnego mozna dodawa¢ stowa lub usuwac¢ je z niego. Teoretycznie, jesli bylaby
taka potrzeba, mozna by nawet zbudowac link tak, zZe nie miatby nic wspélnego
z tytutem gléwnym. Tego rodzaju praktyka nalezy jednak do rzadko$ci. W zwigzku
z tym, ze w kazdym z omawianych elementéw tekstu powinny pojawi¢ sie stowa
kluczowe, jesli sg one w tytule gtéwnym, to najczesciej staje si¢ on takze linkiem.

Jeszcze jeden element strukturalny tekstu, wazny w kontekscie optymali-
zacji, to wspominany juz tytut SEO. Jest on widziany w zestawieniach treéci
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prezentowanych przez wyszukiwarki oraz agregatory, a takze przez uzytkownikéw
medidéw spolecznoéciowych. Do tych ostatnich wymienionych linki do artykutéw
trafiajg w ramach dziatan promocyjnych strony lub za sprawa samych internau-
téw, ktorzy udostepniajg je, chcac podzieli¢ sie ze spolecznoscig interesujgcymi
w ich ocenie tre$ciami. Tytul SEO réwniez moze si¢ rozni¢ od tytutu gtéwnego
i od linku. W zalezno$ci od tego, do jakich odbiorcéw jest on adresowany, osoba
przeszukujgca zasoby internetu w poszukiwaniu okreslonych treéci czy internauta
korzystajacy z mediéw spolecznoéciowych znajdujacy w nich tekst weale nie musi
by¢ uzytkownikiem portalu, z ktérego pochodzi materiat - wydawca koncentruje si¢
na tym, aby byt mozliwie jak najbardziej atrakcyjny i aby przyciagal uwage. Mozna
wrecz powiedzieé, ze tytul SEO pelni inng zasadniczg funkcje niz tytul gtéwny.
Ukladajac go, mozna sobie pozwoli¢ na wigksza swobodeg, np. zabawe stowem czy
wieloznaczno$¢ sformulowan. Podsumowujac, tytut SEO w zdecydowanie wiek-
szym stopniu rzadzi si¢ prawami ,calego internetu” i medidéw spolecznoéciowych
niz tymi obowiazujacymi w portalu informacyjnym.

Rysunek 1. Widok okna artykulu w CMS serwisu rp.pl: zrézZnicowanie tytutéw w publikacji
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Konczac watek wplywu algorytmow na wielo$¢ i réznorodnoé¢ tytutdéw arty-
kutéw publikowanych w sieci, warto zwrdci¢ jeszcze uwage, ze w omawianych
warunkach nowego znaczenia nabiera pojecie tytutu doskonatego. O ile trudno
je zdefiniowa¢, mysélac o tradycyjnej prasie drukowanej, o tyle w mediach elektro-
nicznych staje si¢ to duzo latwiejsze. W portalu informacyjnym tytut doskonaly
to taki, ktory jest krotki, zawiera stowa kluczowe wlasciwe dla caloéci artykutu,
a wiec i jednoznacznie nawigzuje do aktualnych trendéw wyszukiwan obowigzu-
jacych w sieci, i przekonuje internaute do uruchomienia linku. Z obserwowanych
praktyk i do$wiadczen redakcyjnych wynika, Ze czytelnicy najbardziej chcg si¢
zapoznac z tre$cig artykuldw, z ktérych tytuléw wynika, ze przekazywane w nich
informacje zawierajg novum dotyczace otaczajacej rzeczywistosci, faktéw decydu-
jacych o istnieniu w $wiecie i biezacych wydarzen, ktére moga mie¢ realny wptyw
na zycie jednostki i spoleczenstwa.
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Jeszcze jeden wazny aspekt istnienia publikacji w serwisie horyzontalnym (takim
jest portal ogélnoinformacyjny), to zalezno$¢ pewnych elementéw budowy tekstu
od struktury catej strony oraz miejsca, w ktérym eksponuje sie¢ material. W przy-
padku omawianego portalu Rzeczpospolitej ten punkt odniesienia stanowi strona
glowna serwisu, tzw. Head Page, czyli to, co uzytkownik widzi po uruchomieniu
w pasku przegladarki internetowej adresu www.rp.pl. Nie jest to jednak miejsce,
w ktérym ,,oryginalnie” istniejg artykuly. Kazda publikacja, ktora tu wida¢, zostaje
przypisana do jednego z dzialéw, podstrony, zakladki czy serwisu tematycznego
istniejacego w domenie. Mozna powiedzie¢, ze Head Page to tylko miejsce ekspo-
zycji artykuléw - tworzone przede wszystkim z mysla o statych odbiorcach tresci
dostarczanych przez rp.pl, czytelnikach, ktdrzy znaja ten adres internetowy i regu-
larnie odwiedzajg witryne.

Strona gtéwna rp.pl natomiast jest podzielana na kilka obszaréw. To, co wida¢
najwyzej, to tzw. MT — Main Topic, czyli gtéwne tematy. Nieco nizej znajduja si¢
Wydarzenia, dalej dzialy: Ekonomia, Prawo, Sport, Cywilizacja i Styl Zycia. Pomiedzy
nimi jeszcze istnieje dziat PRO, z tresciami dla profesjonalistéw, oraz Multimedia,
a w weekendy réwniez Plus Minus, w ktérym mozna znalez¢ artykuly z najswiez-
szego wydania magazynu ukazujacego sie w druku pod tym samym tytutem.

Nie ma mozliwoéci, aby na stronie gléwnej serwisu eksponowano wszystkie
teksty powstajace w domenie w danym dniu. Jej wydawca otrzymuje propozycje
artykuléw od kierujacych poszczeg6lnymi dziatami i decyduje o tym, dla ktérych
z nich znajdzie si¢ miejsce. Fakt, ze artykul zostanie tutaj pokazany, zwieksza jego
poczytno$é. W dluzszej perspektywie moze sie réwniez przyczynié¢ do zaistnienia
w Google Discover.

Z obserwacji funkcjonowania serwisu kobieta.rp.pl, istniejacego do wrzeénia
2023 roku, a wigc jeszcze nie do§¢ mocno rozpoznawalnego dla algorytméw i samych
internautéw, wynika, ze im wigksze zainteresowanie publikacjg od pierwszej chwili
jej pojawienia sie na stronie, tym wieksza szansa, ze ,,dostrzeze” ja Google Discover.
Majac to na uwadze, wydawcy poszczegdlnych dziatéw portalu zabiegajg o to, by ich
teksty mozliwie czesto i jak najdtuzej goscily na HP. W praktyce moze sie to wigza¢
z kolejnymi modyfikacjami niektdrych elementdw tekstu - przede wszystkim tytutu,
a w drugiej kolejnosci zdje¢. Uktad graficzny strony gtéwnej wymusza nierzadko
dodatkowe skracanie tytuléw oraz zmiane fotografii, np. z ilustracyjnej, wlasciwej
dla estetyki serwisu tematycznego, na reporterska. Co wazne, zmian, o ktérych
mowa, dokonuje si¢ wielokrotnie. Testuje sie rézne rozwigzania, poniewaz ruch
na stronie jest nieustannie monitorowany i wydawca wie, ktére tytuty najbardziej,
a ktére mniej przyciagaja uwage uzytkownikdéw.

Czy w tej sytuacji ktorys$ ze wskazanych tytutéw, pod ktérymi funkcjonuje
publikacja w internecie, mozna uzna¢ za bedacy odpowiednikiem tytutu w tekstow
znanych z mediéw drukowanych? Wydaje sie, ze nie. Uwarunkowania technologiczne
sprawiajg, ze nowg normg w kontekécie materialéw dziennikarskich dostepnych
w sieci jest zjawisko, ktére mozna nazwac wielotytutowoscia.
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Swiadomos¢ gatunkowa autoréw i wydawcéw a specyfika publikacji
w internecie

Biorgc pod uwage poczynione wyzej spostrzezenia i odnoszac sie¢ do wspomnianej
juz koncepcji wzorca gatunkowego Wojtak, mozna uzna¢, ze algorytmy wyszuki-
warek i agregatordw tre$ci maja wptyw na wszystkie jego aspekty wskazane przez
badaczke: strukturalny, tematyczny, pragmatyczny i stylistyczny. Wiestawa Wozniak
juz wiele lat temu zauwazyla, ze wszystkie gatunki tradycyjne (ksenochtonicznych
dla sieci) maja ,internetowe przebranie” (Wozniak 2010, s. 56). Mnie natomiast
trafniejsze wydaje si¢ uznanie ich za ,internetowe ubranie” lub ,,opakowanie’
tekstow, w ktorych realizowane sg okre$lone gatunki. Materialy dziennikarskie
trafiajace do internetu nie udajg tradycyjnych form gatunkowych - one nimi
s3, cho¢, co nalezy podkreslié, ich gatunkowos¢ nie jest najwazniejszym czynnikiem
decydujacym o ,,zyciu” artykutéw w dobie dominacji algorytmoéw wyszukiwarek
i agregatoréw tresci.

Kiedy zatem w opisanych realiach zyskuje na znaczeniu $wiadomos¢ gatunkowa
w pracach redakgji internetowej? Ot6z wtedy, gdy zachodzi potrzeba kontynuacji
tematu zdobywajacego popularnoé¢, czyli stworzenia tzw. follow-up do tekstu juz
opublikowanego - we wlasnym serwisie lub w ogdle w internecie. Jeéli poczytny
okazal si¢ okre$lony news, mysli si¢ np. o stworzeniu komentarza do niego. Kiedy
internauci docenili komentarz w sprawie, rozwaza si¢ przygotowanie artykutu
problemowego. W tym procesie istotng role odgrywaja takze indywidualne umie-
jetnosci dziennikarzy w zakresie tworzenia okre$lonych tresci i zarzadzanie nimi
przez wydawcédw. Osoba odpowiedzialna za nadzorowanie autoréw musi uwzglednia¢
zdolno$ci tworcze dziennikarza przy podejmowaniu decyzji o przydzieleniu zlecen.
Nie kazdy piszacy jest bowiem w stanie realizowa¢ wszystkie gatunki dziennikarskie.

Specjalizacja w tym zakresie okazuje sie bardzo istotna. W przypadku tekstéw
publicystycznych, np. komentarzy, mozna nawet méwic, ze to autor ,,nadaje gatun-
kowi moc” - i to taka, ktérg uwzgledniaja w dziataniu algorytmy przeszukujace
sie¢. Rowniez w ogdélnym ujeciu specjalisci SEO zwracajg uwage, ze artykut staje si¢
atrakcyjniejszy dla robotdw, jesli poda sie przy nim imie i nazwisko autora. Dlatego
obecnie zamieszcza si¢ je nawet w najkrotszych formach newsowych, dotychczas
czesto funkcjonujacych bez tych danych. Postugujac si¢ metaforg, mozna powie-
dzie¢, ze algorytmy agreagtoréw ,,wiedzg”, co pisza ro6zni autorzy i w jakich obsza-
rach tematycznych sie specjalizuja. Podobnie orientuja si¢ w tematyce tresci stron,
ktére skanuja. Tym samym jesli np. w domenie pojawi si¢ nowy serwis tematyczny,

>
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muszg go ,,poznacd”, aby wyswietlaé jego zawarto$¢ uzytkownikom korzystajacym
z aplikacji. Jesli gatunek uzna sie za abstrakcyjny twoér (model, wzorzec), majacy
réznorodne konkretne realizacje w formie wypowiedzi, a takze zbiér konwencji
podpowiadajgcych cztonkom okreslonej wspdlnoty komunikatywnej, jaki ksztatt
nada¢ konkretnym interakcjom (Wojtak 2008, s. 12), to wtedy trzeba zaznaczy¢,
ze nie jest on identyfikowany przez algorytmy. Te jednak ,widzg” jego poszczegolne
aspekty - temat, strukture, $rodtytuty, frazy powtarzajace sie w tresci. Co innego, jesli
pewnym ujednoliconym pod wzgledem gatunkowym tre$ciom nada sie np. wspdlng
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nazwe — formatu czy cyklu. Te staja si¢ nie tylko rozpoznawane przez algorytmy,
ale i budujg przywigzanie czytelnikéw do serwisu. Przyktadem niech beda tu teksty
ukazujgce si¢ w serwisie kobieta.rp.pl pod dwiema zbiorczymi nazwami ,,Polka
na obczyznie” i ,Cudzoziemka w RP”. W obu przypadkach sg to wywiady z kobie-
tami. Bohaterki opowiadaja o swoich do$wiadczeniach z zycia w miejscu innym niz
to, w ktérym sie urodzity. Rozmowy publikuje sie w weekendy i wiekszo$¢ z nich
trafia do Google Discover, dzieki czemu dociera si¢ do duzej liczby odbiorcéw.

Rysunek 2. Widok okna z narzedzia monitorujacego ruch na stronie rp.pl -
zrodta ruchu dla artykutu pt. ,,Tajka w Polsce...” z 16 lutego 2025 r.
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(dostep: 16 lutego 2025 r., wylacznie dla cztonkéw redakeji majacych uprawnienia)

Rézne formy wypowiedzi dziennikarskiej a potrzeby i zachowania
konsumpcyjne odbiorcow

Przyjmujac, ze w praktyce wydawcoéw serwisdw internetowych zrdznicowanie
form wypowiedzi dziennikarskiej jest obecnie narzedziem sprzedazy tresci oraz
istnieje zaleznoé¢ pomiedzy formami i tre§ciami publikacji dostepnych w portalach
informacyjnych a decyzjami internautéw o zakupie subskrypcji umozliwiajacych
korzystanie z platnych tre$ci publikowanych w serwisach - przyjrzatam si¢ danym
sprzedazowym i danym obrazujagcym ogladalnosé serwisu www.rp.pl. Zostaly
mi one udostepnione przez wydawnictwo Gremi Media SA, a ich opracowanie
przygotowalta Aleksandra Radzik - analityczka biznesowa z Dzialu Badan i Analiz.
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Metodologia badania

Analizie podlegaly sprzedaze nowych subskrypcji - nie odnowienia juz istnie-
jacych, dla ktérych zostaly dopasowane adresy URL stron, na ktérych sprzedaz
zostata dokonana.

W zwigzku z tym, ze w systemie, z ktérego zaczerpnigto dane, publikacje nie
sg roznicowane ze wzgledu na gatunek, a jedynie przypisane do okreslonych
podkategorii - tacznie kilkuset, skorzystano z tego uporzadkowania. Adresy URL
maja swojg strukture profili, ktéra wprost okresla ich podkategorie, natomiast
szersze kategorie zostaly utworzone arbitralnie na podstawie znajomo$ci struktury
serwisu i redakcji w ten sposéb, by podzieli¢ zakres danych na istotne grupy treci.
Wszystkie tre$ci dostepne w serwisie ujeto w 9 szerokich kategorii: Wydarzenia,
Prawo, Ekonomia, Komentarze i opinie do biezagcych wydarzen, Publicystyka,
Profesjonalne, Magazynowe, Specjalistyczne, Kultura i Nauka.

Analizowane dane pochodzg z okresu od 15 lutego 2024 do 15 lutego 2025 roku.
Dane dla transakcji zostaly pobrane z systemu sprzedazowego Magento i polgczone
z danymi site-centric z systemu Deep BI. Catkowita ogladalnosé¢ kategorii treéci,
na podstawie ktorej policzony zostal wskaznik transakeji/1000 PV (ang. page view —
liczba odston) artykulowych, pochodzi z badania site-centric Gemius Prism i dotyczy
calo$ciowej liczby odston artykuléw — réwniez tych bez zarejestrowanych sprzedazy.

Ze wzgledu na dobro firmy nie pokazuj¢ szczegélowych danych liczbowych wyste-
pujacych w badaniu. Przedstawiam te, na upublicznienie ktorych uzyskalam zgode
Zarzadu Wydawnictwa — wraz z najwazniejszymi wnioskami ptynacymi z analiz.

Whioski z badania

Po pierwsze, nominalnie tre$ci newsowe i opisujace biezgce wydarzenia polityczne
sprzedajg bardzo duzo subskrypcji. Wskazuje na to dwukrotna przewaga kategorii
Wydarzenia nad kategorig Publicystyka. Zasieg tresci jest potrzebny i nie moze by¢
pomijany w biznesach subskrypcyjnych. Jednoczesnie jesli zestawi sie liczbe sprze-
dazy nowych transakcji z odstonami w danych kategoriach, wida¢, ze najwiecej
sprzedazy w stosunku do odston tresci wystepuje wladnie w materiatach publicy-
stycznych oraz w tre$ciach wysoce specjalistycznych (branzowych) - wskaznik
transakcji do liczby odslon jest ponad dziesi¢¢ razy wyzszy. Co to oznacza? Otéz zeby
udowodni¢ swoja warto$¢ i przekona¢ do zakupu subskrypcji dlugie ambitne tresci
lub specjalistyczne, warto$ciowe opracowania zagadnien branzowych potrzebuja
ponad dziesi¢¢ razy mniej kontaktéw z uzytkownikami niz tresci newsowe, ogdlne.

Po drugie, kiedy przyjrzy sie¢ uwazne szerokim kategoriom, a nastepnie rozbije
je na bardziej precyzyjne podkategorie, to réwniez wida¢, ze najwiecej sprzedazy
przynosza wiasnie tresci specjalistyczne, profesjonalne i publicystyka. Wérod
pierwszych 20 najlepiej sprzedajacych podkategorii - z calkowitej ich liczby 228 -
ktére odpowiadajg za 55% nowych sprzedazy, az 13 z nich to zbiory tekstéw publi-
cystycznych, komentarze i opinie oraz specjalistyczne treéci prawne.

ARTYKULY



ARTYKULY

86 MARTA JAROSZ

Tabela 1. Kategorie tresci w serwisie www.rp.pl, ktore sprzedaly najwieksza
liczbe nowych subskrypcji w okresie od 15 lutego 2024 do 15 lutego
2025 r. w odniesieniu do liczby odslon przypisanych do nich artykulow

Szersza kategoria Transakcje/1000 PV artykulowych
Wydarzenia 0,01
Prawo 0,03
Ekonomia 0,02
Komentarze i opinie do biezacych wydarzen 0,04
Publicystyka 0,13
Profesjonalne 0,11
Magazynowe 0,01
Specjalistyczne 0,03
Kultura i Nauka 0,01

Zrédlo: Opracowanie wlasne

Po trzecie, wérdd 5 artykuléw najlepiej sprzedajacych subskrypcje, czyli takich,
na ktérych dokonano najwigkszej liczby nowych transakeji zakupowych w ostatnich
12 miesigcach, trzy z nich zawieraly treéci reporterskie, jeden byl komentarzem
do waznych wydarzen politycznych, w ktérym autor stawiat fundamentalne pytania
o bezpieczenstwo, a jeden wywiadem na temat bezpieczenstwa.

Tabela 2. Publikacje, ktore ,,sprzedaly” najwieksza liczbe subskrypcji
w serwisie www.rp.pl w okresie od 15 lutego 2024 do 15 lutego 2024 r.

L.p. w kolejnosci
od najwiekszej liczby Tytul Kategoria Autor
sprzedazy na artykule

Jacek Nizinkiewicz: A jesli
1 Radostaw Sikorski ma racje - Komentarze J. Nizinkiewicz
i Polske czeka wojna?

Brutalne gangi wrocity do Polski. R G. Zawadka

»Wymiar aktow terroru”
Afera w $rodowisku LGBTQ+: Pliki . . .
3. WPATH ujawniajg niewygodna prawde Publicystyka T. Witkowski
n Gen. Wiestaw Kulfu.la: Cz.erwona Tk M. Kozubal
lampka juz sie pali
5. ’Oumuamua, czyli ,zwiadowca” Publicystyka G. M. Graft

Zrédlo: Opracowanie wlasne.
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Zakoticzenie

Majac na uwadze powyzsze wnioski z badan oraz wszystkie opisane obserwacje
praktyk redakcyjnych, mozna powiedzie¢, ze potwierdza sie postawiona przeze
mnie teza o istnieniu zalezno$ci pomiedzy zrdznicowaniem form i tresci tekstow
dostepnych w portalach informacyjnych a decyzjami internautéw o zakupie
subskrypcji umozliwiajacych korzystanie z ptatnych tresci publikowanych w serwi-
sach. Zasadne wydaje sie takze stwierdzenie, ze zréznicowanie gatunkowe tekstéw,
cho¢ nie odgrywa najwazniejszej roli w optymalizacji tekstéw pod katem dziatania
algorytmoéw wyszukiwarek i agregatordw treéci, to moze by¢ waznym narzedziem
sprzedazy treéci w dziataniach wydawcow internetowych. Taki wniosek nasuwa
sie przy zalozeniu, ze realizacji treéci ujetych w kategorie wykorzystane w badaniu
stuzg okre$lone, wzglednie stale i powtarzajace sie gatunki dziennikarskie.

Jesli przesledzi¢ decyzje zakupowe internautéw w serwisie www.rp.pl, to widac,
jak w wiekszosci artykuléw dziala tzw. dynamiczny paywall, ktéry decyduje
o momencie wymuszenia ptatno$ci na podstawie zachowania konkretnego uzyt-
kownika. Jesli dodatkowo wiadomo, jakie formy i tresci najskuteczniej zachecaja
uzytkownikéw do zakupu subskrypcji, mozna zarzadzaé powstawaniem tresci tak,
aby wpisywaly sie one w gusta i oczekiwania czytelnikow.

Odnoszac sie do wszystkich powyzszych uwag i analiz, uwazam, ze istnieje
co najmniej kilka kierunkéw badan medioznawczych zwigzanych z realizacja
okreslonych wzorcéw gatunkowych w portalach informacyjnych, nad ktérymi
warto sie pochyli¢. Szczegdlnie interesujace wydaje mi si¢ poszukiwanie odpowie-
dzi na nastepujace pytania:

o Czyijak twdrcy treéci internetowych my$la o gatunkach?

o Czyijak odbiorcy tresci internetowych mysla o gatunkach?

o Czy internauci wykazuja ,,przywiazanie gatunkowe” - tzn. najchetniej
czytaja teksty podobne do tego, ktory sklonit ich do zakupu subskrypcji?

Wydaje mi sig, ze ich poszukiwanie mogloby wnie$¢ istotny wklad w rozwéj wiedzy
o szeroko pojetym ,,ugatunkowieniu internetu”, ktory ze wzgledu na dynamike
rozwoju i zachodzacych w nim zmian wcigz pozostaje bardzo atrakcyjnym polem
dziatan dla badaczy mediéw, ze szczeg6lnym uwzglednieniem mediolingwistow.
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STRESZCZENIE

Czy w dobie dominacji wyszukiwarek i agregatoréw zrdznicowanie gatunkowe tekstow
ma znaczenie dla twércow publikacji zamieszczanych w sieci? W jaki sposob dzialanie algo-
rytméw wyszukiwarek i agregatoréw tresci znajduje odzwierciedlenie w 4 komponentach
wzorca gatunkowego (wedtug koncepcji M. Wojtak) w tekstach publikowanych w sieci?
Jak konieczno$¢ ,,dopasowania si¢” do regut dzialania algorytmoéw, a takze odpowiadania
na oczekiwania odbiorcéw wptywa na twércéw publikacji/nadawcow tresci w sieci i daje
o sobie zna¢ w tekstach? W artykule podejmuje probe odpowiedzi na te pytania — korzystam
przy tym z konkluzji z obserwacji uczestniczacej w pracach redakgji i kolegiach redakcyj-
nych serwisu www.rp.pl, a takze analiz danych liczbowych obrazujgcych ogladalno$c¢ tresci
w portalu i sprzedaz nowych subskrypcji.

Slowa kluczowe: gatunki dziennikarskie, gatunki w internecie, agregatory tre$ci, wyszuki-
warki tre$ci, dziennikarstwo internetowe





