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CITIZENSHIP ATTITUDES IN VICTIMIZATION
PREVENTION

Streszczenie

Aktywno$¢ obywatelska, czyli dobrowolne dziatanie na rzecz interesu spotecznego traktowane jest
jako podstawa istnienia spoteczenistwa obywatelskiego. Aktywnos¢ obywatelska wyraza sig m.in.
w dawaniu czasu, pracy, energii, wiedzy czy pienigdzy, a wiec udzielaniu wiasnych zasobow na
rzecz innych — dla cudzego, ale i wtasnego dobra. Omawiany rodzaj aktywnosci charakteryzujg
dwie whasciwosci. Po pierwsze jest to aktywnos¢ celowa, a jej podstawa jest fakt, ze cztowiek
jest istotg dynamiczna, dziatajgcg. Konkretne dziatania sg kierowane ku czemus, a wiec nie
53 bezposrednig reakcja wynikajgcg z pojawienia sig okreslonych czynnikdw zewngtrznych,
ale sg wynikiem poznawczej analizy sytuacji. Omawiany rodzaj aktywnosci dotyczy dziatan
podejmowanych przez jednostke samodzielnie lub razem z innymi, z intencjg nastawiong na
dobro czionkdw wiasnej spotecznosci. Kazde, nawet indywidualnie realizowane dziatanie na
rzecz innych zawiera kontekst spoteczny. Wowczas ,,spoteczny” nie oznacza ,grupowy”, lecz
»podejmowany na rzecz spotecznosci”. Artykut szczegdtowo analizuje nie tylko istote aktywnosci
obywatelskiej, edukacje obywatelska, ,,organizacje obywatelskie”, ale takze ptacenie podatkdw.

Summary

Civic activity, i.e. voluntary action for the benefit of social interest, is regarded as the basis
for the existence of civil society. Civic activity is expressed, among other things, in the giving
of time, labor, energy, knowledge or money, that is, in the giving of one’s own resources for
the benefit of others — for someone else’s benefit, but also for one’s own benefit. The type
of activity in question is characterized by two properties. First, it is a purposeful activity, and
it is based on the fact that man is a dynamic, acting being. Specific actions are directed
toward something, and therefore are not a direct reaction resulting from the appearance
of certain external factors, but are the result of a cognitive analysis of the situation. The
type of activity in question refers to actions taken by an individual alone or together with
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others, with an intention aimed at the welfare of members of his own community. Every,
even individually implemented action for the benefit of others contains a social context.
Then “social” does not mean “group”, but “undertaken for the benefit of the community. The
article examines in detail not only the essence of civic activity, also civic education, “civic
organizations” and paying taxes.

Wstep

Aktywno$¢ obywatelska, czyli dobrowolne dziatanie na rzecz interesu spotecz-
nego, jest traktowane jako podstawa istnienia spoteczenistwa obywatelskiego.
Spoteczenstwo takie stanowi istote wspétczesnego panistwa, funkcjonujacego
w systemie demokratycznym, stwarzajacego przestrzen dla ludzkiej aktywnosci,
dajacego mozliwo$¢ realizacji dziatart motywowanych troska o dobro wspdlne'.
Pomimo istotnego znaczenia aktywnos$ci obywatelskiej dla funkcjonowania
panstwa demokratycznego, ten rodzaj dziatalnosci jest charakterystyczny
jedynie dla cze$ci obywateli. Aktywnos$¢ obywatelska to aktywno$¢ spoteczna
jednostek, bedaca wynikiem indywidualnych motywéw lub oddolnych inicjatyw
spotecznych, nastawiona na realizacje interesu spotecznego?.

Istota aktywnosci obywatelskiej

Aktywno$¢ obywatelska wyraza sie m.in. w dawaniu czasu, pracy, energii, wie-
dzy czy pieniedzy, a wiec udzielaniu wiasnych zasobéw na rzecz innych - dla
cudzego, ale i wiasnego dobra. Omawiany rodzaj aktywno$ci charakteryzuja dwie
wiaéciwosci. Po pierwsze jest to aktywno$é celowa, a jej podstawa jest fakt, ze
cztowiek jest istota dynamiczna, dziatajaca. Konkretne dziatania sq kierowane
ku czemus$, a wiec nie sa bezposrednia reakcja wynikajacq z pojawienia sie
okres$lonych czynnikéw zewnetrznych, ale sq wynikiem poznawczej analizy
sytuacji®. Aktywnos$¢ obywatelska jest wynikiem $wiadomej i intencjonalnej
analizy sytuacji, a jej celem jest dbanie o interes grupowy. Osoba podejmujaca
aktywno$¢ obywatelska, dostrzegajac jaka$ potrzebe w $rodowisku, sama ini-
cjuje dziatanie lub dotacza sie do dziatan juz podejmowanych. Jesli za$ brakuje
odpowiednich mozliwo$ci dziatania, angazuje sie, by je stworzy¢*. Aktywno$é
obywatelska jest réwniez aktywnoscia spoteczng - jest realizowana dla innych,
ze $wiadomos$cia bycia czesciq spotecznosci i wynika z faktu, iz cztowiek jest
istota spoteczna, a wiec jest nastawiony na dziatania nie tyle dla dobra jednostki,
ile dla dobra wspdlnego grupy, poniewaz tego wymaga zycie w zbiorowosci.

! M. Edwards, Civil Society, Wiley & Sons, New York, 2019; por. takze B. Hotyst, Wiktymologia spoteczna, Warszawa
2021, PWN.
2 F. Powell, The Politics of civil society. Bristol University Press, 2013.
3 R. Klamut, Aktywnos¢ obywatelska jako rodzaj aktywnosci spotecznej - perspektywa psychologiczna. ,Studia Socjo-
logiczne” 2013, 208, 5.187-203.
4 A.M. Omoto, M. Snyder, J.D. Hackett, Personality and motivational antecedents of activism and civic engagement.
“Journal of Personality” 2010, 78, s. 1703-1734.
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Omawiany rodzaj aktywnosci dotyczy dziatann podejmowanych przez
jednostke samodzielnie lub razem z innymi, z intencjq nastawiong na dobro
cztonkéw wiasnej spotecznosci. Kazde, nawet indywidualnie realizowane
dziatanie narzecz innych zawiera kontekst spoteczny. Wéwczas ,,spoteczny’
nie oznacza ,,grupowy”, lecz ,podejmowany na rzecz spotecznos$ci”. Celem
jest wiec w pierwszym rzedzie interes innych, chociaz ten rodzaj aktywno$ci
moze takzZe przynosi¢ zysk osobie dziatajacej. Aktywno$¢ obywatelska jest
rodzajem aktywnosci cztowieka nakierowanej na interes spoteczenstwa, chodzi
jednak nie tyle o dziatania podejmowane razem, ile o dziatania inicjowane
z mys$la o innych cztonkach wtasnej spotecznos$ci. Aktywno$¢ obywatelska
jest kategoria ztozona i niejednorodna, obejmujacq szeroki zakres mozli-
wych dziatan. Najcze$ciej jest definiowana przez wyliczanie sktadajacych
sie na niq dziatan a sa to dziatania na rzecz potrzebujacych, uczestnictwo
w stowarzyszeniach, organizacjach pozarzadowych, ko$cielnych, dziatania
na rzecz najblizszego otoczenia, pomoc potrzebujacym, zaangazowanie
w akcje spoteczne, udziat w dziatalnos$ci komitetéw rodzicielskich w szko-
tach, zaangazowanie w aktywno$¢ polityczna, jak podpisywanie petycji,
udziat w demonstracjach (aktywno$¢ polityczna niekonwencjonalna), udziat
w wyborach (aktywno$¢ polityczna konwencjonalna), przynalezno$é¢ do partii
politycznych, uczestnictwo w strukturach wtadzy na szczeblu samorzadowym
czy ogélnokrajowym itd.>.

Wyrdéznia sie dwa rodzaje aktywnosci obywatelskiej, a w ich ramach bardziej
szczegbtowe formy®. Tak wiec wyrdznia sie aktywno$¢ obywatelska spontaniczna,
rozumiang jako dziatanie na rzecz lokalnej spotecznosci, a w jej ramach aktyw-
no$¢ protestacyjna i konstruktywna. Drugi rodzaj to aktywno$¢ zorganizowana,
rozumiana jako dziatanie w ramach organizacji i stowarzyszen spotecznych,
politycznych, koscielnych. W ramach aktywnos$ci obywatelskiej wyrdznia sie
trzy grupy dziatan: pomaganie innym ludziom, udziat w organizacjach i zaan-
gazowanie w polityke, ktére sa analizowane w kontekscie szerokiego zespotu
uwarunkowan, sktadajacych sie na kapitat ludzki i spoteczny’. Partycypacja
obywateli w spoteczenistwie przyjmuje wiele form dziatar nastawionych nie na
wiasny interes, ale na rzecz najblizszego otoczenia lub szeroko rozumianego
spoteczenistwa. To zaangazowanie obywatelskie moze mie¢ charakter pomocy
innym ludziom, pracy w ramach wolontariatu, podejmowanej czy to indywi-

>

®  R. Klamut, Kwestionariusz aktywno$ci obywatelskiej (KAO) - narzedzie do badania r6znych rodzajéw aktywnosci
obywatelskiej. ,Psychologia Spoteczna” 2015, 32, s. 68-83.
¢ M. Lewicka, Ways to make people active: The role of place attachement, cultural capital, and neighbourhood ties.
“Journal of Environmental Psychology” 2005, 25, s. 381-395.
7 K. Skarzynska, K. Henne, Szkota, media, kapitat spoteczny. Jak korzystanie z mediow réznicuje kapitat spoteczny
réznych srodowisk szkolnych, ,Przeglad Psychologiczny” 2007, 50, s. 65-93.
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dualnie, czy w ramach organizacji, moze mie¢ takze charakter polityczny, jak
udziat w wyborach parlamentarnych czy w kampanii wyborczej kandydata?.

Niekiedy taczy sie perspektywe wzrostu poziomu aktywnosci z wyrdz-
nieniem odrebnych rodzajéw dziatan obywatelskich. Wyodrebnia sie forme
bierna, cze$ciowo aktywna i aktywna. Forma aktywna jest opisywana przez
aktywno$¢ spoteczna, polityczna, ukierunkowana na zmiany oraz na rozwdj
osobisty. Taki ztozony model pozwala opisaé sze$¢ wymiaréw zachowania oby-
watelskiego - od najbardziej podstawowych (poczucie tozsamo$ci narodowej
jako forma bierna) do réznych form aktywnosci®. Przedstawione klasyfikacje
uwzgledniaja dwa podstawowe obszary dziatan spotecznych, ktére buduja
przestrzen aktywno$ci obywatelskiej - z jednej strony sa one podejmowane
na rzecz intereséw oséb potrzebujacych i sq nastawione na poprawe jakosci
zycia wspotobywateli przez bezposrednie dziatania na ich rzecz, z drugiej
sq podejmowane takze w celu poprawy jakosci zycia, ale poprzez wptywanie
na ksztatt polityki i zmiane przepiséw prawa.

Wyréznienie dwdch obszaréw zaangazowania mozna traktowac jako pierw-
sze z dwoch podstawowych kryteriéw charakteryzowania aktywnos$ci obywa-
telskiej. Drugim kryterium jest nastawienie jednostki wzgledem innych ludzi
w kontekscie podejmowanych dziatan. Zaangazowania na rzecz wspdtobywateli
moga by¢ realizowane indywidualnie, samodzielnie albo wspdélnie z innymi,
utozsamiajac sie z grupa, ktérej jednostka czuje sie cze$cia. Czesto uwzglednia
sie aspekt wspélnotowosci w charakteryzowaniu odrebnych form aktywno$ci
obywatelskiej. Realizacji zadania, jakim jest przygotowanie jednostek do
aktywno$ci obywatelskiej, w coraz wiekszym stopniu oczekuje sie od szkoty,
jako instytucji publicznej. Od niedawna systemy edukacji obywatelskiej staty
sie takze przedmiotem polityki paristw narodowych'’. Edukacja obywatelska
jest praktyka kontekstualna, a jej rola, cele, tresci i metody sq powiazane z ty-
pem ustroju politycznego, typem spoteczno$ci, tradycjq i kultura polityczna.
Edukacja ta bedzie rézna w panstwach demokratycznych i autorytarnych,
a w poszczegollnych krajach demokratycznych, bedzie proponowata inne tresci
i metody takze ze wzgledu na rézne tradycje i systemy edukacyjne.

Edukacja obywatelska ma réwniez odmienna wage, zakres i tredci, zalez-
nie od przemian i charakteru sfery publicznej, a w konsekwencji znaczenia
dziatan obywatelskich dla stabilnosci systemu politycznego. Zakres edukacji
obywatelskiej jest szerszy w demokracji partycypacyjnej, gdyz rola edukacji

8 S.T. Guentert, T. Wehner, H.A. Mieg, Organizational, Motivational, and Ccultural Contexts of Volunteering. Springer,
New York, 2022.

> D. Cortright, M. Greenberg, L. Stone, Civil Society, Peace and Power. Rowman & Littlefield Publishers, Lanham, MA,

2016.

J. Butt-Po$nik, M. Butt-Po$nik, B. Widmaier, Uczestnictwo obywatelskie i polityczne - czy mamy do czynienia z efek-

tem przenikania (spill-over effect) [w:] A. Kordasiewicz, P. Sadura (red.): Edukacja obywatelska w dziataniu. Wyd.

Naukowe Scholar, Warszawa, 2013, s. 197-219.

10
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politycznej to przygotowanie jednostek nie tylko do udziatu w procedurach,
takich jak gtosowanie, charakterystycznych dla demokracji przedstawicielskiej,
lecz takze do dodatkowych aktywno$ci, polegajacych na konstruowaniu
i podejmowaniu oddolnych dziatan czy wrecz na wspétrzadzeniu''. Jeszcze
w latach dziewiec¢dziesiatych ubiegtego wieku edukacja obywatelska defi-
niowana byta jako edukacja polityczna, ktérej zakres odnosit sie gtéwnie do
sfery polityki, udziatu w wyborach, wiedzy na temat systemu politycznego,
instytucji, regulacji prawnych. Chodzito o ksztalcenie poinformowanego,
odpowiedzialnego obywatela, ale w gruncie rzeczy jej istotq byta wasko
rozumiana aktywno$¢ zwigzana ze $ledzeniem poczynan parlamentu, rzadu
i partii politycznych.

W demokracjach zachodnich dopiero od kilkunastu lat program edukacji
w zakresie aktywnego obywatelstwa jest systematycznie wtaczany do progra-
mow ksztatcenia'?. Problem jako$ci edukacji obywatelskiej podnoszony jest
w kontekscie dyskusji nad kryzysem demokracji, na ktéry lekarstwem ma by¢
demokratyzacja demokracji. Deficyt demokratycznych procedur odczuwalny
jest nie tylko na poziomie Unii Europejskiej, lecz takze poszczegdlnych krajow
cztonkowskich. Problemem stanowigcym podstawe do postulowania rozwoju
edukacji obywatelskiej jest apatia wobec proceséw politycznych na ré6znych
poziomach, przejawiajaca sie m.in. malejacq frekwencja wyborcza. Dzisiej-
sze spoteczenistwa charakteryzuja sie ograniczonym rozumieniem polityki,
a obywatele nie sa $wiadomi realizowanych polityk publicznych, dylematéw,
przed jakimi stoja rzadzacy, nie znajq programéw partii, zasad, nie $ledzq
debat. Istnieje silne przekonanie, Ze wspdtczesne demokracje potrzebujq
lepiej poinformowanych i politycznie wyksztatconych obywateli. Kolejnym
problemem jest powierzchowna aktywno$¢ spoteczna, ograniczajaca sie czesto
do zaangazowania finansowego - wspierania datkami stowarzyszeri, zamiast
$wiadczenia pracy wymagajacej poswiecania swojego czasu, np. poprzez
organizacje przedsiewzied, uczestniczenie w spotkaniach, zebraniach czy
przyjmowanie oficjalnych funkcji.

Edukacja obywatelska bywa traktowana jako $rodek na deficyt zasobéw
umozliwiajacych aktywno$¢ obywatelska, ktérej podstawe stanowiq chec
i umiejetno$¢ wspoétpracy. Niekiedy w wyjasnieniach tego stanu, wskazuje
sie na kryzys wiezi miedzyludzkich, zaréwno w sferze prywatnej (przyjaz-
nie, matzenstwa), jak i publicznej, czyli uczestnictwo w sformalizowanych
grupach (stowarzyszenia, zwiazki pracownicze itp.). Zwraca sie tez uwage
na zmiane charakteru wiezi, co wyraza sie m.in. w tym, iz ludzie chetniej
nawiazujq krétsze znajomosci, decyduja sie raczej na prace przy konkretnych

' H. Hermans, R. Bartels, Citizenship Education and the Personalization of Democracy. Routledge, New York, 2020.
12 R. Leighton, L. Nielsen, Student Identity and Citizenship. Palgrave, Macmillan, Camden, 2021.
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wspoélnotowych projektach niz na cztonkostwo w organizacji. Zjawisku
temu towarzyszy wzrost liczby nawiazywanych kontaktéw, a znajomosci sq
bardziej zréznicowane, co znaczaco przyczynia sie do zwiekszenia tolerancji.
Istotnym czynnikiem podkre$lania roli edukacji obywatelskiej jest postrze-
ganie sytuacji rodziny jako kryzysowej. Mamy do czynienia z dyferencjacjq
modeli wychowawczych, w ramach ktérych przekazywane sa rézne wzorce
i warto$ci, a duza role odgrywa kompleksowy projekt edukacji obywatelskiej,
ktérej zadaniem jest uwspodlnianie regut zycia publicznego®®. Podkresla sie,
iz ludzie musza dysponowa¢ umiejetnosciami, potrzebnymi do uczestnicze-
nia w zyciu publicznym i w tym powinni méc liczy¢ na wsparcie ze strony
instytucji politycznych i spotecznych.

Edukacja obywatelska

Wspobtczesnie edukacja obywatelska wydaje sie wazniejsza niz kiedys, po-
niewaz sfera publiczna w coraz wiekszym stopniu zarzadzana jest przy
wspotudziale obywateli. Zasada dobrego rzadzenia obowigzujaca w Unii
Europejskiej i wyznaczajaca standardy prowadzenia polityk publicznych
wskazuje na konieczno$¢ wtaczenia obywateli do proceséw podejmowania
decyzji na wszystkich szczeblach'. Tak wiec, wtadze niezaleZnie od poziomu
(lokalnego, regionalnego czy narodowego) przed podjeciem istotnych decyzji
zobowiazane sg do dopuszczania ich adresatéw do dyskusji, konsultowania
i zasiegania opinii obywateli. Ten wzrost znaczenia procedur partycypacyj-
nych w codziennym zarzadzaniu sprawami publicznymi, okre§lany mianem
demokracji partycypacyjnej, oznacza konieczno$¢ przygotowania obywateli
do roli, ktéra znaczaco wykracza poza udziat w wybieraniu swoich reprezen-
tantéw'®. Przygotowanie jednostek do aktywnego obywatelstwa, realizowane
jest poprzez przekazywanie tre$ci edukacyjnych, ktére maja przyczyniac sie
do rozwijania wiedzy, umiejetnoéci oraz postaw pozwalajacych na kompe-
tentne poruszanie sie w sferze publicznej. Jednym z podstawowych zadan
edukacji obywatelskiej jest przekazywanie wiedzy, zwlaszcza z dziedziny
nauk spotecznych, a szczegdlnie geografii i ekonomii. Do zakresu wiedzy
obywatelskiej zalicza sie takze znajomo$¢ wydarzen wspétczesnych, jak
i gtéwnych wydarzen oraz tendencji w narodowej, europejskiej i §wiatowej
historii. Odpowiedni zakres wiedzy z tych dziedzin uwazany jest za niezbedny
dla zdolnosci oceny dziatan publicznych, prowadzonych przez administracje
réznego szczebla.

13 0. Napiontek, Szkota - przestrzeri obywatelskiego uczestnictwa [w:] A. Kordasiewicz, P. Sadura (red.), Edukacja
obywatelska w dziataniu. Wyd. Naukowe Scholar, Warszawa, 2013, s. 107-120.

' Edukacja obywatelska w szkotach w Europie. Raport Eurydice 2017, Europejska Agencja Wykonawcza ds. Edukacji
i Kultury. https://op.europa.eu/pl/publication-detail/-/publication/6b50c5b0-d651-11e7-a506-01aa75ed71al/langu-
age-pl (10.02.2024).

5 T.P. Boje, Civility and Participatory Democracy. Edward Elgar Publishing, Cheltenham, 2021.
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Projekty edukacji obywatelskiej powinny réwniez uwzglednia¢ wiedze
ulatwiajacq zrozumienie regut rzadzacych sferg publiczng. Chodzi tu przede
wszystkim o wiedze dotyczacq praw i obowiazkéw obywatelskich, zapisa-
nych w konwencjach miedzynarodowych, konstytucjach, kodeksach prawa
cywilnego, karnego czy administracyjnego, a takze regut panujacych na
poziomie szkoty czy zaktadu pracy. Partycypacja obywatelska zwiazana
z udziatem w procesach decyzyjnych, wymaga przekazywania informacji
dotyczacych struktury administracji publicznej, podziatu kompetencji, pro-
ceséw legislacyjnych. Wiedza ta pozwala rozezna¢ sie w tym, kto i w jakim
trybie, jakiego rodzaju decyzje podejmuje i na jakich warunkach obywatele
moga wiaczy¢ sie w ten proces. Kolejnym waznym elementem wiedzy, w jaka
powinna wyposaza¢ edukacja obywatelska, jest znajomo$¢é podstawowych
pojed, takich jak m.in. demokracja, sprawiedliwo$¢, réwnosc.

Biorac pod uwage dynamike przemian sfery publicznej, w wyniku ktorej
demokracja ma w coraz wiekszym stopniu charakter partycypacyjny, rola
edukacji obywatelskiej jest przede wszystkim rozwijanie praktycznych umiejet-
nosci, jakie powinny posias¢ jednostki, by odgrywac role aktywnych obywateli.
Umiejetno$ci obywatelskie obejmujq zdolno$¢ do efektywnego zaangazowania
sie wraz z innymi w dziatania publiczne, wykazywania solidarnoéci i zainte-
resowania rozwigzywaniem problemdéw stojacych przed lokalnymi i szerszymi
spoteczno$ciami. Do umiejetnosci tych nalezy tez krytyczna i twércza refleksja
oraz konstruktywne uczestnictwo w procesach podejmowania decyzji na
wszystkich poziomach, od lokalnego, poprzez krajowy, po europejski. Specy-
ficzny program rozwijania umiejetnosci obywatelskich koncentruje sie wokot
kwestii ,,uzytecznego” obywatela. Wyréznia sie: typ osobi$cie odpowiedzialnej
jednostki, ktéra jest uczciwa, odpowiedzialna, podporzadkowuje sie regutom
i prawu; jednostke uczestniczaca, czyli zdolna do wspéttworzenia decyzji,
wlaczajacq sie w procesy decyzyjne, bioracq sprawy w swoje rece; krytycznych
analitykéw polityk publicznych!®. Sa to osoby, ktére potrafia analizowac zwiazki
miedzy r6znego rodzaju podmiotami, diagnozowac problemy spoteczne, ocenia¢
skutki pewnych dziatan politycznych, a ich krytycyzm oznacza zdolno$¢ do
poszukiwania nowych rozwigzan probleméw.

Z 1éznymi ujeciami teoretycznymi obywatelstwa wigzq sie rézne praktyki
edukacyjne, nierzadko trudne do potaczenia. Programy edukacyjne, ktérych
celem jest ksztattowanie obywatela osobi$cie odpowiedzialnego, koncentruja
sie na ksztattowaniu charakteru, rozwijajac takie cechy, jak uczciwos$é, sa-
modyscyplina, pracowito$¢. Uczniowie w ramach tych zajeé zachecani sa do
réznego rodzaju dziatan wolontariackich i charytatywnych. Z kolei ksztatcenie

16 J. Westheimer, J. Kahne, What kind of citizen? The politics of educating for democracy. “American Educational Research
Journal” 2004, 41, s. 237-269.
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obywatela uczestniczacego wymaga umiejetno$ci podejmowania oddolnych
dziatan na rzecz wspdélnot, takich jak realizacja projektéw, organizowanie
i prowadzenie dyskusji, angazowanie innych, tworzenie koalicji itp. Obywatele
musza takze rozumieé zaleznos$ci pomiedzy réznymi sitami, podmiotami
$wiata spotecznego, politycznego, gospodarczego. Chodzi tu w wiekszym
stopniu 0 uczenie rozumienia przyczyn, istoty probleméw spotecznychi o to,
w jaki sposéb je systematycznie rozwiazywaé réwniez poprzez zmiane spo-
teczna, a nie, jak w przypadku partycypacyjnego obywatela, o rozwiazywanie
ich samemu. Edukacja obywatelska stuzaca demokracji deliberatywnej musi
uwzglednia¢ przekazywanie umiejetno$ci wzajemnego stuchania, tak by
rozumie¢ racje réznych stron. Konieczne jest rozwijanie wrazliwo$ci czton-
kéw grupy dominujacej na gtosy mniejszosci. Trudno$é w przygotowaniu do
uczestniczenia w demokracji deliberatywnej wynika z tego, Ze zaktada ona
rowno$¢ wypowiadajacych sie. Przedstawiciele mniejszos$ci czy osoby o niz-
szym statusie spotecznym, ze wzgledu na mniejsze kompetencje jezykowe, nie
dysponuja odpowiednimi zasobami, a zatem musza nauczy¢ sie postugiwac
jezykiem wigkszos$ci podczas formutowania swoich celéw i oczekiwan'.

Wazna umiejetnoscia obywateli jest nadzér nad dziataniami wtadzy,
szczegblnie administracji publicznej. Istotnym dzialaniem w ramach aktyw-
nego obywatelstwa jest kontrola wtadzy, czyli przede wszystkim rozwijanie
umiejetnosci rozliczania przedstawicieli administracji publicznej z jako$ci
i efektywnos$ci realizowanych polityk publicznych, a politykéw - z wypet-
niania obietnic wyborczych. Rzecz dotyczy gtéwnie zdobywania danych,
analizowania dokumentéw, raportéw, wskaznikéw, tworzenia zespotéw
eksperckich w celu oceny dziatan wtadz. Wazna kompetencja jest umiejet-
no$¢ krytycznego analizowania informacji, poszukiwania réznorodnych
informacji, pochodzacych z ré6znych Zrédet i charakteryzujacych sie réznymi
punktami widzenia oraz zawierajacych rozmaite dane. Dziatania zwigzane
z edukacja obywatelska uwzgledniaja takze ksztatcenie postaw. Przemiany
sfery publicznej, ktére polegaja na zwiekszeniu mozliwo$ci udziatu jednostek
w procesach decyzyjnych, oznaczaja dla edukacji obywatelskiej koniecznosé
wzmacniania wéréd jednostek postaw, ktére beda utatwiaty im funkcjonowanie
w warunkach demokracji partycypacyjnej. Wsréd nich najczesciej wymienia
sie otwarto$é, tj. rodzaj gotowosci do wchodzenia w interakcje zwigzane
z dziataniem w réznych obszarach tematycznych oraz w réznych formach.
Otwarto$¢ oznacza takze gotowo$¢ do wspoétdziatania z osobami z ré6znych
grup spotecznych, profesji, narodowosci itp.

7 J. Butt-Po$nik, M. Butt-Pos$nik, B. Widmaier, Uczestnictwo obywatelskie i polityczne - czy mamy do czynienia z efek-
tem przenikania (spill-over effect), [w:] A. Kordasiewicz, P. Sadura (red.): Edukacja obywatelska w dziataniu. Wyd.
Naukowe Scholar, Warszawa, 2013, s. 197-219.
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Ksztatceniem obywatelskim, w najbardziej systematyczny sposéb, zajmuje sie
szkota, poniewaz jest miejscem, w ktérym mtodzi ludzie przygotowuja sie do roli
obywateli, uczq si¢ funkcjonowania w grupie: wspdlnych dziatan, przestrzegania
regut, rozwiazywania konfliktéw itp.'. Szkota to takze miejsce, w ktérym mtodziez
styka sie z instytucja panistwa. Sposéb funkcjonowania szkoty, to, czy jest ona
zarzadzania w sposéb demokratyczny, tzn. umozliwiajacy witaczenie uczniow,
w zdecydowany sposéb wptywa na postrzeganie roli obywatela albo jako osoby
biernej, w pierwszej kolejnosci podporzadkowujacej sie wtadzy, albo wspétod-
powiedzialnej za wspélnote. Rola mtodziezy w procesach demokratycznych jest
nierzadko marginalizowana. Postrzeganie mtodziezy jako istot politycznych
zrywa ze stereotypem mtodego cztowieka jako osoby moralnie i spotecznie
niekompetentnej. Wiadomo jednak, iz mtodziez bierze udziat w dziataniach
politycznych, ale niekonwencjonalnych, do ktérych nie potrzebuje szczeg6lnych
uprawnien, jak wolontariat, manifestacje, r6znego rodzaju kampanie zwigzane
z tematami, takimi jak ekologia czy prawa cztowieka. Wskazuje sie na konieczno$é
wiaczania mtodych ludzi do proceséw decyzyjnych ich dotyczacych, zwlaszcza
na poziomie szkoty, gdzie uczniowie powinni mie¢ okazje reprezentowac swaj
punkt widzenia i swoje interesy wobec wtadz szkoty i rodzicéw.

Spoteczenstwo obywatelskie zaktada niewymuszona aktywnos$¢ jego
obywateli, zwiazang z takimi warto$ciami, jak: indywidualna wolno$¢,
tolerancja, zaufanie, poczucie przynaleznos$ci do szerszej zbiorowosci itp.
Jest to wspdlnota, ktéra powinna spetniaé funkcje kontrolne wobec instytucji
panstwowych i sta¢ na strazy dobra wspélnego. Spoteczernistwo to odnosi sie
do instytucji poza panistwowych, obejmujacych rozmaite stowarzyszenia
i organizacje. Jest to spoleczenstwo, w ktérym obywatele moga i powinni
rzadzi¢ sie sami, jednak do zycia w takim spoteczeristwie, jak i w ogoéle
w panstwie demokratycznym, trzeba by¢ odpowiednio przygotowanym.
Chodzi przede wszystkim o nabycie szeregu kompetencji, ktére umozliwiajq
efektywne funkcjonowanie w demokracji i skuteczne wykorzystywanie jej
waloréw. W literaturze mozna spotka¢ rézne podej$cia do rodzajow tych
kompetencji, jak i ich ilosci. Prébuje sie okresli¢ pewien minimalny, ale
zarazem wystarczajacy zakres ,kompetencji demokratycznych”?. Mozna
przyjaé, ze w najogoélniejszym zarysie strukture tych kompetencji powinny
tworzy¢ nastepujace elementy: pewien zaséb wiedzy i umiejetno$ci; uznawane
wartos$ci; postawy oraz intencje zachowan; pewne cechy osobowe.

Majac na wzgledzie niezbedna wiedze, powinna ona obejmowac*: ogélnq
wiedze o istocie demokracji, jej zatozeniach, zasadach i r6znych koncepcjach;

8 H. Hermans, R. Bartels, Citizenship Education and the Personalization of Democracy. Routledge, New York, 2020.

¥ R.A. Dahl, O demokracji. Wydawnictwo Znak, Krakéw, 2000.

2 K. Zegnatek, Edukacja wobec wyzwari demokratycznego paristwa [w:] A. Karpiriska, K. Borawska-Kalbarczyk (red.):
Horyzonty rozwoju edukacji w dialogu i perspektywie. Wyd. Difin, Warszawa, 2011, s. 54-56.
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wiedze o spoteczenistwie obywatelskim, o jego istocie i 0 samym obywatelstwie;
wiedze o systemie politycznym parstwa i zasadach funkcjonowania gtéwnych
partii politycznych; wiedze na temat podstawowych probleméw politycz-
nych, nurtujacych partie polityczne i spoteczenistwo; najogélniejszq wiedze
o programach gtéwnych partii politycznych; znajomo$¢ czotowych postaci
(lideréw) poszczegélnych partii politycznych; wiedze o podstawowych organach
panistwa; wiedze o organizacjach pozarzadowych; wiedze o mechanizmach
funkcjonowania spoteczenstwa i réznych jego instytucji; wiedze o prawach
i obowiazkach obywatelskich; wiedze o prawach cztowieka; wiedze o pro-
blemach dotyczacych funkcjonowania wspdélnot lokalnych itp. W przypadku
nieodzownych umiejetnosci, powinny one sprowadzac sie przede wszystkim
do: egzekwowania swoich praw; wspétpracy z innymi ludZmi w rozwigzywaniu
réznorodnych probleméw; z wyrazania opinii i sadéw; krytycznego odbioru
informacji naptywajacych z réznych Zrédet; racjonalnego argumentowania
swoich pogladéw i decyzji; skutecznego negocjowania; przeciwstawiania sie
rozmaitym prébom manipulacji (w tym szczegélnie medialnej); podejmo-
wanie racjonalnych decyzji itp. W przypadku posiadanych lub uznawanych
wartoéci beda to przede wszystkim: tolerancja; akceptacja praw mniejszosci;
akceptacja podstawowych zatozert demokratycznego paristwa (np. poparcie
dla wolnosci politycznych, réwnos$ci wobec prawa, sprawiedliwo$ci spotecznej
itp.); akceptacja zasad pluralizmu Zycia politycznego itp.

Do najbardziej istotnych cech osobowych, sktadajacych sie na strukture
omawianych kompetencji, nalezy zaliczy¢ przede wszystkim: krytycyzm;
odpowiedzialno$¢; uczciwoscé; lojalno$¢; empatie; odwage; obiektywizm. Tak
wiec kompetencje te przejawiaja sie nie tylko w zasobie posiadanej wiedzy, ale
takze w deklarowanych postawach oraz konkretnych zachowaniach, a niekiedy
nawet w posiadanych cechach osobowych. Szczegélnie wyrazistym przyktadem
zachowan, wchodzacych w sktad kompetencji demokratycznych, jest udziat
w wyborach, ktéry stanowi czynne potwierdzenie wiasnego obywatelstwa.
Absencja wyborcza stanowi konsekwencje utomnej socjalizacji politycznej,
w trakcie ktérej winny by¢ wdrazane wzory obywatelsko$ci, zaktadajace m.in.
uczestnictwo w wyborach. Istotnym sktadnikiem kompetencji demokratycz-
nych obywateli jest ich stosunek do mniejszo$ci narodowych i etnicznych oraz
ich poziom tolerancji wobec inno$ci pod réznym wzgledem. Jest to problem
o tyle istotny, ze zZyjemy w czasach globalizacji, ktérych jednym z symptoméw
sq duze ruchy migracyjne ludno$ci po calym $wiecie. Wiaza sie z tym napiecia
spoteczne wynikajace ze $cierania sie réznych kultur i cywilizacji.

Ogo6lnie mozna powiedzieé, ze celem edukacji obywatelskiej powinno
by¢ m.in.*!': szersze wzajemne poznawanie sie ludzi z ré6znych kregéw

2 R. Leighton, L. Nielsen, Student Identity and Citizenship. Palgrave, Macmillan, Camden, 2021.
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kulturowych; udoskonalanie porozumiewania sie z innymi (rozw6j kom-
petencji komunikacyjnych); zaszczepianie tolerancji i akceptacji ludzi
pochodzacych z innych obszaréw kulturowych (zwalczanie uprzedzen
i stereotypéw); wskazywanie mozliwo$ci wzbogacania rodzimej kultury
o cenne warto$ci z innych kultur. W rezultacie edukacji obywatelskiej jej
uczestnicy powinni zosta¢ wyposazeni w odpowiednie kompetencje miedzy-
kulturowe. Zycie w przestrzeni wielokulturowej i zwiazane z tym uznawanie
praw wszelkich mniejszo$ci do wtasnej kultury, a takze globalizacji, czy
integracji europejskiej, nie mogq oznacza¢ zaniedbywania wtasnej kultury
narodowej. Niektérzy méwiq w tej sytuacji nawet nie o zaniedbywaniu, ale
WTrecz 0 zagrozeniu tozsamos$ci kulturowej, rozumianej jako §wiadomos$¢
i wewnetrzna akceptacja przynaleznos$ci do konkretnego obszaru kulturo-
wego oraz emocjonalny zwiazek z jego tradycjami i dorobkiem. Ten wsp6lny
obszar kulturowy opiera sie na takich podstawowych elementach kultury,
jak: jezyk, religia, literatura, sztuka, historia i tradycje, obyczaje, symbolika,
styl zycia (warto$ci, normy, obyczaje) itp.

Tolerancja jako istotny komponent kompetencji demokratycznych stanowi
istotne wyzwanie dla edukacji obywatelskiej. Podjecie odpowiednich dziatan
zmierzajacych do zapoznania dziecka ze §wiatem innych kultur juz w przed-
szkolu, pozwala na jego powolne ,,oswajanie” ze zréznicowaniem kulturowym?2.
Edukacja taka potrzebna jest takze na wszystkich kolejnych jej szczeblach,
gdzie powinna by¢ odpowiednio poszerzana i wzbogacana o tresci, ktére
pozwola uksztattowaé obywatela potrafigcego funkcjonowaé w przestrzeni
demokratycznej i korzysta¢ ze wszystkich jej dobrodziejstw tego systemu.
Wskazuje sie na celowo$¢ rewizji dotychczasowych programéw ksztatcenia
pod katem ich przydatno$ci dla ksztattowania kompetencji demokratycznych
dzieci i mtodziezy. W szkotach wyzszych celowe bytoby wprowadzanie do
programoOw ksztatcenia treéci o charakterze miedzykulturowym, chociazby
w formie wykladéw monograficznych czy przedmiotéw fakultatywnych itp.

Kwestia edukacji obywatelskiej stata sie w Unii Europejskiej tematem ana-
lizowanym nie tylko przez badaczy, lecz takze przez praktykéw, szczegélnie
politykéw i dziataczy spotecznych. Mozna zatem powiedzieé, Ze w ten spos6b
czynig oni z jako$ci edukacji obywatelskiej problem spoteczny, wprowadzajac
go do agendy spraw publicznych i domagajac sie podjecia dziatan na rzecz
jego rozwigzania. Odpowiedzialnymi instytucjami sq w tym przypadku
instytucje ponadnarodowe, takie jak Rada Europy czy Unia Europejska, a ich
zadaniem jest definiowanie celow strategicznych, standardéw czy ogdlnych
polityk edukacyjnych na poziomie europejskim. Zwraca sie uwage, iz UE
musi przede wszystkim zainwestowa¢ w demokratyczne kompetencje swoich

22 K. Kaminska, Nauczyciel wychowania przedszkolnego wobec wielokulturowosci. Wydawnictwa UL, £.6dZ, 2007, s. 9-13.
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obywateli. To wtasnie obywatele sa podstawa demokracji w UE. Kluczowe
znaczenie ma zapewnienie 446 milionom obywateli UE wiedzy i umiejetnosci
niezbednych do aktywnego angazowania sie w polityke. W zwiazku z tym
postuluje sie utworzeni Europejskiej Agencji ds. Edukacji Obywatelskiej,
ktérej celem bytoby dazenie do poprawy jakosci oraz dostepu do edukacji
obywatelskiej we wszystkich paristwach cztonkowskich UE oraz wspieranie
rozwoju europejskiego wymiaru edukacji obywatelskiej®.

Agencja promowataby kompleksowe podej$cie do edukacji obywatelskiej,
skierowane do wszystkich grup wiekowych, srodowisk etnicznych i spotecz-
no-ekonomicznych oraz obejmujaca wszystkie lokalizacje. Zorientowana na
potrzeby, Agencja koncentrowataby sie na tych obszarach i podmiotach, ktére
wymagajq najwiekszego wsparcia. Ponadto wspierataby innowacyjne i cyfrowe
metody uczenia sie, ktdre staty sie szczegélnie istotne w obliczu nowej nor-
malno$ci podczas pandemii COVID-19. Agencja zapewniataby finansowanie,
materiaty dydaktyczne, infrastrukture cyfrowa i mozliwo$ci budowania
potencjatu dla nauczycieli. Dziatataby ona w sposéb zdecentralizowany
i w $cistej wspotpracy z lokalnymi podmiotami regionalnymi, pozostajac przy
tym bezstronna i niezalezna od rzadéw i programu politycznego instytucji
UE. Zatozenie agencji UE, ktéra skupiataby sie na edukacji obywatelskiej,
jest ambitnym zadaniem. UE powinna okreéli¢ niezbedne do utworzenia
takiej agencji kroki poprzez uruchomienie projektu pilotazowego i dziatan
przygotowawczych w ramach kolejnych wieloletnich ram finansowych.

W opublikowanej przez NECE deklaracji ,,Przetomowy moment dla edukacji
obywatelskiej w Europie” zostaty zawarte nastepujace postulaty>:

+ Komisja Europejska powinna potraktowa¢ edukacje obywatelska jako
priorytet w pakiecie odbudowy NextGenerationEU i wspiera¢ komplek-
sowe podejscie do edukacji obywatelskie;j.

+ Program Erasmus+ powinien promowac¢ edukacje obywatelska we wszyst-
kich grupach wiekowych i zapewnia¢, ze dotrze ona nie tylko do mobil-
nych Europejczykéw posiadajacych wyzsze wyksztatcenie.

+ Plan Komisji dotyczacy utworzenia EEA do 2025 r. powinien obejmowacd
konkretne $rodki, dotyczace edukacji obywatelskiej oraz inicjatywy maja-
ce na celu wzmocnienie europejskiego wymiaru edukacji obywatelskiej.

+ Komisja Europejska powinna promowa¢ wdrazanie Ram odniesienia
kompetencji na rzecz kultury demokratycznej Rady Europy jako normy
dla opracowywania i oceny programéw nauczania przez wtadze krajowe.

2 S.Pornschlegel, S. Zels, Ochrona wartosci europejskich: Argumenty przemawiajqce za utworzeniem Europejskiej Agencji
ds. Edukacji Obywatelskiej. European Policy Center, 2020. https://www.epc.eu/content/PDF/2020/Citizenship_edu-
cation_PL.pdf (10.02.2024).

24 Declaration: 2020 - A watershed moment for citizenship education in Europe. Networking European Citizenship
Education. https://www.nece.eu/wp-content/uploads/2020/11/NECE_declaration.pdf (10.02.2024).
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« Powyzsze zalecenia NECE powinny dodatkowo zostaé rozszerzone
0 nastepujace elementy:

+ Zwiekszenie regularno$ci monitorowania edukacji obywatelskiej za po-
$rednictwem sieci Eurydice, poprzez wykorzystanie bardziej zr6Znicowa-
nych i niezaleznych Zrédet. W tym celu do Eurydice nalezy przydzieli¢
dodatkowy personel, zajmujacy sie wytacznie edukacja obywatelska.

+ Wiaczenie edukacji obywatelskiej do planu dziatania w dziedzinie edu-
kacji cyfrowej, aby wspiera¢ innowacyjne metody nauczania z zakresu
edukacji obywatelskiej

+ Uruchomienie europejskiej strategii, dotyczacej edukacji obywatelskiej
w celu zidentyfikowania luk w istniejacych programach i dziataniach,
a takze ich uzupetnienia i koordynacji.

+ Powotanie jednostki w ramach Dyrekcji Generalnej Komisji Europejskiej
ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu i Kultury, ktéra zajmuje sie wylacznie
edukacja obywatelska i/lub statej grupy roboczej ,Ksztatcenie i szkole-
nie” ds. edukacji obywatelskie;j.

+ Uruchomienie projektu ,Jean Monnet”, w ramach ktérego opracowane
zostang punkty odniesienia i kryteria oceny w zakresie badar i monitoro-
wania edukacji obywatelskiej. Otworzytoby to droge do przewidywanego
wszechstronnego zrozumienia stanu rzeczy we wszystkich panistwach
cztonkowskich.

+ Pielegnowanie $cistej wspétpracy pomiedzy istniejacymi platformami
i organizacjami promujacymi edukacje obywatelskq w paristwach czton-
kowskich UE, zwtaszcza w sektorze pozaformalnym i nieformalnym (tj.
NECE, ECAS, organizacje lokalne i krajowe).

+ Uwzglednienie edukacji obywatelskiej w porzadku obrad Konferencji
w sprawie przysztosci Europy (CoFoE, en. Conference on the Future
of Europe), przy jednoczesnym przyznaniu, ze edukacja obywatelska
stanowi kamienrt milowy dla demokracji europejskiej.

Oprdécz Komisji Europejskiej, kilka innych podmiotéw ma znaczenie dla
promowania edukacji obywatelskiej w UE. Parlament Europejski, europejskie
partie polityczne i grupy parlamentarne powinny umiesci¢ kwestie edukacji
obywatelskiej w swoich programach nauczania i zwieksza¢ §wiadomo$¢ na ten
temat podczas omawiania europejskich warto$ci, praw politycznych i edukac;ji.
Ponadto, kluczowa role odgrywajq rzady krajowe, poniewaz w wiekszo$ci
panstw cztonkowskich UE sa one odpowiedzialne za formalng polityke edu-
kacyjna. Réwniez miasta, regiony i wladze lokalne, a takze spoteczenstwo
jako catosé, sa odpowiedzialne za dopilnowanie, aby edukacja obywatelska
zostata uznana za priorytet.
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Organizacje obywatelskie

Z organizacjami pozarzadowymi zwiazane sa, takie pojecia jak ,,organizacje
obywatelskie”, ,organizacje spoteczne”, ,trzeci sektor”, ,,sektor non-profit”.
Charakterystyczny termin ,trzeci sektor” pojawit sie w latach siedemdzie-
siatych XX stulecia w Anglii i USA na okreslenie trzeciego typu instytucji
ustug spotecznych (oprécz parnstwa i instytucji rynkowych) zaspokajajacych
potrzeby spoteczne. Dobrowolna, pozapanstwowa, niedochodowa aktywno$¢
obywatelska byta odpowiedzia na kryzys panistwa opiekunczego w tamtym
okresie. Problematyka organizacji pozarzadowych ma bezposrednie i oczy-
wiste implikacje praktyczne. Obejmuje proces powstawania stowarzyszen,
obrone wtasnej podmiotowos$ci, modelowanie relacji z innymi ogniwami
instytucjonalnej struktury panstwa, efektywnosé, sprawnos$¢ dziatania®®.
Chodzi o ksztattowanie pola aktywnosci wolnej od wewnetrznych rozgrywek,
naciskéw, manipulacji, uprzedzen, wszelkiej niechcianej i zbednej ingerencji
zewnetrznej. Prze§wiadczenie o korzysciach zbiorowego dziatania zacheca
do integrowania wysitkéw, ludzi o podobnych dazeniach, zorganizowanego
artykutowania i dochodzenia racji, uzasadniania aspiracji do samodzielnosci,
upominania sie o prawo do samostanowienia i szacunek dla spraw, ktére
z takich czy innych wzgledéw uznaja za wazne. Znajomo$¢ zagrozen pozwala
natomiast uniknaé lub neutralizowa¢ niekorzystne skutki proceséw i wyboréw,
ktére moga przeszkadzaé¢ samodzielno$ci autonomicznych organizacji spo-
tecznych i paralizowacé ich dziatalno$é¢; wikta¢ w wewnetrzne konflikty albo
przeksztatca¢ w zbiurokratyzowane, postuszne wiadzy struktury.

Zgtoszenie akcesu do okre$lonego stowarzyszenia wynika zwykle z postawy
$wiadomego zaangazowania, co oznacza, ze osoba ubiegajaca si¢ o czton-
kostwo danej organizacji identyfikuje sie z jej celami, a deklarujac che¢
wspotpracy ma zamiar zrealizowa¢ w niej swoje autentycznie odczuwane
potrzeby, skrystalizowane zamierzenia lub interesy. Swiadome uczestnictwo
zaktada jednak co$ wiecej niz poczatkowy kapitat dobrych checi. Odwotuje
sie bowiem do wyrobienia spotecznego, a wiec uzmystowienia sobie roli
organizacji samorzadowych w ksztattowaniu demokratycznej infrastruktury
zycia publicznego, umiejetnosci zbiorowego dziatania, podporzadkowania
i wykorzystania wtasnych aspiracji, inwencji, autorytetu dla dobra organizacji
oraz strzezenia jej tozsamosci ustrojowej i zadaniowej. Wyraza sie ono w ak-
ceptacji celu i poszanowaniu formy, co z kolei zaktada zestrojenie wtasnych
dazenl z dazeniami ludzi podobnie odczuwajacych, poddanie sie dyscyplinie
organizacyjnej, przyjecie roli adekwatnej do kompetencji i predyspozycji

% T. Davies, NGOs - A New History of Transnational Civil Society. Hurst & Co., London, 2015.
26 T. Davies, Introducing NGOs and international relations [w:] T. Davies: Routledge Handbook of NGOs and International
Relations. Routledge, New York, 2019, s. 1-16.
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osobowo$ciowych, utrzymanie swoich czynnosci w granicach zakre$lonych
statutem, uznanie nadrzedno$ci dobra wspélnego nad wtasnym.

Warunkiem osiagania celéw zbiorowych jest taka organizacja, w ktorej
wszyscy cztonkowie przyczyniaja sie na miare swoich sit i mozliwosci do
powodzenia catego przedsiewziecia. Samorzutne inicjatywy, ruchy, organizacje
spoteczne uzupetniaja instytucjonalna strukture panstwa, sa niezbednym
ogniwem zycia zbiorowego - gwarancjq petniejszego zaspokajania potrzeb
ludzkich, motorem rozwoju wspdlnot politycznych, narzedziem osiagania
celéw spotecznych czy grupowych nie przez samotne zmaganie sie, walke
i ofiary, ale przez samopomoc i wspétdziatanie. Postep w tej dziedzinie zalezy
nie tylko od stopnia dojrzatos$ci obywatelskiej i rytmu zmian cywilizacyj-
nych, poniewaz réwnie waznym czynnikiem posredniczacym jest sposéb
sprawowania wtadzy politycznej. Wtadza, ktéra rozumie swoja funkcje jako
obstuge rzeczywisto$ci spotecznej, ogranicza swoje imperium do sfery $cisle
politycznej. Zostawia obywatelom swobode zrzeszania sie i pozwala krzewic
sie ruchom korporacyjnym na wszystkich ptaszczyznach zycia: religijnej,
gospodarczej, obyczajowej, kulturalnej*”. Zupetnie inaczej zachowuje sie
wladza, ktéra przypisuje sobie misje kreowania rzeczywisto$ci, czyli rezimy
totalitarne, teokratyczne, autorytarne. W zaleznosci od formy sprawowania
wiladzy zrzeszenia albo zagospodarowuja przestrzen zostawiong swobodne;j
inicjatywie ochotnikéw, albo poszukuja kompromisu, albo lokuja sie na
obrzezach organizacji quasi samorzadowych, albo tez przybieraja postaé
r6znego rodzaju grup nieformalnych, nieoficjalnych ruchéw, zespotéw za-
daniowych o luZnej organizacji i zmiennym sktadzie. W ten sposéb torujq
droge do usankcjonowania autentycznej wolno$ci stowarzyszen niezaleznych
i samorzadowych.

Mozna przyjaé, ze stopienl nasycenia zycia publicznego dziatalno$ciq
stowarzyszeniowa jest miernikiem demokratyzacji paristwa i urzeczywist-
niania idei spoteczeristwa obywatelskiego, nastawionego na dobro wspdlne,
osiagane wspdlnym wysitkiem obywateli wedtug ich rzeczywistych aspiracji.
Stowarzyszenia petnia funkcje uspoteczniania paristwa przez przejmowanie
coraz wiekszej ilo$ci spraw w swoje rece, poszerzanie pola samopomocy
i zakresu samorealizacji. Analizujac role stowarzyszen w ksztattowaniu ob-
licza zycia spotecznego bierze sie przewaznie pod uwage organizacje juz
dziatajace, formalnie uznane, okrzepte, korzystajace ze splendoru wartosci
wyeksponowanych w nazwie albo tylko milczacej zgody otoczenia. Dociekajac
spotecznych funkcji stowarzyszen warto tez przyjrzec sie ich powstawaniu,
np. zagtebiajac sie w nie.

¥ C. Saunders, NGOs and Social Movement Theory [w:] T. Davies: Routledge Handbook of NGOs and International
Relations. Routledge, New York, 2019.
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Mozna przyjaé, ze nie idea, ktérej wyznawcy zamierzajq podporzadkowac
swoje dziatania, nie doniosto$¢ wysuwanych celéw decyduje o powodzeniu
przedsiewziecia, lecz determinacja prekursoréw, wzgledy polityczne, klimat
spoteczny, a w nim tolerancja. Postawa tolerancyjna - nie pociaga za soba
obowiazku identyfikowania sie ani z warto$ciami, ani z programami, ani z gto-
szacymi je grupami. Hasta te moga by¢ przez innych podzielane, kontestowa-
ne czy po prostu odrzucane. Nie obcigza tez odpowiedzialno$cia za wybory
innych i nie zmusza do przemilczania swego wobec nich stosunku, chociaz
zupetnie inaczej kresli wtedy ptaszczyzne sporu. Tolerancja oznacza uznanie
prawa do zycia wedtug wtasnych zasad moralnych. W konteks$cie wolnosci
stowarzyszenia sie, tolerancja oznacza uznanie réwnego prawa do ubiegania
sie 0 mozliwo$¢ zorganizowanego artykutowania swoich racji, rozwigzywania
zbiorowym wysitkiem i w zinstytucjonalizowanej formie probleméw nurtujacych
dane $rodowisko, realizowania w tych warunkach intereséw spotecznych lub
grupowych. Zréwnanie w prawie do stowarzyszenia sie hodowcow kanarkoéw,
fanéw gwiazd estrady, zwolennikéw ochrony $rodowiska, przeciwnikéw obo-
wiazkowej stuzby wojskowej czy kary $mierci, kulminuje w naturalnej sktonnosci
do oceny zrzeszen z punktu widzenia rezonansu spotecznego, zaktadanych
celéw, doniostosci proponowanych programéw, wartos$ci. Cecha konstytutyw-
na stowarzyszenia moze by¢ zaréwno dazenie do zados$éuczynienia swoim
szczeg6lnym upodobaniom, rozwigzywanie probleméw dotyczacych waskich
zbiorowosci, zabiegajacych o zatatwienie intereséw grupowych, jak i podejmo-
wanie spraw, ktérych urzeczywistnienie przysparza korzysci spoteczenstwu
globalnemu, a niekiedy otwiera przed nim nowe perspektywy rozwojowe.

Odmowa prawa do stowarzyszania sie nie tylko utrudnia zaspokojenie
potrzeby samorealizacji i afiliacji, ale moze réwnie skutecznie blokowa¢ proces
zmiany spotecznej. Ruchy, ktére odczytuja swoje postannictwo w kategoriach
cywilizacyjnych, wyrastaja z podtoza praktyk dyskryminacyjnych, sq wytworem
$wiadomosci spotecznej, zwykle dysponuja duza sita przebicia, wynikajaca
z determinacji uczestnikéw, liczebnosci zainteresowanych i sympatykéw.
W przypadku odmowy rejestracji przybierajq posta¢ zrzeszen prywatnych,
potoficjalnych, klubé6w. W tym stanie czekaja na swdj czas. To co dzi§ uchodzi
za catkiem naturalne, wcze$niej byto ledwie tolerowane, a jeszcze wczesniej
zupetnie nie do pomys$lenia. Analizujac stowarzyszenia z tej perspektywy,
wida¢ wyraZnie, ze petnig one funkcje platformy walki o nowe cele spoteczne,
ignorowane interesy grupowe, a w ten spos6b przyczyniaja sie do spajania
rozproszkowanego spoteczenistwa wiezia zadaniowa, poszerzaja krag stycznosci,
pomnazaja kapitat tolerancji i kultury dobijania sie o swoje.

Stowarzyszenia sa szczegdlnym typem zrzeszen, ktére charakteryzuje
dobrowolno$¢ uczestnictwa, trwatos¢, okre$lony statutem ustréj, niezarobkowy
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charakter, co nie wyklucza mozliwo$ci prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
z mys$la o samofinansowaniu zadan statutowych, oraz samorzadno$¢?®. Samo-
rzadno$¢ nie oznacza bynajmniej niczym nieskrepowanej wolnosci wyboru
cel6w, organizacji i podejmowanych decyzji. Jej granice ustala z jednej strony
statut, z drugiej za$ prawo o stowarzyszeniach, ktdre okresla warunki rejestracji
i zasady nadzoru. Stowarzyszenia sa formgq sterowanej przez panstwo aktyw-
nosci spotecznej, akt rejestracji oznacza bowiem nie tylko zgode na sam fakt
istnienia danego stowarzyszenia, ale na réwni z tym akceptacje celu, ustroju
wewnetrznego, regut obowiazujacych w kontaktach wzajemnych i w kontaktach
z innymi podmiotami instytucjonalnej struktury paristwa. Nie mogtoby liczy¢
na formalne uznanie stowarzyszenie, ktére zaktadatoby propagowanie niena-
wi$ci rasowej albo opierato swoj ustréj na wzorach organizacji terrorystyczne;j.
Zrzeszenia, ktérych cele sa wymierzone przeciwko og6lnie akceptowa-
nym warto$ciom badZ drastycznie godza w porzadek prawny jako formy
zakonspirowanej integracji przestepczej, podlegaja $ciganiu w trybie karnym.
Rejestracja zalezy od oceny zgodno$ci rozwiazan statutowych z obowiazujacym
porzadkiem prawnym. Chodzi o to, by zgodno$¢ z porzadkiem prawnym
a nie arbitralne decyzje wtadzy, przesadzaty o formalnym uznaniu takiego
czy innego stowarzyszenia. Ocena warto$ci celu zgodnego z prawem nalezy
do tych, ktérzy chca go realizowad, tym bardziej, Ze samorzutne inicjatywy
pojawiaja sie zazwyczaj w tych dziedzinach zycia, w ktérych brak jest ogniw
instytucjonalnych, ktérych wtadza nie dostrzega, bagatelizuje, nie jest w stanie
sama rozwiazaé, chciataby przemilcze¢ albo powstrzymuje sie od jakichkolwiek
dziatan, uznajac je za nalezace do sfery prywatnosci obywateli.
Stowarzyszenia pelnig funkcje normalizacyjng w tym sensie, Ze stanowiq
ptaszczyzne harmonizowania dziatalno$ci ochotniczej z wymaganiami prawa
oraz poszerzaja, zaletami swych cztonkéw, baze zaspokajania potrzeb spo-
tecznych. Zaréwno te stowarzyszenia, ktére akcentuja w swych programach
zadania ustugowe i otwierajq sie na problemy klientéw spoza swego grona, jak
stowarzyszenia pomocowe i charytatywne, a takze te, ktére daza do wcielenia
w zycie jakich$ idei, ktérym przy$wieca waski interes grupowy, maja zawsze
wydZwiek spoteczny. I to nie tylko przez definicyjne zatozenie wspétdziatania
cztonkéw. Nawet bowiem tzw. zrzeszenia wtasnej korzysci, skoncentrowane
na interesach swoich cztonkéw sq zwykle stowarzyszeniami do pewnego
stopnia otwartymi, nadaja walor spoteczny sprawom zepchnietym na margines,
wlaczaja je w zakres wspdlnej zaradno$ci i by¢ moze najczesciej napotykaja
na trudnosci ze wzgledu na stosunkowo skapa baze, posadzenie o nastawienia
egoistyczne i nikle zainteresowanie wtadzy ich rozwojem. Stowarzyszenia
o duzej widoczno$ci, szczytnie zakre$lonych celach i zadaniach zbieznych

2 T. Davies, NGOs - A New History of Transnational Civil Society. Hurst & Co., London, 2015.
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z polityka spoteczna parstwa, ciesza sie zwykle poparciem administracji
rzadowej. MozZe ono polega¢ na przyznawaniu dotacji, przywilejow zwigzanych
z nadaniem rangi wyzszej uzyteczno$ci, powierzeniu im pewnych zadan na
zasadzie funkcji zleconych.

Warto zwrdci¢ uwage na kilka zagrozen dla autonomii stowarzyszen. Na
przyktad przyjecie dotacji na finansowanie tylko niektérych zadan moze za-
owocowac przesterowaniem aktywnos$ci stowarzyszenia. Z ograniczeniem
autonomii moze wiazac¢ sie kooperacja ze stowarzyszeniami o silnej pozycji
i wiekszych mozliwo$ciach. Postawienie na czele stowarzyszenia osoby z aspi-
racjami do zajecia jakiego$ wysokiego urzedu moze spowodowac potraktowanie
go jako odskoczni do kariery i uwikta¢ w niepotrzebne zalezno$ci. Korzystanie
z patronatu instytucji o mocnym zabarwieniu ideologicznym moze wywrze¢
wptyw na aksjologiczna orientacje stowarzyszenia objetego mecenatem. S to
tylko przyktady technik, ktére przy nie do§¢ uwaznym strzezeniu tozsamosci
stowarzyszen moga obracac sie przeciwko ich autonomii sq nawet groZniejsze niz
otwarta presja, ktéra zazwyczaj spotyka sie z naturalnymi reakcjami obronnymi.
Nad postawe $wiadomego zaangazowania przedktada sie Swiadome uczestnic-
two, ktére taczy emocjonalny stosunek do celu z racjonalnym stosunkiem do
organizacji, a predyspozycje osobowo$ciowe z efektami edukacji spoteczne;j.

Wiadomo, iz wspéiczesny cztowiek Zyje w spoteczenstwie politycznym,
ale moze wplywac na jego ksztatt przez uczestnictwo w okreslonych grupach
spotecznych. Wychowujac sie w rodzinie i wspélnocie lokalnej zdobywa for-
macje zyciowa - uczy sie zasad wspotzycia, wrasta w system wierzen, tradycje,
ksztattuje swoj Swiatopoglad, aspiracje, zdobywa podstawowy zaséb wiedzy
o $wiecie. Proces dalszego uspotecznienia przebiega w grupach réwie$niczych,
w szkole, w organizacjach mtodziezowych, kotach zainteresowarn i wreszcie,
po uzyskaniu petnoletno$ci, w zrzeszeniach samorzadowych. O ile zrzeszenia
pierwotne sa nieodzownym ogniwem uksztattowania poczucia etycznego
i zmystu moralnego, o tyle zrzeszenia wtérne sa koniecznym warunkiem
wykrystalizowania sie poczucia prawnego i nabycia umiejetnosci funkcjono-
wania w kolektywie, petnienia rél spotecznych i odpowiedzialnego wspétzycia.
Wychowawcza funkcje stowarzyszen syntetyzuje reguta wychowania do zbio-
rowo$ci przez zbiorowo$é¢, w ktérej tkwia korzenie §wiadomego uczestnictwa
i bierze poczatek droga do nowoczesnego spoteczenistwa. Wspodtczesne teorie
socjologiczne ujmuja to zjawisko jako konglomerat kooperujacych ze soba
grup spotecznych.

W spoteczenistwach postindustrialnych i srodowiskach zurbanizowanych
ujawniajq sie wspotczesnie tendencje dezintegracyjne. Wyrazajq sie one zani-
kiem wiezi rodzinnych, sasiedzkich, koleZeniskich oraz zamykaniem kontaktéw
w obrebie rodziny i kregu najblizszych przyjaciét. Atomizacja, anonimowos$é
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skupisk ludzkich, zdawkowa komunikacja, upowszechnienie samotnego stylu
zycia wyciska swoje pietno na sferze psychicznego funkcjonowania cztowieka®.
Osamotnienie w ttumie wzmaga poczucie wyobcowania, dystansu, zagroZenia,
bezradno$ci, a w ten sposéb katalizuje narastanie zjawisk patologicznych,
znieczulice spoteczna, agresje, zachowania dewiacyjne®. Restytucja wiezi
spotecznych moze nastapi¢ przede wszystkim przez upowszechnienie auten-
tycznej dziatalnosci stowarzyszeniowej. Kazde spoteczeristwo polityczne, czyli
ujete w ramach organizacji pafistwowej, posiada aparat wtadzy centralnej, ktory
podejmuje ogdlne decyzje zwiazane z jego funkcjonowaniem. W ztozonym
spoteczenistwie politycznym trzeba podejmowac¢ decyzje dotyczace nie tylko
spoteczenstwa jako catosci i wszystkich jego cztonkéw, ale takze pewnych
grup i odtaméw ludnosci. Co wiecej, spoteczna i polityczna waga spraw i pro-
bleméw, w odniesieniu do ktérych decyzje te musza zapadaé, bywa rozmaita
i nie zawsze wymaga udziatu centralnego aparatu wtadzy.

Placenie podatkow

Jednym z wymiaréw odpowiedzialno$ci obywatelskiej jest ptacenie podatkéw.
Wiadomo, iz zjawisko uchylania sie od opodatkowania jest jednym z najpowaz-
niejszych probleméw finanséw publicznych we wspétczesnym §wiecie’. Place-
nie podatkdw oznacza, po pierwsze, zgtoszenie naleznej kwoty podatkéw, po
drugie, ztozenie formularza podatkowego w okreslonym ustawowo czasie oraz,
po trzecie, zaptacenie naleznej kwoty podatkéw w przewidzianym przez prawo
podatkowe czasie. Wigkszo$¢ przypadkéw uchylania sie od opodatkowania,
podobnie jak wiekszo$¢ analiz badawczych, dotyczy nieujawnienia lub podania
nieprawdziwego stanu faktycznego albo prawnego, z ktérym jest zwigzany
obowiazek podatkowy. Przejawem tego typu zachowan jest niezgtoszenie
obowiazku podatkowego, zatajenie Zrédet przychodéw, skorzystanie z ulg,
ktére podatnikowi nie przystuguja, przedstawianie fatszywych wydatkéw,
odliczen amortyzacji z tytutu nieistniejacych $rodkéw trwatych, fatszowanie
ksiag podatkowych, rachunkéw, fikcyjny eksport®.

Koncentracja uwagi na wykrywaniu oszustw podatkowych sprawia, Ze inne
sposoby podnoszenia dyscypliny podatkowej sa rzadko stosowane. Uzupetnie-
niem programéw typowania moga by¢ kampanie reklamowe, zachecajace do
dobrowolnego i rzetelnego wypetnienia obowigzkéw podatkowych. W procesie
komunikacji spotecznej niezwykle wazna kwestig jest skuteczno$¢ argumentéw
oraz ich dostosowanie do okres$lonych grup podatnikéw.

2 M. Yaziji, NGOs and Corporations. Cambridge University Press, Cambridge, 2009.

30 P. Gaist, V. Chau, The roles of citizen sector in health and public health [w:] T. Davies: Routledge Handbook of NGOs
and International Relations. Routledge, New York, 2019.

3 K. Takemura, Foundations of Economic Psychology. Springer, New York, 2019.

32 E. Kirchler, E. Hoelzl, Tax Behavior [w:] Ranyard (red.), Economic Psychology. Wiley and Sons, New York, 2017,
s. 255-271.
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Zaktada sie, ze postepowaniem jednostki kieruje nie tylko troska o dobro
wlasne, ale réwniez poczucie obowigzku obywatelskiego, czyli lojalno$¢ i troska
o panstwo*. Pojecie obowiazku obywatelskiego pozwala zrozumie¢ podwéjny
efekt technik, stuzacych wymuszaniu odpowiedniego zachowania podatnikéw:
z jednej bowiem strony lek przed byciem przylapanym oraz surowo$¢ kary
zachecaja do przestrzegania prawa, ale z drugiej moga prowadzi¢ do poczucia
wyobcowania i obniza¢ cheé wspdtpracy, czyli redukowaé poczucie obowigzku
obywatelskiego. Obowiazek ten wyptywa z wewnetrznego przekonania jednostki
o tym, jak obywatele powinni postepowa¢ wobec instytucji panistwa - ktére
zachowania sq dopuszczalne, a ktére nie moga by¢ usprawiedliwione. Tym
samym poczucie obowiazku obywatelskiego $cisle taczy sie z moralnosciaq
obywatelska, w tym moralno$ciq podatkowa. Wykazano, ze spostrzegane
prawdopodobienistwo ujawnienia oszustwa w wiekszym stopniu wptywa na
zachowania podatnikéw, ktérzy aprobowali zanizanie uzyskanych docho-
déw?*. Z kolei odrzucenie tego rodzaju postepowania sprawiato, ze czynniki
ekonomiczne tracity swoja moc regulacyjna. Pojecie moralno$ci podatkowej
wprowadzono juz do$¢ dawno, definiujac je jako postawy grupy albo catej
populacji podatnikéw dotyczace kwestii wypetniania lub zaniedbywania
swoich obowiazkdéw jako podatnikéw osadzone w mentalno$ci podatkowej
i $wiadomosci bycia obywatelem. Wspétcze$nie moralnos$é podatkowa rozu-
miana jest jako zinternalizowane zobowiazanie, badZ wewnetrzna motywacja
do ptacenia naleznych podatkéw.

Standardy moralne moga wptywaé na zachowania podatnikéw nie tylko
w spos6b bezposredni, lecz takze posredni - przez wprowadzenie dodatkowej
perspektywy oceny: reakcji i opinii innych?®. Subiektywne przekonania
o zachowaniach innych podatnikéw, a szczeg6lnie o powszechno$ci uchylania
sie, sa wazniejsze niz obiektywne dane z raportéw urzedéw skarbowych,
stanowig bowiem podstawe norm spotecznych. W krajach o wysokiej etyce
podatkowej, osoby uchylajace sie podejmujq zaré6wno ryzyko dwojakiego
finansowe, jak i spoteczne. Pierwsze dotyczy wysoko$ci grzywny, drugie
stygmatyzacji spotecznej. Spoteczne pietno jest wyrazne wéwczas, gdy
jednostka jest przekonana, ze nalezy do niewielkiego grona oséb, ktére
W ten sposéb postepuja. Badania wykazaty, ze moralnos$¢ podatkowa jest
najwyzsza w Stanach Zjednoczonych i Szwajcarii, czyli w krajach z bardzo
silnymi tradycjami demokratycznymi®. Zdaniem badaczy sposéb trakto-
wania podatnikéw i mozliwo$¢ wspétdecydowania w kwestiach fiskalnych

3 M. Orviska, H. Hudson, Tax evasion, civic duty and the law abiding citizen. “European Journal of Political economy”

2020, 19, s. 83-102.

#  E. Kirchler, The Economic Psychology of Tax Behaviour. Cambridge University Press, Cambridge, 2007.

% M. Wenzel, Motivation or rationalization. “Journal of economic Psychology” 2005, 26, s. 491-508.

3% J. Alm, B. Togler, Culture differences and tax morale in the United States and in Europe. “Journal of Economic Psy-
chology” 2006, 27, s. 224-346.
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sprawiaja, ze rozwija sie poczucie obowiazku obywatelskiego $cisle zwiazane
z moralnoécia podatkowa.

Przestanke do badania skutecznos$ci perswazji o charakterze moralnym
stanowi zwiagzek moralnosci podatkowej i dyscypliny podatkowej. Mamy
w tym przypadku do czynienia z dziataniem dwéch zmiennych, a mianowicie
rodzajem wzbudzanej orientacji etycznej oraz znaczeniem wymiaru moralnego
W ocenie postepowania wiasnego i innych. Apel do sumienia podatnikéw to
przejaw odwotania sie do argumentacji deontologicznej, opartej na pojeciu
obowiazku, stusznosci albo prawa - uchylanie sie od opodatkowania jest samo
W sobie czynem nagannym. Ten typ argumentacji powinien by¢ skuteczny,
zwlaszcza gdy przekaz perswazyjny bedzie odwotywat sie do poczucia lojal-
noéci i troski o panistwo, do obowiazku obywatelskiego, czyli wewnetrznego
przekonania jednostki o tym, jak obywatele powinni postepowa¢ wobec
instytucji panstwa wyznaczajacych zachowanie. W badaniach dotyczacych
perswazji moralnej badacze odwotywali sie wytacznie do orientacji okreslanej
jako konsekwencjalizm, zgodnie z ktéra warto$¢ czynu bierze sie w petni
z warto$ci jego konsekwencji*’. W badaniach tych uchylanie prezentowano jako
przyktad zachowania naruszajacego dobro ogétu - oszukiwanie przy podatkach
przynosi szkody wszystkim. Odwotanie sie do ogdlnej, abstrakcyjnej kategorii
moze znaczaco obniza¢ skuteczno$¢ tego rodzaju argumentacji, poniewaz
przestepstwa naruszajace dobro bezosobowe - organizacji, paristwa - sq
Zazwyczaj oceniane znacznie tagodniej niz przestepstwa naruszajace dobro
jednostkowe. Personifikacja szkody powinna wzmacnia¢ site oddziatywania
komunikatéw perswazyjnych, zgodnych z konsekwencjalizmem. Jesli chodzi
o podatki, personalizacja szkody polega na wyraznym okre$leniu w komunikacie
grup, ktére poniosa skutki braku srodkéw w budzecie, i z ktérymi tatwo moze
identyfikowac sie jednostka.

Wazna kwestia w analizie skuteczno$ci omawianego podejscia jest fakt
zréznicowania poziomu moralno$ci podatkowej w spoteczenistwie. Argumenty
o charakterze moralnym przekonuja gtéwnie osoby, dla ktérych wymiar moralny
ma istotne znaczenie przy podejmowaniu decyzji i ktére ponadto znajdujq
sie na wyzszym poziomie rozwoju moralnego. Jak wiadomo, wedtug L. Kohl-
berga pelny cykl rozwoju moralnego mozna opisa¢ jako nastepstwo szesciu
stadiow potaczonych w trzy poziomy?®. Na poziomie przedkonwencjonalnym
i konwencjonalnym przestrzeganie regut ma charakter instrumentalny oraz
konformistyczny, dopiero na poziomie postkonwencjonalnym postepowaniem
jednostki kieruja uniwersalne zasady etyczne. Interioryzacja i aprobata zasad

3 E. Kirchler, E. Hoelzl, Tax behavior [w:] Ranyard (red.): Economic Psychology. Wiley and Sons, New York, 2017,
s. 255-271.

3% L. Kohlberg, Moral stages and normalization [w:] T. Lickona (red.): Moral Development and Behavior. Holt, Rinehart
& Winston, New York, 1976.
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umowy spotecznej skutecznie powstrzymuja przed uchylaniem sie od opo-
datkowania. O znaczeniu wymiaru moralnego w zyciu jednostki i poziomie
rozwoju moralnego pozwalajq wnioskowaé warto$ci dwéch wskaZnikéw
w Tes$cie Definiowania Zagadnieni (The Defining Issues Test, DIT) Jamesa
Resta®. Test ten stuzy do diagnozy sadéw moralnych w oparciu o sposéb
podejscia do dylematu moralnego, w ktérym sa sobie przeciwstawione dwie lub
wiecej norm spotecznych. Pierwszy wskaZnik odzwierciedla stopieni, w jakim
jednostka wykorzystuje wymiar moralny w procesie podejmowania decyzji,
drugi natomiast okres$la stopieni rozwoju moralnego. Drugi wskaznik ukazuje
procentowy udziat dwéch stadiéw z poziomu postkonwencjonalnego (stadium
5: aprobata zasad umowy spotecznej, stadium 6: uniwersalne zasady etyczne)
w odpowiedziach udzielanych we wszystkich prezentowanych dylematach.

Oba wskazniki omawianego testu zostaty wykorzystane w eksperymencie
dotyczacym wptywu perswazji moralnej na sktonno$¢ do uchylania sie od
opodatkowania*. W badaniach uczestniczyty wytacznie osoby, dla ktérych
wymiar moralny miat istotne znaczenie (wysokie warto$ci pierwszego wskaznika,
znajdujace sie na réznych poziomach rozwoju moralnego w oparciu o warto$ci
drugiego wskaznika). Wyniki ujawnity, ze perswazja o charakterze moralnym nie
ma wplywu na sktonno$¢ do uchylania sie od podatkéw o0s6b o niskich wartos$ciach
drugiego wskaZnika, w przeciwieristwie do argumentacji akcentujacej prawne
skutki oszukiwania przy podatkach. W grupie badanych o niskich wartosciach
drugiego wskaznika $rednia kwota ukrytych dochodéw byta znaczaco nizsza
woéwczas, gdy stosowano argumenty prawne, niz gdy odwotywano sie do sumien
jej cztonkéw. O ile podkreslanie wysoko$ci kar i mozliwo$ci kontroli miato wptyw
na zachowanie oséb o niskim poziomie rozwoju moralnego, o tyle okazato sie
catkowicie nieskuteczne w stosunku do oséb znajdujacych sie na wyzszym
poziomie rozwoju moralnego. Mozna zatem oczekiwac¢ zréznicowania wptywu
perswazji moralnej na zachowanie oséb badanych.

Sposdb postepowania w relacjach formalnych zalezy od ewaluacji spra-
wiedliwo$ci, procedur wykorzystywanych przez wtadze do tworzenia swojej
pozycjiiautorytetu. Przekonania podatnikéw, ze stuzby podatkowe wszystkich
traktuja jednakowo, réwno i sprawiedliwie, ze - podobnie jak rzad - nie fawo-
ryzuja wybranych grup spotecznych, powinny w znaczacy sposéb wptywacé
na moralno$¢ podatnikéw, a w koricowym rezultacie na cheé wspétpracy.
Mozna zatem oczekiwa¢, ze ewaluacja procedur istotnie wptywa na moralnos¢
podatkowa. Na ewaluacje procedur sktada sie ocena funkcjonowania urzedéw
kontroli skarbowej (sprawiedliwe i zyczliwe traktowanie podatnikoéw) oraz ocena

3 E.Doyle, J. Frecknall-Hughes, B. Summers, Research methods in taxation ethics: Developing the Defining Issues Test
(DIT) for a task specific scenario. “Journal of Business Ethics” 2009, 88, s. 35-52.

40 E. Kirchler, E. Hoelzl, Tax behavior [w:] Ranyard (red.): Economic Psychology. Wiley and Sons, New York, 2017,
s. 255-271.
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sprawiedliwos$ci prawa podatkowego (przekonanie, Ze obecnie obowiazujace
stawki podatkowe pozwalajq na prawidlowe, wtasciwe roztozenie obcigzen
podatkowych). Stuzby podatkowe moga traktowac btad w deklaracji jako wyraz
intencjonalnego lub nieintencjonalnego uchylania sie. Sposéb zawiadamiania
podatnika, tre$¢ i forma listu wyraZnie ukazujq charakter relacji. Formalne,
grozace surowymi sankcjami powiadomienie sytuuje jednostke w roli podej-
rzanego, oszusta. Poczucie statej kontroli i brak zaufania negatywnie wptywaja
na wewnetrzng motywacje podatnikéw, na moralno$¢ obywatelska. W szczy-
cacej sie wysoka moralno$cig podatkowq Szwajcarii zdecydowana wiekszo$é
inspektoréw skarbowych uwaza, Ze ujawnione w deklaracjach nieprawidtowosci
sa przede wszystkim wynikiem nieintencjonalnych pomytek i dlatego w celu
wyjasnienia nie$cistosci czesto telefonicznie kontaktujq sie z podatnikami
badZ zapraszaja do urzedéw, jednocze$nie akcentujac potrzebe uzyskania
dodatkowych informacji, rzadko wspominajac o grozacych jednostce karach.

[stotna jest réwniez ocena sposobu gospodarowania wptywami z podatkéw
przez rzad. Badania sondazowe i eksperymentalne wykazaty, ze jezeli rzad
postepuje zgodnie z preferencjami podatnikéw, tym mniejsza jest sktonnosé do
uchylania lub unikania podatkéw*'. Nieefektywny, nieuwzgledniajacy potrzeb
obywateli sposéb gospodarowania wptywami z podatkéw podwaza zaufanie
do rzadu i negatywnie wplywa na wewnetrzna motywacje do ptacenia podat-
kéw, czyli moralno$é podatkowa. Relacje podatnik-paristwo nie ograniczajq
sie do perspektywy proceduralnej, ale obejmujq réwniez ocene wymiany
i sprawiedliwo$¢ wynikdéw, czyli sprawiedliwosci dystrybucyjnej. Wskazuje
sie na bezposredni pozytywny zwigzek taczacy sprawiedliwo$¢ dystrybucyjng
7 ptaceniem podatkéw. Majac na uwadze zwiazki taczace moralno$¢ podatkowa
z zachowaniem podatnikéw, mozna oczekiwacé istotnych relacji, taczacych spra-
wiedliwo$¢ dystrybucyjng z moralno$cia podatkowa. Poczucie sprawiedliwo$ci
dystrybucyjnej opiera sie na ewaluacji sprawiedliwo$ci poziomej i pionowe;j
podatkéw oraz ocenie wymiany, jaka zachodzi miedzy jednostka a paristwem.
Podatnicy poréwnujq wtasne obciazenia z obcigzeniami 0séb, ktére uzyskujq
podobne (sprawiedliwo$¢ pozioma) lub odmienne (wyzsze, nizsze) dochody
(sprawiedliwo$¢ pionowa).

Inng kategoria subiektywnej oceny sprawiedliwosci dystrybucyjnej podatkow
jest ocena wymiany miedzy jednostka a panstwem. Zgodnie z teoriq rOwnowagi
wazng motywacje jednostki stanowi poczucie sprawiedliwej wymiany. Jednostki
poréwnujq wkiady, ktéry wnosza, z otrzymanymi rezultatami. Jezeli bilans
wypada na niekorzy$¢ danej osoby, odczuwa ona silny dyskomfort. Im wiekszy
dyskomfort odczuwa jednostka, tym silniejsza jest jej motywacja do redukc;ji
tego stanu. W odniesieniu do podatkéw to réwnowaga miedzy korzy$ciami

4 J. Slemrod, Cheating ourselves, The economics of tax evasion. “Journal of Economic Perspectives” 2007, 1, s. 25-48.
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osiaganymi przez jednostke i jej wktadem sprawia, ze system podatkowy oce-
niany jest jako sprawiedliwy. Jezeli za$ spostrzegany wktad na rzecz parnstwa
przewyzsza spostrzegane zyski, wtedy jednostka moze zaréwno ograniczac
wlasny wkiad, jak i dazy¢ do zwiekszenia swoich korzysci.

Badacze zajmujacy sie podatkami interesujq sie przede wszystkim subiek-
tywna sprawiedliwo$cia systemu podatkowego, czyli tym, co ludzie faktycznie
odczuwaja jako stuszne i sprawiedliwe. Poszukujac odpowiedzi na pytanie
dotyczace sprawiedliwo$ci podatkéw mozna przyjaé rézne perspektywy
oceny*?. Pierwsza z nich jest perspektywa wymiany, czyli ocena korzysci
uzyskiwanych w zamian za wktady w postaci ptaconych podatkéw. Kolejna
dymensja to sprawiedliwo$¢ ciezaréw podatkowych, czyli ocena wtasnych
obciazen podatkowych. Szacowanie obciazen wtasnych i os6b uzyskujacych
podobng wysoko$¢ dochodéw jest miarg poziomej sprawiedliwo$¢ podatkéw.
Z kolei wynik poréwnywania wielko$ci ptaconych podatkéw z obciazeniami
0s6b dysponujacych innymi dochodami niz jednostka, tworzy wskazZnik
sprawiedliwosci pionowej. W modelach analitycznych uzytecznos$ci przewiduje
sie, Ze ptacenie podatkéw jest funkeja zyskéw wiazacych sie z dostepem do
ustug finansowanych przez paristwo. Podatnicy niechetnie wywiazuja sie
ze swoich zobowiazan, gdy wzrasta ich udzial w finansowaniu dochodéw
panstwa (kwota ptaconych podatkéw) oraz gdy sq przekonani, ze ich zacho-
wanie nie wptywa na podaz débr publicznych®. Zgodnie z podstawowymi
zalozeniami teorii sprawiedliwos$ci, liczy sie nie tylko efekt ekonomiczny, ale
takZe ocena wymiany miedzy jednostka a panistwem, czyli ocena proporcji
poziomu pobieranych podatkéw i poziomu ustug §wiadczonych przez panstwo.
Réwnowaga miedzy korzy$ciami i wktadami jednostki sprawia, ze system
podatkowy oceniany jest jako sprawiedliwy. Jezeli za$ spostrzegane wktady
narzecz panstwa przewyzszajq spostrzegane zyski, to jednostka ma poczucie
niesprawiedliwo$ci. Moze wéwczas zaréwno ogranicza¢ wtasne wktady,
jak i dazy¢ do zwigkszenia swoich korzy$ci. Osoby starsze bilans ten moga
oceni¢ pozytywnie, bowiem z wiekiem wzrasta konieczno$¢ korzystania
z ustug $wiadczonych przez panstwo, np. w sferze zdrowia, opieki spoteczne;j.
Mozna zatem oczekiwac, ze ocena proporcji poziomu pobieranych podatkéw
i poziomu ustug $wiadczonych przez paristwo moze, wraz z wiekiem, ulega¢
zmianom. W poréwnaniu do os6b mtodych, starsi moga by¢ w wiekszym
stopniu przekonani, ze wymiana ta jest bardziej sprawiedliwa.

Znaczaca role w percepcji podatkéw petni wiedza dotyczaca podatkéw,
ktéra obejmuje wiele kwestii, m.in.: $wiadomo$ci rodzajéw ptaconych po-

4 M. Orviska, H. Hudson, Tax evasion, civic duty and the law abiding citizen. “European Journal of Political Economy”
2002, 19, 5.83-102.
4 E. Kirchler, The Economic Psychology of Tax Behaviour. Cambridge University Press, Cambridge, 2007.
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datkéw, wysokosci stawek, rodzaju ulg podatkowych czy wprowadzonych
zmian w prawie podatkowym. ZtoZono$¢ oraz nadmierna elastyczno$é prawa
podatkowego sprawiaja, ze wielu podatnikdw korzysta z pomocy oséb trzecich.
Zdecydowanie rzadziej pomoc innych jest niezbedna przy wypetnianiu druku
bankowego, pocztowego lub innego formularz optat, czy napisaniu podania
lub notatki. Brak odpowiedniej wiedzy, ktéra uniemozliwia prawidtowe
wypetnienie formularza, jest zasadniczym motywem korzystania z ustug
profesjonalisty. Dopiero w nastepnej kolejnosci podatnicy wymieniaja cheé
unikniecia sankcji karnych, obnizenia sumy ptaconych podatkéw, redukcji
prawdopodobieristwa kontroli oraz skuteczne gospodarowanie czasem. Je-
dynie niewielki odsetek spoteczenistwa dysponuje wiedzg w tym zakresie;
zazwyczaj sa to osoby bogate i lepiej wyksztatcone. Przekonania i opinie
podatnikdw opieraja sie czesto na mitach, wyobrazeniach i nie do korca zna-
nych faktach. Ponadto trudno$ci w zrozumieniu zasad i procedur wzbudzajq
frustracje, ktérej towarzysza negatywne emocje zmieniajace obraz systemu
na bardziej negatywny. Dostarczanie petnych i wyczerpujacych informacji
na temat obowiazujacych przepiséw podatkowych sprawia, ze zmienia sie
$wiadomos$¢ pozaekonomicznych funkcji podatkéw, co z kolei wptywa na
ocene ich sprawiedliwo$ci. Edukacja fiskalna przyczynia sie do tego, ze
w ocenie sprawiedliwo$ci systemu, podatnicy zaczynajq uwzglednia¢ réwniez
perspektywe spoteczna. Tym samym przestaja mysle¢ jedynie w kategoriach
wtasnych korzysci i strat.

Podsumowanie

Aktywno$¢ obywatelska jest wynikiem intuicyjnej analizy sytuacji a jej celem
jest troska o interes grupowy. Aktywno$¢ obywatelska jest rodzajem aktywnosci
cztowieka nakierowanym na interes spoteczeristwa. Wyrdznia sie dwa rodzaje
aktywno$ci: spontaniczng a w jej ramach aktywno$¢ progresywna i konstruk-
tywna. Drugi rodzaj to aktywno$¢ zorganizowana, rozumiana jako dziatanie
w ramach organizacji spotecznych, politycznych i koscielnych. W edukacji
obywatelskiej duza rola przypada wspétdziataniu obywateli. Przygotowanie
jednostki do aktywnego obywatelstwa jest realizowane poprzez przekazywanie
treéci, ktére maja przyczyniaé sie do rozwijania wiedzy i umiejetnosci oraz
postaw. Problematyka organizacji pozarzadowych ma rzeczywiste implikacje
praktyczne. Wymieni¢ tu mozna efektywnos$¢ i sprawno$¢ dziatania.
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