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Poczucie samotnosci jako moderator przebiegu kryzysow
sytuacyjnych, rozwojowych i egzystencjalnych

The Feeling of Loneliness as a Moderator of the Course of Situational,
Developmental and Existential Crises

Abstract. The article addresses the issue of different categories of psychological crises. The main
thesis of the work formulates the belief that feeling of loneliness (consisting of three dimensions:
a feeling of social, emotional and existential loneliness) in crisis states is an important moderator
(predictor) of their course and ultimately psychological consequences. In the theoretical layer, the
problem raised here is based on the assumptions of life-span developmental psychology theory,
and in the empirical layer refers to the results of a number of research projects in which a sense
of loneliness among other numerous variables has been given the status of predictor. The results
of the projects show that taking the feeling of loneliness into account provides a better insight
into the direct or indirect consequences of psychological crises with different characteristics.
This matters not only theoretically, but also practically. On the one hand, it raises awareness of
the course and psychological consequences of crises caused by various risks, losses and rela-
tional deficits. On the other hand, it advocates the use of proprietary tools to measure feelings
of loneliness: (SBS-C, 813 years), adolescents (SBS, 12—19 years), and adults (SBS-AD and
SBS-ADC) (Dotega, 2020).
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KRYZYSY SYTUACYJNE ostre, przej$ciowe doswiadczenie prowadzace

do zaktocenia réwnowagi psychofizycznej pod

Rzeczownik ,.kryzys” wywodzi si¢ z greckie-
20 (kptowg) 1 oznacza krytyczno$é, wybor, roz-
strzygnigcie, a forma czasownikowa (kpwvetv)
okresla aktywno$¢ umystowg polegajaca na
osadzaniu, odsiewaniu informacji, rozstrzyganiu
i decydowaniu. Grecka etymologia nie wskazuje
zatem na jednoznacznie pejoratywny charakter
tego pojecia. Mimo to w potocznej i naukowej
konotacji przez kryzys rozumie si¢ zwykle

wplywem silnego stresu wywotanego zdarze-
niem okres$lanym jako krytyczne (Pluzek, 1991;
Puzynski, 1993). Istnieja bardzo rézne sytuacje
i okoliczno$ci powodujace owa krytyczno$é:
deprywacje, przeciazenia, zagrozenia, konflik-
ty motywacyjne, straty — na przyktad osobowe,
relacyjne, materialne.

Problematyke kryzysu analizuje si¢ zazwy-
czaj w spektrum probleméw psychologii klinicz-
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nej i psychoterapii. Do psychologii klinicznej
i psychiatrii pojecie kryzysu wprowadzit Erich
Lindemann (1944), badajac reakcje ludzi na
$mier¢ kogo$ bliskiego i ich do$wiadczenia
powiazane z tragedig bezpowrotnej straty. Wy-
sunat dyrektywy praktyczne, przyczyniajac si¢
do powstania jednego z podstawowych kierun-
koéw pomocy psychologicznej — interwencji
kryzysowej. Najistotniejsze bylo chyba jednak
to, ze Lindenman potraktowal przechodzenie
przez kryzys psychologiczny jako fenomen
o zasadniczo niepatologicznym charakterze.
Odtad koncept kryzysu psychologicznego utra-
cit jednoznacznosc¢ konotacji o nienormalnosci
i patologii, a zainicjowat my$lenie o potencjal-
nie salutogenicznej, rozwojowej sile (Kubacka-
-Jasiecka, 2010).

Gerald Caplan (1964/1987b, 1987a), konty-
nuator prac Lindemanna, 20 lat p6zniej w pra-
¢y Principles of preventive psychiatry opisat
zréznicowanie reakcji na zagrazajace zdarzenie.
Przyktadowo w kryzysie zatoby pomoc po-
winna uwzgledni¢ fakt zaburzenia rownowagi
psychofizycznej zatobnika, a takze przewidzie¢
okres pracy z zalem i ewentualng terapi¢ krot-
ko- lub dlugoterminows, gdy zatoba okazuje si¢
chroniczna (Borucka-Iwanska, Dotgga, 2018).
Caplan zaproponowat cztery fazy ludzkich re-
akcji na wydarzenie krytyczne. Pierwsza to kon-
frontacja z wydarzeniem z intensywna reakcja
emocjonalng, wzrostem napigcia, niepokojem
i lekiem. Faza druga eskaluje napigcie, oddzia-
huje destruktywnie na poczucie wlasnej wartosci,
wzmagajac przekonanie o byciu pokonanym
i utracie kontroli. Trzecia jest faza mobilizacji
zasobow psychospotecznych, dzigki czemu
w fazie czwartej nastgpuje uporanie si¢ z kry-
zysem. Moze by¢ jednak i tak, Ze zamiast tego
pojawia si¢ dekompensacja psychiczna z symp-
tomami dysocjacyjnymi. Towarzysza temu znie-
ksztatcenia procesow poznawczych, m.in. zabu-
rzenia spostrzegania, przekonania wielkosciowe,
radykalna wizja $wiata, my$lenie magiczne,
owladni¢cie myslami nadwarto$ciowymi, na
przyktad w postaci skrajnej dogmatycznosci
religijnej lub catkowitego odizolowania si¢ od
$wiata. Faza dekompozycji nierzadko zawiera
elementy wrogie i autoagresywne, prowadzace
do naduzywania substancji psychoaktywnych
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czy zdarzen suicydalnych. [lustratywnym przy-
ktadem tego niecodziennego zaburzenia niech
bedzie historia pewnego tajemniczego pacjenta
szpitala psychiatrycznego, prota (z malej lite-
ry), bohatera filmu ,,K-PAX” (w rezyserii laina
Softleya, 2001). Prot fascynuje wspdtpacjentow,
lekarzy, zaproszonych do konsylium uczonych,
wreszcie zwyktych ludzi. Nadzwyczajna inteli-
gencja, wiedza astronomiczna, nadwrazliwos¢
na $wiatlo, zdolno$¢ widzenia w ultrafiolecie,
umiejetnos¢ porozumiewania si¢ ze zwierze-
tami — to tylko niektore z fantastycznych cech
przypisywanych ,,przybyszowi z planety K-
-PAX”. Rzeczywisto$¢ jest tyle prozaiczna, ile
tragiczna. Okazuje si¢, ze bajeczne opisy planety
K-PAX, z ktérej rzekomo prot pochodzi, i jego
nadludzkie zdolnos$ci sa wynikiem dysocjacji
osobowosci, w ktorej dokonat si¢ proces represji
skrajnie traumatycznego przezycia zwigzanego
z bestialskim zamordowaniem zony i coreczki
bohatera, a nastgpnie jego proba samobojcza.
Prot jako przybysz z kosmosu nawiazuje re-
lacje ze swiatem na wlasnych zasadach. Nie
jest wrogi ludziom, na swoj sposob bezbronny,
wprowadza ich w zdumienie i podziw, czaruje
swoja niezwykloscig. Ma w sobie co$ z guru
wzbudzajacego entuzjazm swoich wyznawcow,
w tym przypadku wrecz eufori¢ pacjentow za-
ktadu psychiatrycznego, ktérym obiecuje ,,zba-
wienie” (jednego wybranego z ich ma ponies¢
na $wietlnym promieniu na K-PAX).

Kazde stresujace doswiadczenie zyciowe
potencjalnie moze wyzwoli¢ reakcje kryzyso-
w3, aczkolwiek szczegodlne miejsce zajmuja
zdarzenia o nasileniu ekstremalnym, takie jak
kataklizm czy katastrofa, na przyktad traba po-
wietrzna, powodz, rozlegly pozar lasow, wypa-
dek komunikacyjny, doswiadczenia zwigzane
Z przemocay, uzyciem broni, zdarzeniami wojen-
nymi lub terrorystycznymi. Kryzysy nimi wy-
wolane maja najczgséciej charakter ostry i trwaja
raczej krotko — 6-8 tygodni (Janosik, 1984). Ca-
plan odréznit jednak ostre kryzysy sytuacyjne
od tych rozwojowych, wczesniej zas Charlotta
Biihler (1933/1999) nadata kryzysom rozwojo-
wym szczeg6lne znaczenie. W pracy Bieg Zycia
ludzkiego (1933/1999) przeanalizowata mate-
riaty biograficzne, wiazac je wspdlng konstata-
cja, ze niepewnos¢ jutra immanentnie wpisana
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w strukture zycia, wymaga konfrontacji z tym,
co nieznane, i uporania si¢ z tym, co wydaje si¢

grozne. Spojrzenie Biihler nadato problematyce

kryzysu nowa perspektywe, zwlaszcza dla wyta-
niajacego si¢ juz nurtu life-span developmental

psychology, ktorego tezy zostaly dopracowane

m.in. przez Paula Baltesa i wspotpracownikow

(Baltes, Reese i Lipsitt, 1980), Leoni Sugarma-
na (1986) oraz innych badaczy odwotujacych

si¢ do cykliczno-fazowego modelu rozwoju

psychicznego.

KRYZYSY ROZWOJOWE
I EGZYSTENCJALNE W MODELU
CYKLICZNO-FAZOWYM

Warto przypomnie¢, ze wspdlne dla tradycyj-
nych modeli ilustrujacych przebieg rozwoju
psychicznego (liniowy i stadialny) jest zato-
zenie o stalym postepie progresywnych zmian
w psychice oraz zachowaniu, ostatecznie zmie-
rzajacych ku jakiej$ formie dojrzatej (Brzezin-
ska, Trempata, 2000). Ocena zmian w modelu
liniowym odbywa si¢ poprzez odwotanie si¢ do
kategorii tempa (rozwdj typowy, normalny vs.
atypowy, odbiegajacy w jakis sposéb od normal-
nosci). W modelu liniowym zmiany rozwojowe
sa przewidywalne, bo opierajg si¢ na mechani-
zmach epigenetycznych. Maja charakter prosty
i addytywny. Dominuja wskazniki ilosciowe
pokazujace réznice w stosunku do finalnej po-
staci, co najtatwiej dostrzec w sferze fizycznej,
somatycznej czy jezykowej (np. leksykalne;j).
Terminy, ktore opisujg owe zmiany to: wzrost,
przyrost, progres, ale bez wyodrebnienia wy-
razistych granic i etapéw. Model liniowy nie
uwzglednienia kryzysow, poniewaz zmiany
rozwojowe sg oparte na samosterownych pro-
cesach wewnetrznych. Inaczej jest w modelu
stadialnym. Tu podkresla si¢ sekwencyjnosé
wewngetrznych przeksztatcen rozwojowych, kto-
re maja charakter nie tylko ilosciowy, ale takze
jakosciowy. Zmiany sg ztozone, a podstawowe
procesy, takie jak réznicowanie si¢ osiagniec,
porzadkowanie oraz integracja, tworza nowe ja-
kosci adaptacyjne z punktu widzenia wymagan
zewnetrznych i osobistych. Sg one swoiste dla
konkretnego stadium rozwojowego — inne na

przyktad dla nastolatka konczacego podstawowa

edukacje, a inne dla dorostego odchodzacego

na emeryture. Konieczna tu jest synergia prze-
mian na wielu polach aktywnosci, co nie zawsze

jest mozliwe, na przyktad z powodu nadmiaru

zadan pojawiajacych si¢ w tym samym czasie,
sprzecznosci i konfliktowosci dazen, niedosto-
sowania wymagan zewngtrznych do osobowej

gotowosci, by je spetnié. Przejsciu z etapu do

etapu moze zatem towarzyszy¢ napigcie psy-
chiczne, niepewnos¢ sytuacji, pewien dyskom-
fort, niekoniecznie jednak kryzys (Bee, 2004;

Dolega, 2020).

Trzeci z modeli zmian rozwojowych: cy-
kliczno-fazowy (rysunek 1) zaktada wrecz prze-
chodzenie przez kryzysy jako punkty zwrotne
w przebiegu zycia (Grace, de., 1984). Wyzna-
cza je dojrzewanie biologiczne, liczne oczeki-
wania spoleczne i zadania, jakie ludzie sami
sobie stawiajg zgodnie z regutg SOC Baltesa
1 wspotpracownikéw (1980): selekcja/wybor
celow, organizacja psychiczna w kierunku ich
realizacji i kompensacja ewentualnych niepo-
wodzen. Jedne kryzysy rozwojowe biorg si¢ ze
strat i deficytow zasobow osobistych, na przy-
ktad zerwania pierwszej relacji romantycznej,
opuszczenia domu rodzinnego, rozwodu. Inne
wynikaja z,,zyskow” wejscia w jakas nowa rolg,
na przyktad rodzica, i rozwoju generatywnosci'.

Teoria Erika Eriksona (1968/1994) jest chy-
ba najbardziej znanym przyktadem rozumienia
przebiegu i roli kryzysu rozwojowego w mo-
delu cykliczno-fazowym. Erikson wyroznia
trzy rodzaje kryzysow: 1) dotyczace rozwo-
ju i doskonalenia osobowosci, 2) osiggania
osobowosci dojrzalej oraz 3) zwigzane z wy-
darzeniami zewne¢trznymi. Bedac przedsta-
wicielem psychoanalizy spotecznej, wyjasnia
nieuchronno$¢ kryzyséw jako konsekwencje
dwoch zasadniczych dazen rozwojowych: da-
zen do progresji i uzyskiwania gratyfikacji z no-
wych do§wiadczen oraz utrzymywania status
quo, co prowadzi do stagnacji, a czasem regre-
su (powrotu do funkcjonowania wtasciwego
wcezesniejszym fazom rozwojowym). Kryzys
wywoluje wzmozenie potencjalu rozwojowe-
go, ktorego mechanizmem jest konflikt migedzy
popgdami jednostki a nowymi wymaganiami.
Przejscie przez kryzys tworzy szans¢ na pro-
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Model cykliczno-fazowy rozwoju psychicznego z kryzysami
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Rysunek 1. Zmiany rozwojowe w modelu cykliczno-fazowym

Zrédlo: Brzezinska, Trempata, 2000, s. 237 (opracowanie wlasne)

gres, a utkniecie w kryzysie rozwojowym nie
pozwala jednostce dojrze¢ (Dotgga, 1995). Dy-
namika kryzyséw w modelu cykliczno-fazowym
uwzglednia zatem nieuchronnos$¢ dylematow,
konfliktowos$¢ przezywanych potrzeb i dazen,
sprzeczne motywacje, ktore rodza wewnetrzne
napigcia, niepokoje, niejako przymus dokonania
wyboru. Przyktadowy dylemat moze dotyczy¢
uczacego si¢ chodzi¢ malego dziecka, ktore
chcac opanowacé te czynno$é, musi odej$é od
bezpiecznej bazy, jaka stanowi dla niego opie-
kuncza matka, i pokona¢ swoj strach przed upad-
kiem. Gratyfikacja za probe samodzielnosci jest
jednak poszerzenie perspektywy poznawczej
i poczucie sprawstwa odczuwane przez dzie-
cko. W adolescencji nasyconej rozwojowymi
dylematami kryzys moze dotyczy¢ na przyktad
nieudanych prob integracji z grupa odniesienia
(grupa réwiesnicza) i utknigcia w spotecznym
wyobcowaniu (Dolega, 1995). Moze tez doty-
czy¢ prob dookreslenia elementow tozsamosci,
na przyktad wlasnej seksualnosci (Kedra i in.,
2014). W okresie mtodzienczym wazne staje
si¢ osiggniecie samodzielno$ci zyciowej, ale

to wymaga spetnienia warunkow brzegowych —
ukonczenia edukacji, zdobycia zawodu, uzyska-
nia niezaleznosci finansowej 1 mieszkaniowej
itd. Z kolei osoba w okresie odchodzenia na
emerytur¢ ma do rozstrzygnigcia dylemat, jak
wpasowac si¢ w reguty prawne obowigzujace na
rynku pracy, a jednoczesnie zachowaé poziom
zycia, poczucie spotecznego znaczenia, a takze
ochroni¢ si¢ przed autodeprecjacja czgsto towa-
rzyszacg procesom starzenia sig.

W zasadzie kazdy okres rozwojowy nosi
w sobie zalazek kryzysu i petni funkcj¢ motywu-
jaca do zmierzenia si¢ z zadaniami zyciowymi
(Havighurst, 1981; Newman, Newman, 2001).
Mimo to ze wzgledu na ich idiosynkratyczno$¢
wynikajaca z unikatowej interakcji psychiki,
srodowiska i sytuacji zyciowej kryzysy rozwo-
jowe moga przyjmowac postac kryzysow egzy-
stencjalnych. Wedtug Lawrence’a M. Brammera
1 Ginger MacDonald (2003) odnosza si¢ one do
wewnetrznych konfliktow i lgkow wynikajacych
z uswiadomienia sobie dylematow, celu i sen-
su zycia, odpowiedzialno$ci, wolno$ci, pozio-
mu zaangazowania itp. Wiaza si¢ na przyktad
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z konstatacja, ze oto zostal zaprzepaszczony
jaki$ wazny okres w zyciu, w ktorym trzeba
bylo podja¢ kluczowe decyzje, zaangazowac
si¢ W co$ wartosciowego, rozwingc¢ swoje pasje,
wywiazac si¢ z podjetych zobowigzan, nie za-
wies¢ zaufania. W kryzysach egzystencjalnych
nie zachodzi wprawdzie, jak w kryzysie sytu-
acyjnym, naruszenie biopsychicznej integral-
nosci, ale powrdt do rownowagi psychicznej
wymaga wysitku, refleksji, przewartosciowania
priorytetdw, czasem gruntownej zmiany stylu
zycia. Przykladowy jest budzacy kontrower-
sje kryzys bilansowy u me¢zczyzn okoto 40.
roku zycia, patrzacych wstecz i majacych po-
czucie niespetnienia (Oles, 1995). Pisat o tym
weczesniej Viktor Frankl (1993) jako o stanie
psychologicznym niezno$nej pustki, deficytu
sensu zycia, utraty perspektywy poznawczej,
poczucia braku dobrego rozwigzania.
Wspotczesnie kryzysy egzystencjalne wyda-
ja si¢ czestsze niz kiedys. Kryzysy wiary u osob
gleboko wierzacych, ktore stracity bliskie osoby,
kryzysy zaufania u osob przekonanych o fun-
damentalnym znaczeniu zwigzku matzenskiego,
ktore doznaty zdrady partnera, nie sa rzadkie.
Analizy wynikéw badan Aleksandry Stefaniak
(2020) dowodza, ze przynajmniej niektore z ta-
kich kryzysow nabieraja powszechnej mocy.
Ot6z okazuje si¢ osoby z pokolenia Y (2639 lat)
czgsceiej przezywaja kryzys klimatyczny i lgk
przysztosciowy niz osoby z pokolenia X (40-55
lat). Kryzysom tego rodzaju wspolttowarzyszy
poczucie samotnosci (Dolega, 2020).

POCZUCIE SAMOTNOSCI JAKO
KATEGORIA PSYCHOLOGICZNA

Poczucie samotno$ci to ztozony fenomen psy-
chiczny najczgsciej powiazany z mniej lub bar-
dziej trwatym obnizeniem si¢ dobrostanu psy-
chologicznego. Trzeba zaznaczy¢, ze jego stany
epizodyczne same w sobie sa do$¢ powszechne
i jako takie nie maja charakteru patologicznego
(Dotega, 2020). Dotyczy to zwtaszcza 0sob do-
rostych, a takze grupy mtodziezy, podmiotowo
kontrolujacych czas trwania stanow izolacji
z wyboru. Przyktadowo w mobilizacji okotokry-
zysowej celowe, czasowe odosobnienie moze

pomoc przemysle¢ ,,sprawe”, rozwazy¢ dostep-
ne rozwigzania, odnalez¢ sposob na wsparcie
spoteczne (Dolega, 1995).

Samotno$¢ psychologiczna, a zasadniczo
poczucie samotnosci, ma dobre ugruntowanie
teoretyczne i empiryczne (Dotega, 2003, 2013,
2017,2020). Samotno$¢ rozumiana globalnie
sprowadza si¢ do odczuwania braku lub de-
ficytu epistemicznej ufnos$ci i wiezi z innymi
ludzmi, z ktorymi kontakt staje si¢ szczegolnie
wazny wilasnie w sytuacjach trudnych, stre-
sowych, kryzysowych czy deprywacyjnych.
Konfirmacyjne analizy czynnikowe (metoda
gtownych sktadowych; rotacja varimax su-
rowa) — prowadzone w toku konstruowania
Skali do Badania Samotnosci u mlodziezy
(Dotega, 2003) — pozwolity wyodrebnic trzy
czynniki sktadowe samotnosci ogoélnej (glo-
balnej). Czynnik spoteczny dotyczy rozczaro-
wania deficytem biezacych kontaktow, relacji
i zwigzkow interpersonalnych. Osoby z tym
problemem odczuwaja marginalizacj¢ spo-
teczng nawet wowczas, kiedy nie ma ku temu
obiektywnych podstaw — na przyktad okoto
30% nastolatkow majacych zwykle liczna sie¢
kontaktéw narzeka na dojmujaca samotnos$¢
(Dotega, 2003). Poczucie samotno$ci spo-
lecznej definiuje si¢ zatem jako subiektywne
odczucie rozbieznosci miedzy pozadanymi
kontaktami i relacjami spotecznymi a tym,
jak sa one podmiotowo percypowane. Osio-
Wwa emocja jest rozczarowanie wobec zbyt
matej lub mato wspierajacej sieci relacji in-
terpersonalnych. Drugim wymiarem poczucia
samotnos$ci ogodlnej jest osamotnienie, czyli
poczucie samotno$ci emocjonalnej. Jego po-
miar ujawnia zalegajace od dtuzszego czasu
przykre, niezbyt natezone negatywne stany
afektywne z dojmujacym smutkiem i zanizong
samooceng sprowadzajaca si¢ do przekonania,
Ze nie ma si¢ uznania i akceptacji u innych osob,
w szczegdlnoscei u tych, na ktorych podmiotowi
specjalnie zalezy. Samotno$¢ emocjonalna wy-
raza si¢ wige w deficycie blisko$ci 1 intymnosci
z osobami o specjalnym znaczeniu, na przyktad
z obiektami emocjonalnego przywiazania. Ba-
dania dowodza, ze o ile poczucie samotnosci
spolecznej moze inicjowac stany depresyjne,
o tyle chroniczne do§wiadczanie samotnosci
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emocjonalnej wzmaga stany lgkowe (Russell
iin., 1984). Trzeci z kolei wymiar poczucia
samotno$ci rozumianej globalnie ma wymiar
egzystencjalny. Dotyczy negatywnej oceny
wiasnych dos§wiadczen pozbawionych waloréw
integracji z jaka$ warto§ciowa wspolnota, kto-
ra nadawalaby sens istnienia i dziatania. Kon-
strukt poczucia samotno$ci psychologiczne;j
mozna formutowac jeszcze bardziej szczegolo-
wo. Otoz analizy czynnikowe z zastosowaniem
Skali do Badania Samotnosci u Dzieci (SBS-
-C, = 120, 8-13 lat; Dotega 2017) oraz Skali
Czynnikowej do Badania Samotno$ci u Osob
Dorostych (SBS-ADC, = 88; 39—83 lat; Dotg-
ga, 2020) pozwolity wyltoni¢ cztery czynniki
sktadowe, po dwa dla wymiaru spotecznego
i emocjonalnego. Poczucie samotnosci spo-
lecznej mozna analizowa¢ z uwzglednieniem
czynnikow percepcji braku dostatecznej sieci
spotecznego wsparcia oraz deficytu pozada-
nych kontaktéow interpersonalnych. Poczucie
samotno$ci emocjonalnej za$ z uwzglednie-
niem czynnikow niedostatku interpersonal-
nej ekspresji emocjonalnej oraz emocjonalne-
go osamotnienia (stan przewlektego smutku,
melancholii). Samotno$¢ egzystencjalna jest
natomiast jednowymiarowa. Mierzy deficyt
integracji z jaka$ wspolnota nadajaca sens,
zrozumiato$¢ 1 poczucie kontroli nad wtasnym
losem (Dotega, 2020).

Systematycznie modyfikowane autorepli-
kacje (Brzezinski, 2004; Bedynska, Cypryan-
ska, 2007) prowadzone na licznych i rézno-
rodnych grupach z zastosowaniem réznych
metod statystycznych miaty na celu spraw-
dzenie, czy i w jaki sposdb samotno$¢ psycho-
logiczna pozostaje w zwiazku ze zmiennymi
istotnymi w przebiegu konkretnych kryzysow
psychologicznych. Badano zwiazki poczucia
samotno$ci m.in. z kompetencjami spotecz-
nymi, poczuciem straty, lekiem, przywiagza-
niem emocjonalnym, poczuciem koherencji,
wsparciem spotecznym, kontrolg zdarzen, r6z-
nymi aspektami negatywnej afektywnosci, na
przyktad niestabilno$cig emocjonalng, intro-
wersja, narcyzmem, odpornoscig psychicz-
na (Dolega, 2006; Gajewski, Dotega, 2018;
Dotega, 2020).

Zofia Dotega

POCZUCIE SAMOTNOSCI JAKO
MODERATOR KRYZYSOW
PSYCHOLOGICZNYCH

W metodologii i statystyce moderator to ina-
czej predyktor, ktory decyduje o wystgpowaniu
oczekiwanej zalezno$ci, 1 jednocze$nie zmien-
na, ktéra wpltywajac na ksztalt obserwowane;j
relacji, znaczaco poglebia trafno$¢ analiz i in-
terpretacji. Zmienna moderujaca moze wpltywac
na znang juz wczesniej zaleznosé, ktorg jest
w stanie przedstawi¢ w jaki$ odmienny sposéb,
zwlaszcza jesli przyjmie si¢ rozne poziomy (np.
niskie vs. wysokie poczucie samotnosci). Odpo-
wiedna moderacja w modelu badawczym moze
zmieni¢ zaro6wno kierunek, jak i sil¢ zaleznosci.
Moderator odpowiada zatem na pytania, kiedy
i w jakich warunkach zachodzi dany zwiagzek.
Oznacza to, ze moderator jest warunkiem ba-
danej zaleznosci, cho¢ nie ma w tym wypadku
koniecznosci wystepowania zwigzku prostego,
na przyktad miedzy odpornoscia psychiczng
atempem wychodzenia z kryzysu albo miedzy
rodzajem zdarzenia kryzysowego a zastosowang
forma profesjonalnej pomocy. Co wigcej, mo-
derator sprawia, ze oczekiwanie zaleznosci pro-
stej moze nie by¢ uprawnione (por. Brzezinski,
2004; Bedynska i Cypryanska, 2007). Nalezy
zatozy¢, ze poczucie samotnosci to czynnik
moderujacy przebieg roznego rodzaju kryzysow.

Problematyka monoseologiczna, a wigc wie-
dza o regulacyjnym znaczeniu samotnosci dla
psychicznej kondycji czlowieka jest tyle wazna,
ile niedoceniana. W szczegolnosci nie docenia
si¢ funkcji standéw samotno$ci w procesach
radzenia sobie z kryzysami sytuacyjnymi i eg-
zystencjalnymi. Rzadko tez wlacza si¢ czynnik
poczucia samotnosci do ewaluacji skutecznosci
pomocy psychologicznej dla 0s6b bedacych
w kryzysie (Borucka-Iwanska, Dolega, 2018).
Przyktadowo kryzys straty osobowej majacy
skrajnie, subiektywny, intymny, podmiotowy
charakter w pewnych przypadkach wymaga sta-
nu celowego odosobnienia i czasowej izolacji,
aw innych dostarczenia wsparcia spotecznego,
ktore i tak niekoniecznie zniweluje poczucie
samotnosci (Biskupska, 2015).

Poczucie samotnos$ci towarzyszy takze po-
dejmowaniu krytycznych decyzji zyciowych
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(Dotega, 2020). Wioletta Kusmierczyk (2018)
zbadata, czy i jak bardzo ten czynnik bezposred-
nio wiagze si¢ lub posrednio moderuje decyzje
zotnierzy zawodowych o udziale w wojskowych
misjach stabilizacyjnych. Przeprowadzone anali-
zy ujawnitly istotne zréznicowanie nasilenia po-
czucia samotnos$ci emocjonalnej, egzystencjalnej
i globalnej (ale nie spotecznej) u tych zotierzy,
ktorzy taka decyzje podjeli, i tych, ktorzy sie na
to nie zdecydowali (nizszy poziom samotnosci
u tych pierwszych). Do dalszych analiz metoda
krokowej regresji liniowej wprowadzono zatem
istotne w projekcie aspekty poczucia samotnosci
i zbadano ich funkcj¢ predykcyjng w modelach
regresji, gdzie wprowadzone zostaly cechy psy-
chiczne uznawane powszechnie jako wzgled-
nie trwale struktury psychiczne: temperament
(wskazniki wedlug Formalnej Analizy Zacho-
wania, FCZ-KT), osobowos$¢ (wskazniki modelu
Wielkiej Pigtki) oraz system wartosci (wedtug
Skali Wartosci Rokeacha, RVS). Poczucie sa-
motnosci w obu grupach zotnierzy pozostawato
bez zwigzku z rOwnowagg procesow nerwowych,
ale zaznaczyla si¢ tendencja na granicy istotnosci
statystycznej do moderacji pozostatych trzech
innych cech temperamentalnych: sity pobudze-
nia, sity hamowania oraz ruchliwo$ci procesow
nerwowych. Okazalo si¢ tez, ze wsrod pigciu
cech osobowosciowych jedynie otwarto$¢ na
doswiadczenia nie réznita badanych zotierzy,
a takze nie podlegata moderacji poprzez czynnik
poczucia samotno$ci. Pozostate natomiast wy-
miary osobowos$ciowe: introwersja, neurotyzm,
ugodowos$¢ 1 sumienno$é, bylty w sposob swo-
isty moderowane poprzez poczucie samotno-
$ci. Oto6z neurotyzm i introwersja pozostawaty
W pozytywnym zwigzku z poczuciem samot-
nosci oraz odwrotnie, ugodowos$¢ i sumiennos¢
pozostawaly w negatywnym zwiazku z poczu-
ciem samotnosci. Jednoczesnie zwiazki te kaz-
dorazowo okazaly si¢ znacznie silniejsze u tych
zohierzy, ktorzy nie zdecydowali si¢ na udziat
w misjach stabilizacyjnych niz u tych, ktorzy
taka decyzj¢ podjeli.

W odniesieniu do systemu wartosci efekt
moderujacy ujawnit si¢ rowniez, ale tylko w jed-
nej kategorii aksjologicznej — dojrzatej mitosci,
ktdra znacznie wyzej cenili sobie zotnierze ,,mi-
syjni”. Na koniec modele predykcji wzbogacono

o czynniki socjoekonomiczne (status cywilny

i rodzinny, warunki materialne, zobowigzania

finansowe, staz shuzby). W tym przypadku moz-
na byto rowniez wywie$¢ wniosek o moderuja-
cej funkcji poczucia samotno$ci — mianowicie

zolierze z mniejszym poczuciem samotnosci

w badanych trzech aspektach, majacy utrwa-
lony status cywilny i rodzinny (Zonaci, majacy

dzieci), czesciej byli sktonni do podjecia decyzji

0 misji wojskowej niz ci z wyzszym poczuciem

samotnosci i bez ustabilizowanego statusu pry-
watnego (kawalerowie, bezdzietni).

Dane o moderujacym wplywie poczucia
samotnosci na podejmowanie waznej decy-
zji zyciowej mozna rowniez znalez¢ w pracy
Kamila Przybylowicza (2020), ktora porusza
kryzysowo$¢ momentu ujawnienia orientacji
seksualnej przez homoseksualnych i biseksu-
alnych me¢zczyzn. W badaniu internetowym
( =332, ponad 85% zwrotéw), zastosowano
skale SBS-AD oraz obszerng ankiete zawiera-
jaca dane o okoliczno$ciach ujawniania niche-
teronormatywnej orientacji seksualnej w sferze
prywatnej (przed najblizsza rodzing i znajomy-
mi) oraz w sferze publicznej (w miejscu pracy/
szkole). Uwzglednienie zasobow osobistych (np.
bycie w stalym zwiazku partnerskim), a takze
zagrozen poprzedzajacych coming out (np. wy-
stepowanie mysli samobojczych) potwierdzito
bezposredni ujemny zwigzek poczucia samot-
nosci emocjonalnej z dysponowaniem stabilng
relacjg partnerska, a rownocze$nie moderujacy
wplyw poczucia samotnos$ci na site kryzysu
w procesie coming out, ale zalezno$¢ okazata
si¢ ztozona. Ci, ktorzy ujawnili swojg orienta-
cj¢, mieli znacznie nizsze poczucie samotnosci
globalnej, jesli ocenili ,,wyjscie z szafy” jako
zdarzenie pozytywne, i to niezaleznie od tego,
czy coming out mial charakter publiczny, czy
prywatny, ale jednoczesnie tylko wowczas, gdy
liczba poinformowanych byta wigksza niz pig¢.
Pokazuje to, ze nasilenie poczucia samotnosci
moderuje tu graniczng liczbg ,,potrzebnych
wiedzacych”. Moderacja zwigzkow poprzez
poczucie samotno$ci polegata na tym, ze im
ono byto bardziej nasilone, tym radzenie sobie
z ujawnieniem orientacji seksualnej jako zda-
rzeniem krytycznym wymagato bardziej otwar-
tego charakteru, czyli wigkszego ,,audytorium”.
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W toku przeprowadzonych badan analizowano

réwniez niektore inne czynniki ryzyka zdrowia

psychicznego o0s6b nicheteronormatywnych.
Zatozono moderujacy udzial poczucia samot-
nosci w zroznicowanej czestotliwosci mysli

samobojczych u tych, ktérzy dokonali i nie

dokonali coming outu. W badanej grupie az

90 badanych odpowiedziato twierdzaco, a 242

przeczaco na pytania o sygnaty suicydalne (wy-
pracowano w tym zakresie procedure ochrony
nastroju ankietowanych). Czestotliwo$¢é mysli

samobojczych nie réznita si¢ wprawdzie znacz-
nie w badanych podgrupach, ale okazalo si¢, ze

czynnikiem moderujacym zwigzki byto poczu-
cie samotnosci, i to w kazdym z jej wymiaréw
(ogoélnym i sktadowym; spotecznym, emocjo-
nalnym oraz egzystencjalnym). Oczywiscie,
w interpretacji znaczenia czynnika poczucia

samotnosci w przebiegu kryzysu wywotanego

koniecznoscig podjecia waznej decyzji zycio-
wej o coming oucie warto uwzgledniac czynniki

ochraniajace, na przyktad odpornos¢ psychicz-
ng, jak rowniez czynniki spustowe dla zagrozen

suicydalnych u os6b nieheteronormatywnych,
ktore w Polsce z powodu braku spotecznej ak-
ceptacji i pod wpltywem ideologicznego pigt-
nowania mogg przej$¢ od suicydalnych mysli

do dziatania.

OD KRYZYSU PSYCHOLOGICZNEGO
DO TRAUMATYZACJI ROZWOJU
PSYCHICZNEGO

Dynamika kryzysoéw psychologicznych nie-
wspartych epistemiczng ufnoscia do ludzi i wig-
zig spoteczng niesie w sobie ryzyko kryzysu
chronicznego. Dzieje sig tak, gdy faza konfron-
tacji ze stresorem/stresorami nie zostaje zakon-
czona, brakuje wsparcia spolecznego i osobi-
stych zasobow radzenia sobie. W literaturze
przedmiotu mozna spotkac si¢ z pojeciem opi-
sujacym rodzaj kryzysu zwanego incydentem
krytycznym, ktory predestynuje do takiego
obrotu sprawy (Lis-Turlejska, 2000). Pojawia
si¢ wybuch emocjonalny i faza zaprzeczania,
a nastepnie faza intruzji, ktéra w przeciwien-
stwie do zaprzeczenia, cechuje si¢ zwigksze-
niem aktywnosci, statym pobudzeniem, kom-

Zofia Dotega

pulsjami nacechowanymi czujnoscia i tatwym

uleganiem panice. Kazda z tych faz moze sig¢

manifestowa¢ szerokim spektrum objawdw po-
znawczych, emocjonalnych i behawioralnych.
Moga dziata¢ prymitywne mechanizmy obron-
ne prokurujgce objawy psychopatologiczne,
na przyktad w postaci ostrego zespotu PTSD,
przewlektych zespotow PTSD, psychozy reak-
tywnej, fugi i innych objawdw psychotycznych

z mniej lub bardziej oczywistymi elementami

dysocjacji (Liotti, Farina, 2016). Dowodzi to,
ze kryzys nie zostal przezwycigzony, a rozwdj

psychiczny ulegl traumatyzacji.

Pierwotnie trauma (z greckiego: T O tpadjior)
oznaczala uraz ze zdarciem skory, rang badz
skaleczenie, ale dzi$§ utozsamia si¢ ja z urazem
dokonujacym trwatej zmiany w psychice w wy-
niku traumatycznego zdarzenia prowadzacego
do glebokich, trudno usuwalnych zmian opar-
tych na wolno ptynacym leku. Lek ten nie jest
samodzielng jednostkg nozologiczng (American
Psychiatric Association, 2013, s. 222-226), ale
przypomina uogoélnione zaburzenie lgkowe (ang.
generalized anxiety disorder, GAD; DSM-5:
300.02; ICD-10/11: F41.1). Zastanawiajace jest
to, ze wolno plynacy Igk dos¢ czesto wystepuje
w rodzinach, cho¢ ich czlonkowie nie cierpia
cze¢$ciej na inne zaburzenia psychiczne niz ro-
dziny bez GAD (McLaughlin, Behar, Borkovec,
2008). Charakteryzuje go ogoélnie wzmozona
czujnos¢, wyolbrzymione obawy, zamartwianie
si¢ o rzeczy mniej lub bardziej wazne, sktonnos¢
do antycypacji nieszcze$¢, nieufno$¢ spoteczna
i relacyjny dystans maskowany drazliwoscia.

Traumatyzacja rozwoju psychicznego, ina-
czej trauma zlozona lub nastepcza, wiedzie ku
powaznym deficytom psychicznym, m.in. nie-
zdolno$ci do rozumienia motywow wiasnych
reakcji 1 dziatan, trudno$ci z modulowaniem
emocji, blokady §wiadomego zarzadzania nimi
i innym zaktdceniom biezacego funkcjonowa-
nia. Osoby cierpigce na traume nastepcza z tru-
dem ,,ogarniaja rzeczywisto$¢”, maja sktonnosc¢
do wycofywania si¢ z codziennych aktywnosci,
ich poczucie sensu i celowosci zycia sg za-
chwiane. Problemom tego rodzaju czesto to-
warzysza objawy psychosomatyczne: nieprzy-
jemne pobudzenie, niepokoj, zaburzenia snu
(bezsennos¢ lub wybudzenia w nocy), natr¢tne



Poczucie samotnosci jako moderator przebiegu kryzysow sytuacyjnych, rozwojowych... 97

ruminacje niekoniecznie powigzane z pamigcia
konkretnego krytycznego zdarzenia. W ztozo-
nym programie badawczym zatytulowanym
,»Wzrost posttraumatyczny a wybrane zmienne
psychologiczne w konteks$cie czynnego wolon-
tariatu hospicyjnego” Magdalena Fojcik (2020)
W ciagu szeSciu miesi¢cy monitorowata prace
wolontaryjng osob, ktore po cigzkiej chorobie
i stracie wspotmalzonkow zaangazowaty sig
w opieke hospicyjng. Zastosowata czynnikowa
wersje Skali do Badania Samotnosci dla doro-
stych (SBS-ADC). Wprowadzenie czynnikow
samotnosci spotecznej — percepcji braku do-
statecznego wsparcia i deficytu kontaktow in-
terpersonalnych — oraz czynnikoéw samotnosci
emocjonalnej — niedostatku interpersonalnej
ekspresji emocjonalnej i emocjonalnego osa-
motnienia/melancholii — do zatozonych modeli
regresyjnych dato w rezultacie okoto 10-pro-
centowy przyrost wyjasnienia testowanych
zaleznosci. Gdy spadalo poczucie samotnosci,
wzrastala sita zalezno$ci migdzy poczuciem
sterownosci (podzmienna poczucia koherencji)
a posttraumatycznym wzrostem. Nie uzyskano
jednak tego rodzaju efektu w odniesieniu do
pozostatych czynnikow koherencji: zrozumia-
losci i zaradnosci. By¢ moze powodem byt zbyt
krotki, bo polroczny czas obserwacji. Zwycza-
jowo uwaza si¢, ze zatoba trwa okoto roku, ale
wspomniana juz idiosynkratyczno$¢ kryzysow

PRZYPISY

psychologicznych dowodzi duzej zmiennosci
czasu potrzebnego na jej przepracowanie.

PODSUMOWANIE

Teoretycznie rzecz ujmujac, konstrukt samotno-
$ci psychologicznej to kompleks przezyciowy
oparty na deficycie epistemicznego zaufania
i wspierajacych wigzi. Niedobor, nieciaglosc
lub znieksztalcenie w tym zakresie utrudnia
radzenie sobie z kryzysem i stanowi ryzyko
przeksztatcenia si¢ kryzysu w stan chroniczny,
co prowadzi do traumatyzacji rozwoju psychicz-
nego w wielu jego obszarach (Marcelli, Cohen,
2013). Dlatego teza, ze poczucie samotnosci
moze by¢ moderatorem funkcjonowania 0séb
pozostajacych w kryzysie sytuacyjnym lub/i
rozwojowo-egzystencjalnym teoretycznie wy-
daje si¢ bezsporna, cho¢ wymaga dalszych po-
twierdzen empirycznych. Warto zatem wlaczy¢
problematyke samotnos$ci zarowno do badan
systematyzujacych wiedzg o kryzysach rozu-
mianych psychologicznie, jak i do diagnostyki
poprzedzajacej na przyktad interwencje kryzy-
sowg i pomoc psychoterapeutyczng. Moga do
tego postuzy¢ autorskie skale do badania po-
czucia samotnosci: u dzieci SBS-C (8-13 lat),
umlodziezy (1219 lat), u dorostych SBS-AD
1 SBS-ADC (Dotega, 2020).

'Sposdb odpowiedzi na kryzys w biegu zycia moze mie¢ charakter biograficznego przetomu, aczkolwiek
nie kazdy kryzys rozwojowy go wywotuje. Dotyczy to raczej tego, ktory ma szczeg6lne znaczenie osobi-
ste 1 prowadzi do momentu/decyzji rozstrzygajacego/cej o dalszym biegu zycia. Przetom oznacza punkt
zwrotny nadajacy nowy, odmienny kierunek dziatania, patrzenia na $wiat, przewarto$ciowanie celow zycio-
wych, wybor nowych priorytetow. Przetomy tego rodzaju wiaza si¢ ze zdarzeniami zyciowymi, ktére maja
nietypowy, tj. nienormatywny charakter; sa nie typowe w danej fazie zycia i zdarzajg si¢ niewielu ludziom

(Przetacznik-Gierowska i Tyszkowa, 1996).

2Zob. tez: http://repozytorium.uni.lodz.pl:8080/xmlui/bitstream/handle/11089/9519/07.
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