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ABSTRACT

Subscriptions - A New Way of Financing the Press on the Example of Gazeta Wyborcza

The aim of the article is to analyse the subscription model and its economic profitability for
press publishers. The paid model of access to content and media services on the Internet has
become an opportunity to overcome the crisis of the decline in readership of the printed press
and increase the revenues of its publishers. The example of Gazeta Wyborcza, which was the
first daily in Poland to introduce paid digital subscriptions, shows that their sale is quickly
becoming the dominant form of copy sales, mainly due to a large drop in sales of the title
in print. However, lower profitability of digital subscriptions results in lower revenues from
sales of content to readers, and lower revenues from online advertising - lower total revenues.
The analysis, therefore, showed that digital subscriptions are a way to win back readers, but
not a sufficient source of funding for press activities.

Keywords: digital subscriptions, sources of press financing, Gazeta Wyborcza

W Polsce roénie liczba firm, ktdre oferujg swoje towary i ustugi w modelu subskryp-
cyjnym. Zwigksza si¢ tez liczba oséb korzystajacych z réznego rodzaju abona-
mentéw, a pandemia koronawirusa znacznie ten proces przyspieszyla (Santander
Consumer Bank 2020; Fundacja Digital Poland 2021; Polski Instytut Ekonomiczny
2021). Te wzrosty dotycza gtéwnie produktéw i ustug cyfrowych, bo niemal
wszyscy korzystamy od dawna z platnoéci abonamentowych za wode, gaz, ener-
gie elektryczng, ubezpieczenie, telefon czy telewizje. Stosunkowo nowe s stale
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zobowigzania platnicze za cyfrowg rozrywke i informacje, np. muzyke, gry, filmy,
ksigzki w formie e-bookéw czy audiobookéw oraz treéci prasowe.

Coraz wigcej wydawcow wprowadza platny model dostepu do tredci i ustug
medialnych w internecie. Gtéwnym powodem sg malejace przychody z tradycyj-
nej dziatalno$ci prasowej, zaréwno jesli chodzi o sprzedaz egzemplarzowsy, jak
i wpltywy z zamieszczanych w drukowanych tytulach reklam. Podstawowy dyle-
mat cyfrowej transformacji gazet i czasopism, czy bardziej optaca sie zwiekszacd
zasieg wérdd internautdw, a tym samym wplywy z reklamy online, czy ograniczy¢
je na rzecz platnosci od uzytkownikoéw, przestal mie¢ znaczenie w sytuacji, gdy
reklamodawcy sukcesywnie przenosza swoje budzety do internetu, a gléwnymi
beneficjentami wzrostu cyfrowej reklamy pozostaja wyszukiwarki i media spotecz-
noséciowe. Od czasu wybuchu pandemii koronawirusa zwiekszyta si¢ ponadto liczba
0s6b korzystajacych z mediéw dostepnych w internecie, w tym gotowych placi¢
za dostep do interesujacych ich tresci.

Celem niniejszego artykulu jest odpowiedz na pytanie, czy cyfrowa subskrypcja
prasy jest skutecznym sposobem na powstrzymanie spadku przychodéw wydawcow.
Dostepne dane wskazuja, ze malejace wplywy z tradycyjnej dziatalnoéci prasowej
wciaz stanowig wigkszo$¢ catkowitych przychodéw wydawcédw. Jednoczeénie
jedynym motorem wzrostu ich przychodéw sa wplywy cyfrowe (Nielsen, Cornia,
Kalogeropoulos 2016; WAN-IFRA 2022). Rosnaca liczba ptatnych abonentéw
treéci prasowych zamieszczanych w internecie sklania wigc niektérych wydawcéw
do rezygnacji z wersji drukowanych, a duzg czes$¢ zacheca do opierania diugoter-
minowych strategii na rozwoju cyfrowym.

Pytanie, czy subskrypcje cyfrowe stang si¢ znaczacym zrédlem finansowania
dziatalno$ci prasowej, jest o tyle zasadne, ze nie przewiduje sie w tej branzy istot-
nych wzrostéw przychodéw z reklam cyfrowych (PWC 2022). Wprawdzie zwieksza
sie ochrona prywatnosci uzytkownikéw internetu, a duze firmy technologiczne
zapowiadaja rezygnacje z plikéw cookie stron trzecich w swoich przegladarkach,
to nie oznacza, ze udziat w rynku reklam cyfrowych odzyskaja wydawcy prasy.
Mozna wigc zaryzykowac teze, ze placacy za treéci prasowe w internecie czytel-
nicy s3 nie tylko sposobem na przezwyciezenie spadkéw sprzedazy prasy druko-
wanej, ale tez, w perspektywie najblizszych lat, stang si¢ podstawowym zrédlem
przychodéw wydawcéw. Dobrym prognostykiem jest tu New York Times, ktory juz
w 2018 roku uzyskat dodatni wynik finansowy dzieki wzrostowi liczby cyfrowych
subskrybentéw. W 2020 roku pfatno$ci od ponad 7,5 mln prenumeratoréw tytutu
w wersji drukowanej i cyfrowej stanowily najwiekszy strumien przychodéw, prze-
wyzszajacy wpltywy reklamowe (Tracy 2021).

Analiza optacalno$ci modelu subskrypcyjnego zostanie przeprowadzona
na przykladzie Gazety Wyborczej. Wybér tego dziennika wynika z transparentnosci
danych finansowych jego wydawcy oraz z faktu, ze tytut ten jako jeden z pierw-
szych w Polsce wprowadzil platny dostep do treéci online i osigga na tym polu duze
sukcesy. Badaniu poddano wyniki finansowe Gazety Wyborczej w latach 2014-2021,
to jest od momentu wprowadzenia subskrypcji do czasu ogtoszenia ostatniego spra-
wozdania finansowego przez Agore SA. Dla celéw poréwnawczych uwzgledniono
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niektére dane o przychodach dziennika z lat wezeéniejszych. Chociaz wyniki badan
przeprowadzonych metoda studium przypadku nie maja waloru teoriotworczego,
moga pelni¢ funkcje prognostyczne dla calej branzy i stuzy¢ praktyce wydawniczej.

Subskrypcje jako model biznesowy

Subskrypcje, zwane tez abonamentem, to model biznesowy znany w branzach,
w ktérych wystepuja duze koszty stale (tzw. poczatkowe, inwestycyjne, zwigzane
z rozpoczeciem produkgji) i niskie koszty koncowe (tzw. marginalne, czyli koszty
reprodukcji, wytworzenia dodatkowej jednostki produktu). Takimi branzami
sg np. telekomunikacja czy energetyka, ktére wymagaja zbudowania odpowiedniej
infrastruktury umozliwiajacej przesytanie sygnatu, pradu lub ciepta do nieograni-
czonej liczby odbiorcéw, oraz media, ktére musza ponie$¢ wysokie koszty stworzenia
tzw. pierwszej kopii produktu, dystrybuowanego pdzniej do masowego audyto-
rium czytelnikéw, widzéw czy internautdéw. Zagwarantowanie sobie regularnych,
ponoszonych z gory optat od odbiorcéw znacznie obniza ryzyko produkcji w tych
branzach, zapewnia bowiem powtarzalny dochdd o przewidywalnej wysokosci.

Subskrypcje w gospodarce cyfrowej to konsekwencja komercjalizacji zasobow
internetu. Dostep do cyfrowych zasobéw poczatkowo oferowany byl bezplatnie przez
samych uzytkownikéw (w ramach bezinteresownej wymiany débr, na rzecz dobra
wspolnego, z potrzeby osobistej kreacji) lub przez firmy (dla promocji, w zamian
za dalszg dystrybucje itp.). Z biegiem czasu zaczal by¢ w coraz wigkszej mierze
kontrolowany przez tworcow i whascicieli, ktérzy tworzyli biblioteki wlasnych tresci,
albo przez posrednikéw, ktdrzy agregowali cudze treéci i umozliwiali odbiorcom
korzystanie z nich za niewielka, dalekg od rynkowej ceny, optatg. Ekonomia dostepu,
o ktdrej juz na poczatku XXI wieku pisat Jeremy Rifkin (Rifkin 2000), opierala si¢
na idei racjonalnego wykorzystania zasobow, pozwalala na oszczednosci (korzysta-
nie z cudzych dobr jest tanisze niz zakup ich na wlasnosé¢), gwarantowata wygode
i wigksze mozliwo$ci wyboru, miata pozytywny wplyw na §rodowisko naturalne.

Wiréd zalet modelu subskrypcyjnego dla firm, poza statym przychodem, wymie-
niano: mozliwo$¢ poszerzenia bazy klientéw, zamiany jednorazowych klientow
w lojalnych uzytkownikéw, uzyskanie wiekszej wiedzy o klientach (Cloudity 2016).
Ci ostatni otrzymywali produkt badz ustuge za korzystng cene oraz poczucie wolno-
$ci, przejawiajace sie w mozliwoéci bezproblemowej rezygnacji z subskrypcji lub jej
wznowienia. Wazna okazala si¢ tez swoboda korzystania z subskrybowanych débr
w dowolnym miejscu i czasie oraz dostosowania oferty do indywidualnych potrzeb
(Zuora 2020).

Z miedzynarodowych badan wynikato, ze pandemia koronawirusa przyspieszyla
rozwoj gospodarki subskrypcji. W 2020 roku az 78% dorostych uzytkownikdéw
internetu korzystato z §rednio trzech subskrypcji cyfrowych débr i ustug (Zuora
2020, s. 10). W polskich badaniach érednia liczba subskrypcji przypadajacych
na uzytkownika wyniosta astronomiczne 5,7. Wiekszo$¢ z nich to zapewne tzw.
ustugi dla domu (prad, gaz itp.), telekomunikacyjne (telefon, internet, telewizja)
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oraz ubezpieczeniowe. Subskrybowanie serwiséw filmowych zadeklarowalo
53% badanych, muzycznych - 26%, a prasowych 6% (Fundacja Digital Poland 2021,
s. 51-55). Wedlug Reuters Institute Digital News Report 2021 w 2020 roku z plat-
nego dostepu do informacji w internecie skorzystalo 28% mieszkancéw krajow
skandynawskich, 21% Amerykanéw i 17% Holendréw. W Polsce odsetek osob, ktdre
zaplacily za wiadomo$ci online w 2020 roku, wynidst 18% (Reuters Institute 2021a),
ale bardziej wiarygodne s3 badania Polskiego Instytutu Ekonomicznego, wedlug
ktorych korzystanie z platnych serwiséw informacyjnych zadeklarowato 11%, glow-
nie mlodych respondentéw. Znamienny dla perspektyw subskrypcji cyfrowej prasy
w Polsce jest rowniez fakt, Ze mimo wzrostu zainteresowania informacja w internecie
w czasie pandemii, ponad 80% polskich internautéw uwazalo, ze dostep do tresci
powinien by¢ tam otwarty i bezptatny (Polski Instytut Ekonomiczny 2021).

Nalezy tez zauwazy¢, ze czynnikiem sprzyjajagcym rozwojowi subskrypcji
cyfrowych na $wiecie, oprocz pandemii koronawirusa, byty w 2020 roku wazne
wydarzenia polityczne i spoteczne (w USA byl to rok wyboréw prezydenckich).
Wyzwaniem dla wydawcow w kolejnych latach stanie sie utrzymanie liczby ptaca-
cych czytelnikéw. Sprzyja¢ temu ma zrozumienie zachowan i potrzeb czytelnikow.
Dzigki rozwojowi umiejetnosci analitycznych wydawcy potrafig przewidzie¢, jakie
tredci sg dla odbiorcéw atrakcyjne. Obawy budza jednak obserwacje, ze podsta-
wowe oczekiwanie duzej cze$ci subskrybentdéw nie dotyczy rzetelnych i obiektyw-
nych informacji, tylko przekazow, ktére wspierajg ich przekonania i potwierdzaja
uprzedzenia (Mir 2021). Wiernych i lojalnych czytelnikéw gromadzg wiec tytuly
zaangazowane ideologicznie, upolitycznione i skupiajgce sie na skrajnoséciach.

Wirédd czynnikéw zwiekszajacych monetyzacje tre$ci wymienia si¢ wprawdzie
wysokiej jako$ci dziennikarstwo, ale oznacza ono przede wszystkim tworzenie orygi-
nalnych, niedostepnych gdzieindziej treéci, a w dalszej kolejnosci szczegdlnie
wartoéciowych i rzetelnych publikacji. Réwnie wazne okazujg si¢ brak inwazyjnych
reklam, bezproblemowe systemy ptatnosci, mozliwo$¢ wyboru wariantu cenowego,
mozliwo$¢ odbioru tresci na réznych urzadzeniach, a nade wszystko dodatkowe
korzysci dla subskrybentéw, takie jak dostep do ekskluzywnych produktéw redak-
cyjnych, programy cztonkowskie, a nawet mozliwos$¢ sponsorowania otwartego
dostepu do tresci dla innych czytelnikéw czy finansowanie niezaleznego dzienni-
karstwa (Campbell 2018).

Sukeces strategii platnych tresci nie zawsze przy tym oznacza, ze wydawcy osiagaja
dodatnie wyniki finansowe. Wzrost liczby subskrypcji nie jest w stanie zrekom-
pensowa¢ dekad spadku nakladow gazet i czasopism. Z ostatniego raportu ,,World
Press Trends Outlook” wynika, Ze sprzedaz wydan cyfrowych stanowi na $wiecie
niespelna 10% sprzedazy wydan drukowanych, a przychody ze sprzedazy prasy
drukowanej siedmiokrotnie przewyzszaja te z cyfrowej (WAN-IFRA 2022). Rasmus
K. Nielsen przewiduje wiec, ze biznes prasowy w XXI wieku bedzie mniejszy i mniej
dochodowy, bo gazety zyskaly wprawdzie wiecej cyfrowych czytelnikéw niz stracity
ich w druku, ale ich przychody spadty (Nielsen 2017).

W korzystnej sytuacji sa ci, ktorzy publikujg w jezykach $wiatowych, zwlaszcza
po angielsku, bo moga liczy¢ na odbiorcéw spoza wlasnego kraju. Pozytywne rezultaty
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daje wspolpraca wydawcow i wspdlna decyzja o zamknieciu treéci za paywallem.
Duze nadzieje wigzane sg ze zmianami demograficznymi i wchodzeniem na rynek
mlodych czytelnikéw, ktérzy dorastajac w epoce Netfliksa i Spotify, majg wyrobiony
nawyk platnosci za treéci cyfrowe.

Obawy wydawcdw budzi natomiast sytuacja gospodarcza i pogarszajace si¢
warunki zycia odbiorcédw treéci, ktérzy zmuszeni do oszczednosci, rezygnowaé
beda z nadmiaru subskrypcji. Rozwigzaniem majg by¢ oferty specjalne dla oséb
narazonych na nieréwny dostep do informacji, takich jak bezrobotni, emeryci,
uczacy sie itp. (Reuters Institute 2021b).

Spadajgce przychody Gazety Wyborczej

Zmieniajace si¢ na przestrzeni lat wyniki sprzedazy egzemplarzowej i wpltywy
reklamowe Gazety Wyborczej doskonale ilustrujg kryzys tradycyjnych srodkow
masowej informacji w dobie internetu oraz proby odbudowy pozycji prasy w srodo-
wisku cyfrowym.

Przyczyny spadku czytelnictwa prasy drukowanej byly juz wielokrotnie omawiane
w literaturze naukowej, podobnie jak trudy cyfrowej transformacji mediéw. Branzowe
analizy wykazujg przy tym, ze wydawcy prasy nie rekompensuja strat w druku
zyskami z dziatalno$ci online, a spadek przychodéw dotyka wszystkie segmenty
prasy w Polsce (Dzierzynska-Mielczarek 2019; 2021). Ze spadkiem przychodéw
boryka si¢ réwniez Gazeta Wyborcza, najwigkszy opiniotworczy dziennik w Polsce.
Przychody z dziatalnoéci prasowej Agora SA! byly w 2021 roku o 102 mln zt mniej-
sze niz w 2014 roku. Stanowilo to spadek o 1/3.

Mimo ciaglego wzrostu wydatkéw na reklame w internecie, ktére w USA
i w Europie juz przewyzszyly wydatki na reklame w innych mediach, producenci
tre$ci medialnych maja z tego niewielkie korzysci. Szacuje sie¢ bowiem, ze ponad
potowa pieniedzy trafia do technologicznych gigantéw Google oraz Facebooka dzieki
ich wiedzy o internautach, a tym samym mozliwosci targetowania reklam. Z tego
wzgledu na trzecig site w internecie wyrasta Amazon, ktéry planuje uruchomienie
swojego serwisu zakupowego takze w Polsce (eMarketer 2021).

O tym, ze wplywy ze sprzedazy reklamy w internecie nie rekompensujg spadkéw
sprzedazy powierzchni reklamowej w druku, $wiadczg tez wyniki finansowe Gazety
Wyborczej. Jej wptywy reklamowe, do ktdrych od 2017 roku zalicza sie, oprocz przy-
chodéw z reklam w papierowych wydaniach Gazety Wyborczej, takze te z reklam
publikowanych w serwisach Wyborcza.pl, Wyborcza.biz, Wysokieobcasy.pl oraz
serwisach lokalnych, spadly od tego czasu o prawie 1/3, a w latach 2010-2021
pieciokrotnie - z 306 mln zt do 58,5 mln zt (wykres 1).

1 Dzialalno$¢ prasowa spétki to przede wszystkim wydawanie Gazety Wyborczej. Na przycho-
dy tego segmentu wplyw maja takze kurczace sie przychody pionu Czasopisma oraz pionu
Druk.
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Znacznie mniejsze straty ponosili wydawcy prasowi na sprzedazy egzempla-
rzowej swoich tytuléw, poniewaz spadki czytelnictwa rekompensowali wzrostem
ceny egzemplarzowej i sprzedazg e-wydan. Wigkszo$¢ z nich wprowadzita takze
platny dostep do treéci zamieszczanych w serwisach internetowych. Dzieki takim
rozwigzaniom przychody ze sprzedazy egzemplarzowej Gazety Wyborczej, na ktdre
sktadajg si¢ wplywy ze sprzedazy tytutu w druku, jego e-wydan oraz dostepu
do tre$ci Wyborcza.pl, od 2014 roku, nie zmniejszyly sie, a w latach 2010-2021
spadly o niespelna 1/3 (ze 146 mln zt do 100,5 mln zt). Godne uwagi jest réwniez
to, ze od 2015 roku sg one wyzsze niz przychody reklamowe (wykres 1).

Wrykres 1. Przychody ze sprzedazy reklam i sprzedazy egzemplarzowej
Gazety Wyborczej w latach 2010-2021 (w mln z)
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Zrédlo: sprawozdania Zarzadu z dziatalnoéci Grupy Agora SA za poszczegdlne lata.

Ratunek w subskrypcjach cyfrowych?

Zahamowanie spadku przychoddéw ze sprzedazy egzemplarzowej Gazety Wyborczej,
mimo spadku jej sprzedazy w druku, to m.in. zastuga wzrostu subskrypcji cyfro-
wych Wyborcza.pl. Kiedy w 2014 roku wprowadzono paywall w serwisie interne-
towym dziennika, subskrypcje stanowily 22% sprzedazy ogétem, a w 2021 roku
bylo to juz ponad 80%. Tym samym 286 tys. ptacacych uzytkownikéw zapewnito
faczng sprzedaz dziennika przekraczajacg poziom z 2010 roku (tabela 1).
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Tabela 1. Sprzedaz egzemplarzowa Gazety Wyborczej i sprzedaz
subskrypcji cyfrowych w latach 2010-2021 (w tys. egz.)

Rok

Kategoria sprzedazy
2010 2012 2014 2016 2018 2020 2021

Rozpowszechnianie ptatne

Gazety Wyborczej 335 257 192 159 108 68 57

Sprzedaz subskrypcji
cyfrowych Wyborcza.pl - - > 100 71 260 286
Razem 335 257 247 259 279 328 343

Zrédlo: sprawozdania Zarzadu z dzialalnosci Grupy Agora SA za poszczeg6lne lata.

Mimo tego przychody ze sprzedazy Gazety Wyborczej w 2021 roku okazaty
sie jednak, jak juz wspomniano, o prawie 1/3 nizsze niz w 2010 roku. Oznaczalo
to, ze rentowno$¢ cyfrowych subskrypcji byta nizsza od tej osigganej na drukowa-
nych egzemplarzach, chociaz koszty produkcji tych ostatnich obcigzaly niebagatelne
koszty papieru, druku i kolportazu. Przyczyna réznicy w przychodach wigzala
sie z nizszg ceng cyfrowej prenumeraty?, a takze z licznymi promocjami, ktérymi
wydawca dziennika zachecat do jej rozpoczecia®. Szacowano, ze miesieczna subskryp-
cja zapewnia przychdd okoto 10 zl, wiec w interesie wydawcy lezalo zapewnienie
jak najwigkszej liczby pelnoplatnych czytelnikéw, zwlaszcza wersji podstawowej
(zapewniajacej dostep do tresci informacyjnych Wyborcza.pl) oraz wersji premium
z dostepem do magazynoéw i serwiséw lokalnych.

Platnosci od czytelnikéw jako gléwne zrédlo finansowania dziennika staly sie
biznesowym celem Agory wtedy, gdy spadki wptywoéw reklamowych w prasie druko-
wanej przybraly charakter strukturalny. Konieczno$cig okazaly sie wowczas, gdy
Gazeta Wyborcza utracita reklamy ze spélek skarbu panstwa. Wystarczy poréwnac,
ze w 2010 roku przychody z reklam stanowily prawie 70% przychodéw dziennika,
w 2015 roku niespelna 50%, a w 2021 roku tylko 37% (Agora 2010 i kolejne).

Mniejsze przychody reklamowe oraz nizsza rentownos¢ subskrypcji cyfrowych spra-
wialy, ze Iaczne przychody Gazety Wyborczej byty z roku na rok nizsze, a od 2010 roku
zmniejszyly sie prawie trzykrotnie, z 452 mln do 159 mln zt w 2021 roku (wykres 2).

2 Pierwszy miesigc prenumeraty otrzymuje si¢ za 1 z1, za kolejne trzeba zaptacic¢ 19,90 zt. Mie-
sieczna prenumerata drukowanego wydania Gazety Wyborczej kosztowata w 2020 roku
powyzej 100 zt.

3 Agora oferuje promocyjne ceny niektérym grupom czytelnikéw, np. studentom, oraz klien-
tom réznych firm, np. telekomunikacyjnych.
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Wykres 2. Przychody Gazety Wyborczej w latach 2010-2021 (w mln z1)
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Zrédlo: sprawozdania Zarzadu z dziatalnoéci Grupy Agora SA za poszczegdlne lata.

Spadek przychodéw dotknat catego segmentu prasowego Agory. Jego rentow-
no$¢ znacznie sie obnizyla i przez kilka lat wydawanie prasy bylo dzialalnosciag
przynoszaca spolce straty. W 2020 i 2021 roku segment prasy zndéw wypracowat
zysk (wykres 3). Byto to mozliwe dzieki cieciu kosztéw. Obnizyly sie one nie tylko
na skutek ograniczenia dziatalnosci wydawniczej i poligraficznej, ale réwniez
redukcji zatrudnienia i czasowego — w obliczu pandemii koronawirusa — zmniej-
szenia plac 0 20%.

Wykres 3. Wyniki dzialalno$ci prasowej Agora SA w latach 2014-2021 (w mln z})
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Zrédto: sprawozdania Zarzadu z dziatalnoéci Grupy Agora SA za poszczegdlne lata.

Ratowanie rentownosci prasy poprzez obnizanie kosztow jej produkc;ji jest ekono-
micznie racjonalne, ale uderza w jakoé¢ oferty wydawniczej. Agora, chcac utrzymacé
placacych czytelnikéw, musi im zapewni¢ wysokiej jakoéci dziennikarstwo i stale
udoskonala¢ model subskrypcji. Z doswiadczen amerykanskich wynika bowiem,
ze analiza danych o zachowaniach czytelnikéw ma stuzy¢ nie tylko personalizacji
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treéci, ale i ofert prenumeraty cyfrowej. Chodzi tu m.in. o wprowadzenie elastycz-
nego, ,inteligentnego” paywalla, ktdry dostosowuje sie do mozliwoéci ekonomicz-
nych i potrzeb czytelnikéw (Reuters Institute 2021b). Gazeta Wyborcza do 2021 roku
oferowata zaledwie dwa pakiety subskrypcji, réznigce sie zakresem dostepu do treéci
i ceny, ale oba bez mozliwosci dzielenia si¢ nimi z bliskimi. W 2021 roku wprowa-
dzono dodatkowy pakiet umozliwiajacy przekazanie dwéch dodatkowych prenu-
merat bliskim osobom oraz kontakt z redakcjg poprzez spotkania i wideochaty
z dziennikarzami badZ zaproszonymi go$¢mi.

Dzigki stalemu wzrostowi liczby subskrybentéw cyfrowych wydan tytutu Agora
bedzie zapewne w stanie zrealizowa¢ zalozenia strategii na lata 2018-2022, doty-
czace pozyskania ponad 320 tys. platnych subskrypcji i zréwnania przychodow
cyfrowych dziennika z jego przychodami z druku (Agora 2018). Juz w 2021 roku
przychody ze sprzedazy prenumeraty cyfrowej oraz reklamy cyfrowej wynosity
40% wszystkich przychodéw dziennika. Watpliwosci budzi jedynie, czy gtéwna
przyczyna zmiany struktury przychodéw bedzie wzrost zyskéw ze sprzedazy
cyfrowych, czy spadek wpltywoéw z druku.

Na razie za sprawg nizszej rentownosci subskrypcji cyfrowych i cigglego spadku
wplywoéw reklamowych w dzienniku, Gazeta Wyborcza ma coraz mniejszy wkiad
w przychody calej grupy medialnej. W 2010 roku przychody tego dziennika stano-
wity az 40% przychodéw grupy. Rozwéj nowych segmentéw i kryzys uderzajacy
w dochody z dzialalno$ci prasowej sprawily, ze w 2015 roku ten udzial wynosit
niespetna 27%. W 2019 roku wktad Gazety Wyborczej w przychody calej grupy
wynidst niecate 14%. W 2020 i 2021 roku wzrdst odpowiednio do 18% i 16% gtéwnie
za sprawg duzych spadkéw przychodéw wywotanych pandemicznymi ogranicze-
niami w segmencie kinowym i reklamy zewnetrzne;j.

Wydawcy prasy na $wiecie, rozwijajac modele subskrypcji cyfrowej swoich tytu-
téw, opowiadali sie za dalszym zréznicowaniem przychodéw. Ich zrédlem miaty
by¢ nowe cyfrowe produkty, takie jak newslettery, podcasty czy wideo, a takze
e-commerce i analiza danych (Reuters Institute 2021b).

Podsumowanie

Zmiana preferencji konsumentow, chetniej korzystajacych z czasowego dostepu
do cyfrowych dobr i ustug niz nabywania ich na wlasno$¢, stata sie modelem bizne-
sowym coraz cze$ciej wykorzystywanym przez wydawcédw prasy. Ograniczenia
pandemiczne, ktére wzmocnily te tendencje, uczynity z subskrypcji cyfrowych
szanse na wyjscie z kryzysu spadku czytelnictwa prasy drukowanej. Gazeta Wyborcza,
ktéra w 2014 roku jako jeden z pierwszych dziennikéw w Polsce wprowadzita ptatny
dostep do swoich tresci w internecie, zyskala szanse na realizacje strategicznych
celdw, czyli uczynienia zyskow ze sprzedazy wersji cyfrowych podstawowym
zrodlem przychodéw. Juz w 2017 roku sprzedaz subskrypcji cyfrowych przekroczyla
sprzedaz egzemplarzy drukowanych Gazety Wyborczej, a w 2021 roku stanowila
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ponad 80% sprzedazy ogélem. Stalo sie to jednak gléwnie za sprawg duzego spadku
sprzedazy tytulu w druku.

W 2021 roku 286 tys. placacych subskrybentéw zapewnilo Gazecie Wyborczej
taczng sprzedaz tytutu na poziomie z 2010 roku, ale przychody ze sprzedazy treéci
czytelnikom byty prawie o 1/3 nizsze niz w 2010 roku. Rentowno$¢ cyfrowych
subskrypcji okazala si¢ nizsza od tej osigganej na drukowanych egzemplarzach, mimo
oszczedno$ci uzyskanych dzigki rezygnacji z kosztow papieru, druku i kolportazu.
Tym niemniej platnosci od czytelnikéw pozostajg gléwnym zrédlem przychodéw
Gazety Wyborczej, bo juz od 2015 roku przewyzszaja wpltywy reklamowe dziennika.

Model subskrypcyjny uznaé mozna za sposob na przezwyci¢zenie kryzysu
czytelniczego, w jakim znalazla si¢ prasa tradycyjna, ale nie rozwigzuje on na razie
problemu spadku przychodéw wydawcéw prasowych. Postawiong na wstepie teze,
ze w perspektywie najblizszych lat subskrypcje cyfrowe stang si¢ podstawowym
zrédlem finansowania dzialalnosci prasowej, mozna jednak uzna¢ za prawdziwg.
Postepujacy spadek wpltywow uzyskiwanych przez wydawcéw z druku zmienia
strukture przychoddw i sprawia, ze coraz wigksze znaczenie zyskujg przychody
cyfrowe. Oznacza to jednak, ze nie wrdcg oni do zyskéw osigganych przed erg
subskrypcji i musza szuka¢ dodatkowych zrédet pieniedzy, zwlaszcza na rynku
cyfrowej reklamy i nowych produktéw, ktére mozna zaoferowaé odbiorcom.
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STRESZCZENIE

Celem artykutlu jest analiza modelu subskrypcyjnego i jego rentownosci u wydawcow prasy.
Platny model dost¢pu do tresci i ustug medialnych w internecie stat si¢ szansg na wyjscie
z kryzysu spadku czytelnictwa prasy drukowanej i wzrostu przychoddw jej wydawcow.
Przyklad Gazety Wyborczej, ktéra jako jeden z pierwszych dziennikéw w Polsce wprowadzita
platne subskrypcje cyfrowe, wskazuje, ze ich sprzedaz szybko staje si¢ dominujacg forma
sprzedazy egzemplarzowej, gtéwnie za sprawg duzego spadku sprzedazy tytutu w druku.
Mniejsza rentowno$¢ subskrypcji cyfrowych powoduje jednak nizsze przychody ze sprzedazy
treéci czytelnikom, a mniejsze wplywy z reklamy w internecie — nizsze przychody ogétem.
Analiza wykazala zatem, ze subskrypcje cyfrowe sa sposobem na odzyskanie czytelnikéw
i moga sie sta¢ gtéwnym Zrédlem finansowania dziatalnoéci prasowej, ale nie zapobiegaja
obnizeniu przychodéw wydawcéw prasy.

Stowa kluczowe: subskrypcje cyfrowe, Zrédfa finansowania prasy, Gazeta Wyborcza
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