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Abstrakt

Pierwszy cel artykutu wigze sie z metodologig migracyjnych badan jakosciowych. Jest nim teore-
tyczna analiza metodologicznych wyzwan zwigzanych z taka konstrukcjg studium przypadku, ktéra
wymaga zbierania relacji wiecej niz jednej osoby wspdtuczestniczacej w badanym procesie lub wyda-
rzeniu. Drugi cel to empiryczna egzemplifikacja tych rozwazan na przyktadzie badania relacji pomie-
dzy polskimi gospodarzami/gospodyniami a ukrainskimi go$¢mi/gosciniami (w latach 2022-2023).
Zebrany materiat empiryczny pokazuje efektywno$¢ zastosowania — zaczerpnietej z badan biogra-
ficznych — techniki opowiesci krzyzowych (récits croisés) oraz ontologiczno-epistemologiczne trud-
nosci, z ktérymi trzeba sie zmierzy¢. Artykut, przytaczajac explicite duze partie surowego materiatu
i wyjasniajac ich kontekst, oferuje wiec nie tyle wtasciwg analize fenomenu wspdtzamieszkiwania,
co stanowi przyczynek do niej. Jego wkiad do studiéw migracyjnych polega na wykazaniu, z per-
spektywy metodologicznej, ze jednoczesne badanie wielosci punktéw widzenia i definicji sytuacji
pozwala w petni wykorzysta¢ potencjat badan jakosciowych. Dzieki narracjom krzyzowym mozemy
lepiej wezud sie w sposéb rozumienia Swiata przez rozmowcow, aby — w razie potrzeby — zakwe-
stionowa¢ zdroworozsadkowe znaczenia niektérych kategorii oraz wskazac , przestoniecia”, czyli
luki w relacjach biograficznych.
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Co-Residence. On the use of a multilateral case study
in migration research methodology

The primary objective of this paper is to address the methodology employed in qualitative migration
research. It involves a theoretical analysis of the methodological challenges associated with a case
study design, necessitating the collection of accounts from multiple individuals participating in the
studied process or event. The second aim is to empirically illustrate these considerations through
a study focusing on the relationship between Polish hosts and Ukrainian guests (2022-23). The
gathered empirical material indicates the effectiveness of applying the technique of cross stories
(récits croisés) derived from biographical research, along with the ontological-epistemological dif-
ficulties encountered. The paper does not aim to offer a comprehensive analysis of the cohabita-
tion phenomenon. Instead, it contributes to the field by explicitly citing significant portions of raw
material and elucidating their context. Its impact on migration studies lies in demonstrating, from
a methodological perspective, that the simultaneous examination of various viewpoints and defini-
tions of situations allows researchers to leverage the full potential of qualitative research. Through
cross stories, a more profound understanding of interviewees' perspectives on the world emerges,
enabling researchers, when necessary, to question common-sense meanings of certain categories
and highlight gaps in biographical accounts.

Keywords: Cross stories (récits croisés), case study, migration research methodology, full-scale Rus-
sian invasion of Ukraine, hospitality

Studium przypadku a badania migracyjne. Wprowadzenie

Studia przypadku bada sie i wykorzystuje z powodzeniem m.in. w naukach praw-
nych i naukach o zarzadzaniu (Czarniawska-Joerges 1992), a na ich analizie opierata
sie rowniez klasyczna Freudowska psychoanaliza (Janusz i in. 2019). Istnieje obszer-
na literatura dotyczaca wykorzystania metody studium przypadku w badaniach so-
cjologicznych (Platt 1992; Lincoln i Guba 2000; Steinmetz 2004; Flyvbjerg 2005; Yin
2018). Studia przypadku sg réwniez bardzo popularnym rozwigzaniem w badaniach
migracyjnych (por. np. Krzyzowski 2009; Cieslinska 2012; Kulpinska 2019; Rokita-Po-
skart 2020). Autorzy i autorki wspotczesnych opracowan metodologicznych zwraca-
ja uwage, ze badania typu studium przypadku sg istotne w budowaniu uniwersalnej
wiedzy naukowej, poniewaz , tylko doswiadczenie z konkretnymi przypadkami pozwa-
la poczatkujgcemu stac sie ekspertem” (Flyvbjerg 2005: 45). ,Gdyby ludzie byli na-
uczani wytgcznie przy wykorzystaniu wiedzy niezaleznej kontekstowo i zasady, to jest
takiej wiedzy, jaka lezy u podstaw podrecznikéw i komputerdw” — przekonuje dalej
Bent Flyvbjerg — ,to na zawsze pozostaliby na poziomie poczatkujacych w procesie
zdobywania wiedzy” (Flyvbjerg 2005: 45). W tym rozumieniu, kontekstowy charakter
wiedzy ptynacej ze studium przypadku stanowi raczej jej zalete niz wade. Choc inte-
resujgce poznawczo, i dobrze zakorzenione w tradycji wielu dyscyplin, badania tego
typu maja jednak swoje ograniczenia. Przede wszystkim nie pozwalajg uogdlniac sta-
néw i proceséw podlegajacych badaniu, przynajmniej o ile zaktadamy, ze generalizacje
moga byc wytacznie wynikiem procedur statystycznych wykonanych w odniesieniu do
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reprezentatywnych danych (Donmoyer 2000; Lincoln i Guba 2000)?. Chot¢ jest to za-
rzut, ktéry mozna skierowac — wychodzac ze stanowisk neopozytywistycznych — pod
adresem wiekszosci badan jakosciowych, warto rozwazy¢ go szczegétowo, z uwzgled-
nieniem statusu ontologicznego wytwarzanej wiedzy. Nalezy odnotowad, ze nawet jesli
badanie typu studium przypadku nie moze potwierdzi¢, z okreslonym prawdopodo-
bieAstwem, istnienia empirycznie obserwowalnych prawidtowosci, a tym bardziej nie
jest w stanie oszacowac ich intensywnosci, doskonale nadaje sie do analizy ,czescio-
wych regularnosci” (demi-regularities), aby postuzy¢ sie pojeciem ukutym przez Geor-
ge'a Steinmetza (2004: 394-394). W ten sposéb mozliwe jest ustalenie wystepujacych
w okreslonym ukfadzie czynnikéw spotecznych (lub w okreslonym stanie pola, uzy-
wajac tym razem, ugruntowanego w innej tradycji teoretycznej, pojecia Pierre’a Bour-
dieu, por. Bourdieu i Wacquant 2001), czyli mniegj niz uniwersalnych, mechanizméw.
Zgodnie ze stanowiskiem krytycznego realizmu (Bhaskar 1975), nauki spoteczne nie
powinny jednak dazy¢ za wszelkg cene do ustanowienia praw przyczynowych, za-
stepujac je stwierdzeniami o wystepowaniu tendencji ograniczonych w czasie i prze-
strzeni, a ich celem jest formutowanie rozumiejgcych definicji znaczen wytwarzanych
w spoteczenstwie (Soin 2013: 349). Studium przypadku, przy przyjeciu tego stano-
wiska ontologiczno-epistemologicznego, spetnia wiec wymogi naukowosci. Historie
zrekonstruowane na podstawie wywiadoéw wielu badaczy traktuje jednak jako rodzaj
wiedzy znajdujacy sie ,pomiedzy osobistg wiedzg ukryta (tacit knowledge), a formal-
nym mysleniem propozycjonalnym” (Donmoyer 2000: 55).

Jednym z rodzajow studium przypadku, ktéry stara sie sprosta¢ naukowosci rozu-
mianej w bardziej klasyczny sposéb, jest tzw. rozszerzone studium przypadku (exten-
ded case) spopularyzowane przez Michaela Burawoya. Wychodzac od antypozytywi-
stycznego zatozenia, ze , historia nie jest laboratoryjnym eksperymentem, ktéry moze
by¢ w kétko powtarzany w tych samych warunkach” (Burawoy 1998: 11), sugeruje
on — tym razem w kontrze do postmodernizmu — ze nauka powinna opierac sie na
podejsciu refleksyjnym, ktére poszukuje uogdlnialnych i falsyfikowalnych wyjasnien.
Chcac przedstawic¢ wybrany przypadek, konieczne jest zebranie wiedzy sytuacyjnej
pozwalajacej opisac procesy spoteczne w nim zachodzace. Analizujac jeden tylko
przypadek nalezy poszukiwac¢ argumentdéw, ktére mogtyby pomdc obali¢ wstepne
interpretacje oraz przebudowac wykorzystywang teorie, niekoniecznie odrzucajgc
ja w definitywny sposdéb. Swojg metode Burawoy okresla mianem ,rozszerzonego”
studium przypadku, poniewaz rozszerzeniu ulegajg w niej: (1) obserwator, ktory staje

2 Mowa tu oczywiscie o pozytywistycznym rozumieniu uogdlnienia, ktére mozna przeciwstawic¢
,uogdlnieniu naturalistycznemu”, co czynig czytelnicy studidw przypadku, pozyskujac naukowa informacje,
tak jak zwykle to robig w zyciu codziennym — dzieki zetknieciu z konkretng sytuacjg lub , holograficznie”
czerpigc wiedze o rzeczywistosci z réznych niedoskonatych Zrodet wiedzy, nie szukajac przy tym prostych
zaleznosci (Lincoln i Guba 2000: 36-42). Z tego wzgledu niektdrzy autorzy moéwig raczej o koniecznosci
ustalenia transferowalnosci wynikéw badania do innych kontekstéw spotecznych niz tworzeniu uogdl-
nialnych praw (Donmoyer 2000).
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sie uczestnikiem zdarzen; (2) obserwacje, ktére zostajg ugruntowane w wiedzy wy-
tworzonej w odmiennej rzeczywistosci czasoprzestrzennej; (3) proces, ktéry upatruje
zrédet matych réznic w zewnetrznych okolicznosciach i — wreszcie — (4) teoria, ktéra
ulega rozszerzeniu, zmieniajac niektére ze swoich zatozen pod wptywem danych.

Inng prébg ,rozszerzenia” wiedzy ptyngcej ze studium przypadku sg strategie ana-
lityczne znane z socjologii biografistycznej (Bertaux i Delacroix 1992; Bertaux 2010).
Praktyka badawcza pokazuje bowiem, ze dwa wywiady biograficzne przeprowadzone,
niekoniecznie intencjonalnie, z uczestnikami tych samych wydarzen pozwalajg lepiej
uchwyci¢ nie tylko sama historie, ale i kazdy z wywiadéw z osobna. Stato sie tak
w przypadku analizy historii brata i siostry, ktérzy jako dzieci byli swiadkami Zagtady
— lecz doswiadczali jej w zupetnie odmienny sposdb — o czym piszg Kaja Kazmierska
i Katarzyna Waniek (2020: 102-104). Opowiesci krzyzowe (récits croisés) metodycznie
stosowane przez Daniela Bertaux opierajg sie na autobiograficznych wywiadach narra-
cyjnych (czyli takich wywiadach, ktérych gtéwng czesc stanowi zwykle bardzo ogdlne
pytanie o historie catego zycia, a ewentualne pytania dodatkowe pojawiajqg sie dopiero
w kolejnych czesciach konwersacji — jednej lub dwdch, w zaleznosci od przyjetych
zatozen). Wyrdznia je fakt, ze w przypadku tego podejscia intencjonalnie zbiera sie
relacje réznych oséb uczestniczacych w badanym zjawisku i poréwnuje sie ze sobg
te wywiady, naswietlajgc jednoczesnie ich punkty widzenia z réznych stron. Daniel
Bertaux i Catherine Delacroix (1992) wykorzystali opowiesci krzyzowe do zbadania
historii zycia ojcdw nieuczestniczacych, w wyniku rozwodu, w wychowaniu dzieci.
Ich projekt opierat sie na studiach przypadku sktadajgcych sie z autobiograficznego
wywiadu narracyjnego (z mezczyzng) oraz dwoéch dodatkowych wywiaddw (matka,
osoba trzecia — zwykle jej nowy partner) (Bertaux i Delacroix 1992: 182). Gtéwna
zaleta tej techniki jest mozliwos¢ weryfikacji diachronicznej spdjnosci narracji (Bertaux
2010: 80). Narracja krzyzowa moze pomdc wypetni¢ momenty niedookreslone (zones
blanches) lub uzupetni¢ opis przypadku o wydarzenia, ktére nie zostaty omdwione
w narracji jednej ze stron (Bertaux 2010: 83). Pozwala to, z kolei — zdaniem Bertaux
i Delacroix — zbudowac reprezentacje tego, co dzieje sie na prawdziwym poziomie
zbiorowym (spotecznym), a nie tylko na poziomie indywidualnym (Bertaux i Delacroix
1992: 182).

To rozwigzanie metodologiczne, cho¢ zdaje sie znaczaco podnosi¢ nie tylko re-
fleksyjnos¢ badania, lecz réwniez jego trafnos¢, rozumiang w najprostszym pozy-
tywistycznym sensie (jako zgodnos¢ pomiedzy przedmiotem pomiaru a intencjami
badaczy), nie doczekato sie dotad powszechnie stosowanej nazwy. Proponuje, dla
jasnosci dalszych rozwazan, nazwac je ,wielostronnym studium przypadku”. Warto
jednoczesnie zaznaczy¢, ze podejscie Bertaux, zakorzenione w socjologii refleksyj-
nej, paradoksalnie jest bardzo zblizone do — zorientowanych praktycznie — badan
marketingowych, majacych na celu uzyskanie tzw. 360-stopniowego ogladu klienta
lub uzyskanie 360-stopniowej informacji zwrotnej (Garavan, Morley i Flynn 1997).
Mimo ze taka konstrukcja badania wymaga znacznych naktadéw finansowych, firmy
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badajace rynek widza potrzebe wyjscia poza omawianie badanego przypadku z jed-
nej tylko perspektywy. Stanowigca cel tego artykutu, analiza korzysci poznawczych
i wyzwan wigzacych sie z wielostronnym studium przypadku, bedzie positkowata sie
jednak nie badaniami aplikacyjnymi, lecz badaniami podstawowymi, omawiajac frag-
ment projektu poswieconego uchodzczosci® w dobie petnoskalowej inwazji rosyjskiej
w Ukrainie po 24 lutego 2022 roku.

Goscinnos¢ w polskich domach - przyktad empiryczny

Przedstawione dalej dane sg rezultatem miedzynarodowego projektu dotyczacego
fenomenu zjawiska goszczenia uchodzcéw z Ukrainy w polskich domach po roz-
poczeciu przez Rosje petnoskalowej inwazji w 2022 roku. Badania, prowadzone za
pomoca wywiaddw pogtebionych z osobami goszczacymi i osobami goszczonymi,
stuzg wyjasnieniu spotecznych uwarunkowan wspdlnego zamieszkiwania w prywat-
nych domach i mieszkaniach. W szczegdlnosci prébujg one wyjasni¢ ztozonos¢ mi-
krodynamiki relacji os6b goszczacych i goszczonych.

Projekt jest realizowany we wspétpracy badaczy i badaczek reprezentujacych uczel-
nie polskie i ukrainskie*. Dzieki temu wywiady z polskimi gospodarzami sg prowadzone
w jezyku polskim, a wywiady z ukrainskimi gos¢mi w jezyku ukraifnskim lub rosyjskim
(zaleznie od preferencji os6b badanych). Wywiady sg transkrybowane dostownie i ttu-
maczone na jezyk angielski, bedacy jezykiem roboczym zespotu. Za ttumaczenia z jezyka
ukrainskiego i rosyjskiego odpowiada badaczka, bedaca rodzimg uzytkowniczka tych
jezykdw, na co dzieh zamieszkujaca kraj anglojezyczny®. Wywiady sg interpretowane
kolektywnie podczas warsztatow interpretacyjnych, stanowigcych gtéwne narzedzie
w procesie badan biograficznych (Kazmierska i Wygnanska 2019), a nastepnie re-
-analizowane na potrzeby poszczegélnych artykutéw. Zgodnie z praktykag stosowang
w badaniach biograficznych podstawg dalszych analiz byty notatki z tych seminaridw,
a takze ponowna, wielokrotna lektura wybranych fragmentéw. Na etapie powsta-
wania tego artykutu wywiady z gosciniami nie byty kodowane, a przedstawione
interpretacje opierajg sie na pracy warsztatowej (zespot koduje jednak materiat na
potrzeby innych publikacji). Cho¢ zebrany przez zespdt materiat nie stanowit narracji
biograficznych w Scistym sensie tego stowa, wywiady posiadaty silny komponent

3 W artykule uzywam naprzemiennie okreslerr ,uciekinierzy wojenni” i ,,uchodzcy"/, 0soby uchodz-
cze", ze wzgledu na niemozno$¢ wyboru pojecia bardziej adekwatnego w kontekscie kilku milionéw oséb,
ktére w 2022 roku trafity do Polski. Uchwycenie réznorodnos¢ ich pozycji spotecznych i autoidentyfikacji
jest jednym z celéw badania.

4 Projekt ,,Doswiadczenia przyjmowania ukrainskich uchodzcéw we witasnym domu. Socjologiczna
analiza fenomenu polskiej goscinnosci” jest finansowany przez Narodowa Agencje Wymiany Akademickiej
w ramach Grantu Interwencyjnego (BPN/GIN/2022/1/00106).

> Ttumaczenie cytatow z wywiaddw ukrainsko- i rosyjskojezycznych na jezyk polski zostaty wykonane
przez autora artykutu i zweryfikowane przez badaczke, rodzima uzytkowniczke jezykdéw wyjsciowych.
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biograficzny (dyspozycje dotyczgce rozmaitych aspektéw zycia w jego réznych okre-
sach), i byty analizowane zgodnie ze standardami przyjetymi przez zwolenniczki
i zwolennikéw tego podejscia.

Projekt znajduje sie obecnie w fazie realizacji. Docelowo kolekcja wywiaddw to
30 rozméw z osobami goszczacymi i 30 rozmdw z osobami goszczonymi. Prébe
dobrano w sposdb celowy. Zespdt dgzyt do uzyskania maksymalnej jej réznorodnosci
pod wzgledem poziomu wyksztatcenia, wykonywanej pracy, typu miejsca zamieszka-
nia oraz regionu, gdzie mieszkaty badane osoby. W prébie zdecydowanie dominuja
kobiety — wywiady z mezczyznami stanowig nieliczne wyjatki. Podstawowym kryterium
rekrutacyjnym byt fakt zamieszkiwania w gospodarstwie domowym, gdzie przebywali
w tym czasie, ukrainscy goscie i polscy gospodarze. Badani byli rekrutowani na gru-
pach pomocowych w mediach spotecznosciowych. Badani — zaréwno gospodarze,
jak i goscie — pochodzg z Polski potudniowo-wschodniej: z wojewddztwa lubelskiego,
podkarpackiego i matopolskiego. Warto odnotowad, ze dwa pierwsze miaty kluczowe
znaczenie zaréwno dla transportu uciekinieréw wojennych, jak i przewozu wsparcia
dla Ukrainy, dzieki weztom komunikacyjnym, takim jak lotnisko w podrzeszowskiej
Jasionce i przejsciom granicznym. Wywiady z matopolski (gtéwnie Krakowa i okolic)
pozwalajg poréwna¢ mechanizmy obserwowalne w pasie przygranicznym z realiami
przemieszczania sie do wielkiej metropolii innej niz Warszawa, badanej — w tym kon-
tekscie — przez kilka zespotéw (por. np. Grzymata-Kaztowska i in. 2022; Kalinowska
iin. 2023).

Wywiady prowadzone oddzielnie z osobami goszczacymi i goszczonymi mia-
ty pozwoli¢ zespotowi, wzorem Bertaux, wyjs¢ poza analize jednostronnej narracji
dotyczacej mieszkania ukrainskich uciekinieréw wojennych w polskich domach, co
z kolei miato zwiekszy¢ refleksyjnos¢ i trafnos¢ prezentowanych danych. Realizacja
pierwszych wywiaddw z gospodarzami rozpoczeta sie juz pézng wiosng 2022 roku,
poniewaz wywiady te rodzity mniej kontrowersji natury etycznej. Wywiady z ucieki-
nierkami wojennymi sg realizowane od lutego 2023, po zrekrutowaniu do zespotu
ukrainskiej badaczki z doswiadczeniem uchodzczym oraz starannym zaplanowaniu
scenariusza wywiadu, tak aby nie narazat on badanych oséb na nadmiarowy stres.
W tym sensie nie sg to autobiograficzne wywiady narracyjne, lecz indywidualne wy-
wiady pogtebione, ktére dotyczg historii zycia przed i po przyjezdzie do Polski. Obie
czesci badania zyskaty aprobate uczelnianej komisji etycznej.

Jednym z wnioskéw, ktére pojawity sie juz po pierwszych seminariach, byty nie-
spojnosci pomiedzy narracjami goszczonych i goszczacych. Na potrzeby tej analizy
z kolekgji wywiadoéw wybratem wiec dwa wielostronne studia przypadku. Pierwsze
sktada sie z relacji Pana G. (gospodarza) oraz jego bytej goscini I. Drugie wielostron-
ne studium przypadku obejmuje az trzy wywiady: Panig W. oraz jej dwie goscinie
K. oraz Y., dobrze znajgce sie juz przed petnoskalowg agresjg. W dalszych czesciach
artykutu zrekonstruuje te przypadki i zaprezentuje gtéwne, ptynace z nich wnioski
metodologiczne. Przedstawione dalej dane stanowig jednak raczej punkt wyjscia do
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dyskusji metodologicznych i zachete do stosowania wielostronnych studiéw przypad-
ku w badaniach migracyjnych niz systematyczne odpowiedzi na postawione pytania
empiryczne. Dlatego, inaczej niz w standardowym artykule badawczym, unikam tu
syntez i pomijam ogdlne wnioski z badania. Koncentrujac sie na jego matym wycinku,
wzorem badan biograficznych, pokazuje bogactwo i réznorodnos¢ danych uzyska-
nych dzieki zaprojektowaniu badania w przedstawiony powyzej sposéb. Artykut nie
stanowi wiec klasycznej, wyczerpujacej, analizy materiatu empirycznego skoncentro-
wanej na uogdlnieniach i wnioskach teoretycznych. Przeciwnie, z rozmystem przed-
stawiam wybrane fragmenty wywiadéw w sposéb deskryptywny, aby w ostatniej
czesci artykutu przejs¢ do refleksji metodologicznych.

Dom Pana G.

Pan G. jest pracownikiem o wysokich kwalifikacjach, w wieku ok. piecdziesieciu lat,
podobnie jak jego goscini. Jeszcze przed lutym 2022 roku dysponowat pokojami dla
pracownikdw tymczasowych. Miescity sie one w duzej podrzeszowskiej nieruchomo-
$ci (dom z przybuddwka), ktérg zamieszkiwata stale jego matka.

Dom byt w potowie przeznaczony na pokoje do wynajecia. Dla ekip pracownikéw, ktérzy
przyjezdzali [przed wojna], tu z innych miejsc w Polsce, badz z Ukrainy, i mieli tutaj prace
(G., mezczyzna, PL).

Po rozpoczeciu rosyjskiej inwazji, Pan G. zdecydowat sie przyjg¢ tam uciekinieréw
z Ukrainy — na poczatku znajomych, pdzniej réwniez obce osoby. Jak méwi, chod
sam nie mieszkat na state w domu swojej mamy (nie byt wiec typowym uczestnikiem
naszego badania), to spetniat kryteria rekrutacyjne, poniewaz — zaraz po rozpoczeciu
wojny — ,,pomieszkiwat” w nieruchomosci przeznaczonej dla uchodzcédw lub ,w po-
towie” mieszkat razem z gos¢mi. Z tego wzgledu w tym czasie nie mégt w petni
realizowac¢ obowigzkéw rodzicielskich.

W zasadzie kazdy czas wolny przeznaczam im [Ukraincom]. Troche moje dzieci maja do
mnie zal. Dzieci byty przyzwyczajone do taty. Widzg dzieci, ze po prostu mnie nie ma na
co dzien. Nie jestem tak dostepny jak bytem wczedniej, przyjezdzam bardzo péznym wie-
czorem no i troche mam mniej czasu dla nich przez to. Caty czas wolny zagospodarowany
jest dla oséb z Ukrainy. (G., mezczyzna, PL)

Cho¢ Pan G. byt jednym z nielicznych badanych, ktérzy zdecydowali sie ustali¢
formalne zasady wspdlnego zamieszkania, jego opowies¢ dobrze wpisuje sie w ro-
mantyczny mit pomocy Ukraincom (tuczaj 2023). Z wywiadu dowiadujemy sie, ze
motywy kierujace jego decyzjg o przyjeciu uchodzcdw byty w petni bezinteresowne,
a intensywne zaangazowanie wynikato wytgcznie z checi pomocy uchodzcom.
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W zasadzie nie zastanawialismy sie od poczatku nad tym na temat jakiego$ zamknietego
terminu wynajecia. Myslelismy, ze konflikt szybko sie skonczy, ze to bedzie kwestia mie-
sigca, maksymalnie dwdéch. To postepowato woéwczas z czasem. No i tutaj s mieszkajg
i mysle, ze beda mieszka¢, dopdki konflikt sie nie skonczy. (G., mezczyzna, PL)

Warto zwrdci¢ uwage na bardzo odwazng deklaracje o bezterminowosci pomocy,
ktéra nie zostata ztozona na poczatku wojny, gdy mogto sie wydawad, ze potrzebna
jest pomoc krotkoterminowa, lecz znacznie pdzniej, gdy wizja dtugiej wojny zdawata
sie coraz bardziej realna. W trakcie wywiadu Pan G. wskazat, ze dom zamieszkujg cztery
rodziny z Ukrainy, w tym siédemka dzieci. Nie byly to jednak ostatnie rodziny, ktére
zamieszkiwaty u Pana G. i jego mamy, jak dowiedzielismy sie z wywiadu z Panig I. Ro-
dzina I. skfadata sie, oprdcz niej, z niepetnosprawnego meza oraz dwdéjki dzieci w wieku
szkolnym. Przedtem Pani |. pracowata w Ukrainie w duzym zaktadzie produkcyjnym.

Analiza wywiadu z 1., ktéra przybyta do Polski péZzno — bo w drugiej potowie
2022 roku, gdy jej miasto stato sie areng dziatan wojennych — przynosi zupetnie inny
obraz dziatalnosci pomocowej Pana G. Pomimo w miare spéjnego opisu warunkdw
lokalowych (cho¢ i do tego jeszcze wrdcimy), wyrazna rozbieznosé¢ dotyczyta moty-
wow udzielenia pomocy. Pani |., opowiadajgc witasng wersje zdarzen, powatpiewa
bowiem, ze G. pomagat im powodowany odruchem serca i sugeruje, ze decyzja miata
mie¢ zwigzek z ,kasg w jego gtowie” (kak kacca B ronose). Z relacji goscini wynika
bowiem, ze od poczatku uktad nosit znamiona transakgji biznesowe;j:

Wszystko nam sie podobato po tym centrum [dla uchodZzcow], tym domu wariatow,
gdzie babcie wszystko widza, styszg plotki, wiesz, takim kolektywie. A on pyta, ,W po-
rzadku?” ,W porzadku”. (...) Zostaly trzy miesigce, mowi. Trzy miesigce w programie
Panstwo mieszkajg, jesli Panstwu sie podoba. On ustalit dla nas cene 1400 zt za wynajem
plus to, ze bedziemy ptacic¢ za prad i tak dalej. Plus media. W sumie bylismy zadowoleni.
Nastepnego dnia przyjechat, wzigt wszystko od razu, dalismy mu pesele, a on od razu to
sformalizowat [nasz pobyt w urzedzie] tego samego dnia. (I., kobieta, UKR)

Poczatek mieszkania w domu Pana G. — na podstawie relacji Pani I. — wygla-
dat wiec dobrze. Od poczatku nie byta to jednak sytuacja bliska ideatowi, o czym
opowiada wiele Ukrainek, ktére udzielity nam wywiadu. Warto zwréci¢ uwage, ze
w pierwszym okresie, korzystajac z programu rzagdowego, Pan G., udostepniat lokal
nieodpfatnie, lecz zamiast zapewnic¢ wyzywienie goszczonej rodzinie, zaproponowat
im ryczatt w wysokosci 1200 zt miesiecznie (10 zt na osobe dziennie), czyli ok. s
otrzymywanych od panstwa pieniedzy. Byta to stosunkowo niska kwota — zaréwno
ze wzgledu na koszt zakupu podstawowych produktéw spozywczych, jak i — re-
latywnie — w stosunku do tego, co oferowata wiekszos¢ pozostatych gospodarzy.
Co wiecej, pomimo deklaracji o checi bezinteresownej pomocy, goscie byli proszeni
o wykonywanie prac ogrodowych, a ze wzgledu na chec¢ okazania wdziecznosci,
uwazali, ze nie mogg odmowic.
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Nastepnie, zgodnie z pierwotnymi ustaleniami, Pan G. potwierdzit, ze nie moze
dalej gosci¢ rodziny Pani |. za darmo. Zaproponowana cena znacznie przekraczata
putap rynkowego najmu w tamtym czasie: 1400 ztotych miesiecznie plus optaty za
dwa pokoje z dzielong fazienka i kuchnig trudno traktowac jako oferte preferencyjna
w miejscowosci potozonej pod Rzeszowem. Cena ta moze wydac sie szczegdlnie
wygoérowana, jezeli uswiadomimy sobie, w jakich warunkach mieszkali goscie:

Jest duzo plesni. Wszystko jest bardzo stare. Ten dom, te meble, szafa spadta na mnie, jak
wspietam sie [aby co$ wyciggnac]. No jakies 40 lat. To wszystko z jego dziecinstwa. Wszystko
jest stare i rozpada sie. Czarne Sciany, rozumiesz. (I., kobieta, UKR)

Po kolejnych trzech miesigcach odptatnego pobytu, rodzina Pani I., nie mogac
sobie pozwoli¢ na ponoszenie takich kosztéw, przeniosta sie wiec do osrodka dla
uchodzcéw, gdzie mieszkata do dnia przeprowadzenia wywiadu. Warto odnotowag,
ze wyrazne pretensje w stosunku do Pana G. pojawiajg sie w tym wywiadzie nie tyle
z powodu decyzji o obcigzeniu kosztami ukrainskich uciekinieréw, lecz wielu niedo-
mdwien® oraz dysonansu poznawczego. Pani |. podkresla wyraznie, ze zestawienie
deklaracji typu ,.kochamy Was" (Mbl Bac koxaemo) z koniecznoscig wnoszenia optat
(wyliczonych o zawyzone stawki — mozna doda¢, cho¢ badana sama tego nie robi)
powoduje, ze trudno uswiadomic sobie, iz goszczenie stato sie dla gospodarza ro-
dzajem dziatalnosci dochodowej. Zauwaza przy tym, ze G. — po zakonczeniu okresu
najmu finansowanego przez panstwo — nie starat sie zastosowac taryfy ulgowej,
np. obcigzajac gosci wytacznie za rachunki lub oferujac preferencyjne warunki. Do
konca korzystat tez z ich uprzejmosci, np. gdy tuz przed zakonczeniem nieodptatnego
pobytu zasugerowat, ze nalezy zgrabi¢ liscie w ogrodzie. Dodatkowo, chod jest to
juz opinia goscini, ktéra trudno zweryfikowac na podstawie zgromadzonych danych,
podejmowane przez Pana G. proby znalezienia pracy dla Pani I. (sprzatanie), mogty
by¢, przynajmniej czesciowo, motywowane troskg o wiasny interes. Majac prace, Pani
|. miataby bowiem czym zaptaci¢ za dalsze mieszkanie. Z drugiej strony zaznaczmy
jednak, do czego wrdcimy w podsumowaniu, ze decyzje Pana G. mozna interpretowac
inaczej. Potrzebujemy do tego dodatkowych informacji, mianowicie kazdy z pracow-
nikdw mieszkajacych w tym samym domu — w piecioosobowym pokoju, wspétdzielac
kuchnie i tazienke z rodzing |. — ptacit ok. 1000 zt miesiecznie, co dawato taczna
kwote 5000 zt za wynajem jednego tylko pomieszczenia. Na podstawie tej informacji
mozna wiec zupetnie inaczej spojrzec na warunki, ktére G. zaproponowat gosciniom.
Zanim przejdziemy do omdéwienia réznych punktéw widzenia, zapoznajmy sie jednak
z drugim studium przypadku.

6 Przyktadowo, gdy — w trakcie pobytu — rodzina zostata przeniesiona z wygodnej dwupokojowej
przybuddéwki do — identycznych, jak argumentowat G. — dwdch pokoi, zlokalizowanych na pietrze, gdzie
mieszkali pracownicy najemni, ktérzy — jak sie okazato po czasie — mieli prowadzi¢ ,,imprezowy” styl zy-
cia. I. wspomina o sytuacjach, gdy wprost méwita, G., ze ten jest klamca, co gospodarz obracat w zart.
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Dom Pani W.

Na drugi analizowany przypadek skfadajg sie trzy wywiady: z gospodynig (Pani W.)
oraz Paniami K. oraz Y., ktére u niej goscity wraz ze swoimi rodzinami (dzieci i mat-
ka jednej z nich). Wszystkie trzy rozmdwczynie byty w zblizonym wieku — najmtod-
sza z nich, gospodyni W., miata ok. 30 lat, a obie goscinie byty nieznacznie starsze’.
Mezowie W. i K. pracowali w jednej firmie, dzieki czemu wszystkie panie sie znaty.

Wyrazna byta zas rdznica statusowa pomiedzy W. — gospodynia domowg bez
wyksztatcenia wyzszego — a gosciniami, posiadajgcymi dyplomy uniwersyteckie i wy-
konujacymi w Ukrainie prace wymagajace wysokich kwalifikacji (urzedniczka, mana-
dzerka). Opisujac K., W. data wyraz tej réznicy moéwiac: ,,No dziewczyna po studiach
z ksiegowosci, bardzo wyksztatcona, nie?” Mamy tu wiec sytuacje kontrastujaca z do-
mem Pana G., gdzie goscie posiadali wyraznie nizszy status spoteczno-ekonomiczny.

Jedna z najistotniejszych réznic pomiedzy Y. a K. byty natomiast plany migracyjne.
Kobiety pochodzity z tej samej miejscowosci w srodkowej Ukrainie. Maz K. pracowat
od jakiegos czasu w Polsce. W zwigzku z tym, nawet po wojnie kobieta nie plano-
wata powrotu do ojczyzny (,Oceniajac, trzeba kierowad sie zdrowym rozsgdkiem,
a nie sercem. Bardziej optaca sie by¢ tutaj, bez wzgledu na to, jak niepatriotycznie
to brzmi, ale jedli stuchasz swojego serca, ono jest tam [w Ukrainie]”), podczas gdy
Y. miata zamiar opusci¢ Polske, gdy tylko bedzie to mozliwe.

Pani W. na co dzien zajmowata sie domem oraz dzie¢mi. Czesto w pojedynke,
poniewaz praca jej meza wymagata regularnych i dtugich wyjazdéw w delegacje. Pani
W. zauwaza wiec, w pewnym momencie wywiadu, ze ,pomoc nie dziata w jedna
strone” i — argumentuje, ze obie z K. sg w stanie co$ sobie zaoferowac®. Porzadek
faktow jest zasadniczo bardzo podobny we wszystkich trzech relacjach — badane
opowiadajg o tych samych wydarzeniach. Doskonale widac to m.in. we fragmencie
wywiadu, gdzie kobiety relacjonujg proces wyrabiania numeru PESEL.

Nie musieli na poczatku poznawa¢ tego miasta, samodzielnie szuka¢, tylko po prostu
ja im pokazywatam. To jest tu, jest tu, tu w ZUS-ie to sie zafatwia, to w urzedzie to sie
zafatwia, to sie u nas w [naszym miasteczku] PESEL-e wyrabia. | tak wszystko, wszystko
jezdzitam z nimi. (W., kobieta, PL)

Pomogta z dokumentami, z PESEL-em, ze szkotg. Zawiozta nas do gminy po PESEL. Mysmy
juz PESEL zrobili tutaj. Pomogta nam z dokumentami, bez dwdéch zdan. (K., kobieta, UKR)

Pomagata nam dziewczyna, ktéra z nami mieszkata, kobieta, ktéra pomagata nam robic¢
PESELe. Wozita nas po okolicy. Jestem jej za to bardzo wdzieczna. Pomagata nam wyro-

7 Ze wzgledu na poufno$¢ wywiadéw nie podaje doktadnych danych.
& W. pomija tu catkowicie relacje z Y., co — jak si¢ pdZniej okaze — nie jest bez znaczenia. Przyczyng
moze by¢ przestoniety w tej opowiesci konflikt, o ktérym pisze dalej.
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bi¢ karty bankowe, wszystko nam ttumaczyta. Pod tym wzgledem bardzo nam pomogta.
(Y., kobieta, UKR)

W podobny sposéb W. i Y. wspominaty o wycieczkach za miasto i wyjsciach do
sal zabaw dla dzieci.

K. to jak rodzina, tak jak moja siostra. My zyjemy po prostu jak rodzina. Kto$ mi powie,
czasami byty tak jakies btedne/ ze a ktos komus tam/. Ja nie miatam czegos takiego, dla
nas my jestesmy jak rodzina, czy jedziemy, o nawet do C. wzielismy ich na, na zamek do C.,
wiec, wiec po prostu jako rodzina na dwa auta pojechaliSmy. Bo jednym maz jechat,
drugim my jechalismy. | razem pojechaty$my do tego C., bo wiem, ze to dla nich byta
niesamowita przyjemnos¢. Nie mysle¢ chwile o tym co sie dzieje. To byta taka chwila
zapomnienia. (W., kobieta, PL)

Jak przyjechalismy tylko na te trzy dni [przed okresem mieszkania w innym miescie], za-
brata nas na trampoliny. Dzieci skakaty na trampolinach®, takie centrum dla dzieci, a jak
juz tam wracilismy, jak przyjechat jej maz, to zabrata nas... pojechalismy do C. Troche dalej
od miasta, na zamek jakiegos pana... Poszlismy tam na spacer. (Y., kobieta, UKR)

Juz lektura tych fragmentéw, poswieconych zasadniczo rozrywce a nie decyzji
W. o przyjeciu uciekinierek wojennych, sugeruje istnienie sprzecznosci na poziomie
twardych faktéw. Ze wszystkich trzech relacji dowiadujemy sie, ze Pani W. poczatkowo
przyjeta goscinie na kilka dni, po czym te wynajety sobie mieszkanie na wolnym rynku,
aby po ok. miesigcu powrdci¢ do jej domu. Z samej relacji Pani W. nie dowiadujemy
sie, dlaczego tak sie stato. OdpowiedZ przynoszg relacje Pani Y. i Pani K.

Ale kiedy pojawita sie szansa, ze kto$ moze za nas zaptaci¢ [z usmiechem], dziewczyna,
z ktéra mieszkalismy przez pierwsze dni zadzwonita i zaoferowata nam, ze/ ,jezeli przyje-
dziecie i zamieszkacie z nami, my otrzymamy za was pienigdze i wszystko bedzie bardzo
wspaniale i po prostu dobrze”. , Nie musicie sie martwic o nic, nie bedziecie musieli ptaci¢
za nic, wiec bedziecie zy¢ za darmo, jes¢ za darmo, nie ma rachunkéw, niczego. Pomoge
dzieciom dosta¢ sie do szkoty”. (Y., kobieta, UKR)

Mieszkalismy tam [w innym miescie], a potem Polacy uchwalili te ustawe 40+ i ta pani
sobie policzyta...

Pani W.?

Tak... ona sobie policzyta, ze bedzie dobrze zyfa. (K., kobieta, UKR)

Ta relacja stoi w catkowitej sprzecznosci z tym, co ustyszelismy od samej W., ktéra
dobitnie podkresla — w wielu miejscach wywiadu — ze jej pomoc wynikata z gtebi

serca i byfa niezalezna od programdéw rzadowych.

° Rozrywki tego typu byly — przez pewien czas — darmowe dla Ukraincow.
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Na jak dtugo sie Panstwo zdecydowali ich przyja¢?

Dopdki bede potrzebowad. Dopdki, bedzie taka potrzeba to O. tez jest u nas, no
w czerwcu juz bedzie trzy miesigce. lle bedzie potrzebowa¢, tyle bedzie mieszkac. Nie
jest to zalezne od programéw rzadowych. Na poczatku, jak bralismy pierwsze osoby,
nie patrzylismy na to, ze bedg jakie$ pienigdze na rachunkach. My po prostu chcielismy
pomoc. (W., kobieta, PL)

Sasiedzi mieli [pewne obawy]. ,,A po co ci to, a na co ci to?” ,A jak nie bedg sie chcieli
wyprowadzi¢?” Moja tesciowa tak samo. Moja rodzina tak samo. Rodzina mojego meza
tez. A ja powiedziatam, ze mi nikt w zyciu nie pomaogt, wiec ja pomoge ludziom, ile bede
mogta. (W., kobieta, PL)

Sprzecznosci jest wiecej, poniewaz — jak sie okazuje — narracja Pani W. jest bar-
dziej wybidrcza niz narracje goscin. Podczas gdy zgodnos¢ wystepuje w przypadku
niektérych wydarzen, z wywiadu z W. nie dowiadujemy sie niczego o sytuacjach
obcigzajacych emocjonalnie obie strony. W. opowiada, na przyktad, o codziennym
zyciu i zakupach zgodnie z przyjetg rama, w ktdérej nie mieszcza sie nieporozumienia
i konflikty. Pomija wiec nieprzyjemne wydarzenia.

Ja jade na zakupy ,,0., co ci kupi¢?”, ,To, to, to, to”, ,ok”. Nie ma, nie ma z tym problemu,
ze... Albo, ,W. woda sie konczy, pojedziesz do sklepu?”, jade, spoko. Takie/ Zyjemy jak
rodzina, zyjemy jak rodzina po prostu.

Y. pokazuje natomiast, ze nastréj wspdlnego zamieszkiwania pod jednym dachem
byt daleki od idealnego, a spiecia nie nalezaty do sytuacji wyjgtkowych.

Najpierw jedlismy w ich jadalni, w duzym pokoju. Potem powiedzieli, ze nie mozemy tam
siedziec. ,Nie siadaj na krzestach”. ,Nie odkrecaj wody” [usmiecha sie]. Zdarzaty sie wiec
takie rzeczy, ale to nie byto tak, ze usiedlismy i rozmawialismy. Zaleznie od jej nastroju,
[ale] przypominato to raczej atak. (Y, kobieta, UKR)

Goscinie, dodatkowo (i w réznych miejscach) dookreslaja opisy niektorych wyda-
rzen, ktére pojawiaty sie juz w narracji W. Przyktadowo, cho¢ wycieczka do zamku
miafa miejsce i faktycznie stanowita mite wspomnienie, Y. dopowiada, ze — razem
z K. — dotozyty sie do benzyny w przypadku tej, raczej krétkodystansowej, podrozy.

Najwazniejszy, w kontekscie analizy fenomenu goscinnosci, wydaje sie natomiast
fakt, ze z relacji zaréwno Y. jak i K. wiemy, ze zakupy byty przyczyna nieustannych
konfliktéw. Pani W., wbrew zapewnieniom, zaczeta oczekiwac — ze pomimo wsparcia
rzadowego — goscinie beda partycypowaty w budzecie domowym.

Uzgodnilismy, ze nic nie bedziemy ptaci¢, po prostu bedziemy zy¢, a ona otrzyma za nas
pienigdze. Przyjechalismy, zamieszkatysSmy z nig, wszystko byto w porzadku. Powiedzia-
ta, ze otrzyma... Jedzenie za darmo, ale by¢ moze bedziemy musieli co$ kupic (...). Ale



A
SMPP

wtedy ona méwi: ,,Och, wiesz, jeszcze nie otrzymatam tych pieniedzy, podzielmy jedze-
nie miedzy nas wszystkich, miedzy osoby”. No céz, jest ok, maz pracuje, ja nie pracuje.
Wtedy nie pracowatam. Dzielilismy sie. Ale potem zaczeto sie mndstwo pytan — ona
kupuje mndstwo roznych rzeczy, ktérych my nie uzywamy, ja musze za nie pfaci¢. No
c6z, przymknelismy oko (...). A potem byt przypadek, ze kupita troche proszku do prania
i znowu podzielita wydatki na wszystkich. (...) A tak w ogdle, [Y. powiedziata] , nie robie
prania tym proszkiem, chce to zrobi¢ innym. Czy nie moge za to zaptaci¢, wezme swdj
proszek?” [W.] Zrobita z tego wielkg afere, mowiac, ze nie, trzeba zaptaci¢. Ale [Y.] nie
zapfacita. Byt konflikt. Wiec w ogéle ona ich wykopata — ,,nie trzymam cie tu, mam swoje
zasady, mozesz zy¢ wedtug moich zasad. Jesli nie podobajg ci sie moje zasady, wynos sie
stad”. (K., kobieta, UKR)

Potem oni [gospodarze] zaczeli zbiera¢ pienigdze. Kupitam wiec troche chleba — podzie-
lilismy to na trzy, po 3,50. Osiggnelismy poziom 3,50. Potem powiedziata: ,,Chodzmy na
zakupy” i dorzucilismy po 100 zt. No céz, dorzucilismy po 100 zt. ,Teraz zaptaccie mi
kolejne 75 zt za $mieci”. Zapfacilismy. Data mi i mojej mamie prace. Jak to dziatato? Mama
poszta do pracy, my poszlismy sprzata¢. Czyli po prostu idziemy do pracy, wracamy i od
razu dajemy jej pienigdze, bo ona od razu pobiera od nas jakie$ pienigdze za to, co mamy
jej zapfacic. (Y., kobieta, UKR)

Warto wzig¢ po uwage, ze choc obie goscinie podnoszg podobne problemy,
sytuacja finansowa Y. byta znacznie gorsza niz K., ktéra mogta liczy¢ na wsparcie
meza. Sytuacja spoteczno-ekonomiczna réznicuje wiec ich doswiadczenia, czynigc Y.
znacznie bardziej rozgoryczong i sktonng do robienia wyrzutéw wobec W.

Maz K. pracowat za polskg pensje, wiec NIE BYtO PROBLEMEM DAC jej 70 czy 100 zt.
PROBLEM polegat tylko na tym, zebym ja data te pienigdze. A potem sie okazuje, ze ona
[W.] idzie do K., a K. daje jej pienigdze i od razu przychodzi... A potem sie okazuje, ze
my bysmy powiedziaty, ze nie damy... wiec tak (...). No i tu mowi ,bierzcie wszystko”, tu
mowi prosze ,wezcie wszystko”, a [potem] ,tu jest mleko dla mojego meza — dlaczego
wzietas? Oddaj”. Tak to sie zaczeto. A wtedy liczy sie, ze uzywasz proszku do prania,
pod koniec juz tak byto. Na koniec, kiedy wyjechatysmy, to nastapito to z powodu tego
proszku do prania. Opowiem pdzniej. Wiec zaczyna sie liczy¢, ze jesz ziemniaki, jej tesc
ma pole i uprawia ziemniaki, przywiézt je. (Y., kobieta, UKR)

Zapowiadany w powyzszym cytacie, konflikt o proszek do prania, ostatecznie
doprowadzit do wyprowadzki Y., ktéra niemal od razu udata sie z powrotem do
Ukrainy, a K. pozostata w domu W. Szczegdtowy opis tej sytuacji, bedgcej bezposred-
nig przyczyna wyprowadzki Y., jest jednym z najbardziej emocjonalnych fragmentéw
w catej kolekgji wywiaddw.

Na koniec (...) w korespondencji do nas wszystkich [w komunikatorze internetowym]
napisafa: ,kupitam proszek do prania”. Co$ w tym stylu. ,,Wszyscy sg mi winni 130 zt za
ten proszek”. Odpisatam jej: ,W., przykro mi, nie mam wiele...” Przepraszam, naprawde 131
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przyjechatam, miatam dwie pary majtek, a moje dziecko miato dwie pary spodni. Nie
pratam tyle co ona, a ona podzielita miedzy nas wszystkich takg samg ilos¢ proszku
do prania. Powiedziatam: ,W. pozwdl mi kupi¢ wtasny detergent, zrobie nim pranie”.
Zwtaszcza, ze nigdy nie uzywatam takich zmiekczaczy. Denerwuje mnie ten dodatkowy
zapach, chemikalia. (...) Powiedziatam: ,Kupie troche dla siebie i to bedzie méj proszek.
Wiec ona przyszta, czutam sie, jakby wyskoczyta z jakiego$ piekta, krzyczata tak bardzo,
ze... ja/ Prawdopodobnie nigdy w zyciu na mnie tak nie krzyczano... Tak bardzo krzyczata
[drzacym gtosem], zacisnetfa dionie, pluta: ,Czy policzytas, amortyzacje mojej pralki?” Czyli
trzeba byfo zapfaci¢ za amortyzacje pralki. | , korzystatas z mojego proszku do prania”.
Cb6z, mogtam zrobi¢ pranie najwyzej trzy razy i tak dalej. | tak to wygladato. | powiedzia-
tam: ,W., przepraszam, pakujemy sie i wyjezdzamy”. (Y., kobieta, Ukraina)

Y. i K. podajg przyktfady wielu ktétni, o ktérych W. w ogdle nie wspomina. Ze
wzgledu na ciezar emocjonalny, nie wydaje sie prawdopodobne, ze gospodyni mo-
gfa o nich zapomnie¢. W opowiesci Y. i K. pojawia sie, na przyktad, ten sam watek
elektrycznych hulajndg, ktére gospodyni kupita dla wszystkich dzieci, a ktére spo-
wodowaty kolejny konflikt.

Y. zaczeta sie oburzy¢, dlaczego tak duzo ptacimy. Ze [W.] zyje naszym kosztem (...) Robita
jakies nieuzasadnione zakupy — dwie hulajnogi elektryczne. To znaczy, jesli krzyczysz, ze
nie masz pieniedzy, nie robisz takich zakupdw. (K., kobieta, UKR)

Wiec kupita kilka hulajndg i powiedziata, ze nasze dzieci je porysowaty, a one nawet ich
nie dotknety. Jestem tego wiecej niz pewna. Nie sg mate (...). Nasze dzieci, jak rozumiesz,
wyjechaty powodu z biedy, my wyjechalismy z powodu z wojny. Nasze dzieci nie szalejg na
hulajnogach, hulajnogach elektrycznych. Ogdlnie. Osobiscie mieszkam w tadnym, nowym
budynku, z dobrym wykonczeniem. Nie wiem [usmiecha sie]. Mam dos¢ dobra pensje,
moj maz tez pracuje. Czyli hulajnoga elektryczna nie jest dla mojego dziecka jakims cy-
mesem, bo my tez takg mamy. Na pewno go nie wziaf, nie dotknat, nie ciaggnat, ale [ona
sugeruje] ze to ,nasze dzieci potamaty”. (Y., kobieta, UKR)

Omdwione tu sytuacje ujawniaja istnienie przestonie¢ (Ausblendung, fading out) —
czyli takich konstrukgji jezykowych, ktére pozwalajg na ,czesciowe lub catkowite
pominiecie doswiadczen biograficznych czy tez wystapienie luk w relacji” (Kazmierska
i Waniek 2020: 101). WypowiedZ Pani W. pomaga jej wpisac sie w 6w romantyczny
mit (rozumiany tu jako dyskursywna strategia opisu polskiego pomagania w sposéb
jednoznacznie pozytywny i pomijajacy zachowanie osdéb decydujgcych sie nie po-
magac), ktérego wyraz widzieliSmy juz w historii Pana G. Rozbieznosci ujawniajgce
sie w wyniku zestawienia wypowiedzi Pani W. i jej bytej goscini Y., a takze K., ktéra
w momencie wywiadu ciggle jeszcze mieszkata u W., dotyczg oczywiscie nie tylko
faktow (rozumianych jako zdarzenia, ktérych wystepowanie mozna zweryfikowac
w odniesieniu do zewnetrznych zrédet, np. ustalajac, w jakim zakresie goscinie par-
tycypowaty w budzecie domowym W.), jak i interpretacji tych faktéw. Rozbieznosci
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nie wynikaja wiec wytgcznie z przestonie¢, lecz z interpretacji sytuacji wspolnego za-
mieszkiwania (rézny odbioér tych samych sytuacji) lub przyjetych strategii narracyjnych
(che¢ opowiadania prowadzacego do okreslonego ,,moratu”).

Ocena wspdlnego zamieszkiwania dokonana przez gospodynie (,jak rodzina”)
i goscinie (,biznes"”) jest wiec skrajnie odmienna. Jak widzielismy w jednym z po-
wyzszych fragmentéw Pani W. moéwi o swojej goscini jako o ,siostrze”, z ktérg zyta
w niemal rodzinnych stosunkach. Chec uzyskania takiego wizerunku, ilustrujg réwniez
liczne inne fragmenty wywiadu.

Po pierwszym dniu juz moje obawy zostaty rozwiane jak wpadty z zakupami i ,,bedziemy
barszcz gotowac”. Wiec szybko zostaty, tak takie moje obawy rozwiane, kompletnie. Taki
spokdj. Jak wpadty wiasnie z tymi zakupami to ten barszcz i na nastepny dzien to piel-
mieni, ich pierozki z miesem. (W., kobieta, PL)

Z identycznym nastawieniem W. opowiada tez o ustalaniu zasad wspdélnego
zamieszkiwania.

Pierwsze pytanie, jakie jej maz mi zadat: ,Czy beda mogli korzysta¢ z kuchni?” Wiec
to takie, byto dla nich, czy beda mogty korzysta¢ z kuchni. To takie. Ja méwie ,Tak, no
oczywiscie, no bedziemy mieszkac...” i do tej pory, bo domu nie ma problemu, prawda?
(W., kobieta, PL)

Ja powiedziatam, zeby sie czuli jak u siebie w domu. | zeby po prostu korzystali ze wszyst-
kiego, ze wszystko to, co jest moje to jest wasze i nie miatam takich zadnych ustalen. Zad-
nych jakis: ‘to jest moje, to jest twoje’, ‘tu nie wchodzi¢’, ‘to nie mozesz'. (W., kobieta, PL)

Obraz wspdlnego zycia wytaniajacy sie z tych wypowiedzi jest jednoznacznie po-
zytywny, mimo ze wywiad odbyf sie juz po wyprowadzce Y., ktéra — jak wiemy — miafa
miejsce w nieprzyjemnych okolicznosciach. Relacja goscin zdecydowanie odbiega od
przekazu ptynacego z wypowiedzi W. Obie podkreslaja, ze gospodyni miewata bardzo
rézne stany emocjonalne i codzienne domowe wspétzycie byto trudnym doswiadcze-
niem. Goscinie moéwig wszak, ze wykonywaty domowe obowigzki, jednak nie robity
tego z entuzjazmem, o ktérym opowiada W.

| byt straszny batagan — sprzatatysmy na zmiane, mytysmy tazienke, mytysmy kuchnie,
gotowatysmy. Najpierw dla wszystkich. Potem my gotowalismy, potem przestatysmy go-
towac dla wszystkich. Prawie nigdy nie jedlismy tak duzo. To byfa kuchnia wtascicieli, mo-
glismy w miedzyczasie szybko ugotowac, co chcielismy, a potem wyjsc. (Y., kobieta, UKR)

Entuzjazmu zwigzanego z checig wyrazenia wdziecznosci poprzez wykonywanie
prac domowych nie znajdziemy réwniez analizujgc narracje K., ktéra zasadniczo ,,ramu-
je" swoje doswiadczenia, czyli nadaje im sens i nazywa je zgodnie z ogdlniejszymi wzor-
cami podchodzenia spoteczno-kulturowego (Goffman 2010, por. Czyzewski 2010),
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za pomoca rozpowszechnionego w mediach dyskursu o pokojowej koegzystencji
gospodarzy i gosci. Ten mniej konfrontacyjny sposéb opowiadania o wspétzamiesz-
kiwaniu moze wynikac, jak wiemy, z biograficznego planu dziatania: majgc meza
pracujacego w Polsce, K. nie chciata wraca¢ do Ukrainy i podejmowata kroki pozwa-
lajace jej osiedli¢ sie za granica.

Zaczelismy mieszkac tam i naturalnie sprzatac, pra¢, gotowac, niby byto normalnie.
(K., kobieta, UKR)

Niezwykle interesujgco prezentujg sie ponadto te fragmenty wypowiedzi Pani K.,
w ktérych — cho¢ na ogét opowiada tagodniej o praktykach W. — czyni wobec nigj
powazniejsze zarzuty. Z wywiadu z K. dowiadujemy sie wiec, miedzy innymi, ze W.,
mimo ze opowiada o swoich dziataniach jako o bezinteresownej pomocy, bardzo
szybko postanawia zagospodarowac pokdj opuszczony przez skonfliktowang z nig Y.

I ta W. mi Swiergocze: Y. wyjechata, to my oddamy ten pokdj Twojemu synowi. Be-
dziesz mieszkac¢ z nami. Bedziemy tu mieszkac w dwie rodziny. Wszystko bedzie super.
Wszystko bedzie super”. Nastepnego dnia przyszta i powiedziata, ze w pokoju, w ktérym
mieszkata Y., bedzie mieszkac zupetnie obca osoba z dwdjka dzieci. Jedno dziecko miato
2 miesigce, drugie 2 lata i jej brat, dorosty mezczyzna, bedzie tam mieszkat. (...) A nasze
pokoje nie s3 zamykane (...). Obliczyta, ze po prostu je wezmie i znéw bedga pienigdze.
(K., kobieta, UKR)

K. réwniez bardzo krytycznie wypowiada sie o sposobie wychowania dzieci przez
W., mdwiac, ze ta nieustannie krzyczata na nie, uzywajgc w gniewie nieparlamentar-
nych okreslen (,kurwa ma¢, kurwa mac”). Przytacza tez — w tym kontekscie — kolejne
zdarzenia, ktére powodowaty otwarty konflikt:

A ta dziewczynka [cérka W.] zawsze latem chodzita nago, jak Mowgli [bohater Ksiegi
dzungli Rudyarda Kiplinga], brudna, bez majtek, bez niczego. Mdj syn — to byt dla niego
szok. | ja powiedziatam: ,W., ubierz j3”, bo jest dziewczynka i szoruje gotym tytkiem
po kwiatkach. Ona ma cztery lata, a mdj syn dziewie¢, a on to oglada i nie jest do tego
przyzwyczajony. (...) Mam do tego wszystkiego troche inne podejscie. To dziecko chodzito
nago po ziemi, po trawie. (K., kobieta, UKR)

Tymczasem W., zapytana o atmosfere w domu podczas pobytu jej goscin, opo-
wiadata o dzieciecych zabawach w sposéb spdjny z ogélnym obrazem sielankowego
wspoizamieszkiwania, przestaniajac sytuacje konfliktowe.

Bardzo przyjemnie. Byto wesoto, dzieci biegaty, ganiaty i cieszyty sie, bawity sie. My sie,
dogadywatysmy, nie byto zadnych sprzeczek pomiedzy nami. Po prostu, zyty$my jak rodzi-
na, nigdy nikt nie miat jako$ moje czy twoje, nie wszystko byto nasze wspoélne. Czy ktos
co$ kupi, czy one co$ kupity. Wszystko byto wspdlne. (W., kobieta, PL)
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W ostatniej czesci artykutu zastanowie sie, w jaki sposdb nalezy interpretowac
tego typu rozbieznosci i jakg wartos¢ epistemologiczng ma wigczenie do analizy wiecej
niz jednej relacji na ten sam temat. Rozwaze réwniez, jaki status majg uzyskane dane
i w jaki sposéb mozna rozstrzygac o ich prawdziwosci. A jezeli nie mozna (lub nie
powinno sie) tego robi¢, w jaki sposéb nalezy je wykorzystac.

Refleksje metodologiczne: wyjasnianie rozbieznych narracji
w wielostronnym studium przypadku

Choc pojawienie sie rozbieznosci w kilku relacjach na temat tych samych zdarzen jest
bardzo prawdopodobne — poniewaz pamie¢ o kazdym wydarzeniu stanowi rezultat
jego symbolicznego przetworzenia — w kolekcji wywiadow pojawiaty sie rowniez re-
lacje zupetnie spdjne ze sobg. Taka sytuacja byta niezwykle komfortowa i nie powo-
dowata powazniejszych probleméw metodologicznych. Zbieznos¢ definigji sytuacji
mozna byto uznac za potwierdzenie trafnosci wnioskow z badania. Sytuacja kom-
plikowata sie, gdy tak jak w przypadku dwdch omdéwionych powyzej studidw przy-
padku, rozbieznosci byty powazne.

Istniejg cztery mozliwe odpowiedzi na pytanie, dlaczego rézne relacje nie dajg
sie ze sobg pogodzi¢. Pierwsza sugerowataby celowe znieksztatcanie obrazu sytuacji
przez badanych, a wiec posrednio wskazywataby na niedoskonatos¢ techniki wywiadu
pogtebionego. Takie znieksztatcanie mogto wynika¢, np. z dysonansu poznawczego
pomiedzy wysokimi oczekiwaniami wobec gospodarzy w okresie pierwszych dni wojny
(i, bedacej odpowiedzig na nia, polskiej oddolnej mobilizacji), a trudna rzeczywistoscia
wspolnego przebywania razem. Innymi stowy dominujgce dyskursy spoteczne nie
pozwalaty na wystowienie doswiadczenia, zgodnie z ktérym w wyniku dtugotrwatego
przebywania razem oséb niezwigzanych silnymi wiezami emocjonalnymi ani ekono-
micznymi (co ma, na ogdt, miejsce w rodzinach i zwigzkach partnerskich), musiaty
pojawiac sie trudnosci. Lub przeciwnie — gdy wdziecznos¢ nie pozwalata uchodz-
czyniom mowic Zle o gospodarzach. W rezultacie wielostronne studia przypadku
dotyczace polskiej goscinnosci mogty obejmowacd wiec narracje gospodarzy, ktérym
zwykle zalezy na budowaniu dobrego wizerunku oraz narracje goscin, ktére czesto
uwazaja, ze nie powinny méwic Zle o gospodarzu i innych osobach udzielajgcych
im pomocy. Nieche¢ lub niemoznos¢ wyczerpujacego opowiedzenia o szczegdtach
doswiadczenia zyciowego jest wyzwaniem dla wszystkich badan jakosciowych i po-
winny by¢ zawsze brane pod uwage przy interpretacji danych. Wielostronne studium
przypadku pomaga zneutralizowac ten problem, poniewaz dodanie innych perspek-
tyw, pozwala budowa¢ bardziej refleksyjng teorie.

Z tezg o celowym znieksztatcaniu lub koloryzowaniu zdarzen trudno pogodzi¢
jednak fakt, ze gospodarze na ogét przekazywali nam kontakty do swoich goscin, co
mogtoby sugerowad, ze nie obawiali sie, ze te relacje postawig ich w ztym Swietle.
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Obserwacja ta skfania ku drugiej mozliwej interpretacji — réwniez natury metodolo-
gicznej. Istnieje bowiem mozliwos¢, ze rézne oglady sytuacji mogag wynikad nie tyle
z przestonie¢, co zmieniajacych sie z biegiem czasu pogladdéw i postaw. Upraszczajac
nieco, mozna stwierdzi¢, ze Pani W. udzielajgca wywiadu w potowie 2022 roku, nie
jest tg sama Panig W., o ktdrej opowiadaty pdt roku pdzniej jej goscinie, bogatsze
o inne doswiadczenia, a i one same nie sg juz tymi samymi gosciniami'®. Warto jed-
nak zwrdéci¢ uwage, ze krytyczna analiza wielostronnego studium przypadku moze
pomdc uchwyci¢ ewolucje postaw w czasie, a wiec technika ta umozliwia dokonanie
pogtebionej analizy, chod stwarza tez ryzyko popetnienia btedu polegajacego na po-
traktowaniu rozbieznosci wynikajacych z ewolucji opinii w czasie jako réznicy zdan
pomiedzy uczestnikami wydarzen. Trzecie wyjasnienie wskazuje, w duchu hermeneu-
tycznym, na diametralnie rézne definicje sytuacji, ktérymi postugiwali sie uczestnicy
analizowanych zdarzen w trakcie ich trwania. Gospodarze i goscie mogli miec rézne
oczekiwania, a sytuacja domowego zamieszkiwania nie sprzyjata ich negocjacji, co
pokaze za chwile na przyktadzie Pani W. z jednej strony oraz K. i Y. z drugiej. Czwarta
mozliwosc¢ to wielo$¢ motywacji gospodarzy, ktérych dobre intencje nalezy rozpatry-
wac m.in. w kontekscie warunkéw materialnych, w jakich zyli. Chec niesienia pomocy
i che¢ dorobienia nie musiaty sie bowiem wyklucza¢. Zazebiajgce sie motywacje czynity
jednak uzyskany obraz mniej klarownym.

PrzedledZmy teraz owe cztery mozliwe wyjasnienia rozbieznosci na przyktadzie
konkretnych sytuacji z zycia bohateréw tego artykutu. W przypadku pierwszego
wielostronnego studium przypadku, zestawienie dwdéch opowiesci przynosi korzysc¢
poznawczy dzieki temu, ze pozwala uchwyci¢ potencjalng zmiane w rozumowaniu
i postepowaniu Pana G., wskazujac tym samym na drugie zarysowane powyzej wyja-
$nienie rozbieznosci. Analizujac wielostronne studium przypadku warto odwotad sie
do filozofii jezyka Donalda Davidsona, ktéry wyeksplikowat tzw. Zasade Zyczliwosdi,
czyli zatozenie, zgodnie z ktérym rozmowce traktuje sie jako maksymalnie ,racjonal-
nego”. W szczegdlnosci zaktadamy, ze jest to osoba wiarygodna, prawdomdéwna,
zywigca niesprzeczne ze sobg i powigzane w spdjng catos¢ przekonania (Davidson
1992, por. Binczyk i Derra 2006; Maciaszek 2020), dzieki czemu — niejako w kon-
trapunkcie — mozemy wykaza¢ niespéjnosci argumentacyjne. Aplikujac te zasade do
praktyki badawczej, zanim stwierdzimy, ze uczestnik wywiadu Swiadomie stara sie
wprowadzi¢ badaczy w bfad, powinnismy wiec przedsiewzig¢ wszelkie mozliwe kroki,
celem wyjasnienia niespdjnosci w wypowiedziach tej osoby w inny sposéb. Idgc tym
tropem mozemy wiec stwierdzi¢, ze opinia Pana G., uchwycona zostata w momencie,
gdy sytuacja w Ukrainie bytfa skrajnie niepewna, a w Polsce ciggle jeszcze trwata petna
mobilizacja pomocowa (por. Kalinowska i in. 2023). Odwazna deklaracja dotyczaca

19 Przeciwko takiej interpretacji przemawia jednak fakt, ze wywiad z W. odbyt sie zaraz po wypro-
wadzce Y. w dramatycznych okolicznosciach. Trudno wiec oczekiwad, ze skrajnie negatywna ocena W.
pojawita sie u Y. dopiero po czasie. Nie mozemy wykluczy¢ jednak, ze mechanizmy pamieciowe zmienity
oglad pewnych sytuacji.
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.bezterminowej” pomocy pozwolita narratorowi wpisac sie w romantyczng narracje
pomocowa. Relacja goscini stanowi punkt wyjscia do dekonstrukcji tej opowiesci,
a przynajmniej jej silnej wersji (,wszyscy Polacy pomagali bezinteresownie przez caty
czas trwania kryzysu”), pokazujac, ze Pan G., nawet gdy poczatkowo chciat pomagac
bezinteresownie, musiat wycofac sie ze swoich szlachetnych zapewnien. Oczywiscie
przyczyn takiej decyzji mogto by¢ wiele, a wskazanie rozbieznosci — w mysl Zasady
Zyczliwosci — nie ma na celu ani obwiniania samego narratora, ani nie podwaza
Lprawdziwosci” jego relacji lub narracji goscin. Ustalenia projektu prowadza jednak
do wniosku, ze altruistyczna goscinnos¢, ktérg Derrida nazywa prawem goscinnosci
(w liczbie pojedynczej) lub bezwarunkowa uniwersalng goscinnoscia — w przeciwien-
stwie do praw goscinnosci (w liczbie mnogiej) wpisanych w konkretne okolicznosci —
musi pozostac niezrealizowanym projektem. Goscinno$¢, zgodnie z intuicjg Derridy,
ktéra potwierdzajg nasze badania, nieuchronnie wiagze sie w powstawaniem relagji
wtadzy: ,jesli tylko istniejg drzwi i okna, oznacza to, ze kto$ ma do nich klucz, a co
za tym idzie, kontroluje warunki goscinnosci” (Derrida 2000: 14, por. Derrida 1999).

Drugie wielostronne studium przypadku pokazuje, ze sprzecznosci w narracjach
moga dotyczy¢ nie tylko interpretacji zdarzen (ktére czesto sg rozbiezne), lecz réwniez
poziomu faktéw, ktéry w socjologii biografistycznej za Gabrielle Rosenthal (1993),
okresla sie mianem rekonstrukgji historii zycia (life history w przeciwienstwie do opo-
wiadanej story) lub sciezkg analizy Chronologii Danych Biograficznych (Biographical
Data Chronology), jak proponuje Tom Wengraf (2001; 2012). Podczas gdy opis fak-
tograficzny wielu zdarzen, zazwyczaj nacechowanych pozytywnie, byt bardzo po-
dobny w réznych relacjach (np. wspdlne zatatwianie spraw urzedowych, wycieczka
za miasto), rozbieznosci dotyczyty faktéw nacechowanych negatywnie. Przyktadem
moze byc tu Pani W., ktéra w swojej relacji przestania chociazby brzemienng w skut-
kach ktétnie o proszek do prania czy nieporozumienie zwigzane z uzytkowaniem
hulajnég. Na podstawie samej jej relacji nie mielibysmy réwniez wgladu w to, ze W.
jednoczednie pobierafa $wiadczenia panstwowe i obcigzata kosztami goscinie. Pro-
ces analizy, podobnie jak w przypadku Pana G., nie ma na celu obwiniania Pani W.
Nie mozna jednak zaprzeczy¢, ze dokonata ona przestoniecia szeregu waznych zda-
rzen z porzadku historii zycia. Interpretacja powinna zmierza¢, w tym przypadku,
w kierunku wskazania mozliwych przyczyn, dla ktérych zdecydowata sie tak posta-
pi¢. Dzieki zebraniu opinii wielu 0séb mozemy z wiekszym prawdopodobienstwem
okresli¢, gdzie nastgpito przestoniecie i sprobowac ten fakt zinterpretowac, a wiec
nie tyle uogdlni¢ wiedze pochodzaca z analizy jednego przypadku, co pokusi¢ sie
o robocze hipotezy (Cronbach 1975) wyjasniajace badany stan rzeczy. Celem jest
wskazanie wielosci dajacych sie obronic interpretadji, a nie poszukiwanie interpretacji
witasciwej, co niektérzy metodolodzy poréwnujg do poszukiwan Swietego Graala
(Donmoyer 2000: 62-63).

Zaobserwowane przesfoniecia faktow i niezgodnosci na poziomie interpretacji,
nie muszg jednak koniecznie oznacza¢, ze Pani W. celowo starata sie polepszy¢ swoj
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wizerunek w oczach badaczki (i by¢ moze, o ile zasugerowata jej to jazh odzwier-
ciedlona, odbiorcow badania). Moga natomiast wskazywac¢ na niewspotmiernosé
definicji sytuacji gospodyni i goscin, czyli trzecie przedstawione powyzej wyjasnienie
problemu rozbieznosci. Przyktadowo, okreslenie ,jak rodzina”, w wiedzy podrecznej
Pani W. (por. Schiitz 2008) mogto nie obejmowac¢ otaczania stabszych opieka, a silnie
zakorzenione przekonanie, ze wszyscy, bezwyjgtkowo, domownicy sg zobligowani to
partycypowania we wspolnych przedsiewzieciach — w formie bezposredniego wktadu
finansowego lub czasowego (co ttumaczytoby, dlaczego goscinie musiaty skfadac sie
nawet na drobne wydatki). Podobnie, przyjete tam repertuary komunikacyjne mogty
dopuszczac¢ emocjonalny ton i wzburzenie oraz, co najmniej okazjonalne, uzywanie
okreslen nieparlamentarnych. Rézne definicje goscinnosci i zestawy oczekiwan mogty
tez powodowac, z drugiej strony, ze K. poczuta sie urazona, gdy musiata zamieszkac
obok innych nieznanych jej uciekinieréw wojennych, w tym mezczyzn, podczas gdy
W. mogta traktowac jako swoje prawo (a by¢ moze, przynajmniej po czesci, rbwniez
moralny obowigzek) mozliwos¢ zakwaterowania nowych oséb we wtasnym domu.
Optyka metodologiczna przyjeta w projekcie nie przyznaje wiec epistemologicznego
pierwszenstwa zadnej ze stron, podchodzac do ich relacji zgodnie z Zasadg Zyczli-
wosci. W rezultacie interpretacje konkretnych wydarzen biograficznych traktowano
jako niepodlegajace ocenie prawdziwosciowej doswiadczenia zwigzane z ulegajgcym
statym przemianom definicjom sytuacji, w przeciwienstwie do samych faktéw, o kté-
rych wystapieniu informowaty nas rézne narracje.

Jednoczesnie, w przypadku Pani W., prawdopodobne wydaje sie tez uzasadnie-
nie rozbieznosci odwotujgce sie do wielosci naktadajacych sie na siebie motywacji.
Konieczno$¢ ekonomiczna mogta wspoétwystepowad u niej z czysto altruistycznymi
motywacjami. Pani W. chciata pomagac¢, ale nie byfo jej sta¢ na doktadanie ze swojej
kieszeni najmniejszych chocby kwot lub — w wersji mniej dla niej przychylnej — nie
mogta oprzec sie pokusie, aby skorzysta¢ na obecnosci gosci. Takiemu moralnemu
wartosciowaniu wtasnego zachowania moégt sprzyjac¢ fakt, ze rodzina W. zajmowata
znacznie nizszg pozycje spoteczng niz rodziny Y. i K. (przynajmniej przed wojng), co
uwidaczniato sie w markerach kulturowych — takich jak brak znajomosci jakiego-
kolwiek jezyka obcego. W podobny sposéb dajg sie wyttumaczy¢ niektére decyzje
Pana G., ktéry poczatkowo mdégt chcie¢ pomdc zupetnie altruistycznie, jak wielu
zapalajgcych sie w tym czasie do pomocy rodakéw, lecz niekoniecznie magt pozwolic
sobie na to, aby zrezygnowac z czesci potencjalnych dochodéw, w diugoterminowe;j
perspektywie. Dodatkowo W., lecz juz nie G., mogta réwniez — na co sama wskazuje
w wywiadzie — dzieki obecnosci goscin, zaspokoic¢ potrzeby towarzyskie, gdy meza
nie byto w domu. Wielos¢ i ztozono$¢ czynnikdw sktaniajgcych do pomocy, wzmac-
nia jedynie ogdlny wniosek, ktéry wyptywa z badan nad goscinnoscia, stawiajac pod
znakiem zapytania romantyczny dyskurs pomocowy, ktéry opanowat media w Polsce
i za granica.
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Podsumowanie

Niniejszy artykut sugeruje, ze wielostronne studia przypadku, oparte na analizie réz-
nych relacji uczestnikdw tych samych zdarzen lub obserwatoréw tych samych zjawisk
spotecznych, majg zdecydowanie wiecej zalet niz wad. Wielos¢ punktéw widzenia
pozwala wykorzysta¢ najwiekszg zalete badan jakosciowych, ktérg jest mozliwosc
wczucia sie w sposdb rozumienia swiata przez rozmowcow, | — w razie potrzeby —
zakwestionowania zdroworozsadkowych znaczen niektérych kategorii (np. goscin-
nosci, uchodzczosci) oraz zasadnosci ich uzycia w odniesieniu do sytuacji badanych
(np. poprzez rzucenie nowego $wiatta na dyskurs bezinteresownej goscinnosci u go-
spodarzy i wdziecznosci u goscin). Poprzestawanie na relacji jednej ze stron, choé
pozostaje standardem badan jakosciowych, wigze sie z powaznymi ograniczeniami.
Warto jednak pamietac, ze petniejszy oglad, jaki uzyskujemy dzieki opowiesciom krzy-
zowym, rodzi tez potencjalne trudnosci.

Pierwsza z linii krytyki opiera sie na zarzucie teoretycznym, ktéry mozna wysungc
pod katem kazdego podejscia metodologicznego, nie wynikajgcego wprost z okreslo-
nych zatozen ontologiczno-epistemologicznych, lecz majacego swoje korzenie w wielu
tradycjach teoretycznych. Najczesciej przybiera on forme pytania o epistemologicz-
ny status zbieranych danych. Pozornie problem wydaje sie istotny: zestawianie ze
sobg — w ramach wielostronnego studium przypadku — danych pochodzacych od
réoznych oséb powoduje koniecznos¢ ocenienia , prawdziwosci” tych wypowiedzi
w przypadku wystgpienia rozbieznosci. Wychodzac z ortodoksyjnych stanowisk kon-
struktywistycznych moze okazac sie to trudne lub niemozliwe, poniewaz — zgodnie
z tym stanowiskiem epistemologicznym — wytwarzane w trakcie wywiadu dyskursy,
jako niezalezne przedmioty badania, powinny by¢ analizowane nie poprzez odnie-
sienie ich do rzeczywistosci zewnetrznej, lecz wewnetrznie — poprzez potraktowanie
transkrypcji jako autonomicznego zestawu unikatowych znaczen. Trudnos¢ te pozwala
zminimalizowa¢ stanowisko krytycznego realizmu, na ktérym stoi autor tego arty-
kutu. Zgodnie z ideami Roya Bhaskara (1975), krytyczny realizm zaktada, ze istnieje
niezalezna od porzadku dyskursywnego rzeczywistos¢, ktorg okresla sie tu mianem
.nieprzechodniego” wymiaru wiedzy naukowej. Krytyczny realizm zaktada wiec, ze
nauka jest ,,wytworem spotecznym, ale dotyczagcym niezaleznych od wiedzy przedmio-
tow” (Soin 2013: 342). Warto zaznaczy¢, ze , istnieje” nie oznacza w tym przypadku
tego, ze jest ona tatwo poznawalna — przeciwnie dotarcie do niej moze stanowic
sens dtugotrwatego procesu badawczego. Niemniej jednak, rekonstrukcja twardych
faktow biograficznych, moze i powinna by¢, jednym z celéw badania naukowego,
przy zatozeniu, ze oddzielnie analizujemy porzadek faktéw i porzadek dyskursu (nar-
racji) odnoszacy sie do tego pierwszego, co staratem sie zilustrowa¢ powyzej (por.
Rosenthal 1993, Wengraf 2001; 2012). Analizowane tu studia przypadku pokazuja
bowiem, ze rozbieznosci narracji dotycza nie tylko spornych interpretacji, lecz réwniez
przestonie¢ twardych faktow.
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Druga grupa watpliwosci dotyczacych wielostronnego studium przypadku moze
wigzac sie z problemami etycznymi. Jest rzeczg niedopuszczalng, a przynajmnie;
wysoce niewskazang, aby uczestnicy badania poznawali wzajemnie swoje opinie
z materiatéw badawczych. W celu zapobiezenia tej trudnosci, poza rygorystycznymi
standardami dotyczacymi anonimizacji materiatu, nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ prze-
prowadzenia tzw. anonimizacji rozszerzonej (Mecfal 2020), tj. zamiany niektérych
mniej istotnych szczegdtdw w taki sposéb, aby utrudni¢ czytelnikom (ale i samym
badanym, o ile zachodzi taka potrzeba) identyfikacje personaliow autoréw cytatdw.
Problem wydaje sie szczegdlnie istotny, jezeli osoby uczestniczace w badaniu moga
by¢ zainteresowane jego rezultatami, co — jak pokazuje praktyka badawcza — ma
miejsce bardzo rzadko (por. Schitze i Kazmierska 2014: 340).

Osobnym problemem, tym razem natury etyczno-metodologicznej, moze by¢ asy-
metryczna relacja wiadzy pomiedzy dwiema stronami relacjonujgcymi to samo wy-
darzenie. W analizowanych przypadkach mogtaby ona wystgpi¢, np. gdy niektérzy
badani udzielaliby wywiadu nie w swoim jezyku lub badaczem byfaby osoba, ktéra nie
podzielata ich doswiadczen zyciowych kluczowych z punktu widzenia badania (np. do-
Swiadczenia uchodzczego). Odpowiednia kompozycja zespotu badawczego rozwigzata,
do pewnego stopnia, trudnos¢ zwigzang z faktem, ze ukrainskie rozmoéwczynie z reguty
zdradzaty potrzebe wyrazenia wdziecznos¢ polskiemu spoteczenstwu za ich przyjecie.
Czesto zdobywaty sie one bowiem na szczeros¢ i uzywaty formy ,,my”, symbolicznie
wiaczajac badaczke do swojej wspdlnoty, poza granicami ktérej znajdowali sie Polacy.
Tymczasem spotkanie z polskg badaczka mogtoby potegowac trudnos¢ krytycznego
odniesienia sie do polskiego spoteczenstwa. Problem ten, jak argumentowatem, doty-
czyt do pewnego stopnia opowiesci Pani K. Nieco inaczej wygladata sytuacja polskich
gospodarzy, ktérzy niejako pod ciezarem dyskursu goscinnosci, zakrywali wybrane ele-
menty swoich historii. Cho¢ zdarzaty sie wyjatki, nawet badacze pochodzacy z tego
samego kraju (i podzielajacy wiele doswiadczen gospodarzy), nie byli w stanie sktonic¢
ich do opowiadania o trudnych wydarzeniach. W tej sytuacji konstrukcja wielostron-
nego studium przypadku okazuje sie niewatpliwym atutem. Sprawia ona, ze danych
do analizy jest duzo, a potencjalne przestoniecia mozna analizowac z wykorzystaniem
danych pochodzacych od innych uczestnikdw interakgji.

Wielostronnego studium przypadku nie nalezy jednak traktowac jako ztotego
standardu prowadzenia badan jakosciowych, majac swiadomos¢, ze nie zawsze ist-
nieje mozliwos¢ zebrania wielu powigzanych ze sobg relacji: z przyczyn organizacyjno-
-finansowych, ale tez bardziej zasadniczych — gdy nie jest mozliwe dotarcie do ,,drugiej
strony” lub gdy sama préba takiego dotarcia mogtaby spowodowac nadmiarowe
cierpienie lub ryzyko cierpienia oséb uczestniczacych w badaniu.
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