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CAPTATIO BENEVOLENTIAE ORAZ ETHOS
| PATHOS W NAUCZANIU JEZYKOW OBCYCH

Streszczenie: Dydaktyka jest dziedzing w znacznym stopniu zwigzana z retoryka, a co za tym
idzie, wiele zasad obowigzujacych w sztuce wymowy ma swoje zastosowanie zarowno w dy-
daktyce, jak 1 w glottodydaktyce. W niniejszym artykule omdéwiono mozliwos$¢ wykorzystania
retorycznych regul odnoszacych si¢ do captatio benevolentiae oraz ethos i pathos w praktyce
dydaktycznej. Takie zabiegi, jak autoreklama, wzbudzanie zainteresowania, u§wiadamianie stu-
chaczom korzysci ptynacych dla nich z lekcji, postugiwanie si¢ anegdota, humorem, mogg by¢
stosowane z powodzeniem i w praktyce retorycznej oraz dydaktycznej. Podobnie mozliwe jest
wplywanie zaréwno na stuchaczy, jak i na studentow metodami proponowanymi przez reguty
odnoszace si¢ do ethos i pathos, czyli zyskiwanie sobie przychylnosci przez pozytywna auto-
prezentacj¢ i wzbudzanie emocji.
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CAPTATIO BENEVOLENTIAE, ETHOS AND PATHOS IN TEACHING
FOREIGN LANGUAGES

Abstract: As didactics is a field closely related to rhetoric, many rules of the art of speaking are
applicable in both didactics and glottodidactics. This paper explores the possibility of applying
rhetorical rules relating to captatio benevolentiae, as well as ethos and pathos in didactic prac-
tice. Such techniques as self-advertising, arousing interest, making students aware of the ben-
efits of the lesson, using anecdotes and humour can be applied with success in both rhetorical
and didactic practice. It is likewise possible to influence the audience, as well as the students by
means of methods included in the rules of ethos and pathos, which leads to gaining kindness
by positive self-presentation and arousing emotions.
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Od czasow starozytnych az po wiek XIX retoryka odgrywala w nauczania naj-
wazniejsza rolg. Nie tylko stanowita osobny przedmiot nauczania, ale takze prze-
nikata caly proces dydaktyczny, decydujac o sposobie przekazywania wiedzy
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w kazdej dyscyplinie!. Pierwsi profesjonalni nauczyciele, sofici greccy, zajmo-
wali si¢ glownie sztukg wymowy, retoryka, a ich sposdb nauczania silg rzeczy
opierat si¢ na tej dyscyplinie?. Jak pisze Eberhard Ockel (1998: 1), dydaktyka bez
retoryki bylaby pozbawiona sensu?, 6w wplyw uwidacznia si¢ rowniez dzisiaj we
wszystkich nauczanych dziedzinach, nie wylaczajac glottodydaktyki*. Tym wia-
$nie zagadnieniem, wptywem retoryki na nauczanie j¢zykow, cheiatbym si¢ zajaé
w niniejszym artykule. Postaram si¢ podac kilka przyktadow ilustrujacych, w jaki
sposob mozemy wykorzystywa¢ bogate instrumentarium retoryczne w naucza-
niu jezykowym oraz jak niektore koncepcje przydatne w ksztaltowaniu dyskursu
retorycznego mozemy praktycznie zastosowa¢ w procesie glottodydaktycznym.

O znaczeniu, jakie odgrywa retoryka w dydaktyce, pisano juz sporo. Zwraca-
no uwage na analogie miedzy argumentacja w sztuce wymowy a argumentacja
W procesie nauczania, przekonujaca odbiorce do zaakceptowania i przejecia prze-
kazywanych treSci. Tak jak adwokat przemawiajacy w sadzie musi pozytywnie
nastawi¢ do siebie sedziéw i przekona¢ ich do przyjecia argumentow prawnych,
tak nauczajgcy musi zdoby¢ zaufanie swoich stuchaczy, aby zachecic¢ ich do na-
uczenia si¢ przekazywanych tresci. Podobnie jak mowca takze nauczyciel powi-
nien przekona¢ swych stuchaczy, ze przyswojenie materiatu lezy w ich interesie,
co odpowiada retorycznej maksymie fua res agitur (rozpatrywana jest sprawa dla
twojego dobra) — to jest dla ciebie korzystne, powiniene$ zatem si¢ w to zaanga-
zowaé’. Nauczajacy, zgodnie z teorig retoryki, porusza si¢ w obrebie Arystote-
lesowe;j triady: nadawca—komunikat—odbiorca®. Wszystkie reguty odnoszace sie
do owego procesu przeptywu informacji mi¢edzy nadawca i odbiorca majg tez
zastosowanie w dydaktyce. Rowniez trojdzielny proces argumentacji — docere,
movere, delectare (uczyé, poruszaé, zachwycac) — znajduje zastosowanie w na-
uczaniu. Podobnie szczegotowo opracowane przez teoretykdéw sztuki wymowy
fazy przygotowania wystapienia retorycznego — (1) inwencja, (2) dyspozycja,
(3) elokucja, (4) opanowanie pamig¢ciowe materialu (memoria) oraz (5) wyglo-
szenie mowy (actio) — z powodzeniem mozemy wykorzysta¢ w przygotowaniu

! Lonni Bahmer (1998: 36) twierdzi, ze retoryka nie tylko stanowita podstawe dydaktyki, ale takze
byta przekazicielka kompetencji kulturowych.

Sofisci uznawani sg za pierwszych nauczycieli w zachodnim kregu kulturowym, za wynalazcow
dydaktyki oraz za tworcow systematycznej nauki. Por. Geissner, 1998: 17.

Eberhard Ockel (1998: 1) dostrzega ogromne znaczenie retoryki dla dydaktyki oraz wskazuje na
liczne analogie migdzy obiema dyscyplinami. O aktualnosci retoryki w procesie dydaktycznym
cf. takze Merger, 1998: 135.

Numer 17 czasopisma ,,Rhetorik, ein internationales Jahrbuch” 1998 podejmuje temat retoryki
i dydaktyki. O wptywie klasycznych koncepcji retorycznych na wspolczesna nauke pisza takze:
Cohen, 1994; Coenen 2006.

Owa zasada — tua res agitur — w retoryce ma zastosowanie przede wszystkim w pierwszej czgsci
mowy, proemium, kiedy nalezy zdoby¢ zaufanie audytorium i zainteresowac stuchaczy tematem.
Jest to condicio sine qua non udanego wystapienia oratorskiego.

Osoba przemawiajaca, a takze nauczajaca moze by¢ okreslana jako komunikator, osoba odbierajaca
informacje — jako recipient, natomiast przekazywana tre$¢ to meldunek, wypowiedz znajdujaca
si¢ w miejscu centralnym miedzy komunikatorem a recipientem. Cf. Jackob, 2005: 177.
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jednostki lekcyjnej. Takze trzy podstawowe zasady sztuki retorycznej — ethos,
pathos 1 logos — odgrywajace zasadnicza rol¢ w teorii Arystotelesa, moga stano-
wi¢ wsparcie w praktyce dydaktycznej’. Reguly te zostaly dogtebnie oméwione
przez greckich i rzymskich teoretykow sztuki retorycznej, a efekty ich analiz sta-
nowia podstawe wielu wspotczesnych koncepcji wykorzystywanych w réznych
naukach. Oczywiscie nie chodzi o mechaniczne, bezrefleksyjne przejmowanie
archaicznych konceptdw, ale ich rewitalizacj¢ i dostosowanie do potrzeb oraz
zainteresowanie nimi wspolczesnego odbiorcy, jak to byto w przypadku Nowej
retoryki Chaima Perelmana i Lucie Olbrechts-Tyteca (2000). Odkryli oni na nowo
1 spopularyzowali dla dzisiejszych adeptow sztuki argumentacji zasady retory-
ki starozytnej. Refleksje zawarte w niniejszym tekscie bedg proba zasygnalizo-
wania w sposob bardzo ogdélnikowy mozliwosci dostosowania kilku wybranych
klasycznych regut retorycznych do wspodtczesnego procesu glottodydaktycznego.

k %k %k

Nasze rozwazania zaczniemy ab ovo, czyli od momentu, kiedy zaczynamy kurs
i staramy si¢ przekaza¢ stluchaczom informacje motywujace ich do zaangazo-
wania si¢ w nauczanie jezyka. Podobnie jak w wypadku mowcy wyktadowca
powinien, moze nie w ciagu kilku minut, ale w czasie pierwszych zaje¢ zdoby¢
zaufanie stuchaczy®. Aby to osiggnaé, tworzy on swdj pozytywny wizerunek,
czyli przedstawia siebie jako osobg kompetentng, uczciwa, zyczliwg — wiado-
mo, ze uczeszczanie na zajecia do takiej wyktadowczyni, wyktadowcey wigze
sie z duzg satysfakcja i zachgca do nauki jezyka. Owa wstepna faza procesu dy-
daktycznego moze zosta¢ nazwana, podobnie jak poczatkowa czes¢ wystgpienia
retorycznego, captatio benevolentiae, czyli zjednywanie sobie przychylnosci®.

Zobaczmy teraz doktadniej, jak starozytni zdobywali owa przychylnos¢, jak
skupiali uwage audytorium — oto kilka zasad, ktérych przestrzeganie gwaran-
towato sukces zgodnie z captatio benevolentiae: (1) Przedstawienie siebie jako
cztowieka odpowiedzialnego, godnego zaufania, kompetentnego, zyczliwego.
(2) Zwrocenie uwagi na temat, podkreslenie, jak jest wazny, u§wiadomienie shu-
chaczom, ze sprawa jest istotna nie tylko dla prowadzacego, lecz takze dla nich.
(3) Wzbudzenie zainteresowania audytorium zwrotami w rodzaju: ,,opowiem

Arystoteles w swej Retoryce umiescit ethos, podobnie jak pathos, obok logosu wsrod trzech
podstawowych kategorii retorycznych, ktorymi sa srodki argumentacji wypracowywane za pomoca
warsztatu argumentacyjnego. Podczas gdy wypracowanie ethos, czyli wiarygodno$ci mowcy,
byto, wedtug teorii Arystotelesa, zadaniem przemawiajacego, pathos nalezato przede wszystkim
do audytorium. Postawa mowcy uwzgledniajaca ethos i pathos odgrywata istotna rol¢ zarowno
w mowach politycznych, jak i w wystapieniach sadowych. Ret. 1377b 4, 1378a 4-9.

Jak glosza wspolczesne teorie retoryczne, o pozytywnym nastawieniu do mowcy, o checi wystuchania
mowy decyduja pierwsze dwie minuty wystapienia, a w wypadku telewizji proces ten skraca si¢
do 45 sekund. Cf. Allhoff, Allhoff, 2006: 73.

W De inventione Cyceron dzieli captatio benevolentiae na cztery rodzaje: (1) ze wzgledu na osobe,
(2) ze wzgledu na niecne uczynki przeciwnikow, (3) ze wzgledu na sedzidéw i (4) ze wzgledu na
sprawe (1, 22).
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wam rzeczy niezwykle, wrecz nieprawdopodobne, o jakich jeszcze nigdy nie sty-
szeliscie”; ,,prosze was, stuchajcie mnie, bo rzecz, o ktorej bede mowit, dotyczy
nas wszystkich”, ewentualnie, jezeli wyktad, w ktorym uczestnicza shuchacze,
jest ptatny, mozemy napomknaé o poniesionych kosztach, jak czynit to sofista
Prodikos. Mowit on: ,,ilekro¢ moi stuchacze zaczynaja drzemac, przypominam,
ze ta mowa kosztowata ich 50 drachm” (Arystoteles, Retoryka, 1415b: 13-17).
(4) Wtracenie jakiego$ krotkiego dowcipu, anegdoty, co rozluzni atmosfere
1 zmniejszy dystans migdzy moéwiacym i stuchaczami.

Ad 1. Odnosnie do pozytywnego wizerunku wspominalem juz, jakie znacze-
nie w procesie dydaktycznym ma zdobycie zaufania, posiadanie autorytetu, wy-
kazanie si¢ swymi kompetencjami, wiedza. Nie sadze, aby pomocne okazaly si¢
tu zbytnia fraternizacja i tak modne w niektoérych dzisiejszych modelach prze-
noszenie kompetencji nauczycielskich na ucznia. Antyczna zasada aptum (to, co
stosowne) dopuszczalaby tego rodzaju zachowanie w przypadku osoby mtode;j,
niecodbiegajacej zbytnio wiekiem od uczniow czy studentow, jednak jesli wykta-
dajacy jest juz osobg starsza, taka konfidencjonalno$¢ nie odnosi zamierzonego
skutku. Platon krytykowat zachowanie nauczycieli nadmiernie spoufalajacych si¢
ze swymi uczniami, a sytuacj¢ taka przyrownywatl do postepowania obywateli
w podupadtej demokracji, gdzie nadmiar rownosci, wolnosci, swobdd prowadzi
do ich ograniczenia.

Ojciec boi si¢ w takim panstwie synow, syn robi si¢ podobny do ojca, ani si¢ nie wsty-
dzi, ani nie boi rodzicow, bo chce by¢ wolny. W takim panstwie nauczyciel boi si¢
ucznidow i zaczyna im pochlebiaé, a uczniowie nic sobie nie robig z nauczyciela [ ...].
Dusza obywatela robi si¢ tak delikatna i wrazliwa, ze cho¢by im kto$ tylko odrobi-
ne¢ przymusu probowal narzucic¢, gniewaja si¢ i nie znosza zadnych nakazow (Pla-
ton, Panstwo, 563a, c)'°,

Nadmierny liberalizm, catkowity brak dyscypliny, zbytnie spoufalanie si¢
prowadza wigc do utraty autorytetu wyktadowcy, a i sami sluchacze nie odnosza
wigkszych korzysci z takiego nauczania, w ktorym staja si¢ rdéwni nauczycielo-
wi, czyli stajg si¢ drugim komunikatorem, a nie recipientem w procesie dydak-
tycznym. Nikt nie proponuje oczywiscie powrotu do modelu opartego na zelaz-
nej dyscyplinie, w ktorym magister plagosus, niczym Orbiliusz, zmusza swych
uczniéw do nauki r6zga, potrzebna jest tu jednak aurea mediocritas, gdyz obecnie
czesto student przejmuje role nauczyciela — sam tworzy swdj program nauczania,
sam go realizuje, a nawet sam decyduje o przystugujacej mu ocenie.

Zanim przejdziemy do drugiego punktu captatio benevolentiae, pozwolg sobie
na przytoczenie jeszcze jednego cytatu z Platona poswigconego nauczaniu bez-
stresowemu, popularnemu juz wsrdd sofistow greckich. Filozof wspomina o ,,dy-
daktyce bezstresowej” w Protagorasie. Protagonista dialogu, sofista Protagoras,
proponuje nauke¢ przyjemna, gwarantujaca sukces bez nadmiernego wysitku:

10 Thimaczenie cytatéw z Platona za Wtadystawem Witwickim.
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Jezeliby do mnie przyszedt (uczen), nie spotka go to, co by go spotkato, gdyby
poszedt do kogos$ innego z me¢drcoéHw. Inni haniebnie drgczg mtodych ludzi. Ci
przeciez radzi, ze uciekli od szkoty, a tu ich do nowej szkoty zaprzegaja i zasadzaja
gwaltem do rachunkow i astronomii, i geometrii, i muzyki im si¢ uczy¢ kaza — tu
z boku spojrzal na Hippiasza — a do mnie jak przyjdzie, nie bedzie si¢ niczego in-
nego uczyt, tylko tego wlasnie po co przyszedt (Platon, Protagoras, 318e).

Cytowany passus jest interpretowany jako wyraz pragmatyzmu dydaktycz-
nego w nauczaniu Protagorasa (Jager, 1962: 308), mozemy jednak tutaj dostrzec
takze bardziej krytyczna diagnoze Platona odnosnie do nauczania sofisty z Abde-
ry. Widzimy, Ze na greckim rynku edukacyjnym istniato silne wspotzawodnictwo,
w zwigzku z czym sofisci musieli swg ofertg przebi¢ konkurencje, a ich propozy-
cja niekoniecznie wyrdzniala si¢ wysoka jako$cig nauczania. Tak jak to dzieje si¢
w niektdrych dzisiejszych uczelniach, proponowano tatwe i przyjemne rozwigza-
nia — przyjdz do nas, a dyplom uzyskasz bez zadnego wysitku. Protagoras strofuje
konkurencje, ktora dreczy mtodziez nadmiernymi wymaganiami i zgda od niej
nauki arytmetyki, astronomii, geometrii, nasz medrzec za$ zdaje si¢ moéwic¢ — to
oburzajace. Platon wprowadza tu naturalnie element ironii, podobnie jak w miej-
scu, w ktorym Protagoras krytykuje innych sofistycznych nauczycieli, zerkajac
z ukosa na swego konkurenta, sofiste¢ Hippiasza, czym daje do zrozumienia, ze do
niego odnoszg si¢ wszystkie przedstawione zarzuty!!. Filozof Platon zdaje si¢ tu
zarzucac sofistom, ze ich szkoly opuszczajg niedouczeni absolwenci, bez solidne;j
wiedzy, nastawieni na robienie kariery. Jednak jezeli wezmiemy pod uwage, jaka
stawg cieszylt si¢ Protagoras, na jakie honorarium mogt liczy¢, krytyka Platona
wydaje si¢ wyolbrzymiona, a jego uczniowie, synowie arystokracji greckiej, mo-
gli mie¢ uzasadniong nadzieje, ze zrealizujg swe zawodowe ambicje!?.

Powyzszg krytyke Platona moglibysmy odnie$¢ do niektorych dzisiejszych
szkot lingwistycznych, ktore proponuja nauczanie jezyka bez zadnego wysitku —
bez nauki gramatyki, zmudnego przyswajania nowego stownictwa, konieczno-
$ci samodzielnego ttumaczenia tekstu. Dyrektor, wtasciciel tego typu placowki,
moglby spojrze¢ z wyrzutem niczym Protagoras na swych surowych konkuren-
tow, drgczacych ucznidw nadmiernymi wymaganiami, nakazujacych odrabianie
prac domowych czy zapowiadajacych jakie$ stresujace egzaminy. Szkota tatwa,
przyjemna, bezstresowa nie jest jednak pomystem wspotczesnym, ale znana byta
juz w starozytnej sofistycznej Grecji, jak mozemy si¢ przekonaé, czytajac dialogi

Platona!3.

Werner Jager (1962: 308) wyrdznia dwie kategorie nauczycieli sofistycznych: jedni przekazuja
uczniom o0gdlng wiedze (do tych nalezal Hippiasz), a drudzy nauczaja wiedzy praktycznej,
konkretnych sprawnosci (do tych zaliczat si¢ Protagoras).

Zarzuty, jakie czyni Platon Protagorasowi, wpisuja si¢ w kontekst sporu filozofow z sofistami-
-retorami.

Platon zwraca takze uwage na zagrozenia towarzyszace platnemu nauczaniu. Przyrownuje on
nauczyciela do kupca, ktory sprzedaje towar. Podczas gdy ten ostatni pozwala doktadnie zobaczy¢
swoj produkt, a po jego nabyciu dopuszcza mozliwosc¢ jego zwrotu, nauczyciel sprzedajacy wiedze
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Ad 2. Nastepny krok w retorycznym pozyskiwaniu popularnosci to zwracanie
uwagi na wage tematu, atrakcyjnos$¢ nauczanego przedmiotu, zywotne znacze-
nie poruszanej kwestii dla stuchaczy. To odwotanie do wspomnianej juz zasady
tua res agitur, czym wzbudzamy zainteresowanie odbiorcow. Na wstepie prze-
zwyciezamy psychologiczny opor swych stuchaczy, gdyz, jak wykazaty badania,
ich poczatkowy poziom uwagi jest niski — jak w przypadku mowcy, tak samo
1w przypadku wyktadowcy odbiorcy musza si¢ przyzwyczai¢ do nowej sytuacji,
osobowosci komunikatora (nauczyciela) — jego glosu, sposobu mowienia, a takze
do samego tematu i terminologii'“. Jezeli chodzi o wykazanie przez wyktadow-
c¢ korzysci, jakie ptyng dla odbiorcéw z opanowania nowej mowy, mozliwosci
wydaja si¢ tutaj ogromne. Kazdy lektor wie, ile atrakcji wigze si¢ z poznaniem
nauczanego przez niego jezyka, co odbiorcy zyskajg w sferze praktycznej i teore-
tycznej po nauczeniu si¢ przekazywanego materialu. Czesto przychodza oni juz
odpowiednio zmotywowani na zajgcia, chodzi wigc jedynie o to, aby nie osta-
bi¢ ich zapalu, lecz aby go jeszcze bardziej rozbudzi¢. Wazne jest, by doktadnie
wczuc si¢ w owe oczekiwania, by nie rozminac si¢ z potrzebami studentéw, gdyz
przynajmniej w poczatkowym okresie propozycja, ktora wychodzi od komuni-
katora, powinna by¢ zgodna, jak okreslit to grecki retor Anaksymenes, z para-
dygmatem tkwigcym w umysle recipienta'®. Wyktadowca, podobnie jak moéwca,
musi rozeznaé, potwierdzi¢ to, czego spodziewa si¢ student, i wyj$¢ naprzeciw
owym oczekiwaniom, postarac si¢, aby zostaty spetnione.

Jezeli widzimy, ze oczekiwania, $wiatopoglad stuchaczy nie sa zgodne z wy-
sokimi standardami, etosem nauczania obowigzujacym w naszej uczelni'®, pro-
bujemy je dyskretnie modyfikowaé. Mozemy skorzystac tutaj z psychologiczno-
-retorycznej teorii programowania neurolingwistycznego, NLP. Zaleca ona kilka
etapow w dyskursie argumentacyjnym: (1) wczucie si¢ w nastroje odbiorcoOw
i rozpoznanie ich emocji oraz potrzeb, (2) wlaczenie si¢ do dyskursu z uwzgled-
nieniem tej samej ,,czestotliwosci”, na ktorej odbiera recipient, (3) dyskretna zmia-
na zasad przekazywanych w dotychczasowym dyskursie oraz (4) utwierdzenie
shuchaczy w przekonaniu, ze nowe zasady sg lepsze od poprzednich!”. Pierwszy

nie przyjmuje zadnych reklamacji, zatem zakupiona nauka, nawet jesli okazalaby si¢ wybrakowana,
zostaje przyjeta na zawsze. Cf. Platon, Teajtet: 314a.

Ze wzgledu na nizszy poziom uwagi w poczatkowej fazie procesu komunikacyjnego przekazywane
tresci sa na poczatku czgsciej zapominane niz informacje przejmowane przez recipienta w dalszych
etapach procesu retorycznego czy dydaktycznego. Cf. Allhoff, Allhoff, 2006: 61.

Anaksymenes pisze: ,,Prawdopodobienstwo retoryczne zachodzi wtedy gdy stuchacze w swej
$wiadomosci dysponuja przyktadami (paradygmatami) potwierdzajacymi stowa moéwiacego”
(Retoryka do Aleksandra: 1428a 26).

Postuguje si¢ terminem ,,etos” we wspotczesnym znaczeniu, stad pisownia polska.

Podstawa Neuro Linguistic Programming jest relatywizm poznawczy. Zgodnie z owa teoria nie
ma rzeczywistosci, lecz rézne wyobrazenia o niej. Podejscie takie pozwala na forsowanie kazdego
pogladu w celu osiagnigcia osobistych korzysci. Poczatkdw teorii NLP niektorzy badacze doszukuja
si¢ juz w sofistyce greckiej, a za jej prekursora uwazaja sofiste Gorgiasza. Cf. D. Allhoff, W. Allhoff,
2006: 212; Lewinski, 2012: 244.
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etap komunikacyjny w teorii NLP, polegajacy na wczuwaniu si¢ w oczekiwania
odbiorcow, nazywany jest pacingiem, nastepny, czyli wigczanie si¢ do dyskursu
w tej samej tonacji, okreslany jest mianem leadingu, kolejna faze komunikacji,
polegajaca na przechodzeniu do nowego planu — jak uje¢li to Dieter Allhoff i Wal-
traud Allhoff (2006: 212), zastgpienie starych kolein nowymi sposobami mysle-
nia — opisuje si¢ pojeciem reframing, a ostatni krok, stabilizujacy nowe podejécie
do sprawy, to anchoring.

Zastanowmy si¢, jak mogliby$my zastosowac regute NLP w praktyce. Przypu-
$¢my, ze nasz student wyraza wolg uczenia si¢ jezyka obcego w celu zapoznania
si¢ ze sposobami unikania obowiazujacych podatkow. Twierdzi on, ze w jezyku
angielskim czy francuskim istnieje wiele materialdow informujacych, jak w zgod-
ny z prawem sposob oming¢ obcigzenia fiskalne. W tym punkcie nie podzielamy
jego motywacji i, stosujac reguty NLP, staramy si¢ zmieni¢ motywy, ktore sktoni-
ly go do nauki jezyka. Zaczynamy od pacingu, pytajac naszego stuchacza, dlacze-
go za wszelka cene chce unikac ptacenia podatkow, w czym mu one najbardziej
przeszkadzaja, 1 okazujemy wyrozumiato$¢ dla jego stanowiska. Nastgpnie prze-
chodzimy do leadingu, zagajajac dyskusj¢ o daninach naktadanych od niepamigt-
nych czasow na obywateli, chciwosci rzadzacych, niesprawiedliwosci systemow
podatkowych. Dostosowujemy si¢ wigc do tonacji stuchacza. Mozemy zacytowac
starozytng sentencje przypisywana Arystotelesowi, znang w wersji tacinskiej —
Tributum a mortuo exigere (Sciggaé podatek z trupa)'8. Stwierdzamy, ze podatki
utrudniaty od zawsze Iudziom zycie. W dalszej kolejnosci przechodzimy do re-
framingu i przekierowujemy dyskusje na nowe tory. Stwierdzajac fakt, ze podatki
byly naktadane na obywateli od zawsze, staramy si¢ znalez¢ jakie$ racjonalne
uzasadnienie tego zjawiska — najwyrazniej owa wspdlna danina jest nie tyle bez-
czelng kradzieza, ile zabezpieczeniem funkcjonowania organizmu panstwowego.
Panstwo naktada na mieszkancow wspodlne obowigzki, ale tez samo pomaga im
w wielu obszarach zycia. Ostatecznie potwierdzamy nasz punkt widzenia, czy-
li stosujac anchoring, podajemy rozne przyktady pozytywnej dziatalno$ci pan-
stwa — opieka medyczna, obrona obywateli przed zagrozeniami wewnetrznymi
1 zewngtrznymi, troska o ludzi starszych, dziatalnos¢ edukacyjna. Konkludujemy
zatem nasz dyskurs stwierdzeniem, ze che¢ unikania podatkéw niekoniecznie
stanowi najlepsza motywacja do uczenia si¢ jezyka obcego, ze istnieje wiele in-
nych ciekawszych i szlachetniejszych powodow, dla ktérych stuchacz powinien
uczeszczac na nasze zajecia.

Ad 3. Kolejna zasada stosowana we wstepnej fazie wystgpienia retoryczne-
go, pozwalajaca zdoby¢ przychylno$¢ odbiorcy, polega na zainteresowaniu go
zwrotami zapowiadajagcymi rzeczy niezwykte, nadzwyczajne czy wigzace si¢
z konkretnymi korzy$ciami, jezeli wytrwa on do konca wystgpienia oratorskiego.
Moweca powinien przekonywac odbiorce, ze informacje, ktore ustyszy, stang si¢

18 Sentencja ta znana nam jest ze zbioru przystow tacinskich Adagia, zredagowanych przez Erazma

z Rotterdamu (1973: 1, 9, 12).
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dla niego fascynujacym odkryciem, a nawet doprowadzg do duzej zmiany w jego
zyciu. Tego rodzaju zwroty nie wnoszg zadnych konkretnych, merytorycznych
tresci. Jak wykazaly badania, przekaz z wstepnej czgsci mowy jest zazwyczaj
zapominany (Allhoft, Allhoff, 2006: 73), zatem to, o czym na poczatku mowi-
my, ma za zadanie jedynie wzbudzaé zainteresowanie i nastawia¢ pozytywnie
stuchaczy do moéwiacego. Podobne wprowadzenie moze uczyni¢ wyktadowca
rozpoczynajacy kurs nauki jezyka obcego. Chcac zachgci¢ studentow do swego
przedmiotu, méwi w trakcie pierwszych zajec: ,,Jezyk, ktéry bedziecie poznawac,
otworzy przed wami nowy, niezwykty $wiat”. Moze réwniez sparafrazowac po-
wiedzenie Goethego: ,,Uczac si¢ nowego jezyka, staniecie si¢ po raz drugi ludz-
mi, gdyz tyle razy jestescie ludzmi, ile jezykow znacie”. Mozemy takze odwotaé¢
si¢ do retorycznego pojecia kerdos (zysku) i podkresli¢: ,,Kiedy bedziecie juz
biegle postugiwaé si¢ nowym jezykiem, pojawig si¢ przed wami wspaniate per-
spektywy zawodowe i finansowe”!?. Tego rodzaju zacheta powinna przekonaé
przynajmniej cze¢$¢ stuchaczy do intensywnej pracy nad jezykiem. Studenci za-
tem mogg si¢ angazowaé w nauczany przedmiot albo wiedzeni ciekawoscia (gdy
pragna si¢ dowiedzie¢ czego$ nowego, interesujgcego), albo kierowani korzyscia,
kiedy majg nadziej¢ na zrealizowanie swych zawodowych, materialnych planow.

Ad 4. Ostatnia wymieniona przeze mnie zasada retoryczna, odnoszaca si¢ do
zdobywania przychylno$ci we wstepnej fazie mowy, proponowata skrocenie dy-
stansu migdzy nadawcg i1 odbiorcg za pomocg zartu, anegdoty. Narzedzie to stosu-
ja czesto takze wspodtczesni mowcey. Jako przyktad zacytuje poczatek mowy byte-
go prezydenta Niemiec, Hansa-Dietricha Genschera, przemawiajacego w jezyku
angielskim: ,,Panie i Panowie. Z moim angielskim rzecz ma si¢ tak jak z mojg
zong — kocham ja, ale nad nig nie panuj¢” (cyt. za: Lemmermann, 1992: 140).
Tego typu anegdoty nie zalecalbym oczywiscie wyktadowczyniom/wyktadow-
com jezyka angielskiego, nalezaloby dokona¢ drobnej zmiany w wypowiedzi
niemieckiego prezydenta: ,Jezyk angielski kocham 1 w pelni nad nim panuje,
w odréznieniu od mojej zony, ktorg kocham, lecz nie potrafi¢ nad nig panowac”.
Owo skrocenie dystansu, wprowadzenie swobodnej atmosfery zaleca si¢ zreszta
nie tylko na pierwszych zajeciach, ale takze podczas catego cyklu, gdyz, jak pisal
Cyceron, $miech jest bardzo waznym czynnikiem pozwalajacym zdoby¢ przy-
chylnos¢ i podziw (Cyceron, De oratore, 2: 236).

Pozwole sobie na krotkg dygresje posSwiecong poczuciu humoru. Humor od-
grywa bardzo wazng role¢ w retoryce, podobnie rzecz ma si¢ z dydaktyka, reguty
odnoszace si¢ do humoru w pierwszej dziedzinie mozemy tez przenies$¢ na sztuke
nauczania. Zwroémy uwage na kilka wskazowek zalecanych przez teoretykow
sztuki retorycznej. Jak w kazdej sprawie takze z humoru korzystamy w sposob
umiarkowany, stosujac sie do arystotelesowej zasady aurea mediocritas. Zar-
tujemy taktownie, nikomu nie ublizajac — zarty graniczace ze ztosliwo$cig nie

19 Zasade kerdos omowit Anaksymenes w Retoryce do Aleksandra (1428b9): ,,Trzeci za$ rodzaj
(prawdopodobienstwa) wiaze si¢ z korzyscia: czesto bowiem ze wzgledu na nig ukierunkowujemy
swoje postepowanie, depczac naturg ludzkg i wlasny charakter”.



Captatio benevolentiae oraz ethos i pathos w nauczaniu jezykéw obcych 45

wzbudzajg $miechu. Kogo$ zastugujacego na prawdziwa nagang strofujemy moc-
niejszym niz zart or¢zem, a nieszczg¢sliwym nie uragamy. Jezeli wiec nasz shu-
chacz wykazuje lekcewazacy stosunek do przedmiotu, zachowuje si¢ karygodnie,
nie udzielamy mu reprymendy, zartujac, gdyz mogloby to go jeszcze bardziej
rozzuchwali¢, ale stosujemy mocniejsze $rodki dydaktyczno-wychowawcze. Nie
robimy sobie zartéw rowniez z osob dotknigtych z natury jakimi§ brakami, na
przyktad ze studentow, ktérym nauka przychodzi trudniej, ktérzy mimo wysitku
nie potrafig osiagna¢ zadowalajacych efektow. Zartujemy zatem, jak pisze Cyce-
ron, wtedy, gdy jest ku temu wtasciwa sposobnos¢, gdyz jedynie btazny co chwila
bez potrzeby zartujg (Cyceron, De oratore, 2: 247). Zbyt duza dawka humoru
moze nawet doprowadzi¢ do tego, ze studenci zaaferowani zartami, przeocza
glowny watek i nasze cele dydaktyczne nie zostang zrealizowane.

Jak poucza Herbert Carson, humor powinien co$ wnosi¢ do sprawy, a nie
odciggac od niej. Bycie dowcipnym nie ogranicza si¢ do mowienia zartow. Hu-
mor moze oznacza¢ lekkie dotknigcie, mate przekrecenie stowa. Humor jest tez
skuteczny bez wywolywania $miechu. Stuchacze moga po prostu si¢ usmiechac,
odczuwac¢ wewnetrzne zadowolenie z jakiego$ stwierdzenia (Carson, 1967: 51).
Zart ma charakter sytuacyjny, co$, z czego $miejemy si¢ do rozpuku w danych
okoliczno$ciach, powtérzone w innych warunkach w ogoéle nie $mieszy. Prowa-
dzac zajecia, czynimy czesto aluzje do konkretnej, niepowtarzalnej sytuacji, co
moze wywotywac¢ rozbawienie czy wlasnie zadowolenie na twarzy studentow.
Czgsto okazja do zabawnych komentarzy moga by¢ niewinne pomyiki thuma-
czeniowe, interpretacyjne w trakcie zajec¢. Jezeli na przyktad stuchacz dokonu-
je przektadu lacinskiej sentencji — mater semper certa (matka zawsze pewna),
wyktadowca moze zapyta¢, co oznacza owa mysl, i uzyskuje czesto odpowiedz
rozwodzaca si¢ nad matczyng troskliwo$cig, opiekunczos$cig. Wowczas przecho-
dzimy do wyjasnienia, ze to paremia prawnicza, w ktorej chodzi o potwierdzenie
rodzicielstwa — podczas gdy w starozytnym Rzymie ojciec musiat potwierdzi¢
swe ojcostwo, podnoszac dziecko do gory, ze strony matki, ktorej rodzicielstwo
jest oczywiste, nie bylo takiej potrzeby.

Okazje do zabawnego komentarza daje takze inne przystowie ab equo ad asi-
num (od konia do osta), ktore mowi o sytuacji, w ktorej kto§ zmienia jaka$ dobra
profesje na gorsza, porzuca studia cieszgce si¢ powszechng renoma i przenosi si¢
na mniej prestizowy kierunek. Ttumaczac wige, w jakich okoliczno$ciach mozna
si¢ postuzy¢ tym przystowiem, podajemy przyktad studenta, ktory porzucit kieru-
nek, na ktérym witasnie prowadzimy zajgcia, i przenidst si¢ na studia prawnicze.
Taka interpretacja wywota u§miech zadowolenia na twarzach naszych stuchaczy,
ktérzy znajda w owej madrosci potwierdzenie wtasnych wyboréw. Budowanie
milej, bezposredniej atmosfery jest wigc wazne zarowno w poczatkowym etapie,
jak 1 w dalszej fazie prowadzonych zaje¢, w czym bardzo duzg role odgrywa,
podobnie jak podczas wystgpienia retorycznego, humor uzyty w odpowiednim
momencie, w odpowiedniej dawce i z nalezytym taktem.
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Przedstawi¢ jeszcze wspomniane na poczatku podstawowe arystotelesowe instru-
menty argumentacyjne, czyli ethos, pathos i logos*®. Moralno$¢ mowcy, jego po-
zytywny wizerunek etyczny, ktory go okreslal, nazywano ethosem, a wptywanie
na uczucia, budzenie namigtno$ci w duszy odbiorcy oddano terminem pathos,
ostatnia za$ cze$¢ obejmuje argumentacje racjonalng, czyli logos®!. Podczas gdy
dwa pierwsze $rodki majg charakter psychologiczny, zaleza od charakteru méwcy
1 nastawienia sluchaczy, trzeci tkwi immamentnie w samej mowie, jest narze-
dziem stricte merytorycznym. Postugiwanie si¢ logosem to rzetelne, zgodne z re-
gutami logiki przekazywanie informacji — zard6wno w retoryce, jak w dydaktyce
w ramach /ogosu przekazujemy stuchaczom informacje wynikajace z analizy lo-
gicznej, z wiedzy opartej na mocnych fundamentach naukowych. Jednak 6w na-
ukowy, logiczny, zimny przekaz moze si¢ okaza¢ dla studentéw mato atrakcyjny,
a nawet zniechgcajacy, powinnismy go wtedy wesprzeé zasadami wypracowany-
mi przez retoryczne ethos 1 pathos.

Jezeli chodzi o ethos, retoryka starozytna definiuje je jako odpowiednig po-
stawe, charakter mowcy, ktore pozytywnie rzutujg na jego mowe. Arystoteles,
opisujgc ethos, zwraca uwage na jego trzy elementy??: ,,Sami moéwcy budzg do
siebie zaufanie z trzech powodow. Sa to: rozsadek, szlachetnos¢ i zyczliwosé. [...]
Dlatego wtasnie ten, kto wykaze si¢ posiadaniem wszystkich powyzszych cech,
musi budzi¢ zaufanie stuchaczy” (Arystoteles, Retoryka, 1377b, 20n)?3. Tak wiec
moéwca ,,argumentuje etycznie”, gdy sprawia wrazenie osoby madrej, uczciwej
i zyczliwej (Coenen, 2006: 11). Zaufanie to pozwala mu przekona¢ audytorium
do swoich racji i jest ono rownie waznym elementem perswazji, jak oddzialy-
wanie na emocje czy argumentowanie logiczne?*. Podobna sytuacja zachodzi
w wypadku nauczyciela jezyka. Prowadzacy powinien uchodzi¢ za profesjonali-
ste, a wige kogos, kto potrafi kompetentnie, swobodnie korzystac ze swej wiedzy

20 Terminy ethos i pathos podaje zgodnie z pisownig grecka, gdyz ich pole semantyczne nie pokrywa

si¢ z dzisiejszym ekwiwalentem ,,etosu” i ,,patosu” w jezyku polskim. W Stowniku jezyka polskiego
pod redakcja Mieczystawa Szymczaka (2002: t. I, 523; t. I, 595) ,,etos” to obyczaje, normy,
wartosci sktadajace si¢ na styl zycia i charakter danej grupy, natomiast ,,patos” to nastrdj powagi,

odpowiadajacy rzeczom wielkim lub podniosty sposob mowienia albo pisania.

21 Operowanie pathosem znane juz byto Homerowi, ktérego mowcy z wielka finezjg postugiwali sie

tym $rodkiem retorycznej perswazji, np. Priam przemawiajacy do Achillesa (Iliada, 24: 486-506).
Wedlug George’a Kennedy’ego (1983: 64) Arystoteles postrzegat ethos jako charakter mowigcego,
ktory odzwierciedla wybor moralny dokonany przez moéwce. Mowca powinien przedstawi¢ Ow wybor,
ubierajac go w odpowiednie stowa i uzywajac wlasciwych argumentow. Ethos odgrywato istotna
role u Lizjasza, ktory w mowach, postugujac si¢ ethosem i rozwijajac charaktery protagonistow
sporu, przekonywat sedziow do swego klienta. Cf. Kennedy, 1963: 91.

22

23
24

Thumaczenie Retoryki za Henrykiem Podbielskim.

E'thos bylo bardzo istotne dla greckich logografow, ktorzy, piszac mowe dla swego klienta, musieli
uwzglednic jego charakter. Duze znaczenie miato np. to, aby stary cztowiek odznaczat si¢ innymi
cechami niz cztowiek mtody, aby mieszkaniec wsi zachowywat si¢ inaczej niz mieszkaniec miasta.
Tego rodzaju réznicowanie charakterow nazywane jest ethopoiig. Cf. Kennedy, 1963: 92.
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i umie rownie kompetentnie przekazywac jg innym. Powinien on by¢ postrzegany
jako osoba uczciwa, obiektywnie oceniajgca prace, talent stuchaczy, a takze zycz-
liwa, podchodzaca z wyrozumiatoscia do potknie¢, stabosci swych studentow.
Nauczanie dla kogo$ posiadajacego owe trzy wymienione przez Arystotelesa ce-
chy stanie si¢ o wiele bardziej efektywne — taki wyktadowca zdobedzie zaufanie
stuchaczy, zainteresuje ich nauczanym przedmiotem i szybciej przekona do nauki
wyktadanego jezyka.

Jednak nie wszyscy, niestety, jesteSmy w stanie rzetelnie, uczciwie postepo-
wac¢ w kazdej sytuacji, nawet wsrod nauczycieli mogg si¢ przytrafi¢ jednostki
majace trudnosci w rozeznaniu tego, co sprawiedliwe, i tego, co niesprawiedliwe.
Starozytni retorzy w takim wypadku proponowali tworzenie sztucznego ethos,
a wiec symulowanie bycia cztowiekiem szlachetnym, godnym zaufania w celu
zdobycia przychylnos$ci audytorium. Spotykamy si¢ z tego rodzaju postepowa-
niem réwniez dzisiaj w niektorych profesjach, wszyscy wiemy w jakich, ale po-
jawia si¢ pytanie: czy zalecalibySmy 6w proceder nauczycielom? Proponowa-
libySmy raczej prawdziwg zmiang, czyli zapoznanie si¢ z etosem nauczyciela
akademickiego i1 stosowanie si¢ do jego szlachetnych zasad, a nie udawanie czto-
wieka szlachetnego w celu pozyskania czyjegos zaufania. Podobnie jak w wypad-
ku retoryki takze w dydaktyce najcenniejsze jest prawdziwe ethos, a nie jego imi-
tacja. W dydaktyce tylko autentyczna wiedza, uczciwo$¢, zyczliwos$¢ gwarantujg
zdobycie zaufania ucznidéw i pozytywne oddziatywanie na proces nauczania. Do
dziedziny ethos mozemy tez zaliczy¢ podziat dokonany przez rzymskiego retora
i dydaktyka Kwintyliana, ktory, nie liczac fechnia (bieglo$¢ w jakiej$ sztuce),
umiejetnosci ludzi dzieli na trzy kategorie: atechnia, kakotechnia i matajotechnia
(Kwintylian, Institutio oratoria 2, 20: 2-3). Ta pierwsza, atechnia to brak umie-
jetnosci, a wigc brak mozliwosci postugiwania sie jakakolwiek sztuka, druga, ka-
kotechnia, to sztuka tworzenia rzeczy ztych, niemoralnych, a wigc korzystanie ze
zkej sztuki, natomiast matajotechnia jest wykonywaniem rzeczy niepotrzebnych.
Jezeli idzie o te ostatnig kategorig rzymski retor i teoretyk nauczania podaje przy-
ktad pewnego cztowieka pragnacego zaimponowac Aleksandrowi Wielkiemu.
W czasie wyprawy wojennej Aleksandra na Wschod cztowiek 6w postanowit si¢
popisa¢ przed macedonskim krolem swa umiejetnoscia nabijania na igle ziarnek
grochu — potrafit on z duzej odlegtosci tak zrgcznie rzuca¢ owymi ziarnkami, ze
kazde z nich nabijat na ostrze znajdujacej si¢ w duzej odlegtosci od niego igly.
Ta wlasnie zrecznoscia popisywat sie przed Aleksandrem, spodziewajac sie, ze
otrzyma od niego wspaniatg nagrodg. Jednak krol nie docenit jego ,,groszkowej
ekwilibrystyki” i w dowo6d uznania wrgezyl mu jedynie wielki garniec grochu,
aby mogt dalej bawi¢ si¢ rzucaniem ziarnek grochu. Wielki Aleksander uznal, ze
popisy sztukmistrza to tylko pusta, nikomu niepotrzebna zabawa, ktorag Kwinty-
lian okreslit terminem matajotechnia. Jezeli chcemy zatem by¢ postrzegani pozy-
tywnie, jezeli chcemy si¢ cieszy¢ prawdziwym ethosem, to, czego nauczamy, nie
moze by¢ ani zte, ani niepotrzebne, pozbawione sensu. Nie mozemy dazy¢ jedy-
nie do tego, aby studenci w czasie zaje¢ przekraczali jakie$ niepotrzebne granice,
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opanowujac, jak najwigkszg liczbe stowek, poznajgc mnostwo regut gramatycz-
nych, podobni do mistrzow z Ksiggi rekordow Guinnessa. Poza pusta satysfakcja
pozytek z takiej praktyki dydaktycznej bedzie niewielki, a zadowolenie krotko-
trwate. To, czego nauczamy, musi mie¢ sens, musi przynosi¢ wymierng korzys¢,
a wiec powinno naprawde pomoc w przyszto$ci naszym studentom. Zatem ethos
nauczyciela akademickiego wymaga, aby to, czego nauczamy i jak nauczamy,
byto postrzegane jako prawdziwa technia, a nie jako kako- czy matajotechnia.

W ethosie nauczyciela zawierajg si¢ takze bezinteresowno$¢, obojetny stosu-
nek do dobr materialnych. Jako przyktad negatywnego ethos z dziedziny kerdos
(niezastugujaca na pochwale korzy$¢) chciatbym przedstawié cytowang przez
starozytnych anegdote, ktérej bohaterami sg sycylijscy retorzy — Koraks oraz
jego uczen Tejzjasz?. Ten ostatni, zgodnie z wcze$niejszg umowsg, powinien po
ukonczeniu kursu sztuki wymowy przekaza¢ swemu nauczycielowi uzgodniong
zaptate. Pienigdze mial dostarczy¢, kiedy udowodni swe umiejetnosci w dzie-
dzinie argumentowania, to jest po pierwszej wygranej sprawie sadowej. Uczen
jednak nie spieszyt si¢ z wywigzaniem si¢ z zawartej umowy, w zwigzku z czym
zdenerwowany Koraks sam wytoczyl mu proces. Przed trybunalem argumento-
wat: Tejzjasz musi zaptaci¢ niezaleznie od werdyktu — jezeli przegra, poniewaz
zostat skazany, jezeli wygra, poniewaz wiasnie wykazal si¢ umiejetno$ciami reto-
rycznymi, ktorych ja go nauczytem i nalezy mi si¢ za to zgodnie z umowa zaplata.
Jednak Tejzjasz odwrocil argumentacje swego mistrza i przekonywal s¢dziow,
ze w zadnym wypadku pienigdze Koraksowi si¢ nie nalezg. Jezeli wyrok bedzie
dla jego nauczyciela niekorzystny, powinien si¢ mu podporzadkowaé, jezeli na-
tomiast jego mowa nie przekona sedzidow i przegra sprawe, bedzie to oznaczalo,
ze Koraks nie sprawdzit si¢ jako nauczyciel i nie nauczyt go sztuki argumentacji.
Sedziowie poirytowani postawa ktocacych sie sofistéw wyrzucili obu z trybunatu,
kwitujac ich ekwilibrystyke stowng zdaniem: kaku korakos kakon oon, co znaczy
»ztego kruka zte jajo”. W zdaniu tym zawarta jest aluzja do imienia Koraksa, ktore
w jezyku greckim znaczy ,,kruk”, sedziowie pozbyli si¢ wigc ztego Kruka i jego
ztego jaja, czyli Tejzjasza, pozostawiajgc im samym rozstrzygnigcie gorszacego
sporu?®, Pamictajmy zatem, ze nadmierne skupianie si¢ na rzeczach materialnych
w kazdym zawodzie negatywnie wptywa na ethos wykonujacej go osoby i moze
si¢ okaza¢ gorszace lub $§mieszne w negatywnym znaczeniu stowa. Drugi instru-
ment z Arystotelesowej retorycznej triady, pathos, odnosi sie do uczué, emocji?’.

25 Tejzjasz uchodzit za tworce retoryki sadowej, podczas gdy starszy od niego Koraks miat stworzy¢

retoryke polityczng. Koraks i Tejzjasz zyli w V w. p.n.e., ale zamitowanie do pigknego wystawiania
istnialo w Grecji o wiele wezesniej. Autorzy starozytni czgsto powotywali si¢ na przyktady
retoryczne z Homera. Dostrzegali u niego nawet zalgzki trzech stylow wymowy: prostego, Sredniego
i podniostego. Por. Kennedy, 1980: 8; Podbielski, 1988: 3; Desbordes, 1996: 14; Arystoteles
wynalazcg sztuki retorycznej, oprocz Koraksa i Tejzjasza, nazywa takze Empedoklesa z Akragas.
Od imienia Koraksa, czyli ,kruka”, mial pojawi¢ si¢ w jezyku prawniczym termin ,.kruczek
prawny”, oznaczajacy nieuczciwy fortel, wykret utatwiajacy wygranie sprawy w sadzie.

Nie omawiam trzeciego elementu triady, logosu, gdyz konieczno$¢ merytorycznego, kompetentnego
wylozenia materiatu, zarbwno w retoryce, jak i w dydaktyce, jest dla wszystkich rzecza oczywista.

26

27
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Retoryczna koncepcja pathos w starozytnej sztuce wymowy byla komplemen-
tarna do ethos (Wisse, 1989: 34). Arystoteles charakteryzowat pathos jako afek-
ty, pod ktérych wptywem podejmujemy inne niz zwykle decyzje; towarzyszg im
przy tym przykro$¢ lub przyjemnos$¢ (Arystoteles, Retoryka, 1378a: 20). Pathos
uwazane byto za mocniejszg odmiang ethos. Umiejetnos$é sprawnego wzbudzania
emocji laczono z dobrg znajomoscig odbiorcéw. Cyceron, mistrz w postugiwaniu
si¢ emocjami, pisat: ,,Zanim méwca zdecyduje si¢, jakie emocje chce wywotac,
musi pozna¢ stanowisko sedziow i dostosowac strategie do ich pogladow” (Cyce-
ron, De oratore, 2: 186—187). Znajac poglady stuchaczy, potrafimy wigc wplywac
na ich emocje. Pathos jako narzgdzie argumentacyjne jest skuteczne nie tylko
w retoryce, ale takze w wielu innych dziedzinach, miedzy innymi w dydaktyce.
Eberhard Ockel uwaza, ze nauczyciel, ktory jest zdystansowany, przekazuje ma-
teriat bez jakichkolwiek emocji, traci na wiarygodnosci (Ockel, 1998: 12). Chcac
zacheci¢ studentow do nauki jezyka, wykorzystujemy wige do tego celu emocje —
dokonujemy rozeznania pogladéow w grupie i nastgpnie, postugujac si¢ tg wiedza,
budujemy korzystne nastawienie emocjonalne do nauczanego przedmiotu. Mowi-
my na przyktad, ze osoby, o ktorych wiemy, ze sg postrzegane pozytywnie przez
kursantow, postuguja si¢ nauczanym przez nas jezykiem, podczas gdy ,,bohatero-
wie negatywni’” go nie znajg. W ten sposob budujemy korzystng atmosferg wokot
nauczanego przez nas jezyka. Mozemy tez przekonywac, ze kursanci bedg mogli
dotrze¢ do informacji, ktore sg niedostgpne dla osdb nieznajacych nauczanego
przez nas jezyka. Rozbudzamy zatem w nich ciekawo$¢, sprawiamy, ze chea sta¢
si¢ kim$ wyjatkowym, posiadajacym ,,wiedz¢ tajemna”. Mozemy réwniez wywo-
lywaé negatywne emocje, argumentujac, ze poznajac jezyk wroga, poznaja takze
jego stabosci 1 podstepy, a ich znajomos$¢ pozwoli im go skutecznie pokonac. Po-
stugiwanie si¢ pathosem wymaga, aby nauczajacy sam podlegat dziataniu owego
narzegdzia retorycznego, co jest gwarancja jego skutecznosci. Cyceron (De ora-
tore: 189) przekonywat, ze niemozliwe jest, aby stuchacz bolal, nienawidzil, za-
zdroscit, jezeli te wszystkie wzruszenia nie sg wyryte na twarzy mowcy. Jak pisat
Horacy (Ars poetica: 102—103): ,,Jesli checesz, bym ptakal, musisz sam cierpiec”;
jak mawial swigty Augustyn: ,,W tobie samym musi ptong¢ to, co chcesz rozpali¢
w innych”. Hans Coenen (2006: 17) okresla pathos greckim stowem psychago-
gia — prowadzenie duszy. Jako pierwszy terminem tym postuzyt si¢ Platon (Faj-
dros, 271d), ktoéry uwazat owg zdolno$¢ kierowania duszami stuchaczy za pod-
stawowa umiejetnos¢ mowcey. Takg umiejetnos¢ powinien posiadac takze dobry
nauczyciel, wykladowca — dusze stuchaczy powinny podaza¢ za jego stowami.
Jezeli zatem chcemy, aby studenci byli zachwyceni tekstem Williama Szekspira
czy Johanna Wolfganga Goethego, sami musimy by¢ nim zachwyceni i werbali-
zowaé 0w zachwyt, to pierwszy krok do wywolania pozytywnych emocji. Jezeli
naszym celem jest, by pokochali literatur¢ angielska lub niemiecka, my rowniez
musimy ja kocha¢ i wyraza¢ swoj entuzjazm do artyzmu, subtelnosci Josepha
Conrada czy Rainera Marii Rilkego. Jezeli zalezy nam, by dystansowali si¢ od
obcojezycznej subkultury prymitywizmu, wulgarnosci, nie boimy si¢ okazywac
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naszej dezaprobaty takiej pseudosztuki. Jezeli pragniemy, aby uczniowie boleli
nad upadkiem kultury, mowy jakiego$ narodu, sami szczerze bolejemy nad tym
zjawiskiem. Zachowujmy si¢ niczym rzymscy aktorzy, ktorzy ptakali jeszcze po
wyjsciu z teatru, nie mogac powstrzymac lez, ogarnigci emocjami odgrywanego
na scenie alter ego.

Na koniec ciekawy przyktad podany przez niemieckiego specjaliste w dziedzi-
nie retoryki i dydaktyki Thomasa Kopfermanna. Przyréwnuje on tekst thumaczo-
ny na zajeciach jezykowych do partytury odgrywanej na koncercie. Prowadzacy
zajecia powinien, na podobienstwo dyrygenta, doprowadzi¢ razem z uczniami
thumaczony tekst do wybrzmienia (Kopfermann, 1998: 71). W trakcie zaje¢ wy-
ktadowca niczym dyrygent kieruje zachowaniem, emocjami swych uczniow, sta-
rajac si¢, aby jego ,,szkolna orkiestra” z sukcesem zrealizowata opracowane przez
niego zadanie. Kopfermann swoje twierdzenia egzemplifikuje wierszem poety
Ernsta Jandla, proponujac, by podczas lektury poetyckiego tekstu zamiast dyry-
genta wyobrazi¢ sobie nauczyciela kierujgcego orkiestrg ztozong ze studentow:

FANATYCZNA ORKIESTRA
Dyrygent podnosi pateczke
orkiestra kotysze instrumentami

dyrygent otwiera usta
orkiestra zgadza si¢ wy¢ z wsciektosci

dyrygent uderza paleczka
orkiestra miazdzy instrumenty

dyrygent rozwiera ramiona
orkiestra fruwa w pomieszczeniu

dyrygent opuszcza glowe
orkiestra wttacza si¢ w ziemie

dyrygent si¢ poci
orkiestra walczy z huczacymi masami wody

dyrygent spoglada w gore
orkiestra pedzi ku niebu

dyrygent stoi w ptomieniach
orkiestra sypie si¢ wypalona (Jandl, 1990: II 248)
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Jak moglis$my si¢ przekonaé, §ledzac zastosowanie zaledwie kilku wybranych re-
gut sztuki wymowy w dydaktyce, mozliwosci wykorzystania teorii retorycznej
W nauczaniu jezykowym sg ogromne. Doglebniejsza analiza analogii mi¢dzy re-
toryka i dydaktyka pozwolilaby napisa¢ obszerny podrgcznik dydaktyki retorycz-
nej. Kilka przyktadow przedstawionych w niniejszym artykule mozna odczyta¢
zardwno sensu largo — w odniesieniu do catej dydaktyki, jak i sensu stricto — od-
noszac je do glottodydaktyki, czyli do nauczania jezykdéw obcych.

Ukazane analogie dotyczyly przede wszystkim pierwszej czesci wystgpienia
retorycznego, w ktorym stosujemy captatio benevolentiae, a wigc zjednywaniu
sobie przychylnos$ci, zaufania stuchaczy. Zostata ona podzielona na cztery czg-
Sci: (1) przedstawianie siebie jako cztowieka odpowiedzialnego, godnego za-
ufania, (2) zwracanie uwagi na realizowany temat, podkreslanie jego znaczenia,
(3) wzbudzanie zainteresowaniea audytorium zwrotami wzmagajgcymi cieka-
wos¢, (4) wtracanie dowcipow, anegdot rozluzniajacych atmosfere 1 zmniejszaja-
cych dystans miedzy mowigcym i shuchaczami.

Pierwsza czg$¢ to stosowanie si¢ do zasady aptum, czyli postepowanie zna-
mionujace profesjonalizm jezykowy, etos nauczyciela, unikanie zbytniej konfi-
dencjonalno$ci i wykazanie si¢ kompetencjami w wykladanej dziedzinie. Na-
stepny krok prowadzacy do captatio benevolentiae polega na zwracaniu uwagi
na wage tematu, atrakcyjno$¢ nauczanego przedmiotu, Zywotne znaczenie poru-
szanej kwestii dla stuchaczy. Jest to odwotanie do zasady tua res agitur, a wigc
podkreslanie znaczenia nauczanego jezyka dla stuchaczy. Sprawiamy, Ze studenci
poznaja nas z jak najlepszej strony, przetamujac poczatkowa nieufno$¢ towa-
rzyszaca spotkaniu z nowa osobg, i zarazem sami poznajemy swych stuchaczy,
wczuwajac si¢ w ich potrzeby i upodobania. Jezeli uznamy je za niewlasciwe,
mozemy probowac je modyfikowacé, stosujac narzedzia z dziedziny retoryki i psy-
chologii wykorzystywane w teorii NLP. Nastepna cze$¢ zdobywania przychylno-
$ci stuchaczy wiaze si¢ ze wzbudzaniem zainteresowania zwrotami zapowiada-
jacymi rzeczy niezwykle, nadzwyczajne czy obiecujace odniesienie konkretnych
korzysci, jezeli kursantom uda si¢ opanowac¢ nauczany przez nas jezyk. Ostat-
nia wymieniona zasada gloszona w teorii retorycznej odnoszaca si¢ do captatio
benevolentiae proponowala skrocenie dystansu migdzy nadawcg i odbiorcg za
pomocg humoru, anegdoty. Na marginesie owego punktu pokazatem kilka regut
postugiwania si¢ dowcipem podczas wystgpienia oratorskiego oraz w trakcie za-
je¢ glottodydaktycznych.

W drugiej cze$ci rozwazan przedstawitem mozliwo$¢ wykorzystania retorycz-
nych zasad ethos i1 pathos w dydaktyce. Jezeli chodzi o ethos, retoryka staro-
zytna definiuje je jako odpowiednig postawe, charakter mowcy, ktére sprawiaja,
Ze jest on postrzegany pozytywnie przez audytorium i tym samym pozytywnie
odbierana jest jego mowa. Takg samg postawe powinien zachowac lektor pra-
gnacy zdoby¢ autorytet wsrdd studentéw 1 wzbudzi¢ zainteresowanie do naucza-
nego przedmiotu. Drugi analizowany tu instrument, pathos, odnosi si¢ do uczu¢,
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emocji, ktore rowniez mozemy wykorzysta¢ w celu rozbudzenia zainteresowania
stuchaczy. Chcac zachgci¢ studentéw do nauki jezyka, wykorzystujemy do tego
celu emocje — dokonujemy rozeznania pogladow w grupie i nastepnie, postugu-
jac sie ta wiedza, budujemy korzystne nastawienie emocjonalne do nauczanego
przedmiotu. Przedstawione reguty, czy to z zakresu captatio benevolentiae, czy
z obszaru ethos 1 pathos, staralem si¢ zilustrowa¢ przykladami ich praktycznego
zastosowania podczas zaje¢ jezykowych, co, mam nadzieje, przekonato czytelni-
kow do aktualnosci antycznej teorii retorycznej takze w przypadku wspdtczesne-
go odbiorcy. Na zakonczenie pozwolg sobie strawestowac sentencj¢ poety rzym-
skiego Pakuwiusza: Oratio flexanima atque omnium rerum regina (Mowa jest
przewodniczka umystow i krolowa wszystkich rzeczy) do formy Doctrina flexa-
nima atque omnium rerum regina (Nauczanie jest przewodniczkg umystéw i kro-
lowa wszystkich rzeczy)?®. Nauczajac, stajemy si¢ wiec przewodnikami swych
stuchaczy, wtadajac, w pozytywnym znaczeniu stowa, ich umystami.

Bibliografia

Allhoff, D., Allhoft, W. (2006). Sztuka przekonywania do wtasnych racji. Krakow.

Arystoteles (2004). Retoryka. Retoryka do Aleksandra. Warszawa.

Bahmer, L. (1998). Schreiben in der Ausbildung des Redners. Die Institutio oratoria als Grund-
riss in der Schreibunterricht heute. Rhetorik. Ein internationales Jahrbuch — Rhetorik in
der Schule, 17, 35-53.

Carson, H. (1967). Steps in Succesful Speaking. Toronto—London.

Cohen, D. (1994). Classical Rhetoric and Modern Theories of Discourse. In: Persuasion.: Greek
Rhetoric in Action. 1. Wortthington (ed.). London—New York, 69-84.

Coenen, H.G. (2006). Rhetorisches Argumentieren im Licht antiker und moderner Theorien.
Baden-Baden.

Cyceron (1985). De oratore (De [ ’orateur), texte établi et traduit par Edmond Courbaud. Paris.

Cyceron (1994). De invention (De ['invention), texte établi et traduit par G. Achard. Paris.

Desbordes, F. (1996). La rhétorique antique. Paris.

Erazm z Rotterdamu (1973). Adagia, wybor, przet. i oprac. M. Cytowska. Krakow.

Geissner, H. (1998). Rhetorische Kommunikation in der Schule. Rhetorik. Ein internationales
Jahrbuch — Rhetorik in der Schule, 17, 17-34.

Homer (1984). lliada, przet. 1. Wieniewski. Krakoéw—Wroctaw.

Jackob, N. (2005). Offentliche Kommunikation bei Cicero. Nomos.

Jager, W. (1962). Paideia. Warszawa.

Jandl, E. (1990). das fanatische orchester. W: Gesammelte Werke. K. von Siblewski (hg.),
3 Bde. Frankfurt a. M., 11 248.

Kennedy, G. (1963). The Art of Persuasion in Greece. Princeton—New Jersey.

28 W oryginale przystowie brzmi — Flexanima atque omnium regina rerum oratio—Mowa przewodniczka

i krolowg wszystkich rzeczy (Cyceron, De oratore: 187).



Captatio benevolentiae oraz ethos i pathos w nauczaniu jezykéw obcych 53

Kennedy, G. (1980). Classical Rhetoric and its Christian Tradition from Ancient to Modern
Times. London.

Kennedy, G. (1983). Greek Rhetoric under Christian Emperors. Princeton—New Jersey.

Kopfermann, T. (1998). Rhetorik — ein Spiel? Praktische Rhetorik in der Lehrerausbildung und
fortbildung. Rhetorik. Ein internationales Jahrbuch — Rhetorik in der Schule, 17, 35-53.

Kwintylian (1958), Institutio oratoria (The Institutio Oratoria), transl. H.E. Butler. The Loeb
Classical Library. Harvard.

Lemmermann, H. (1992). Szkota retoryki. Wroctaw.

Lewinski, P. (2012). Neosofistyka. Argumentacja w komunikacji potocznej. Wroctaw.

Merger, A. (1998). Die Rhetorik der freien Meinungsrede. Ein Unterrichtsprojekt im Deutschunt-
erricht der Sekundarstufe II. W: Rhetorik. Ein internationales Jahrbuch — Rhetorik in der
Schule, 17, 134-147.

Ockel, E. (1998). Rhetorik und Didaktik. W: Rhetorik. Ein internationales Jahrbuch — Rheto-
rik in der Schule, 17, 1-16.

Perelman, Ch., Olbrechts-Tyteca, L. (2000). Traité de I’argumentation, la nouvelle rhétorique,
5¢edition. Bruxelles.

Platon (1951). Teajtet, przet. W. Witwicki. Warszawa.

Platon (1991). Panstwo, przet. W. Witwicki. Warszawa.

Podbielski, H. (1988). Wstep tlumacza. W: Arystoteles, Retoryka, przet. i koment. H. Podbiel-
ski. Warszawa.

Szymczak, M. (red.) (2002). Stownik jezyka polskiego. Warszawa.

Wiesse, J. (1989). Ethos and Pathos from Aristotle to Cicero. Amsterdam.





