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Nowe zagrozenia dla muze6w.

Mie¢dzy zmianami klimatu a sztuczna inteligencja®

New threats to museums.

Between climate change and artificial intelligence

Muzea i zmiany: dokumentacja i mediacja

Prawie kazde miejsce na Ziemi mozna dzisiaj opisa¢ przez histori¢ zmian

i zagrozen. Powstalo juz nawet kilka muzeéw, ktére dokumentujg te procesy’.

Cztowiek wystepuje w nich jako Wielki Szkodnik, rzadziej jako Madry Ra-
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Tekst jest po$wi¢cony zagrozeniom, ale nie zawiera ani opisu, ani analizy ryzyk, istot-
nych z punktu widzenia zarzadzania muzeum. Wskazane dalej zagadnienia sa zdaniem
autorki stale jeszcze na etapie rozpoznania. Do stworzenia kategorii ryzyk niezbedni
beda specjalisci wielu réznych dziedzin. Informacje na temat historii i proceséw skano-
wania w Muzeum Patacu Kréla Jana IIT w Wilanowie opracowat Eryk Bunsch.

Tego typu wystawe staly zatytulowany Changing World prezentuje np. National Mu-
seum of the United States Army w Fort Belvoir, VA (thenmusa.org). Zagadnienie to
bylo tez gléwnym motywem zaproszenia przedstawicieli ICOM (International Coun-
cil of Museums) na spotkanie grupy panistw G20 odbywajace si¢ w Rzymie 2 sierpnia
2021 roku (International Council of Museums, 2021).
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townik. Proporcje miedzy tymi dwoma stanami sa niestety na niekorzys¢
ludzko$ci. Muzea w swojej misji ,pokazywania” i ,opowiadania” podejmuja
oczywiscie wszelkie tematy, na razie jednak proponuj¢ pominaé kwestie za-
grozen politycznych i spotecznych. Powrdca one w kontekscie mediacyjnych
obowigzkéw muzedw?, zadan, kedre wostatniej dekadzie staly si¢ jednymi
z najwazniejszych misyjnych dziatan tej liczacej ponad dwa tysiace lat katego-
rii instytucji spolecznych. Zastan6wmy si¢ raczej nad miejscem muzeéw w no-
wej sytuacji, w ktorej funkcje ochronne i opiekuncze b¢da niebawem najwaz-
niejszym zadaniem, a umiejetno$¢ obserwacji zagrozen przedmiotem edukacji.
Swiadomoé¢ zmian klimatu, a co za tym idzie — naturalnego otoczenia w an-
tropocenie jest juz na tyle ugruntowana, ze kiedy w 2017 roku podsumowano
kilkuletni projekt (zainicjowany w2013 roku w Nowym Jorku), wydajac
ksiazke pt. Curating the future: Museums, communities and climate change
(Newelliin., 2017), powstala wizja, czy moze raczej pytanie — kiedy przyjdzie
taki moment, ze prawdziwy, naturalny, gesty las zobaczy¢ bedziemy mogli tyl-
ko w muzeum (Robin iin., 2017, s. 265).

By¢ moze ten moment juz przyszed! i gdyby nie koncepcja ochrony dzie-
dzictwa budowana od przefomu XIX i XX wicku (zwlaszcza w tzw. Szkole
Wiedenskiej Aloisa Riegla i nastepnie przez jego uczniéw?®), dzigki kedrej za-
czgto profesjonalnie dokumentowa¢ stan zabytkéw, trudno byloby dzisiaj
znalez¢ notacje zmian i zagrozen powstatych w XX wieku, bedacych punktem
wyjscia do oceny zagrozen nam wspdlczesnych. Poréwnania tych proceséw
budzg zreszta dzisiaj wiele emocji i skfaniaja do inwentaryzacji zagrozen®.

Warto w tym miejscu przypomnie¢ o nowej roli muzeéw, ktéra polega
miedzy innymi na tym, ze jako instytucje pamieci maja za zadanie zapisywac
proces zmian zachodzacych coraz szybciej i coraz rzadziej dokumentowanych

»analogowo”. Mamy wicc kolejny przyktad zagrozenia, o ktérym warto méwié

4 Rola muzeum jako mediatora poruszana jest od lat 90. XX wicku. Pisal juz na ten te-
mat: Milagro Gémez de Blavia (1998).

5 Whepélczesnie t¢ problematyke bada Harrer (2017). Teksty Riegla i Dehio’a ukazaly sie
tez w polskim przekladzie (Riegl, 2006).

6 Por. m.in. Lista Dziedzictwa Zagrozonego (List of World Heritage in Danger) tworzo-
na przez UNESCO.
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— zagrozone sa nie tylko przedmioty i zagadnienia, ktérym poswigcone sa mu-
zea, ale takze sama dokumentacja przez nie wytworzona dotyczaca zaréwno
historii, jak i interpretacji (wizualnej, dZwigkowej, multimedialnej, tekstowej)
zbiordw. Stad rodzi si¢ kolejna obawa o jako$¢ dokumentagji i jej rozumienie
w kolejnych pokoleniach. Kryzysy semantyczne i dysonanse poznawcze zda-
rzaly sic w dziejach ludzkosci wielokrotnie i prowadzily na ogét do przesilen
politycznych czy religijnych.

Historia muzedw liczy wiele réznych okreséw. Gdy przypomnimy sobie
te dlugie dzieje, dostrzezemy, ze istotg ich dziatania byla naprzemiennie dba-
los¢ o wartosci ulotne (procesy, tradycje, opowiesci) lub o wartosci zmateriali-
zowane (przedmioty, kolekeje, budynki, nieruchomosci, zréznicowane obsza-
ry réznych terenédw). Wprowadzenie, a wr¢ez uprawomocnienie, kategorii
»dziedzictwa niematerialnego” (Konwencja UNESCO z 2003 roku; UNE-
SCO Intangible Cultural Heritage, b.d.) jako pola dziatania muzeum przeta-
mato t¢ dychotomie 7. Sledzac wspolczesnie opisane przeobrazenia, zauwaza-
my jednak nadal dosy¢ wyrazng réznice migdzy tym, co istnieje materialnie
jako obiekt/przedmiot, a tym, co jest obicktem wyobrazenia, ewokowanym
opowiadaniem lub forma multimedialna (Folga-Januszewska, 2020, s. 39—
57). Réznica migdzy podejsciem do dziedzictwa materialnego i niematerial-
nego tkwi takze w samym sposobie dokumentacji muzealnej. Dokumentacja
przedmiotéw materialnych w muzeum jest zarazem rejestracja zmiany ich fi-
zycznej postaci w czasie. Dawne przerysy i zdjecia, dokumentacja konserwa-
torska i opisy, zestawiane z nowymi badaniami i wizualizacjami u$wiadamiajg
zmiany zachodzace wtych przedmiotach. Muzeum jest wtym wypadku
swiadkiem i badaczem przeksztalcers materii.

Zapisy dziedzictwa niematerialnego maja nieco inny charakter. Sg za-
zwyczaj autorska relacja na temat pewnego zjawiska. Z czasem zmienia si¢ za-
réwno jako$¢ techniczna tej relacji, jak i kulturowy oraz komunikacyjny od-
bidr jej przekazu. Okreslone znaki, symbole, gesty, zwroty jezykowe, czyli to,

co jest nosnikiem przekazu niematerialnego — stajg si¢ niezrozumiale (implo-

7 Por. Intangible Cultural Heritage and Museums Project realizowany w latach 2017-
2020 (ichandmuseums.eu).
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zja znaczen®). S jak czytanie dawnego opisu nicistniejacego juz obrazu. Stowa
moga ewokowa¢ rézne wyobrazenia, nickiedy sprzeczne z pierwotng intencja
(o tym na koricu niniejszego tekstu). Na rozumienie przekazu skiada si¢ jed-
nak ich wzajemne przenikanie. Interpretacja zapiséw dziedzictwa niemate-
rialnego podlega podobnym zamianom w czasie jak rozpad materii, inne sa
tylko czynniki i forma tych zmian.

Zadaniem muzeum jest spowolnienie tego procesu implozji znaczen, za-
pewnienie diuzszego trwania znakéw, stéw, poje¢, symboli oraz dbatos¢
o wplyw na interpretacj¢ przekazu, ktéry z czasem okazuje si¢ niejednoznacz-
ny. I w tej interpretacji tkwi problem, jej tworzenie powinno by¢ oparte na
wnikliwych badaniach, powtarzanych co pokolenie, aby jezyk przekazu byt
zrozumialy ,intuicyjnie”. Innymi stowy — kazda informacja przekazywana
przez pracownikéw muzeum powinna by¢ gleboko zanurzona we wspolcze-
snym i znanym $rodowisku zdarzen. Interpretacja nie moze by¢ historycznie
abstrahowana, lecz dopasowana do aktualnej sytuacji, miejsca, kontekstu po-
litycznego, spotecznego. Muzeum zawsze funkcjonuje w okreslonym kontek-
dcie 1, co wazne, moze tez ten kontekst ksztattowaé.

W tym sensie dbato$¢ o interpretacj¢ przeciwdziata zagrozeniom plyna-
cym z emocjonalnych, pogladowych, religijnych i kulturowych reakeji na pre-
zentowane ntre$ci” i pozwala unika¢ agresji kierowanej nierzadko przeciw
dziedzictwu przeszlosci’, a spowodowanej niezrozumieniem lub bledna inter-

pretacja dawnych tradycji.

8 O tym zjawisku pisal Baudrillard m.in. w streszczeniu wykladu pt. The masses: The im-
plosion of the social in the media (1985); a takze w wielu nastepnych pracach (Baudril-
lard, 2005).

9 Problem ten jest dzisiaj szczegdlnie czesty w rejonach potudniowej i zachodniej Azji,

gdzie na tradycje minionych wyznan i kultur (np. buddyzmu) naklada si¢ islam. Muze-
alnicy odpowiedzialni za zbiory muzedw na przyklad w Pakistanie, Afganistanie czy
Iranie stoja przed wyjatkowo trudnym wyzwaniem ochrony dziedzictwa przed potgpie-
niem wspélczesnych reakcjonistéw (w tym talibéw). Przyktady zniszczenia np. posa-
géw Buddy w Bamianie w Afganistanie czy ataki nacjonalistéw Hindu na buddyjskie
$wiatynie w Indiach wnikliwie opisuje Scott w zbiorze esejow: Against the grain: A deep
history of the earliest states. Podobnie skutki mialy dzialania z czaséw kolonialnych, gdy
zniszczeniu lub zmianie uleglo wiele miejscowych kultur i tradycji poczawszy od obu
Ameryk, przez Afryke, po Azjg, Australi¢ czy Oceanig. Por. materialy z 44. sympozium
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Klimat i kultura

Dlaczego méwimy o ksztaltowaniu interpretacji przez muzea w kontek-
Scie zagrozen klimatycznych? Przede wszystkim dlatego, ze zmiany klimatu,
podobnie jak mialo to miejsce w przeszloéci (np. w okresie wezesnego $re-
dniowiecza), powoduja gwaltowne migracje ludnosci, nierzadko dokonujace
sic w sytuacji zagrozenia zycia. Reakcje wrogosci, nieracjonalne, powodowane
strachem, sa wowczas czgste, ale tez tatwiej usprawiedliwiane. W takich sytu-
acjach szczegélnie cierpia instytucje kultury, muzea, obszary dziedzictwa kul-
tury i natury. Oczywiscie zmiany klimatyczne to nie tylko nagle kleski zywio-
lowe. Muzea, tak jak wszystkie inne ,miejsca’, podlegaja presji obiektywnych
(fizycznych, mierzalnych) czynnikéw degradacji (temperatury, promieniowa-
nia UV, powodzi, skazenia chemicznego i pylowego powietrza, zmianie bio-
mu i istniejacej w nim mikroflory), ale wlasnie presja emocjonalnych interpre-
tacji jest szczegdlnie niebezpieczna. Ten aspekt zjawiska interesuje nas
szczegdlnie. Zagrozenie dla muzeéw lezy bowiem nie tylko w tym, ze s3 one
obicktywnie narazone, tak jak my wszyscy, na degradacj¢ otoczenia i swoich
kolekgji, lecz takze w tym, ze nierzetelna informacja, niewlasciwe decyzje,
bledne interpretacje moga prowadzi¢ do kolejnych niewtasciwych decyzji
i niewlasciwie projektowaé edukacje. Te nierzadko podswiadome decyzje wy-
wolane strachem kwestionujg sens edukacji. Jako jedna z misji muzeéw musi
ona by¢ kluczem otwierajacym nowe $ciezki ksztalcenia i prowadzi¢ do zmian

po to, aby muzea stale si¢ rozwijaly nawet w sytuacji zagrozenia.

Sztuczna inteligencja i nowe ryzyka

W tym miejscu docieramy do drugiego bieguna naszych rozwazan, czyli
zagadnienia sztucznej inteligencji — osiagniecia cywilizacyjnego, dzicki ktére-
mu moze by¢ konstruowana wlasciwa dla naszych czaséw interpretacja naste-

pujacych wokét zmian. Jest to czynnik stosunkowo nowy i mozna go okresli¢

zorganizowanego przez ICOFOM (International Journal of the ICOM International
Committee for Museology) pod tytutem The Decolonisation of Museology: Museums,
Misxing, and Myths of Origin (ICOFOM Study Series, 2021).
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jako reakeje na zalew danych, czyli trudna do intuicyjnego rozwazenia ,,nadin-
formacje™. Nalezy zauwazy¢, ze sztuczna inteligencja ma swoja definicje
w regulacjach Unii Europejskiej, ktéra brzmi nastgpujaco: ,,Sztuczna inteli-
gencja to (SI) zdolno$¢ maszyn do wykazywania ludzkich umiejetnosci, ta-
kich jak rozumowanie, uczenie si¢, planowanie i kreatywnos¢. Sztuczna inteli-
gencjaumozliwia systemom technicznym postrzeganie ich otoczenia, radzenie
sobie z tym, co postrzegaja i rozwigzywanie problemdw, dzialajac w kierunku
osiagnigcia okreslonego celu. Komputer odbiera dane (juz przygotowane lub
zebrane za pomoca jego czujnikéw, np. kamery), przetwarza je i reaguje. Syste-
my SI sa w stanie do pewnego stopnia dostosowaé swoje zachowanie, analizu-
jac skutki wezesniejszych dziatan i dziatajac autonomicznie. [...] Sztuczna in-
teligencja jest postrzegana jako centralny element cyfrowej transformacji
spoleczenstwa i stala si¢ priorytetem UE (Parlament Europejski, 2020).

Ostatnie cytowane zdanie ma dla nas szczegé6lne znaczenie. Transforma-
cja spoteczenstwa odbywa si¢ bowiem w trybie juz nickontrolowanym przez
cztowieka, lecz stymulowanym przez zainicjowane przez niego programy.
Podkreslmy jednak stowo ,zainicjowane”, bowiem rozw¢j tych programéw
dokonuje si¢ w wyniku dziatania SI. Czyli nowy profil programu powstaje
w wyniku dziatania poprzedniego oprogramowania. Pamigtajmy tez, ze anali-
za duzej ilodci réznych danych (big data) nie moze by¢ przeprowadzona bez
udziatu tych zaawansowanych programéw rozpoznajacych okreslone ,,bledy”
i uczacych si¢ wlasnie na bigdach. Ujmujgc to w wielkim skrécie — wlasciwa
interpretacja pojawia si¢ dzigki dobrze zaprogramowanej sztucznej inteligen-
cji'!, bez tego procesu mozemy zatonaé w morzu biednych informacji, zwtasz-
cza w muzeum (Recuero Virto i Lépez, 2019, s. 239-253).

Pisali juz o tym w 2014 r. Fan, Han i Liu w artykule pt. Challenges of Big Data analysis.
Od 2021 roku odbywaja si¢ cyklicznie konferencje: hetps://bigdataconference.cu po-
$wiecone opracowaniom ,,big data”

Literatura na ten temat jest bardzo bogata i przyrasta z kazdym rokiem. Warto jednak
przypomnied, ze prace na temat SI zaczely sic ukazywaé wjuz wlatach 80. i 90. XX
wicku, w tym oryginalne opracowania w jezyku polskim, por. pozycje cytowane ksigzce
Rutkowskiego pt. Metody i techniki sztucznej inteligencji (2012). Podsumowanie tego
okresu mozna znalez¢ w przystgpnie napisanym, ale wysoce profesjonalnym zbiorze ar-
tykutéw: Yadav i in. (2021).
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Wsp6lczesnie muzeum funkcjonuje zatem migdzy dwoma strefami ryzy-
ka. Z jednej strony globalizacja i powszechny dostep do informacji powoduja,
ze ilo$¢ danych, ktére powinny by¢ punktem wyjécia do zarzadzania, przyrasta
w bardzo szybkim tempie. Z drugiej strony analizg tych danych zajmujq si¢
coraz rzadziej ,,managerowie”, coraz czcgs’cicj powierzajac to zadanie sztucznej
inteligencji. Whiknigcie jednak w strukture programéw iwybér wiasciwie
sformufowanych pytan stawianych SI - staje si¢ specjalizacja. Potrzebni sg
nowi specjalisci, keérych decyzje moga tworzy¢ (lub niszczy¢) to, co nazywa-
my interpretacja warto$ci kulturowych. Ta nowa dziedzina zwana jest czgsto
post-processingiem w studiach nad obiektami muzealnymi i odnosi si¢ na przy-
ktad do ,wyszukiwania skarbéw”, czyli wskazywania w zbiorach muzeéw
obicktéw niezwyklych, poszukiwanych, cenionych wdanym czasie (Perera
iin., 2020, s. 36-48). Autorzy projektu realizowanego w Dreznie od 2020
roku proponuja opracowanie metody okre$lenia wartoéci wybranych zdigita-
lizowanych wczesniej obiektéw przez wnikliwa, szczegétows, oparta na wielu
danych wyjsciowych analize, ktdra obejmowataby wiele cech, whasciwie nigdy
wezesniej ,niesumowanych”'? (Perera i in., 2020, s. 37-38).

W takim wieloczynnikowym ujeciu, testowanym obecnie w wielu osrod-
kach" (por. m.in. Giannini i Bowen, 2019; Rovettai in., 2017) — warto$¢ mu-
zealnego obicktu'* moze by¢ okreslona jednoczesnie przez bardzo rézne kate-
gorie, ktorych wzajemne zaleznoéci sa juz wlasciwie mozliwe do oceny tylko
w wyniku zastosowania SI. Warto przypomnie¢ niektére z nich, takie jak np.:

e warto$¢ materiatu, z keérego wykonany jest obiekt,

e stan zachowania (z niezwykle szczegétowym opisem tego stanu obej-

mujacym wszelkie sktadowe i zachodzace procesy),

»Computer vision in AI can help to present and interprer big data of images of museum
objects. Therefore, an Al based method for detecting and retrieving images of museum ob-
Jects was tested. To retrieve images of a certain object out of the image data set the following
methodology of object recognition in computer vision was used” — pisza jego autorzy we
wprowadzeniu do projekeu.

Osobnym projektem byl tzw. system Minerva analizowany w Mediolanie (Amigoni
iin., 2001).

Pojecie ,,obicktu” uzyte jest tu w znaczeniu ,,muzealium” — kazdego obiektu zaintereso-
wania muzealnego bez wzgledu na jego forme i postaé.
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stan zagrozenia degradacja uzalezniony od stanu srodowiska/otocze-
nia i mozliwych jego modulacji,

rzadko$¢ wystepowania (unikatowo$¢, wskazanie elementédw nieroz-
poznanych),

odniesienie do innych opracowanych obiektéw, czyli zaawansowana
analiza poréwnawcza wykorzystujaca dane dotyczace innych obiek-
tow,

znaczenie symboliczne (np. kulturowe, religijne) i ewentualne zwia-
zane z nim konsekwencje spoleczne,

odniesienie do zapiséw zrédtowych i ocen historycznych wraz z kry-
tyka zrédel,

potencjalne wspdtpochodzenie z innymi obiektami w zbiorach wia-
snych lub znajdujacych si¢ w innych muzeach,

jednoznaczna identyfikacja danego jednostkowego fenomenu (rze-
czy lub szerzej — zjawiska), nawet jedli pierwowzdr jest powielany
(np. filizanki z serwisu), niezb¢dna przy ochronie jego stanu fizycz-
nego i konserwatorskiego (np. na wypadek uszkodzenia, zniszczenia,
kradziezy rzeczy lub przerwania ciaglosci zjawiska niematerialnego),
szczegdtowe analizy biochemiczne, fizykochemiczne, genowe itp.
wymagajace zaawansowanych badan imetod poréwnawczych juz
z racji stosowania tych badan, odnoszace si¢ nie tylko do samego

obiektu, ale takze do wszelkich studiéw poréwnawczych.

Uwzglednienie powyzszych czynnikéw istnieje w koincydencji z od-

biorem okreslonego obicktu muzealnego, ktéry mozna ocenia¢ z punktu

widzenia:

oddzialywania spolecznego (w bardzo szerokim zakresie),
oddzialywania edukacyjnego (w konkretnej dziedzinie),
obecnosci w rdznych sieciach i mediach, czyli tzw. popularnosci,

wplywu na ochrong¢ Ziemi (biomu, klimatu, dziedzictwa).

Zestawienie tych potencjalnych ocen uswiadamia, jak rozlegla wiedza

trzeba dysponowad, aby wyznaczy¢ muzeum okreslony plan dzialania, a zara-

zem rozumie¢ potencjalne zagrozenia, ktére wystepuja zaréwno wewnatrz in-
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stytucji, jak i poza nia. W tym sensie zdajemy sobie sprawe z uniwersalnosci
i uniwersalizmu instytucji muzealnych, ktérych roli wilasciwie nie mozna
przyréwnaé do innych instytucji dziatajacych na rzecz spoteczenstwa w obsza-
rze ochrony najszerzej rozumianych wartosci kulturowych. Warto tez przypo-
mnieé, ze pojecie ,muzeum rozszerzonego” (extended museum; Folga-Janu-
szewska, 2018a; Folga-Januszewska i in., 2019), ktdre zostalo wprowadzone
po przyjeciu przez Migdzynarodowa Rade Muzedw (International Council of
Museums — ICOM) w 2016 roku rezolucji o odpowiedzialno$ci muzeum za
krajobraz (Folga-Januszewska, 2018b, s. 9-18; rozumiany bardzo szeroko
jako otoczenie) — sklania, by zagrozenia dla muzedw rozumie¢ znacznie sze-
rzej — jako zagrozenia dla dziedzictwa, ktérego muzeum staje si¢ coraz czgéciej
opickunem. W takim ujeciu rozpigcie migdzy najbardziej ,naturalnym” wpty-
wem czynnikéw zewnetrznych, do ktdrych w szczegdlny sposdb nalezg zmia-
ny klimatyczne, a najbardziej ,,sztucznym” sposobem ich interpretacji — czyli
sztuczna inteligencja interpretujaca dane — uswiadamia nam rodzaj wyzwania,
jakie mamy przed soba. A co za tym idzie, jak diuga i jak odmienna od trady-
cyjnych staje si¢ lista nowych zagrozen.

Dokumentacja cyfrowa i nowe techniki zagrozen

Warto spojrze¢ na kilka przykladéw ukazujacych spotkanie dokumenta-
cji cyfrowej i nowych technik zagrozen, czyli dwoéch, jakze odmiennych typow
zagrozen. Specyficznym miejscem do takich studiéw jest niewatpliwie Wene-

15, w ktérym kolekeje historyczne, zbiory (publiczne

cja — ,miasto-muzeum”
i prywatne) iwszelkiego typu dziedzictwo: materialne i niematerialne, wy-
tworzone przez czlowieka inaturalne — sa analizowane przez najnowocze-
$niejsze obecnie techniki wizualizacji i dokumentacji oraz nastgpnie podda-
wane interpretacjom z wykorzystaniem SI.

Dwie fundacje: Factum Foundation i Fondazione Giorgio Cini oraz Po-

litechnika w Lozannie (EPFL), wspdlpracujace przy projekciec ARCHiVe'®,

15 Moze ono by¢ znakomitym przykladem ,,muzeum rozszerzonego”.

' Analysis and Recording of Cultural Heritage in Venice — Fondazione Giorgio Cini

Onlus.
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uruchomily nie tylko konkretne dzialania, ale takze proces refleksji nad uzy-
skiwang wiedzg pochodzac z olbrzymiej ilosci danych. EPFL zaprojektowal
w Lozannie Time Machine — oprogramowanie isystem SI, pozwalajace nie
tylko na skanowanie 3D zabytkéw, obicktéw i calego terenu (wodnego i stale-
go), ale takze na analize danych i uzyskiwanie informacji o skali zagrozen przy
kolejnych powodziach (acqua alta) zdarzajacych si¢ w ciagu ostatniej dekady
w Wenedji juz nie kilka, lecz kilkadziesiat razy w roku. Wykorzystanie tego
narzg¢dzia pozwolilo pozyska¢ informacje, ktérych opracowanie i interpreta-
cja okazuja si¢ trudniejszym zadaniem niz ich zebranie. Wdrozenia tego pro-
jektu, ale takze kilku innych podobnych w Wenecji', prezentowane na réz-
nych seminariach ikonferencjach — prowadzg do konkluzji, ktéra coraz
czgéciej budzi obawy o rzeczywisty cel tych prac. Popularne artykuly na ten
temat takie jak New laser-scanning project will allow venice to live on forever as
a digital avatar (Nowa technika skanowania laserowego pozwoli na wieczne zy-
cie Wenecji jako cyfrowego awataru; Hiep, 2020) buduja przekonanie, ze cho-
dzi nie tyle o samo zabezpieczenie zabytkdéw oraz zbioréw muzealnych, ile ra-
czej o stworzenie prezentacji online wsamej swej formie multimedialne;j
konkurujacej z autentycznoscig miejsca’®. Tworcy tego systemu podkreslaja
jednak, ze caly program jest formg utrwalenia cyfrowego w oczekiwaniu znisz-
czeni spowodowanych kolejnymi powodziami' i moze by¢ w przyszlosci istot-
nie awatarem Wenecji.

W Polsce jednym z pierwszych konsekwentnie przez lata realizowanych
projektédw poswigconych opracowywaniu metod i procedur tworzenia tréjwy-
miarowej dokumentacji zabytkéw byta rozpoczeta w 2005 roku wspéipraca

miedzy Muzeum Patacu Kréla Jana III w Wilanowie i Wydziatem Mechatro-

Np. skanowania mobilnego RIEGL VMX-250 mobile laser scanning system (Nuzzo,
2017).

18 Zagadnienie to rozwaza mi¢dzy innymi Reaver (2020).

Jak zauwaza Reaver (2020): ,,[...] virtual preservation replicas of heritage sites have suffi-
cient accuracy and user experience to compensate for the high possibility that climate change
and other environmental factors will destroy a vast amount of cultural heritage sites global-
by during the coming future’.
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niki Politechniki Warszawskiej*’. Ponad 15 juz lat prowadzonych prac mozna
podzieli¢ na trzy gtéwne etapy:

a)  probe okreslenia parametréw jakosciowych, jakie musi spelniaé wy-
twarzana dokumentacja tréjwymiarowa pod katem réznych zakre-
s6w zastosowan (chodzi tu o minimalne rozdzielczosci skanu, do-
puszczalny poziom biedu pomiarowego czy metody przetwarzania;
Bunsch i Sitnik, 2014),

b) wdrozenie wynikéw prac badawczych do prowadzonych na co dzien
pomiardéw réznych typéw obiektéw — od malych rzezb ceramicz-
nych i gemm po dokumentacj¢ calych wnetrz (Bunsch iin., 2015,
s.72-81),

c) nawigzania wspSlpracy z innymi instytucjami kultury w celu propa-
gowania wypracowanych rozwiazan i dzielenia si¢ zdobytymi do-
$wiadczeniami (wspSlpraca w ramach projektu Kultura Cyfrowa
miedzy innymi z Muzeum Archidiecezji Warszawskiej, liderowanie
w projekcie ,www.muzeach” w ramach inicjatywy POPC - Progra-

mu Operacyjnego Polska Cyfrowa).

Réwnolegle do wymienionych faz dziatalnosci (w zwiazku z blyskawicz-
nym rozwojem Internetu i technik przetwarzania duzych zbioréw danych)
wdrazane s3 coraz doskonalsze techniki udostgpniania wynikéw tworzonej
dokumentacji zaréwno przez Internet (Bunsch i Sitnik, 2017, s. 19-22), jak
i w formie fizycznej przy wykorzystaniu zaawansowanych technik druku tréj-
wymiarowego. Odpowiedni dobdr technik pomiarowych, polegajacy czasem
na taczeniu kilku typéw dokumentacji dla jednego obiektu, pozwala na zaspo-
kojenie nawet najbardziej wymagajacych potrzeb dokumentacyjnych. Poza
najprostszym kryterium identyfikacji wizualnej techniki tréjwymiarowe moga
pozwoli¢ (przy odpowiednio wysokiej jakosci pomiaréw) na uchwycenie dru-
gorzedowych cech estetycznych obiektdw, rozwiazuja problem jednoznacznej

identyfikacji zadokumentowanego zabytku, daja mozliwos¢ przy wielokrotnie

2 Whioskiz pierwszych pomiaréw wykonywanych na terenie Muzeum Patacu Kréla Jana

III w Wilanowie technika skanowania z o$wietleniem strukturalnym, byly publikowa-
ne juz od 2007 roku (Bunsch i Sitnik, 2008, s. 147-156).



108 Dorota Folga-Januszewska

powtarzanych pomiarach miejsc referencyjnych $ledzenia mikrozmian starze-
niowych lub stuzy¢ wspomaganiu dziatan konserwatorskich (Siekanski i in.,
2019, s.191-199) az po fizyczne uzycie odtworzonych przy uzyciu druku cy-
frowego elementéw. Zastosowanie tego typu technik dokumentacyjnych daje
ogromne mozliwosci — niestety jednak na drodze do ich upowszechnienia stoi
wysoki prog wejscia technologicznego i wynikajace z niego koszty. W zakresie
opracowywania i wymiany juz pozyskanej dokumentacji najwicksze problemy
generuje brak ogdlnie przyjetych standardéw i minimalnych wymagan jako-
sciowych oraz wynikajacych z nich metod kontroli jakosci.

Programy skanowania 3D zbioréw muzealnych sa zreszta realizowane od
kilkunastu lat* w wielu muzeach na calym $wiecie, lecz stale niezbyt czgste jest
wykorzystanie sztucznej inteligencji do interpretacji pozyskanych w ten spo-
sob danych. Przeszkoda sa oczywiscie koszty i poziom komplikacji oprogra-
mowania oraz konieczno$¢ zachowania duzo wyzszych standardéw bezpie-
czenistwa w dostepie do tych informacji. Niemniej proces ten si¢ rozpoczal
i warto na tym etapie zwroci¢ uwage na zagrozenia z nim zwiazane.

Najczestszym problemem zarzadzania pozyskana w taki sposéb informa-
cja (wizualng i obicktowa) jest manipulowanie nig (1aczenie, naktadanie, ani-
macja) oraz stosunkowo szybka wizualizacja dokumentacji majacej bardzo
duza rozdzielczos$¢. Bardzo rzadko muzea dysponuja budzetami poréwnywal-
nymi z o$rodkami wojskowymi, medycznymi, administracji panstwowej lub
nawet o$rodkami badawczymi, z kedrych mozna by w sposéb ciagly (a nie tyl-
ko do objetych grantami projektéw) finansowa¢ dzialania stuzace interpreta-
cji zapisanych danych. A wiasnie ta interpretacja wydaje si¢ najwazniejszym
rezultatem zaawansowanych proceséw dokumentacji. Wnioski z niej ptynace
przektadajg si¢ na nowy typ programéw edukacyjnych.

Niektére muzea podjely to wyzwanie, wérdd nich Narodowe Muzeum
Patacu (National Palace Museum) na Tajwanie. Cickawsg relacje z tego procesu
opisang przez Hsu (2020, s. 211-223) mozna znalez¢ w ksigzce wydanej
kilka miesi¢cy temu i po$wigconej wyzwaniom, zagrozeniom i technolo-

giom obecnym we wspoétczesnych muzeach.

21 W muzeum w Wilanowie od 2005 roku (Bunsch i Sitnik, 2008, s. 147-156).
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Sztuczna inteligencja stosowana jest tez coraz cz¢éciej do analiz kon-
serwatorskich. La Russa i Santagati (2021) opisuja zastosowanie wygenero-
wanego przez SI algorytmu do analizy klimatu, stanu zachowania obiektéw
znajdujacych si¢ w muzeum i wyboru najlepszych rozwiazan dla okreslonych
obiektow?.

Z pewnoscig tego typu rozwiazan angazujacych SI pojawi si¢ coraz wigcej,
zapewne dlatego, ze muzea coraz gwaltowniej beda n¢kane przez konsekwen-
cje zmian klimatycznych. Jest to zatem temat do refleksji ogdlniejszej, poswie-

conej zagrozeniom wynikajacym z obu sytuacji: naturalnej i z zastosowania SI.

Problemy

XX wiek byt czasem wojen swiatowych, glebokich przemian systemowych,
politycznych ispolecznych. XXI wick przynosi innego rodzaju problemy, do
rozwigzywania keérych wiele instytucji kultury nie jest przygotowanych. Ztoze-
nie zagrozenn wynikajacych z obu tych dynamicznych okreséw obejmujacych
ponad 100 lat (od wybuchu I wojny $wiatowej do trzeciej dekady XXI wicku)
sktania, by niektére z tych najwazniejszych probleméw wypunktowad.

1. Jednym z najbardziej zasadniczych ogélnych probleméw jest rozziew
miedzy tzw. powszechnym wyksztalceniem spoleczenistwa a potencjalnymi
zastosowaniami sztucznej inteligencji. Czyli méwiace krétko, rozziew migdzy
»mniemaniem” a rozumieniem zjawisk i ,dowodéw”.

Wydarzenia ostatnich lat, w tym pandemia COVID-19, ujawniaja, jak
duzy procent ludzi ucicka w stanie zagrozenia od racjonalnych i badawczych
postaw w strong irracjonalnosci, wierzen religijnych i czarnej magii. Psycholo-
gowie moga lepiej opisaé te syndromy, trudno jednak ich nie zauwaza¢ w pro-
cesie tworzenia programéw edukacji muzealnej. Poniewaz muzea oferuja na
calym $wiecie specyficzna forme edukacji otwartej i nienapigtnowanej przy-
musem — stajg si¢ coraz czgéciej najlepszymi miejscami do mediacji i uswiada-

miania tak réznicy, jak i bliskosci migdzy otwartoscig na zmiany a szacunkiem

22 »In particular, this work shows the development of an algorithm, based on Machine Lear-

ning techniques, that suggests which actions to undertake in relation to thermo-hygrometric
conditions. The aim is to guarantee microclimate conditions that are favorable both for
collections and architecture’.
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dla tradycji. Dziafania tego typu moga by¢ realizowane dostownie na kazdym
poziomie, od popularnych form oprowadzania publicznosci po najbardziej
wyrafinowane technologicznie programy badawcze opisywane w celu popula-
ryzacji osiagnie¢ nauki i sztuki. Kluczowym pojeciem jest tu ,jezyk”, ktéry sto-
suje sie w muzeum®. Jezyk niesie nowe pojecia, ale tez wrazliwos¢ historyczna.
Bez pracy nad j¢zykiem i forma wizualizowania informacji w muzeum nie uda
si¢ zapobiec niewlasciwej interpretacji katastrof naturalnych ani opacznemu
rozumieniu osiagnie¢ nauki. Jest to szczegdlnie wazne wspolezesnie, gdy SI
jest coraz czestszym thumaczem (Leiva Rojo, 2018), a miedzynarodowa tury-
styka sprzyjajaca zréznicowaniu publicznosci w muzeach — stawia nowe wy-
magania® (Shelley, 2015, s. 18-34).

2. Drugi problem pochodzi z innego obszaru idotyczy wprost prze-
stepstw kryminalnych (o tzw. tradycyjnych przestgpstwach — por. Jakubowski,
2018, s. 215-236). Kazda sytuacja zagrozenia daje niestety przestgpcom
asumpt do dziatan rabunkowych na réznym poziomie. I w tym wypadku po-
jawiaja si¢ dwie ,czarne maski”. Jedng nosza ci, kedrzy $wiadomie korzystaja
z naturalnych katastrof, nierzadko lepiej przygotowani do dziatania niz stuzby
ratownicze. Aby temu przeciwdziataé w1996 roku Ton Cremers zalozyt
w Australii Museum Security Network — organizacje liczaca obecnie ponad
1000 czlonkéw, dostgpna dla pracownikéw muzedw i stuzb bezpieczenistwa®,

dziatajaca we wspolpracy z innymi organizacjami muzealnymi®*. Na podsta-

»  Problem jezyka w edukacji muzealnej poruszyta w bardzo szerokim zakresie de Lourdes

Parreiras Horta w pracy doktorskiej pt.: Museum semiotics: A new approach to museum
communication, napisanej na Wydziale Studiéw Muzealnych Uniwersytetu w Leicester
w 1992 roku. Rozprawa ta zapoczatkowala wiele prac poswigconych ksztaltowaniu je-
zyka w muzeach, tak aby byl wlasciwy dla obszaru zbioréw muzealnych, okreslonego
zagadnienia szczegélowego (w tym opiséw obicktéw), a jednoczeénie wprowadzal do
uzycia nowe, ale wyjasnione i zrozumiale pojecia (por. Lazzeretti, 2016; Ravelli, 2006).
Zagadnieniu temu w jezyku polskim po$wigcona jest m.in. ksigzka Borusiewicza (2020)
pt. Semiotyka w muzeum. Rola i znaczenie jezyka w pragmatyce muzealnej. Pisatam tez
o tym zagadnieniu w ujeciu historycznym w: Folga-Januszewska, 2016, s. 445-451.

# Czasopismo Museums & Social Issues poswiecilo temu zagadnieniu caly numer (t. 10, nr

122015¢).

Zakres dzialania ujety w tzw. Museum security fact sheet (Museums & Galleries of NSW,

2019).

Zob. https://mgnsw.org.au

25
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wie doswiadczen australijskich powstalo na $wiecie kilka podobnych organi-
zacji, dzigki kedrych raportom i dokumentacji mozna si¢ zapoznaé z przebie-
giem licznych aktéw kradziezy iniszczenia muzeéw w wyniku klesk
i konfliktéw oraz uczestniczyé w odpowiednich szkoleniach. W ramach statu-
towej dziatalnosci Migdzynarodowy Komitet ds. Bezpieczenstwa Muzeéw
(International Committee on Museum Security — ICMS) opracowal w wyniku
tych zebranych doswiadczet Podrecznik procedur awaryjnych (Hekman,
2010)¥, ujmujacy w dziesigciu rozdziatach rézne typy zagrozen (w tym powo-
dzie, trzgsienia ziemi, susze itp.). Poziom zagrozen dla muzedw w tym obsza-
rze zalezy niewatpliwie od wyszkolenia pracownikéw i moze by¢ skutecznie
minimalizowany w sytuacjach szczegélnie trudnych, jesli swiadomos$¢ zjawisk
i praktyczne przygotowania sa systematycznie realizowane.

3. Trzeci problem, a zarazem druga ,czarna maska” odsyta do zagrozen
pochodzacych z dziatalnoéci dokumentacyjnej. Wspominane wielokrotnie
powyzej w tekscie zasoby cyfrowe pochodzace ze skanowania i innych typéw
wizualizacji, wzbogacone o interpretacje¢ ST wskazujaca wartos¢ i niezwyklosé
obiektéw przechowywanych w muzeach, sa coraz czgéciej przedmiotem ata-
kéw hackerskich®.

Akty hackingu dotycza w muzeach réwniez pozyskiwania danych o spon-
sorach, donatorach?, a nawet publicznosci®.

Amerykanskie Stowarzyszenie Muzedw otworzylo w 2020 roku specjal-

ng strone¢ uswiadamiajaca ten rodzaj coraz czgstszych procederéw?', zwracajac

¥ Handbook on emercency procedures pod red. Hekmana zostal wydany we wspdlpracy

z Rijksmuseum, Muzeum Van Gogha, Fundacja Mondriaana przy wsparciu Minister-
stwa Kultury Holandii.
2 Na stronie internetowej MuseumNext, w artykule opublikowanym 3 sierpnia 2021 r.
przedstawiono opini¢ Armstronga (2021), jednego z czolowych specjalistéw w dziedzi-
nie bezpieczeristwa informatycznego, na temat zagrozeni danych o zbiorach i ukladzie
pomieszczent w muzeach w czasie ich zamkniecia z powodu lockdownu.
¥ Taka sytuacja miatam miejsce we wrze$niu 2020 r. w Smithsonian Institution oraz Par-
rish Art Museum w Waszyngtonice (Kenney, 2020).
30 Jak mialo to miejsce w 2020 r. w Muzeum Historii Naturalnej w Nowym Jorku (ABC7
New York, 2020). Na problem zwracano uwagg juz w 2014 r. w zwiazku z atakiem na
Ashmolean Museum w Oxfordzie (Kendall-Adams, 2014).

3t American Alliance of Museums prowadzi specjalny blog na ten temat (zob. np. Merritt,
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uwage na charakeer i cel atakdéw, a takze na zastosowanie przez przestgpcow
sztucznej inteligencji do analizy pozyskiwanych nielegalnie danych. W wiek-
szosci wypadkéw celem dzialania jest wniosek o okup (ransomware), ale nie
tylko. Opisane jest bowiem takze hackowanie danych pochodzacych ze ska-
nowania 3D (Levent i Pascual-Leone, 2014, s. 338) i to w celach, ktére mozna
okresli¢ jako kradziez danych naukowo-badawczych (pochodzacych z badan
nad sensoryka), lub w celu zdobycia niezwykle doktadnych danych do stwo-
rzenia kopii obiektéw lub komercyjnego uzycia w grach z rozszerzong rzeczy-
wistoécia (AR - augmented rmlz’ty; Leventi Pascual-Leone, 2014,s.338-339).

Zagrozenia tego typu skutkuja zreszta pojawieniem si¢ nowej formy ubez-
pieczen — tzw. cyber insurance for art world, ktérych obecno$¢ na rynku moze
zwrdci¢ uwage na problem i wskaza¢ metody zapobiegania zagrozeniom.

To bardzo krétkie zasygnalizowanie nowych zagrozen, z jakimi mu-
sz3 si¢ obecnie mierzy¢ muzea, ma na celu zwrdcenie uwagi na model
szkolen oraz modyfikacj¢ poje¢ i jezyka, ktérym si¢ postugujemy, pracu-
jac w instytucjach kultury. Jak wazna role pelni wspomniany jezyk, moze
uzmystowié ,zartobliwe” w swej intencji zastosowanie poj¢cia ,,hacking”
jako zachety publicznosci do uczestnictwa w muzealnych wydarzeniach.
Stosunkowo niedawno Muzeum POLIN w Warszawie uzylo tego stowa
w rozumieniu ,tworczego komentarza do wystawy stalej”, piszac na swo-
jej stronie internetowej: ,[...] Ideg organizowanego juz po raz kolejny hac-
kingu jest zainspirowanie do tworczego komentarza, ingerencji w ekspozycje
artystow réznych dziedzin sztuki” (Muzeum Historii Zydéw Polskich, b.d.).
Namawialo w ten sposéb publiczno$¢ do spotkan planowanych w paz-
dzierniku 2021 roku.

Metafora byta zawsze trampoling umystu, problem jednak w tym, ze
takie pojecia jak ,powddz”, ,susza’, ,trzesienie ziemi”, ,masakra” maja juz
w jezyku swoje liczne synonimy. Z hackingiem proces ten dopiero si¢ za-
czyna itrudno przewidzieé, jak bedzie rozleglty. Temu wiasnie nalezy
w najblizszym czasie po$wieci¢ w muzeach nieco wiecej uwagi, wycho-

dzac poza powszechnie przyjety schemat ,,systeméw bezpieczenstwa’”.

2020).
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Streszczenie: Celem artykutu jest zwrdcenie uwagi na dwa typy zagrozen co-
raz cze¢sciej obecnych w muzeach. Pierwsza grupa zagrozen stanowi wspoleze-
$nie przedmiot wielu publikacji i rozwazan naukowych, politycznych i spo-
lecznych — zmiany klimatyczne powoduja bowiem nie tylko zagrozenie zycia
ludzi i destrukeje naturalnego srodowiska czy migracje, w tym kulturowe, ale
takze zmieniaja metody ochrony dziedzictwa praktykowane dotychczas.
Zmiany te s3 mozliwe miedzy innymi dzigki stosowaniu zaawansowanych
technologii coraz czgéciej sterowanych sztuczng inteligencja, ktérych zada-
niem jest interpretacja tzw. wielki danych (big data). Wdrozenie skompliko-
wanych programéw podejmujacych decyzje i wplywajacych na interpretacie
uzyskanych informacji, cho¢ ma bardzo istotne znaczenie ochronne, budzi
takze coraz czgéciej obawy, tym bardziej, ze w procesie ich przetwarzania do-
chodzi czasem do aktéw celowego naruszenia systemu lub kradziezy danych
cyfrowych (hacking). Muzea dokumentujace cyfrowe dziedzictwo sa nadto
narazone na celowa (w drodze kradziezy lub manipulacji i falszowania infor-
macji) badz przypadkowa utrate danych o obicktach i otoczeniu, co moze za-
graza¢ dziedzictwu, ktérym si¢ opiekuja zardwno w malej, jak i wielkiej skali.
Spostrzezenia zawarte w artykule moga stuzy¢ do podjecia w przysztosci kolej-
nych krokéw: sprecyzowania i analizy ryzyk dla danej instytucji, co powinno

by¢ wykonywane z uwzglednieniem specyfiki muzeum i charakteru zbiordw.

Abstract: The purpose of this article is to highlight two types of threats in-
creasingly present in museums. Nowadays the first group of threats is the sub-
ject of many publications and scientific, political and social considerations -
because climate change causes not only threats to human life and destruction
of the natural environment or migrations, including cultural ones, but also
changes the methods of heritage protection practiced so far. These changes are
made possible by the use of advanced technologies increasingly guided by ar-
tificial intelligence, whose task is to interpret so-called big data. The imple-
mentation of complex programs that make decisions and influence the inter-
pretation of the information obtained, while having avery important
protective role, also raises more and more concerns, especially because in the

process of their processing there are sometimes acts of intentional violation of
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the system or theft of digital data (hacking). Museums documenting digital
heritage are furthermore vulnerable to intentional (theft or manipulation and
falsification of information) or accidental loss of data on objects and sur-
roundings, which can threaten the heritage, they care for on both a small and
large scale. The article’s insights can be used for future next steps: specifying
and analyzing risks for an institution, which should be done taking into ac-

count the specifics of the museum and the nature of the collections.

Stowa kluczowe: zmiany klimatyczne, sztuczna inteligencja, zagrozenia poli-

tyczne i spoleczne, dziedzictwo niematerialne, przestgpstwa kryminalne, ata-

ki hakerskie

Keywords: climate change, artificial intelligence, political and social risks, in-

tangible heritage, criminal offenses, hacking attacks
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