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Aksjologia prawa administracyjnego.
(zas jako wartos¢ w funkcjonowaniu urzedu gminy

1. Wstep

Tempus fugit, aeternitas manet. Czas jest jedna z najwazniejszych kategorii
aksjologicznych w funkcjonowaniu prawa administracyjnego. To wlasnie
on nalezy do zmiennych, ktére wplywaja na powstawanie nowych przepi-
soéw (czego przejawem jest instytucja vacatio legis). Czas zobowiazuje takze
organy badz osoby fizyczne, prawne, utomne osoby prawne itd. do podjecia
odpowiednich dziatan. Ma szczegdlne znaczenie dla funkcjonowania urzedu
gminy, ktdry jako aparat pomocniczy wojta znajdujacy sie najblizej obywatela
jest pierwszym punktem jego kontaktu z administracja publiczng. Czas jest,
jak zaznaczono powyzej, przedmiotem badan z zakresu aksjologii prawa
administracyjnego, ktora stara si¢ zglebic jego znaczenie dla tej galezi prawa,
czego dobrym przykladem s3 publikacje autorstwa J. Zimmermanna: Czas
w prawie administracyjnym czy Wartosci w prawie administracyjnym. W tym
miejscu mozna uczynic¢ zatozenie, ze czas dziata zaréwno destrukeyjnie, jak
i pozytywnie na funkcjonowanie urzedu. Przeprowadzone badania pozwa-
laja na ustalenie, w jaki sposob czas determinuje dzialania podejmowane
w urzedzie gminy oraz jak przeklada sie to na jego interesantow. W tym
celu przeanalizowano literature, orzecznictwo oraz akty prawne poswigcone
tematyce czasu w administracji.

2. Aksjologia a czas

Aksjologia prawa administracyjnego jest jedng z najstarszych dziedzin
zwigzanych z tg galezia. Jak pisze J. Zimmermann, aksjologia to ogélna teoria

1 Aleksandra Faron — Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej
w Krakowie.
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warto$ci i nauk o warto$ciach. ,Naleza do niej wieloaspektowe rozwazania
dotyczace poje¢ wartoéci, wywodzace sie z etycznych koncepcji dobra™?.
Ponadto aksjologia zajmuje si¢ proba udzielenia odpowiedzi na pytanie, czy
warto$ci majg charakter obiektywny czy subiektywny, a takze klasyfikacja
tych wartosci oraz ich hierarchiag. Wedlug J. Zimmermanna warto$ci majg
przede wszystkim charakter subiektywny. Chociaz mogloby si¢ wydawac,
ze s3 uniwersalne, ich rozumienie zalezy od wielu czynnikéw, w tym od kul-
tury danej spotecznosci’. W podreczniku Prawo administracyjne wérod
wartos$ci reprezentowanych przez prawo administracyjne wymienia si¢ m.in.:
moralnos¢, sprawiedliwos¢, prawde, racjonalnosé, pewnosé, jasnosé i jaw-
nos¢, szybko$¢ i ekonomiczno$c®. Jak sie okazuje, jest to katalog otwarty. Juz
w 2016 r. podczas Zjazdu Katedr Prawa Administracyjnego i Katedr Poste-
powania Administracyjnego w Zakopanem pojawily si¢ propozycje dodania
do niego innych wartosci, ktére znajduja wyraz w prawie administracyjnym,
a do ktorych zaliczy¢ mozna réwniez czas.

3. (zas w prawie administracyjnym

Jak pisze P. Dobosz, ,,czas jest faktem obiektywnym zachodzacym w sferze
rzeczywistosci” i jest on definiowany jako: ,,nieprzerwany ciag chwil, trwa-
nia’, ,bezustanny cigg nastepujacych po sobie chwil’, ,nieustanne trwanie”
albo ,,wyodrebniony okres”, ,wyodrebniona pora, gdy cos jest wykonywane
lub co$ si¢ dzieje’, ,,okres wydzielony jakimi$ wydarzeniami’, ,,chwila, mo-
ment, pora’, ,pora wlasciwa, stosowna; termin”. Wiaze sie go takze z inna
wartoscig zaproponowang przez J. Zimmermanna, a mianowicie szybkoscia
i ekonomika postepowania administracyjnego, ktéra wymienia réwniez
prawodawca, stanowigc w art. 12 k.p.a., ze: ,Organy administracji publicz-
nej powinny dziata¢ w sprawie wnikliwie i szybko, postugujac si¢ mozliwie
najprostszymi srodkami prowadzacymi do jej zalatwienia’, a ,,Sprawy, ktére
nie wymagaja zbierania dowodéw, informacji lub wyjasnien, powinny by¢
zalatwione niezwlocznie”

Wyrazem realizacji zasady ogélnej zawartej w art. 12 k.p.a. jest przede
wszystkim art. 35 k.p.a., ustalajacy ogdlne terminy zatatwiania spraw admini-
stracyjnych. Przepis ten w § 1 stanowi, ze sprawy powinny by¢ zatatwiane bez
zbednej zwloki. Natomiast w my$l § 2 omawianego artykutu: ,,Niezwlocznie
powinny by¢ zalatwiane sprawy, ktére moga by¢ rozpatrzone w oparciu o do-
wody przedstawione przez strone tacznie z zagdaniem wszczecia postepowania

2 J. Zimmermann, Prawo administracyjne, Warszawa 2016, s. 563.

3 Ibidem.

4 Ibidem.

5 P.Dobosz, Czas w ustrojowym prawie administracyjnym [w:] Czas w prawie admi-
nistracyjnym, J. Zimmermann (red.), Warszawa 2011, s. 33.
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lub w oparciu o fakty i dowody powszechnie znane albo znane z urzedu
organowi, przed ktérym toczy sie postepowanie, badz mozliwe do ustalenia
na podstawie danych, ktérymi rozporzadza ten organ” W drodze tej re-
gulacji prawnej prawodawca wprowadza zatem obowigzek niezwlocznego
zalatwiania spraw, czyli podjecia czynnosci niezbednych, a pominiecia tych
niepotrzebnych, co ma ogromne znaczenie w funkcjonowaniu urzedow.

Oproécz wymienionych wyzej przepiséw ustawodawca wprowadza do Ko-
deksu postepowania administracyjnego szereg innych rozwigzan majacych
na celu dynamizacje dzialan podejmowanych w toku procedur, takze w od-
niesieniu do stron postgpowania. Takimi rozwigzaniami sg m.in. terminy
(definicja i rola terminu zostanie oméwiona w dalszej czesci artykutu). W ten
sposob za pomocg art. 129 § 2 k.p.a. ustawodawca wprowadza czternastodnio-
wy termin na odwotanie si¢ od decyzji administracyjnej czy siedmiodniowy
termin na wniesienie zazalenia. Artykul 58 § 2 k.p.a. ustanawia instytucje
przywrocenia terminu, z ktérej podmiot powinien skorzysta¢ w ciggu sied-
miu dni od dnia ustgpienia przyczyny uchybienia terminu. Te przyktadowo
wskazane terminy pozwalajg stronie i innym uczestnikom postepowania
realizowa¢ w ramach procedur swoje uprawnienia. Kodeks postepowa-
nia administracyjnego wskazuje takze wiele innych terminéw odnoszacych
sie do organdéw postepowania i ich pracownikéw, ktére wyznaczaja ramy
i standardy postepowania. W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze terminy
przewidziane w Kodeksie, podobnie jak na gruncie innych procedur, np. cy-
wilnej czy karnej, dzieli si¢ na zawite, czyli prekluzyjne, oraz instrukcyjne
(doktryna wskazuje te ostatnie terminy jako przewidziane jedynie przez
przepisy materialnoprawne)®.

Ponadto - co jest szczegoélnie wazne dla prawa administracyjnego i funk-
cjonowania administracji — w literaturze wyodrebnia si¢ terminy urzedowe,
czyli ustalone przez organ w postepowaniu administracyjnym. Przykladem
moze by¢ termin wskazany przez art.54 § 1 pkt 5 k.p.a., w my$l ktérego
w wezwaniu skierowanym do strony organ prowadzacy postgpowanie powi-
nien wskaza¢ termin, do ktdrego zadanie powinno by¢ spetnione, albo dzien,
godzine i miejsce stawienia si¢ wezwanego lub jego pelnomocnika. Przepis ten
nie wyznacza ram terminu, zatem jego ustalenie bedzie nalezalo do organu,
jednak musi on to uczyni¢ z uwzglednieniem obowigzujacych zasad prawa.

Przeciwienstwem termindéw urzedowych sg terminy ustawowe, czyli prze-
widziane przez ustawe i nie podlegajace modyfikacji, np. wspomniany juz
wczesniej termin na odwolanie si¢ od decyzji administracyjnej. W tym miejscu
warto zwrdci¢ uwage na stanowisko B. Adamiak oraz J. Borkowskiego, zgodnie
zktoérym: ,terminy ustanowione w Kodeksie postegpowania administracyjnego
(...) maja charakter procesowy [i - red.] dotycza skutecznos$ci czynnosci po-
stepowania lub dopuszczalnosci ich podejmowania. Zagadnieniem odrebnym

6 A.Lisowski, Terminy w Kodeksie postepowania administracyjnego, ,,Doradca w Po-
mocy Spotecznej” 2020, nr 74.
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jest obowigzywanie terminéw prawa materialnego dochodzenia pewnych
roszczen, przedawnien lub praw i obowigzkow””.

W kontekscie termindw w postepowaniu administracyjnym wazng role
odgrywa art. 57 k.p.a. wyznaczajacy ogolna regule obliczania terminéw w toku
procedury administracyjnej. Kwestig sporng, ktéra pojawila si¢ na ptasz-
czyznie wspomnianego przepisu, bylo uwzglednianie przy obliczaniu biegu
terminéw soboty. Naczelny Sagd Administracyjny w uchwale z dnia 15 czerwca
2011 r.,TOPS 1/11 uznal, ze ,,nie mozna wbrew oczywistym faktom nieczynne
w soboty zaréwno urzedy organdéw administracji publicznej, jak i przewazaja-
ca wiekszos$¢ urzedoéw pocztowych utrzymywac, iz istnieje prawnie skuteczna
mozliwo$¢ dla wszystkich uczestnikow postepowania administracyjnego,
dochowania terminu konczacego si¢ wlasnie w tym dniu”®. Jak stusznie
zauwazyl sad administracyjny, sobota, pomimo tego, Ze nie jest dniem usta-
wowo wolnym od pracy, to jednak ze wzgledu na swéj charakter nie pozwala
realnie stronie na realizacj¢ przyslugujacych jest uprawnien procesowych,
zatem w sytuacji gdy ostatni dzien terminu przypadnie na sobote, nalezy
przyjaé, ze termin na dokonanie czynnosci ulega swoistemu przedtuzeniu
do najblizszego dnia, ktéry nie jest dniem wolnym od pracy ani sobota.

W dalszych rozwazaniach prowadzonych na gruncie aksjologii nalezy
zwrdci¢ uwage na to, ze w kontekscie prawa administracyjnego czas posiada
zardwno aspekt zewnetrzny, jak i wewnetrzny. Aspekt zewnetrzny przedktada
sie na sfere poza prawna i to, w jaki sposob regulacja determinuje zachowania
podmiotéw prawa, natomiast aspekt wewnetrzny wplywa na samo prawo ad-
ministracyjne, a mianowicie proces jego tworzenia. Prawo, w tym prawo
administracyjne, jako uporzadkowany zbiér norm posiada swoéj kontekst
czasowy i jest przez czas zdeterminowane. Z punktu widzenia prawa czas
ma wymiar zaréwno rzeczywisty, jak i abstrakcyjny. Wymiar abstrakcyjny
przeklada si¢ na sfere normatywng, natomiast wymiar rzeczywisty na sfere
stosowania i egzekwowania prawa®.

W tym miejscu nalezy zauwazy¢, ze polski ustawodawca powstrzymuje sie
od uzywania stowa ,,czas” w aktach prawnych, co podyktowane jest przede
wszystkim nieostroécig i wieloznacznoscia tego pojecia. W zamian w ustro-
jowym, materialnym i proceduralnym prawie administracyjnym stosuje si¢
kategori¢ temporalng, jaka jest wspomniany wcze$niej termin, okreslany
przez prawodawce w sposob bezwzgledny przy pomocy jednostek czasu
(godzina, dzien, tydzien, miesiac, rok) lub w sposéb wzgledny - przy uzyciu
poje¢ nieostrych, np. niezwlocznie, bez zbednej zwloki'®. Prawo, jak ustalono

7 B. Adamiak, J. Borkowski Postgpowanie administracyjne i sgdowo administracyjne,
Warszawa 2021, s. 566.

8 Uchwala NSA z dnia 15 czerwca 2011 ., 1 OPS 1/11, CBOSA.

9 A.Ziotkowska, Czas jako wartos¢ w postepowaniu sgdowoadministracyjnym [w:] Aksjo-
logia prawa administracyjnego, t.11, . Zimmermann (red.), Warszawa 2017, s. 85.

10 R.Kusiak-Winter, Czas w prawie administracyjnym ustrojowym (uwagi na temat
petryfikacji ustroju samorzgdu terytorialnego na przyktadzie Niemiec) [w:] Czas w prawie
administracyjnym..., s. 18.
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wyzej, jest uporzadkowanym systemem, na ktéry wplywa czynnik nieupo-
rzagdkowania bedacy czasem, ktéry implikuje liczne zmiany. Prawo dazace
do petryfikacji musi na te zmiany reagowac''. Uplyw czasu moze bowiem
wskazywa¢ na koniecznos¢ dokonania zmiany obowigzujacych do tej pory
przepiséw prawa, ktére po pewnym czasie moga sta¢ si¢ nieaktualne i nie-
przystajace do uwarunkowan spoteczno-gospodarczych. W takiej sytuacji
najczesciej spotykang reakcja na zmiany spoteczno-gospodarcze dotykajace
réwniez administracji publicznej jest wydawanie aktow prawnych réznej rangi,
od regulacji powszechnie obowigzujacych po akty wewnetrzne, np. zarza-
dzenia wdjta albo uchwaly rady gminy. O trwalosci takiego aktu prawnego
w czasie stanowi¢ bedzie liczba jego nowelizacji'?.

4. Pojecie urzedu i urzedu gminy

Majac na uwadze zaprezentowane wczesniej pojecie aksjologii oraz czasu,
a takze znaczenie czasu dla prawa administracyjnego, warto zastanowié¢
sie, jakie znaczenie moze mie¢ czas w kontekscie funkcjonowaniu urzedu
gminy. Analize tego zagadnienia nalezy rozpocza¢ od przytoczenia defini-
cji poje¢ urzedu oraz urzedu gminy formulowanych w literaturze. Wedlug
M. Stahl ,,urzad to pojecie wieloznaczne, urzedem bywaja nazywane stano-
wiska zajmowane przez urzednika”'®. Urzad stanowi aparat pomocniczy
organu administracji. Pracownicy urzedu moga by¢ upowaznieni przez organ
administracji publicznej do zalatwiania spraw w jego imieniu w ustalonym
zakresie, w szczeg6lno$ci do wydawania decyzji administracyjnych'*. Wedtug
J. Zimmermanna urzad to zorganizowany zespot 0osob zwigzany z organem
administracji publicznej i przydzielony mu do pomocy w realizacji jego
zadan i kompetencji. Jak wynika z przytoczonych powyzej definicji, zarow-
no M. Stahl, jak i J. Zimmermann wskazujg na pomocniczg role urzedow
administracyjnych wobec organéw administracyjnych. Nalezy wobec tego
zaznaczy¢, ze na plaszczyznie samorzadu gminnego instytucja powotang
do pomocy zaréwno wéjtowi, jak i radzie gminy jest urzad gminy*®.
Przegladajac literature z zakresu nauk administracyjnych, mozna zauwa-
zy¢, ze nieco wigcej uwagi instytucji urzedu administracyjnego poswiecaja
przedstawiciele nauki administracji. Przykladem tego na gruncie polskiej
nauki administracji moze by¢ E. Knosala, ktéry w swoich rozwazaniach
sformulowat nastepujaca definicje urzedu: ,,Pod pojeciem urzedu rozumiemy

11 A.Ziolkowska, Czas jako wartos¢ w postepowaniu sgdowoadministracyjnym...,
s. 85.

12 Ibidem.

13 Prawo administracyjne. Pojecia, instytucje, zasady w teorii i orzecznictwie, M. Stahl
(red.), Warszawa 2019, s. 324.

14 Ibidem.

15 J. Zimmermann, Prawo administracyjne..., s. 178.
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cze$¢ aparatu administracyjnego majgca wyodrebniono rzeczowy zakres
dzialania, ktéry wyraznie odgranicza go od innych czesci tego aparatu. Jest
wiec urzad wyodrebniong rzeczowo i organizacyjnie czgécia aparatu ad-
ministracji publicznej”'®. Wedtug tego autora administracja samorzagdowa
najczesciej przybiera ksztalt jednolitego, wyodrebnionego organizacyjnie,
posiadajacego swoistg nazwe oraz wlasny zakres zadan i kompetencji urzedu.
Kazdemu urzedowi administracyjnemu mozna przypisac trzy funkcje: funkcje
zewnetrzng, polegajaca na zatatwianiu spraw objetych rzeczowym zakresem
dzialania, funkcje¢ kierownicza (zwang réwniez funkcja wewnetrzna) oraz
funkcje pomocniczg (intendenturalng). W swoich rozwazaniach E. Knosala
porusza rowniez kwesti¢ czasu w funkcjonowaniu urzedu, a konkretnie pro-
blem zwigzany z organizacjg kierowania urzedem. W perspektywy instytucji
czasu wskazuje on na problem kadencyjnosci pracownikéw aparatu pomoc-
niczego, jakim jest urzad. Z jednej strony kadencyjno$¢ organu ma charakter
reformacyjny, pozwala bowiem na naptyw do struktury urzedu tzw. $wiezej
krwi, nowych pracownikéw posiadajacych odpowiednie kwalifikacje, jednak
z drugiej strony kadencyjnos¢ moze stanowi¢ istotng przeszkode w realizacji
diugoterminowych projektow, w szczegdlnosci gdy maja one réwniez cha-
rakter polityczny, a zmiana w strukturze urzedu taczy si¢ ze zmiang opcji
politycznej. Jak wskazuje cytowany autor, czynnik czasu ma takze ogromne
znaczenie w sytuacjach kryzysowych'”. Urzad jako jednostka najblizsza
obywatelowi, a takze skupiajaca odpowiednio wyszkolone kadry, jest w sta-
nie przeciwdziata¢ zewnetrznym kryzysom w gminie. Dzigki kadrom oraz
poprzez zasade subsydiarnosci potrafi szybko oraz skutecznie zbiera¢ infor-
macje i reagowa¢ na zachodzace zmiany.

Poszukujac definicji urzedu administracyjnego, nalezy zauwazy¢, ze znacz-
nie trudniej znalez¢ definicje urzedu, w tym urzedu gminy, na gruncie przepi-
séw prawa. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym'® stanowi
wart. 33 ust. 1, ze wojt wykonuje zadania przy pomocy urzedu gminy. Szersze
rozumienie pojecia urzedu gminy wprowadzila nowelizacja z 2015 r., ktéra
wzbogacita ja o nowe regulacje prawne dotyczace wspdlnej obstugi admi-
nistracji, finansowania i organizacji gminy. Zgodnie z nowymi przepisami
gmina moze zapewni¢ wspdlna obstuge jednostkom organizacyjnym gminy
zaliczanym do sektora finansowego, gminnym instytucjom kultury oraz
zaliczanym do sektora finansowego innym osobom prawnym utworzonym
na podstawie odrebnych ustaw'®. W mysl art. 10 a u.s.g. taka wspdlna obstuge
moze zapewni¢ wlasnie urzad gminy. Przewidziany zostal takze specjalny tryb
wspolnej obstugi — jednostka ubiegajaca si¢ o taka obstuge najpierw zglasza
swoj zamiar wojtowi gminy, po czym rada gminy podejmuje uchwate. Okresla

16 E.Knosala, Zarys nauki administracji, Krakow 2005, s. 144.
17 Ibidem.

18 Dz.U. 22022 r. poz. 559 ze zm.; dalej: u.s.g.

19 Ibidem.
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w niej jednostki obstugujace, jednostki obstugiwane oraz zakres obowiazkow
powierzonych jednostkom obstugujacym?’. Jak zaznaczyt to WSA w Opolu
w wyroku z dnia 10 pazdziernika 2019 r., akta prawne dotyczace wspdlnej
obstugi nie sg aktami prawa miejscowego’'.

Artykul 10c u.s.g. wprowadza pewne wylaczenia dotyczace wspolnej ob-
stugi jednostek, stanowigc, ze: ,,Zakres wspolnej obstugi nie moze obejmowac
kompetencji kierownikéw jednostek zaliczanych do sektora finanséw publicz-
nych do dysponowania srodkami publicznymi oraz zaciggania zobowigzan,
a takze sporzadzania i zatwierdzania planu finansowego oraz przeniesien
wydatkéw w tym planie”

Wprowadzone do ustawy o samorzadzie gminnym przepisy w zakresie
wspolnej obstugi rozszerzaja tradycyjne pojecie urzedu gminy jako narzedzia
realizacji zadan wdjta. Nadaja mu szczeg6lny status jednostki nadrzednej
wobec innych jednostek znajdujacych si¢ pod jurysdykcja organéw gminy.
W tym miejscu nalezy zauwazy¢, ze to wlasnie wojt — bedacy kierownikiem
urzedu - decyduje o tym, czy dana jednostka w ramach rozwigzania polega-
jacego na wprowadzeniu wspdlnej obstugi bedzie obstugiwana przez urzad
gminy. Jest to dosy¢ kuriozalne rozwiazanie - urzad, ktérym wojt kieruje, jest
jednoczesnie jego aparatem pomocniczym (stuzacym realizacji ustrojowych
zadan organu wykonawczego jednostki samorzadu terytorialnego) i praco-
dawca. Tak jak urzad jest pracodawca swojego kierownika, tak jednostka or-
ganizacyjna samorzadu wymieniona w art. 2 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r.
o pracownikach samorzgdowych?? jest pracodawca wobec zatrudnionych
w niej pracownikow. Posrednio wynika to z art. 7 tej ustawy, okreslajacego
osobe lub organ dokonujacych czynnosci z zakresu prawa pracy.

Poza nowelizacjami ustawy o samorzadzie gminnym pojecie urzedu
gminy rozszerza ustawa o pracownikach samorzadowych. Ustawa ta w art. 8
ust. 1 stanowi, ze pracodawcg wojta jest urzad gminy — wprowadza to catkiem
odmienne spojrzenie na urzad, z jednej strony bedacy aparatem pomocni-
czym organu, jakim jest wojt, z drugiej za$ jego pracodawca.

5. Urzad gminy w oczach interesantow

Jak pokazujg badania przeprowadzone przez CBOS W 2012 r.**, urzedy gminy
s3 najczesciej odwiedzanymi urzedami w Polsce. Az 51% pytanych zatatwito
swoje sprawy wlasnie w urzedach gminy. Na drugim miejscu uplasowaly
sie urzedy skarbowe z wynikiem 15%. Jak mozna zauwazy¢, réznica pomie-
dzy pierwszym a drugim miejscem jest znaczaca. Rdwnoczesnie to wlasnie

20 Ibidem.

21 Wyrok WSA w Opolu z dnia 10 pazdziernika 2019 r., II SA/Op 238/19, CBOSA.
22 Dz.U. z 2022 r. poz. 530.

23 B.Badora, Obywatel w urzedzie. Komunikat z badan, CBOS, Warszawa 2012.
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w urzedzie gminy, zdaniem respondentdw, sprawy zalatwic jest najtrudniej -
nie udalo si¢ to az 10% pytanych, dla poréwnania tylko 1% respondentéw
nie zalatwilo swojej sprawy w urzedzie skarbowym, a 7% w urzedzie pracy.
Obowiazek nalezytego zalatwiania spraw przez urzednikow jest prawem
podmiotowym, wynika bezposrednio z prawa do dobrej administracji, jak
réwniez z zasady praworzadnosci, ktéra znajduje swoje odzwierciedlenie
m.in. w przestrzeganiu terminow>*.

Centrum Badan Opinii Spolecznej nie powtarzalo swoich badan w na-
stepnych latach, dlatego aby przesledzi¢ zmiany w tym zakresie, autorka
niniejszego opracowania przeprowadzita podobne badania. Miaty one przy-
blizy¢ stosunek interesantéow do urzedu gminy lub miasta, wyjasni¢, jak
szybko i w jakim tempie zalatwiane sg sprawy, a takze jakie bledy popelniaja
urzednicy podczas zatatwiania spraw i z jakich przyczyn. Powinno to poméc
w lepszym zrozumieniu tematyki czasu w funkcjonowaniu urzedu gminy.
Badania zostaly przeprowadzone w formie ankiety rozsytanej za pomoca
przeznaczonych do tego stron internetowych, w tym stron facebookowych.
Wyniki pokazuja, ze az 90,1% pytanych swoje sprawy zalatwialo w urze-
dzie gminy/miasta, na drugim miejscu uplasowalo si¢ starostwo powiatowe
(30,7%), a na trzecim urzad skarbowy (29,7%). O takim wyniku przesadza¢
moze wiele czynnikéw, jak np. zmiany w przepisach prawa wprowadzane
na przestrzeni ostatnich dziesieciu lat, ktére spowodowaty, Ze na gminy nato-
zono szereg dodatkowych zadan. Jednoczesnie na pytanie Jak szybko zostata
zatatwiona Pana/Pani sprawa w urzedzie gminy/miasta? az 32,7% pytanych
odpowiedzialo, Ze ich sprawa zostala zalatwiona od reki, natomiast 59,6%,
ze zalatwiono ja w przewidzianym przez prawo terminie; 7% respondentow
odpowiedzialo, ze ich sprawa zostala zatatwiona nieterminowo. Jako przyczy-
ne zalatwienia spraw po przewidzianym przez prawo terminie respondenci
wskazywali gléwnie przecigzenie urzedu innymi sprawami, 1% odpowiedzi
dotyczyl probleméw z systemem informatycznym, kolejny 1% kwestii zwig-
zanych z pandemiag COVID-19.

W ankiecie zapytano takze o przewlektos¢ postepowan oraz bezczyn-
no$¢ organ6éw administracji publicznej w prowadzeniu spraw. Ustawodawca
w Kodeksie postegpowania administracyjnego definiuje bezczynnos¢ jako
niezalatwienie sprawy w terminie okreslonym w art. 35 k.p.a. lub przepisach
szczegolnych ani w terminie wskazanym zgodnie z art. 36 § 1 k.p.a. (art. 37§ 1
pkt 1 k.p.a.). Jak stwierdza Naczelny Sad Administracyjny w uchwale sktadu
siedmiu sedziéw z dnia 25 listopada 2013 r., I OPS 12/13, ,,przez bezczyn-
no$¢ nalezy rozumiec istniejacy obiektywnie stan niewydania decyzji mimo
uplywu terminu zatatwienia sprawy — niezaleznie od przyczyny przekroczenia

24 H. Pietrzak, Prawo do dobrej administracji publicznej [w:] Funkcjonowanie samo-
rzqdu terytorialnego: uwarunkowanie spoleczne i prawne, A. Golebiewska, B. Zientarski
(red.), Warszawa 2016, s. 65.
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terminu oraz niezaleznie od tego, czy jest to termin ustawowy, czy wyznaczony
przez organ administracji”®.

Oprocz pojecia bezczynnosci w art. 35 k.p.a. zawarto swego rodzaju de-
finicje przewleklosci postepowania, ujmujac ja jako sytuacje, w ktorej po-
stepowanie jest prowadzone dluzej, niz jest to niezbedne do rozpatrzenia
i rozstrzygniecia sprawy. Kwestie przewleklosci uszczegétowil Sad Najwyzszy
w postanowieniu z dnia 29 listopada 2004 r., III SP 48/04. Jego zdaniem
»przewleklo$¢ oznacza, ze doszlo do nadmiernego, nieuzasadnionego oko-
licznosciami odstepstwa od czasu koniecznego do wykonania okreslonych
czynnosci sgdowych. Ponadto za przewlekle uznaje sie nie tylko przedtuzenie
postepowania wynikajace z opieszalosci sadu, ale takze z podjecia oczywiscie
btednych decyzji procesowych, ktére spowodowaty zwloke”?.

Wyniki przeprowadzonych przez autorke badan dostarczaja natomiast
optymistycznych danych w kontekscie wiedzy spolteczenistwa na temat $rod-
kéw ochrony prawnej w postaci mozliwosci wniesienia skargi na bezczynnos¢
organu lub przewlekte prowadzenie postepowania — az 42,6% respondentow
zdaje sobie sprawe z mozliwosci wniesienia takiej skargi. Ponad 10% odpowia-
dajacych skorzystalo z tego prawa, wnoszac skarge na przewlekle prowadzenie
postepowania, 10% respondentéw wniosto skarge na bezczynno$¢ organu
w zalatwianiu sprawy.

6. (zas a urzad gminy

Jak zaznacza M. Miemiec, ,czas okresla prawo administracyjne, natomiast
prawo administracyjne okresla czas” - realizacje¢ tej zaleznosci mozemy do-
strzec na przykladzie funkcjonowania urzedu gminy?”.

Czas w funkcjonowaniu urzedu gminy mozna analizowac na dwoch plasz-
czyznach. Pierwsza z nich jest bezposrednio powigzana z osobg wdjta, dla
ktorego urzad gminy jest aparatem pomocniczym, a on sam jest jego kierowni-
kiem, druga wiaze si¢ z pracownikami urzedu, ktorzy uczestnicza w realizacji
zadan i kompetencji przyznanych woéjtowi przez ustawy. Jako$¢ funkcjonowa-
nia urzedu w kontekscie czasu przeklada si¢ ze wspomnianej wczesniej sfery
abstrakcyjnej (czasu okreslonego w normach prawnych - ustawach i aktach
wykonawczych do nich) na sfere rzeczywistg, czyli namacalne zastosowanie
norm prawnych i egzekwowanie prawa. Sfera abstrakcyjna w postaci ustaw
ustrojowych, konstytucji, kodekséw itd. wplywa na organ, jakim jest wojt,
oraz na jego pracownikow, przy czym sam wojt, poprzez sfere abstrakcyjna,

25 Uchwata sktadu 7 sedziéw SN z dnia 26 listopada 2013 r.,, I OPS 12/13, LEX
nr 1391606.

26 Postanowienie SN z dnia 29 listopada 2004 r., III SPP 48/04, OSNP 2005, nr 5,
poz.75.

27 M. Miemiec, Czas a ustrojowe prawo administracyjne [w:] Czas w prawie admi-
nistracyjnym..., s. 228.
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czyli wydawane zarzadzenia i regulaminy, moze ksztaltowac rzeczywista orga-
nizacje i funkcjonowanie urzedu gminy, jak rowniez sytuacje zatrudnionych
w nim pracownikow. Czas w kontekscie urzedu gminy realizuje sie tez w sferze
audytu wewnetrznego przeprowadzonego w urzedach co roku. Audyt jest
dzialalnoscig niezalezna i doradcza, ktdrej celem jest przysporzenie wartosci
i usprawnienie dzialalnosci operacyjnej organizacji. Pomaga on organizacji
w osiaganiu jej celéw poprzez systematyczne i zdyscyplinowane podejscie
do oceny i doskonalenia skutecznosci procesow zarzadzania ryzykiem, kon-
troli i zarzgdzania jednostkg*®.

Rozpoczynajac analize od wojta, nalezy zaznaczy¢, ze jest on zaréwno
politycznym liderem wspdlnoty samorzadowej*’, organem administracji
publicznej, jak i kierownikiem urzedu gminy, o czym expressis verbis stanowi
art. 33 ust. 3 u.s.g. Zadania w imieniu wdjta moga realizowa¢ pracownicy
urzedu gminy, dla ktérych jest on zwierzchnikiem stuzbowym, co czynia
zazwyczaj na podstawie udzielanych im upowaznien i pelnomocnictw ad-
ministracyjnych. Funkcjonowanie urzedu jest osadzone w pewnych ramach
czasowych, wigzg si¢ z dlugoscia kadencji wojta (zgodnie z art. 26 ust. 2 u.s.g.,
ze dlugo$¢ kadencji wojta jest rownoznaczna z dtugoscig kadencji rady gminy.
W 2018 r. zaproponowano zmiany dotyczace zakazu ponownej reelekcji osoby,
ktora pelnita urzad wojta dwukrotnie®, co wigzalo sie z zatozeniem niesku-
piania wladzy w rekach jednej osoby przez dluzszy czas. Jak pisze K. Skotnicki:
»Po wyborach z 2014 r. na 108 prezydentow miast az 48, czyli 44,86% sposrod
nich, sprawuje swoéj urzad od co najmniej trzech kadencji. Sytuacja taka
(...) sprzyja powstawaniu patologicznych sytuacji, korupcji i sieci lokalnych
powigzan interesow, czyli tzw. ukladéw uniemozliwiajacych uzyskanie pracy,
zlecenia czy decyzji administracyjnych przez osoby spoza tego kregu, co oczy-
wiscie budzi sprzeciw spoteczny”?'. Czas, jako czynnik zewnetrzny wobec
prawa administracyjnego wplynat tutaj na decyzje ustawodawcy o zmianie
dotychczasowych regulacji. Kadencja wojta zostala wyznaczona w ustawie,
jest to wigc — w odréznieniu do terminu sagdowego - termin niepodlega-
jacy przediuzeniu, co podkresla takze WSA w Rzeszowie®?. Czas trwania
tego terminu oraz konsekwencje jego niedotrzymania zawsze okresla ustawa,
natomiast przedtuzeniu moga podlega¢ terminy sadowe, o czym stanowi

28 Miedzynarodowe Standardy Profesjonalnej Praktyki Audytu Wewnetrznego,
tlum. Stowarzyszenie Audytoréw Wewnetrznych, Warszawa 2011, s. 3.

29 S.Matyjek, Wojt jako lokalny lider. Wady i zalety reformy gminnej - rozwazania
prawno-polityczne, £6dz 2015, s. 3.

30 Ustawa z dnia 11 stycznia 2018 r. o zmianie niektérych ustaw w celu zwiekszenia
udziatu obywateli w procesie wybierania, funkcjonowania i kontrolowania niektorych
organ6w publicznych (Dz.U. poz. 130 ze zm.).

31 K. Skotnicki, W sprawie dopuszczalnosci zakazu reelekcji wéjta (burmistrza, pre-
zydenta miasta) po piastowaniu urzedu przez dwie kadencje, 1.6dz 2018, s. 4.

32 Postanowienie WSA w Rzeszowie z dnia 7 wrzesnia 2021 r., II SA/Rz 1027/21,
CBOSA.
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przepis art. 84 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. - Prawo o postgpowaniu
przed sagdami administracyjnymi*’. Wprowadzenie kadencyjnosci organu,
jakim jest wojt, zdaje si¢ wplywac pozytywnie na jego wizerunek. Nieznana
jest zaleznos¢ pomiedzy nowelizacjg z 2010 r. a wzrostem zaufania do gminy,
urzedu czy organu, jednak badania z 2016 r. wskazuja, ze ,,sposrdd instytucji
wladzy najwiekszym zaufaniem ciesza si¢ te, ktdre sg najblizej obywatela, czyli
wladze lokalne w mieécie lub gminie. Zaufanie do wtadz samorzagdowych
deklaruje prawie dwie trzecie dorostych Polakéw (65%), o braku zaufania
mowi niespelna jedna czwarta (23%)”**. Destrukcyjny wplyw czasu na urzad
gminy jest widoczny w samej konstrukcji organu i dtugosci sprawowania
funkcji przez jedng osobe.

Typowym przejawem realizacji przez wojta funkeji kierowniczej w sto-
sunku do urzedu gminy oraz bycia liderem wspolnoty samorzadowej jest
wydawanie przez niego regulacji prawnych w postaci zarzadzen. Moga one
dotyczy¢ m.in. wewnetrznego ustroju gminy oraz jednostek pomocniczych,
organizacji urzedow i instytucji gminnych, zasad zarzagdu mieniem gminy lub
korzystania z gminnych urzadzen uzytecznosci publicznej. Cze¢$¢ doktryny
wymienia dwie sytuacje, w ktorych dopuszczalne jest stosowanie przez wéjta
formy zarzadzenia. Jest on uprawniony do wydawania zarzadzen, gdy ustawa
tak stanowi, a takze kiedy zarzadzenie jest forma dziatania, za pomoca ktorej
wojt moze podejmowac wladcze rozstrzygniecia — moga to by¢ zarzadzenia
dotyczace spraw personalnych oraz zarzadzenia bez szczegétowej podstawy
prawnej. Zarzadzenia wojta moga mie¢ wiec charakter prawa powszechnie
obowigzujacego lub charakter wewnetrzny, organizujac tryb pracy w urzedzie
gminy>®.

Granica pomiedzy aktami prawa miejscowego a aktami o charakterze
wewnetrznym w przypadku zarzadzen wojta jest bardzo plynna. Jak wska-
zuje J. Bo¢ w kontekscie uptywu czasu dla prawa administracyjnego oraz dla
stanowienia prawa administracyjnego, w tym wydawania zarzadzen przez
wojta, mozna wyodrebnic trzy sfery. Pierwsza z nich odnosi si¢ do ksztatto-
wania idei i obejmuje calo$¢ przedsigwzie¢ intelektualnych i dziatan, ktérych
elementem konicowym jest ustanowione prawo. Drugg sfera jest znaczenie
okresu realizacji prawa w akcie prawnym, a wigc trwalo$¢ aktu prawnego,
trzecig za$ wplyw i znaczenie czasu na realizacje prawa administracyjnego>°.
W odniesieniu do zarzadzen wodjta realizacje tych sfer mozna zaobserwo-
waé w praktyce administracyjnej. Przyktadem moze by¢ tutaj zarzadzenie

33 Dz.U.z2022r. poz. 329 ze zm.

34 A.Cybulska, K. Pankowski, O nieufnosci i zaufaniu. Komunikat z badan, CBOS,
marzec 2018, 5. 9.

35 R.Cybulska, Aksjologia w procesie interpretacji zarzgdzen wéjta, burmistrza, pre-
zydenta [w:] Aksjologia prawa administracyjnego, t.1, . Zimmermann (red.), Warszawa
2017, 5. 662.

36 J.Bo¢, Trzy sfery znaczenia uplywu czasu dla prawa administracyjnego [w:] Czas
w prawie administracyjnym...,s. 172.
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Wojta Gminy Chelmiec w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego
Urzedu Gminy Chetmiec®”, w ktérym to pierwsza sfera, polegajaca na ksztat-
towaniu idei, realizuje si¢ w stworzeniu regulaminu organizacyjnego, druga
znajduje swdj wyraz w postanowieniach dotyczacych wejscia w zycie (,,Za-
rzadzenie wchodzi w zycie z 1 lipca 2021 roku”), a trzecig sfera, zwigza-
ng z realizacjg prawa, bedzie funkcjonowanie urzedu w sposob okreslony
w regulaminie stanowigcym zalacznik do zarzadzenia wéjta. Oznaczenie
terminéw w aktach normatywnych tworzonych przez wojtéw ma charakter
porzadkujacy, usprawnia prace urzedu i samej gminy — w tym kontekscie
czas dziala pozytywnie. Odpowiedni dobor termindw, ich umiejscowienie
w okreslonej jednostce czasu oraz ich dlugo$¢ harmonizuja prace urzednikow.
Podstawowym, wspomnianym juz wcze$niej dokumentem regulujacym
dzialanie urzedu gminy jest regulamin organizacyjny, ustalany jest przez wojta
w drodze zarzadzenia. Juz na tym poziomie kwestia czasu zdaje si¢ waznym
aspektem rzutujacym na dzialalnos¢ woéjtow, co przejawia si¢ wprowadzaniem
w postanowieniach regulaminéw konkretnych terminéw. Przyktadowo § 27
Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Gminy Augustow stanowi: ,Obywatele
przyjmowani sg w sprawach skarg i wnioskéw przez Woéjta Gminy w godzi-
nach pracy Urzedu oraz w kazdy czwartek w godzinach 15.00 do 16.007°®.
Natomiast wedtug § 6 pkt 1 Regulaminu Organizacyjnego Gminy Lacko:
,»Urzad jest czynny w dni robocze w poniedzialki od 8:00 do 16:00, od wtorku
do piatku w godzinach od 7:30 do 15:30”. Jednoczesnie pkt 2 cytowanego pa-
ragrafu stanowi, Ze zmiang godzin funkcjonowania urzedu moze wprowadzi¢
wojt odpowiednim zarzadzeniem, bez konieczno$ci zmiany regulaminu®”.
W tym miejscu warto zastanowi¢ si¢ nad celowoscig wprowadzania do re-
gulaminow termindéw w postaci wyszczegdlnionych dni i godzin, w ktérych
funkcjonuje urzad gminy. Z jednej strony regulamin organizacyjny wydawalby
sie odpowiednim miejscem do umieszczenia danych zwigzanych z godzinami
otwarcia urzedu gminy. Potwierdza to praktyka administracyjna, podobne
regulacje zawierajg rowniez regulaminy innych gmin nowosadeckich: Grédka
nad Dunajcem, Kamionki Wielkiej, Labowej, Muszyny i Nawojowej. Z drugiej
strony regulamin jest oglaszany w Biuletynie Informacji Publicznej, co spra-
wia, Ze jego kazda zmiana musi by¢ w tym publikatorze ujawniona, co wiaze
sie z koniecznoscia podjecia przez wdjta, a w praktyce przez pracownikow
urzedu gminy, odpowiednich czynnosci. Przepis dotyczacy mozliwosci zmia-
ny godziny bez aktualizacji tych danych w regulaminie lub derogacji przepisu
polegajacej na zaznaczenie w akcie prawnym, ze zostal on uchylony, jest tutaj,

37 Zarzadzenie nr 50/2017 Wojta Gminy Chetmiec z dnia 28 marca 2017 r. w sprawie
nadania Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Gminy Chelmiec, Biuletyn Informacji
Publicznej, Gmina Chelmiec.

38 Regulamin Organizacyjny Urzedu Gminy Augustow z dnia 12 wrze$nia 2003 r.,
Biuletyn Informacji Publicznej, Gmina Augustow.

39 Regulamin Organizacyjny Urzedu Gminy Lacko z dnia 2 lutego 2015 r., Biuletyn
Informacji Publicznej, Gmina Lacko.
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zdaniem autorki, nieodpowiednim rozwigzaniem, moze bowiem wprowadza¢
w blad interesanta, ktéry swoja wiedz¢ na temat funkcjonowania urzedu
gminy czerpie z regulaminu. Ponadto tego typu przepis moze wplyna¢ na to,
ze obywatel zacznie podawaé w watpliwosci inne postanowienia regulami-
nu. Godziny funkcjonowania urzedu podane w regulaminie, a odbiegajace
od stanu faktycznego, zmniejszajg poziom zaufania do lokalnego prawodawcy
i podwazaja jego autorytet, powodujac w rezultacie wzrost braku zaufania
do prawa. Czas okreslony w postaci konkretnych terminéw powinien prze-
kfadac na sfere rzeczywista.

Czas w prawie administracyjnym, jak juz wcze$niej wspomniano, mozna
rozpatrywac zaréwno na plaszczyZnie wewnetrznej, jak i zewnetrznej*’.
W sferze wewnetrznej uplyw czasu wiaze si¢ m.in. z okreslonymi skutkami
prawnymi. P. Dobosz przyjmuje, ze moze to by¢ niesamodzielne zdarzenie
prawne, ,,gdy z normy prawnej wynika, ze w oznaczonym czasie powinny
nastgpi¢ okre$lone skutki prawne”*'. Skutkiem prawnym w tym przypadku
bedzie otwarcie urzedu gminy dla interesantéw. Zasadne wydaje si¢ pytanie,
czy taki skutek prawny nastapi. Zarzadzenie wydane przez wéjta jest osobnym
aktem prawnym, jednak bez naniesienia odpowiednich zmian w regulaminie
organizacyjnym urzedu, polegajacych na uchyleniu nieobowigzujacego prze-
pisu, powstaje niezgodno$¢ prakseologiczna i dochodzi do rozchwiania po-
rzadku prawnego na poziomie funkcjonowania urzedu. Odnoszac si¢ do tego
zagadnienia, warto dla przyktadu zwroci¢ uwage na interesujace rozwigzania
zawarte w postanowieniach Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Gminy
Korzenna. Zgodnie z nim: ,,Pracownicy Urzedu przyjmuja interesantow
w kazdy dzien pracy urzedu w godzinach pracy urzedu” Podobne ogdlnie
brzmigce unormowania zawiera regulamin organizacyjny Urzedu Gminy
Podegrodzie**: ,Godziny pracy Urzedu ustala Wojt na zasadach wskazanych
w Regulaminie Pracy Urzedu”. Ani Regulamin Organizacyjny Gminy Pode-
grodzie, ani Regulamin Organizacyjny Urzedu Gminy Korzenna nie zawierajg
szczegolnych postanowien, lecz odsylaja do stosowanych przepiséw regula-
minu pracy obowigzujacych w danym urzedzie. Takie rozwigzanie, zdaniem
autorki, pozwala na wigkszg elastycznos¢ przy wprowadzaniu ewentualnych
zmian, a jednoczesnie zapewnia poczucie pewnosci, jesli chodzi o przyjecie
i obsluzenie interesanta. W tym przypadku wprowadzenie do regulaminu
czasu jako pojecia nieostrego zdaje si¢ o wiele korzystniejsze niz wprowa-
dzenie konkretnych terminow*’.

40 A.Ziotkowska, Czas jako wartosé w postgpowaniu sgdowoadministracyjnym...,
s.87.

41 P.Dobosz, Czas w ustrojowym prawie administracyjnym..., s. 39.

42 Regulamin Organizacyjny Gminy Podegrodzie z dnia 28 czerwca 2019 r., Biuletyn
Informacji Publicznej, Gmina Podegrodzie.

43 Regulamin Organizacyjny Urzedu Gminy Korzenna z dnia 29 lipca 2019 r., Biu-
letyn Informacji Publicznej, Gmina Korzenna.
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W sferze zewnetrznej czas moze stanowic¢ zdarzenie znajdujace si¢ na ze-
wnatrz regulacji prawnej. Jest elementem obiektywnie porzadkujacym byt
i stosowanie norm prawnych, gdyz ,,prawo istnieje i jest realizowane w okre-
$lonym czasie”**. W tym znaczeniu czas ma zatem charakter transcendentny
i przyjmuje — obok przestrzeni - forme jednego z czynnikéw warunkujacych
byt i egzystencje¢ prawa. Prawo jest tym samym skutkiem czasu i jego spe-
cyfiki**. W kontekscie funkcjonowania urzedu gminy czas bedzie wptywat
na sam fakt powstawania nowych regulaminéw organizacyjnych, ktore beda
sie zmienia¢ przy kazdorazowym objeciu urzedu wdjta przez inng osobe lub
wraz z rozpocze¢ciem kolejnej kadencji przez t¢ sama osobe.

Regulamin pracy w urzedzie gminy jest dokumentem taczacym sfere
dziatalnosci wojta ze sfera dziatalnosci pracownika. Obowigzek opracowania
regulaminu obejmuje tylko urzedy gminy zatrudniajace ponad pigédziesigciu
pracownikow, chyba ze wojt jest zwigzany ze swoimi pracownikami ukfa-
dem pracy, co wynika z przepiséw prawa pracy*®. Sytuacja prawna i faktycz-
na pracownikow w urzedzie gminy jest bardzo istotna dla samego urzedu,
poniewaz s3 oni bezposrednimi przedstawicielami organu, jakim jest wojt,
i co za tym idzie faktycznymi realizatorami znacznej czesci zadan z zakresu
administracji publicznej zleconych mu przez ustawodawce. Regulacjami
prawnymi przesadzajacymi o sytuacji pracownikéw samorzadowych sg przede
wszystkim ustawa o pracownikach samorzadowych oraz Kodeks pracy. Jak
pisze Z. Sypniewski: ,W grupie urzednikow, uwzgledniajac przepisy ptacowe
i dotyczace organizacji aparatu administracji, mozna wyré6znic trzy kategorie:
personel merytoryczny wykonawczy (referenci, ksiegowi, rewidenci, inspek-
torzy itd.), personel kierowniczy (kierownicy urzedéw terenowych, glowni
ksiegowi, dyrektorzy i kierownicy wydzialéw) i samodzielny (specjalisci,
wizytatorzy itp.)”*’. Czas w ich pracy bedzie mial dwa wymiary - pierwszy
rzutuje na dlugos¢ pracy pracownikéw, a co za tym idzie na czas funkcjono-
wania urzedu, oraz szybkos¢ zalatwiania spraw przez pracownikéw urzedu.

W odniesieniu do drugiego wymiaru warto przywota¢ badania zaprezen-
towane przez M. Mozejewskiego podczas konferencji Efektywnos¢ dziatania
samorzgdu terytorialnego — uwarunkowania prawne i spoteczne*®. Dwém
urzedom miasta w Polsce (w Szczecinie i w Warszawie) oraz dwém w Szwe-
cji (w Sztokholmie oraz Malmd) zadano pytanie o liczbe pozostajacych

44 J.Jezewski, Rygor czasu, rygor procedur [w:] Czas w prawie administracyjnym...,
s.201.

45 M. Miemiec, Czas a ustrojowe prawo administracyjne..., s. 228.

46 Art. 104 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. 2022 r. poz. 1510
ze zm.); dalej: k.p.

47 Z.Sypniewski, Sytuacja prawna urzednikow paristwowych w swietle ustawy
z16.09.1982 ., ,Ruch Prawniczy, Socjologiczny i Ekonomiczny” 1983, z. 3, s. 4.

48 Konferencja Efektywnos¢ dziatania samorzgdu terytorialnego — uwarunkowania
prawne i spoleczne, YouTube, https://www.youtube.com/watch?v=uZBX4iLhqrw (dostep:
28.09.2022).
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w ich dyspozycji samochodéw stuzbowych. Szczecin odpowiedziat po osmiu
dniach, Malmé po o$miu minutach, Sztokholm po dwéch dniach, a Warsza-
wa po dwoch tygodniach. Jak wida¢, polskie urzedy miejskie odpowiedzialty
na zapytanie w czasie przewidzianym przez ustawe; pojawia si¢ jednak watpli-
wos¢, czy na pytanie tego typu, niewymagajace podejmowania dodatkowych
czynno$ci, nie mozna bylo udzieli¢ odpowiedzi znacznie szybciej. Artykul 12
k.p.a. formutuje dyrektywe, zgodnie z ktdra sprawy powinny by¢ zatatwiane
bez zbednej zwloki, co oznacza, ze administracja, jako wykonawca tych
przepiséw, nie powinna wykorzystywa¢ maksymalnych terminéw do zala-
twienia spraw, skoro mozliwe jest zatatwienie ich w czasie o wiele krétszym.
Z pewnoscig rzutuje to na wizerunek urzedu, jego pracownikow i kierow-
nictwa oraz podaje w watpliwo$¢ sprawnos$¢ ich dzialania.

Czas jako warto$¢ odgrywa najwieksza role w odniesieniu do elementu
osobowego (personalnego) urzedu, jakim sg jego pracownicy. Stykaja sie oni
bezposrednio z mieszkaricami gminy. To, jak szybko beda w stanie wydawac
decyzje, wplynie zaré6wno na interesy samych obywateli, jak i wizerunek urze-
du wsréd czlonkéw spotecznosci lokalnej. Kluczowe wydaje sie racjonalne
podejscie pracownikéw urzedu do zleconych im zadan oraz poswieconego
na ich realizacje czasu. Od samych pracownikéw samorzadowych bedzie
zalezalo, czy czas bedzie wplywac destrukcyjnie czy pozytywnie na prace
urzedu. W niepozadanych przypadkach przewleklosci czy bezczynnosci
zaufanie do urzedu zostanie powaznie zachwiane.

Jak wskazujg przeprowadzone w 2012 r. badania, pracownicy polskich
urzeddéw gmin w znaczacej liczbie spraw dzialaja kompetentnie - tak sadzito
wowczas 83% pytanych*’. Natomiast w badaniach przeprowadzonych przez
autorke artykulu na pytanie: ,,Jesli Pani/Pana sprawa byla prowadzona prze-
wlekle lub zalatwiona nieterminowo, jakie byly tego przyczyny?” 26% sposrod
0s0b, ktérych spraw zostata zatatwiona nieterminowo lub przewlekle, odpo-
wiedzialo, zZe przyczyna takiego dzialania tkwila w niekompetencji urzed-
nikéw. Jak pisze B. Gajdzik: ,Wykonawcg ustug w urzedzie sa pracownicy
placowki — pracownicy samorzadowi, urzednicy (...). Pracownicy urzedu
gromadzg informacje, przygotowuja materialy dowodowe, opracowuja projekt
rozstrzygniecia sprawy, rejestruja, przyjmuja wnioski, udzielaja informacji
i wykonujg inne czynnosci materialno-techniczne. W ustugach w administra-
cji samorzadowej podkresla sie takze znaczenie terminowosci §wiadczonych
ustug. Urzedy gmin, w procesie zapewnienia jakosci, okreslajg krotsze niz
wynikajace z kodeksu postepowania administracyjnego terminy wykonania
dla poszczegdlnych czynnosci i traktuja je jako wskaznik efektywnosci pracy
poszczegdlnych wydzialéw i referatow (sprawy proste sa zalatwiane od razu,
inne w terminie od 7 do 14 dni)”*°. Czas w takim ujeciu odgrywa niezwykle

49 B.Badora, Obywatel w urzedzie...
50 B.Gajdzik, Jakos¢ ustug w administracji samorzgdowej jako obiekt badan, ,,Przeglad
Organizacji” 2004, nr 7-8, s. 24.
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istotng role, a sfera wewnetrzna (urzad) przenika sie tutaj ze sfera zewnetrz-
ng (interesanci urzedu). Remedium na taka sytuacje ma by¢ przewidziana
wart. 38 k.p.a. odpowiedzialnos¢ dyscyplinarna lub porzadkowa pracownika
za niezalatwienie sprawy w przewidzianym przez ustawe terminie.

Na efektywno$¢ dzialan podejmowanych przez pracownikow duzy wplyw
ma czas pracy, ktdry jest okreslany przez wspomniane wcze$niej normy —
zaréwno regulaminy pracy, jak i regulaminy organizacyjne obowigzujace
w urzedach gminy. Czas pracy urzednikéw w urzedach gmin wynosi osiem
godzin, co jest zgodne z ustawowymi zlozeniami - art. 129 § 1 k.p. stanowi,
ze czas pracy nie moze przekracza¢ o§miu godzin na dobe i czterdziestu go-
dzin w pigciodniowym tygodniu pracy w przyjetym okresie rozliczeniowym
nieprzekraczajgcym czterech miesiecy. Czas ten wydaje sie wiec optymalnym
czynnikiem, ktéry nie zaktdci sprawnego podejmowania decyzji.

Ustawowo okreslony czas pracy pracownikéw urzedéw moze ulega¢ mo-
dyfikacji w drodze zarzadzen wdjta, majacych w tym przypadku charakter
aktow prawa wewnetrznego. Przykladem takiej modyfikacji jest zarzadzenie
Burmistrza Miasta Krynica-Zdrdj z 16 wrzes$nia 2014 r. w sprawie ustalenia
dnia 24 grudnia dniem wolnym od pracy dla wszystkich pracownikéw Urzedu
Miejskiego®'. Zarzadzenie to jest przyktadem tego, jak jedna warto$¢, w tym
wypadku tradycja i poszanowanie dla praktyk religijnych, moze w prawie
administracyjnym wplywa¢ na drugg - czas. W tradycji chrzescijanskiej
24 grudnia ma szczegdlne znaczenie, jest kojarzony z Wigiliag Bozego Na-
rodzenia — dniem spotkan rodzinnych, dla niektérych ma nawet wieksze
znaczenie niz nastgpujace po nim $wieta. Szczegdlne przywiazanie Polakow
do Wigilii nie jest typowe dla innych panstw europejskich, a co za tym idzie
tego rodzaju zarzadzenie nie znalazloby zastosowania w innych kulturach
prawnych. W Polsce dzien ten jest jednak na tyle wazny, ze zasadne wydaje
sie zawieszenie lub skrdcenie pracy urzedu. Przyklad ten dobrze ilustruje
przytoczone wczesniej stwierdzenie M. Miemieca, ze czas okresla prawo
administracyjne, a prawo administracyjne okresla czas.

Istotng kwestig w funkcjonowaniu nowoczesnych urzedéw gmin jest
instytucja audytu wewnetrznego. Definicje legalng tego pojecia wprowadza
ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych®?. Zgodnie z art. 272
ust. 1 u.f.p. audyt wewnetrzny to dziatalnos¢ niezalezna i obiektywna, ktdrej
celem jest wspieranie ministra kierujacego dziatem lub kierownika jednostki
w realizacji celow i zadan przez systematyczng ocene kontroli zarzadczej oraz
czynnosci doradcze. Obowiazek przeprowadzenia audytu wewnetrznego
zostal wprowadzony rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 24 czerwca
2006 r., natomiast obecnie ramy audytu wewnetrznego reguluje rozporza-
dzenie Ministra Finanséw z dnia 4 wrzesnia 2015 r. w sprawie audytu we-
wnetrznego oraz informacji o pracy i wynikach tego audytu (rozporzadzenie

51 Zarzadzenie nr16.2014.UM Burmistrza Krynicy-Zdroju z dnia 16 wrze$nia
2014 r., Biuletyn Informacji Publicznej, Krynica-Zdroj.
52 Dz.U.z2022r. poz. 1634 ze zm.; dalej: u.f.p.
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metodologiczne)*’. Podstawe do przeprowadzenia audytu wewnetrznego
wyznacza wspomniana wczesniej ustawa o finansach publicznych. Zgodnie
z art. 274 ust. 3 u.f.p. samorzady gminne, w ktoérych gromadzone srodki
publiczne w ciggu roku kalendarzowego oraz faczna kwota wydatkéw i roz-
chodoéw przekroczyly 40 000 tys. zi, zobowigzane s3 do wprowadzenia au-
dytu wewnetrznego przed uptywem trzeciego kwartatu roku nastepujacego
po roku, w ktérym to przekroczenie nastapilo. Kierownik jednostki, w ktorej
jest przeprowadzany audyt wewnetrzny, ma obowiazek wyznaczenia osoby
odpowiedzialnej za jego przeprowadzenie. W literaturze wyroéznia sie kilka
rodzajow audytu. W przypadku urzedu gminy bedziemy mieli do czynienia
z audytem wewnetrznym scentralizowanym. Audyt nie jest przeprowadzany
we wszystkich gminach, a jedynie w tych, ktére spelniaja scisle okreslone
kryteria wskazane przez powolane wyzej rozporzadzenie.

Audyt prowadzony w urzedzie gminy wspoélgra z odpowiednim uptywem
czasu. Po pierwsze, czas wyznacza ramy, w ktorych kwota wydatkéw i roz-
chodoéw przekroczyla 40 000 tys. zl, jest tutaj ujety temporalnie i oznacza
rok. Zaréwno uzyskana kwota, jak i odpowiednie ramy czasowe sg dwiema
przestankami, po ktorych wystapieniu moze nastapi¢ przewidziane prawem
zdarzenie prawne. O szczegdlach czynnosci przeprowadzonych w ramach
audytu wewnetrznego decyduje kierownik jednostki organizacyjnej, czyli
woijt, za pomocg odpowiednich aktéw prawnych, w tym przypadku zarzadze-
nia. Rozporzadzenie nie precyzuje, jak dlugo powinien trwaé audyt, wpro-
wadzenie konkretnych terminéw mogloby bowiem w praktyce stanowic
przeszkode w precyzyjnym dokonywaniu czynnosci. Prawodawca okresla
natomiast w § 19 ust. 2 rozporzadzenia, iz ,, Audytowany w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania sprawozdania, ustala sposéb i termin
realizacji zalecen oraz wyznacza osoby odpowiedzialne za realizacje zalecen,
powiadamiajgc o tym na pismie kierownika komorki audytu wewnetrznego
i kierownika jednostki”.

Kolejnym przykladem dziatania czasu w przypadku audytu wewnetrz-
nego jest § 11 analizowanego rozporzadzenia w sprawie audytu. Zgodnie
z tym przepisem: ,W przypadku braku planu audytu na dany rok kierownik
komorki audytu wewnetrznego niezwlocznie sporzadza plan audytu na ten
rok kalendarzowy albo, w uzasadnionych przypadkach, uzgadnia z kierow-
nikiem jednostki zadania audytowe do przeprowadzenia do konca roku
kalendarzowego”. Jak stwierdzil WSA w Gliwicach: ,,Zaréwno Naczelny
Sad Administracyjny jak i Trybunat Konstytucyjny®* zaznaczaja, ze sprawo-
zdanie z audytu jest «dokumentem wewnetrznym», ktéry nie musi zosta¢
wykorzystany w procesie decyzyjnym przez organ lub ktdérego tres¢ dotyczy
jedynie sfery zamierzen. Dodatkowo dokumenty wewnetrzne nie zawieraja
informacji publicznej i wobec tego nie podlegajg udostepnieniu”>°.

53 Dz.U.z 2018 r. poz. 506.
54 Wyrok TK z dnia 9 listopada 2005 ., Kp 2/05, ,,Monitor Polski” Nr 69, poz. 962.
55 Wyrok WSA w Gliwicach z dnia 17 listopada 2020 r., III SAB/GI 181/20, CBOSA.
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7. Zakonczenie

Czas w funkcjonowaniu urzedu gminy ma kilka wymiaréw, wptywa na tres¢
procedury, nadaje rytm pracy, wyznacza system dzialania, staje sie przestanka,
po wystgpieniu ktérej moga wystapi¢ okreslone skutki prawne. Czas moze by¢
czynnikiem wplywajacym na dziatalnos$¢ urzedu zaréwno destrukcyjnie, jak
i pozytywnie. Destrukcyjnos¢ czasu moze przejawiac si¢ m.in. w zbyt dlugim
zajmowaniu stanowiska wojta przez jedna osobe. Innym przykladem takiego
wplywu s3 niedopracowane regulaminy organizacyjne urzedéw, w ktorych
niewlasciwie oznaczono czas pracy urzegdu. Omoéwione w niniejszym opra-
cowaniu przyklady z praktyki administracyjnej wskazuja, ze ujecie czasu
pracy urzedu w sposob nieostry czy wprowadzenie zbyt sztywnych godzin
pracy moze stwarza¢ potrzebe¢ wydawania kolejnych aktéw prawnych w celu
derogacji norm zawartych w regulaminie. Przejawem destrukcyjnosci czasu
jest takze bezczynnos¢ lub przewleklos¢ dziatan podejmowanych przez urzad,
na co wskazuja wyniki przeprowadzonej na potrzeby artykutu ankiety. Az 10%
sposrdd osob uczestniczacych w badaniu przeprowadzonym przez autorke
przyznalo, ze wniosto skarge na przewlektos¢ lub bezczynnosé¢ organu.

Pozytywny aspektem wplywu czasu na dzialanie urz¢du gminy jest nato-
miast czas pracy pracownikéw urzedu, ktéry pozwala na doglebne zbadanie
przedstawionych im spraw oraz realizacje prawa do odpoczynku. Pozytyw-
ny wymiar bedg mie¢ takze zaproponowane przez ustawodawce terminy
zalatwiania spraw, o ile beda one stosowane przez pracownikéw urzedu
z uwzglednieniem zasady zawartej art. 12 k.p.a.

Powyzsze rozwazania pokazuja, ze czas ma istotne znaczenie, a jego odpo-
wiednie formowanie w postaci terminéw lub poje¢ nieostrych bedzie miato
realny wplyw na prace urzedu i stopien jego dostepnosci dla interesantdw,
a w rezultacie moze rzutowac na realizacje zasady subsydiarnosci i prawa
do dobrej administracji. Z tego tez powodu prawodawca juz na szczeblu
centralnym uwzglednia czynnik czasu w tworzeniu prawa dotyczacego funk-
cjonowania urzedéw gmin. Urzad gminy, jak kazdy aparat administracji
publicznej, tworzg kadry. Dlatego tez relacja czas — czlowiek bedzie jednym
z gléwnych elementéw wplywajacych na dziatanie urzedow.

Bibliografia

Adamiak B., Borkowski J., Postepowanie administracyjne i sgdowo administracyjne,
Warszawa 2021.

Aksjologia prawa administracyjnego, t.1-11, J. Zimmermann (red.), Warszawa 2017.

Badora B., Obywatel w urzedzie. Komunikat z badan, CBOS, Warszawa 2012.

Bo¢ J., Trzy sfery znaczenia uplywu czasu dla prawa administracyjnego [w:] Czas
w prawie administracyjnym, J. Zimmermann (red.), Warszawa 2011.

R. Cybulska, Aksjologia w procesie interpretacji zarzgdzeni wdjta, burmistrza, pre-

zydenta [w:] Aksjologia prawa administracyjnego, t.1, J. Zimmermann (red.),
Warszawa 2017



RAP 2022 (8) Aleksandra Faron

Cybulska A., Pankowski K., O nieufnosci i zaufaniu. Komunikat z badasn, CBOS,
marzec 2018.

Dobosz P., Czas w ustrojowym prawie administracyjnym [w:] Czas w prawie admini-
stracyjnym, J. Zimmermann (red.), Warszawa 2011.

Gajdzik B., Jakos¢ ustug w administracji samorzgdowej jako obiekt bada#i, ,Przeglad
Organizacji” 2004, nr 7-8.

Jezewski J., Rygor czasu, rygor procedur [w:] Czas w prawie administracyjnym, J. Zim-
mermann (red.), Warszawa 2011.

Knosala E., Zarys nauki administracji, Krakéw 2005.

Konferencja Efektywnos¢ dziatania samorzqgdu terytorialnego — uwarunkowania praw-
ne i spoleczne, cz. 11, YouTube, https://www.youtube.com/watch?v=uZBX4iLhqrw
(dostep: 28.09.2022).

Kusiak-Winter R., Czas w prawie administracyjnym ustrojowym (uwagi na temat
petryfikacji ustroju samorzgdu terytorialnego na przyktadzie Niemiec) [w:] Czas
w prawie administracyjnym, J. Zimmermann (red.), Warszawa 2011.

Lisowski A., Terminy w Kodeksie postepowania administracyjnego, ,Doradca w Po-
mocy Spolecznej” 2020, nr 74.

Matyjek S., Woéjt jako lokalny lider. Wady i zalety reformy gminnej — rozwazania
prawno-polityczne, L6dz 2015.

Miemiec M., Czas a ustrojowe prawo administracyjne [w:] Czas w prawie administra-
cyjnym, . Zimmermann (red.), Warszawa 2011.

Pietrzak H., Prawo do dobrej administracji publicznej [w:] Funkcjonowanie samorzgdu
terytorialnego: uwarunkowanie spoteczne i prawne, A. Golebiewska, B. Zientarski
(red.), Warszawa 2016.

Prawo administracyjne. Pojecia, instytucje, zasady w teorii i orzecznictwie, M. Stahl
(red.), Warszawa 2019.

Skotnicki K., W sprawie dopuszczalnosci zakazu reelekcji wéjta (burmistrza, prezydenta
miasta) po piastowaniu urzedu przez dwie kadencje, L6dz 2018.

Sypniewski Z., Sytuacja prawna urzednikow parnstwowych w swietle ustawy
2 16.09.1982 r., ,Ruch Prawniczy, Socjologiczny i Ekonomiczny” 1983, z. 3.
Zidtkowska A., Czas jako wartosé w postepowaniu sgdowoadministracyjnym [w:] Ak-

sjologia prawa administracyjnego, t.11, ]. Zimmermann (red.), Warszawa 2017.

Zimmermann J., Prawo administmcyjne, Warszawa 2016.

Akty prawne

Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy, Dz.U. z 2022 r. poz. 1510 ze zm.
Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym, Dz.U. z 2022 r. poz. 559 ze zm.

Ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. - Prawo o postepowaniu przed sadami administra-
cyjnymi, Dz.U. z 2022 r. poz. 329 ze zm.

Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych, Dz.U. z 2022 r.
poz. 530.

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, Dz.U. z 2022 r. poz. 1634
ze zm.

Ustawa z dnia 11 stycznia 2018 r. o zmianie niektdrych ustaw w celu zwigkszenia
udzialu obywateli w procesie wybierania, funkcjonowania i kontrolowania nie-
ktorych organéw publicznych, Dz.U. poz. 130 ze zm.

/3



74

Aksjologia prawa administracyjnego. . . RAP 2022 (8)

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 4 wrzesnia 2015 r. w sprawie audytu
wewnetrznego oraz informacji o pracy i wynikach tego audytu, Dz.U. z 2018 r.
poz. 506.

Regulamin Organizacyjny Urzedu Gminy Augustéw z dnia 12 wrzesnia 2003 r.,
Biuletyn Informacji Publicznej, Gmina Augustow.

Regulamin Organizacyjny Urzedu Gminy Lacko z dnia 2 lutego 2015 r., Biuletyn
Informacji Publicznej, Gmina Lacko.

Regulamin Organizacyjny Gminy Podegrodzie z dnia 28 czerwca 2019 r., Biuletyn
Informacji Publicznej, Gmina Podegrodzie.

Regulamin Organizacyjny Urzedu Gminy Korzenna z dnia 29 lipca 2019 r., Biuletyn
Informacji Publicznej, Gmina Korzenna.

Zarzadzenie nr 16.2014.UM Burmistrza Krynicy-Zdroju z dnia 16 wrzeénia 2014 r.,
Biuletyn Informacji Publicznej, Krynica-Zdroj.

Zarzadzenie nr 50/2017 Wéjta Gminy Chelmiec z dnia 28 marca 2017 r. w sprawie
nadania Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Gminy Chelmiec, Biuletyn In-
formacji Publicznej, Gmina Chelmiec.

Orzecznictwo

Wyrok TK z dnia 9 listopada 2005 1., Kp 2/05, ,,Monitor Polski” Nr 69, poz. 962.
Postanowienie SN z dnia 29 listopada 2004 r., III SPP 48/04, OSNP 2005, nr 5, poz. 75.
Uchwata sktadu 7 sedziéw SN z dnia 26 listopada 2013 r., 1 OPS 12/13, LEX nr 1391606.
Uchwata NSA z dnia 15 czerwca 2011 ., I OPS 1/11, CBOSA.

Wyrok WSA w Opolu z dnia 10 pazdziernika 2019 r., II SA/Op 238/19, CBOSA.
Wyrok WSA w Gliwicach z dnia 17 listopada 2020 r., III SAB/GI 181/20, CBOSA.
Postanowienie WSA w Rzeszowie z dnia 7 wrzesnia 2021 ., I SA/Rz 1027/21, CBOSA.

Aksjologia prawa administracyjnego.
(zas jako wartos¢ w funkcjonowaniu urzedu gminy

Streszczenie

Artykul dotyczy problematyki czasu w funkcjonowaniu urzedu gminy, jego wplywu
na dziatanie urzedu zaréwno w kontekscie pracownikéw, jak i wéjta oraz audytu we-
wnetrznego. Analizowano takze, w jaki sposdb przeklada sie to na satysfakcje mieszkancow
gmin zatatwiajacych swoje sprawy w urzedach. Wymienione plaszczyzny funkcjonowania
urzedu wiazg sie bezposrednio z pracg wojta, w swojej strukturze sa natomiast usytuowane
najblizej obywateli. Organ, jakim jest wdjt, a takze jego pracownicy majg wigc ogromny
wplyw na realizacje zasady subsydiarnosci, zgodnie z ktéra decyzje dotyczace obywateli
powinny by¢ podejmowane na szczeblach jak najnizszych i jak najblizszych tym oby-
watelom. Audyt wewnetrzny usprawnia funkcjonowanie dwoch wskazanych powyzej
plaszczyzn, ponadto jest przejawem realizacji zasady dobrej administracji publicznej.
Wybér wszystkich trzech plaszczyzn jako przedmiotu analizy ma wiec pokaza¢é praktyczny
wymiar warto$ci, jaka jest czas, a tym samym wskazac jego istotno$¢ w funkcjonowa-
niu urzedu gminy. Badanie zagadnienia zostalo przeprowadzone w oparciu o literature
naukowg dotyczaca pojecia czasu i czasu w prawie administracyjnym, a takze analize
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dokumentéw z praktyki administracyjnej, tj. zarzadzen woéjtéw i regulaminéw organiza-
cyjnych urzedéw gmin, oraz wyniki badan statystycznych. W celu lepszego zrozumienia
zagadnienia zostaly oméwione definicje czasu, czasu w prawie administracyjnym, urzedu
iurzedu gminy. Rezultatem przeprowadzonych analiz sg konkluzje dotyczace rozwigzan
prawnych zaproponowanych przez prawodawcoéw w regulaminach pracy czy regulami-
nach organizacyjnych urzedéw gmin, a takze wnioski dotyczace modyfikacji czasu pracy
pracownikéw na potrzeby urzedow.

Stowa kluczowe: aksjologia, czas, czas w prawie administracyjnym, urzad gminy, wojt

Axiology of administrative law.
The correlation between time and functionality of a municipal office

Abstract

The article incorporates the subjects of time in municipal office. The aim of the article

is examining the time’s influence on the work of municipal offices, in particular mayor,
officials, the connotation between time and internal audit and also examine the influence

of municipal office’s work at clients’ satisfaction. The above levels of functioning of the

office are directly related to its work, while in their structure they are located closest to the

citizens. A body such as the mayor, as well as his employees, therefore have a great impact

on the implementation of the principle of subsidiarity. According to the principle of sub-
sidiarity, all decisions affecting citizens should be made at the lowest possible levels and

as quickly as possible to those citizens. Internal audit improves the functioning of the two

planes indicated above, moreover, it is a manifestation of the implementation of the prin-
ciple of good public administration. Thus, the choice of all three planes as the subject of
the following analysis is intended to show the practical dimension of the value of time,
and thus indicate its relevance in the functioning of the municipal office. The examination

of cases was carried out on the basis of specialistic literature concerning the meanings

of time in administrative law and also of mayor’s orders, the organization regulations in

municipal office and statistical survey. In the aim of better understanding of the issue,
the author discussed the definition of time, time in administrative law, the office and the

municipal office. The results of the examinations are the conclusion of a legal solution —
introducing the concept of time and term to the legal acts in the municipal office and

also the conclusions of time work’s modifications.

Keywords: axiology, time, time in administrative law, municipal office, mayor





