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INSTAGRAM JAKO PRZESTRZEN WYMIANY
INFORMACII PRZEZ MATKI NA TEMAT POWROTU
DO PRACY — ANALIZA POSTOW OZNACZONYCH
#MAMAWRACADOPRACY

Abstract

INSTAGRAM AS A SPACE FOR SHARING INFORMATION ABOUT RETURNING
TO WORK. ANALYSIS OF THE POST AMAMAWRACADOPRACY

The article is devoted to the issue of mothers returning to work, after being on parental leave due
to the birth of a child. The theoretical part presents the specifics of the Instagram social network,
which was used by women who have children, as well as the results of secondary research on search-
ing for the source of origin and work. The research part presents the results of the analysis of the
content communicated on Instagram by mothers returning to work. The results of the research show
that for many ‘instamothers’” online activity is a substitute for social relation, and makes them will-
ing to share their observations also regarding the topic of returning to work. Moreover, the analysis
of the posts showed that some mothers perceive motherhood as a limitation in shaping their pro-
fessional career, while other mothers are convinced that it is their work that limits them in fulfill-
ing the role of mother.
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Wprowadzenie

Macierzynstwo to obszar badan chetnie podejmowany przez badaczki i badaczy
i analizowany z réznych perspektyw (np. Kowalczyk, 2003; Dzwonkowska-Godula,
2009; Szukalski, 2011; Krause, 2016). W naukach o zarzadzaniu nie brakuje opra-
cowan dotyczacych sytuacji matek, ktére decyduja sie na taczenie rél zawodowych
i rodzicielskich. Ponadto w Polsce podejmowane s3 réznorodne dziatania majace
na celu wsparcie matek, ktore po urodzeniu dziecka chcg kontynuowa¢ kariere za-
wodowa.

Ostatnie dziesigciolecie zaowocowalo wieloma nowymi rozwigzaniami w za-
kresie wspierania matek w powrocie na rynek pracy. Zmienity sie regulacje praw-
ne, rozwinela sie koncepcja work-life balance, czyli ksztalttowania rownowagi mie-
dzy zyciem zawodowym i prywatnym (w tym programy skierowane do pracujacych
mam). Tymczasem to wlasnie rozwdj internetu przyczynil si¢ do powstania wielu
tresci o charakterze poradnikowym skierowanych do matek (np. portale, blogi pa-
rentingowe) oraz tworzenia wirtualnych grup zrzeszajacych matki (np. fora, gru-
py w mediach spoteczno$ciowych). Matki aktywne w internecie chetnie dzielg sie
swoimi rodzicielskimi do§wiadczeniami, a media spolecznosciowe, takie jak Insta-
gram, stajg si¢ dla nich przestrzenig wymiany informacji o codziennym zyciu (Or-
ton-Johnson, 2017; Krasnova, Mizera-Peczek, 2021).

Analiza tresci udostepnianych przez matki aktywne w mediach spotecznoscio-
wych moze przyczynic si¢ do poznania ich biezacych potrzeb i oczekiwan w zwigz-
ku z odgrywanymi rolami spolecznymi, w tym takze zawodowymi. Stad celem ar-
tykulu jest dokonanie proby opisania sytuacji matek powracajacych do pracy po
urlopach macierzynskich, rodzicielskich czy wychowawczych w $wietle ich narra-
cji publikowanych w mediach spotecznosciowych. Niniejsze zagadnienie wydaje
sie szczegodlnie istotne z perspektywy pracodawcow, dla ktérych proces powtorne-
go wdrozenia matek do pracy (tzw. reboardingu) jest realnym wyzwaniem. Opra-
cowanie ma charakter teoretyczno-empiryczny. W czesci teoretycznej dokonano
przegladu badan wtérnych dotyczacych laczenia rél macierzynskich i zawodo-
wych. Celem badan wlasnych byla natomiast eksploracja tresci komunikowanych
na Instagramie przez matki wracajace do pracy. Nie bez znaczenia jest fakt, ze au-
torki niniejszego artykutu podczas jego tworzenia przebywaly na urlopach macie-
rzynskich, a w ciagu zblizajacego sie roku planowaty powrdt do pracy.
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Instagram jako przestrzen wymiany informacji dla wspdtczesnych
matek

Wedtug danych raportu Statshot (Kemp, 2020) niemal polowa Polakéw prowadzi
cho¢ jeden profil na portalach spotecznosciowych. Szczegélnie interesujace staje
sie natomiast to, ze to wlasnie kobiety stanowig najliczniejsza grupe uzytkowni-
czek tak zwanych mediow lifestylowych, do ktorych zaliczany jest miedzy innymi
Instagram. Instagram uwazany jest za medium spoleczno$ciowe o najwiekszym po-
tencjale informacyjno-komunikacyjnym (Babecki, 2018, s. 7). Jest portalem spo-
tecznosciowym, z ktdrego korzystanie jest catkowicie darmowe. Zostal stworzony
z myslg o dzieleniu si¢ wlasng twdrczoscia (w postaci zdje¢ czy filméw), podda-
wang okreslonej obrobce za pomocg przeznaczonych do tego narzedzi (filtrow, tla
czy efektéw specjalnych) (Czarnota, 2017, s. 134), opatrzong stowami kluczowymi
(tzw. hashtagami) oraz tekstem towarzyszacym. Jak wskazujg tworcy portalu, ,,za-
lezy im na tworzeniu bezpiecznej i wspierajacej spolecznosci dla wszystkich”, kto-
ra pozwala wyraza¢ siebie, faczy¢ sie z innymi ludZzmi, budowa¢ wlasng tozsamos¢
(https://about.instagram.com/). Oprécz mozliwosci prowadzenia indywidualnych
kont Instagram daje mozliwo$¢ zalozenia na portalu konta firmowego, dzigki cze-
mu mozliwa staje si¢ nie tylko promocja marki, lecz takze bezposrednie prowadze-
nie dzialalnosci na przyktad przez organizacje pokazéw produktow (w trakcie tzw.
liveéw) czy sprzedaz internetows.

Zwazywszy na stosunkowo mlody wiek opisywanego medium spotecznoscio-
wego oraz wynikajacy z tego faktu nieustanny rozwoj portalu, nie jest tatwe defi-
nitywne okreslenie podstawowego celu i zakresu jego dzialalnosci (Babecki, 2018,
s. 8), co czyni badania realizowane w jego przestrzeni trudniejszymi, a jednoczes-
nie ciekawszymi z punktu widzenia uzupelnienia luki poznawczej. Wykorzystanie
medium spolecznosciowego Instagram w badaniach spotecznych jest o tyle trudne,
ze jest to platforma stuzgca udostepnianiu statycznych i trwaltych obrazéw codzien-
nego zycia (postow) oraz jednocze$nie ulotnych i efemerycznych fragmentéw rze-
czywistosci uzytkownikow (instastories) (Bainottiiin., 2020). Mozna zatem stwier-
dzi¢, ze atrybutem badan prowadzonych na Instagramie jest uzyskiwanie materiatu
empirycznego aktualnego ,tu i teraz”.

W literaturze podkreslane sg dwa motywy obecnosci uzytkownikdw na Insta-
gramie. Po pierwsze jest to kreowanie profilu przez osoby rozpoznawalne w celu
podejmowania wspdlpracy z markami w ramach marketingu internetowego oraz
kreowanie profili przez osoby, ktére aspirujg do bycia wplywowymi i podejmu-
ja dziatania, ktére majg prowadzi¢ do wzrostu ich popularnoséci (Boerman, 2020,
s. 199). Wedtug danych raportu Statshot (Kemp, 2020) niemal 60% uzytkownikow
Instagrama w Polsce stanowig kobiety, a wérod nich matki (nazywane instamat-
kami), ktdére za posrednictwem tej platformy wymieniajg si¢ informacjami o zy-
ciu zawodowym i osobistym. Badania po$wigcone prezentowaniu meandréw ma-
cierzynstwa w mediach spoteczno$ciowych pokazuja, ze dla wspoélczesnych matek
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czerpanie informacji o wychowywaniu dzieci z Instagrama jest powszechng prak-
tyka Na Instagramie matki odbieraja komunikaty o umiejetnym lgczeniu rol ro-
dzicielskich i zawodowych przez matki influencerki i w wyniku poréwnan staraja
sie upodobni¢ do obowigzujgcych wzorcdw realizacji macierzynstwa (Chae, 2014).
Poza tym szukajg w mediach spolecznosciowych akceptacji podejmowanych decy-
zji rodzicielskich (Mékinen, 2021).

Sytuacja zawodowa matek powracajacych do pracy

Od lat badacze obserwujg zmiany w ksztaltowaniu si¢ modeli gospodarstw domo-
wych. Single breadwinner model (tradycyjny model rodziny, w ktérym mezczyzna
jest jedynym zywicielem rodziny) w wielu przypadkach zdezaktualizowal si¢ na
rzecz modelu rodziny partnerskiej (Rekas, 2013, s. 123). Kobiety na réwni z me¢zczy-
znami odpowiadajg za sytuacje materialng ich gospodarstw domowych. Bez wzgle-
du na to, w ktérym ze wspotczesnych modeli rodziny (matzenstwa, partnerstwa, sa-
motnego rodzicielstwa) funkcjonuje matka, w jej zZyciu pojawia si¢ dylemat powrotu
do aktywnosci zawodowych po okresie zwigzanym z urodzeniem i wychowywaniem
dziecka. Polskim mamom przystuguja okreslone prawa i przywileje z tym zwigzane.
Przede wszystkim podstawowy urlop macierzynski w wymiarze 20 tygodni (w przy-
padku urodzenia jednego dziecka przy jednym porodzie) oraz urlop rodzicielski
w wymiarze do 32 tygodni (w przypadku urodzenia jednego dziecka przy jednym
porodzie). W przypadku narodzin wieloraczkéw dtugos¢ urlopéw odpowiednio wy-
dtuza si¢ w zaleznosci od liczby dzieci. Ponadto mamom przystuguje urlop wycho-
wawczy w wymiarze do 36 miesi¢cy. Mtodym matkom przystuguja przerwy na kar-
mienie dziecka piersig, dni opieki nad dzieckiem (dwa dni albo 16 godzin w kazdym
roku kalendarzowym, az do ukonczenia przez dziecko 14 lat). Mamy moga tez ubie-
gac sie o Swiadczenia wychowawcze, $wiadczenia rodzicielskie, zasitek rodzinny, za-
pomoge z tytulu urodzenia dziecka, §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego czy
Karte Duzej Rodziny. Rodzinie z matym dzieckiem przystuguje réwniez ulga podat-
kowa (Jakie prawa..., 2019).

Wystandaryzowane przywileje nie spelniajg jednak oczekiwan wszystkich matek.
Analiza wynikéw badan zastanych wskazuje na to, Ze macierzynstwo to zagadnienie
wielowymiarowe, a matki reprezentuja rézne postawy wobec wyzwania, jakim jest
powr6t do pracy. Roznice w stosunku do faczenia dwdch rdl spotecznych — matki
i pracownicy - sa widoczne juz w momencie planowania posiadania potomstwa.
Wlasénie dlatego wiele wspolczesnych kobiet decyduje si¢ na odroczenie w czasie
macierzynstwa i skupia sie najpierw na zbudowaniu okreslonej pozycji zawodowej
(Mupcusinosa, 2012; GUS, 2019b).

Wedlug badan przeprowadzonych w Wielkiej Brytanii (Harkness i in., 2019)
mniej niz 1/5 wszystkich matek oraz 29% matek, ktére urodzily pierwsze dziecko, po
zakonczeniu urlopu macierzynskiego wykonuje prace w pelnym wymiarze godzin.
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Wiekszo$¢ kobiet, ktdre przed porodem pracowaly w pelnym wymiarze godzin, po
urodzeniu dziecka odchodzi z pracy lub zmniejsza wymiar zatrudnienia (Harkness
iin., 2019, s. 6). W Polsce, zgodnie z danymi GUS (2018, s. 8), 16,5% kobiet pracuje
w niepelnym wymiarze godzin z powodu opieki nad dzie¢mi lub innymi osobami.
Co wiecej, obowiazki rodzinne stanowig drugg po emeryturze grupe przyczyn
biernosci zawodowej kobiet (GUS, 2018, s. 15).

Zjawisko powrotu do pracy kobiet po urodzeniu dziecka niejednokrotnie bada-
no i opisywano w literaturze przedmiotu. Zainteresowanie tg tematyka mozna za-
uwazy¢ zaréowno wsrod badaczy polskich (m.in. Kotowska i in., 2007; Czarnecka
i in., 2009; Rekas, 2013; Jxyzon, 2015; Raport Pracuj.pl, 2018; Kotowska-Wojcik,
Luty-Michalak, 2019), jak i zagranicznych (m.in. Zhang, 2007; Han i in., 2008; Per-
ticara, Sanhueza, 2010; JKurtkosa, 2019; Gabriel i in., 2019; Harkness i in., 2019).
Wiekszos¢ tych badan skupia si¢ na problemach, jakie moze napotka¢ matka po-
wracajgca do pracy (Perticara, Sanhueza, 2010; )Kutkosa, 2019; Gabriel i in., 2019),
czy ograniczeniach jej powrotu do aktywnosci zawodowej (Kotowska i in., 2007;
Zhang, 2007; Jxyzon, 2015; Raport Pracuj.pl, 2018).

Postrzeganie matki pracujacej, jak i samego powrotu do pracy po urodzeniu
dziecka w polskim spoleczenstwie w ciagu ostatnich kilkunastu lat znacznie si¢
zmienito. W badaniu przeprowadzonym w Polsce w 2007 roku wskazywano, ze
wigkszo$¢ 0s6b (96% mezczyzn i 73% kobiet) posiadajacych dzieci w wieku do
trzech lat preferowata cze$ciowy lub catkowitg rezygnacje z aktywnosci zawodowej
kobiety (Kotowska i in., 2007, s. 5). Powszechne wdwczas bylo przekonanie, ze
opieka nad malym dzieckiem powinna spoczywac na matce i jesli nie jest mozliwe
taczenie jej z pracg zawodows, matka powinna z pracy zrezygnowa¢ (Kotowska
iin., 2007, s. 6).

Niektdore matki odraczajg decyzje o powrocie do pracy ze wzgledu na powie-
lane powszechnie opinie, ze jesli ,,kobieta odnosi sukcesy zawodowe, to (...) wie-
cej czasu i energii pos§wieca pracy niz dzieciom (rozwija kariere kosztem dzieci)”
(Madry, 2016, s. 139). Badacze dostrzegaja, Ze matki dokonujg przewarto$ciowania
i zmiany priorytetow w zyciu, stad wybor dotyczacy powrotu do pracy dla kazdej
z nich jest trudny. Matki biorg pod uwage sytuacje finansowa rodziny, che¢ samo-
realizacji i spelnienia zawodowego i intelektualnego, a takze dobro dziecka i poczu-
cie obowiazku wobec rodziny (Rydzik, 2011, s. 10). Czernecka (2009, s. 119) na-
zywa je uwarunkowaniami finansowymi, rodzinnymi, osobistymi i zawodowymi.
Wedtug raportu Pracuj.pl ostatecznie matki wybierajg sposrdd trzech strategii po-
wrotu do pracy: mama wraca na etat (67% badanych), mama szuka zmiany (21%),
mama idzie na swoje (5% badanych) (Skwarska, 2018).

W badaniu (Sikorska, 2012, s. 41) przeprowadzonym w 2012 roku przez firme
AXA za pomocg zogniskowanych wywiadéw grupowych na prébie 36 matek maja-
cych dzieci w wieku 0-3 lat i/lub w I, II, III klasie szkoty podstawowej ujawniono,
ze dla wiekszo$ci mam praca zawodowa stanowi tak zwang odskocznie od codzien-
nosci (Sikorska, 2012, s. 38), a dlugotrwale przebywanie w domu zle wplywa na
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psychike kobiet. Zdaniem badanych kobiet aktywnos¢ zawodowa pozwala ,,prze-
famac¢ poczucie odciecia od $wiata, od innych ludzi i mobilizuje” (Sikorska, 2012).
Co ciekawe, zdanie takie majg zaréwno matki aktywne zawodowo, jak i niepracu-
jace. Badanie wykazalo, ze pracujace matki sg z siebie bardziej dumne i s3 pewniej-
sze siebie (Sikorska, 2012, s. 39).

Tymczasem inne badania (Spofeczna rola matki..., 2015), zrealizowane w 2015
roku na terenie aglomeracji gornoslaskiej, wykazaly, ze ostateczna decyzja dotycza-
ca powrotu do pracy powinna naleze¢ do kobiety (Spoteczna rola matki..., 2015,
s. 39). Co ciekawe, cho¢ badani uznali, ze matka musi mie¢ mozliwo$¢ powrotu do
aktywnosci zawodowej, to powinna wzig¢ pod uwage wszelkie koszty, ktore z tego
tytulu moze ponies¢ dziecko (Spoteczna rola matki..., 2015, s. 42). Z kolei w bada-
niu przeprowadzonym na zlecenie Pracuj.pl w 2018 roku (Raport Pracuj.pl, 2018,
s. 34) na probie 506 pracujacych osob posiadajacych dzieci do lat 4, wykazano,
ze Polki majg mieszane uczucia wobec decyzji o powrocie do pracy po urodzeniu
dziecka. Najcze$ciej badane odwolywaly sie do strachu oraz niepewnosci, ktére od-
czuwajy w zwigzku z czekajacymi je wyzwaniami zawodowymi (Raport Pracuj.pl,
2018, s. 15). Jednoczesnie niewiele mniej respondentek odczuwalo rados¢ i ekscy-
tacje na mysl o powrocie do pracy. Wérdd gléwnych przyczyn podjecia przez matki
decyzji o powrocie do pracy badane wskazywaly miedzy innymi konieczno$¢ uzu-
pelnienia domowego budzetu, ale tez che¢ bycia niezalezna finansowo czy pragnie-
nie samorozwoju (Raport Pracuj.pl, 2018, s. 16).

Rezultaty badan empirycznych wskazuja ponadto, ze systemowe przygotowa-
nie do roli matki jest niemozliwe. Ostateczny ksztalt macierzynstwa jest wypad-
kowg umiejetnosci kobiet, ale takze ich postaw, potrzeb i ksztaltowanych w bie-
gu zycia dazen. Na sposdb realizacji macierzynstwa wplywaja procesy wychowania
i socjalizacji: w rodzinie, szkole, mediach, kosciele. Nie bez znaczenia s3 uwarun-
kowania kulturowe, historyczne, moralne. Ponadto macierzynstwo jest realizowane
»tu i teraz”, co znaczy, ze okreslone zachowania matek wynikajg ze specyfiki okres-
lonych sytuacji, w ktorych sie znajduja (Madry, 2016, s. 136).

Powrét do pracy po urlopie macierzynskim to wyzwanie dla organizacji, ktore
chcg wesprze¢ mamy w powrocie na rynek pracy (np. fundacji) oraz dla pracodaw-
cow, ktorzy chca utatwi¢ mamom powr6t do pelnienia obowigzkéw zawodowych.
Pomimo licznych inicjatyw i mozliwoéci wsparcia kobiet w powrocie do pracy wie-
le z nich podkresla, ze sg to jedynie warto$ci deklarowane w organizacjach. Badania
Hays pokazuja, ze 53% kobiet doswiadczylo w ksztaltowaniu kariery przeszkod wy-
nikajacych z plci: 25% doswiadczyto trudnosdci w pogodzeniu pracy z zyciem pry-
watnym, 23% badanych kobiet doznalo braku zrozumienia dla pracujacego rodzi-
ca, 20% doswiadczylo trudnosci w zwiazku z powrotem z urlopu macierzynskiego.
Az 53% kobiet pracujacych w sferze biznesu uwaza, ze mezczyzni sa w tych organi-
zacjach faworyzowani (Kobiety w biznesie..., 2019, s. 15). Mozna przypuszcza¢, ze
jednym z powodow faworyzowania mezczyzn jest nieco mniejsza dyspozycyjnosé
kobiet zaangazowanych w zycie rodzinne.
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Pewnego rodzaju dyskomfortem dla matek wracajacych do pracy jest brak wa-
runkéw do utrzymania karmienia piersia. W badaniu przeprowadzonym w Sta-
nach Zjednoczonych (Gabriel i in., 2019) wykazano, ze matki karmigce piersia bo-
rykajg si¢ w pracy z wieloma problemami. Jednym z gtéwnych utrudnien jest brak
odosobnionych pomieszczen w miejscu pracy przeznaczonych do odciaggnigcia po-
karmu, co wywoluje konieczno$¢ dokonywania tej czynnosci w miejscach publicz-
nych. To z kolei nie przektada si¢ na przychylno$¢ i zrozumienie wspdtpracow-
nikéw. Co ciekawe, kobiety, ktdre nie mialy zapewnionych warunkéw do laktacji,
charakteryzowaly si¢ gorszym samopoczuciem, a w konsekwencji obnizeniem wy-
dajnosci w pracy.

Najistotniejsze bariery powrotu matek do pracy po przerwie spowodowanej

opieka nad dzieckiem/dzie¢mi mozna zatem podzieli¢ na dwie kategorie:

1) zewnetrzne (sytuacja na rynku pracy, praktyki godzenia zycia zawodowe-
go i rodzinnego w otoczeniu matKki, stereotypowe postrzeganie rol kobiet i mez-
czyzn);

2) wewnetrzne (postawy, nastawienie, oczekiwania, wiedza i umiejetnosci ko-
biet, ktdre stajg przed wyzwaniem powrotu na rynek pracy) (Pawlowska-Cypry-
siak, 2014).

Zharmonizowanie zycia zawodowego z rodzinnym moga ulatwia¢ wprowadza-
ne przez organizacje rozwigzania:

- tworzenie sieci ustug zmniejszajacych obcigzenie kobiet pracami domowymi

(Rekas, 2013, s. 130);

~ wprowadzanie programéw Praca-Zycie, ktre mialyby utatwi¢ pracownikom
opieke nad dzie¢mi w ramach mozliwosci i specyfiki organizacji pracy
w przedsigbiorstwie (Rekas, 2013, s. 130);

- dodatkowe dni urlopu (Kobiety w biznesie..., 2019, s. 18);

- przedluzony urlop rodzicielski (Kobiety w biznesie..., 2019, s. 18);

- umozliwianie pracownikom elastycznego czasu pracy (Rekas, 2013, s. 130;
Kobiety w biziesie... 2019, s. 18), pracy z domu (home office) (Kobiety w bi-
znesie. .., 2019, s. 18); elastycznego zakresu obowiazkéw (Pawlowska-Cypry-
siak, 2014);

- dofinansowanie opieki nad dzieckiem (Kobiety w biznesie..., 2019, s. 18);

- dofinansowanie wyjazdéw wakacyjnych (Kobiety w biznesie..., 2019, s. 18);

- bony prezentowe (Kobiety w biznesie..., 2019, s. 18);

- dofinansowanie wyprawki (Kobiety w biznesie..., 2019, s. 18);

- zapewnienie kobietom przebywajacym na urlopach macierzynskich czy wy-
chowawczych mozliwosci udzialu w biezacych szkoleniach w celu stworze-
nia im szansy aktualizowania wiedzy (Rekas, 2013, s. 130-131);

- mozliwo$¢ korzystania przez kobiety przebywajace na urlopie macierzyn-
skim ze stuzbowego komputera z dostepem do internetu oraz intranetu, jak
réwniez dostep do stuzbowego telefonu (Pawlowska-Cyprysiak, 2014);
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- mozliwo$¢ skorzystania ze specjalnych szkolen, np. pokazujacych, w jaki
sposob zarzadzaé wlasnym czasem oraz jak radzi¢ sobie ze stresem (Pawlow-
ska-Cyprysiak, 2014);

- stworzenie przedszkola przyzaktadowego umozIliwiajacego opieke nad dzie¢-
mi w godzinach pracy firmy (Pawtowska-Cyprysiak, 2014);

- ochrong przed zwolnieniem z pracy do sze$ciu miesiecy po powrocie z urlo-
pu macierzynskiego (Pawtowska-Cyprysiak, 2014).

Przytoczone wyzej rozwiazania prezentujg dotychczasowy stan wiedzy w ob-
szarze laczenia rol rodzicielskich i zawodowych przez matki. Cho¢ pracodawcy za-
proponowali przez te lata wiele rozwigzan programowych skierowanych do pracu-
jacych rodzicow, a praktyki te s3 powielane przez organizacje, to wydaje sig, ze nie
s3 one uniwersalne i nie stanowig atrakcyjnej oferty dla $wiadomie ksztaltujacych
swoje kariery matek.

Powrot instamatek do pracy. Metodyka badan wtasnych

Wspolczesni rodzice majg dostep do technologii teleinformatycznych, urzadzen
i rozwigzan ufatwiajacych im petnienie funkcji rodzicielskich. Przez wykorzystywa-
nie e-zasobow rodzice dokumentujg codzienne zycie (np. na blogach), utrzymuja
kontakty ze znajomymi i rodzina (np. na portalach spotecznosciowych) czy poszu-
kujg informacji (np. na portalach przeznaczonych dla rodzicéw) (Jasielska, Mak-
symiuk, 2018, s. 19-20). Ponadto dla wielu rodzicow, zwlaszcza matek, aktywnos¢
w internecie jest substytutem kontaktéw towarzyskich, z ktérych musiaty zrezyg-
nowa¢ w $wiecie realnym. Swiat wirtualny stat si¢ dla matek odskocznig od rutyny,
ajednocze$nie jej dopelnieniem i urozmaiceniem (Rydzik, 2011, s. 15). Kobiety po-
szukujg w internecie nie tylko informacji, ale takze wsparcia innych kobiet. Wspdt-
cze$nie doswiadczanie macierzynstwa w Polsce jest szeroko upubliczniane chociaz-
by przez wyznania znanych oséb, blogi parentingowe i fora internetowe, debaty
publiczne na temat macierzynstwa oraz kampanie spoteczne (Macigg-Budkowska,
Rzepa, 2017, s. 96).

Matki tworzg silne grupy w mediach spolecznosciowych. Uczestniczg niekie-
dy w burzliwych dyskusjach, wymianach zdan i do§wiadczen. Nalezy zauwazy¢, ze
w mediach doswiadczajg réwniez hejtu (Goérecka, 2019, s. 85). Powyzsze spostrze-
zenia staly si¢ przestanka do zainicjowania przez autorki badan wsréd matek ak-
tywnych w mediach spoteczno$ciowych. W niniejszym artykule zaprezentowano
cze$¢ tych badan, poswigconych problematyce powrotu do pracy. Matki aktywne
w internecie uzywaja w swoich komunikatach stéw kluczowych, nazywanych hash-
tagami, dzieki ktérym moga si¢ komunikowa¢ z innymi kobietami, ktére znajdu-
ja sie w podobnej sytuacji spotecznej. Hashtagi stuza grupowaniu i odnajdywaniu
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okreslonych tresci' w konkretnym medium spolecznosciowym i sa szczegolnie
przydatne w przypadku Instagrama. Warto podkresli¢, ze matki aktywne na Insta-
gramie sg okreslane mianem ,instamatek”. Wiele popularnych hashtagéw uzywa-
nych przez instamatki dotyczy opisu sytuacji powrotu do pracy. Jest to przestanka
dla postawienia tezy: mamy wracajace do pracy publikuja na ten temat posty w me-
diach spolecznosciowych, w tym na Instagramie.

Tabela 1. Wybrane hashtagi uzywane przez matki aktywne na Instagramie

Hashtag Liczba zastosowan
#instamama 6,8 mln
#instamatki 1,6 min
#jestembojestes 1,4 mln
#polskamama 365 tys.
#mamabyc 58,8 tys.
#mamawpracy 15,7 tys.
#mamapracuje 10,5 tys.
#mamawracadopracy 4401
#zyciemamy 1000+
#matkapracujaca 500+
#wracamdopracy 500+

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych opublikowanych przez Instagram, https://www.
instagram.com/ (dostep: 4.04.2020).

Przywolane w tabeli czestosci wystepowania poszczegélnych hashtagow
wskazujg jedynie na fakt komunikowania przez matki aktywne na Instagramie, ze
sa w sytuacji faczenia rol zawodowych i macierzynskich. Celem przeprowadzonych
badan byta eksploracja tych komunikatéw.

Badanie mialo charakter desk research (Bednarowska, 2015, s. 18). Ze wzgledu
na fakt, ze tematyka artykulu dotyczy w gléwnej mierze kobiet do 40. roku zycia
(GUS, 2019, s. 269), ktdre na co dzien aktywnie korzystajg z réznorodnych zasobow
internetowych?, w tym medidéw spolecznosciowych, autorki podjely decyzje, ze
opisywane badanie zostanie przeprowadzone w internecie (Szpunar, 2007, s. 80-
81). Przedmiotem badania uczyniono tresci zamieszczone w wybranym medium
spolecznosciowym (Siuda, 2016, s. 9, 11).

! Zgodnie z definicjg Stownika jezyka polskiego hashtag to stowo lub fraza poprzedzona zna-
kiem # (hash).

* Wedlug danych GUS 97,4% ogotu gospodarstw domowych z dzie¢mi w Polsce w 2019 roku
mialo dostep do internetu (GUS, 2019, s. 143), az 72,2% kobiet regularnie, czyli co najmniej raz w ty-
godniu, korzystato z internetu (GUS, 2019, s. 146).
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W opisywanym w artykule badaniu® poszukiwano odpowiedzi na nastgpujace
pytania badawcze:

1) W jaki sposéb matki komunikuja powr6t do pracy na Instagramie?

2) Jakie trudnosci zwigzane z powrotem do pracy deklarujg matki w swoich
komunikatach na Instagramie?

3) O jakich uczuciach zwigzanych z powrotem do pracy piszg matki w postach
publikowanych na Instagramie?

4) Jakie aktywnosci, zgodnie z publikacjami umieszczanymi na Instagramie,
podejmuja matki w zwigzku z powrotem do pracy?

Autorki opracowaly wlasng metodyke badan postéw publikowanych na
Instagramie. Dokladny przebieg badan przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Procedura postepowania badawczego

Etap | Nazwa dzialania badawczego Opis dzialania badawczego

I Wybér #rédta danych do badania Analiza raP(?rtow dotyczacych uzytkownikéw mediéw
spolecznosciowych
1) Okreslenie kryteriéw doboru

II | Dobor préby badawczej 2) Dobor préby metoda scrollowania

3) Selekcja materiatu badawczego

4) Jakosciowa analiza tresci tekstowych
III | Analiza materiatu badawczego 5) Jako$ciowa i ilo$ciowa analiza zdje¢
6) Jakosciowa i ilosciowa analiza hashtagéw towarzyszacych

IV | Interpretacja wynikéw badan Stworzenie raportu z badan

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.

W celu zapewnienia aktualnosci wynikéw badania postanowiono ograniczy¢
probe badawczg do postéw opublikowanych w ciggu ostatnich dwdch lat do dnia
badania (od marca 2018 do marca 2020 r.). Do analizy wylosowano 500 postow.
Losowanie zrealizowano za pomocg metody scrollowania, ktéra polega na niekon-
trolowanym przewijaniu wyswietlanych na urzadzeniu elektronicznym zawarto-
$ci (SJP) w celu wylosowania komentarza/zdjecia/profilu czy posta. Jest to metoda
szczegblnie popularna na Instagramie podczas organizacji konkursow.

Do badania poszukiwano publikacji za pomoca hashtagu #mamawracadopra-
cy. Skoncentrowanie badania na analizie jednego hashtagu bylo konieczne, aby po-
zyska¢ posty, ktore trafnie okreslalyby sytuacje powrotu matki do pracy. Wybrany
hashtag nie ma tadunku emocjonalnego. Stad koniecznos¢ analizy wspotwystepo-
wania w postach zdje¢, tekstow oraz hashtagdéw towarzyszacych. Polaczenie analizy
materialu stownego z materiatami wizualnymi pozwalato poszerzy¢ perspektywe

* Przeprowadzone przez autorki badanie jest czg$cig projektu badawczego ,,Pracomama” W ar-
tykule zaprezentowano cze¢$¢ wynikow pierwszego etapu badawczego ,,Mama w sieci”.
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badania chociazby przez to, ze relacja uzyskuje dokumentalny charakter. Taka
triangulacja przyczynia si¢ do zwigkszenia autentycznosci badan. Potencjalnie sto-
wo zawarte w poscie moze wspolgra¢ z materiatami wizualnymi lub oba elementy
moga dotyczy¢ odmiennych znaczen. Niemniej w obu przypadkach jest to punkt
wart analizy w jako$ciowych badaniach analizy danych zastanych (Pryszmont-Cie-
sielska, 2015, s. 147).

W bazie danych znalazly sie zaréwno posty popularnych instagramerek (okresla-
nych czesto mianem influencerek), jak i kobiet, ktérych posty nie maja duzych za-
siegow.

Badanie przeprowadzono w kwietniu 2020 roku. Dokonano 50 losowan, pod-
czas ktérych wybrano jeden post, tak zwany zerowy, od ktérego odliczono kolej-
ne 10 postow poddanych analizie. Na etapie selekcji odrzucono posty, ktore byly
opublikowane przez organizacje (np. ztobki, portale pracy) czy tez osoby prowa-
dzace profesjonalng dziatalnos¢ doradcza w zakresie ryku pracy (np. prawnikow,
coachdw, treneréw samorozwoju). Ostatecznej analizie poddano 500 postow. Przy-
jeto jakosciowa orientacje metodologiczng, a wyniki przeprowadzonych badan
przedstawiono w formie gestego opisu (Geertz, 2003, s. 35).

Instamatki o powrocie do pracy — wyniki badan

W analizowanych postach matki w rézny sposob opisywaly swoja sytuacje powrotu
do pracy. Co ciekawe, w znacznej czg¢sci publikacji autorki okreslaly to wydarzenie
jako jeden z punktéw zwrotnych w historii swojego Zycia. 54 posty zawieraly sto-
wo ,,zmiany’, 19 matek okreslito powrdt do pracy jako ,nowg rzeczywistos¢”, a trzy
matki napisaly o ,nowym etapie” w swoim zyciu.

Powoli sie wdrazam i odnajduje w nowej rzeczywistosci (P. 74).

Zakoriczyt sig okres stodkiego lenistwa (P. 118).

By¢ moze wynika to z koniecznosci reorganizacji dotychczasowego sposobu
zycia. Mamy podkreslajg, ze przybywaja im nowe obowigzki, a jednocze$nie chcia-
lyby spedzi¢ z dzie¢mi wigcej czasu. Wedlug deklaracji instamatek zmiany w ich zy-
ciu dotyczg sposobdéw pracy, wypoczynku, spedzania wolnego czasu, realizacji prac
domowych, na ktére brakuje sil, a rytm dnia i nocy, ktory dawat poczucie bezpie-
czenstwa ich dzieciom, zostaje zaburzony.

Postanowitam dzis, ze skoro wrécitam do pracy i mam coraz mniej czasu, pora zabrac sig za
jego dobrg organizacje (P. 44).

W analizowanym materiale stownym mozna bylo dostrzec zaréwno pozytywne
wyobrazenia o powrocie do pracy, jak i deklaracje matek o obawach i niepokoju
zwigzanych z nowg sytuacja, z ktdra si¢ mierza.
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Powrét do pracy zbliza sig wielkimi krokami. Ciesze sig, bo w zasadzie to lubig pracowac
(whaaattt??!l) Tak. Widze wtedy jak sig rozwijam, poszerzam swojq wiedze i mam kontakt
z ludzmi, ktorzy mnie motywujq i inspirujg (P. 90).

Powrdt do pracy, w moim przypadku po 6 latach byt dos¢ duzym przezyciem do czasu, kie-
dy przekroczytam prég siedziby firmy. Teraz jestem wdzieczna za ten powrdt. To byt zdecy-
dowanie juz mdj czas (P. 141).

Kocham ich nad zycie, ale bardzo si¢ ciesze, Ze wracam do pracy (P. 31).

Co ciekawe, niektore matki dzielily sie w mediach spotecznosciowych boga-
tymi przemysleniami zaréwno o macierzynstwie, jak i o pracy. Dokonywaty ocen
swoich relacji z dzie¢mi, miejsc pracy, sytuacji zawodowej, swoich kompetencji za-
wodowych badz ich braku. Okazuje sig, Ze etap powrotu do pracy jest czasem pod-
sumowan i refleksji. Wnioski te sktaniajg autorki do formulowania kolejnych pytan
badawczych o to, czy powrdt do pracy po przerwie zwigzanej z wychowywaniem
dzieci skutkuje podejmowaniem waznych decyzji zawodowych, jakie sg te decyzje,
jak dalej ksztaltuja si¢ losy zawodowe matek oraz czy decyzje zawodowe podejmo-
wane przez matki zawsze sg podyktowane dobrem dzieci.

Odczucia mieszane. Bardzo sig ciesze, bo nie ukrywam, ze siedzenie w domu z Synkiem,
chodz daje mi ogrom milosci i spetnia mnie w roli kobiety matki to, wychodzi mi juz powo-
lutku bokiem. Nie ze ma miec to jakis negatywny wydzwiek, ale zwyczajnie w Swiecie lubi-
tam swojg prace i chee do niej wrécié. Fajnie bedzie znéw moc podziataé zawodowo, wyjsé
do grona ludzi, z ktérymi na tapecie nie bedg tylko rozmowy o dzieciach, rozszerzaniu diety,
karmieniu czy pieluszkach (P. 259)*.

Warto podkresli¢, ze wsrdd hashtagéw towarzyszacych hashtag #happymom
pojawil sie zaledwie w czterech z analizowanych 500 postéw. Moze to oznaczaé, ze
badane kobiety przy publikowaniu postéw zwigzanych z powrotem do pracy po
urodzeniu dziecka nie czujg si¢ w pelni szczgsliwe. By¢ moze dzieje si¢ tak dlatego,
ze odczuwajg duzo lekow zwigzanych z powrotem do aktywnosci zawodowej. Co
ciekawe, w trzech postach pojawil si¢ takze hashtag #cotobedzie, ktéry moze wska-
zywaé na obawe przed zblizajagcym sie powrotem do pracy. Ponadto niektdre posty
zostaly opatrzone takimi hashtagami jak: #bedzieciezko, #bedziebolalo, #trudne-
wybory czy #trudnechwile. Z kolei jedynie trzy autorki analizowanych postéw opa-
trzyly swoje publikacje hashtagiem #bedziedobrze.

Bez watpienia czas powrotu do pracy wiaze sie z odczuwaniem réznego rodzaju
stresu. Stowo stres wystapilo w analizowanej bazie postéw az 31 razy. Ponadto
mamy pisza o ,,przerazeniu’, ,,leku”, ,obawach’, ,,szoku”. Emocje te dotycza przede
wszystkim separacji z dzieckiem, z ktérym spedzaly kazdg chwile jego Zycia.

* W przytaczanych postach zachowano oryginalna pisownie.
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W tym tygodniu nastgpit méj powrét do pracy. Przezylam maly szok, stres, bo Pietrucha
u babci bez mamusi 8 godzin (P. 24).

Myslicie, ze ona [cérka] moze wyczuwad to ze wracam do pracy i moze to by¢ ten caly lek
separacyjny (P. 29).

Martwi mnie tez to, Ze jak kiores z dzieci zachorujg to jednak trzeba bedzie is¢ na zwolnie-
nie, bo nikt z nimi inny nie zostanie (P. 173).

Dodatkowo dajg temu wyraz zdjecia publikowane przez matki. Zazwyczaj gdy
pisza o obawach, pokazujg zdjecia dzieci badz z dzie¢mi. Zrédlem stresu moze by¢
takze uczucie niedostatku wiedzy i umiejetnosci koniecznych do podjecia pracy.
Mamy piszg o obawach zwiazanych z przerwa w wykonywaniu obowigzkéw zawo-
dowych i w uczeniu sie.

Od poniedziatku #mamawracadopracy jakies rady? Bo chyba jestem co raz bardziej prze-
razona (P. 276).

Jednak po prawie 2 latach siedzenia w pampersach, zupkach, bajkach i klockach cztowiek
nie jest do kotica pewny czy potrafi jeszcze normalnie rozmawia¢ z drugim (dorostym) czlo-
wiekiem (P. 288).

Tak, to jest wlasnie TEN poniedzialek, ktorego jeszcze tak niedawno si¢ batam. Dzien, w kto-
rym mama WRACA DO PRACY (P. 17).

Troche si¢ boje i stresuje, bo po tak dlugiej, ale jakze przyjemnej przerwie [czytaj: pracy
w domu i wychowywaniu dzieci] nie wiem czy dam radeg sig tak z dnia na dzien przesta-
wié (P. 93).

A mnie stres dopada powoli, bo juz za tydzie# nasza codziennos¢ zacznie si¢ zmieniaé, bo
#mamawracadopracy w koricu, bo prawie 3 latach (P. 38).

Matki komunikujg nie tylko negatywne emocje. Piszg réwniez o tym, ze do-
$wiadczaja radosci (50 razy pojawilo sie wyznanie ,,ciesze si¢”, 20 razy napisano sto-
wo ,rados$¢”), mitosci (31), tesknoty (23), wsparcia (8), przyjazni (7), zyczliwosci
ze strony innych ludzi. Wyznania te dotycza doceniania czasu spedzonego z dziec-
kiem, ale i powrotu, chociaz po cze¢sci, do trybu zycia z okresu sprzed posiadania

potomstwa.

Bedgc w biurze strasznie tesknig za naszymi wspolnymi porankami na macierzytiskim, za to
bardziej doceniam kazdg wspolng minute (P. 46).

To byt dtugi urlop od pracy i najlepszy czas jaki mogtam podarowac sobie i moim dziewczyn-
kom. Pokazujgc im swiat sama sig go nauczytam na nowo i nabratam Swiezego spojrzenia
na wiele spraw. Zaczetam sig cieszy¢ z drobnostek i przezywac wszystko po raz pierwszy ra-
zem z nimi. Cieszg sig ze mogltam tego doswiadczyc! Wracam do pracy i na nowo ucze sig or-
ganizacji swojego codziennego zycia! (P. 65).
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Analizujac hashtagi towarzyszace badanym postom, réwniez mozna zauwa-
zy¢, ze matki ochoczo demonstrujg swoje uczucia do dziecka. Mogga to potwierdzi¢
takie hasztagi, jak: #mojewszystko (ponad 12% postow), #kocham (18%), #love
(11%). Wedlug instamatek podstawowa aktywnoscia zwigzang z powrotem do pra-
cy matki jest zorganizowanie opieki nad dzieckiem oraz wdrozenie okresu adap-
tacji dziecka do nowej sytuacji. Matki opisuja w postach trudy zwigzane z wybo-
rem placowki opiekunczej, relacjonujg takze, jak przebiegaja pierwsze dni rozlgki
z dzieckiem. Hashtagi towarzyszace, jak #zlobek, #przedszkole, #szkotapodstawo-
wa, wskazujg, ze matki publikujace na Instagramie posty o powrocie do pracy do$¢
czesto dzielg sie informacjg, czym w trakcie wykonywania przez nie pracy zajmu-
je sie ich dziecko.

Stas byt dzis pierwszy raz w zlobku. Jutro czeka nas kolejny wazny i ciezki dla nas dzien
(P.8).

Przyszedt czas kiedy Mama idzie do pracy i musi przekazac tego Aniotka pod opieke w inne
rece (P. 10).

Poki nie zostatam mamg, nie przypuszczatam, ze temat Zlobka moze by¢ tak kontrowersyj-
ny (P. 23).

Najwazniejsze jednak, ze Ilianka jest szczesliwa z mojg Kuzynkq i dobrze zniosta pierwsze
dwa dni bez mamy (P. 113).

Waznym aspektem powrotu do pracy jest zadbanie przez instamamy o wyglad.
Kobiety opisuja zmeczenie obowigzkami domowymi i brak czasu na zadbanie
o siebie. Powr6t do pracy jest motywacja do zakupdéw i wykonania zabiegéow
pielegnacyjnych. Publikowane posty przedstawiaja zdjecia nowych ubran
i dodatkow, fryzur, makijazy, paznokci.

Powrét do pracy pigkna chusta #favillier uzupetnia stroj (P. 81).

Jutro wracam do pracy po dwuletniej przerwie. Trzeba zrobi¢ dobre wrazenie. Zyczcie mi po-
wodzenia (P. 94).

Mama u fryzjera. A co tez si¢ matce cos nalezy. Co to bedzie, co to bedzie??!! (P. 254).

Analiza hashtagéw towarzyszacych w badanych postach pozwala okresli¢, na
jakie aspekty macierzynstwa matki chcialyby zwrdci¢ szczegdlng uwage, tak by
tresci te byty widoczne dla innych uzytkownikéw. Sg to przede wszystkim aspekty
zwigzane z dzieckiem, takie jak:

o Ple¢ dziecka (np. #coreczka, #babyboy, #syn) — 1/5 badanych postow;

o Liczba posiadanych dzieci (#mamadwdjki) — 20 postow;

o Data urodzenia dziecka (#rodzew..., #urodzilamw...) - 15 postow.

Co ciekawe, jedynie blisko 7% autorek analizowanych postéw postanowito
opatrzy¢ swoje publikacje hashtagiem #instamatka, ktory zdecydowanie dominuje
na Instagramie wérdd postéw publikowanych przez matki.
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Warto zwrdci¢ uwage, ze niektore kobiety po urodzeniu dziecka zmieniajg cha-
rakter swojego profilu, dostosowujac go do nowej zyciowej roli. Do roli mamy na-
wigzujg chociazby nazwy profilow niektérych autorek analizowanych postéw, po-
dobne do: matkawariatka, mamusia_synusia, dzidziowelowe i tym podobne®. Moze
to oznacza¢, ze kobiety te niejako podporzadkowuja zycie jednej z odgrywanych
rdl - roli matki.

Wigkszos$¢ hashtagéw towarzyszacych ma charakter uzupelniajacy tresci po-
sta. Jesli w poscie autorka nawigzuje do tego, ze powr6t do pracy wiaze si¢ z roz-
taka z dzieckiem, to zazwyczaj w hashtagach pojawiajg sie takie hasta jak: #kocha-
nacoreczka, #bedetesknié, #tesknota, #ostatniewspolneprzedpoludnie, #troszkezal
czy #koniecmacierzynskiego. Jesli zas autorka pisze o pracy, jej specyfice czy niuan-
sach, posty opatrzone sg hashtagami nawiazujacymi do pracy, takimi jak #wedding-
planer, #matkaprawniczka, #psychologtezczlowiek, #sukienki (mama pracujaca
w sklepie z ubraniami), #korpobiurwa czy #lovemyjob.

Niektore autorki w postach poswigconych powrotowi do pracy wskazuja takze
na jej charakterystyke, miedzy innymi na wymiar etatu (#mamanaetacie), miejsce
$wiadczenia pracy (#pracawdomu) czy pelniong funkcje zawodowsa lub wykonywa-
ny zawod (#szefowa, #wlasnybiznes, #biznesmama, #pedagog). W analizowanych
postach zauwazy¢ mozna takze tendencje do dzielenia si¢ przez autorki informacja
o tym, ze rozpoczynaja nowa prace (#nowapraca, #newjob, #wszystkonowe, #roz-
mowakwalifikacyjna), nie za$ Ze wracajg na zajmowane do urodzenia dziecka sta-
nowisko.

Matki przez hashtagi nawigzuja takze do trudno$ci macierzynstwa czy tacze-
nia rdl zawodowych i prywatnych (#matkapolkaledwozywa, #macierzynstwobez-
lukru, #zmeczonamama, #niewyspanie). Warto jednak podkresli¢, ze zdecydowana
wiekszo$¢ postow mozna okresli¢ jako posty pozytywne (#instagood, #lovelytime,
#goodtimes), pelne optymizmu (#bedziesiedzialo), nadziei czy wdzigcznosci (np.
rodzinie za okazang pomoc w Iaczeniu rdl: #bestofdad, #tatanamedal, #tatanawy-
chowawczym).

Podsumowanie

W opinii autorek analiza komunikatéw ,mama wraca do pracy” na Instagramie
nie prowadzi do jednoznacznych konkluzji i zbioru rekomendacji, lecz do reflek-
sji 0 wolnosci kobiet w decydowaniu o tym, jak ma wyglada¢ ich macierzynstwo.
Cze$¢ matek postrzega macierzynstwo jako ograniczenie w ksztaltowaniu kariery
zawodowej, ktore nalezy przezwycigza¢ przez konsekwentne realizowanie marzen

> Nazwy kont zostaly zmienione, by zapobiec identyfikacji konkretnych osob. Autorki
zaproponowaly inne nazwy, by odda¢ charakter uzywanego przez matki nazewnictwa.
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zawodowych (por. Sobolewska-Popko, 2016). Inne kobiety sa przekonane, ze to
praca ogranicza je w odgrywaniu roli oddanych i zaangazowanych matek.

Konkludujac, nalezy przyzna¢, ze powrdt do pracy po urlopie macierzynskim
jest punktem zwrotnym w biografiach instamatek. W rezultacie przeprowadzone-
go badania ustalono, ze:

1) Instamatki w swoich komunikatach publikowanych na Instagramie wyob-
razajg sobie powr6t do pracy jako sytuacje stresowa, lecz potrzebng z punktu wi-
dzenia wlasnego dobrostanu. Autorki analizowanych postow deklaruja, ze mu-
szg zmierzy¢ si¢ z wiekszg liczbg obowiazkdw, jednak z niecierpliwoscig oczekujg
zmian, ktére ma przynie$¢ im powrot do aktywnosci zawodowej. W zwigzku z po-
wyzszym zasadne moze by¢ zaplanowanie przez pracodawcéw programu adaptacji
dla matek powracajacych do pracy (tzw. reboardingu).

2) Wisréd trudnosci zwigzanych z powrotem do pracy, ktore deklarujg mat-
ki w publikowanych na Instagramie postach, znalazly si¢ kolejno: zorganizowanie
opieki nad dzieckiem oraz adaptacja dziecka i matki do roztaki, zarzadzanie soba
w czasie i koniecznos$¢ reorganizacji dnia, a takze potrzeba doksztalcenia sie w za-
kresie wykonywanej pracy/zawodu. Autorki badania proponuja wiec, by praco-
dawcy rozwazyli zapewnienie matkom powracajagcym do pracy mozliwosci udziatu
w szkoleniach jeszcze przed powrotem do pracy (np. w formie e-learningu).

3) W publikowanych postach matki wskazuja na rézne uczucia towarzyszace
ich powrotom do pracy. Przewazaja jednak emocje pozytywne, takie jak milos¢
do dzieci i rodziny oraz zadowolenie, poczucie wlasnej wartoéci zwigzane z ak-
tywnoscia zawodowas, a takze uczucie samoakceptacji i dowartosciowania. Analiza
komunikacji matek na Instagramie pozwala stwierdzi¢, ze autorki analizowanych
postow, przygotowujac sie do powrotu do pracy, podejmujg wiele réznych aktyw-
nosci. Mozna je podzieli¢ na trzy kategorie: zwigzane z dzieckiem (np. poszukiwa-
nie zlobka/niani, planowanie dnia w sposob umozliwiajacy zawiezienie dziecka do
szkoly przed pracy); zwigzane z prowadzeniem domu (gotowanie, sprzatanie, ro-
bienie zakupow itd.) oraz zwigzane z wlasna osobg (m.in. zadbanie o wyglad, do-
ksztalcanie si¢, korzystanie z metod relaksacyjnych).

Sformulowane wnioski wydajg si¢ istotne w perspektywie nauk o zarzadzaniu
i jako$ci, poniewaz autorkom badania udalo si¢ dostrzec i opisa¢ wzory zachowan
dotyczacych sposobéw organizowania przez instamatki warunkéw pracy. Rozpo-
znanie specyfiki codziennego funkcjonowania aktywnych zawodowo matek, ktore
s3 zorientowane na powr6t do pracy, i zintensyfikowanie aktywnosci rozwojowych
moga stanowi¢ wskazowke dla autordw programéw work-life balance w organiza-
cjach. Instamatki w swoich postach dos$¢ precyzyjnie opisuja wazne dla nich wa-
runki powrotu do pracy. Uwzglednienie ich w propozycji wartoéci zatrudnienia
formulowanej przez pracodawcéw mogloby by¢ skutecznym narzedziem przycia-
gania do pracy i motywowania pracujacych matek.

Przeprowadzona analiza postow oznaczonych hashtagiem #mamawraca-
dopracy ma znaczace niedostatki. Przede wszystkim niewiele wiadomo o sytuacji
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zawodowej, finansowej i rodzinnej matek, ktore pisza posty na Instagramie. Trudno
zatem o dokonanie poréwnan ich wpiséw. Co najwazniejsze, posty oznaczone ana-
lizowanym hashtagiem dotycza jedynie wybranych refleksji czy dylematow matek.
Ich instagramowe profile s3 swoistym rodzajem pamietnikow, ktore charakteryzu-
je to, ze sa komunikowane szerokiemu gronu odbiorcow. Cze$¢ postow moze sta-
nowi¢ jedynie odzwierciedlenie oczekiwanego przez matki obrazu samych siebie.

W rezultacie badan wlasnych przedstawionych w niniejszym artykule, biorac
pod uwage réwniez ich slabe strony, mozna sformulowa¢ hipoteze badawcza, ze
odbieranie przez matki aktywne na Instagramie komunikatéw o sytuacji zawodo-
wej innych uzytkowniczek Instagrama ma wplyw na poziom ich oczekiwan wzgle-
dem pracodawcéw. W przyszlych badaniach, do ktérych przyczynkiem moglaby
by¢ sformulowana hipoteza, mozna byloby sprawdzi¢, czy aktywno$¢ na Instagra-
mie matek powracajacych do pracy prowadzi do skutecznego przeptywu pomiedzy
nimi informacji o réznych praktykach organizacji stosowanych wobec zatrudnio-
nych w nich mam.

Autorki maja nadzieje, ze przedstawiona w artykule analiza pozwoli szerzej
spojrze¢ na oczekiwania, watpliwosci oraz trudnosci wspolczesnych matek powra-
cajacych do pracy po urodzeniu dziecka. By¢ moze stanie si¢ ona wskazéwka dla
pracodawcow w zakresie tworzenia programdéw wsparcia dla matek.

Bibliografia

Babecki M. (2018). Wprowadzenie. W: M. Babecki, S. Zylitiski (red.). Od naturalizacji do funk-
cjonalizacji. Taktyki uzytkowania serwisu Instagram. Olsztyn: Wydawnictwo Uniwersyte-
tu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.

Bainotti L., Caliandro A., Gandini A. (2020). ,,From Archive Cultures to Ephemeral Content,
and Back: Studying Instagram Stories with Digital Methods”. New Media & Society, 23(12).

Bednarowska Z. (2015). ,Desk research - wykorzystanie potencjatu danych zastanych w pro-
wadzeniu badan marketingowych i spotecznych”. Marketing i Rynek, 7.

Chae]J. (2015). ,,«<Am I a Better Mother Than You?» Media and 21*-Century Motherhood in the
Context of the Social Comparison Theory”. Communication Research, 42(4), s. 503-525.

Czarnota P. (2017). ,Wykorzystanie portalu spotecznosciowego Instagram w dzialaniach pro-
mocyjnych przedsiebiorstw”. Zeszyty Naukowe Politechniki Czestochowskiej. Zarzgdzanie,
25(1), s. 130-139.

Czernecka J. (2009). Wracam do pracy — podejmowanie przez kobiety aktywnosci zawodowej
po przerwie zwigzanej z opiekg nad dzieckiem. W: J. Czernecka i in. (red.). Mama w pracy.
Spoteczne uwarunkowania powrotu kobiet na rynek pracy po przerwie zwigzanej z wycho-
wywaniem dziecka. £6dz: HRP.

Dzwonkowska-Godula K. (2009). Rozwigzania utatwiajgce kobietom powrdt do pracy i tgcze-
nie aktywnosci w sferze rodzinnej i zawodowej. W: J. Czernecka i in. (red.). Mama w pracy.
Spoteczne uwarunkowania powrotu kobiet na rynek pracy po przerwie zwigzanej z wycho-
wywaniem dziecka. £6dz: HRP.

Dzwonkowska-Godula K. (2009). ,,Macierzynstwo i ojcostwo jako nowe doswiadczenie kobie-
ty i mezczyzny’”. Acta Universitatis Lodziensis. Folia Sociologica, 34, s. 107-125.

ZARZADZANIE MEDIAMI

Tom 10(1)2022

53



54

Anna Krasnova, Patrycja Mizera-Peczek

Gabriel A.S., Volpone S.D., MacGowan R.L., Butts M.M., Moran C.M. (2019). ,When Compa-
nies Support Pumping Breastmilk at Work, Everyone Benefits”. Harvard Business Review,
https://hbr.org/2019/11/when-companies-support-pumping-breastmilk-at-work-every-
one-benefits (dostep: 22.03.2020).

Geertz C. (2003). Opis gesty — w strong interpretatywnej teorii kultury. W: M. Kempny, E. No-
wicka (red.). Badanie kultury. Elementy teorii antropologicznej. Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN, s. 35-58.

Gorecka M. (2019). #instamatki: Instagram a rzeczywistos¢, czyli jak miode matki kreujg swo-
je macierzynistwo w sieci i w jaki spos6b wplywajg na swoich odbiorcéw. W: A. Kampka,
A. Kityjow-Radzka (red.). Spoleczne konteksty obrazu w ksztattowaniu wizerunku. War-
szawa: Wydawnictwo SGGW.

GUS (2018). Kobiety i mezczyzni na rynku pracy. Warszawa.

GUS (2019a). Rocznik demograficzny. Warszawa.

GUS (2019b). Infografika - Dzieri Matki. https://stat.gov.pl/infografiki-widzety/infografiki/in-
fografika-dzien-matki-26-maja,8,5.html (dostep: 2.04.2020).

GUS (2019c¢). Spoleczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2015~
2019. Warszawa.

Han W,, Ruhm C.J., Waldfogel J., Washbrook E. (2008). ,The Timing of Mothers’ Employment
after Childbirth”. Monthly Labor Review, 131(6), s. 15-27.

Harkness S., Borkowska M., Pelikh A. (2019). Employment Pathways and Occupational Change
after Childbirth. Open Government Licence, United Kingdom.

Jakie prawa ma... mama? (2019). Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. https://
www.gov.pl/web/rodzina/jakie-prawa-ma-mama2 (dostep. 15.04.2020).

Jasielska A., Maksymiuk R.A. (2018). ,,Konsumenckie e-rodzicielstwo, czyli konsumencka ak-
tywno$¢ e-rodzicow w internecie”. Marketing i Rynek, 6.

Jxyzon M. (2015). Wychowanie dzieci a kariera — dylematy mtodych mam. https://rynekpracy.
pl/artykuly/wychowanie-dzieci-a-kariera-dylematy-mlodych-mam (dostep: 2.04.2020).

Kobiety na rynku pracy. Kompetencje i réznorodnos¢ (2019). hays.pl/kobiety (dostep:
25.03.2020).

Kotowska I.E., Sztanderska U., Woycicka 1. (2007). Miedzy domem a pracg. Rekomendacje.
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe Scholar.

Kotowska-Wojcik O.A., Luty-Michalak M. (2019). ,, Aktywno$¢ zawodowa matek w opiniach
ich partnerdw”. Acta Universitatis Lodziensis. Folia Sociologica, 69, s. 21-34.

Kowalczyk I. (2003). ,,Matka-Polka kontra supermatka?”. Czas Kultury, 5, s. 11-21.

Krasnova A., Mizera-Peczek P. (2021). ,,Codziennos¢ zawodowa instamatek w obliczu pande-
mii”. Horyzonty Wychowania, 20(55).

Krause E. (2016). ,Macierzynstwo kobiet-naukowcéw - o konflikcie roli rodzicielskiej i zawo-
dowej”. Szkota - Zawod - Praca, 12, s. 153-167.

Maciag-Budkowska M., Rzepa T. (2017). ,Jaka jest «idealna matka»? Rozumienie roli matki
przez wspodlczesne kobiety”. Annales Universitatis Mariae Curie-Skfodowska, sectio J: Pae-
dagogia - Psychologia, 30(3).

Madry M. (2016). Zakfécenia w odgrywaniu roli matki — wybrane zagadnienia. W: A. Matysiak-
-Blaszczyk, B. Jankowiak (red.). Kontrowersje wokét socjalizacji dziewczgt i kobiet. Poznan:
Wydawnictwo Naukowe UAM. Seria Psychologia i Pedagogika, 237.

Mikinen K. (2021). ,Resilience and Vulnerability: Emotional and Affective Labour in Mom
Blogging” New Media ¢ Society, 23(10), s. 2964-2978.

O Instagramie. https://about.instagram.com/ (dostep: 3.11.2021).

ZARZADZANIE MEDIAMI

Tom 10(1)2022



INSTAGRAM JAKO PRZESTRZEN WYMIANY INFORMACII PRZEZ MATKI...

Orton-Johnson K. (2017). ,Mummy Blogs and Representations of Motherhood: “Bad Mum-
mies” and Their Readers”. Social Media + Society, 3(2).

Pawlowska-Cyprysiak K. (2014). ,Mlode matki na rynku pracy”. Bezpieczeristwo Pracy -
Nauka i Praktyka, 11. https://www.ciop.pl/CIOPPortal WAR/appmanager/ciop/pl?_
nfpb=true&_pageLabel=P30001831335539182278&html_tresc_root_id=16117&html_
tresc_id=19358&html_klucz=195588&html_klucz_spis= (dostep: 5.04.2020).

Perticara M.C., Sanhueza C. (2010). Women’s Employment after Childbirth. Santiago, Chile:
Mimeo Universidad Alberto Hurtado / ILADES — Georgetown University.

Pryszmont-Ciesielska M. (2015). ,,«Autobiografie matek» — wprowadzenie do projektu badaw-
czego”. Edukacja Dorostych, 2.

Raport Pracuj.pl (2018). Rodzice w pracy. Zycie na pelen etat. http://media.pracuj.pl/31872-ro-
dzice-w-pracy-zycie-na-pelen-etat (dostep: 27.03.2020).

Rekas M. (2013). ,,Kobiety-matki i ich powrdt na rynek pracy po urodzeniu dziecka w wyni-
kach badan”. Studia Ekonomiczne, 161.

Rydzik K. (2011). Wspétczesna Matka Polka w mediach. W: E. Jaska (red.). Media w spoleczen-
stwie informacyjnym, t. 3. Warszawa: Wydawnictwo SGGW.

Sikorska M. (red.) (2012). Ciemna strona macierzyrnistwa. O niepokoju wspétczesnych matek.
Warszawa: AXA.

Siuda P. (2016). Przefamywanie metodologicznych podzialéw w rozwazaniach o internetowych
metodach badawczych. W: P. Siuda (red.). Metody badar online. Gdansk: Wydawnictwo
Naukowe Katedra.

Skwarska A. (2018). Trzy Sciezki powrotu na rynek pracy. http://media.pracuj.pl/34001-trzy-
-sciezki-powrotu-na-rynek-pracynbsp (dostep: 4.04.2020).

Stownik jezyka polskiego (SJP). https://sjp.pl/scrollowa%C4%87 (dostep: 3.11.2021).

Sobolewska-Popko A. (2016). ,,Kreacje zawodowe matek w ich narracjach” Szkota - Zawéd -
Praca, 11.

Spoteczna rola matki - wyzwania wspélczesnego macierzyristwa. Raport z badania (2015). Re-
gionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego. https://rops-katowice.pl/
dopobrania/2015.07.31-raport.pdf (dostep: 27.03.2020).

Szpunar M. (2007). ,,Badania Internetu vs. badania w Internecie, czyli jak bada¢ nowe medium
- podstawowe problemy metodologiczne”. Studia Medioznawcze, 2(29).

Szukalski P. (2011). ,Nastoletnie macierzynistwo we wspolczesnej Polsce”. Polityka Spoteczna, 1.

Zhang X. (2007). Returning to the Job after Childbirth. Statistics Canada - Catalogue no. 75-
001-XIE.

Mupcusmnosa X. (2012). ,ITouemy reponun Forbes mpegnounrator poxars nmocrue 407, Forbes
Russia, https://www.forbes.ru/forbes-woman/lichnoe-vremya/127027-pochemu-geroi-
ni-forbes-predpochitayut-rozhat-posle-40 (dostep: 3.04.2020).

ZARZADZANIE MEDIAMI

Tom 10(1)2022

55



