WPROWADZENIE

»Zeszyty Pracy Socjalnej” ukazuja si¢ od 1994 roku, podejmujac istotne tematy na obsza-
rze teorii i praktyki zwigzanej z wdrazaniem spolecznych polityk, dzialan pomocowych
i pracy socjalnej. Niniejszy tom dotyczy zagadnien, ktore w sposob wyrazisty i wielowy-
miarowy odzwierciedlajg kluczowe wyzwania, problemy, mozliwosci wpisane w indywi-
dualne doswiadczenia ludzi oraz spoleczng praktyke, mianowicie staroéci i starzenia sie.

Staros¢ jako faza ludzkiego Zycia, wartos¢, spoleczna zmienna nie jest nowym tema-
tem. Nasza publikacja stanowi jedng z wielu odpowiedzi na przybierajace na sile w calej
Europie, w tym takze w Polsce, zainteresowanie problematyka starosci i starzenia si¢ spo-
teczenstwa, co w duzej mierze wynika z demograficznych prognoz. Po pierwsze obser-
wuje sie, ze ludzkie zycie znacznie si¢ wydtuzylo, co dotyczy zaréwno kobiet, jak i mez-
czyzn, po drugie zauwaza si¢ towarzyszacy temu jednoczesny spadek dzietnosci. Jeszcze
kilkanascie lat temu na zagadnienie starzenia sie polskiego spoteczenstwa zwracali uwa-
ge gtéwnie eksperci reprezentujacy takie dziedziny naukowe, jak demografia czy geron-
tologia. Jednym z istotnych wydarzen, w trakcie ktérego podkreslano znaczenie i kon-
sekwencje procesu starzenia sie spoleczenstwa polskiego dla réznych sfer zycia, byl
I Kongres Demograficzny w 2002 roku. Postulaty ekspertéw' — badawczo i praktycznie
zajmujacych si¢ problematyka starzenia i staro$ci — byly zdecydowanie sprzeczne z tymi
tre$ciami, ktére dominowaly w zmediatyzowanym obrazie rzeczywistoéci spolecznej,
najsilniej wplywajacym na opinig spoleczng. Film, reklama telewizyjna i prasowa, roz-
maite artykuly i programy kreowaly wizje idealnego swiata — mlodego, sprawnego, za-
moznego, w ktérym staro$¢ i starzenie si¢ byly albo nieobecne, stanowigc rodzaj tresci
wypartych, albo nalezalo z nimi walczy¢. Jednoczesnie obserwuje sie zmiang spotecz-
nej percepcji starosci i wizerunku oséb starszych, dokonujaca si¢ dzieki akcjom i kampa-
niom spofecznym, do ktérych na przyklad mozna zaliczy¢: dziatania Wielkiej Orkiestry
Swigtecznej Pomocy, wspierajacej od 2013 roku — co zaznaczaja jej organizatorzy - ,,god-
na opieke medyczng senioréw”, cykl Gazety Wyborczej ,,Polska nie dla starych ludzi” czy
pojawienie sie reklam podkreslajacych piekno starszych kobiet?.

W naszym tomie znaczenie wplywu kultury konsumpcyjnej, stygmatyzacji i ste-
reotypizacji staro$ci na konstruowanie spolecznego obrazu ciata 0séb starszych opisu-
je Agata Dziuban. Przez pryzmat cielesnosci autorka ukazuje otwartg na dyskusje kwe-
stie indywidualnej i spolecznie definiowanej ,,utraty”, jaka niesie ze soba staro$¢. Tym
samym tekst stanowi swoiste kontinuum refleksji wypowiedzianych przez Krzysztofa
Frysztackiego w artykule ,, America the Wise™: ksigzka wizytowana raz jeszcze, ktdrych

! Referaty przygotowane na seminarium ukazaly si¢ w pracy zbiorowej Aktualne problemy i szan-
se rozwoju.

2 Na przyktad kampania Dove, coraz czgéciej pojawiajace si¢ zdjecia modelek powyzej 50. i 60. roku
zycia w magazynach dla kobiet.
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pozytywny wydzwiek uczyniono ttem prowadzonych - przez wszystkich autoréw w tej
publikacji — rozwazan o charakterze teoretycznym i aplikacyjnym. Poruszane w nim
kwestie starzenia si¢ ujmowanego jako ,,pozytywny czynnik powigzany z dojrzaloscig
oraz madros$cig” przelamuja bowiem lokalng perspektywe i myslenie o starosci w ka-
tegoriach braku. Staros$¢ to zatem mozliwosci, nowe szanse, potencjal, ale i straty, do-
$wiadczane zaréwno subiektywnie (w sferze seksualnosci, szeroko pojmowanej spo-
fecznej atrakcyjnosci), jak i obiektywnie, na przyklad w zwigzku z zaprzestaniem pracy,
co wigze si¢ z przejSciem na emeryture, czy tez w obliczu $mierci bliskich, przyjaciot
i w koncu wtasnej. Na delikatnos¢ i zlozono$¢ kwestii tanatologicznych w kontekscie
dziatan pomocowych zwraca uwage w swoim tekscie Maria Luszczynska.

W doswiadczeniu jednostkowym staro$¢ to naturalny i nieuchronny element ludz-
kiej egzystencji, zwigzany ze zmianami fizycznymi organizmu, wychodzeniem z nie-
ktérych dotychczasowych rdl spolecznych - zwlaszcza zwigzanych z Zyciem zawo-
dowym - i z koniecznoscia wchodzenia w nowe. Forma i tre$¢ tych nowych rdl jest
konsekwencja kulturowych definicji starosci i wpisana jest w procesy starzenia sie,
a dotyczy specyficznych zasobow konkretnego aktora, jego psychicznych i fizycznych
mozliwosci wplywania na zmieniajace sie wlasne zycie. Oblicza starosci beda zatem
bardzo rézne, stanowigc wypadkowa nie tylko wczesniejszych etapow Zycia i $wiado-
mych przygotowan do wejscia w okres senioralny, ale i przypadkowych okolicznosci,
zwigzanych z sytuacja rodzinnag czy stanem zdrowia. Teksty zgromadzone w tym tomie
ukazuja te wielo§¢ form starosci i samego procesu starzenia sie cztowieka. Koncentru-
jac sie bowiem na dziataniach aktywizujacych, pomocowych i opiekunczych, nie spo-
sob bylo pomina¢ swoistej dynamiki tej fazy zycia czlowieka, jaka jest staro$¢ - zaczy-
najac od jej niejednoznacznego poczatku, niespecyficznego przebiegu, a koficzac na
nieuchronnej $mierci. Z tej niejednoznacznosci wytania si¢ czesto dychotomiczne ob-
licze starego cztowieka, z jednej strony biernego i wycofanego, z drugiej samoswiado-
mego, dojrzatego, glebiej i mocniej do$wiadczajacego $wiata, a przez swoja madrosé
mogacego korzystnie wptywac¢ na wlasne otoczenie i spoleczenstwo. Wiedza i plynace
z praktyki spotecznej doswiadczenie dobitnie pokazuja, ze potencjal czlowieka zalezy
nie tylko od jego wiasnych zasobéw kulturowych, edukacyjnych czy ekonomicznych,
cho¢ sa one bez watpienia bardzo wazne. Realizacja podmiotowosci zalezy tez od wtas-
ciwej dla danego spoteczenstwa kultury starosci, ktora, bedac swoistym faktem spo-
tecznym, zwrotnie determinuje sposob widzenia oraz oceniania starosci wlasnej i cu-
dzej w wymiarze zaréwno cielesnym, psychicznym, jak i intelektualnym.

Pojawiajacy sie w dyskursie potocznym i medialnym uproszczony opis ,,staty-
stycznych ludzi starych’, ktorzy sa ,obcigzeniem dla reszty obywateli’, spowodowal,
ze kwestia starzenia si¢ spoleczenstwa zaczeta by¢ postrzegana jako problem spotecz-
ny. I wcigz stabo styszane s glosy badaczy, ze jest to po prostu nowa okolicznos¢, ktdra
- jak kazda inna sytuacja — ma pozytywne i negatywne strony, i jako taka jest wyzwa-
niem dla spoleczenstwa, spotecznosci lokalnych i instytucji. To wyzwanie dla polityki
spolecznej i - co wcigz jest rzadko poruszane — impuls do rozwoju oraz doskonalenia
teorii i praktyki pracy socjalnej, ktéra naszym zdaniem powinna by¢ mocniej akcen-
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towana w biezacej i tworzonej polityce senioralnej — co podkreslamy w tekscie na te-
mat ,,srebrnej pracy socjalnej”. Ale aby taka praca socjalna byla skuteczna, potrzeb-
na jest szczegdtowa analiza demograficzna, odzwierciedlajgca zréznicowanie senioréw
pod wzgledem ich zasobow indywidualnych, wieku czy stanu zdrowia — na te kwestie
w konteks$cie wyzwan, jakie stojg przed wspolczesng praktyka pracy socjalnej, zwraca
uwage Krystyna Kluzowa.

Aktualnos¢ i problematycznos$¢ tematéw zwiazanych z procesami starzenia si¢ i do-
$wiadczania starosci wzmocnily ich range spoleczng i zrodzily wyzwania, wobec kto-
rych wida¢ proby odpowiedzi: zaréwno przez budowanie zalozen, strategii i narzedzi
z zakresu polityki spotecznej, jak i przez rozmaite lokalne dzialania organizacji pozarza-
dowych czy instytucji gminnych®. Odpowiedzig na rosnace potrzeby sg zardwno coraz
bardziej bogate i zréznicowane oferty ustug, jak i dziatania samoorganizacyjne podej-
mowane na rzecz konsolidacji srodowiska podejmujgcego okreslone dzialania z mysla
o sprawach senioréw. Znamiennym przykladem takiej inicjatywy jest dziatalnos¢ Ogdl-
nopolskiej Federacji Stowarzyszen Uniwersytetow Trzeciego Wieku, ktdra scala srodo-
wisko UTW w kraju oraz polskich UTW dzialajacych za granica, oferujac miedzy inny-
mi wsparcie organizacyjne, prawne, logistyczne i finansowe, oraz reprezentuje UTW na
forum ogoélnopanstwowym i miedzynarodowym wobec sektora publicznego i innych
srodowisk. Federacja wspdlpracuje z resortami i jednostkami centralnymi w tworzeniu
przestrzeni publicznej przyjaznej osobom starszym, a w szczegolnosci na rzecz rozwo-
ju edukacji, aktywizacji i integracji seniorow. W regionach podejmowana jest natomiast
wspolpraca z urzgdami wojewddzkimi i urzedami marszatkowskimi oraz Regionalny-
mi Osrodkami Pomocy Spolecznej, a takze z uczelniami wyzszymi i srodowiskiem aka-
demickim. Przykladami inicjatywy podejmowanych we wspdlpracy z organizacjami
pozarzadowymi dzialajagcymi na rzecz oséb starszych i polityki senioralnej s3 Towa-
rzystwo Inicjatyw Tworczych ,,¢", WRZOS - Wspolnota Robocza Zwigzkéw Organiza-
cji Socjalnych, Zwiazek Biur Porad Obywatelskich, Stowarzyszenie MANKO wydajace
»Glos Seniora”, Europejski Instytut Rozwoju Obywatelskiego, Fundacja Instytut Luka-
siewicza, Instytut Studiéow Wschodnich, Fundacja dla Uniwersytetu Jagiellonskiego
i wiele innych. Publikowany jest takze bezptatny Biuletyn Uniwersytetu Trzeciego Wie-
ku, dystrybuowany do wszystkich UTW w kraju i polskich UTW za granica*.

Poszukujac nowych rozwigzan, nalezy widziec¢ je nie tylko globalnie, ale i lokalnie,
osadzajac je w konkretnych miejscach, w ktérych ludzie zyja — poniewaz to w okre-
$lonej gminie, dzielnicy czy na danym osiedlu toczy sie¢ Zycie codzienne, a jakos¢ tego
zycia w duzym stopniu zalezy od stanu infrastruktury spolecznej, kondycji przestrze-
ni publicznej, instytucji oferujacych wsparcie czy mozliwo$¢ rozwijania swoich pasji.

* Na wieloé¢ inicjatyw oraz mozliwych dzialan instytucji publicznych i pozarzadowych wskazujg au-
torzy i autorki artykuléw opublikowanych w niniejszym tomie.

* Informacja na temat dziatalno$ci Ogélnopolskiej Federacji Stowarzyszen Uniwersytetow Trzeciego
Wieku zostata opracowana i przekazana redakeji przez Wiestawe Borczyk. Polecane strony internetowe:
www.federacjautw.pl/alutw/images/stories/zutw.pdf; www.federacjautw.pl/alutw/images/stories/tutw.pdf;
www.federacjautw.pl/putw/images/glowna/standardy.pdf; www.federacjautw.pl.
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O wadze tych czynnikoéw pisza — z roznej perspektywy — Malgorzata Spasiewicz-Bulas
i Anna Pawlina. Przyktadami lokalnych rozwigzan w kontekscie ponadlokalnej polityki
senioralnej sg dziatania opisane w tym tomie ,,Zeszytow” przez ekspertow-praktykow:
Marie Jedlinska, Ewe Pilat, Anne Pawline, Agnieszke Homan, Bernadette Lachete, Ka-
tarzyne Bialozyt i Dominika Chechelskiego, na co dzient animujacych i organizujacych
aktywnosci, w ktore na rézne sposoby zaangazowane sg osoby starsze jako ich ,wspol-
kreatorzy” lub odbiorcy. Autorzy i autorki tych tekstow — zawodowo zwigzani z orga-
nizacjami spotecznymi, ktorych tozsamo$¢ oparta jest na pracy z osobami starszymi
i na ich rzecz - podkreslaja, ze nie tylko dziatania aktywizujace i edukacyjne, ale tak-
ze opiekuncze skutecznie moga podnosi¢ jako$¢ zycia i usprawnia¢ spoleczne funkcjo-
nowanie osob starszych - a zorientowanie si¢ na ten cel to kluczowe wyzwanie dla sy-
stemu dzialan pomocowych. O potencjale i doswiadczeniu tych organizacji - jak na
przyktad Caritas czy UTW - w tym tomie napisali ci, ktorzy rzeczywistos¢ znaja z co-
dziennej pracy w tych instytucjach.

Skuteczno$¢ rozwigzan pomocowych zalezy tez od otwartosci na nowe sposoby dzia-
tania, ktére mogg sie wydawac nieoczywiste jako element pracy socjalnej. Taka propozy-
cja jest alpakoterapia, w Polsce dopiero wprowadzana jako metoda pracy z osobami star-
szymi i niepelnosprawnymi, a o jej mozliwosciach piszg Katarzyna Ornacka, Katarzyna
Zuraw i Lucjan Mi$. Najciekawsze jednak rozwigzania i najszerzej zakrojona oferta dzia-
tan edukacyjnych, aktywizujacych, pomocowych czy tez opiekuniczych wymagaja sku-
tecznej promocji, dotarcia z nig do szerokiego grona odbiorcéw. Jednym ze sposobdw
prowadzenia kampanii informacyjnej jest wykorzystanie stron internetowych instytu-
cji zaréwno edukacyjnych, kulturalnych, jak i pomocowych - zakres oraz skuteczno$¢
tych dzialan omawiajg Lucjan Mi$, Marek Szepski i Katarzyna Ornacka na przykla-
dzie stron internetowych Regionalnych Osrodkéw Polityki Spolecznej w Malopolsce.

Jak pokazuje przypadek Polski, wystarczy kilka lat, aby zagadnienie starosci -
wczesniej mato popularne, wrecz marginalne w potocznym i naukowym dyskursie —
stalo sie tematem waznych inicjatyw, projektow politycznych na poziomie lokalnym
i ponadlokalnym, kampanii spolecznych. Bez watpienia prognozy demograficzne
byly czynnikiem uwrazliwiajacym na ten temat, ale oprécz tego na zmiane perspekty-
wy postrzegania staro$ci wplynely tez czynniki mniej wymierne, trudno definiowal-
ne, a wbudowane w system aksjonormatywny spoteczenstw XXI wieku. To miedzy in-
nymi idee réwnosci, podmiotowosci, docenienie wartosci niematerialnych. Staro$¢ to
nieuchronna zmiana - wygladu, potrzeb, petnionych rél spotecznych. Staros¢ to nie
tylko poczucie przyblizajacego si¢ konca zycia, ale takze mozliwosci i szansa. W obli-
czu zmian demograficznych, jak réwniez sposobéw myslenia o starosci wspolczesna
pomoc spoleczna oraz praca socjalna rozumiana jako aktywnos¢ zawodowa i forma
ustugi wymagaja refleksji i dostrzegania mieszkarnca seniora, uczestnika zycia spo-
tecznego, klienta, ustugo- i pomocobiorcy.

Marcjanna Nozka
Marta Smagacz-Poziemska



