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Od redaktora

Ten numer Zeszytow Prasoznawczych dedykujemy profesorowi Tomaszowi Go-
banowi-Klasowi z okazji siedemdziesiatej rocznicy urodzin. Zyciorys zawodowy
i naukowy (w numerze opisuje go Bogustaw Nierenberg) oraz bibliografia Profe-
sora (publikujemy ja takze — oczywiscie w wyborze) sa tak bogate, ze bez trudu
mozna by nimi byto obdzieli¢ kilku uczonych.

Z licznych wydarzen i publikacji chcialbym zwrocié uwage na te bezposred-
nio zwiazane z Zeszytami i ich instytucjonalnym zapleczem: Tomasz Goban-Klas
pracowat w krakowskim Osrodku Badan Prasoznawczych od 1972 do 1987 roku,
przez dhugie lata piastujac stanowisko zastgpcy dyrektora ds. badan (sekretarza
naukowego), a od 1996 roku kieruje Katedra Komunikowania i Mediéw Spo-
tecznych na Wydziale Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Ja-
giellonskiego, w Instytucie Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej. Ponadto
warto zaznaczy¢€, ze autorska bibliografia prac Profesora zamieszczona na Jego
stronie WWW (http://usgoban.w.interia.pl/info.html) wylicza 51 prac zamiesz-
czonych w Zeszytach, za$ baczniejsze przejrzenie bibliografii opracowanej przez
Wtadystawa Marka Kolasg¢ i Michata Rogoza (na stronach 130-169 tego zeszytu)
wskazuje, ze od 1970 roku opublikowalismy ponad 90 prac, ktérych Goban-Klas
byt autorem lub bohaterem.

Numer dedykowany jest naturalng konsekwencja tych faktéw. A jego zawar-
tos¢ — nastgpstwem wysokiej naukowej pozycji Profesora.

Przede wszystkim obok wspomnianego syntetycznego szkicu B. Nierenberga
i selekcyjnej bibliografii drukujemy trzy teksty poswigcone dorobkowi Gobana-
-Klasa. Ignacy Fiut, filozof, dlugoletni pracownik OBP, obecnie reprezentujacy
krakowska Akademi¢ Gorniczo-Hutnicza (tu godzi si¢ wspomnieé, ze uczelnia
ta posiada Wydzial Humanistyczny, gdzie od lat prowadzi si¢ ozywione bada-
nia Internetu), wlasciwymi dla filozofii narzedziami rekonstruuje wktad Jubilata
w rozwoj etyki dziennikarskiej. Magdalena Szpunar z tejze uczelni zajmuje si¢
statusem ontologicznym sieci i1 tym, jak go Tomasz Goban-Klas rozumie, oraz
rola uczonego zar6wno w rzeczywistym rozwoju w Polsce dyscypliny zwane;j
nauka o mediach, jak i w jej niedawnym instytucjonalnym zaistnieniu w naszym
kraju. Wreszcie reprezentantka naukowej mlodziezy, Agnieszka Catek, probuje
syntezy pogladéw Gobana-Klasa na kwestie tzw. nowych mediéw oraz wyszuku-
je ciekawe zZrodta inspiracji w stosowanej przez Niego metodologii i Jego narra-
cyjnych nawykach.




10 OD REDAKTORA

Drukujemy w tym numerze Zeszytow takze prace uczonych spoza Krakowa
i Polski, zadedykowane Jubilatowi: artykul Jerzego Oledzkiego, z zaprzyjaz-
nionego, dziennikarskiego kierunku Uniwersytetu Warszawskiego, ktory zajat
si¢ skomplikowanymi zwiazkami dziennikarstwa i PR-u, oraz artykuty w sumie
osmiu uczonych zagranicznych, ktérych obecnos¢ w tym numerze jest wymow-
nym wskazaniem na mi¢gdzynarodowa pozycj¢ Tomasza Gobana-Klasa. Ich prace
obejmuja szerokie spektrum zagadnien — od sytuacji medidw w czasach obecnego
kryzysu, poprzez rol¢ Internetu w zmianach systemow medialnych, teori¢ tych
systemow 1 ich badan, az po polityczne aspekty rozgrywek pitki noznej i ich me-
dialnej oprawy. Maja one jednak punkty wspdine, z ktorych najwazniejszym jest
spojrzenie przez pryzmat aktualnych zmian i dgzno$¢ do zarysowania catoksztat-
tu systemowych problemow wystgpujacych na obecnym etapie rozwoju mediow.
Koresponduja tym samym z twodrczoscia Jubilata, ktorej istotna, moim zdaniem,
cechg jest ambicja dotrzymania kroku aktualnym przemianom komunikowania,
ambicja teoretycznego zinterpretowania tego, co si¢ w $wiatowych mediach dzie-
je —1to dostownie ,.tu i teraz”. A jesli popatrze¢ z innego punktu widzenia, to pra-
ce te zapowiadaja nowy zwyczaj Zeszytow, a mianowicie publikowanie — od cza-
su do czasu — zagranicznych prac w oryginale (lub w jezykach kongresowych).

A na koniec polecam to, co najwazniejsze — pierwszy od ponad dwudziestu
lat (tzn. od 1990 roku) artykut Tomasza Gobana-Klasa opublikowany na naszych
tamach. Przynosi og6lny zarys historii terminu media oraz ksztattowania si¢ po-
szczegolnych medioznawczych paradygmatow. Mam réwniez nadziejg, ze jest
pierwsza z calego szeregu prac Profesora, ktére bedziemy mieli jeszcze mozli-
wos¢ publikowaé w Zeszytach.

Wojciech Kajtoch
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NAUKI O MEDIACH

Prekursorzy — ojcowie zalozyciele — medioznawcy

i mediolodzy

TOMASZ GOBAN-KLAS

ABSTRACT

Media and Communication Studies. Precursors — The Founding Fathers —
Media Experts and Mediologists

The decision of the Ministry of Science and Higher Education of August 8, 2011 on including
the media studies in the register of scientific disciplines in Poland, seems to be an opportunity
to recall the precursors, the names of founding fathers of communication research, and current
schools of developing theory and empirical investigations in this field.

Key words: communication research, media studies, Poland, scientific discipline

Stowa kluczowe: badania komunikowania, nauki o mediach, medioznawstwo, dyscyplina naukowa

Uznanie akademickosci — a wigc i prawa do nadawania stopni i tytutéw naukowych
— nowej dyscypliny ,,nauki o mediach” sktania do poszukiwania prapoczatkéw,
w tym etymologii terminéw ,,media” i ,,medium”, przypomnienia jej poczatkow
w ramach nauk spotecznych, wskazania wspolczesnych typow i styléw badan'.

Prekursorzy

Jak kazda ,,porzadna” dyscyplina spoteczna, nauki o mediach szukaja swych po-
czatkow w greckiej mysli filozoficznej. W tym wypadku beda to pisma Arystote-
lesa i Platona.

! Po wielu latach zabiegéw naukoznawczo-biurokratycznych Rozporzadzenie z 8 sierpnia 2011
roku Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki
i sztuki oraz dyscyplin naukowych, na mocy art. 3 zmienionej Ustawy o stopniach naukowych
i tytule naukowym, w dziedzinie nauk spotecznych wyodre¢bnito dziewigé dyscyplin, w tym nowa:
nauki o mediach. Tym samym studia medialne oficjalnie nabraty charakteru akademickiego.

><] Adres do korespondencji: Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Jagiellon-
skiego, ul. Stanistawa Lojasiewicza 4, 30-348 Krakow, e-mail tomaszgobanklas@gmail.com.
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12 TOMASZ GOBAN-KLAS

Pierwszy jest dobrze znany jako teoretyk i kodyfikator starozytnej retoryki,
sztuki przemawiania publicznego, a wigc praktyki politycznej. I jego najchetniej
wskazuje si¢ jako patrona dyscypliny komunikowania publicznego. Juz w 1978
roku tak wlasnie rozumialem znaczenie Arystotelesa w nauce o komunikowaniu,
cho¢ jeszcze nie o mediach, bowiem zgodnie z duchem swego czasu skupit si¢ on
na sztuce perswazji stownej. Byt pragmatykiem — jak ponad dwa tysiaclecia pdz-
niej Harold Lasswell w kwestii komunikowania masowego — analizowat proces
1 warunki skutecznego przekonywania za pomoca stowa.

Platon z kolei, zdecydowany przeciwnik i krytyk retoryki (cho¢ jego pisma, prze-
de wszystkim dialogi, sa mistrzowskie w swej perswazyjnej formie), jako pierwszy
filozof zwrocit uwagge na sama forme pisma, czyli po prostu zapis tekstowy.

W stawnym fragmencie dialogu Fajdros rozwaza pismo per se oraz poroéwnu-
je uczenie si¢ z pomoca pisma i z pomocg bezposredniego kontaktu z nauczycie-
lem. Tworzy przypowies¢:

Oto krdl Tamuz goscit boga Teuta, wynalazcg pisma, liczb, rachunkéw. Gdy Teut
prezentowat swe wynalazki Tamuzowi, twierdzac, ze wszyscy powinni si¢ nauczy¢
ich uzywaé, powiedziat: [...] ta nauka uczyni Egipcjan madrzejszymi i sprawniej-
szymi w pamigtaniu; wynalazek ten jest lekarstwem na pamig¢ i madros¢. A krél
mu na to: ,,Teucie, mistrzu najdoskonalszy, [...] jeste$ ojcem liter, zatem przez do-
bre serce dla nich przypisates im warto§¢ wprost przeciwng tej, ktora one posiadaja
naprawdg¢. Ten wynalazek niepami¢¢ w duszach ludzkich posieje, bo cztowiek, ktd-
ry si¢ tego wyuczy, przestanie ¢wiczy¢ pamigé; zaufa pismu i bedzie sobie przypo-
minat wszystko z zewnatrz, a nie z wlasnego wngtrza, z siebie samego. Wigc to nie
jest lekarstwo na pamigé, tylko srodek na przypominanie sobie. Uczniom swoim
dasz tylko pozdér madrosci, a nie madro$¢ prawdziwg’™.

Jestesmy tu blisko pojecia medium jako stowa poddanego technologii. I ro-
zumowanie nie wypada korzystnie dla pisma, sygnalizujac tysiace lat pdzniejsza
debate nad zaletami i wadami kazdej technologii medialnej: ksigzki, prasy, fo-
tografii, fonografii, radia, telewizji, Internetu, wirtualnej rzeczywistosci itd, itp.
Platon jednakze nie odrzucal pisma — sam przeciez tworzyt ,,Dialogi” — ale trak-
towal je jako pharmakon, lekarstwo, ktore w zaleznosci od dawki jest lecznicze
lub szkodliwe.

Zasadniczym powodem do uznania obu myslicieli za prekursorow refleks;ji
— jeszcze nie nauki — o mediach jest wszakze uzywanie przez nich terminu (oczy-
wiscie greckiego!) metaxu (peta&v)’. Ten dziwny termin oznaczat cos, co ‘istnieje
pomigdzy’, dotyczyt ,,przestrzeni lezacej «pomigdzy», tworzacej instancje prze-
kazywania, rozpowszechniania, wymiany i powtdrzenia™.

Arystoteles, rozwazajac postrzeganie przedmiotow, wskazywat, iz warunkiem
widzenia jest istnienie ,trzeciego rodzaju”, tj. elementu pomigdzy przedmiotem
a okiem, ktory sam pozostajac przejrzysty (diaphanés — dwopovig), umozliwia

2 Platona Fajdros, przet. W. Witwicki, Warszawa 1958.
3 E. Voegelin: Plato oraz Arystoteles, przet. A. Legutko-Dybowska, Warszawa 2009.
4 D. Mersch: Teorie mediéw, Warszawa 2010, s. 7.
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przekazywanie czegos od rzeczy postrzeganej do osoby postrzegajacej. W tacin-
skich sredniowiecznych komentarzach do Arystotelesa zaczeto tu uzywac okre-
Slenia medium®.

A zatem widzenie wymaga — zdaniem sredniowiecznych tacinnikoéw — narza-
du, czyli oka, obiektu postrzeganego, oraz medium (w tym wypadku oswietle-
nia i fal §wietlnych). Postrzeganie ludzkie opiera si¢ na zmystach i na mediach
percepcji. Migdzy zmystami czlowieka a §wiatem zewnetrznym posrednikami sa
fizyczne, materialne media, zalezne od ludzkich zmystoéw. Pojecie ‘medium’ wy-
wodzi si¢ zatem z tacinskiego medius — srodkowy, ‘bedacy pomiedzy’.

To dawne rozumienie mozna porowna¢ do starego pojecia fluidu lub eteru,
w filozofii pojmowanego jako substancja wypehiajaca kosmos, a nastepnie rozu-
mianego w fizyce jako hipotetyczny osrodek, w ktorym miatyby si¢ rozchodzié
fale elektromagnetyczne. Cho¢ t¢ hipotez¢ odrzucono w potowie XIX wieku, to
medium, tak jak i eter, jest pojmowane jako ‘element pomigdzy (obiektami)’,
‘osrodek przenoszenia’, mowiac wspdtczesnym jezykiem Manuela Castellsa —
‘przestrzen przeptywow’.

Dieter Mersch zwraca uwagg na szczeg6lny charakter owego ,,elementu pomig-
dzy” — jest tacznikiem, ale zarazem ma by¢ niewidoczny i ,,ujawniaé si¢ w swym
pojawianiu si¢”. Tak interpretuja fizyczny wymiar stowa (méwionego i pisanego)
semiotycy, gdy wskazuja na ,,przezroczystos¢” stowa wobec znaczenia.

Ojcowie zalozyciele

Rzeczywista nauka o mediach ma znacznie blizsza nam histori¢. Pojawia si¢ jako
nauka o stowie drukowanym, jako bibliologia — nauka o ksigzce, czyli piSmie
zwielokrotnionym, oraz jako prasoznawstwo —nauka o prasie, a w istocie o druku
periodycznym. Nie ma tu potrzeby przypominaé ich diugiej i bogatej historii,
jednak warto przywota¢ arcyciekawe obszerne refleksje Wiktora Hugo z powiesci
,,Notre Dame de Paris” (1831), odnoszace si¢ do mocy ksiegi drukowanej wobec
.kamiennej ksiggi”, jaka byta tytulowa sredniowieczna paryska katedra.

Archidiakon’” wpatrywal si¢ przez pewien czas w gigantyczna budowle [katedry
Notre Dame w Paryzu], po czym, z westchnieniem wyciagajac prawg dlon w kierun-
ku drukowanej ksiggi, co lezata otwarta na stole, a lewa w kierunku katedry, rzekt,
przenoszac smutne spojrzenie z ko$ciota na ksigzke: — Biada! To zabije tamto®.

Powiesciopisarz docieka, jakie to mysli kryty si¢ pod zagadkowymi stowami
archidiakona:

> S. Hoffmann: Geschichte des Medienbegriffs, Hamburg 2002, s. 29.

¢ D.Mersch: jw., s. 18.

7 Akcja powiesci toczy si¢ w 1476 roku w Paryzu.

8 W. Hugo: Katedra Marii Panny w Paryzu (1831), przet. H. Szumanska-Grossowa, Krakow
2010, s. 157.
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Bylo to przeczucie, ze mysl ludzka, zmieniajac swa forme, zmieni rowniez Srodek
wyrazu, ze idea gtowna kazdego pokolenia nie bedzie juz odtad zapisywana w tym
samym co dotychczas materiale ani w ten sam sposob, ze ksigga kamienna, tak
mocna i tak trwala, ustapi miejsca ksigdze papierowej, jeszcze mocniejszej i jesz-
cze trwalszej’.

Nastepnie wyjasnia: ,,Przez pierwsze szesc¢ tysiecy lat historii $wiata [...] archi-
tektura byta wielkim pismem ludzkosci”!® i dalej: ,,Do pigtnastego wieku kazda
idea nieco bardziej ztozona [...] wyrazata si¢ w budowli”!!. Ale po nim wszystko
si¢ zmienia: ,,Miejsce kamiennych liter Orfeusza zajma otowiane litery Gutenber-
ga.Ksiega zabije gmach”? TIto ona wznosi nowa kolosalna budowle, ktdra

jest [...] mrowisko umystow [...]. Prasa drukarska, ta olbrzymia maszyna, ktora bez
przerwy wypompowuje ze spoleczenstwa wszystkie zywe soki umystu, wyrzuca
z siebie nowy budulec dla swojego dzieta. Cata ludzkos¢ stoi na rusztowaniach.
Kazdy moézg jest murarzem. [...] Co dzien narasta nowa warstwa. Niezaleznie od
wlasnego, indywidualnego wktadu kazdego pisarza mamy tu takze wktady zbioro-
we. Wiek osiemnasty daje ,,Encyklopedi¢”, rewolucja daje Monitora. [...] Jest to
druga Wieza Babel ludzkosci'>.

Istotnie, ,,druga zabita pierwsza”, medium drukowane wyparto medium ar-
chitektoniczne. Dzisiaj powiedzielibysmy: budowla bylo to realne 3D, istniejace
jako trwaty i masowy $rodek przekazu tresci. Zaiste, Hugo ponad sto lat przed
Marshallem McLuhanem pigknie wyrazit mysl, ze ,,medium jest przekazem”.
A gdy czytamy jego koncowe refleksje na temat druku, nieodparcie nasuwa sig¢
nam mysl, ze dzisiaj to ,,Internet zabija Ksiege”. Wchtania ja, przeksztatca, two-
rzy siec¢ WWW w charakterze Wszechnicy Wiedzy Wszelakiej, nowej cyfrowe;j
Biblioteki Aleksandryjskiej, ale i Wielkiego Wszech§wiatowego Wysypiska.

Refleksja Hugo jest rozwijana wspdtczesnie przez francuski nurt mediologii
(médiologie), zapoczatkowany przez Régisa Debraya'*; odroznia si¢ komuniko-
wanie (w przestrzeni), ktdrego globalnym narzedziem jest dzisiaj Internet, od
transmisji w czasie, czyli dziedziczenia, ktorego medium jest nadal ksigga, ale
i sztuki plastyczne, w tym architektura, muzyka.

Nie ma tu miejsca na bardziej szczegétowe omdwienie historii studidow me-
dialnych, nie mozna jednak pomina¢ ich instytucjonalnych narodzin. Z poczat-
kiem XX wieku studia nad prasa zaczynaja by¢ uprawiane w ramach specjalnych
placéwek naukowo-badawczych. Pierwsza tego typu placéwka byl Institut fur
Zeitungswissenschaft, zatozony przez Karla Biichera w Lipsku w 1916 roku. Nie-
miecki styl badan prasoznawczych miat ogromny wplyw na cata Europe, w tym
1 Polske, a po cze¢sci i na Stany Zjednoczone.

° Tamze, s. 159.

10 Tamze, s. 161.

I Tamze, s. 165.

12 Tamze, s. 165.

3 Tamze, s. 170-171.

14 Zob.R. Debray: Wprowadzenie do mediologii, przet. A. Kapciak, Warszawa 2010.
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Kolejne technologie medialne — film, a nade wszystko radio i telewizja —
rozszerzyly zakres pojgcia ‘medium’, rozumianego w duchu jezyka angielskie-
go z XVIII wieku w odniesieniu do gazet: through the medium of your curious
publication® (,,poprzez medium panskich ciekawych publikacji”) (1795). Opis
gazety jako medium reklamowego stat si¢ powszechny na poczatku XX wieku.
XX-wieczny rozwoj stowa media (stowo to powszechnie jest uzywane w liczbie
mnogiej od potowy XIX wieku) dotyczyt gldwnie tego kontekstu.

Stowo media zaczg¢to by¢ szeroko stosowane, kiedy radio i prasa staty si¢ waz-
nymi srodkami komunikowania, woéwczas stato si¢ ono niezbgdnym okresleniem,
po ktorym pojawily si¢ inne, takie jak: media masowe, ludzie mediow, agencje
medialne, badania mediow's. Wlasnie termin mass media jako abstrakcyjne uje-
cie prasy, radia i telewizji, a w pewnym stopniu i filmu oraz ksiazki kieszonkowe;j
czy ptyt z muzyka popularna, jak réwniez instytucji, technologii i przekazéw ma-
sowych, stat si¢ podstawg rozumienia pojecia ‘media’.

Tradycyjnie — za Wilburem Schrammem!” — do ojcow zatozycieli amerykan-
skich (od lat trzydziestych XIX wieku dominujacych w §wiecie) empirycznych
studiow nad mediami masowymi, nazwanymi po prostu mass media research, za-
licza sie: Harolda Lasswella, Kurta Lewina, Carla Hovlanda i Paula Lazarsfelda.
Stworzyli oni cztery podstawowe podejscia: polityczne — reprezentowane przez
Lasswella; sondazowe — reprezentowane przez Lazarsfelda; eksperymentalne —
przez Hovlanda, badania matych grup — przez Lewina.

Oproécz tego Bernard Berelson'® wymienia sze$¢ pomniejszych podejs¢ ba-
dawczych: reformistyczne — reprezentowane przez studia Commission on the
Freedom of the Press; dziennikarskie — reprezentowane przez szkolnictwo dzien-
nikarskie; historyczne — przez Davida Riesmana i Harolda Innisa; matematyczne
— przez Claude’a E. Shannona 1 Warrena Weavera; psycholingwistyczne — przez
Charlesa Osgooda i Jonathana Millera; psychiatryczne przez Jirgena Ruescha
i Gregory’ego Batesona.

W ich stylu uprawiania badan mozna dostrzec jakby kontynuacj¢ arystote-
lesowskiego paradygmatu komunikowania spotecznego, gdzie miejsce mowy
publicznej zajmuje prasa, potem takze radio i telewizja jako nowa agora. A wigc
schemat ,,mowca—mowa—stuchacze” staje si¢ rdzeniem formuly Lasswella , kto?
—c0? — do kogo?” z dodatkiem wszakze ,,za pomoca jakiego medium?” i ,,z jakim
skutkiem?” (to ostatnie pytanie tez si¢ kryto w arystotelesowskim rozumieniu
retoryki jako sztuki przemawiania skutecznego).

5 T.R.: Mr Urban - July 4: ***Your correspondent Agricola...; The Gentelman’s
Magazine: For July 1795. Being The First Number of Vol. LXYV, Part II, s. 544 [books.google.pl/
books?id=HUgDAAAAMAAI].

16 R. Williams: Keywords, London 1976, s. 169-170.

7 W. Schramm: Communication Research in the United States, [w:] W. Schramm (red.):
The Science of Human Communication, New York 1963, s. 1-16.

8 B. Berelson: The State of Communication Research, Public Opinion Quarterly 1959,
nr 1(23), s. 1-5.
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Medioznawcy i mediolodzy

W wigkszo$ci badan i teorii komunikowania masowego stosuje si¢ typowe tech-
niki badawcze nauk spotecznych, jak sondaze opinii, eksperymenty i analizy sta-
tystyczne. Ich podstawg jest akceptacja pewnego wzoru postgpowania badawcze-
g0 mieszczaca si¢ w ramach specyficznego paradygmatu (wzorca) teoretycznego,
ktéry jest wynikiem wczesniejszych studidéw empirycznych, a takze drogowska-
zem dla dalszych studéw. Teoretycznej podstawy dominujacego paradygmatu
nie wymyslono specjalnie dla badan mass mediow, ale zostata ona zaczerpnigta
z nauk spotecznych oraz informatyki. Socjologia stworzyla funkcjonalistyczne
ramy dla analizy mediow jako instytucji spotecznych, informatyka wptynegta na
pojmowanie komunikowania jako transmisji informacji.

Znaczna czg$¢ wysitkow badawczych jest skierowana na rozpoznanie tech-
nologii, instytucji, praktyk, przekazow medialnych. Odwolujac si¢ do dawnych
praktyk nazewniczych, mozna by tu méwic¢ o mediografii — analogicznie jak o et-
nografii — jako o nauce gléwnie opisowej. Takie odwolanie ma wiele racji, naj-
pierw trzeba rozpozna¢ media, ktore stale si¢ pojawiaja, zmieniaja, etc. Ale per
analogiam do prasoznawstwa — polskiego odpowiednika zeitungwissenschaft —
méwimy o medioznawstwie.

Liczba nazwisk i medioznawczych instytucji badawczych jest imponujaca.
Przed laty pisatem o przetamaniu amerykanskiego monopolu na mass media re-
search", dzisiaj — mimo ewidentnej dominacji amerykanskiej nauki o komuni-
kowaniu i mediach, widoczna jest duza aktywno$¢ teoretyczna i empiryczna na
polu nowych mediow. Podaé tu mozna bardzo wiele nazwisk, dominuje ujgcie
empiryczne, cho¢ istotne s tez takie watki, jak ekonomia polityczna nowych me-
diéw, badania kogniwistyczne nad ich odbiorem (a nawet zmianami w mdzgach
uzytkownikow). Potrzebna jest nowa encyklopedia badan medioznawczych, za-
réwno tych o nachyleniu empirycznym, opisowym, jak i tych na poziomie teorii
sredniego zasiggu (wedle dawnego okreslenia Roberta Mertona®).

Ale media sg takze przedmiotem refleksji niezwykle ogolnej, spekulatywne;.
Mozna wtedy mowi¢ o grand theory (wedle okreslenia Charlesa Wrighta Mill-
sa?!). Tu ojcem zatozycielem moze by¢ — a wlasciwie na pewno jest — Kanadyj-
czyk Marshall McLuhan — i jego stynne dzieto ,,Understanding Media. The Ex-
tension of Man”?,

Ten guru i prorok ery mediow zyskal rozglos w latach 60. XX wieku stwier-
dzeniem, Ze elektroniczne media, zwlaszcza telewizja, tworza ,,globalna wioske”.
Pojawienie si¢ telewizji satelitarnej umozliwito natychmiastowe transmisje z od-
leglych zakatkow globu, a to z kolei tworzy wspolnote informacyjng ludzkosci,

19 Zob. T. Goban-Klas: Komunikowanie masowe. Zarys analizy socjologicznej, Krakéw 1978.
2 R.Merton: Social Theory and Social Structure, New York 1968.

21 Ch.W. Mills: The Sociological Imagination, Oxford 1959.

2 M. McLuhan: Zrozumie¢ media, przel. N. Szczucka-Kubisz, Warszawa 2004.
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odtwarzajaca jakby dawna wspolnotg plemienno-wioskowa. Ta dawna wspolnota
bylta oparta na mowie (oralnym srodku komunikowania), a jej utrata wiazata si¢
z rozwojem pisma i druku — narodzinami typu ,,cztowieka typograficznego™ i ,,ga-
laktyki Gutenberga”, ktére McLuhan opisal w ksiazce ,,The Gutenberg Galaxy.
The Making Typographic Man” (1962). Myslenie takiego czlowieka — tak jak
pismo — ma charakter linearny, krokowy, analityczny, racjonalny.

Jednak chociaz drukowane ksiazki i prasa przyniosty zmiany w skali 1 spo-
sobie ludzkiego porozumiewania si¢, to jednak nie mogly pokonaé przestrzeni,
przestrzeni tak wielkiej jak kontynenty poprzedzielane morzami. Dopiero elek-
tryczne, a pozniej elektroniczne srodki przekazu — telefon i telegraf, nastgpnie
radio i telewizja — umozliwiajq pokonywanie przestrzeni bez istotnej straty czasu.
Jednak i one przekazywaty informacje na sposob ulotny — moglismy cos ustyszeé
czy zobaczy¢, by zaraz o tym zapomniec.

Internet potrafit potaczy¢ stata obecnos¢ danej informacji z szybkoscia jej
przekazywania, natychmiastowoscig odbioru i multimedialno$cia. Dlatego Inter-
net od konca lat dziewigcdziesiatych staje si¢ spelnieniem McLuhanowskiej idei
globalnej wioski, zaczyna odgrywac¢ ogromna rolg nie tylko jako sposéb szybkie-
go komunikowania sie, ale i w radykalnych przemianach kulturowych, spotecz-
nych i dziatalnosci. Jest urzeczywistnieniem proroctwa McLuhana — na dobre
ina zle.

Najbardziej znanym powiedzeniem McLuhana jest stwierdzenie, iz samo
~-medium jest przekazem” (Medium is the Message) uzyte jako tytul pierwszego
rozdziatu jego najwazniejszej ksiazki ,,Zrozumie¢ media” (1964), w ktérej §rod-
ki komunikowania si¢ Iudzi sg traktowane jako przedtuzenia ludzkich zmystow.
Stwierdzenie to glosi, ze srodki komunikacji jako takie maja istotne znaczenie
dla przekazywanych tresci, a ich wptyw bywa wigkszy niz podawanej wiadomo-
$ci. Tres¢ kazdego medium jest innym medium. Trescig pisma jest mowa, stowo
pisane jest trescig druku, druk jest trescig telegrafu, a tre$ciag mowy jest proces
myslenia. Trescig filmu jest jakas powies¢, sztuka lub opera. Efekt danego $rodka
wzmacnia si¢ wlasnie przez to, ze jako tres¢ jest mu przydawany inny srodek.

McLuhan wskazywat na s§wiatlo elektryczne jako ilustracje tej zasady. Samo
$wiatlo zaréwki nie ma tresci — w takim sensie, w jakim gazeta ma artykuty lub
telewizja ma programy — mimo to jest ona medium o skutkach spotecznych; to
znaczy: zardwka umozliwia ludziom tworzenie przestrzeni zycia w ciaggu nocy.
McLuhan stwierdza, ze ,,§wiatlo zarowki tworzy srodowisko przez swa obecnos¢”.

Stynny, cho¢ niejasny i kontrowersyjny, jest rowniez podziat medidéw na ,,go-
race” i ,,zimne”. Media ,,zimne” zawieraja niewiele jednoznacznych elementow,
pozostawiajac odbiorcy zadanie dopetienia znaczen. Media ,,gorace” — odwrot-
nie, sa w duzej mierze jednoznaczne, narzucaja odbiorcy swe znaczenia i sensy.
Portret jest ,,goracy”, karykatura — ,,zimna”. Film jest ,,goracy” ze wzgledu na do-
ktadno$¢ obrazu, telewizja — ,,zimna” (stad ,,Medium Cool” — tytut filmu z 1969
roku w rezyserii Haskella Wexlera).
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Najwazniejszymi uczniami McLuhana na gruncie amerykanskim i kanadyj-
skim sg — niezle znani w Polsce dzigki przektadom — Derrick de Kerckhove? oraz
Paul Levinson®*. Do interesujacych i mniej znanych w Polsce badaczy, nawiazuja-
cych do idei McLuhana, nalezy Joshua Meyrowitz, autor czg¢sto cytowanej pracy
,.No sense of place”, a takze mniej znanych rozwazan o ,,teorii medium”?. W pro-
sty sposob trzy perspektywy analizy mediow — jako mediow wiasnie — przed-
stawit Meyrowitz w swych rozwazaniach o réznych kompetencjach medialnych
(multiple media literacies). Proponuje on odroznienie tradycyjnej analizy medium
jako nosnika tresci (badanie przekazow) od analizy kodow medialnych (badanie
gramatyki mediow) i ich wykorzystania (badanie srodowiska medialnego).

Interesujaca probe taksonomii, klasyfikacji mediow przedstawit Jim Bani-
ster®. Wedle niego krolestwo mediéw mozemy podzieli¢, sklasyfikowaé, na dwa
ich typy: naturalne (pierwotne) i sztuczne (wtdrne, wytworzone). Juz to roézni
$wiat mediow i1 $wiat przyrody. Nie sg one elementem ewolucji naturalnej, ale
tworczej, ludzkiej. Nalezy ponadto zastrzec, ze — jak zauwazyt M. McLuhan —
czesto jedno medium jest sktadnikiem innego (np. mowa jest sktadnikiem pisma,
o0 czym pisatem wyzej), co si¢ nie zdarza w §wiecie zwierzgcym (cho¢ rézne ga-
tunki wykazuja pod pewnymi wzglgdami zewnetrzne podobienstwa).

Media naturalne to te, ktdre istniejg niezaleznie od bezposredniego dziatania
ludzi, jednak moga by¢ postrzegane przez ludzkie zmysty albo przez urzadzenia
skonstruowane dla rozszerzenia ludzkich zmystéw. Media tego typu (pierwot-
ne, prymarne) mozna podzieli¢ na dwie gromady — nieorganiczne i organiczne
— ktére tworza podstawowe formy wszech$wiata, niezaleznie od tego, czy sa one
ozywione czy nie. Nie sa zalezne od istnienia cztlowieka czy innych istot zywych.

Gromade¢ mediow nieorganicznych (substancji fizycznych i chemicznych)
mozna podzieli¢ na rzgdy: ciat stalych, cieklych, gazowych i elektromagnetycz-
nych (,,eterycznych”). Ich wyrdznienie odnosi si¢ do fizycznej skali mezo, usytuo-
wanej ponizej skali makro, a powyzej mikro. Skala makro to skala przekraczajaca
zmysty czlowieka, przyslowiowe wielkosci astronomiczne, skala mikroskopowa
— takze ponizej ludzkiej percepcji, skala mezo sytuuje si¢ migdzy nimi. To skala,
w ktoérej — parafrazujac Protagorasa z Abdery — czlowiek jest miarg, to w niej
mieszcza si¢ ludzkie doznania ,,rzeczywistosci”. Ziemia stanowi dla niego srodo-
wisko naturalne, tak jak dla ryby woda, a dla ptaka — powietrze.

Z kolei taksonomia odnosi si¢ do rzedéw w gromadzie medidw organicz-
nych — te sa podzielone wedle naszych pigciu zmystow (wzrok, stuch, zapach,
smak, dotyk) oraz odczué¢ chemiczno-elektromagnetycznych (w tym DNA jako
chemiczna komunikacja migdzykomorkowa). Sa to w najszerszym sensie media
komunikacyjne, przekazujace w specyficznej materialnej formie informacyjne
bodzce.

% D.de Kerckhove: Powloka kultury, przet. W. Sikorski i P. Nowakowski, Warszawa 1995.
2 P. Levinson: Migkkie ostrze, przet. H. Jankowska, Warszawa 1999.

% J.Meyrowitz: Multiple Media Literacies, Journal of Communication, Winter 1998, s. 96-107.
% J.Banister: World of Mouse, Chicago 2004.

Publikacia objeta jest prawem autorskim. Wszelkie prawe
Publikacja przeznaczona jedynie dla klientow indywidualnych. Z

2. Kopiowanie i rozpowszechnianie zabronione
hniania i udostepniania serwisach bibliotecznych




NAUKI O MEDIACH 19

W toku ewolucji media organiczne przybraly rézne formy oparte na wy-
ksztatlconym aparacie percepcji, odmiennym dla réznych zmystow (i u réznych
zwierzat), w zakresie $wiatla, dzwieku, zapachu etc. Tworza sensorium — termin
w jezyku polskim wprowadzony przez Stanistawa Lema — jako ,,calos¢ wszyst-
kich zmystow oraz wszystkich drog (zazwyczaj nerwowych), jakimi informacje,
powiadamiajace nas o ‘istnieniu czegokolwiek’, mkna do osrodkowego uktadu
nerwowego?’.

Media naturalne to podstawa zycia — nie tylko ludzkiego. Cztowiek wyksztat-
cit nie tylko najbardziej subtelne uktady tych mediow, ale nadat im specyficzng
warto$¢ przekazu czegos wigcej — spotecznych, kulturowych i1 psychicznych zna-
czen. Wyksztalcit zatem aparat mowy i kod oraz stownik artykutlowanych dzwig-
kéw, czyli jezyk. Mowa jako medium wykracza zatem poza t¢ klasyfikacje, jest
oparta na mediach naturalnych i biologicznym wyposazeniu cztowieka, zatem
i ona — w nieco innym rodzaju klasyfikacji — jest medium naturalnym.

Cztowiek nie moze w ogdle bezposrednio postrzegac proceséw psychicznych
innych ludzi. Poznaje je zatem posrednio, na podstawie ich zachowania i wygla-
du, ale nade wszystko w procesie swiadomego porozumiewania si¢ za pomoca
mowy. Ona jest prymarnym i centralnym srodkiem spotecznego i interpersonal-
nego komunikowania — jest medium w najwlasciwszym sensie tego stowa. Jed-
nak nie jest ani pierwotnym, ani jedynym medium; nie jest takze dla jednostki
absolutnie koniecznym medium w kazdej sytuacji, a nawet — u niepetnospraw-
nych — w catym ich zyciu.

Medium transmisyjne to materialna substancja (stata, ptynna lub gazowa),
ktéra moze propagowac fale energii. Przyktadowo, transmisyjnym medium dla
dzwigku styszanego przez ludzkie ucho jest zwykle powietrze, ale takze ciata sta-
te (np. sznurek w dzieciecym ,,telefonie”), a nawet pltyny (woda) moga stuzy¢ dla
propagacji dzwigku. Fale §wietlne i radiowe nie wymagaja materialnej substancji.
Wiele mediow transmisyjnych jest wykorzystywanych jako kanaty komunikacyj-
ne. Kanaly takie odnosza si¢ do medium uzywanego do przekazywania informa-
¢ji od nadawcy (albo nadajnika) do odbiorcy (albo odbiornika).

Dzwigk z definicji, jest wibracja materii, wigc wymaga do transmisji fizyczne-
go medium, jak powietrze (takze woda), natomiast fale radiowe tego nie wyma-
gaja, rozchodzg si¢ rowniez w prézni. Zatem wedle rodzaju wyrdézniamy media
transmisyjne oraz nietransmisyjne, a wedle gatunku — media materialne i radiowe.

Drugim typem mediéw sa media wytworzone, sztuczne. Gromada mediéw
transportowych obejmuje technologie przenoszenia (transportu) obiektow ma-
terialnych z miejsca na miejsce, sa do tego uzywane media nicorganiczne, jak
woda, ziemia, powietrze i stosowne aparaty (lodzie, statki — przy medium wody,
samoloty — przy medium powietrza, formy zywe, jak konie — w wypadku medium
drogi).

27 S. Lem: Moj poglad na $wiat, [w:] tenze: Bomba megabitowa, Krakow 1999, s. 17-23, tu
s. 17.
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Wilasciwym przedmiotem zainteresowania teorii mediéw jest gromada $rod-
kéw komunikowania. To samo jadro ludzkich mediéw. Obejmuje ono dwa rzedy
— statyczne (trwate) i dynamiczne (zmienne). Te pierwsze to przede wszystkim
dzieta sztuki, czyli literatura, malarstwo, rzezba — dziela trwate, ktére jedynie
zmiana w fizycznym materiale moze przeksztatca¢ czy degradowaé. Opowiesci
jak ,,Iliada”, traktaty filozoficzne, zapisane pisma s§wiete réznych religii, obrazy
Leonarda da Vinci etc. trwaja przez wieki jako tresci ustalone, niezmienne, choé
niekiedy parafrazowane przez innych tworcow.

Media dynamiczne trwajg tylko w pewnym momencie, sg ulotne, jak ludzki
gest czy — od niego pozniejsza — mowa. Rytuaty, widowiska, teatr to formy kul-
turowe mediow dynamicznych. Mozna je podzieli¢ na media przestrzenne, jak
wszelkie ubiory, zabawki, sygnaly, oraz media linearne (spektakle o narracyjne;j
strukturze) i media interaktywne.

Media interaktywne — zdaniem Banistera — maja odmienne cechy:

— sg nielinearne, a zatem ich uzytkownicy moga wybiera¢ swe sposoby ko-
rzystania, jak np. w grach planszowych czy karcianych (sa to gry analogo-
we). Za interaktywne uwaza si¢ — w minimalnym stopniu — pltyty muzycz-
ne (jest mozliwo$¢ wyboru utworu), ale przede wszystkim media cyfrowe,
jak CD, DVD, gry komputerowe etc.;

— sa dwukierunkowe, uzytkownicy mogg przesyta¢ dane i podejmowac dzia-
lania;

— dopuszczaja zmiang tresci oraz kodow, np. poziomow gry;

— posiadaja bardzo ograniczong mozliwo$¢ laczenia jednego uzytkownika
z drugim.

Interaktywne media daja uzytkownikowi pewien stopien wyboru systemu in-
formacji, zard6wno w sensie wyboru dostepu do zrddel informacji, jak i kontroli
nad rezultatami uzywania systemu i swych wyboréw. WWW jest przykladem ta-
kiej interaktywnosci, gdzie uzytkownik sam wybiera $ciezki i tworzy hipertekst,
czyli tekst ztozony z innych tekstow.

Ale rézne media maja rozny stopien interaktywnosci, a niektére media cyfro-
we w ogole nie sg interaktywne. Np. telewizja satelitarna niewyobrazalnie zwigk-
sza liczbe kanaldw, lecz nie zmienia linearnego charakteru odbioru. Podobnie
filmowe DVD, cho¢ sa do nich dotaczane dodatki interaktywne. Nie jest wigc
interaktywno$¢ cecha wszystkich nowych medidw, tak jak jest nig cyfrowos¢ czy
konwergencja.

Wspotczesnie zegnamy ere Gutenberga, a wchodzimy w ere Turinga, Gatesa,
a generalniej rzecz ujmujac — McLuhana. Stowami kluczowymi nowej epoki sa:
komputer, CD-ROM, Internet (sie€ sieci), globalna wioska. Zmiana jest widoczna
w wielu wymiarach i aspektach.

Dlatego nie tylko Amerykanie s zafascynowani nowymi mediami. W Euro-
pie pojawita si¢ cata gama myslicieli, ktérych nazwe mediologami (teoretykami
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mediow w szerokim, niedebrayowskim?, sensie). Nie sposob tu cho¢by w kil-
ku zdaniach omawia¢ ich wklad w ksztaltowanie teorii medium. Uzywaja oni
bowiem pojecia ‘media’ w wielorakich, zwykle bardzo szerokich znaczeniach.
Wieloznaczna jest sama lista tego, co nazywaja mediami. Wskazujg oni na kla-
syczne srodki komunikacji, takie jak ciato, glos i pismo; na technologie, jak druk
ksiazek, drzeworyt, fotografi¢ Iub plyte gramofonowsa; na $rodki komunikacji
masowej — radio, film, telewizje, na najogdlniej rozumiane instrumenty, jak na-
rzedzia, aparaty, Paul Virilio dodaje tu ,,wehikuly”, w tym samochody, Niklas
Luhmann obok mediéw masowych widzi takie instytucje spoteczne, jak sztuka,
a Jean Baudrillard — systemy znaczen podporzadkowane kodowi, w tym ulice,
dobra konsumpcyjne.

Za najbardziej interesujacego uznaj¢ niemieckiego filozofa Friedricha Kit-
tlera (zm. 2011 r.), ktory przez niektérych teoretykéw medidow uwazany jest za
najwazniejszego analityka od czaséw McLuhana. Nazywany bywa ,,cyfrowym
Derrida”?. W swych pracach nawigzuje do francuskiego strukturalizmu i post-
struktualizmu, w tym zwlaszcza Jacques’a Lacana i Paula Michela Foucaulta,
filozoficznej teorii mediow Viléma Flussera, tzw. dromologii (nauki o szybkosci)
Paula Virilio.

W ,,Grammophone, Film, Typewriter”® przedstawia przetomowa role
XIX-wiecznych technologii zapisu dzwigku i obrazu w procesie komunikowania
— tak jak maszyna do pisania pozbawita zapis stowa jego indywidualnego, zalez-
nego od reki pisarza, charakteru. Wynalazki te otworzyty droge do mechaniczne;j
standaryzacji. Dlatego dla Kittlera ostatnim znaczacym dokonaniem ludzkosci
byta budowa procesora. Komputer stat si¢ instrumentem tak poteznym, ze bar-
dziej niz cztowiek wptywa na efekty spotecznych dziatan.

Z kolei rozwazajac wptyw mediow na kulture, Kittler odwotuje si¢ do pojecia
sieci dyskursywnych — ,,sieci technologii i instytucji umozliwiajacych danej kul-
turze selekcje, przechowywanie i wytwarzanie istotnych danych!. Przedmioty,
technologie, procesy spoteczne i dyskurs tacza si¢ w jeden proces. Sktadajace sie
na niego narzedzia, za pomoca ktérych ,,piszemy” i ,,przepisujemy” kulture, do
tego stopnia ja ksztaltuja, ze staja si¢ wazniejsze od samych tresci. Media to apa-
raty techniczne, takie jak: przekazniki, tranzystory, systemy komputerowe i ich
operatorzy.

Jako szeroka podstawa interpretacji danych empirycznych wykorzystywana
— zwlaszcza w nauce niemieckiej, np. przez Hansa M. Kepplingera — jest teoria
podsystemu medialnego autorstwa Niklasa Luhmanna.

2 Nawiazuj¢ tu do wspomnianej powyzej koncepcji Régisa Debraya (R. Debray: jw.).

2 W roku 1967 Jacques Derrida opublikowal swe pierwsze trzy ksigzki: Pismo i rdznica, Glos
i fenomen, O gramatologii — ktdre przynioslty mu migdzynarodowa stawe.

3 F.Kittler: Grammophone, Film, Typewriter, Berlin 1986, Stanford 1998.

31 Stowa Friedricha Kittlera, cyt. za: M. Filiciak, A. Tarkowski: Archeologia przysztosci:
Btedne teorie, http://www.dwutygodnik.com/artykul/2188 (10.11.2012).
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Oczywiscie na czele odwotan znajduje si¢ Jean Baudrillard i jego koncep-
cja symulakréw, chociaz jest ona jakby pochodng bardziej krytyczno-polityczne;j
koncepcji ,,spoteczenstwa spektaklu” Guy Deborda.

Gdy sprobujemy sprowadzi¢ réznorodne najnowsze propozycje teoretyczno-
-filozoficzne do wspolnego mianownika, to dostrzezemy w nich rozumienie kom-
putera jako metamedium naszych czasoéw, a Internetu jako nowego srodowiska
symbolicznego ludzkosci. Oczywista jest tu réznica wobec czasow ,,starych me-
diéw” (masowych, prasy, radia, telewizji), gdyz wodwczas media stanowity waz-
ny, ale wyraznie odrgbny element zycia spotecznego, gdy tymczasem dzisiaj sa
one z nim zintegrowane, tworzac nowa formacj¢ — informacjonalizm i spoteczen-
stwo sieciowe Castellsa. To w nim kluczowa kategoria staje si¢ ,,mediatyzacja”
i ,,medializacja” niemal wszystkich przejawow ludzkiej aktywnosci.

Nowym, robiacym obecnie kariere w srodowisku medioznawczym terminem
jest wlasnie ,,mediatyzacja”. Jak pisze Stig Hjarvard:

Mediatyzacj¢ nalezy traktowaé jako dwukierunkowy proces rozwinigtej nowo-
czesnosci, w ktorym media z jednej strony wyltaniaja si¢ jako niezalezna instytucja
z wilasna logika, do ktérej pozostale instytucje spoteczne musza si¢ przystosowy-
wac. Z drugiej strony, media jednoczes$nie staja si¢ integralng czescia innych insty-
tucji, jak polityka, praca, rodzina, religia, w miar¢ jak coraz wigcej z ich dziatan
instytucjonalnych jest wykonywanych przez media, zaréwno interaktywne, jak
i masowe. Logika medidw odnosi si¢ do ich instytucjonalnego i technologicznego
modus operandi, do tego, w jaki sposob media dystrybuuja materialne i symbolicz-
ne zasoby oraz korzystaja z formalnych i nieformalnych reguf*2.

Tradycyjnie media byly oddzielnym segmentem spoleczenstwa, gtownym
problemem badawczym byto ich oddziatywanie na jednostki i instytucje. Obec-
nie media sa splecione z dziataniem wszelkich innych instytucji, a zarazem ich
logika w znacznej mierze okresla dziatanie tychze instytucji, a w mniejszym stop-
niu pozostaje okreslona przez ich logike (moze poza logika komercjalna p6znego
kapitalizmu). Friedrich Krotz przedstawia mediatyzacje¢ jako historyczny, dtugo-
trwaty proces, w ktdrym pojawia si¢ coraz wigcej nowych form medidw i sa one
wlaczane w praktyki i instytucje spoteczne®. Termin ten opisuje zatem proces,
w ktérym komunikowanie odnosi si¢ do medidow i wykorzystuje media, i z ktd-
rego to powodu media staja si¢ coraz bardziej istotne dla spotecznej konstrukcji
codziennego zycia, spoteczenstwa i kultury jako catosci. Mediatyzacja — jak uwa-
za Krotz — jest metaprocesem spotecznym, paralelnym do globalizacji, indywi-
dualizacji i komercjalizacji, pozostajacym pod ich wptywem, ale i bedacym ich
podtozem i warunkiem.

O mediatyzacji nie moga wiec juz zapomina¢ ani praktycy, ani badacze rdz-
nych sfer zycia, w tym oczywiscie i edukacji na wszelkich poziomach. Tworzy

32 S.Hjarvard: The Mediatization of Society. A Theory of the Media as Agents of Social and
Cultural Change, Nordicom Review 29 (2008) 2, s. 105.

3 F. Krotz: Mediatization: A Concept with Which to Grasp Media and Societal Change,
[w:]K.Lundby (red.): Mediatization. Concept, Changes, Consequences, New York 2008, s. 24.

Publikacja objeta jest prawem autorskim. Ws
Publikacja przeznaczona jedynie dla Klientéw indyw

2. Kopiowanie i rozpowszechnianie zabronione
chniania i udostepniania serwisach bibliotecznych




NAUKI O MEDIACH 23

to jednoczesnie paradoks dla tradycyjnych badan medioznawczych — na pole me-
dialne, szczegolnie mediow cyfrowych, coraz chetniej 1 czesciej wkraczajg inne
dyscypliny spoteczne, w tym pedagogika.

Nic w tym zdroznego, tyle tylko, iz winna korzysta¢ z aparatury pojgciowej,
teorii, metod itd., wypracowanych przez nauki o mediach i komunikacji spotecz-
nej. Nie zawsze a nawet niezbyt czesto tak si¢ dzieje. Inne dyscypliny przyjmuja
raczej zdroworozsadkowa perspektywe: media ,,jakie sa, kazdy widzi”, z wyjas-
nieniem, ze kazdy przeciez ich uzywa.

Jednak wiedza uzytkownika nie jest wiedza pewna ani wystarczajaca dla ana-
lizy pola medialnego habitusu, by zaadaptowac pojecie Pierre’a Bourdieu**. Ha-
bitus jest zbiorem spotecznie wyuczonych dyspozycji, umiejetnosci i sposobodw
dzialania, ktore sa zwykle uwazane za oczywiste, a ktore zostaly nabyte poprzez
dzialania i do$wiadczenia codziennego zycia. Na rol¢ mediéw jako istotnego
sktadnika habitusu wskazat Niklas Luhmann, niemiecki filozof i socjolog, gdy
pisat, iz: ,,To, co wiemy o naszym spoleczenstwie, czy w ogdle o swiecie, wiemy
z mass mediow”’, dodawal jednoczesnie, ze ,,z drugiej strony, o mass mediach
wiemy tak duzo, ze nie mozemy tym zrodtom ufa¢”*>. Dlatego tak wazne jest aka-
demickie (czytaj krytyczne), naukowe przedstawianie wiedzy o mediach, takze
na uzytek pedagogow, nauczycieli, edukatordw, ktorzy majq czesto wnikliwe, ale
jednak potoczne rozeznanie w mediatyzacji zycia, w tym w mediatyzacji sfery
edukacji.

Wymienitem powyzej — jedynie przyktadowo, a nie wyczerpujaco — niektd-
rych badaczy rozwijajacych nurt ,,mediologiczny”, to znaczy przedstawiajacych
grand theory medium i mediow, w réznoraki sposob konceptualizujacych te po-
jecia jako podstawe nie tylko nauk o mediach i komunikacji spoteczne;j, ale jako
swoisty punkt wyjscia dla wspdtczesnych teorii czlowieka i spoteczenstwa.

W niemieckim podreczniku ,,Kursbuch Medienkultur” autorzy przyznaja, iz

pierwszym aksjomatem teorii mediow [...] powinno stac si¢ twierdzenie, ze media
nie istnieja, a w kazdym razie media nie istnieja w jakims substancjonalnie i histo-
rycznie stabilnym sensie. Medidw nie da si¢ zredukowaé do ich form reprezentacji
takich jak teatr czy film, technik takich jak druk ksigzek czy telewizja, lub do ro-
dzajow symbolizacji takich jak pismo, obraz lub liczba®.

To jest niewatpliwie stuszne stwierdzenie. Ale owo nieustannie umykajace ka-
tegoriom ontologicznym i epistemiologicznym pojecie ‘medium’, tak zmienne
w swym historycznym rozwoju?’, jest fascynujacym przedmiotem analiz — i tych
z najwyzszej teoretycznej potki, i tych przyziemnych, empirycznych, konkret-
nych, stanowiacych jednak sol rzetelnej nauki. Nie boje¢ si¢ zatem — jak niegdys

3+ Habitus — wedlug Pierre’a Bourdieu — to system schematéw mysli, percepcji, oceniania
i dziatania. Tak prosto definiuje go polska Wikipedia. W istocie jest to pojgcie bardziej ztozone.

3 N. Luhmann: Realitit der Massen medien, Wiesbaden 1995, s. 1.

% C. Pias iin. (red.): Kursbuch Medienkultur, Stuttgart 2002, s. 10. Podaj¢ za: D. Mersch:
Teorie mediow, przet. E. Krauss, Warszawa 2010, s. 8.

37 Pisatem o tym m.in. w ,,Wartkim nurcie mediéw”, Krakow 2012.
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Bernard Berelson — Ze nastapi jakikolwiek uwiad w tej dziedzinie. Przeciwnie,
bedzie ona kwitta, cho¢ nie tylko pod sztandarem medioznawstwa, ale i innych
nauk spolecznych oraz humanistycznych.

Popieram przeto apel — wysunigty przez znana uczona angielska, Soni¢ Li-
vingston® — aby nie utrzymywac szczelnych granic migdzy dyscyplinami, a ra-
czej czegsto wspotpracowac przy analizach konkretnych probleméw i nowych sy-
tuacji spotecznych.
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STOJAC NA RAMIONACH GIGANTOW,
czyli o zaslugach prof. Tomasza Gobana-Klasa
dla badania mediow i komunikowania masowego

BOGUSLAW NIERENBERG

ABSTRACT

Standing on the Shoulders of Giants ie. on the merits of Prof. T. Goban-Klas for
the media research and mass communication

The article is devoted to work and scientific accomplishments of an outstanding media expert —
Professor Tomasz Goban-Klas. It covers particular elements of his curriculum vitae as well as
scientific achievements, both on Polish and international grounds. It also indicates a variety of
scientific accomplishments in the very year of Scholar’s jubilee — his 70" birthday.

Key words: Tomasz Goban-Klas, media expert, mass communication, the new media

Stowa kluczowe: Tomasz Goban-Klas, medioznawstwo, komunikowanie masowe, nowe media

1. Wstep

Winien jestem P.T. Czytelnikom wyjasnienie, skad taki barokowy tytut. Moi Mi-
strzowie, w tym 1 Ten, ktdrego nazwisko przywotuje w tytule niniejszego arty-
kuhlu, zwykli mawiac: tytut pracy winien oddawac jej tres¢. Ten oddaje ponad
wszelka watpliwos¢. Skad jednak w tytule owi giganci? Otdz jedno z ulubionych
powiedzen Profesora Tomasza Gobana-Klasa przywotuje my$l Swigtego Bernar-
da z Clairvaux: ,,widzimy dalej, bo stoimy na ramionach gigantéw”. W $lad za
madrym biskupem, Profesor wie doskonale, ze niczego nie tworzy si¢ w proz-
ni. Roztropni uczeni odwotuja si¢ do dorobku poprzednikow. Przede wszystkim
do tych, ktorzy wyznaczali nowe drogi i nowe kierunki naukowego marszu.
T. Goban-Klas wczesniej siegat w badaniach naukowych do dorobku tych, kto-

D<) Adres do korespondencji: Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Jagiellon-
skiego, ul. Stanistawa Lojasiewicza 4, 30-348 Krakéw, e-mail boguslaw.nierenberg@uj.edu.pl.
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rych uznawat za swoich Mistrzow. Dzi§ sam stal si¢ Mistrzem. W Polsce trudno
byloby znalez¢ jakakolwiek prace naukowa dotyczaca mediéw badz procesow
komunikacyjnych, w ktérej nie powotywano by si¢ na dorobek Profesora. Tak si¢
dzieje od wielu lat.

Warto zatem zadac¢ pytanie: dlaczego tak si¢ dzieje? Dlaczego dorobek innych
badaczy nie ma takiej sity oddziatywania, a Jego ma. Ot6z inne ulubione po-
wiedzenie prof. Tomasza Gobana-Klasa to parafraza stynnej mysli Terencjusza/
Seneki: ,,Nic co medialne, nie jest mi obce” — ujmuje ona sens i istot¢ Jego badan
naukowych. Profesor zajmuje si¢ i procesami komunikacyjnymi, i nowymi me-
diami, i problemem terroryzmu a mediow, i czarnym PR-em... Przy czym jest to
Uczony, ktéry nie nalezy do grona ,,papierowych” profesordéw, co to media znaja
jednie z ksiazek i1 ogladu naukowego. Prof. T. Goban-Klas to takze zawotany
praktyk medialny. Uznaniem dla Jego medialnych kompetencji byto powotanie
Go do wielu ciat decydujacych o ksztalcie polskich mediow, z Krajowa Rada Ra-
diofonii 1 Telewizji wlacznie. Ale mylilby si¢ ten, kto sadzitby, ze byto to zwien-
czenie Jego kariery naukowej. Profesor jest naukowym globtroterem, dla ktérego
motorem naukowych odkry¢ jest ciekawos$é swiata, a tej nie da si¢ zaspokoié
w ministerialnych gabinetach.

1. Wehikut medialny Naukowego Globtrotera'

Jego, to jest pdzniejszego profesora Tomasza Gobana-Klasa, wedrowka w strone
nauki zaczeta si¢ w 1942 roku w Warszawie. Tam, przy ul. Marszatkowskiej 81a
w trudnym okupacyjnym czasie, przychodzi na swiat przyszty Uczony. O tam-
tym dzieciecym i mtodzienczym okresie Jego zycia, jak tez pdzniejszych latach
niewiele mozna si¢ dowiedzie¢ z oficjalnych Zrodet, bowiem nie ma Jego biogra-
mow ani w polskim wydaniu ,,Who Is Who”, ani w leksykonach czy stownikach
biograficznych, cho¢ jest w migdzynarodowym ,,Who Is Who in Communica-
tion”. Mozemy si¢ jedynie domysla¢, ze Jego dziecinistwo nalezato do wyjatkowo
trudnych, jak wszystkich dzieci urodzonych w wojennym czasie. Zatem czego
udato si¢ autorowi niniejszych stow dowiedzie¢ o prof. T. Gobanie-Klasie i jego
naukowych peregrynacjach naukowych w sposob niebudzacy watpliwosci?.

Ot6z urodzit si¢ 27 wrzesnia 1942 roku w Warszawie w rodzinie inteligenc-
kiej. Jego ojciec, zotierz AK (ps. Ktos), zginat 17 sierpnia 1944 roku w Po-
wstaniu Warszawskim. Po wojnie matka przeniosta si¢ do Krakowa i tu mtody
Tomasz ukonczyt szkote podstawowsq §w. Floriana (dlatego Pierwsza Komuni¢
Swieta otrzymat w znanej parafii $w. Floriana, gdzie wikarym byt Karol Wojtyta).
Chodzit do IIT Liceum Ogolnoksztatcacego (uczyt si¢ wspdlnie z dzisiejsza stawa

! Okreslenie to zaczerpnal autor niniejszego tekstu z artykutu: T. Goban-Klas: Od praso-
znawstwa do medioznawstwa: perspektywa naukowego globtrotera, Global Media Journal, www.
globalmediajournal.collegium.edu.pl/artykuly/wiosna%202006/Goban-Klas-0d%20prasoznawstwa.pdf.

% Naprzyktad w rozmaitych zrédtach internetowych mozna znalez¢é rézna datg urodzin Profesora.
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muzyczng Tomkiem Stanko, ktdry zarazil go mitoscia do jazzu), planujac studia
chemiczne lub elektroniczne. Jednak w 1962 roku rozpoczat studia na Uniwer-
sytecie Jagiellonskim na Wydziale Filozoficzno-Historycznym — kierunek so-
cjologia. W 1964 roku, pracujac jako wolontariusz przy obchodach jubileuszu
600-lecia Uniwersytetu Jagiellonskiego, zostat jako jeden z nielicznych studen-
tow wyrdzniony medalem 600-lecia UJ. Byt takze wowczas przewodniczacym
Naukowych Kot Studentow Socjologii, ktorych opiekunem naukowym byt prof.
Zygmunt Bauman. W 1967 roku otrzymatl dyplom z wyrdznieniem magistra so-
cjologii, z zakresu socjologii kultury i zostat asystentem stazysta w Katedrze Et-
nografii Ogdlnej i Socjologii UJ.

Wkrétce jednak podejmuje pracg w Polskiej Akademii Nauk, notabene razem
z Piotrem Sztompka, najpierw w oddziale krakowskim, potem w Instytucie Filo-
zofii 1 Socjologii PAN. Jako pracownik PAN w 1970 roku wyruszyl do Akadem-
gorodka koto Nowosybirska, by tam, podczas szkoty letniej ,,Socjologia i mate-
matyka”, poznaé¢ czotowych rosyjskich socjologow kultury, ktorzy korzystajac
z chwilowego rozluznienia kontroli nauk spotecznych w czasach wczesnego
Brezniewa, staraja si¢ tworzy¢ naukowe podstawy badania proceséw komunika-
cyjnych w ujeciu socjologicznym. Byli to miedzy innymi: Wiadimir Szlapientoch
i Borys Firsow?. Trzeba pamigtac, ze z perspektywy wtadz komunistycznych, so-
cjologia byta ,,podejrzang”, burzuazyjna nauka.

W latach 70. XX w. odbywa kolejne podréze naukowe. Tym razem na Zachod.
Najpierw jest stypendysta paryskiej Sorbony, pracujac pod kierunkiem stynnego
socjologa kultury miejskiej Paula-Henry’ego Chombarta de Lauwe. W 1971 roku,
przez 6 miesiecy poznaje stolice Francji. Zbiera dokumentacj¢ socjologiczna,
czego rezultatem jest wydana w 1974 roku ksigzka ,,Paryz i paryzanie”.

Juz jako studenta zywo interesowaty Go procesy komunikacji spoteczne;j,
a zwlaszcza dominujacego medium, jakim byla w owym czasie prasa. W punktu
widzenia Jego zainteresowan naukowych Krakéw jest wymarzonym miejscem,
bowiem wilasnie tu, po odwilzy pazdziernikowej, powstaje Osrodek Badan Praso-
znawczych (OBP), ktéry rozpoczyna w 1956 roku prowadzenie systematycznych
badan w tym zakresie. Goban-Klas rozpoczyna wspdtprace z Osrodkiem, kiero-
wanym wowczas przez Irene Tetelowska, jeszcze jako student. Potem, jako mto-
dy socjolog, na 15 lat zwiaze swoje losy z tg instytucja. Wkroétce, mimo mtodego
wieku, obejmuje stanowisko zastepcy dyrektora i sekretarza naukowego Osrodka
Badan Prasoznawczych — placéwki ogdlnopolskiej o znaczeniu mi¢dzynarodo-
wym. Predestynuje Go do sprawowania tych stanowisk wazki juz w owym czasie
dorobek naukowy, ktory z czasem bedzie si¢ znaczaco pomnazal.

W 1976 roku rozpoczyna dziesigciomiesi¢czny staz w ramach stypendium
Fulbrighta na Uniwersytecie Stanforda oraz w Szkole Komunikowania Annen-
berga w Filadelfii (USA), w tej drugiej placéwce pracuje pod kierunkiem prof.

3 Wiadimir Szlapientoch jest aktualnie profesorem Michigan State University, a Boris Firsow
zostal pierwszym rektorem Europejskiego Uniwersytetu Petersburskiego (1995-2003).
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George’a Gerbnera (podobnie jak inny europejski socjolog Denis McQuail). Jest
to wielce owocna naukowo podrdz, bowiem tam, za oceanem konczy monografi¢
,Komunikowanie masowe”, ktora bedzie podstawg odbytego z sukcesem w 1978
roku kolokwium habilitacyjnego. Rok pdzniej T. Goban-Klas otrzymuje stanowi-
sko docenta.

Pod koniec lat 70. ubieglego wieku dojezdza z Krakowa do nieodlegtych Ka-
towic, by rozpocza¢ wspotpracg z Wydziatem Radia i Telewizji Uniwersytetu
Slqskiego. Bedac nadal sekretarzem naukowym OBP, w latach 1983-1985 petni
funkcj¢ dyrektora Instytutu Teorii i Praktyki Komunikowania Masowego na tym
Wydziale. W tamtym czasie na Wydziale pracowali wybitni naukowcy i tworcy,
ktérzy wyksztalcili plejade¢ znanych polskich rezyserow.

W potowie lat 80. wyrusza w kolejng naukowa podréz do USA. W ramach
dziesigciomiesigcznego stypendium badawczego American Council of Learned
Societies zbiera materiat badawczy do kolejnej monografii. Jest to wydana w 1989
roku ksigzka ,,Prasa lokalna i sSrodowiskowa w USA”, podstawa uzyskania tytutu
profesora w 1992 roku.

Badania i publikacje naukowe z lat 70. i 80. przynoszq Mu uznanie srodowi-
ska naukowego nie tylko w Polsce. Ptyna zaproszenia do prowadzenia go$cin-
nych wyktadow w rozmaitych osrodkach akademickich, miedzy innymi z Instytu-
tu Studiéw Europejskich w Wiedniu, w ktorym Goban-Klas w latach 1990-1994
wyktada przez jeden semestr w roku. Z kolei zagraniczni studenci przyjezdzaja
do Krakowa, by stlucha¢ wyktadéw Profesora, w tym w ramach programéw aka-
demickich uniwersytetéw Stanforda, Guelph w Kanadzie oraz w Stephens Point.

Celem jego kolejnej naukowej podrézy jest Daleki Wschod. W 1993 roku
otrzymuje stypendium Korea Foundation w Seulu, ktoére pozwala Mu naukowo
poznaé ten kraj i przygotowac kolejnag monografi¢ ,,Koreanska droga rozwoju
1 modernizacji”.

Kolejny rok i kolejna podréz. Ponownie do USA, do Buffalo. Przez 5 miesigcy
przygotowuje na tamtejszym the New York State University monografi¢ zatytu-
lowang ,,The Orchestration of the Media. The Politics of Mass Communication
in Communist Poland and the Aftermath”, ktora jeszcze tego samego 1994 roku
ukaze si¢ w wielce prestizowym wydawnictwie Westview (Boulder—Oxford).

W 1997 roku Tomasz Goban-Klas zostaje profesorem zwyczajnym. W sensie
formalnego awansu naukowego szczyt mozliwosci. Wydawatoby sie, ze ktos tak
utytutowany méglby spoczaé na laurach. Nic bardziej mylnego. Jak przystato na
Naukowego Globtrotera podrézuje po catym Swiecie i wyglasza dziesiatki refera-
tow (przecigtnie 2—3 rocznie) w niemal wszystkich krajach europejskich, a takze
w Stanach Zjednoczonych, Korei, Japonii oraz Kolumbii.

Rok 2012, jak nietrudno obliczyé¢, to rok jubileuszu Profesora. Ale mylitby
si¢ ten, kto widziatby w nim statecznego seniora. Niejeden mtodzik méogiby Mu
pozazdrosci¢ sprawnosci umystu i ciata. Na wakacje najchetniej wybiera tram-
ping. Tuta si¢ po Chinach czy Indiach autobusem, wedruje po gorskich przete-
czach po wiele kilometréw i ani mysli o emeryturze. Uczy studentéw w Krakowie
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(Uniwersytet Jagiellonski, Wyzsza Szkota Zarzadzania i Bankowosci, Akademia
Krakowska, Uniwersytet Papieski), w Lodzi (Akademia Humanistyczno-Ekono-
miczna), Katowicach (Gornoslaska Wyzsza Szkota Handlowa) — i zapewne nie
jest to Jego ostatnie stowo.

W postscriptum do artykutu ,,0d prasoznawstwa do medioznawstwa. Perspek-
tywa naukowego globtrotera” Profesor napisat, co tak naprawd¢ pcha Go do od-
bywania tych wszystkich podrozy:

Odbywajac w 2011 roku dwie dtuzsze podréze — na Kube i do Chin — poznatem
naocznie (ogladajac tamtejsza telewizje), jak systemy komunikowania sg w tych
krajach rozne od siebie, jak sg rézne od polskiego. McLuhanowska ,,globalna wio-
ska” tetni zyciem bardziej w swoich chatach, niz na publicznym zebraniu. Jest to
oczywista oczywistos$cia, ale nie jest banalne stwierdzenie, ze taczy je jedno — kon-
centracja na wlasnym kraju i spoteczenstwie, niejako na wtasnym podwarku, nato-
miast brakuje spojrzenia globalnego, pozwalajacego zrozumieé, bez wydziwiania
czy potgpiania, inne kraje i spoteczenstwa. To wazny i nowatorski roéwniez kieru-
nek badan kulturoznawczo-medioznawczych — studia nad rozwojem mediéw i ko-
munikacji spotecznej w roznych kregach cywilizacyjnych®.

1II. Robota naukowa Profesora, czyli o cywilizacji medialnej i innych
wirtualnych bytach

Bibliografia naukowa prof. T. Gobana-Klasa jest imponujaca, obejmuje ponad
350 pozycji. Trudno bytoby tu przywolywac caly dorobek, zwlaszcza ze uczynili
to juz w tym numerze Zeszytow W.M. Kolasa oraz M. Rogoz. Zatem jako autor
niniejszego tekstu ogranicz¢ si¢ jedynie do wymienienia (bagatela) kilkunastu
ksigzek autorstwa Profesora:
1. Komunikowanie masowe w nowoczesnym spoleczenstwie (1973)
2. Paryz i paryzanie (1974)
3. Komunikowanie masowe. Zarys analizy socjologicznej (1978)
4. Aktywno$¢, preferencje i Swiadomos¢ kulturalna spoteczenstwa polskiego
(wspotautor) (1981)
. Swiadomos¢ kulturalna spoteczenstwa polskiego (1985)
6. Prasa lokalna i srodowiskowa w Stanach Zjednoczonych w cieniu gigan-
tow (1989)
7. Mass media w Polsce 1989—1992. Rekonstrukcja sfery publicznej. Raport
bardzo osobisty (1992)
8. Komputer narzedziem humanisty (1993)
9. Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji
1 Internetu (1996)
10. Dalekowschodni feniks: koreanska droga rozwoju i modernizacji (1999)

|9,

* T. Goban-Klas: Od prasoznawstwa do medioznawstwa: perspektywa naukowego
globtrotera..., [w:] tenze: Wartki nurt mediow. Ku nowym formom spotecznego zycia informacji.
Pisma z lat 2000-2011, Krakoéw 2011, ss. 15-24, tu s. 24.
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11. Spoteczenstwo informacyjne. Szanse, zagrozenia, wyzwania (1999)

12. Niepokorna orkiestra medialna. Dyrygenci i wykonawcy polityki informa-
cyjnej w Polsce po 1944 roku (2004)

13. Historia i wspotczesnos¢ Korei. Od pustelniczego krolestwa do azjatyckie-
go tygrysa (2004)

14. Media a integracja europejska (red.) (2004)

15. Cywilizacja medialna. Geneza, ewolucja, eksplozja (2005)

16. Media i terrorysci. Czy zastrasza nas na smierc? (2009)

17. Wartki nurt mediow. Ku nowym formom spotecznego zycia informacji

(2011).

Zaiste, juz same ksiagzki stanowig tak bogaty dorobek, ze mozna by nim ob-
dzieli¢ kilku badaczy. Na polskim gruncie naukowym jest to dorobek niemajacy
sobie rownych. Nie jestem kronikarzem, wigc nie musz¢ omawia¢ dorobku Mi-
strza step by step. Daj¢ sobie prawo opowiedzenia o tym, co mnie zafascynowato
i urzekto w dziele naukowym Profesora. Wydaje si¢ ono ,,skrojone” wedle madrej
mysli Marka Twaina, ktory zapytany, jak nalezy pisa¢ ksigzki dla dzieci, odrzekt:
,,Tak samo jak dla dorostych, tylko troche lepiej”.

Przez dhugie lata w Polsce wprawdzie doceniano robot¢ naukowa Profesora,
ale jakby nie do konca, bowiem zajmowat si¢ On czyms, czego ani dotknaé, ani
zwazy¢ si¢ nie dato. Przypominato to troche sytuacje opisang przez Herberta Mar-
shalla McLuhana, ktory obserwujac relacje w srodowisku medialnym, poréwnat
nas do ryb, ktore ,,...nie wiedza, ze woda istnieje, poki nie zostang wyrzucone na
brzeg””. Prawdziwo$¢ tego twierdzenia kazdy z nas moze bez trudu potwierdzic,
wykonujac prosty eksperyment. Wystarczy zamkna¢ oczy i sprobowac wyobrazic¢
sobie swiat, w ktorym nie ma gazet, radia, telewizji, ba, nie ma laptopow, telefo-
néw komoérkowych, nie ma Internetu... Brrr! Céz za okropny swiat! Otdz takim
wlasnie ,,niedostrzegalnym” (w rezultacie niedocenianym) $wiatem zajmowat si¢
(1 weiaz zajmuje) Profesor.

We wprowadzeniu (,,0d tam-tamu do Internetu?”’) do bodaj najbardziej znane;j
swojej monografii ,,Media i komunikowania masowe. Teorie i1 analizy prasy, ra-
dia, telewizji 1 Internetu” Goban-Klas napisat:

Techniczna zdolnos$¢ btyskawicznego przesytania znakdw i symboli w skali catego
globu, a tym samym dostarczania tych samych tresci i emocji milionom czy miliar-
dom ludzi, stata si¢ powszechna i codzienna. Kazdy z nas korzysta z wielu urzadzen
telekomunikacyjnych i informacyjnych, i tak juz do nich przywyklismy, Zze prze-
stajemy si¢ im dziwi¢ i podziwiaé je. Nie zmienia to jednak faktu, ze wszechobec-
nos¢ srodowiska komunikacyjnego i powszechna dostepnosé rozmaitych mediow
komunikowania, pokonujacych czas i przestrzen, jest $wiezej daty i bezspornie ma
rewolucyjna doniosto$é w historii ludzkosci®.

> HM. McLuhan: Wybdr tekstow, Poznan 2001, s. 57.
¢ T. Goban-Klas: Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji
1 Internetu, Warszawa—Krakow 1999, s. 13.
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Kazdy badacz wysokiej proby nieuchronnie staje si¢ filozofem. Odkrywa
zaleznosci, ktore nie wszystkim dane jest dostrzec, by pozoru nie brac za rze-
czywisto$¢. Jedng z takich pozornych prawd jest nihil novi sub sole. W konco-
wych fragmentach przywotanej wyzej ksiazki ,,Media i komunikowania maso-
we...” Profesor, zastanawiajac si¢, czy spoteczenstwo informacyjne jest iluzja,
czy rzeczywistoscia (pisat to w roku 1999), przywotat o rok wczesniejsza mysl
M. Castellsa:

Moim gléwnym twierdzeniem jest to, ze to nie ma wigkszego znaczenia, czy sadzi-
my, ze wspolczesny swiat jest nowy, czy nie. Analiza zmian jest wazna niezaleznie
od zajgtego stanowiska. To jest nasz $wiat, Swiat ery informacji. I to analiza tego
$wiata, ktory musi by¢ zrozumiany, wykorzystany, osadzany sam w sobie, wedle
jego mozliwosci, albo niedostatkdw, ma wskazad i wyjasni¢ zjawiska, ktdre obser-
wujemy i doswiadczamy, niezaleznie od nowosci. Mimo wszystko, jesli nic nowe-
go nie ma pod stoficem, to po co trudzi¢ si¢ badaniem, pisaniem oraz czytaniem?

No wiasnie, po co byloby si¢ trudzi¢? Profesor uwaza, ze warto si¢ trudzié,
bowiem

medialno$¢ jest znamieniem wspolczesnosci. Rzeczywisto$¢ ulega takiemu prze-
tworzeniu przez media, ze mozna mowic¢ o kulturze medialnej rzeczywistosci oraz
rzeczywistej medialnosci. Ostrozniej méwiac, o powstaniu cywilizacji medialnej:
Cywilizacja jest na 0got pojmowana jako kompleks tzw. kultury materialnej, arte-
faktow; nie ulega watpliwosci, ze wspodlczesne zycie jest rozne od wezesniejszego
wiasnie pod wzglgdem ogromnego nasycenia urzadzeniami medialnymi’.

Profesorowi, podobnie jak piszacemu te stowa, spory kawat zycia przyszto spe-
dzi¢ w kraju zniewolonym, w ktérym media byly raczej rodzajem tuby propagan-
dowej niz publicznej debaty. Rozliczeniem z tamtym okresem jest ,,Niepokorna
orkiestra medialna. Dyrygenci i wykonawcy polityki informacyjnej w Polsce po
1944 roku”. Ksigzka ta zostata napisana pierwotnie po angielsku (tytut oryginatu:
,,The Orchestration of Media. The Politics of Mass Communications in Commu-
nist Poland and the Aftermath’) i wydana w 1994 roku w Stanach Zjednoczonych.
Profesor napisat ja dla swoich amerykanskich studentow, ale tez kolegdw medio-
znawcOw z calego $wiata, by zrozumieli istot¢ polskiej walki o wolnos¢ i rolg,
jaka w tej walce (ale tez zniewoleniu) odegraty polskie media. Jej polski przektad
ukazat si¢ 10 lat pdzniej, w 2004 roku. Teoretycznie ksigzka winna si¢ zakonczy¢
na 1989 roku, na obradach Okraglego Stotu, w ktdrych zreszta Profesor uczest-
niczyl. Oto mamy dlugo oczekiwang wolno$¢, mozemy mowié, co chcemy. Czy
aby na pewno? Ksiazke¢ konczy rozdziat pod wielce znamiennym tytutem ,,Cisi
i gggacze: czy historia musi si¢ powtarzac¢?”, w ktorym T. Goban-Klas pisze:

Paradoksalnie upadek komunizmu nie przynidst prawdziwej niezalezno$ci dzien-

nikarzom, a przynajmniej wigkszosci z nich [...]. Prasa w Polsce jest wolna, lecz
dziennikarze zalezni. Zalezni od naczelnego, zalezni od wydawcy, zalezni od ryn-

7 T. Goban-Klas: Od prasoznawstwa do medioznawstwa: perspektywa naukowego
globtrotera, Global Media Journal, jw.
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ku, a w publicznym radiu i telewizji od dominujacych sit politycznych. A wolni sg
jedynie od zinstytucjonalizowanej cenzury [...].

Dziennikarze sa wolni, ale dla wielu nie ma pracy [...]. Tradycja dziennikarskiej
autonomii zanika [...]. Konkurencja popycha do ujednolicenia i formy i tresci, co
wida¢ wyraznie na przyktadzie dziennikow telewizyjnych [...] t¢ sama widownig
zdobywa si¢ najbezpieczniej w ten sam sposob i tymi samymi tresciami®.

Zwtaszcza surowo ocenit Profesor ,,dokonania” polskich dziennikarzy po
1989 roku. Trudno jego analizie odméwié rzetelnosci czy tez zarzucié, ze opisuje
jakas wyimaginowana, niepolska rzeczywistos¢. Jego zarzuty wzglgdem polskie-
go dziennikarstwa sg nad wyraz celne i mimo uptywu lat nic nie stracily ze swej
aktualno$ci:

Powazng przeszkoda w niezaleznosci dziennikarskiej jest brak zawodowstwa
w polskich mediach i wérod dziennikarzy. Dziennikarze, szczegdlnie ci, ktorzy dtu-
go pracowali w prasie komunistycznej, na ogoét nie maja odwagi, aby zaatakowad
spoteczne dogmaty. Obawiaja si¢ mysle¢ samodzielnie, bada¢, drazy¢. Natomiast
niektoérzy nowicjusze reprezentuja druga skrajnos¢. Zamiast polega¢ na informa-
cjach ze zrddet eksperckich, staraja si¢ szukaé¢ wszedzie dziury w catym, zwlaszcza
atakujac niecne dziatania wtadzy. Nastawiaja si¢ na to, aby kogos ,,rozrobi¢” i w ten
sposob wyrobi¢ sobie nazwisko [...]. Wartosci takie jak ,,obiektywizm” i etyka na-
braty innego znaczenia niz w tradycyjnym liberalnym dziennikarstwie’.

Po 11 wrzesnia 2001 roku Goban-Klas zaczat gruntownie badaé role, jaka
pelnia media i procesy komunikacyjne w aktach terroru. Zwienczeniem tych prac
byta wydana w 2009 roku monografia zatytutowana ,,Media i terrorysci. Czy za-
strasza nas na $mier¢?”!', do ktorej glosy dodali Krzysztof Mroziewicz i generat
Mieczystaw Bieniek, a zakonczyl refleksyjny wiersz Wistawy Szmborskiej. Te
ksiazke zadedykowat swoim wnukom, ,,Dominikowi i Natalii — oby zyli w bez-
pieczniejszym $§wiecie”. Jest to niezwykle wnikliwe studium zwiazkow pomigdzy
terroryzmem a mediami. Dostaje si¢ po raz kolejny dziennikarzom, politykom,
ale z punktu widzenia nizej podpisanego jedna z najistotniejszych kwestii podnie-
sionych w przywotywanej monografii jest zwrdcenie uwagi na zwigzek pomig-
dzy finasowaniem mediéw a terroryzmem. Uchowaj Bog, ani Profesor, ani tym
bardziej piszacy te stowa nie sugeruja, ze terrorysci finansuja media. Idzie o to,
ze zmienia si¢ struktura przychodéw organizacji medialnych, co ma daleko idace
konsekwencje. T. Goban-Klas pisze tak:

Coraz mniejszy udzial maja wpltywy z bezposredniej sprzedazy (takze prenumeraty
czy abonamentu), za$ wigkszy z publikowania reklam (az do 100%), jak w przy-
padku tak zwanych medidw darmowych (telewizja komercyjna czy bezptatne
gazety). Ekonomika wspdtczesnych mediow pozwala oferowaé swe produkty od-
biorcom po niskiej cenie (znacznie zanizonej w stosunku do kosztéw i wartosci),

8 T. Goban-Klas: Niepokorna orkiestra medialna. Dyrygenci i wykonawcy polityki
informacyjnej w Polsce po 1944 r., przel. z ang. A. Minczewska-Przeczek, Warszawa 2004, s. 309-310.

® Tamze, s. 310-311.

10 Por. T. Goban-Klas: Media i terrory$ci. Czy zastrasza nas na $mier¢?, Krakéw 2009.
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niekiedy nawet bezplatnie (telewizja komercyjna czy bezptatne gazety). Oczywi-
$cie nie jest to dziatanie charytatywne, media otrzymuja bowiem sowita zaptate
od reklamodawcéw, ktorzy via media ,,kupuja” uwage odbiorcow dla swych prze-
kazéw. To, ze reklama stanowi gléwny motor finansowy mediéw, ma wielorakie
konsekwencje. Jedna z nich jest przeksztalcenie audytorium medialnego (publicz-
nosci) w grupe docelowa reklam; w uproszczeniu mozna powiedzie¢, ze media
nie tylko produkuja informacj¢ dla odbiorcow, ale takze widowni¢ (audytorium),
ktora ,,sprzedaja” ogloszeniodawcom w zaleznosci od jej wielkosci i potencjalnej
sity nabywczej oraz orientacji konsumenckie;j. [...] Informacja stata si¢ towarem,
a poniewaz dobry towar jest dostosowany nie do producenta, lecz do klienta, to
on — przecigtny odbiorca — okresla jego (zazwyczaj niskie) standardy [...]. Dlatego
wlasnie serwisy informacyjne [...] chetnie nagtasniaja i eksponuja elementy grozy
i strachu (,,When it bleeds, it leeds”, mowig angielscy wydawcy prasy popularne;j,
co w wolnym przektadzie znaczy ,,Dajcie krew na pierwsza strong”)!!.

I na koniec tego subiektywnego przegladu dorobku T. Gobana-Klasa wspo-
mng¢ o innej ,,chorobie” medialnej, ktéra si¢ zajmuje — o bezkarnym opluwaniu
i obrzucaniu btotem, co czasami nazywa si¢ czarnym PR-em. Dzietem Profesora
jest niezwykle celny i skondensowany opis tego zjawiska. Uczony mniej uta-
lentowany przywotywaltby pewnie dziesiatki przyktadow, tzw. case study, ktore
obrazowatyby zagadnienie. Tymczasem Profesor, opisujac to haniebne zjawisko
rozwijajace si¢ z udziatem medidéw, przywotat dzieta dwoch wielkich pisarzy:
Marka Twaina i Franza Kafki. Jak przystato na znamienitego erudyte, odwotat si¢
do zapomnianego opowiadania M. Twaina z 1870 roku ,,Jak kandydowalem na
gubernatora”!?. Profesor przytacza najcelniejszy fragment humoreski, w ktorym
alter ego autora, po ogltoszeniu woli kandydowania, znajduje w nowojorskiej ga-
zecie artykul zatytutowany ,,Krzywoprzysiestwo™:

Moze by pan Mark Twain wytlumaczyt nam dzisiaj [...] jak to si¢ stato, ze w 1863
roku w miejscowosci Wakawak, w Kochinchinie 44 $wiadkéw udowodnito mu
krzywoprzysigstwo, ktore popehit, aby wydrze¢ szmat pola bananowego z rak
nieszczgsliwej wdowy malajskiej i jej bezbronnej rodziny [...]. Nie watpimy, ze
p- Twain w interesie zarowno swoim, jak i ludu, o ktérego glos zabiega, zechce t¢
sprawe wyjasni¢ jak najrychlej. Czy jednak to uczyni?

— Myslatem, ze pgkne ze zdumienia — dodaje Twain. [...] Nie widzialem nigdy na
oczy Kochinchiny! Nie styszalem o zadnym Wakawaku! [..] Bytem oszolomiony
i bezradny. [...] Nazajutrz ta sama gazeta zamiescita krociutka notatke: CHARAK-
TERYSTYCZNE! Godzi si¢ zauwazy¢, ze pan Twain zachowuje znamienne mil-
czenie w sprawie krzywoprzysigstwa w Kochinchinie. Dziennik ten nie nazywat
mnie inaczej, jak Twain, ohydny krzywoprzysigzca.

I w kolejnych dziennikarskich doniesieniach (to dobre stowo, wywodzace si¢ od
,,donosu”) Twain dowiadywat si¢, ze wspotlokatorom w Montanie ukradt jakies
drobiazgi (stad epitet ,,Twain, ztodziej z Montany”), cho¢ nigdy w zyciu nie byt
w Montanie, iz widziano jakiegos pijanego osobnika, jak szedl w kierunku domu

""T. Goban-Klas: Media i terrorysci..., jw., s. 71-74.

2 M. Twain: Jak kandydowalem na gubernatora, przektad anonimowy, Warszawa 1996,
s. 27-33, [za:] T. Goban-Klas: Czarny PR, [w:] H. Przybylski (red.): Public relations. Sztuka
skutecznej komunikacji w teorii i praktyce, Katowice 2004, s. 68—73.
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pana Twaina (stad dziennikarskie okreslenie, ,,Pan Delirium Tremens Twain”). Do
tego doszedt zarzut korupcji (wige ,,Twain, brudny tapownik”), a potem szantazu
(,,Twain, podty szantazysta”)'*.

Humoreska konczy si¢ rezygnacja Marka Twaina z wyimaginowanego kandy-
dowania na wyimaginowane stanowisko. Kandydowanie pisarza na stanowisko
gubernatora bylo wyimaginowane, ale opisany mechanizm niszczenia ludzi jak
najbardziej prawdziwy. Goban-Klas, puentujac ten przypadek, pisze: ,,Dawniej
wystarczyto mie¢ wilasna gazete, aby w niej pisaé, co dusza zapragnie. Dzisiaj
metody oczerniania staly si¢ bardziej subtelne” — i jako przyktad takiego dzia-
tania podaje oskarzenia wysuwane przez Karla Rove, wieloletniego doradce
George’a W. Busha, pod adresem jego kontrkandydata z Partii Republikanskiej
Johna McCaina, ktoremu przypisano nie§lubne dziecko z Murzynka, gdy tymcza-
sem byto to jego dziecko adoptowane z sierocinca'®.

Profesor Tomasz Goban-Klas to uczony wysokiej proby, o znakomitym war-
sztacie naukowym i dorobku zaiste imponujacym. Wszystkim, ktérzy zajmuja si¢
tymi problemami zawodowo, albo ktorych to zwyczajnie ciekawi, goraco pole-
cam Jego ostatnia monografi¢ zatytutowang ,, Wartki nurt mediow. Ku nowym for-
mom spotecznego zycia informacji”'s. Profesor zebral w niej rozmaite artykuty
wybrane z jego bogatego dorobku naukowego. Poniewaz pochodza one z r6znych
okresow, czasami sprzed kilku lat, zatem Autor dodat do kazdego postscriptum,
w ktoérym przedstawia aktualny aspekt prezentowanego w artykule zagadnienia.
Jest to prawdziwa kopalnia wiedzy i lektura obowigzkowa dla kazdego, kto pre-
tenduje do miana znawcy mediow.

1V. Mistrzowie, przyjaciele, znajomi

Bytem kiedy$ $wiadkiem takiej sceny. Czekam wspolnie z Profesorem na Jego
zong prof. Teres¢ Sasinska-Klas. Stoimy na rogu ulicy Jagiellonskiej i $w. Anny.
W pewnej chwili widzg, ze zbliza si¢ ku nam dyrektor Muzeum UJ, ktore miesci
si¢ w pobliskim Collegium Maius, prof. Stanistaw Waltos. Obaj Profesorowie
przywitali si¢ serdecznie, po czym rozmowa zeszla na sprawy uniwersyteckie,
a Scislej konserwacji budynku Collegium Maius. Profesor Walto$ si¢ ozywit
i szczegdlowo opowiadal o swoich planach. W pewnej chwili Profesor Goban-
-Klas powiedziat: ,,Stasiu, zycia Ci na to wszystko braknie”. Na co ustyszat w od-
powiedzi: ,,Nie szkodzi. Nastepni dokoncza”. Taka postawa charakteryzuje umy-
sty wybitne, pozbawione matostkowosci, ktorym obce jest hotubienie rozdetego
w nadmiarze, wlasnego ego. Taki tez jest Profesor Goban-Klas.

13 Tamze.

14 Tamze.

5 Por. T. Goban-Klas: Wartki nurt mediow. Ku nowym formom spotecznego zycia informacji,
Krakow 2011.
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John Locke twierdzit, ze rodzimy si¢ jako czysta karta, ktora dopiero zapisze
nasze doswiadczenie. Istotne zapiski na kartach naszego zycia to napotkani ludzi.
Sa wsrod nich medrey, ludzie zwyczajni, niewyrozniajacy si¢ zadnymi talentami,
i po prostu ghupcy. Sa ludzie dobrzy, zyczliwi, serdeczni oraz zwyczajne szuje,
ludzie podli i falszywi. Najczesciej sa i tacy, i tacy. Jak poznaé, z ktérym prze-
stawac, a ktorych omija¢ szerokim tukiem? Wspomniany J. Locke powiadat, ze
w swiecie nauki mamy do dyspozycji dowodzenie i intuicj¢. Przy doborze przy-
jaciol i znajomych wazne sg i rozum, i serce, ale tez odrobina szczg$cia. Profesor
T. Goban-Klas na ogét w tym doborze si¢ nie mylit. Zanim stal si¢ Mistrzem, miat
swoich Mistrzow (przyjaciot, kolegow, znajomych) naukowych, ktoérzy wplyneli
na dzisiejszy format Uczonego'S.

Od kogo6z tu zaczaé? Zazwyczaj w takich sytuacjach zaczyna si¢ od: juz sta-
rozytni Grecy... | wlasciwie gdyby tak zaczaé, to nie bytoby to wcale od rzeczy,
bowiem pierwszym medioznawca w historii Swiata byt w istocie Arystoteles (jego
stynna triada: nadawca, srodek komunikacyjny, odbiorca), ktdrego idee (po pier-
wotnej fascynacji) porzucit T. Goban-Klas na rzecz Herberta Marshalla McLuha-
na (nim zdaje si¢ obecnie zafascynowany i trudno sie temu dziwic).

Z polskich uczonych wydaje si¢, ze pierwszenstwo pod tym wzgledem nalezy
si¢ dwojgu profesorom, pionierom badan prasoznawczych w Polsce: Irenie Tete-
lowskiej i Waleremu Pisarkowi. Za sprawg tej pierwszej rozpoczeta sie wspotpra-
ca T. Gobana-Klasa z Osrodkiem Badan Prasoznawczych. Ten drugi z kolei za-
proponowat mtodemu uczonemu w 1972 roku, po Jego powrocie ze stypendium
na paryskiej Sorbonie, by zostat zastepca dyrektora do spraw naukowych w OBP.
Wielce szczgsliwa to byta propozycja dla polskiej nauki.

Kolejne wielkie nazwisko na drodze T. Gobana-Klasa to wybitny socjolog,
prof. Jan Szczepanski — uczony, ktory o ,,sprawach ludzkich” wiedziat bardzo
wiele, a pod ktorego kierownictwem pracowal w warszawskim Instytucie Filozo-
fii i Socjologii Polskiej Akademii Nauk.

Podczas kolejnych podrézy do USA poznaje elitg Swiatowych uczonych, ucz-
niéw W. Schramma, H. Lasswella, P. Lazarsfelda czy K. Lewina, takich jak: Elihu
Katz, Nathan Maccoby, Everette Rogers. Nawiazuje z nimi kontakty, prowadzi
wspolne dzialania, jednak najbardziej owocna i najdtuzsza okazata si¢ wspomnia-
na juz wspotpraca z prof. George’em Gerbnerem, ktéry wywart znaczacy wptyw
na rozwdj naukowy Gobana-Klasa.

Na rozwdj mtodego uczonego, zwlaszcza na jego rozumienie wspotzaleznosci
socjologii kultury i medidéw, niewatpliwy wplyw wywarty badania prof. Antoniny
Ktoskowskiej. Uzmystowity Mu one takze odrebnos¢ tychze zagadnien od prob-
leméw systemow medialnych.

16 H.M. McLuhan twierdzil, ze ,,stajemy si¢ tym, na co patrzymy”; wprawdzie odnosito si¢ to
do ,,narze¢dzi”, ale dlaczego ludzie nie mieliby by¢ ,,narz¢dziami”, ktore nas ksztattujg — por. H.M.
McLuhan: Zrozumie¢ media. Przedtuzenie cztowieka, przet. N. Szczucka, Warszawa 2004, s. 26.
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Warto tez odnotowac, ze w 1981 roku poznat Madeleine Albright (pierwsza
kobiete w historii USA na stanowisku sekretarza stanu, ktéra jako doktorantka
Zbigniewa Brzezinskiego zbierata materiaty o prasie polskiej w Krakowie), co
najpierw odnotowala w swej doktorskiej monografii, a potem przygotowata re-
komendacje dla wspomnianej juz ksiazki Profesora ,,The Orchestration of the
Media”.

Czy na drodze Gobana-Klasa byly inne wazne osobowosci, ktore wywarty
na Niego wptyw? Zapewne byly, ale piszacemu te stowa nie udalo si¢ ich zi-
dentyfikowaé. By¢ moze gruntowniejsza kwerenda dzieta naukowego Profesora
pozwolitaby dostrzec kolejne zaleznosci i kolejne osobowosci, ktore mialy na to
dzieto wptyw, ale to zadanie zostawmy pokoleniom mtodszych badaczy, by mogli
stawac sie tym, na co patrzq.

V. Godnosci i honory, czyli cos, czego Jubilat nie znosi

Z glebokiej wiedzy naukowej prof. Gobana-Klasa korzystaty i korzystaja rozma-
ite instytucje rzadowe i naukowe, zapraszajac Go do udzialu w pracach tychze
gremioéw. W 1989 roku zostat ekspertem tzw. stolika medialnego Okraglego Sto-
hu. Trzy lata pdzniej z Jego wiedzy eksperckiej skorzystata Panstwowa Komisja
Wyborcza. W tym samym 1992 roku w ramach stypendium NATO zrealizowat
program badawczy pod nazwa ,,Samoregulacja medidw w spoteczenstwach de-
mokratycznych”. Byl nastepnie czlonkiem Rady Etyki Mediow. W 2011 roku
opracowat ekspertyze dotyczaca medidow w ramach Strategicznego Przegladu
Bezpieczenstwa Narodowego przygotowywanego przez BBN.

W 2002 roku powierzono Mu funkcj¢ Sekretarza Stanu w Ministerstwie
Edukacji Narodowej 1 Sportu. Odpowiadat za integracj¢ europejska i szkolni-
ctwo wyzsze. Przygotowatl Strategic Rozwoju Szkolnictwa Wyzszego w latach
20022010, wtaczong do prac zespotu opracowujacego nowa ustawe o szkolnic-
twie wyzszym. Ponadto przeprowadzit legislacj¢ w zakresie ustawy o stopniach
i tytutach naukowych oraz nowelizacje kilku innych ustaw dostosowujacych pra-
wo polskie do dyrektyw UE.

W 2003 roku Senat RP wybral Go na cztonka Krajowej Rady Radiofonii i Te-
lewizji. W tym samym roku objat stanowisko profesora zwyczajnego w Katedrze
Europeistyki Akademii Obrony Narodowej, na ktorym pozostawat do 2007 roku,
kiedy to przeszedt w stan spoczynku.

Jednak w roku akademickim 2004/2005 Profesor powrdcit na Uniwersytet
Jagiellonski do swej Katedry Komunikowania i Mediéw Spotecznych (powsta-
ta w 1995 roku jako jedna z pierwszych jednostek nowego wowczas Wydzia-
tu Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej). Za swoja dziatalno$¢ publiczna, ale
przede wszystkim naukowa i ekspercka zostat odznaczony Krzyzem Oficerskim
(2000) oraz Krzyzem Kawalerskim Orderu Odrodzenia Polski, Ztotym Krzyzem
Zastugi, Odznaka Zastuzony Dziatacz Kultury. Otrzymat takze Nagrod¢ Ministra
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IIT stopnia za ksiazke ,,Prasa srodowiskowa” w USA, a w 1995 roku Nagrodg
Rektora Uniwersytetu Jagielloniskiego. W 2001 roku otrzymat Nagrode I stopnia
Ministra Edukacji Narodowej oraz nagrode im. Franciszka Ryszki Uniwersytetu
Jagiellonskiego. W 2012 Rektor UJ przyznat Mu nagrod¢ za tom ,,Wartki nurt
mediow”.

Goban-Klas nie stroni takze od popularyzowania wiedzy. Napisat wiele ar-
tykutéw publicystycznych poswigconych sprawom mediéw, w tym takze kom-
puteryzacji humanistyki. Przygotowat réwniez pionierski w Polsce podrgcznik
,Public Relations, czyli Promocja Reputacji” (1996). Przettumaczyt z jezyka an-
gielskiego 1 opracowat ksigzke Davida Boltera ,,Cztowiek Turinga. Kultura Za-
chodu w wieku komputera”.

T. Kotarbinski w ,,Traktacie o dobrej robocie” pisat o dziataniu sprawnym.
Jego prakseologia to nic innego jak nauka o sprawnym dziataniu, ktérej istota
sprowadza si¢ do tego, by rzeczy robi¢ we wlasciwy sposob. Niewielu jest w Pol-
sce uczonych, ktorzy owa robot¢ naukowa uprawiaja tak jak Tomasz Goban-
-Klas — ,,we wlasciwy sposob” — z talentem i urokiem, ktore przetrwaja nie tylko
w uczonych rozprawach, ale i we wdzigcznej pamigci Jego ucznidéw, do ktorych
1 nizej podpisany si¢ zalicza.

V1. Podsumowanie

Dla tych, ktorzy znaja Profesora, nie jest tajemnica, ze Jego pozycje w $wiecie
nauki wyznacza nie tylko Jego dorobek naukowy, ale 1 osobowos$¢. Jest nad wyraz
zyczliwy ludziom, poswigca swdj czas na pomaganie innym, a przy tym czyni to
z elegancja i poczuciem humoru, ktérych nie ztamaly nawet ,,zte jezyki”. Nieste-
ty, w kwestii prawdy $wiat jest skonstruowany dos$¢ osobliwie. Juz Mark Twain
zauwazyl, ze ,,Dobre ktamstwo moze przewedrowaé pot §wiata, zanim prawda
wstanie z 16zka”"’.

Nietuzinkowa osobowo$¢ i1 ogromny dorobek naukowy dajq Profesorowi
T. Gobanowi-Klasowi osobne miejsce w nauce. Z pewnoscia nalezy on takze do
ojcodw zalozycieli polskiego medioznawstwa. Byt jednym z gtéwnych ,,akusze-
row” powotania nauk o mediach — 8 sierpnia 2011 roku uznanych oficjalnie przez
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego za nowsq dyscypling akademicka
w Polsce.

Staratem sig¢ i ja, jako autor niniejszego tekstu, t¢ ,,0sobnos$¢” oddaé, przyjmu-
jac przy tym bardziej formg esejowa, czasami moze nawet felietonowa, niz napu-
szono-jubileuszowa. Jezelim w czym zacnemu Jubilatowi czy P.T. Czytelnikom
uchybil badz rozczarowal, to wybaczcie. Widocznie talentu na miar¢ mojego Mi-
strza mi nie stato. Nie kazdy moze by¢ Profesorem Tomaszem Gobanem-Klasem.

7 HM. McLuhan: Wybor tekstow..., jw., s. 66.
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Trudno oddac¢ na kilkunastu stronach zyciorys i dzieto pojedynczego cztowie-
ka, a co dopiero takiego Czlowieka i takiego Uczonego. Ma tez nizej podpisany
wobec Niego swoj naukowy diug. Jego uwagi byly czgsto jak iluminacja wydo-
bywajaca z mroku mojej niewiedzy rozmaite sprawy i zaleznosci. Jestem Mu za
to wdzigczny, pewnie jak wielu innych polskich naukowcow. Poczytuje sobie za
wielki honor 1 zaszczyt, ze Profesor obdarza mnie swoim kolezenstwem, moze
nawet jakim$ rodzajem przyjazni. Szanuj¢ i podziwiam nie tylko Jego dokonania
naukowe i erudycjg, ale tez gleboki humanizm 1 zyczliwo$¢ dla $wiata 1 bliznich.
Jezeli nauka ma we wspotczesnym swiecie jakikolwiek sens, to takze dzigki ta-
kim uczonym jak prof. Tomasz Goban-Klas.

Publikacja objeta jest prawem autorskim. Wszelkie 2 zas
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Poglady Tomasza Gobana-Klasa na etyke
komunikowania

IGNACY S. FIUT

ABSTRACT

Between freedom and responsibility. Views on Tomasz Goban-Klas’ ethics
of communication

The paper contains an attempt to reconstruct Tomasz Goban-Klas’ views on the ethics of jour-
nalism and media. What was first discussed was the central element of the theoretical construc-
tion of the ethical field of the media — the triangle: freedom, responsibility and professionalism.
Then the evolution of this idea in the context of evolution and social-communication meta-
morphosis of the media was traced. It has been found that subjectivity of the human being and
media institutions has currently changed to such an extent that the most appropriate description
and assessment of media ethics will be to show it in the logic of non-zero-sum games as referred
to the collective entity creating the media communication system.

Key words: media ethics, journalistic ethics, the field of media ethics, freedom, responsibility
and communication professionalism

Stowa kluczowe: etyka mediow, etyka dziennikarska, pole etyczne mediéw, wolnosé,
odpowiedzialnos¢ i profesjonalizm komunikacyjny

Uwagi wstepne

Procesy zmian rewolucyjnych i ewolucyjnych w komunikowaniu — zaréwno spo-
tecznym, jak i medialnym — spowodowaly szereg metamorfoz: mediamorfozg,
journalomorfoze czy wreszcie publikomorfoze!. Zmiany te wptynely rowniez na

! Por. R. Fidler: Mediamorphosis: Understanding New Media, Thousand Oaks 1997.
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analizy antropologicznego usytuowania wspdtczesnego cztowieka w spoteczen-
stwie informacyjnym, ktdre de facto stato si¢ sieciowe, a w rezultacie prawie
w cato$ci medialnie zaposredniczone. Wigkszo$¢ bowiem interakcji sieciowych
odbywa si¢ obecnie przez media, z czego nie zdaja sobie do konca sprawy wspot-
czesni uzytkownicy szeroko pojmowanych mediow.

Wszystkie te transformacje medialne dokonaty si¢ przede wszystkim w ra-
mach procesu szeroko pojetej socjomorfozy, ktéra w konsekwencji zmian w dzia-
taniach i zachowaniach podmiotéw komunikacyjnych oraz instytucji medialnych
wywarta réwniez kluczowy wplyw na aksjosfere ludzi w globalizujacym sig¢
i zmediatyzowanym swiecie. Postrzeganie wartosci, ich poznawanie i rozumienie
nabralo bardziej kolektywnego, a wigc probabilistycznego charakteru, co wyraz-
nie ostabito wsrod jednostek poczucie petnej odpowiedzialnosci za skutki swoich
dziatan oraz podejmowanych wyborow i decyzji.

Ostabiona zostata bowiem tradycyjna logika, oparta na linearnej pismiennosci,
1 zwiazany z nig model logiki jednoznacznie dwuwartosciowej. Ulegta wzmoc-
nieniu pisSmienno$¢ podporzadkowana wizualizacji oraz obrazowaniu, ostabiaja-
ca dwuwartos$ciowy dyskurs logiczny na rzecz myslenia sieciowego oraz wnio-
skowania probabilistycznego.

Problem ten pojawiat si¢ juz w starych mediach masowych, stwarzajac im
szerokie mozliwosci manipulowania przekazem, najczesciej dla typowych celow
ideologicznych, zarowno w wymiarze politycznym jak i ekonomicznym. Celem
takich manipulacji byto niewatpliwie zwigkszanie sity oddzialywania mediow
oraz glebszy ich wptyw na publicznos¢ oraz na cato$¢ spoleczenstwa. Aplikacje
kolejnych nowych technologii informacyjnych zwigkszaty site wptywu i dawaty
réwnoczesnie coraz wigksze mozliwosci manipulacji publicznoscig oraz kontro-
lowania jej — a wszystko to w aurze medialnych przekazéw nacechowanych lu-
dycznoscia oraz ztudzeniem, ze odbiorcy majq interaktywny wspotudziat w ich
tworzeniu. To ostatnie powiazane jest z szybkim rozwojem od poczatku lat dzie-
wigcdziesiatych kolejnych generacji nowych mediéw, w ktérych formalnie zosta-
je zrownana pozycja nadawcy z odbiorca w szeroko rozumianym komunikowa-
niu medialnym oraz spotecznym.

Dzigki tym zabiegom w komunikowaniu medialnym wzmacniaty si¢ ich po-
zycje — typowych przedsiebiorstw kapitalistycznych, nieubtagalnie podporzadko-
wujacych si¢ logice rynku, prowadzacej do akumulacji kapitatu i osiagania coraz
wigkszych zyskow, kosztem funkcji informacyjnej i misyjnej medidw.

Rozwoj pogladow Tomasza Gobana-Klasa na temat etyki mediow

Stanowisko Gobana-Klasa w kwestiach aksjologii i etyki mediow, cho¢ ulegalo
zmianom w zwiazku z nieustajaca ewolucja mediosfery (a wigc mediamorfoza,
journalomorfoza i publikomorfoza przyspieszajacymi w ciagu kilkudziesigciu
ostatnich lat, i skutkujacymi szeroko rozumiang socjomorfozg spoteczenstwa
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ludzkiego, nawet w wymiarze globalnym), to zawsze eksponowato trzy fun-
damentalne dla tej przestrzeni etycznej wartosci: wolnos¢, odpowiedzialnos¢
i profesjonalizm. Jednakze w roku 1999 w pracy pt. ,,Media i komunikowanie
masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji 1 Internetu” Goban-Klas zauwa-
zyt takze nowe dylematy etyczne, ktore pojawity sie¢ wowczas, gdy najnowsze
technologie informacyjne dostaly si¢ w rece dziennikarzy i instytucji medialnych,
stwarzajac im mozliwosci nieograniczonej manipulacji przekazem, szczegdlnie
tworzenia tzw. faktow medialnych, oraz dziatan niepozwalajacych na odréznienie
w przekazie $wiata rzeczywistego od jego wersji wirtualnej>.

Po przetomie ustrojowym w roku 1989 rozgorzato wiele sporéw zwigzanych
z wlasciwym stosowaniem zasad etyki dziennikarskiej i szeroko pojmowanej ety-
ki medidéw przez dziennikarzy i innych ludzi medidow. Spory te koncentrowaty
si¢ gldwnie na tym, czego dziennikarze, redaktorzy, wydawcy oraz witasciciele
mediow nie powinni robié, jesli chca unikaé sytuacji konfliktowych oraz towa-
rzyszacych im zjawisk nagannych moralnie. Goban-Klas wyliczyt wtedy ,,siedem
grzechow gtownych dziennikarzy™, najbardziej typowych wynaturzen etycznych
w zawodzie dziennikarza, z ktérych trzy zasadnicze wynaturzenia pracy dzienni-
karzy na wolnym od instytucjonalnej cenzury rynku medialnym to dyletantyzm,
raperstwo oraz insynuacjonizm.

Tymi grzechami gléwnymi sa takze niewatpliwie: besserwisseryzm, pycha,
arogancja, cheé posiadania ,,ostatniego stowa”, nieche¢ do dialogu, brak taktu,
stronniczo$¢ oraz partyjno$¢. Mozna je wszystkie pomiesci¢ w braku szeroko po-
jetej i pozytywnie rozumiane]j autocenzury, ktorej brakuje dziennikarzom oraz
ludziom mediow, zwlaszcza tym przedktadajacym wiasne powodzenie zawodo-
we oraz pomyslnos¢ swoich instytucji medialnych nad dobro i godnos¢ drugiego
cztowieka.

Wedhig Gobana-Klasa tym wynaturzeniom moze zapobiec przestrzeganie
trzech zasad: profesjonalizmu, lojalnosci wobec srodowiska zawodowego oraz
szacunku dla publicznosci. Te trzy pozadane dyspozycje moralne dziennikarzy
taczy tzw. tréojkat, ktory sprzega z soba zwrotnie trzy wartosci etyczne: wolnos¢,
odpowiedzialno$é i profesjonalizm, wyznaczajace ludziom wszelkich mediéw
konkretne pozytywne pole etyczne* w ramach ludzkiej aksjosfery. W trojkacie
tym odpowiedzialnos¢ i profesjonalizm stanowia bazg etyki zawodowej, zas wol-
nos¢ jest wartoscia naczelna, ktora zabezpiecza dziennikarzy oraz innych pracow-
nikéw medidw przed konfliktami moralnymi i wynikajacymi z nich negatywnymi
konsekwencjami zawodowymi, ale 1 karnymi. Autor podkresla réwniez, ze ludzie
pracujacy w mediach ze swej natury skazani sq na wchodzenie w konflikty, i nie

2 T. Goban-Klas: Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji
1 Internetu, Warszawa—Krakow 1999, s. 303-304.

3 T. Goban-Klas: Siedem grzechow gtéwnych — o etyce dziennikarskiej, Aktualnosci
Telewizyjne 1996, nr 9, s. 5-10.

4 Tamze, s. 9-10.
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nalezy ich unika¢, skoro przekazywanie informacji ma by¢ jak najbardziej rzetel-
ne i mie¢ pozytywne skutki w obszarze sprawiedliwosci spoleczne;.

W ostatnim podrozdziale ksiazki pt. ,,Niepokorna orkiestra medialna. Dyry-
genci i wykonawcy polityki informacyjnej w Polsce po 1944 roku” — ,,Etyka za-
miast cenzury”, Goban-Klas pisze:

Gdy odrzuci sie cenzure, pozostaje problem odpowiedzialnoéci za stowo. Zadne
spoteczenstwo nie dozwala, bo po prostu nie moze, na bezkarne publikowanie
wszystkiego, co komu przyjdzie na mysl. [...] Jest wigc, a raczej by¢ powinno
— dodaje — miejsce w dziennikarstwie dla maniakow, ekstremistow wszelkiej my-
$li, innowatoréw, fanatykow. Nie powinno jednak dla nich by¢ miejsca w prasie
masowej, w radio czy telewizji o powszechnym zasiggu. Po prostu dlatego, ze to,
co uchodzi w malym pisemku, kupowanym przez ludzi o szczegdlnej orientacji,
jest co najmniej denerwujace w pismie masowym, skierowanym do zrdznicowane;j
publicznosci, oczekujacej rzetelnej informacji i uczciwego komentarza®.

W zwiazku z faktem, ze organizacje dziennikarskie tworza swoje profesjonal-
ne deontologie etyczne, autor sadzi, ze dana im wolno$¢ mediow naktada na nich
szczegolng odpowiedzialno$¢ za tresci, formy 1 konsekwencje przekazow. Uwaza
takze, ze nie mogg to by¢ czcze deklaracje, ale wskazane zasady i normy etyczne
powinny by¢ stosowane w praktyce zycia codziennego. Musza one mie¢ charak-
ter taki, by prowadzi¢ do samoregulacji zachowan wspdlnoty dziennikarzy oraz
ludzi bezposrednio zwiazanych z praca w mediach.

Widaé wigc, ze Goban-Klas dopuszcza pewien nowy model ujmowania ety-
ki mediow — juz nie o ukladzie typowo logicznie dwuwartosciowym, ale bar-
dziej probabilistyczny, sytuujacy obowiazywanie wartosci oraz norm moralnych
w dziataniu, ocenie i rozwiazywaniu powstajacych konfliktow moralnych. Mogt-
by ten model by¢ blizszy i bardziej powiazany z zyciem ludzi, czyli z logika gier
o sumie niezerowej, w ktorych zardwno negatywne, jak i pozytywne skutki roz-
siewania informacji i przekazéw we wszelkich formach komunikowania, w tym
medialnego, prowadzityby do pozytywnych, niezerowych skutkéw spolecznych.
Nie oznaczatoby to zwolnienia uczestnikow komunikowania medialnego z odpo-
wiedzialnosci za wlasne czyny — w granicach przystugujacej im wolnosci wyboru
w zbiorowych podmiotach, w ktdrych rozgrywa si¢ proces komunikowania.

W roku 2005 w ksiazce ,,Cywilizacja medialna. Geneza, ewolucja, eksplo-
zja”, Goban-Klas — przy okazji historycznej analizy rozwoju mediow — przypo-
mina powstanie cenzury oraz idee nowozytne, ktére doprowadzity w demokra-
cjach zachodnich do jej zniesienia. Wskazuje, ze jej powstanie byto wynikiem
sojuszu wladzy Kosciota oraz wiadzy monarchicznej, a jej stopniowe znoszenie
odzwierciedla przejscie od wtadzy absolutnej do wladzy liberalnej, od autoryta-
ryzmu $redniowiecza ku o§wieceniu, ery wiedzy, rozumu i wiary w postep. My-
$liciele nowozytni — przypomina badacz — traktowali cenzure¢ jak gldwna prze-
szkode dla wolnosci 1 postgpu. Argumentem na rzecz swobody wypowiedzi byto

> T. Goban-Klas: Niepokorna orkiestra medialna. Dyrygenci i wykonawcy polityki
informacyjnej w Polsce po 1944 roku, Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR, Warszawa 2004, s. 320-321.
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jej znaczenie dla poszukiwania prawdy, rozwoju osobowosci, samorealizacji oraz
samorzadnosci — ktére to idee glosili m.in. John Milton oraz John Stuart Mill,
podkreslajacy negatywny wptyw cenzury na poszukiwanie prawdy i rozwdj pra-
worzadnosci.

W tym konteks$cie autor przypomina teze Karola Marksa, oddajacq ducha éw-
czesnej demokracji zachodniej, ktory stwierdzil, ze ,,Jesli cenzura miataby by¢
praworzadna, musialaby si¢ sama znie$¢””®. Uwolnienie polityczne mediéw spo-
wodowalo, ze staty si¢ one poniekad czwarta wiadza, podlegajaca w panstwie
liberalnym jedynie kodeksom prawa karnego i cywilnego. To jednak musiato
zwigkszy¢ odpowiedzialnos¢ oraz profesjonalizm ludzi medidw, by nie wchodzili
oni w kolizj¢ z prawem oraz zasadami dobrych obyczajow.

Ujmujac dzieje rozwoju wspotczesnej cywilizacji medialnej, Goban-Klas wy-
roznia (w duchu ewolucyjnej teorii mediamorfozy Rogera Fidlera) nastepujace jej
etapy: ,,pismo”, ,,druk jako obieg wiedzy”, ,propaganda i informacja dla mas”,
,ikonosfera dla mas”, ,,muzyka i stowo dla mas”, ,,ucyfrowienie mediéw”, ,,sie-
ciowanie mediow” 1 ,,mobilno$¢ medidw”.

Czlowiek dzisiejszy — pisze Goban-Klas — musi znalez¢ sposoby adaptacji do
uktadu $rodowiska informacyjnego. Inaczej zamiast imersji, zostanie zatopiony
w medialnej rzeczywistosci. Adaptacje najlepiej bada¢ na przyktadzie mtodego
i najmtodszego pokolenia, ktdrego zalety i wady sa w duzej mierze pochodna zmie-
niajacego si¢ otoczenia, nowych mozliwosci i wymagan spotecznych’.

Ta uwaga, zwigzana z oceng miejsca wspolczesnego cztowieka w spoteczen-
stwie informacyjnym i medialnym, musi zmusza¢ do refleksji nad aktualng jego
kondycja moralng oraz zachodzacymi w nim zmianami aksjologicznymi, rzutuja-
cymi na ksztalt jego interakcji spotecznych.

W rozprawie z 2009 roku pt. ,,Media i terrory$ci. Czy zastrasza nas na $§mierc?”
autor zastanawia si¢ réwniez nad strong etyczna wykorzystywania przez §wiato-
we organizacje terrorystyczne mediow do realizacji swych przestepczych celow,
w wyniku czego gina setki niewinnych ludzi i szerzy si¢ strach w szerokich gre-
miach publicznosci.

Mimo ze dziennikarstwo szczyci si¢ ujawnianiem calej ,,prawdy”, tj. rzetelnym
odzwierciedlaniem zdarzen i faktow, mozna do niego odnies¢ teorie semiotyczne
wskazujace na ukryty w nim dyskurs ideologiczny i ,,strukturalne opozycje”. Obraz
spoteczenstwa — podkresla Goban-Klas — zawarty w informacjach dziennikarskich
— nie odzwierciedla ,,rzeczywistosci” spotecznej jako takiej, lecz w istocie jest
konstruowany za pomocg systemu symboli tworzonego przez informacje, ktére po
umieszczeniu w odpowiednich ramach interpretacji nabieraja znaczenia i wskazuja,
co jest dobre, dopuszczalne, naganne, co zte, zwalczane i karalne®.

¢ T.Goban-Klas: Cywilizacja medialna. Geneza, ewolucja, eksplozja, Warszawa 2005, s. 63—64.
7 Tamze, s. 245.
8 T.Goban-Klas: Media i terrorysci. Czy zastrasza nas na $mier¢?, Krakow 2009, s. 106-107.
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Pokazuje w ten sposob, ze rowniez struktura ideologiczna i mitologiczna
$wiadomosci spotecznej ogranicza wolnos¢ dziennikarska i komunikacji medial-
nej, narzucajac ramy interpretacyjne przekazom oraz informacjom, na co winni
zwrdci¢ uwage ludzie mediow, by — w ramach przystugujacej im wolnosci — ich
dziatania i publikacje miaty charakter bardziej odpowiedzialny. Autor proponuje
wige (szczegdlnie w momentach kryzysowych, zwiazanych z bezpieczenstwem
ogohu spoteczenstwa) dziatania majace na celu ostabianie narastajacej ,,spirali
strachu”, twierdzac, ze strachem strachu nie da si¢ przezwyci¢zy¢. Poprawne mo-
ralnie dziatania powinny mie¢ wowczas za zadanie obnazanie istoty terroryzmu
oraz ukazywanie jego negatywnych i zbrodniczych Zrddet, ale takze jego stabo-
$ci. Chodzi o to, by nie zastrasza¢ publicznosci ,,na przystowiowa smierc”, nie
opisywac oblicza zta moralnego bez wskazywania na jego rzeczywiste przyczyny
i powody’.

Juz w roku 2000 na tamach pisma Media i My Goban-Klas opublikowal prace
pt. ,,Etyka i media”, ktora prawie dziesie¢ lat pozniej stata si¢ rozdziatem ksigzki
,»Wartki nurt mediéw. Ku nowym formom spotecznego zycia informacji” (2011).
Jak tatwo zauwazy¢, jego rozwazania koncentruja si¢ dalej na trojkacie: wolnosé,
odpowiedzialno$é i profesjonalizm, ktory takze wczesniej zakreslat zakres jego
rozwazan dotyczacych etyki mediow i deontologii dziennikarskiej. Badacz nie
rezygnuje zatem z tego rdzenia aksjologicznego okreslajacego specyfike zjawisk
moralnych pojawiajacych si¢ w komunikacji spotecznej oraz medialnej, cho¢ jed-
nocze$nie wzbogaca ujecie o do§wiadczenia najnowszej ewolucji zardéwno sta-
rych, jak i nowych medidéw, uwzgledniajac wiedze na temat ostatnio zaistniatych
transformacji oraz mediamorfoz, narzucajacych pewna optyke ogladu przysztosci
tego fragmentu aksjosfery cztowieka'®.

Goban-Klas uwaza, ze w obecnej sytuacji komunikacyjnej kwestie etyki me-
didéw staja sie wazne, obserwuje si¢ wielokierunkowy rozwdj tzw. kodeksow etyki
dziennikarskiej oraz praktyki mediow. Odpowiedzialnos¢ w tego typu zawodach
jest okreslana przez wybrane wartosci oraz zasady, ktore nalezy kultywowac. Do
ich wdrozenia trzeba usilnie dazy¢, bo stan zaufania do mediéw czesto wysta-
wiany jest na probe — podwazany jest autorytet spotecznosci dziennikarskiej oraz
kondycja moralna mediow.

Rozwijajac wihasne, stosunkowo tradycyjne stanowisko w kwestii komuniko-
wania medialnego, majacego zdecydowany wplyw na komunikowanie spoteczne
w Polsce, Goban-Klas analizuje podstawowy dokument, tj. Karte Etyczng Me-
diéw, ktéra podpisaty w roku 1995 najwazniejsze organizacje i instytucje me-
dialne — jak: Telewizja Polska, Polskie Radio, Polsat, stowarzyszenia nadawcow,
wydawcow 1 dziennikarzy. Sygnatariusze zadeklarowali, ze beda si¢ kierowac
w swej pracy zasadami: prawdy, obiektywizmu, oddzielania informacji od ko-

° Tamze, s. 264-267.

10 Por. T. Goban-Klas: Etyka a media, Media i My 2000, nr 1, s. 2-38; tenze: Etyka i media:
migdzy wolnoscia, odpowiedzialnoscia i profesjonalizmem, [w:] tenze: Wartki nurt mediow. Ku
nowym formom spolecznego zycia informacji, Krakow 2011, s. 457—465.
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mentarza, uczciwosci, szacunku i tolerancji, pierwszenstwa dobra odbiorcy nad
dobrem nadawcy oraz wolnos$ci i odpowiedzialnosci.

Rychto jednak praktyka pokazata, ze te pigkne deklaracje czesto sa pustymi
obietnicami. ,,Stare przystowie mowi — pisze Goban-Klas, majac na uwadze zna-
ne praktyki medialne i towarzyszace im skandale — Ze piekto jest wybrukowane
dobrymi intencjami”. Wigc moze lepiej zabawi¢ si¢ w advocatus diaboli 1 prze-
ciwstawic sie argumentom, iz te karty i zasady sa mato warte (w wersji skrajnej
,.kodeksy etyczne sa bezuzyteczne i sg listkiem figowym dla codziennej etyczne;j
praktyki”), a moze nawet szkodliwe (,,kodeksy etyczne stanowig zaprzeczenie
wolnosci prasy”)!!. Autor jasno eksponuje sprzecznosci obecne w tych aktach re-
gulacji etycznej: jesli media muszg glosi¢ prawde, nie moga by¢ wolne, a jesli
musza by¢ rowniez obiektywne, to tym bardziej nie moga by¢ wolne.

Generalnie Goban-Klas uwaza, ze zasady etyczne zawarte w Karcie sa dla
mediow szkodliwe, bo naktadajg na nie nadmiar odpowiedzialnosci, w praktyce
niemozliwej do urzeczywistnienia. Odwolujac si¢ do opinii znanego dziennika-
rza brytyjskiego Davida Randala i do jego negatywnego stosunku do kodeksow
etycznych w mediach, zauwaza:

W praktyce dziennikarskiej obowiazuje zasada podwladnosci, co znaczy, ze dzien-
nikarz pisze, jak szef kaze. Co gorsze, funkcyjni dziennikarze-moralizatorzy z re-
guly co innego polecaja, a co innego publicznie pochwalaja. Zupehie jak pewien
ksiadz, ktory wiedzac, iz jego parafianie znaja stabos$ci jego charakteru, konczyt
swe kazania apelem: ,,Czyncie jako nauczam, a nie jak czyni¢”'.

Odwotujac si¢ do praktyki wielu dziennikarzy i ludzi medidéw, autor konstatu-
je, ze omawiane zasady sa zbyt obligujace, by je literalnie stosowacd, ale z drugie;j
strony ich odrzucenie jest rowniez niemozliwe, bo doprowadzitoby do zupetnego
rozregulowania w obszarze etyki komunikowania medialnego. Majac na uwadze
dziennikarska i medialng praktyke w PRL-u, kiedy to kwestie etyczne w komuni-
kowaniu zostaty zepchnigte na drugi plan i poddane instrumentacji ideologiczne;j,
Goban-Klas eksponuje nowe stanowisko w sprawie praktyki dziennikarskiej oraz
szeroko pojetej komunikacji medialnej. Przypomina, ze zasady cenzury w okresie
PRL-u pod wieloma wzgledami zalecaly etycznos$¢ dziennikarzom, instytucjom
komunikacyjnych, cho¢ wolno$¢ stowa byta wtedy zasadniczo nieobecna.

Jednak po odzyskaniu tej wolnosci, o ktora walczyto srodowisko dziennikar-
skie oraz instytucje i organizacje medialne, przyszedt etap staran o odpowiedzial-
no$¢ w mediach. Niczym nieograniczona wolnos$¢ dziennikarzy oraz mediéw jest
réwniez — podkresla krakowski teoretyk mediow — niebezpieczna dla nich, bo
naraza na procesy i kary sadowe oraz utrat¢ autorytetu, co ogranicza skuteczne
petnienie misji oraz podstawowe funkcje informacyjne. Na pierwszy rzut oka wy-
daje sig, sadzi badacz, ze migdzy wolnoscia i odpowiedzialno$cig zachodzi rady-
kalna sprzecznos¢, lecz skrajne rozwiazania nie sg tu wlasciwe. Przy braku odpo-

I Tamze, s. 458.
12 Tamze, s. 459.
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wiedzialnosci, wolnos¢ przeradza si¢ mimowolnie w skrajng samowolg, prowadzi

do chaosu komunikacyjnego i spotecznego, staje si¢ zrédlem zta powszechnego,

w ktérym wszyscy mimowolnie uczestnicza. Wedtug Gobana-Klasa
W relacji ,,wolnos¢ — odpowiedzialnos¢” zachodza trzy mozliwe proporcje. W jed-
nej dominuje catkowicie wolnos¢, w drugiej zbalansowanie wolnosci i odpowie-
dzialnosci, w trzeciej — przewaza odpowiedzialnos¢. Tylko srodkowa pozycje godzi
si¢ uzna¢ za korzystng i zawodowo, i spotecznie. Optymalne zatem jest zbalan-
sowanie [podkreslenie moje — I.S.F.] tych dwdch warto$ci: nie ma wolnosci bez
odpowiedzialnos$ci, nie ma odpowiedzialnosci bez wolnosci'>.

W praktycznej dziatalno$ci dziennikarzy oraz mediéw utrzymanie ,,sytuacji
zbalansowanej” jest jednak bardzo trudne, bo srodowisko komunikacyjne jest
z natury niestabilne i czgsto zmierza ku skrajnos$ciom, czyli nadmiarowi wolno$ci
lub odpowiedzialnosci. Potrzebna jest zatem dodatkowa warto$¢ stabilizujaca ten
dynamiczny i ewoluujacy uktad. Tq dodatkowa warto$cia, na ktora Goban-Klas
wskazywatl juz wezesniej, jest niewatpliwie profesjonalno$é, ktora ma trzy swoje
oblicza, tzn. typowo zawodowe, doktrynalne oraz teoretyczne. Chodzi o to, by
w praktyce migdzy tymi trzema stronami opinii o profesjonalizmie dziennika-
rzy oraz mediow nastapita spéjnosé, by rozwazania doktrynalne i teoretyczne
oraz realizowane standardy komunikacyjne zwigzane z etycznym wymiarem pra-
cy dziennikarzy i dzialania mediéw mialy swoje reprezentatywne potwierdze-
nia w empirycznych pracach badawczych'®. Autorowi chodzi gléwnie o to, by
w badaniach empirycznych nad etyka dziennikarzy oraz instytucji medialnych
obowigzywaly spojne semantycznie kategorie tych zjawisk na poziomie teore-
tycznym, doktrynalnym oraz praktycznym.

Do podjecia takich badan zmuszaja radykalne zmiany w komunikowaniu, kté-
re obecnie szybko przenosi si¢ do srodowiska sieciowego, gdzie odbiorca (uzyt-
kownik) ma w praktyce prawa zréwnane z nadawca — a czasem nawet wicksze
— podczas gdy jego wolno$¢ komunikacyjna najczegsciej wymyka sie spod jakiej-
kolwiek kontroli. Trudno tu wigc mowic o jakiej$ odpowiedzialnosci, ktora balan-
sowalaby t¢ wolnos¢, ktora de facto ociera si¢ o samowolg.

Goban-Klas ma petng $wiadomos$¢ nieustajacej mediamorfozy wspotczesnych
systemow medialnych, zarowno tych publicznych i komercyjnych, jak i prywat-
nych jednostek oraz grup tworzacych wirtualne spotecznosci, produkujacych na
swoich portalach i wortalach konkurencyjne przekazy informacyjne, ktére walcza
0 obecno$¢ w agendach wiodacych mediow. To czgsto prowadzi do powstawania
tzw. ,,agend negocjowanych”, tzn. umiejscowionych pomigdzy tymi systemami
medialnymi. W takim wypadku wolnos¢ i odpowiedzialnos¢ stron komunikowa-
nia muszg by¢ zbalansowane, jesli przekaz ma by¢ w miar¢ powazny i zado-
wala¢ pofragmentowang publiczno$¢ wspoétczesnych, starych i nowych mediow,

3 Tamze, s. 461-462.
4 Tamze, s. 463.
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ulegajacych wielostronnym procesom zardwno konwergencji, jak 1 dywergencji
w ramach szeroko rozumianego komunikowania medialnego i spotecznego.

Pole semantyczne medidéw, ktére wskazat badacz, jest obecnie szczeg6lnie
wazne, a §wiadomos$¢ koniecznosci okreslania mozliwosci 1 ograniczen staje si¢
we wspodlczesnym ,,spoleczenstwie ryzyka” kluczowa dla dalszej ewolucji me-
diosfery i poprawnego wypetniania przez nia obowigzkow wlasciwego rozsiewa-
nia informacji 1 dysponowania nia.

Idac za mysla angielskiego eksperta z dziedziny wychowania moralnego, Ni-
cka Tate’a, Goban-Klas przytacza dziesi¢¢ takich zasad, ktore powinny odnosié
si¢ nie tylko do praktycznej dziatalnosci dziennikarzy i instytucji medialnych, ale
takze obejmowac publiczno$¢ medidw, majaca petng swobode interaktywnych
zachowan wobec emitowanych przekazow. Owe zasady to: uczciwos¢, szacunek
dla innych, grzeczno$¢, umiejetnos¢ wybaczania, fair play, punktualnos¢, uni-
kanie przemocy, cierpliwo$¢, lojalnos$é i dyscyplina'®. Jasno z tego wynika, ze
zakres trojkata wolnos$ci, odpowiedzialnos$ci i profesjonalizmu powinien by¢
rozszerzony na catg publiczno$¢ mediow, do czego konieczna jest nie tylko alfa-
betyzacja, ale rowniez etyczna edukacja medialna'®.

Zamiast zakonczenia: transformacja wspolczesnego cztowieka
a kwestia odpowiedzialnosci i wolnosci w mediach

Wspotczesny cztowiek, czlonek spoleczenstwa informacyjnego, zyje w ,,global-
nej wiosce” i staje si¢ réwniez ,,cztowiekiem uczestniczacym” w ,,zbiorowym
podmiocie komunikacyjnym”, co powoduje, ze jego wiladze poznawcze oraz
osrodki decyzyjne wymykaja si¢ tradycyjnie rozumianej, podmiotowej kontroli.
Jego psychika, ciato i racjonalno$¢ weszly bowiem w sktad wigkszych wspolnot
cielesnych, psychicznych i racjonalnych, w ktdére zostat przedtuzony i podtaczo-
ny, a ktore scala swiadomos¢ zbiorowa uczestnikdw, juz nie tylko narodowoscio-
wa, narodowa, ale o szerszym charakterze, nawet globalnym. W praktyce komu-
nikacyjnej cztowiek wspolczesny nie funkcjonuje juz jako typowa osoba, ale jako
twor mimowolnie ,,osobowo przedtuzany” w sfer¢ tej ,,powloki kultury”, opi-
sanej przez Derricka de Kreckohove’a. Wymogi zwiazane z ,,byciem odpowie-
dzialnym”, ktére zwykto si¢ naktada¢ na osobg¢ — jednostkowy i wyodrgbniony
podmiot ludzki o okre$lonej Swiadomosci — obecnie odnosza si¢ do diametralnie
odmiennej struktury bytowej, do owego konglomeratu ,,cztowieczo-bio-techno-
-komunikacyjnego”, niekiedy przypominajacego nawet cyborga, wigc nie trafiaja
na odpowiedni grunt podmiotowy.

5 Tamze, s. 469-474.

16 Kwestie te podjatem w artykule Etyka publiczno$ci i mediow. Zarys problematyki, [w:]
I. Hofman, D. K¢pa-Figura (red.): Wspotczesne media. Status — aksjologia — funkcjonowanie,
Lublin 2009, s. 94-104.
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Cztowiek — jako tak przeksztalcona struktura osobowa — nie jest w stanie
w tej nowej wirtualnej przestrzeni komunikowania do konca kontrolowaé swe-
go przedtuzonego ciala, psychiki i racjonalnosci. Mimowolnie podlega bowiem
determinacjom mechanizmow biotechnologicznych i psychospotecznych, umoz-
liwiajacych komunikowanie, oraz mechanizmow zwigzanym z rozwojem i kon-
stytuowaniem si¢ zbiorowosci ludzi powstajacej wskutek oddzialywania na nich
komunikacji. Chodzi o zjawiska opisywane np. jako ,,spirala milczenia” lub ,,spi-
rala ujadania i jazgotu” — masowe formy zachowan publicznosci starych, ale i no-
wych mediéw!’.

Nowe technologie i zwigzane z nimi zmiany w interakcjach spotecznych ludzi
majq zatem kluczowy wptyw na jednostkowe postawy i wybory uzytkownikow
zardwno starych, jak i nowych mediow. Cztowiek uzytkujacy je, pozostajacy w ta-
kich uktadach oraz kontekstach technologicznych i spotecznych, nigdy nie moze
by¢ w petni odpowiedzialny za swoje dzialania i czyny, bo czgsto zachodza one
niezaleznie od jego, zreszta bardzo ograniczonej i wielorako zdeterminowanej
woli. Nie jest wigc zdolny do korzystania w petni z wolnosci. Nawet przy najlep-
szych checiach nie moze udzwignaé ciezaru tak ,,przedtuzonej podmiotowo od-
powiedzialnosci”, ktéra naktadaja na niego McLuhanowskie ekstensje, dodatko-
wo nieustannie symulowane. Staje si¢ wigc kolektywna czescia rozbudowanego
medialnie podmiotu komunikacyjnego, niemogaca mie¢ wigkszego i jednoznacz-
nego wplywu na kierunki dziatania takiego konglomeratu oraz zachodzace w nim
wydarzenia, a wigc 1 ,,przemieszczajace si¢” przez niego procesy komunikacyjne.

Paradoksalnie, przedstawione transformacje osobowosci cztowieka uzasad-
niajg pytanie o odpowiedzialno$¢ mediow oraz o odpowiedzialnos¢ uzytkow-
nikow komunikujacych si¢ w mediach, bo cztowiek przenika media, a media
cztowieka, stajac si¢ jego przedtuzeniem. Majac swiadomos$¢ tego stanu rzeczy,
winien on w sposob szczegdlny zwraca¢ uwage na odpowiedzialne medialne ko-
munikowanie i zwigzane z nim powinno$ci. Winien za pomoca mediow (bo jego
odpowiedzialna postawa za formy i tresci przekazu bedzie si¢ w nie przediuzad
wraz z odpowiedzialnymi zachowaniami innych uzytkownikdéw) pomnazac¢ skalg
odpowiedzialnosci oraz wolnosci komunikacyjnej w ich przestrzeniach.

Dlatego warto zwroci¢ uwage na odmienne od tradycyjnego podejscie do pola
etycznego medidow, reprezentowane przez Gobana-Klasa, ktory widzi koniecz-
no$¢ zbalansowanego a nie rygorystycznego podchodzenia do wartosci wolnosci
— tzn. w $cistym jej powiazaniu z wartoscia odpowiedzialnosci. Stosunek pomig-
dzy tymi warto$ciami powinna okresla¢ zawsze konkretna sytuacja spoleczno-
-komunikacyjna. Zjawiska etyczne w ten sposdb postrzegane i opisywane przez
krakowskiego teoretyka mediéw wydajq si¢ bardziej zgodne z ujeciami wspot-
dzialania poszczegolnych elementéw podmiotéw kolektywnych powstajacych

7 E.Noelle-Neumann: Spirala milczenia. Opinia publiczna — nasza skéra spoleczna, Poznan
2005, s. 26-27 1 78-79; 1.S. Fiut: Od spirali milczenia do spirali ujadania i jazgotu, [w:] tenze:
Media @ Internet. Szkice filozoficzno-medioznawcze z lat 20002006, Krakow 2006, s. 164—174.
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w komunikowaniu w kategoriach teorii gier, szczeg6lnie tych o sumie niezero-
wej's. Takie ujecie ma te zaletg, ze umozliwia rowniez dostrzeganie rzeczywi-
stego kierunku balansowania ludzi mediow 1 instytucji medialnych pomiedzy
warto$ciami wolnos$ci i odpowiedzialnosci, przy jednoczesnym wskazywaniu na
potrzebg wysokiego prestizu profesjonalizmu dziennikarskiego oraz medialnego
w polu etycznym infosfery, ktdre trafnie wydzielit z niej Goban-Klas'.

18 R. Wright: Nonzero. Logika ludzkiego przeznaczenia, Warszawa 2008, s. 361-365.

19 Pisz¢ o tym szerzej] w innym miejscu — por. I.S. Fiut: Odpowiedzialno$¢ a medialna
transformacja podmiotu ludzkiego. Propozycja etyki growej, [w:] tenze: Duchowosci: cztowiek
1 wartosci, Krakow 2012.
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STATUS ONTOLOGICZNY INTERNETU

W POGLADACH TOMASZA
GOBANA-KLASA I ROLA PROFESORA

W KSZTALTOWANIU NAUKI O MEDIACH
W POLSCE!

MAGDALENA SZPUNAR

ABSTRACT

Ontological status of the Internet in the views of Tomasz Goban-Klas
and his role in shaping the media sciences in Poland

The article addresses the challenges with the views of Professor Tomasz Goban-Klas on the
Internet and his role in the development of communication sciences in Poland. The article in-
cludes Goban-Klas’ views associated with the ontological status of the Internet, its specificity
as compared to other media and the different models of use — thoughtless surfing and active
sailing. The author argues that Professor entered the canon of the Polish media studies and
certainly should be considered as one of the first initiators of the Polish communication science.

Key words: Tomasz Goban-Klas, ontological status of the Internet, the development of the
media science in Poland

Stowa kluczowe: Tomasz Goban-Klas, status ontologiczny internetu, ksztattowanie nauki
o mediach w Polsce

Przywyklismy do sytuacji, w ktorej o nowych mediach, na czele z internetem,
najczesciej 1 najchetniej pisza mtodzi pracownicy nauki. Oni to bowiem jako re-

! Rada Jezyka Polskiego uznaje, iz stowo internet mozna pisa¢ zaréwno mata, jak i wielka litera.
Wielka litera, gdy termin ten oznacza konkretna sie¢ globalna, gdy sie¢ jest traktowana jako medium,
a nie jako system. Takie rozroznienie pojawia si¢ na przyktad w Wielkim stowniku ortograficznym
jezyka polskiego (Markowski 1999), gdzie Internet pisany wielka litera jest traktowany jako na-
zwa wlasna, internet pisany malg litera jako kazdy system tacznosci komputerowe;.

D<) Adres do korespondencji: Akademia Gorniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica, Wydziat Humani-
styczny, ul. Gramatyka 8a, 30-071 Krakow, e-mail magdalena sz@wp.pl

Publika a jest prawem autorskim. Wszelkie praws
Publikacja prz

. Kopiowanie i rozpowszechnianie zabronione.

ie prav
jedynie dla klientéw indywidualnych. Z: szechniania i udostepniania serwisach bibliotecznych

ROZPRAWY I ARTYKULY



ROZPRAWY I ARTYKULY

52 MAGDALENA SZPUNAR

prezentanci cyfrowych tubylcow, zanurzeni w cyfrowej rzeczywistosci, najtraf-
niej potrafia te rzeczywistos$¢ opisywac. Czy rzeczywiscie? Moze wiasnie jest tak,
jak pisal Marshall McLuhan: ,,Ryby nie wiedza, ze woda istnieje, poki nie zostang
wyrzucone na brzeg”. Moze witasnie to glgbokie, immersyjne zanurzenie w wirtu-
alnym srodowisku 0w oglad wirtualnej rzeczywistosci raczej utrudnia, zaciemnia,
przystaniajac najistotniejsze jego elementy?

Tak oczywiscie by¢ nie musi, ale nierzadko tak wtasnie jest. Bedac jak ryba,
nierzadko nie zdajemy sobie sprawy z tego, jak wazna jest w naszym zyciu woda,
ktéra nie tylko determinuje nasza codzienno$é, ale w ogdle umozliwia nasza eg-
zystencje¢. Z drugiej strony perspektywa ryby moze powodowac przecenianie roli
wody w naszym zyciu. Tak samo jest z internetem. Klopoty z wejSciem w role
zewngtrznego obserwatora moga implikowaé trudnosci z obiektywnym ogladem
rzeczywistosci. Wzmacnia je takze fakt, iz poddawana jest ocenie rzeczywistosc,
ktéra jest in statu nascendi.

Internet — pomiedzy mysterium tremendum a mysterium fascinans

Spojrzenie Profesora Tomasza Gobana-Klasa na internet taczy w sobie swiezos¢
z wywazong diagnoza. I na tym wlasnie zasadza si¢ trafnos$¢ czynionych przez
niego obserwacji. Co paradoksalne — sprzgga ze sobg zardwno spojrzenie tech-
noentuzjasty, jak i technosceptyka, ale wtasnie paradoksalno$¢ stanowi — jego
zdaniem — immanentna ceche tego medium?.

W roku 2011 zrodzita si¢ w mojej gtowie idea publikacji, ktorej celem byloby
ukazanie ztozonosci internetu i jego roznych wymiardw. Zdawatam sobie sprawe,
iz mimo upowszechnienia tego medium, ciaggle trudno o rzetelng i interesujaca
refleksj¢ nad nim. Internet znajduje si¢ w sferze pomigedzy mysterium tremendum
(wywoluje lek 1 groze u cyfrowych imigrantow, dla ktorych stanowi ferra incog-
nita), a mysterium fascinans® (cyfrowych tubylcéw fascynuje i urzeka). By uzy-

2 Zob. T. Goban-Klas: Internet jako paradoks, [w:] M. Szpunar (red.): Paradoksy internetu.
Konteksty spoteczno-kulturowe, Torun 2011, s. 9-20.

3 Odwotuje si¢ tutaj do koncepcji cyfrowych tubylcéow i cyfrowych imigrantéw autorstwa
Marca Prensky’ego. Cyfrowi tubylcy to osoby, ktore dorastaly w $rodowisku nowych technologii
(dojrzewanie w srodowisku wysoce stechnologizowanym sprawia, ze przestrzen wirtualna staje
si¢ dla nich prymarnym, naturalnym $rodowiskiem). Osoby te szybko si¢ nudza, majq problemy ze
zrozumieniem dtugiego i skomplikowanego tekstu, preferuja obraz i dzwigk. Urzadzenia mobilne to
dla nich przedmioty osobiste, z ktérymi wiaza swoja codzienng egzystencj¢, jezyk internetu to ich
lingua franca. Cyfrowi imigranci dopiero w pewnym momencie swojego zycia, najczesciej juz jako
dorosli, po raz pierwszy socjalizujg si¢ do nowej technologii, jaka jest internet. W procesie nauczania
preferuja systematycznos¢ i cierpliwos¢. Wykazuja problemy ze zrozumieniem tego, co dzieje
si¢ w wirtualnej rzeczywistosci, i wobec nowych mediow sa nieufni. Cyfrowi imigranci, probuja
przyswoi¢ jezyk nowych mediéw, zdekodowal znaczenia przypisywane nowym technologiom
przez mtodych, jednakze analogicznie jak imigranci, z reguly pozostajq outsiderami, nie asymilujac
si¢ ze $rodowiskiem cyberprzestrzeni. Chociaz z reguly opanowuja umiej¢tnosé obstugi internetu
i komputera, to postugiwanie si¢ tymi narzedziami, nie stanowi naturalnego elementu ich codzienne;j
egzystencji — zob. M. Prensky: Digital Natives, Digital Immigrants, http://www.marcprensky.com/

Publikacj
Publikacja prze

hieta jest prawem autorskim. W
czona jedynie dla klientow indyw

wanie i rozpowszechnianie zabronione.
>chniania i udostepniania serwisach bibliotecznych



STATUS ONTOLOGICZNY INTERNETU... 53

ska¢ mozliwie kompleksowy opis owego internetowego biasu®, zaprositam do
wspoltpracy przedstawicieli roznych dyscyplin naukowych.

Szybko okazalo sig, iz to, co w zatozeniu miato by¢ sita przygotowywanego
pod moja redakcja tomu, zacze¢to stawac si¢ jego staboscia. Trudno mi bylto zna-
lez¢ jaki$ uniwersalny klucz, ktéry spinatby tak rdzne ujgcia internetu. W momen-
cie niemal catkowitego zwatpienia, na moja skrzynke mailowa przyszedt tekst
Profesora Gobana-Klasa. Nie chcialabym popada¢ w zbytni patos, ale to byta
eureka. W nim bowiem znalaztam lejtmotyw, ktéry pozwalatl potaczy¢ ze sobag
tak zréznicowane teksty. Owym motywem stat si¢ paradoks, ktéry doskonale od-
dawat antynomie, sprzecznos$ci, a nawet antagonizmy wpisane w natur¢ tego nie-
zwykle zréznicowanego medium.

Goban-Klas zwraca uwage, ze to wlasnie paradoksy: ,,maja istotne znaczenie
dla wykrywania niescistosci definiowania. Sktaniaja do odejscia od rutynowe-
g0 spojrzenia, zmiany punktu widzenia. Paradoks laczy sprzecznosci, formutu-
jac tym samym nowe prawdy (antyteza i/lub inkluzja)”. Jego zdaniem internet
w wielu wymiarach ujawnia kontradyktoryjng natur¢ — jest bowiem zaréwno
umiejscowiony, ale takze pozaprzestrzenny, staty ale i ptynny, czasowy ale i asyn-
chroniczny. Kolejnymi antynomiami sa — zdaniem krakowskiego uczonego — te,
ktore sprawiaja, ze jest ptaski i hierarchiczny, ale takze zarzadzalny i1 anarchicz-
ny, zamknigty i otwarty, ptatny i darmowy, stacjonarny i mobilny. Powoduje to
trudnosci z jego jednoznacznym klasyfikowaniem i uyjmowaniem w dotychczas
znanych nam kategoriach.

writing/prensky%20-20digital%20natives,%20digital% 20immigrants%20-%20partl.pdf. Z kolei
koncepcja mysterium tremendum a mysterium fascinans pochodzi od Rudolfa Otto. Niemiecki filozof
wiazal ja z religia. Jego zdaniem, wobec sfery sacrum nasze uczucia sa ambiwalentne — od strachu,
Igku i obawy po fascynacje i intensywne zaangazowanie. Religia wedtug Otto to przede wszystkim
uczucia i wewngtrzne przezycia. Obszar sacrum zatem rozciaga si¢ od mysterium tremendum petnego
grozy, mocy, tajemnicy, strachu po mysterium fascinans, w ktore wpisana jest fascynacja, ale takze
mitos¢, taska i obietnica zbawienia. — zob. R. Otto: Swigtosé: elementy irracjonalne w pojgciu
boéstwa i ich stosunek do elementow racjonalnych, Thesaurus Press, Wroctaw 1993.

4 Oddziatywanie na linii medium — spoteczefistwo mozemy okresli¢ za Innisem jako bias,
ktory determinuje strukturg spoteczng i wartosci. Innis uwazat, iz pismo symbolizuje wiadzg czasu.
Dla kultury oralnej wlasciwe sa zamknigte, statyczne, niezmienne i trudno poddajace si¢ zmianie
struktury, z tradycyjnymi formami wladzy. W kulturze tej pamig¢é o przesztosci i kultywowanie
tradycji stanowig niezwykle wazne wartosci. Kultura pisma z kolei implikuje ekspansj¢ terytorialna,
dynamizm i otwarcie. Swoja deterministyczng postaw¢ wobec dominujacego srodka przekazu
kanadyjski badacz wyraza nastgpujacymi stowami: ,,uzywanie przez dtuzszy czas jakiegos srodka
komunikacji okresla w pewnej mierze ksztalt przekazywanej wiedzy, a gdy jego oddzialywanie
staje si¢ dominujace, prowadzi w koncu do stworzenia cywilizacji, ktora z uplywem czasu z coraz
wigkszym trudem zachowuje zywotnos¢ i elastycznos¢, az pojawi si¢ nowe medium, o nowych
mozliwosciach, ktore dadza poczatek nowej cywilizacji”, por. H. Innis: Nachylenie komunikacyjne,
Communicare. Almanach antropologiczny. Temat 2: Oralnos¢/Pismiennosé 2007, s. 10.

> T. Goban-Klas: Internet jako paradoks, jw., s. 9.
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Paradoksalna natura internetu

Paradoksalng natur¢ tego medium dostrzega badacz w samej jego nazwie, gdyz
jest on inter-netem, a wigc miedzy-siecia, nie prosta siecia, a uktadem powiazan
miedzy sieciami. Polski medioznawca stawia niekonwencjonalng tezg, piszac:
,Internet jednak to nie jest sie¢ ani medium, lecz system, ktory staje si¢ tak zlo-
zony jak spoleczenstwo, a sam staje si¢ jakby jego wirtualna kopia™. Prawdopo-
dobnie nie chodzi tutaj Gobanowi-Klasowi o nieklasyfikowanie internetu jako
medium w ogdle, lecz o wskazanie, ze kategoryzowanie go wytacznie jako me-
dium analogicznego do jego staromedialnych poprzednikéw byloby znacznym
zawezeniem, gdyz od dawna (jak zwrocit uwage Manuel Castells) ,,Internet stat
si¢ tkankg naszego zycia’’, a wiec jest nie tylko medium, z ktérego korzystamy
od czasu do czasu, ale czyms prymarnym, nierozerwalnie zwigzanym z zyciem
wspotczesnego cztowieka, determinujacym kazda sfere tego zycia.

Kolejny paradoks internetu Goban-Klas dostrzega w obfitosci danych online
i tatwosci manipulacji nimi. Internet majacy poszerza¢ — zgodnie z McLuha-
nowska koncepcja — mozliwosci naszych zmystow, ostabia je, czyni cztowieka
nieodpornym wobec bezmiaru informacji, z jakimi spotyka si¢ w przestrzeni in-
ternetowe;j. Nalezy zwrdci¢ uwagg, iz kultura cyfrowa, chociaz otwarta — jest kul-
tura nadmiaru. Internet rozszerza nasz dostgp do informacji, nie poszerza jednak
mozliwosci ich przyswojenia. Uwaga jest zasobem stabo powigkszalnym, jednak-
ze jest kluczowa w procesie konsumowania informacji. By mdc internalizowaé
nowe informacje, konieczne jest ograniczenie, albo wyeliminowanie innych, kon-
kurujacych o nasza uwage bodzcow.

Cenigcy metafory Goban-Klas w jednym ze swoich tekstow poréwnuje inter-
net do dziobaka — zwierzecia taczacego w sobie cechy ssaka, ptaka, ale takze gada,
co utrudnia klasyfikowanie go w klasycznych kategoriach taksonomicznych®.
Analogicznie, internet to taki medialny dziobak, ktéry jest zarowno nowym, jak
i starym medium’. Badacz zawraca uwagg, iz: ,,metafory sa pote¢znym narz¢dziem
nie tylko objasniania, ale odzwierciedlania oraz ksztattowania ludzkich wyob-
razen o naturze rzeczy, a w konsekwencji wplywaja na dziatania spoteczne”!’.
Metafory, chociaz w wielu wypadkach nie spetniaja regut naukowosci, pozwalaja
wyjasniaé i przybliza¢ to, co wymyka si¢ klasycznym regutom. Metafory bliskie

% Tamze, s. 16.

7 M. Castells: Galaktyka Internetu. Refleksje nad Internetem, biznesem i spoteczenstwem,
Poznan 2001, s. 11.

8 Por. T.Goban-Klas: Ontologia Internetu, [w:] L. Haber (red.): Spoteczenstwo informacyjne
— wizja czy rzeczywisto$¢, Krakow 2004, s. 34.

® Por. M. Szpunar: Nowe-stare medium. Internet migdzy tworzeniem nowych modeli
komunikacyjnych a reprodukowaniem schematéw komunikowania masowego, Warszawa 2012.

"' T. Goban-Klas: Surfowanie czy zeglowanie w cyberprzestrzeni czyli o wychowaniu
cztowieka medialnego i mobilnego Homo Internetus, [w:] L. Haber (red.): Polskie doswiadczenia
w ksztattowaniu spoteczenstwa informacyjnego: dylematy cywilizacyjno-kulturowe, Krakdéw 2002,
s. 41.
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sa heurystyce, ktora proponuje, by w sytuacji braku pelnej informacji, sigga¢ do
intuicji 1 wyobrazni. Wazniejsze zatem staje si¢ tutaj pobudzenie myslenia, sta-
wianie pytan, niz samo wyjasnianie.

Wydaje sig, iz to wlasnie naukowcy podejmujacy problematyke zwiazana z in-
ternetem szczegdlnie sobie owa metaforyke upodobali''. Najchetniej eksploato-
wanymi internetowymi lejtmotywami sa metafory: globalnej sieci, oceanu, ago-
ry, infostrady, cyfrowej biblioteki, wiezy Babel, enklawy wolno$ci czy cyfrowe;j
biblioteki. Goban-Klas stusznie zauwaza, iz naukowcy i publicysci podejmujacy
problematyke internetu szczegdélnie ulubili sobie metafory wodne. Terminem,
ktory na state zadomowit si¢ w okotointernetowym dyskursie, jest surfowanie,
ktére dzisiaj raczej kojarzy si¢ nam z przeczesywaniem stron internetowych, niz
ptywaniem na desce surfingowej. Z kolei cyfrowo przetworzone sygnaty stoso-
wane w transmisji informacji zwyklismy okresla¢ mianem ,,strumienia informa-
¢ji”, za$ nadmiar informacji nazywamy ,,potopem” czy ,,zalewem”.

Surfowanie czy zeglowanie? — dwa modele uzytkowania Sieci

Goban-Klas wyréznia dwa typy uzytkowania internetu — pierwszy z nich okresla
mianem surfowania, drugi — zeglowania. Surfowanie, wedle jego koncepcji, jawi
si¢ jako niska forma korzystania z Sieci, gdyz jest to: ,,§lizganie si¢ po powierzch-
ni, bez celu, dla chwilowej przyjemnosci. Wynikiem surfowania jest chwilowe
spetnienie, skakanie po linkach i hipertekscie, zaskoczenie btyskotliwym pyta-
niem w inteligentnym czatowaniu na VIPa”'2. Jako wyzsza form¢ uzytkowania
internetu mozemy uznaé zeglowanie, ktore jego zdaniem: ,jest bardziej fascy-
nujace, cho¢ duzo trudniejsze”!®. Badacz nie dokonuje prostego wartosciowania
lepsze — gorsze uzycie. Zwraca uwage, iz obie formy sa wobec siebie komple-
mentarne, a nie wykluczajace, jednakze postuluje, by wybieraé raczej racjonalne,
szkoleniowe wykorzystanie tego medium niz emocjonalno-rozrywkowe, typowe
dla surfowania.

Niestety, ten inspirujacy podziat nie zadomowit si¢ w dyskursie okotointer-
netowym. Dzisiaj nieco si¢ zdezaktualizowal, przypomnijmy jednak, ze owe;j
klasyfikacji autor dokonat jeszcze w 2002 roku, a wigc w poczatkowej fazie upo-
wszechniania tego medium. Obecnie coraz czgs$ciej] mowi si¢ nie o internecie,
a internetach, ze wzgledu na rézne formy jego uzytkowania i praktyki kulturowe
wobec niego przejawiane.

Dwukrotnie Profesor recenzowat moje ksigzki. Pierwsza z nich ,,W strong
nowych mediow” w roku 2010, druga ,,Nowe-stare medium. Internet migdzy
tworzeniem nowych modeli komunikacyjnych a reprodukowaniem schematéw
komunikowania masowego” w roku 2012. Recenzje wydawnicze — jak wiemy —

' Por. M. Hendrykowski: Metafory internetu, Poznan 2005.
2 T. Goban-Klas: Surfowanie czy zeglowanie..., jw., s. 43.
3 Tamze, s. 44.
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bywaja rozne, od kurtuazyjnych, ktore poza grzecznosciowymi formutami i stan-
dardowymi konwencjami wyglaszanymi pod adresem autora niewiele wnosza, po
takie, ktore nalezy uznaé¢ za merytoryczne i rzeczowe, bowiem pozwalajg spoj-
rze¢ autorowi na swoja prace z nieco innej perspektywy i sprawié, by ostateczny
wynik byl jak najlepszy.

Recenzje Gobana-Klasa, w obu wypadkach zaliczytabym do tej drugiej kate-
gorii. Chociaz nie z wszystkimi uwagami sktonna bytam si¢ zgodzi¢, za kazdym
razem pewne watki analizowatam na nowo, biorac pod uwage perspektywy, kto-
rych wczesniej nie dostrzegatam lub uznawatam za mato znaczace. Proste py-
tania zasiewaly szereg watpliwosci, ktére domagatly si¢ domknigcia, udzielenia
odpowiedzi. Smiate tezy, prekursorskie spostrzezenia stanowity immanentna ce-
che tychze recenzji. Zadziwiata mnie w nich §wiezo$¢ spojrzenia oraz znajomos¢
aktualnej literatury.

Co ciekawe, wspodtpraca nie konczylta wraz z oddaniem publikacji do druku.
Profesor kontynuowat t¢ nasza intelektualng przygode, podsytajac mi od czasu do
czasu informacje o najswiezszych badaniach, publikacjach czy linki do raportow.
Juz wtedy zdatam sobie sprawg, iz praca naukowa w jego wypadku jest nie tyle
praca, ile pasja, ktérej zdaje si¢ poswigcac kazda wolng chwile.

Rola Tomasza Gobana-Klasa w ksztaftowaniu nauki
o mediach w Polsce

Ksiazka ,,Media i komunikowanie masowe: teorie i analizy prasy, radia, telewizji
i Internetu” autorstwa Gobana-Klasa, doczekala si¢ az czterech wydan — 1999,
2004, 2005 1 2006. To klasyka, ktorej nie wypada nie zna¢, elementarne kom-
pendium wiedzy dla kazdej osoby zainteresowanej medioznawstwem, komuni-
kologia 1 historia mediow. Z pewnoscia niemal kazdy student dziennikarstwa,
ale takze socjologii, politologii, kulturoznawstwa czy pedagogiki, nie még} si¢
z nia nie zetkna¢. Mozna si¢ spieraé, czy akurat taki przeglad teorii i koncepcji
medioznawczych jest najbardziej trafny, jedno jest jednak pewne, publikacja ta
Profesor wpisat si¢ w kanon polskiego medioznawstwa. Obok Walerego Pisarka
z pewnoscia nalezy Go uzna¢ za tworcg polskiej nauki o komunikowaniu — o kto-
rej uznanie jako pelnoprawnej dyscypliny naukowej walczyt od kilku lat. Po raz
pierwszy inicjatywa powotania do zycia i usankcjonowania nowej dyscypliny
naukowej publicznie zostata ogloszona na I Kongresie Polskiego Towarzystwa
Komunikacji Spotecznej — o takiej potrzebie na tymze kongresie méwit w swoim
wystapieniu wiasnie Goban-Klas. Z poczatkiem roku 2009 profesor pisatl: ,,Na
aktualnej liscie Centralnej Komisji do spraw Stopni i Tytutow z 24 pazdziernika
2005 roku w naukach humanistycznych nie znalazla si¢ nowa, lecz bardzo dyna-
micznie rozwijajaca si¢ dyscyplina nauk o komunikacji spolecznej i mediach
[podkreslenie — M.S.]. Mozna zrozumie¢ ostroznos$¢ gremium kierujacego si¢ za-
pewne swoistym pojmowaniem tzw. brzytwy Ockhama, iz nie nalezy mnozy¢
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istnien ponad potrzebe. Wszakze w tym wypadku ta potrzeba jest oczywista, po-
wiedziatbym nawet — palaca™?.

Zwré¢my uwage, iz z propozycji nazwy nowo tworzonej dyscypliny wysu-
nigtej przez Profesora ostatecznie usunigto czton komunikacja spoleczna, ogra-
niczajac t¢ gataz nauki do obszaru nauk o mediach. Prawdopodobnie chodzito
tutaj o niedublowanie poj¢cia komunikacja spoleczna, gdyz funkcjonuje ono
juz w ramach innej dyscypliny naukowej — naukach o poznaniu i komunikacji
spotecznej, choé nalezy zwrdci¢ uwage, iz dyscyplina ta cieszy si¢ szczegdlng
popularnoscia wsrdd filozofow, kognitywistow czy psychologéw, a nie medio-
znawcow czy komunikologéw. Profesor zreszta w cytowanym tekscie wskazywat
na dwie mozliwe trajektorie tworzenia nowej dyscypliny. Pierwsza z nich miala
by¢ likwidacja badz zmiana nazwy mato aktywnej dyscypliny nauk o poznaniu
i komunikacji spotecznej, druga — wprowadzenie nowej dyscypliny nauk spotecz-
nych. Ostatecznie zdecydowano si¢ na nauki o mediach® i taki zapis znajduje si¢
w Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 8 sierpnia 2011
w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych
1 artystycznych.

Kolejnym elementem dyskusji na temat tozsamosci i specyfiki nauk o me-
diach na tle innych obszaréw wiedzy byta ogdlnopolska konferencja ,,Tozsamos¢
nauk o mediach” zorganizowana w dniach 21-22 czerwca 2012 roku przez In-
stytut Dziennikarstwa Uniwersytetu Warszawskiego. Spotkanie naukowcow za-
interesowanych mediami otworzyl referat Profesora Gobana-Klasa zatytulowany
,,Krystalizacja tozsamos$ci dyscypliny”. Na konferencji tej zwrdcono uwagg, iz
— tak naprawde — sukces polskich medioznawcow jest potowiczny. Ustawodaw-
ca co prawda uznal nauke o mediach za odrgbng dyscypling naukowa, jednakze
ciagle nieprecyzyjnie ustalony jest jej zakres tematyczny. Wystapienia licznych
specjalistéw z tej dziedziny oraz gltosy w dyskusji z pewnos$cig pomogly go do-
precyzowac.

Powotanie do zycia dyscypliny: nauki o mediach to niewatpliwy sukces Profe-
sora Tomasza Gobana-Klasa i innych polskich medioznawcdw, jak profesorowie:
Jerzy Adamowski, Marek Jabtonowski czy Konstanty Wojtaszczyk, ktérzy opra-
cowali jej przedmiot i zakres badan'®, ale takze wszystkich tych, ktorzy naukowo
zajmuja si¢ mediami. Od tej pory bowiem bgda mogli zdobywac stopnie naukowe
w obszarze nauk o mediach, nie prébujac nagina¢ swoich badan do specyfiki in-
nych dyscyplin naukowych i pozostajac w granicach problematyki, ktéra si¢ na

4 http://www.nauka.gov.pl/nauka/nauka-dla-kazdego/raporty-i-publikacje/sprawy-nauki/
forum/forum/artykul/nauki-o-mediach-i-komunikacji-spolecznej-jako-nowa-dyscyplina-nauk-
humanistycznych/, dostep: 20.12. 2012.

15 Rowniez i ta nazwa spotkata si¢ z pewna krytyka srodowiska, gdyz wielu naukowcow zwrdcito
uwagge na redukowanie jej do obszaru medioznawstwa i prasoznawstwa. Wydaje si¢ jednak, ze nie ma
nic bardziej zagrazajacego nauce niz jednomyslnos¢ i zachowawczy kompromis. Niejednokrotnie to
wlasnie tworczy ferment, niezgoda i kontestacja generuja nowa, lepsza jakosc.

16 http://www.ck.gov.pl/images/PDF/praca_zespolu.pdf, dostgp: 20.12.12.
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co dzien zajmuja, chociaz zapewne na pierwsze tytuly naukowe w tej dziedzinie
przyjdzie jeszcze poczekad.

dkkok

Zaczyn przygotowano, zas rozwdj 1 wzrost polskiej nauki o mediach zalezy
od indywidualnego wkladu kazdego nig zainteresowanego. Kongres Polskiego
Towarzystwa Komunikacji Spotecznej, jak i organizowane w roznych o$rod-
kach akademickich konferencje medioznawcze sq dowodem na to, ze naukowa
refleksja nad mediami jest wyjatkowo potrzebna, wazna i inspirujaca poznawczo
dla przedstawicieli wielu dyscyplin naukowych. Wielo$¢ perspektyw, pluralizm
pogladdw, réznorodnos$¢ metod i narzedzi empirycznych wydaje si¢ bogactwem
nowo tworzonej nauki o mediach. Przypomina ona raczej Raymondowski ,,mo-
del bazaru”, pelnego ferworu, dyskusji, w ktorych $cieraja si¢ rozne poglady
1 perspektywy, niz ,,model katedry” budowanej ,,zrgcznymi palcami samotnych
czarodziei lub grupy dostojnych magow pracujacych w pelnym namaszczenia
odosobnieniu”'’. Nie chodzi tu jednak o odejscie od elitarnosci modelu katedry,
na rzecz egalitaryzmu modelu bazaru, a raczej podkreslenie, iz atutem tej dyscy-
pliny jest jej roznorodnosc.

7 E. Raymond: Katedra i bazar, 2007, http://www.linux-community.pl/node/4.
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CZY PR-OWCY ZAGRAZAJA
DZIENNIKARSTWU?

ZwiazKi public relations 7 media agenda setting

JERZY OLEDZKI

ABSTRACT

Are PR specialists a threat to journalism?
The relationship between public relations and media agenda-setting

This article analyzes the role PR specialists play in shaping the media content. In the context of
media agenda-setting theory the article discusses the results of B. Baerns study on the impact
of German PR specialists on the national media and the meaning of so-called ,,determination
thesis” and interefication theory which explain the issue of the mutual relationship bewteen PR
and journalism. The paper also presents the results of a survey conducted by the author of the
article among Polish PR professionals about their influence on the Polish media content.

Key words: agenda-setting theory, public relations, media relations, determination thesis, in-
terefication theory, journalism and PR

Slowa kluczowe: teoria agenda setting, public relations, media relations, teza o determinacji,
teoria interefikacji, dziennikarstwo i PR

Wprowadzenie

Na mig¢dzynarodowej konferencji ,,Matters of Journalism: Understanding Profes-
sional Challenges and Dilemmas”, we wrzesniu 2012 roku w Gdansku, ustysze-
lismy od naszych hiszpanskich gosci, iz obserwuja u siebie w lokalnych mediach
Andaluzji niepokojaca tendencj¢ redukowania etatéw dziennikarskich i zmniej-
szania zespotow redakcyjnych. Wiasciciele tych mediow ttumacza, ze dziennika-
rze nie sg im juz potrzebni, gdyz redakcje otrzymuja bardzo duzo gotowych mate-
riatéw przygotowanych przez wyspecjalizowane biura prasowe korporacji, czyli

D<) Adres do korespondencji: Instytut Dziennikarstwa Uniwersytetu Warszawskiego, 00-927 Warsza-
wa, Nowy Swiat 69; e-mail j.s.oledzki@uw.edu.pl
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przez specjalistow public relations. Czy podobne pomysty moga by¢ zarazliwe
1 przeniosa si¢ nie tylko na inne regiony Hiszpanii, ale dotra takze do sasiednich
krajow Unii Europejskiej, a moze i dalej? A moze mamy do czynienia z karykatu-
ralng juz wydmuszka znanej od lat koncepcji media agenda setting, zbyt dostow-
nie realizowanej przez medialnych biznesmenoéw poszukujacych tatwego zysku?

Istnieje niemal powszechne przeswiadczenie, ze na tre$¢ i zawarto$¢ prasy,
programow telewizyjnych i radiowych coraz wiekszy wplyw maja konsultan-
ci i specjalisci public relations oraz spin doktorzy. W konsekwencji ich dziatan
ksztattowana jest dyskusja publiczna wokot tematéw kreowanych przez media,
narzucane sg wrgcz pewne siatki pojeciowe shuzace skoncentrowaniu ludzkiej
uwagi wokot okreslonych probleméw spotecznych. Konsultanci PR i dzienni-
karze staja si¢ moderatorami debaty poprzez podrzucanie watkow do rozwazan
i kreuja przestrzen publicznej debaty.

W Stanach Zjednoczonych zwrécono uwage na wplyw mediow na sztuczne
kreowanie dyskusji publicznej juz w latach siedemdziesiatych ubieglego roku.
Przedstawiona przez Maxwella McCombsa i Donalda Shawa w 1972 roku w ar-
tykule opublikowanym w Public Opinion Quarterly teoria agenda setting do-
czekata si¢ na $§wiecie juz wielu kontynuatorow i setek opracowan naukowych.
W ciagu mijajacego czterdziestolecia rozwinigto koncepcj¢ o badania kolejnych
elementéw 1 etapoéw wplywu mediow na artykutowanie si¢ waznych watkow de-
baty publicznej'.

W naszym kraju brak badan dotyczacych roli petionej przez public relations
w ksztaltowaniu zawarto$ci mediéw. Réwniez powaznych studiéw, jak stusznie
zauwaza Anna Miotk, domagaja si¢ uzywane obecnie metody oceny efektywnosci
dziatan public relations®. Pytania, ktore wymagatyby odpowiedzi na podstawie
badan empirycznych, dotycza np. tego, jaki wptyw na wizerunek firmy w oczach
przedstawicieli jej grupy docelowej maja przekazy prasowe? W jakim stopniu to,
co pisza w imieniu firmy jej rzecznicy czy wyspecjalizowane agencje PR, jest
pozytywnie oceniane i odbierane przez samych dziennikarzy, a potem — przez
ich czytelnikoéw? Czy istnieje korelacja pomigdzy wizerunkiem firmy zaobserwo-
wanym wsrdd badanych przedstawicieli grup docelowych firmy, ktérzy zetkneli
si¢ w mediach z przekazem na jej temat, a wizerunkiem firmy, ktory wytania si¢
z przekazoéw prasowych? Co decyduje o atrakcyjnosci przekazu dla dziennikarzy
— takiej, aby zechcieli podzieli¢ si¢ informacja ze swoimi czytelnikami? W jaki
sposob mierzy¢ efekty dziatan nowych narzgdzi internetowych (blogoéw, spotecz-
nosci, wiki, serwiséw z zaktadkami i innych narzg¢dzi, ktérych wspdlng cecha
jest mozliwos¢ publikowania wtasnych tresci 1 dzielenia si¢ nimi z innymi), ktdre
bardzo mocno wptynely na rozwdj public oraz media relations 1 podkreslity wage
prowadzenia dziatan komunikacyjnych w Internecie?

! Najnowsza i bogata syntez¢ wiedzy o teorii agenda setting mozna znalez¢ w publikacji
Uniwersytetu Wroctawskiego, por. B. Dobek-Ostrowska, B. Lodzki, W. Wayne (red.):
Agenda Setting: Old and New Problems in the Old and New Media, Wroctaw 2012.

2 Zob.: A. Miotk: Badania w public relations. Wprowadzenie, Warszawa 2012.
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Pierwsze kroki, jak opisuje to we wspomnianej ksigzce A. Miotk, poczynili
juz Linda Hon i James E. Grunig, okre$lajac rdzne wymiary relacji — nastgpnie
zastosowane przez Katie D. Paine do analizy spotecznos$ci internetowych. Uzy-
teczng technikg moze sie tutaj okazac analiza sieciowa, ktora pozwala na iden-
tyfikowanie najbardziej wptywowych oséb w spolecznosciach internetowych
i okreslanie powiazan pomiedzy poszczegdlnymi cztonkami spotecznosci. Row-
nie silnie rozwija si¢ analiza danych pochodzacych ze statystyk ruchu na stronach
internetowych — ztozone narzedzia pomiarowe, takie jak Google Analytics czy
polski Gemius Traffic, pozwalaja na uzyskanie doktadnych danych dotyczacych
ruchu na stronach internetowych i na wyciaganie wnioskow dotyczacych odbior-
cow danej strony.

W badaniach public relations przydatne moglyby by¢ nowe orientacje meto-
dologiczne obecne w badaniach spotecznych. Sg to migdzy innymi teoria ugrun-
towana, badania jakosciowe (w rodzaju socjologii wizualnej — czyli analizy tre-
$ci przekazow fotograficznych), ,,action research”, czyli ,,badanie w dziataniu”
(koncentrujace si¢ na wdrozeniu w zycie praktycznych wnioskdw z przeprowa-
dzonych badan), analiza dyskursu (jako metoda analizy komunikacji toczacej si¢
w Internecie) czy badanie reprezentacji spotecznych (jako sposob badania opinii
publicznej). Konieczne staje si¢ takze prowadzenie badan, ktére przyczynityby
si¢ do rozwoju public relations jako dyscypliny naukowej. Przede wszystkim
o doktadng analiz¢ zabiega samo $rodowisko polskich PR-owcow.

Nie istnieje bowiem zadna centralna baza danych takich oséb, w zwiazku
z tym znacznie utrudnione jest prowadzenie wszelkich duzych projektéw badaw-
czych czy losowanie 0s6b z populacji do proby. Jest to pierwsze duze wyzwanie
stojace przed badaczami zamierzajacymi prowadzi¢ badania wsrdd polskich spe-
cjalistow ds. PR: doktadne opisanie populacji specjalistow PR, aby mozna byto
z niej losowac préby do kolejnych badan.

Niemieckie badania o wplywie PR na tresci mediow

Wsrdéd badaczy niemieckich zajmujacych si¢ studiami nad praktycznym zna-
czeniem teorii agenda setting 1 PR najczgsciej cytowane sa publikacje Barbary
Baerns, ktéra w latach 1979-1985 przeprowadzita badania na temat roli public
relations w dostarczaniu informacji mediom i jest autorka tezy o determinacji®.
Baerns postawita pytanie: w jakim stopniu informacje znajdujace si¢ w mediach
wyznaczane sg przez dziatania PR? Badaczka zaobserwowata bowiem zdecy-
dowane podobienstwo tresci materiatow dziennikarskich z otrzymanymi przez
dziennikarzy PR-owskimi informacjami prasowymi i zaczgta rozwazacd, czy nie

3 B. Baerns: Offentlichkeitsarbeit oder Journalismus? Zum Einfluss im Mediensystem, Kéln 1985.
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stoi to w sprzecznosci ze spotecznym twierdzeniem o niezaleznosci medidw i pra-
cy dziennikarskiej*.

Podczas prowadzonych studiéw Baerns pytala o determinanty wiadomosci
publikowanych przez dziennikarzy. W kilku firmach nalezacych do koncernu
z branzy przemyslowej poréwnata liczb¢ informacji prasowych (ustnych i pisem-
nych) przekazanych w ciagu roku z liczbg publikacji, ktére ukazaly si¢ w prasie
codziennej (lokalnej, regionalnej 1 krajowej). Okazato sig, ze az 42% informacji
koncernu pojawito si¢ wprost w srodkach masowego przekazu — w catosci, w po-
staci wybranych zdan albo wzmianek zaczerpnigtych z materialow PR. Dodatko-
wo 38% informacji bylo baza tematyczna (nie zostato przeniesione bezposrednio
z dostarczonych tekstow)’.

Chcac potwierdzi¢ swoja hipotezg o wplywie public relations na tematy me-
dialne, Baerns przeprowadzita w 1985 roku kolejne badania, formutujac tezg
o determinacji. Twierdzenie brzmiato:

Public relations skutecznie wywiera wptyw na publikacj¢ w medium, gdyz publi-
kacja taka bez wykorzystania materialu PR zawierataby inne tresci. Jednoczesnie
prawdziwa jest opinia, iz dziennikarz z powodzeniem moze samodzielnie stworzy¢
publikacje, bez pomocy materiatéw PR. Przy innych niezmienionych czynnikach
stwierdzi¢ mozna nastgpujaca obustronng zaleznos¢: im wigkszy wplyw na publi-
kacj¢ medialng ma public relations, tym mniejsza jest sama, niewspomagana z ze-
wnatrz praca dziennikarza®.

Punktem wyjscia do kolejnych badan stata si¢ obserwacja publikacji medial-
nych, a dokladniej braku r6znorodnosci ich tresci pomimo ich wielosci. Bowiem
pomimo tego, ze w Niemczech istnieje bogaty rynek medidéw, ktdre ze soba kon-
kuruja, ich zawarto$¢ jest bardzo podobna. Baerns przypuszczata, ze waski dobor
tematow w §rodkach masowego przekazu spowodowany jest przejmowaniem ich
od konsultantéw PR. Przyjeta przy tym funkcjonalne rozréznienie pomigdzy PR
rozumianym jako przedstawianie siebie i partykularnych interesoéw swojej organi-
zacji oraz dziennikarstwem (przedstawianie wielu podmiotdw w interesie ogdlno-
spotecznym).

Baerns stwierdzita zaskakujaco niski stopien wlasnej inicjatywy dziennika-
rzy 1 wysoki wptyw PR zaréwno na tematy wiadomosci agencyjnych, jak i inne
publikacje w mediach. Przecigtnie 62% wiadomosci z agencji i poszczegodlnych
srodkow masowego przekazu bazowato na materiatach public relations — z przy-
gotowywanych przez PR-owcdéw informacji prasowych, konferencji prasowych,
itp. W obszarze tzw. transformacji (przez ktora Baerns rozumiata opracowanie/

4 W opisie tych badan korzystam z materialow przygotowanych podczas pobytu studyjnego
w Niemczech przez Olge Talarska, ktora napisata pod moja opieka naukowa pracg magisterska: Die
deutschen public relations — niemieckie public relations: marketingowe czy spoteczne.

5 B. Baerns: Offentlichkeitsarbeit als Determinante journalistischer Informationsleistungen,
Thesen zur realistischen Beschreibung von Medieninhalten, Publizistik, Nr 24/1979, s. 310-316.

¢ B. Baerns: Offentlichkeitsarbeit oder Journalismus..., jw., s. 17. Cytaty na podstawie
wymienionej wyzej pracy magisterskiej O. Talarskie;.
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przetworzenie otrzymanej przez dziennikarza informacji PR) wyniki wykazaly
niezmiernie maly wktad dziennikarzy w tworzenie tresci mediéw — dodatkowy
wlasny research (poszukiwanie innych informacji i konfrontowanie zrodet) od-
grywat podrzgdna rolg i stanowit jedynie 8% catej pracy dziennikarskiej. Opraco-
wanie ograniczato si¢ przewaznie do skrocenia tego, co otrzymano w materiatach
PR — az 87,5% publikacji agencyjnych i medialnych byto skréconymi danymi
wybranymi z informacji PR-owcow. Natomiast w catosci tresci te przenoszone
byly do medidow w 6,5% wypadkow, a jedynie w 6% stuzyty tylko jako syg-
nat do zainteresowania si¢ tematem. B. Baerns zauwazyta takze bardzo szybkie
efekty rozsylania materiatéw PR. Agencje, radiofonia i telewizja niemal w 70%
opracowywaly otrzymane teksty public relations jeszcze tego samego dnia, a pra-
sa codzienna w 65% wypadkéw wykorzystywata PR-owskie informacje w dniu
nastepnym. Oznacza to bardzo wysoka skutecznos¢ praktyk PR, a oprécz tego
wrecz natychmiastowe efekty. Jesli chodzi o przejrzystos¢ wskazywanych zrodet
pochodzenia publikowanych informacji, okazalo si¢, ze odbiorcy rzadko mogli
rozpozna¢ powigzania z interesami konkretnych podmiotéw. Dziato si¢ tak np.
wtedy, gdy w artykule czytelnik mégl znalez¢ stwierdzenie ,,ministerstwo poin-
formowalo, ze...”. Najczesciej takich informacji nie podawano w telewizji. Jesli
media podawaly zrddla, czesto byly one mylace — przyktadowo prasa codzien-
na az w polowie swoich publikacji podawata zrodto pochodzenia danych jako
informacje agencyjne, podczas gdy w rzeczywistosci materiaty byly przestane
przez konsultantow PR. Takze w innych badanych mediach informacje otrzyma-
ne z agencji public relations ukazywaly sie pod nazwiskiem dziennikarza lub
anonimowo.

Badania i wyciagnigte z nich wnioski sprawily, ze Baerns sformutowata te-
ori¢ determinacji, ktorej podstawa jest twierdzenie, ze materialy dziennikarskie
powstaja przede wszystkim z niezwlocznie opracowywanych i przeredagowy-
wanych informacji dostarczanych mediom przez podmioty trzecie. ,,Wrazenie
réznorodnosci 1 mnogosci informacji powstaje prawie wyltacznie dzigki selekeji
1 interpretacji otrzymanych PR-owskich ofert lub przez ich bezposrednie umiesz-
czanie w mediach’™” — stwierdzita Baerns. Istotne jest, ze dla wielu odbiorcéw
mediow silna zaleznos$¢ publikowanych w nich tresci od public relations nie jest
oczywista i przejrzysta. Ow brak transparentno$ci zdobywania przez dziennika-
rzy informacji moze powodowac, ze dziennikarstwu i mediom przypisuje si¢ to,
co w rzeczywistosci przypada public relations.

Niemiecka badaczka stwierdza tez, ze im wigcej artykutldéw rozpowszechnia
dane medium o polityce i dziataniach danej organizacji lub instytucji w regionie,
tym wigcej wysytanych jest informacji i organizowanych konferencji prasowych,
a im mniej takich publikacji ono prezentuje, tym mniej odbywa si¢ przedsigwzieé
PR. Dlatego tez centralna teza teorii determinacji glosi, ze specjalisci public rela-
tions maja wplyw zaréwno na tematy, jak i posrednio na synchronizacje czasowa

7 Tamze, s. 89.
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publikacji (wplyw na moment, w ktéorym dana wiadomo$¢ si¢ ukaze), poniewaz
informacje prasowe ,przetwarzane” sa na publikacje dziennikarskie w bardzo
krotkim czasie. Tym samym jasno wskazuje si¢, ze wspotbrzmienie i tozsamosé
tresci wiadomosci w roznych mediach nie ma swojej przyczyny w skali spotecz-
nego znaczenia i wartosci pewnych newsow, ani tez w rutynie pracy dziennikar-
skiej jednakowej w roznych mediach, lecz w obiegu i1 bezposrednim powielaniu
zrédel, z ktorych korzysta wigkszos$¢ dziennikarzy.

Tym samym Baerns podwazyta popularna swego czasu opini¢ wielu praso-
znawcow, ze porzadek komunikacyjny w Niemczech opiera si¢ na réznorodnosci
informacji powstajacej dzigki wielosci mediow. Co wigcej — zrodta publikacji
w mediach nie sg jasne nie tylko dla ich odbiorcéw, ale takze falszuja badania
teoretykow komunikacji, ktorzy opieraja si¢ wyltacznie na analizie tresci Srodkow
masowego przekazu. Jednakowos¢ zawartosci medidow moglaby by¢ wprawdzie
rezultatem niezaleznej obserwacji otoczenia przez dziennikarzy, jest ona jednak
efektem powielania i korzystania z tych samych dostgpnych im zrdodet.

Krytycy teorii determinacji twierdza, ze model Barbary Baerns bada jedynie
wptyw PR na dziennikarstwo, podczas gdy zalezno$¢ ta dziata takze w druga
stron¢. Media spoteczne oddzialuja przeciez takze na system public relations, co
rowniez nalezy wziaé pod uwage w studiach przypadkow. Poza tym rozpatrujac
dziennikarstwo, trudno jest dzi§ generalizowaé, gdyz czgsto jest ono systemem
funkcjonalnym réznych srodowisk spotecznych i nie ma tak naprawde jednego
dziennikarstwa. Zarzuca si¢ rdwniez, ze teza o determinacji nie uwzglgdnia ta-
kich zmiennych, jak typ medium, sposob pracy zespotéw redakcyjnych czy rola
wlasciciela.

skksk

Trzej niemieccy naukowcy: Stefan Seeling, Tobias Liebert i Glinter Bentele,
w 1997 roku zanalizowali zwiazki PR z dziennikarstwem. Wyszli z zatozenia, iz
dziennikarstwo jako spoteczna misja i obowiazek $wiadczony w interesie ogol-
nym znaczaco determinuje system public relations, ktory dzigki temu oddziaty-
waniu kieruje si¢ bardziej w strong spoteczenstwa, uciekajac od marketingowych
celéw. Obok bezposrednich wptywow na siebie tych dwoch systemdw, istnie-
ja miedzy nimi takze wplywy posrednie, nazwane przez badaczy ,,adaptacja”
(komunikacyjne i organizacyjne dopasowanie si¢, dziatanie, ktore Swiadomie
uwzglednia spoteczne czynniki drugiej strony — np. organizacyjne czy czasowe
reguty obowiazujace w obrgbie medium czy podmiotu PR).

Sformutowana przez Seelinga, Lieberta i Bentelego teoria interefikacji zakta-
da, ze jedna ze stron procesu tylko wtedy jest w stanie dziala¢, gdy dziata tak-
ze druga — na tym polega ich wzajemna zalezno$¢. Przyktadowo — pojedynczy
praktycy, dziaty i caly system PR moga duza cz¢$¢ swoich celow komunikacyj-
nych (np. przeforsowanie konkretnych tematow, uzycie sugestywnych fotografii,
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zmiang nastawienia i zachowan odbiorcow poprzez kampanie) zrealizowac tylko
z pomocg dziennikarzy, redakcji i catego systemu medialnego. Dziata to takze
odwrotnie — bez pracy PR-owcow system mediéw nie bylby w stanie swiadczy¢
swoich funkcji —m.in. konstytucyjnego obowiazku informowania spoteczenstwa®.

Wedhig tych badaczy, tematyczna adaptacja systemu PR do dziennikarstwa
widoczna jest w tym, ze strona public relations inicjuje biezace tematy, niejako
,»,Wiszace w powietrzu”, dotyczace aktualnych zdarzen. Dla dziennikarzy w naj-
wigkszym stopniu liczy si¢ nowo$¢ informacji; czesto wystepujaca w tekstach PR
ocena —szczegolnie nattok superlatyw i pozytywnych opinii na temat produktu czy
firmy zostaje przez redaktorow pominig¢ty i dodawane sa wlasne lub eksperckie ko-
mentarze. Inne zadanie dziennikarzy to selekcja i pozycjonowanie tematéw w da-
nym medium, w ten sposob oddziatuja oni na konsultantow PR. Gdy okreslone
zagadnienie pojawi si¢ na pierwszej stronie w liczacej si¢ gazecie, moze wywotaé
w spoteczenstwie okreslone zachowanie, dyskusje, postawy, co musza wziac¢ pod
uwagg PR-owcy. Jesli zlekcewaza te oczekiwania, nastepnego dnia nie ukaze si¢
w mediach zadna wiadomos$¢ na dany temat.

Pézniejsze badania, prowadzone przez Annette Rinck? w 2001 roku, takze po-
twierdzity duzy wptyw PR na dziennikarzy i tresci mediow. Wykazaly one nie-
docenianie oddziatywania public relations na media oraz przecenianie wiasne;j,
niezaleznej dzialalnosci dziennikarskiej. Rinck udowodnita, ze jezeli redaktor po-
dejmuje temat przekazany przez praktyka PR, wykorzystuje przynajmniej glow-
na mysl, np. z informacji prasowej. Z drugiej strony model interefikacji oznacza
duzy tadunek spoteczny niemieckiego PR. W procesie adaptacji na wszystkich
wymienionych ptaszczyznach nastgpuje bowiem dopasowywanie si¢ materialow
konsultantow public relations do potrzeb dziennikarstwa. Profesjonalnie przygo-
towani konsultanci zdaja sobie bowiem sprawg, ze to, co trafia do mediow, nie
moze by¢ czysta reklama i marketingowym zabiegiem, ale wiadomoscia odpo-
wiadajaca podstawowym wymogom publikacji prasowych: nowosci, waznosci,
bycia interesujacymi, wzbudzania zainteresowania publicznego.

Warto zaznaczy¢, ze wigkszo$¢ dziennikarzy niemieckich odrzuca idee bli-
skich powigzan dziennikarstwa z PR, co potwierdzito badanie Malika i Scholla
,Dziennikarstwo w Niemczech”, przeprowadzone w 2005 roku. Dziennikarze
1 wydawcy nadal spostrzegaja public relations jako swego rodzaju podejrzang
alternatywe dla marketingu. Internet jest dla nich przede wszystkim narzgdziem
zbierania informacji, a nie weryfikacji danych przesytanych w materiatach agen-
cji PR. Uzywaja w tym celu przede wszystkim wyszukiwarki Google i niewiele
korzystajg ze stron internetowych firm czy instytucji publicznych.

8 G.Bentele, H. Nothhaft: The Intereffication Model: Theoretical Discussions and Empirical
Research, [w:] A. Zerfass, B. van Ruler, K. Sriramesh (red.): Public Relations Research.
European and International Perspectives and Innovations, Wiesbaden 2008, s. 33—47.

® Wigcej na ten temat: A. Rinck: Interdependenzen zwischen PR und Journalismus. Eine
empirische Untersuchung der PR-Wirkungen am Beispiel einer dialogorientierten PR-Strategie von
BMW, Wiesbaden 2001.
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Polscy PR-owcy o swoim wplywie na media

Nie wiadomo doktadnie, ile 0séb w Polsce zajmuje si¢ zawodowo $wiadczeniem
ustug public relations. Wedhug bardzo szacunkowych danych i informacji docie-
rajacych z Polskiego Stowarzyszenia Public Relations oraz od dziataczy Zwiazku
Firm Public Relations prawdopodobnie jest to luzno zwiazana ze soba grupa za-
wodowa liczaca okoto 15 tysiecy osob. Najczegsciej sa to osoby pracujace w kil-
kuset agencjach PR jako podmiotach gospodarczych, ktore maja zawarte umowy
z wieloma klientami na wykonywanie réznych zadan promocyjnych, z wykorzy-
staniem wielu narzedzi zintegrowanej komunikacji marketingowej, ksztattowania
wizerunku, udzielania konsultacji i pomocy w sytuacjach kryzysowych, czy tez
obshugi komunikacyjnej spotek gietdowych. Sa w tym gronie takze indywidualne
osoby zarejestrowane w gminnej ewidencji dziatalnosci gospodarczej jako spe-
cjalisci public relations i komunikacji.

Ta kilkunastotysigczna w sumie grupa nie obejmuje w tym zakresie swojej
dziatalnos$ci specjalistdow komunikacji spotecznej pracujacych w licznych instytu-
cjach panstwowych od szczebla centralnego do gminnego wlacznie, urzedach i in-
stytucjach uzytecznos$ci publicznej, fundacjach i stowarzyszeniach, ktore z obo-
wiazku formalnego powinni komunikowac si¢ ze spoteczenstwem. Ta zawodowa
grupa etatowych komunikatoréw, do ktdrej zaliczy¢ trzeba takze pracownikow
biur prasowych i rzecznikow prasowych, moze liczy¢é co najmniej kilkadziesiat
tysigcy osdb. Wielu z nich nie chce si¢ utozsamiac z public relations i przedstawia
si¢ jako pracownicy biur czy departamentow komunikacji publicznej lub biur pra-
sowych. W konteks$cie naszych dotychczasowych rozwazan zainteresujemy si¢
opiniami 0sob, ktore same okreslaja si¢ jako specjalisci lub konsultanci public re-
lations. Przedstawicieli takiej grupy spotkaliSmy na Kongresie Profesjonalistow
Public Relations we Wroctawiu, w kwietniu 2011 r.

Uczestnikow tego trzydniowego spotkania poproszono o udziat w ankieto-
wych badaniach na temat zakresu i form wspolpracy specjalistow PR z dzien-
nikarzami. WyszliSmy z zatozenia, ze media relations byly 1 dlugo pozostang
gldwnym instrumentem komunikowania si¢ organizacji ze spoteczenstwem, stad
wazne jest dokonanie oceny aktualnego stanu wzajemnych relacji migdzy przed-
stawicielami obu $rodowisk zawodowych. Sposréd stu rozdanych uczestnikom
kwestionariuszy zwrdcono 63 wypeklione egzemplarze. Badanie miato charakter
w pelni anonimowy. Wérdd odpowiadajacych 63% to kobiety, 34% megzczyzni.
Niemal potowa ankietowanych (48%) byta w wieku 25 do 35 lat, powyzej tej
grupy wiekowej byto 46% badanych. Wiek respondentéw koresponduje z do-
$wiadczeniem zawodowym: 40% respondentow (por. wykres 1) miato staz pracy
zawodowej w PR powyzej pigciu lat — sa to wiec specjalisci z duzym bagazem
praktyki i wiedzy warsztatowe;.
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Wykres 1. Staz pracy w zawodzie PR

Zrédto: badania wlasne

Tylko 17% sposrod badanych pracowato w dziale PR instytucji publicznych
i niekomercyjnych, pozostali zatrudnieni byli w ré6znych agencjach §wiadczacych
ustugi PR lub w dziatach marketingu wielkich korporacji. Co czwarty respondent
pracowatl wczesniej jako dziennikarz, ale dowiedzieliSmy sig¢, ze wsrdd bada-
nych jest znacznie wiecej oséb posiadajacych kontakty ze srodowiskiem dzien-
nikarskim. 67% respondentéw przyznalo, ze posiada swoja list¢ dziennikarzy, na
wspotprace z ktorymi zawsze moze liczy¢ (por. wykres 2). Niezaleznie od tego
niemal wszyscy (poza jedna osoba) badani stwierdzili, ze w swojej ksiazce adre-
sowej majg co najmniej po 10 kontaktow z dziennikarzami, ktorym przekazuja
swoje materiaty, w tym 70% badanych twierdzito, ze maja ponad dwadziescia
takich statych kontaktow.

Wykres 2. Kontakty z dziennikarzami

Czy ma Pani/Pan swoja liste dziennikarzy, na ktérych zawsze mozna liczy¢,
ze opublikujg informacje w razie potrzeby?

nie, nie mam
33%

mam taka liste
67%

Zrédto: badania wlasne
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Wedhug oséb ankietowanych na wroctawskim kongresie PR niemal potowa
(47,9 %) zawartosci polskich mediow (z wylaczeniem powierzchni reklamowej
i innych ptatnych ogloszen) to efekt dziatan konsultantow PR (por. wykres 3).
Przygotowywane przez niemal 40% badanych specjalistdw PR materialy publi-
kowane sg przynajmniej kilka razy w miesiacu, a przygotowywane przez 30% ba-
danych — przynajmniej raz w tygodniu. Najwigcej materiatdéw ukazuje si¢ w cia-
gu dwoch dni po zorganizowanej konferencji prasowej. Najtatwiej, jak wynika
z tego sondazu, jest zamiesci¢ swoje informacje w gazetach regionalnych (dla
33% badanych) i w mediach branzowych (29% odpowiedzi). Trudniejszy dostgp
maja zas PR-owcy do radia i telewizji ogélnokrajowe;j (tylko 4—5% wskazan) i do
tygodnikow (tylko 1% wskazan).

StwierdziliSmy wyrazng wspolzaleznos¢ migdzy diugoletnim stazem pracy
w zawodzie PR, wiekiem respondentdw 1 listq posiadanych kontaktow dzienni-
karskich a ostatecznym wynikiem, wyrazanym liczba opublikowanych w mediach
materiatlow przygotowanych przez te osoby. Im dluzszy staz i wigcej adresow,
tym wigcej publikacji w krotkim czasie. Takze im miodsze byly ankietowane oso-
by, tym czg¢$ciej korzystaty z serwisdw spotecznosciowych i innych form przeka-
zu internetowego, by skutecznie zainteresowa¢ swoimi materiatami dziennikarzy.

Wykres 3. Ile materialow PR-owskich ukazuje si¢ w polskich mediach?

Na podstawie Pani/Pana wtasnych doswiadczen i obserwacji mediow,
jak mozna oceni¢ procentowg wielkos¢ wptywu PR-owcow na zawartos¢
(z wigczeniem reklam i innych ogtoszen ptatnych) polskiej prasy, radia i telewizji?

Zrédto: badania wlasne
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Whnioski

Przeprowadzone badania wyraznie §wiadcza, ze:

— Polscy specjalisci PR maja wplyw na tresci krajowych mediéw. Sa dla
dziennikarzy zrodtami informacji, wspotautorami tekstow, inspiratorami
tematdw, podpowiadaczami tresci;

— Wedhug oceny ankietowanych niemal potowa zawartosci polskich mediéw
jest rezultatem dziatan konsultantow PR;

— Specjalisci PR maja wiasne listy dziennikarzy, pomagajace im zamiesz-
cza¢ w mediach informacje o organizacjach, dla ktérych pracuja;

— Zdaniem badanych, tatwiej spowodowaé zamieszczenie odpowiednich in-
formacji w mediach branzowych niz ogdlnoinformacyjnych;

— Media i narzgdzia internetowe zwiekszaja szanse PR-owcéw na pobudze-
nie zainteresowania ludzi mediéw dziatalnoscig organizacji/korporacji.
Tego zdania sg przede wszystkim mtodsi wiekiem respondenci;

— Specjalisci PR posiadajacy doswiadczenie dziennikarskie 1 dtuzszy staz
pracy zawodowej w $wiadczeniu ustug public relations odnosza tez wigk-
sze sukcesy w zamieszczaniu swoich materiatéw w mediach.

W sumie wydaje si¢, ze analizowane badania potwierdzaja opinie, iz doswiad-
czenia polskich specjalistow public relations w zakresie wspdlpracy z mediami
nie réznig si¢ od doswiadczen ich kolegdw niemieckich. Prawdopodobienstwo
otrzymania podobnych wynikéw badan takze w innych krajach rozwinigtej de-
mokracji jest bardzo wysokie.

Dziennikarze i PR-owcy sg ze soba zwiazani nie tylko podobnymi umiejg¢tnos-
ciami zawodowymi, ale takze uczestnictwem w procesie komunikowania si¢ lu-
dzi i instytucji. Nalezy jednak zdecydowanie rozdzieli¢ dziatalno$¢ specjalistow
PR od dziennikarstwa. Krystyna Wojcik ujeta t¢ roznice w nastepujacy sposob!®:

Dziennikarstwo jest shuzba spoteczng realizujaca prawo obywateli do informacji.
PR jest dziatalno$cia spoteczna, wprawdzie uwzgledniajaca interes i dobro spo-

leczne otoczenia, lecz przede wszystkim jest dziatalnoscig wywotang interesem tej
organizacji, ktéra podejmuje si¢ prowadzenia PR.

PR i dziennikarstwo w tworzeniu przekazéw komunikacyjnych powinny sig¢
kierowa¢ tymi samymi zatozeniami: dazeniem do prawdy, obiektywizmem oraz
dobrem ogétu spoteczenstwa. Oczywiscie nie zawsze sie tak dzieje. Powodem
moze by¢ to, ze dziennikarze aspiruja do roli moderatorow dyskusji spotecznej
1 czgsto nimi sa; bywaja nawet rzecznikami jednej ze stron. Natomiast PR-owcy
traktuja media jako przekaznik dla swojego komunikatu. Ich celem jest uzyska-
nie przez organizacje, dla ktorej pracuja, statusu lidera w swojej branzy. W do-
bie szybkiej, cyfrowej informacji dziennikarze sa przetadowani otrzymywanymi
newsami. Piszac zatem na temat, ktory podsuwaja im PR-owcy, dziennikarze czg-

10 K. Wojcik: Wiarygodny dialog z otoczeniem, Warszawa 2009, s. 159.
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sto bezkrytycznie korzystaja z przystanych im materiatdéw. Mimo wszystko sg oni
jednak nieufni wobec srodowiska PR, ktore wobec tego, chcac osiagnaé skutecz-
no$¢ w komunikacji, stosuje rézne techniki majace utatwi¢ zdobycie dziennikar-
skiego zaufania. Odpowiednio przygotowane materiaty prasowe, postugiwanie
si¢ liczbami czy tez autorytetami w danej dziedzinie to tylko niektére z nich.
I cho¢ dziennikarze sa $wiadomi tych chwytdw, to jednak materiaty te nadal sg
dla nich atrakcyjne i1 ostatecznie akceptowalne. Tymczasem my, jako odbiorcy
i konsumenci tresci medidw publicznych, chcieliby$my wierzy¢, ze w dzienni-
karstwie wciaz wazne (jesli nie obowiazujace) sa takie warunki obiektywizmu
irzetelnosci jak:

— podawanie r6znych zrédet informacji;

— oddzielanie informacji od komentarza;

— unikanie okreslen i zwrotéw zabarwionych emocjonalnie;

— przedstawianie réznych, kontrowersyjnych punktéw widzenia na ten sam

temat;

— konfrontowanie ze soba roznych zrodet informacji i punktdw widzenia;

— zachowanie szczegdlnej staranno$ci w zbieraniu i przedstawianiu faktow;

— traktowanie wszystkich otrzymanych materiatow, takze tych nienagannie

przygotowanych przez specjalistow public relations, jedynie jako surowca
czy potproduktu dziennikarskiego, ktory wymaga profesjonalnej obrobki
redakcyjnej.

Spoteczne oczekiwania, Ze te warunki sa wypetniane, maja decydujacy wpltyw
na utrzymywanie si¢ wigkszego zaufania wobec przedstawicieli zawodu dzien-
nikarskiego niz wobec specjalistow public relations, ktorych uwaza si¢ przede
wszystkim za rzecznikéw intereséw konkretnej organizacji/instytucji czy pod-
miotu gospodarczego. Jako finalni odbiorcy informacji w modelu komunikacji
medialnej chcemy otrzymywac¢ od dziennikarzy produkt rzetelnie przez nich
sprawdzony, niezaleznie od tego, w jaki sposdb i od kogo otrzymali surowiec czy
polprodukt.
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DIE ELEMENTE CONTENT, TECHNIK
UND ORGANISATION IN DER
KOMMUNIKATIONSWISSENSCHAFT

PAUL KLIMSA

ABSTRACT
Elements of Content, Technology and Organization in Communication Studies.

A large number of diverse models illustrating the complexity of the communication process are
used in the communication studies. Those models form the foundation of studies undertaken by
scholars and hypotheses employed by them. Current theoretical findings cannot, however, keep
up with the change that has happened in the communication process due to digitalization of the
media. The author of this article attempts to fill the existing gap by proposing his own model
(CTO model, Content-, Technik- und Organisations-Modell), which takes into consideration
the frequently omitted area of media production and puts an emphasis on the causal relation
between its elements, such as the content, technology, and organization of the media. The main
value of the proposed model lies in the fact that its application makes it possible to analyze,
with the use of scientific methods, also such phenomena as convergence and internationaliza-
tion of the media.

Key words: media content, media organization, media produktion, communication process

1. Vorwort/Przedmowa

W czasie moich studiow na Wydziale Radia i Telewizji Uniwersytetu Slaskiego
w latach siedemdziesiatych miatem okazje¢ pozna¢ zaréwno teorie srodkow ma-
sowego przekazu, jak rowniez i praktyke dziennikarska. Jezeli si¢ nie uwzgledni
nacisku ideologicznego, ktory niestety okreslat ramy studidéw, to polaczenie teorii
i praktyki bylo pozytywnie wywazone, a produkcja mediéw stanowita znacza-
cy czynnik wyksztalcenia. Ksztalcenie w Instytucie Publicystyki Wolnego Uni-
wersytetu Berlinskiego (Institut fiir Publizistik an der Freien Universitét Berlin)
w Berlinie Zachodnim byto za to teoretyczne, a praktyka medialna odgrywata rolg
drugorzedna. Praktyka medialna i refleksja naukowa rozeszly si¢ jeszcze bardziej
pod koniec lat osiemdziesiatych i na poczatku lat dziewigédziesiatych, kiedy to
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w branzy medialnej przestawienie na media cyfrowe stalo si¢ najwazniejszym
czynnikiem innowacji. Sformutowanie nowych modeli naukowych w zmienio-
nych warunkach produkcji medidw stato si¢ niecodzowne.

Dzigki takim wspanialym nauczycielom akademickim, jakich miatem w cza-
sie studiéw w Polsce, nauczytem sig, ze teorie komunikowania masowego zawsze
sg potaczone z kwestia praktyki medialnej, a tym samym z produkcja mediow.
Przede wszystkim Tomasz Goban-Klas potrafit faczy¢ rozne teorie komunikacji
spotecznej i wskazywac na ich nieroziacznos¢ z praktyka medialng. To wlasnie
umozliwito mi refleksj¢ teoretyczna, ktora jest pierwszym krokiem do formuto-
wania nowych modeli w czasach radykalnej innowacji. Do dzi§ mysle z wdzigcz-
noscig o wptywie Docenta z Krakowa na moja prace naukowsq. Serdecznie za to
dziekuje.

2. Die Rolle der Theorien und Modelle in der Medienforschung

Die Kommunikations-, Film- und Medienwissenschaft haben im Laufe der Zeit
zahlreiche Modelle hervorgebracht, auf deren Grundlage mediale Kommunika-
tionsprozesse erforscht werden (vgl. Goban-Klas 1999). Die Formulierung von
Forschungsfragen und von Arbeitshypothesen kann natiirlich nur so gut sein, wie
die zu Grunde liegenden Modelle bzw. Theorien selbst. Greift man beispiels-
weise den Uses-and-Gratification-Ansatz auf, so konzentriert man sich bei der
Forschung auf Motive der aktiven Mediennutzung. Greift man das Modell der
Massenkommunikation von Maletzke (1964) auf, wonach die Massenkommuni-
kation unidirektional verlduft, so ist damit auch der wissenschaftliche Fokus auf
unidirektionale Kommunikation eines Massenmediums verstindlich. Die Formel
von Lasswell (1948) besagt, dass Kommunikationsprozesse linear verlaufen: ein
Kommunikator (who) formuliert eine Botschaft (says what), die durch ein Me-
dium (in witch channel) an einen Empfinger (o whom) gerichtet ist und eine
Wirkung (with what effect) erzielt. Legt man diese Formel der eigenen Forschung
zu Grunde, so wird man Kommunikation als einseitig begreifen, die stets von
einem Sender an einen Empfénger iiber ein Medium gerichtet wird. Die Struk-
tur der Formel strukturiert den Forschungsprozess und bestimmt schon eingangs
die mogliche Forschungsrichtung. Sehr viele spétere Theorien — von Westley und
McLean (1957) in den USA bis zu Noelle-Neumann (1984) in Deutschland —
kniipfen an das Verstdndnis des Kommunikationsprozesses von Lasswell an oder
tibernehmen ihn. In den ersten Jahren zeigte sich allerdings die Zeitungswissen-
schaft in der Bundesrepublik Deutschland weitgehend unbeeinflusst von amerika-
nischen Ideen (vgl. Dovifat 1955).

Schaut man sich die Kommunikationsprozesse im Internet an, so wird man
feststellen, dass Massenkommunikation nach wie vor eine wichtige Rolle spielt.
Offentlich-rechtliche und private Sendeanstalten in Deutschland iibertragen ihre
Programme und bieten eine Reihe von Sendungen an, die man zu einem beliebi-
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gen Zeitpunkt im Internet ansehen kann. Aus rechtlichen Griinden diirfen diese
Angebote nur maximal sieben Tage im Internet verbleiben. Zeitungs- und Zeit-
schriften-Verlage unterbreiten ebenfalls ihren Informationsangebot, auch wenn
dies im Internet in Form von Online-Publikationen geschieht. Doch neben den
Massenmedien sind Organisationen, Unternehmen, soziale Gruppen oder Indivi-
duen etc. als Informationsanbieter im Internet aktiv. Zwischen allen Kommuni-
kationsformen, von massenmedialen bis zu individuellen, entsteht auf diese Weise
ein Kommunikationskontinuum. Im Internet sind die Grenzen einzelner Kom-
munikationsformen nicht mehr scharf. Die Digitalisierung der Medien bewirk-
te zudem, dass die wissenschaftliche Betrachtung der Kommunikationsprozesse
neue Aspekte aufdeckte. So war beispielsweise nicht mehr moglich, die Arbeit der
Redaktion einer Zeitung unabhingig von der Technik, die sie fiir ihre Arbeit nutz-
te, zu beschreiben. In den Fokus riickten Online-Redaktionen, computerbasierte
Redaktionssysteme, Server, Dateniibertragung, Archivierung und noch zahlreiche
weitere Aspekte der digitalen Medienproduktion (vgl. Kromker/Klimsa 2005).

Es gab schon frither Ansétze, die Technik und die Aktivitdten der Menschen in
einem Zusammenhang dargestellt haben. Die Theorie der soziotechnischen Syste-
me (Trist & Bamforth 1951) ist ein Beispiel daflir und wird im wissenschaftlichen
Diskurs seit den 50er Jahren immer wieder aufgegriffen (vgl. Sydow 1985). Die
Theorie der soziotechnischen Systeme kann als wissenschaftliches Reflexionsmo-
dell immer dann als Hilfe einbezogen werden, wenn Menschen und Technik in
einem Prozess zusammengefiihrt werden. Es kann sich um industrielle Produk-
tionsprozesse handeln, es konnen aber auch andere Systemkopplungen zwischen
Mensch und Technik, wie beispielsweise Techniknutzung im Alltag, im Vorder-
grund stehen. Zwischen Technik, Mensch, Aufgabe und Struktur ergeben sich viel-
filtige Interaktionen, deren Analyse als Grundlage der Modifikation von Aktionen
des soziotechnischen Systems (Soziotechnik) genutzt werden kann. Die Technik-
Mensch-Kopplungen wurden auch in der Kommunikationswissenschaft gesehen,
wenn auch nur von wenigen Wissenschaftlern. Schaut man sich das Modell der
Massenkommunikation von Goban-Klas (1999, S. 76) an, so wird es klar, dass
auch dort Technik und Medienproduktion verankert sind. Die Ansédtze von Innis
(1950) und McLuhan (1964) liegen in dieser Tradition. Auch die neuere Gatekee-
per-Forschung greift fragen der Technik auf und macht zudem die Bedeutung der
Organisation von Arbeitsprozessen deutlich (vgl. Schoemaker/Vos 2009).

Stellt man die bisherigen Theorien der Kommunikationswissenschaft und die
Theorie der soziotechnischen Systeme zusammen, so kann man neue Sicht auf die
Produktion von Medien ableiten: die Technik setzt immer Organisationsformen
oder Verfahrensweisen ihrer Nutzung voraus, um Medienprodukte — ob Zeitung,
Horspiel, Blog oder die Tagesschau-App fiir Tablett-PC — hervorzubringen. So-
wohl die Organisation des Produktionsprozesses als auch die Technik bestimmen
stets die Gestalt eines Medienproduktes. Technik bestimmt die notwendige Orga-
nisationsform der Medienproduktion, die Organisationsform ihrerseits bestimmt
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die jeweilige Techniknutzung und beide tragen zur Entstehung eines Produktes
— Medienproduktes — mit konkreten Inhalten bei.

Da sich die bisherigen Modelle der Kommunikationswissenschaft nicht bzw.
nicht direkt auf Produktionszusammenhénge der Medien gerichtet haben, konnte
das Zusammenwirken zwischen Content (da es sich aktuell stets um binér codier-
te Inhalte handelt, sprechen wir nicht vom Inhalt sondern vom Content), Technik
und Organisation nicht hinreichend untersucht werden. Mit der Ausarbeitung des
Modells der Medienproduktion (Klimsa/Kromker 2005) sind die Grundlagen fiir
eine systematische Forschung auf diesem Gebiet gegeben (vgl. Abb. 1).

Abb.1. Das Modell ,,Content, Technik und Organisation”

Wir konnen das Modell wie folgt erkldaren: Medien verkniipfen stets Content
mit Hilfe der Technik in einem Organisationsprozess (der neben Produktionsab-
ldufen z.B. auch Fragen der Finanzierung enthélt), um konkrete Medienprodukte
hervorzubringen. Dieser Zusammenhang ist komplex und wird von weiteren ex-
ternen EinflussgroBBen (Gesellschaft, Politik, Wirtschaft usw.) bestimmt. Nur ein
ganzheitlicher Forschungs-Zugang kann hier effektiv sein. Das soll nicht heif3en,
dass man die Faktoren Content, Technik und Organisation als Bestandteile des
Modells gleichzeitig bzw. vollstindig untersuchen muss. Ausblendungen und Fo-
kussierung sind stets unvermeidbar, manchmal sogar notwendig. Es ist aber auf
der Basis des Modells moglich, die fehlenden Elemente zu erfassen und hinzu-
zufiigen, womit sich eine fruchtbare Fortfithrung, Ergénzung bzw. Revision der
Forschungsbemiihungen ergibt.

Publikac
Publikacia prze
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Die Untersuchung der Faktoren Content, Technik und Organisation setzt je-
weils drei Ebenen der Betrachtung voraus — Mikroebene, Mesoebene und Mak-
roebene. Demnach ergeben sich folgende Perspektiven.

Organisation

— bergeordnet, z.B. 6ffentl.-recht. oder priv. Rundfunk, Filmférderung;

— institutionsbezogen, z.B. Institution als Organisation, Funkhaus, Mittel-
deutsche Filmfoérderung usw.;

— Produktionsprozesse/Workflows, konkrete Arbeitsschritte und -abldufe,
z.B. Ablauf der Videoproduktion, Filmproduktion am Set usw.;

Technik

— Komplexe technische Systeme, z.B. Studio, Netze usw.;

— Geritetechnik, z.B. Kamera, Mischpult usw.;

— Technische Bau- bzw. Bestandteile, z.B. CCD in digitalen Kameras, Film-
material usw.;

Content

— Ubergreifendes Programmangebot, z.B. Content einer Webseite usw.;

— Inhaltscontainer, z.B. Format, Genre, Gattung, Bild usw.;

— Medienelement, z.B. Text, Pixelbild, Ton in einer bindren bzw. analogen

Reprisentation.

Inhaltliche Intentionen der Contentproduzenten — z.B. von Journalisten — wer-
den durch die verwendete Technik und die jeweilige Organisation der Medienpro-
duktion (vor allem durch konkrete Arbeitsablaufe, d.h. Workflow) entscheidend
beeinflusst. Am Ende entsteht kein Medienprodukt nur nach den urspriinglichen
Intentionen des Autors, sondern ein Produkt, der entsprechend dem Ablauf des
Produktionsprozesses modifiziert wird. Diese organisatorische Modifikation auf
verschiedenen Stellen des Produktionsprozesses kann (muss aber nicht) den Con-
tentproduzenten bewusst sein. In der Produktionspraxis wurde dieser Einfluss
kaum berticksichtigt oder wesentlich unterschétzt.

Die Medienproduktion ist so alt wie die Medien selbst. In der Vergangen-
heit war die Aufmerksamkeit der Sozialwissenschaften, darunter auch der
Kommunikationswissenschaft, vor allem auf die Prozesse der Inhaltproduktion
gerichtet. Analysierte man jedoch nur die journalistische Arbeit bei der Nach-
richtenproduktion, so riickten die Fragen der Technik sofort in den Hintergrund.
Auch die Organisation der Produktion wurde vor allem auf die Redaktion als Or-
ganisationseinheit bzw. auf die institutionelle Verankerung der Produktion bei 6f-
fentlich-rechtlichen oder privaten Sendeanstalten gerichtet und unter dem Aspekt
der Inhaltskonvergenz der Medien diskutiert. Aus der Sicht der Technikwissen-
schaften standen wiederum jeweils spezielle, technologisch verankerte Prozesse
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der Medienproduktion im Mittelpunkt, wobei neue Verfahren der Medienproduk-
tion oder die Erstellung von Ablaufdiagrammen fiir Optimierungsstrategien der
Medienproduktion auf die Untersuchungsagenda aufgenommen wurden. Durch
Digitalisierung der Medien riickten die schon immer zusammenhingenden Pra-
xisbereiche auch in der wissenschaftlichen Betrachtung néher aneinander. Redak-
tionssysteme als technische Vermittlungssysteme bestimmen die Organisation der
Redaktion und damit auch Content.

Die Digitalisierung bewirkte zudem die Konvergenz der Medienbranchen.
Dies brachte positive und negative Aspekte mit sich. Einerseits entstanden neue
Marktpotenziale, Content konnte mehrfach verwertet werden und zielgruppen-
spezifische Plattformen entstanden. Andererseits geritten die Medienbranchen in
Bedringnis. Zeitungsauflagen sanken dramatisch, traditionsreiche Zeitungen, wie
die Frankfurter Rundschau, meldeten Insolvenz an. Neue Finanzierungsmodelle
wurden notwendig. Fernsehen und Presse gerieten im Internet in einen Konkur-
renzkampf. Die Medienkonvergenz, die man seit Jahren beobachten kann, war
eine der Erscheinungsformen von fast schon revolutiondren Wandelprozessen im
Medienbereich. Die Internationalisierung — die mit Globalisierung der Medien-
organisation verkniipft ist — bedeutete andererseits eine weitere Tendenz, die den
Ausmal} der Verdnderungen anzeigte. Sie modifizierte die Workflows von Me-
dienproduktionsprozessen. Da Content jedoch kulturgebunden ist, sind der In-
ternationalisierung engere Grenzen gesetzt, als der technischen Konvergenz der
Medien.

Da die Produktion der Medien stets die Elemente Technik, Organisation und
Content in einem Prozess vereint, ist ihre wissenschaftliche Analyse und Syste-
matik nur interdisziplindr ausgerichtet sinnvoll. Interdisziplinaritit wird als ein
Anspruch bzw. eine Forderung der Zusammenarbeit von verschiedenen wissen-
schaftlichen Disziplinen formuliert. Gemeint wird meist die Nutzung von The-
orien, Denkweisen und Methoden einer Disziplin durch eine andere. In diesem
Sinne kann man von Verschmelzung von Disziplinen sprechen. Die praktische
Einlosung der Interdisziplinaritét stot in der Praxis oft an Grenzen. Fachbegriffe,
Fragestellungen, verwendeten Methoden als auch der Sozialisationsprozess der
Forscher selbst erschweren eine barrierefreie Zusammenarbeit zwischen Natur-
wissenschaften, Ingenieurwissenschaften, Geisteswissenschaften und Sozialwis-
senschaften. Die Geschichte zeigt jedoch, dass gerade die Verschmelzung von
Disziplinen — oft nur durch die Person eines konkreten Forschers — nicht nur neue
Perspektiven erdftnet, sondern enorme Potentiale fiir die Gesellschaft schafft. Sie
kurbelt Wirtschaftssysteme an oder verdndert Politik. In der letzten Zeit entstan-
den zahlreiche neue hybride Disziplinen, wie bspw. Biomedizin oder Medien-
informatik, die durch ihren spezifischen Fokus neue Akzente in der Forschung
und vor allem in der Anwendung gesetzt haben. Medienproduktionsforschung ist
interdisziplindr und verbindet Technikwissenschaften mit Sozialwissenschaften,
wobei 6konomische Fragen stets eine bedeutende Rolle spielen.
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3. Medienproduktionsprozesse

Medienprodukte entstehen in einem Produktionsprozess, der sich aus vier Pro-
duktionsphasen zusammensetzt: Preproduktion (z.B. Recherche, Planung oder
medienunabhingige Erzeugung von Content); Produktion (Content an das jewei-
lige Vermittlungssystem anpassen, bzw. Content mediengerecht transformieren);
Postproduktion (verfeinern, bearbeiten und testen von Content); Distribution
(Content an die Zielgruppen verteilen).

In jeder Medienbranche verlaufen die Medienproduktionsprozesse auf einer
hoheren Abstraktionsstufe gleich im Detail jedoch sind zahlreiche medienspezi-
fische Differenzen sichtbar. Man kann auf einer spezifisch festgelegten Abstrak-
tionsebene die wichtigsten Schritte innerhalb der Prozessphasen beschreiben.
Beim Film beispielsweise bestimmt die Organisation die jeweiligen Planungs-
schritte und deren Abhidngigkeit vom eingesetzten Managementsystemen. Da
sich die Organisation iibergreifend auswirkt, ist sie in der unterstehenden Grafik
stets mitgemeint und spielt in jeder Phase des Produktionsprozesses eine bedeu-
tende Rolle. Daher muss sie auch bei der Forschung stets berticksichtigt werden
(vgl. Abb. 2).

Die Erkenntnisse der Produktionswissenschaft, die sich auf die industrielle
Produktion beziehen, lassen sich auch fiir die Medienproduktion iibertragen. Die
erprobten Faktoren einer effizienten Produktionssteuerung lassen sich fiir die Me-
dienproduktion gewinnbringend anwenden. Die Steuerung von medialen Produk-
tionsprozessen kann sich auf verschiedenen logischen Ebenen auswirken (Klimsa
2006):

— Contentproduktionsprozesse (Contentelemente, technische Basis der Con-

tentproduktion, Content Management, usw.);

— Kommunikationsprozesse (interne und externe Kommunikationsprozesse,

Kommunikationssysteme, z.B. Unified Communications Systems);

— Distributionsprozesse (Verteilung des Content medienspezifisch oder me-

dienunabhéngig: Equipment, Standards);

— Verwaltungsprozesse (Redaktion, Arbeitsmodule, usw.);

— Controllingprozesse (Zeit, Kosten, Qualitit).

Die spezifischen Prozesse der Medienproduktion in verschiedenen Medien
unterschieden sich voneinander (Klosa, 2008). Die Produktion fiir Film, Fernse-
hen, Horfunk oder Online-Medien kann nur abhéngig von den jeweils konkreten
Prozessen gesteuert werden. Immer mehr gewinnt an Bedeutung die Frage der
Prozessorientierung der Medienproduktion und der Content-Produktion. Die Not-
wendigkeit der Steuerung von Content-Produktionsprozessen, die von Anfang an
nicht medienspezifisch sondern ,,cross-medial” — d.h. fiir mehrere Medienplatt-
formen geeignet — ist, wird dabei ebenfalls sichtbar.
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4. Fazit

Die Kommunikationswissenschaft kommt mit ihren bisherigen theoretischen
Grundlagen dem durch Digitalisierung der Medien verursachten Wandel nicht
nach. Die meisten Theorien erfassen vor allem Prozesse der Massenkommunikati-
on. Einige Theorien wie bspw. Gatekeeping Theory oder Uses-and-Gratification-
Ansatz haben an ihrer Aktualitidt zwar nichts verloren, sie erfassen aber spezielle
Bereiche des Kommunikationsprozesses. Auch das Modell Content-Technik- und
Organisation bezieht sich nur auf einen speziellen — bislang mit einigen Ausnah-
men weitgehend iibersehenen — Bereich der Kommunikationsforschung: auf die
Medienproduktion. Zwischen den Elementen Content und Technik, Technik und
Organisation sowie Organisation und Content gibt es genuine Verkniipfungen,
deren Untersuchung neue Aspekte der Kommunikationsprozesse offenbart. So
konnte beispielsweise Boetzkes (2007) den Zusammenhang zwischen Content
und Organisation verdeutlichen, in dem er feststellte, dass Nachrichten-Content
in der Tageschau der ARD wesentlich von der Organisation der Produktionspro-
zesse abhédngt. Organisation ist als ein weiterer Nachrichtenfaktor fiir die Selek-
tion und Publikation von Nachrichten von Bedeutung. Mit dem Modell lassen
sich Konvergenzprozesse der Medien (inhaltliche und technische) erfassen, auch
die Internationalisierung wird betrachtet. Es ergeben sich eine Reihe von neuen
Fragestellungen, die sowohl technisch-organisatorische Abldufe (Workflows in
den Medien) betreffen, als auch sich auf die Contentproduktion und die Zusam-
mensetzung des Content beziehen (vgl. Kromker/Klimsa 2005).

In der Anwendung des Modells werden auch seine Grenzen sichtbar. Wie bei
anderen Modellen l4sst sich nur dieser Teil der Wirklichkeit untersuchen, der das
Modell abbildet. Man kann scherzhaft nach Goban-Klas wiederholen: ,,Nawet
najlichsze konstrukcje pojgciowe, gdy zostang okreslone mianem modeli, nabie-
raja naukowego poloru” (Goban-Klas 1999, S. 52). Es ist zu hoffen, dass diese
Eigenschaft auf das prisentierte Modell nicht zutrifft. Ein Modell kann sich in
der Forschungspraxis nur bewahren, in dem er u.a. die Medien-Praxis zu erklaren
vermag. Im Zeitalter der digitalen Medien brauchen wir diese Erkldrungen mehr
denn je.
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STRESZCZENIE
Elementy zawartosci, technika i organizacja w nauce o komunikowaniu

W nauce o komunikowaniu stosowanych jest bardzo wiele r6znorodnych modeli obrazujacych
ztozono$¢ procesu komunikacji, ktdre staja si¢ podstawa podejmowanych badan i przyjmowa-
nych w nich hipotez badawczych. Dotychczasowe ustalenia teoretyczne nie nadazaja jednak
za zmiang, jaka dokonata si¢ w zakresie procesu komunikacji wskutek digitalizacji mediow.
Autor artykutu probuje zapetic istniejacg luke, proponujac swoj wiasny model (CTO-Model,
niem. Content-, Technik- und Organisations-Modell), ktéry uwzglednia czgsto pomijany obszar
produkcji medialnej i akcentuje przyczynowo-skutkowa wspotzaleznos¢, zachodzaca pomig-
dzy takimi jej elementami, jak zawarto$¢, technika oraz organizacja mediow. Glowna warto$¢
proponowanego modelu polega na tym, ze jego zastosowanie pozwala rdwniez objac refleksja
naukowa takie zjawiska, jak konwergencja i internacjonalizacja mediow.

Stowa kluczowe: zawarto$¢ medidw, organizacja mediow, produkcja medialna, proces komu-
nikacji, konwergencja mediow
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ABSTRACT
Daily Papers and the Internet: the Economic Stake, the Democratic Stake.

Since 1995, along with the rise of the Internet, traditional daily papers have been experienc-
ing a real revolution. There are three stakes in this game. The first is economic: how to ensure
their survival, which is dependent on finances? The second is ethical: how to guarantee proven
valuable information in the net? The third is political: how to ensure equal access to complete,
reliable, and pluralistic information, which is the main pillar of democracy? This article offers
an analysis of answers to those questions, contained in the newspapers of the Western democra-
cies, particularly the American press.

Key words: Internet, newspapers, media economy, democracy, American press

C’est il y a moins de vingt ans, en 1995, que les journaux ont découvert la possi-
bilité de diffuser I’information sur Internet et ont adopté avec enthousiasme cette
nouvelle technique. Au cours des quinze années qui ont suivi, une série de bou-
leversements totalement imprévus ont transformé ce qui n’était au départ qu’un
simple syst¢éme de communication en une véritable révolution qui a compléte-
ment changé la maniére dont circule I’information, dans le monde entier.

La presse écrite était encore, a la fin du siécle dernier un instrument majeur
de diffusion de nouvelles et de suivi de ’actualité. Toutefois, la concurrence de
la radio et surtout de la télévision avait déja entrainé un affaiblissement signifi-
catif des journaux dont la diffusion avait commencé a baisser des les années 70
dans des pays aussi différents que les Etats-Unis, le Royaume-Uni ou la France.
C’est donc une presse qui commengait a perdre du terrain qui a di affronter un
défi économique nouveau et redoutable. Celui-ci, s’il n’est pas relevé rapidement
et efficacement, remettra aussi en cause la maniére dont les citoyens ont acces

P4 Adres do korespondencji: Ouest France, 13 rve du Breil, Rennes Cedex, 135063; e-mail antoine.
detarle@ouest-france.fr
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a une information compléte, honnéte et pluraliste. On sait depuis Tocqueville que
celle- ci est un des éléments fondamentaux du fonctionnement d’une société dé-
mocratique. L’enjeu n’est donc pas seulement économique, il est aussi politique.
C’est ce qui justifie le débat qui a lieu aujourd’hui dans les grandes démocraties
occidentales et la recherche de solutions alternatives qui permettent de satisfaire
les besoins l1égitimes des citoyens.

L’essor prodigieux d’Internet a profondément transformé 1’économie de la
presse €crite et menace la survie des quotidiens et, dans une moindre mesure,
des magazines. Dans un numéro spécial daté de 2006, L’Economist écrivait: ,,Les
journaux sont maintenant une espéce en danger. L’activité consistant a vendre des
textes aux lecteurs et des lecteurs aux annonceurs, qui leur a permis de jouer leur
role au sein de la société, est en train de s’effondrer”.

Ce jugement sévere est malheureusement vérifié par les faits. En tout premier
lieu les services du Web ont drainé des ressources publicitaires importantes. Aux
Etats-Unis, aujourd’hui, le volume des recettes sur le Web dépasse celui de la
presse quotidienne. En France, il se situe au méme niveau que la radio. Certes,
cet impact a été plus brutal pour les journaux américains qui tiraient jusqu’alors
80% de leurs recettes de la publicité, alors qu’en Europe le pourcentage moyen
est d’environ 50%'. Néanmoins, tous ont été frappés, ce qui a obligé I’ensemble
des titres a augmenter fortement leurs prix de vente, au risque de décourager des
lecteurs sollicités par ailleurs par de multiples services électroniques payants.

Toutefois, ce qui a le plus pénalisé les quotidiens et certains magazines a ét¢ la
fuite des annonces classées vers Internet qui offre un service plus souple et beau-
coup moins coliteux, voire gratuit pour des sites comme Craigslist ou Leboncoin
en France. Les principaux journaux américains qui tiraient souvent la moiti¢ de
leurs recettes publicitaires des petites annonces, ont subi un choc dont ils peinent
a se relever. Il en a été de méme en France ou des titres comme Le Figaro, Ouest
France ou L’Express ont subi en cinq ans des pertes se chiffrant pour chacun
a plusieurs dizaines de millions d’euros?.

Le résultat, souligné dans un remarquable rapport de Rasmus Nielsen pour
le Reuters Institute for the study of journalism (,,Ten years that shook the media
world”, Oxford University 2012, mentionné dans cet article sous le nom de rap-
port Nielsen) a été la disparition de nombreux titres et, surtout, des licenciements
massifs de journalistes. Aux Etats-Unis, par exemple, ce sont plus de 15 000 em-
plois de journalistes qui ont été supprimés depuis cinq ans. On assiste a des hé-
morragies comparables dans les pays européens tels que I’Espagne, 1’ Allemagne
ou la France®.

En second lieu, Internet a profondément modifié la collecte et la diffusion de
I’information alors que celles-ci semblaient presque immuables depuis le début

' R.K. Nilsen: Report: Ten years that shook the media world, Oxford University, october 2012,
p. 20.

2 Tbidem: p. 44 et aussi World Advertising Trends, 2008.

3 Ibidem: p. 46 et aussi Harold L. Vogel: Entertainment industry economy, Cambridge CUP, 2011.
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du 20eme siecle. 1l faut bien reconnaitre que les journaux sont en grande partie
responsables d’une situation qu’ils avaient mal évaluée au départ et qui leur fait
aujourd’hui un tort considérable.

Au début, dans les années 90, la presse a procédé a une analyse erronée d’une
situation qui était totalement nouvelle. Elle a cru que le Web était un simple pro-
longement de I’imprimé. Dans ces conditions, il suffisait de mettre sur les réseaux
la copie du papier, textes et photos, en espérant que la publicité financerait le
tout. Comme le coit de transfert de I’imprimé vers le numérique était minime, la
gratuité du service paraissait normale. Les journaux pensaient donc qu’ils pour-
raient augmenter a peu de frais leur lectorat sans remettre en cause leur équilibre
économique.

Ces attentes ont été dégues car Internet s’est révélé étre beaucoup plus qu’une
simple innovation technologique. En fait, c’est une révolution qui a engendré ses
propres modes de fonctionnement et ceux-ci I’ont complétement émancipé du
monde traditionnel de I’information. Tout d’abord, de nombreux sites commer-
ciaux de services ont fait appel a la publicité sans pour autant proposer de 1’infor-
mation. Pour la premiére fois dans son histoire, la presse s’est trouvée en concur-
rence pour la publicité avec des supports sans liens avec les medias contrairement
a ce qui avait été le cas pour la radio et la télévision, concurrents certes, mais
appartenant a la méme famille. Il a fallu du temps avant que les régies publici-
taires des journaux prennent la mesure de ce changement radical et commencent
a chercher une parade a ce défi que leur opposaient les nouveaux et puissants
concurrents alors que ceux-ci se développaient a une vitesse vertigineuse.

Par ailleurs, Google et Yahoo ont congu et mis en place des services gratuits
d’actualité en reprenant les nouvelles éparpillées sur les différents supports:
agences de presse, chaines de télévision, quotidiens et magazines. Du coup, la
planéte Web regorge d’informations gratuites et instantanées faisant appel au
texte mais aussi a la photo et, de plus en plus, a la vidéo tandis que les journaux
ont été obligés de financer des sites Internet souvent déficitaires avec les recettes
déclinantes du papier. C’est cette situation qui explique I’offensive de derniére
heure menée ces derniers mois par la presse en Allemagne, en France et en Italie
pour instaurer une ,,taxe Google” qui obligerait le géant américain a rémunérer les
medias pour I’exploitation de leurs articles.

Ce dernier débat est intéressant a observer si on veut mieux comprendre les
rapports complexes et mouvants entre les medias et le Web. Beaucoup de profes-
sionnels d’Internet estiment que la presse surestime son pouvoir face a Google
pour qui la fourniture d’information ne représente qu’un faible pourcentage de
son activité, probablement moins de 5% alors qu’en moyenne, 40% des usagers
des sites de presse viennent par I’intermédiaire de Google puisque celui-ci n’af-
fiche jamais les textes complets des articles et renvoie les lecteurs aux journaux
pour I’acces a la totalité des textes*. Si la presse renongait a son lien avec Google

4 F. Filloux: The Monday Note, 4 novembre 2012.
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elle perdrait donc une partie importante de son public, au moins dans un pre-
mier temps. En revanche, le groupe américain refuserait certainement de créer,
a grands frais, un service nouveau et mondial d’information pour compenser une
faible baisse d’activité.

Cette situation s’est encore compliquée en raison de 1’apparition d’un autre
phénoméne tout aussi imprévu: 1’essor, ces cing derniéres années de ce qu’on ap-
pelle les réseaux sociaux, notamment Facebook et Twitter. Ceux-ci offrent a leurs
usagers une multitude d’informations et d’images d’importance et d’intérét trés
inégaux, voire carrément fantaisistes ou diffamatoires sans qu’aucune instance in-
ternationale ait la possibilité matérielle d’intervenir pour introduire un minimum
de déontologie. Or les études d’opinion montrent que les réseaux sociaux consti-
tuent un moyen important d’échanges pour les moins de 25 ans qui les ont mas-
sivement adoptés aussi bien en Amérique du Nord qu’en Europe. Fin 2012, 82%
des internautes francais étaient connectés a 1’'un ou I’autre des réseaux sociaux
qui font, eux aussi, largement appel a la publicité®. Les medias, presse écrite et
télévision les ont adoptés en ouvrant des pages Facebook et en encourageant leurs
journalistes a Tiitter. La encore, ils se sont engagés dans une fuite en avant sans
tenir compte de I’absence d’intérét économique d’une telle démarche puisque les
réseaux sociaux bénéficient de ce surcroit de trafic sans verser aucune contrepartie
financiére a la presse. La notoriété acquise par les titres de presse grace a ces nou-
veaux moyens de communication ne se traduit par aucune amélioration de leur
diffusion sur le papier ou le Web.

En 2012, le paysage des medias est donc trés différent de ce qu’il était il
y a seulement dix ans. Dans tous les pays développés, la presse écrite, et surtout
la presse quotidienne, traverse une crise sans fin due a la fois a la chute de ses re-
cettes publicitaires et a la baisse de sa diffusion. En revanche, ’appétit d’informa-
tion ne faiblit pas, méme chez les jeunes générations et Internet prétend satisfaire
cette demande grace a une offre gratuite gigantesque mais peu ou pas controlée, et
au sein de laquelle le texte céde de plus en plus la place a la vidéo.

Cet état de choses préoccupant comporte cependant des raisons d’espérer. Tout
d’abord, il semble bien que le débat qui avait pris une grande ampleur au début
du siécle, notamment aux Etats-Unis, sur le ‘journalisme citoyen’ soit en train de
se clore. Rappelons qu’un certain nombre d’internautes avaient soutenu la theése
selon laquelle grace a la souplesse du Web, tous les citoyens pouvaient apporter
leur contribution a I’information de leurs compatriotes en échappant au contrdle,
jugé réducteur et biaisé, des journalistes professionnels. La mode était aux blogs
qui se sont crées par millions dans tous les pays développés et a ’envoi massif de
vidéos sur des sites de partage d’images comme Youtube ou Dailymotion qui ont
mis en place de multiples chaines spécialisées par objet.

Depuis, le public a tranché. Les partisans du journalisme de tous pour tous
avaient oublié une contrainte de base: le temps. Personne ne peut passer 24 heures

> Correspondance de la presse, 24 novembre 2012.
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par jour a consulter les milliers de sites qui diffusent souvent des informations ha-
sardeuses ou insignifiantes. Les internautes qui veulent s’informer séricusement
consultent les sites professionnels de la presse ou de I’audiovisuel qui leur offrent
une synthése fiable des nouvelles fréquemment remise a jour et dont I’audience ne
cesse de progresser. lls ont aussi recours aux moteurs de recherche qui s’appuient
eux aussi sur les medias traditionnels. Cette évolution n’empéche certes pas la
diffusion de fausses nouvelles sur le Web mais elle en limite la portée®.

Drailleurs, comme le souligne le rapport Nielsen, les plus gros consommateurs
d’information sont les individus qui utilisent systématiquement 1’ensemble des
moyens de communication, medias traditionnels et Internet’ et veillent donc, de
maniere plus ou moins empirique, a recouper ce qu’ils regoivent en évitant de
s’appuyer sur un support unique. Cet état de choses fait cependant probléme en ce
qui concerne le role des medias dans les sociétés démocratiques. On y reviendra
plus loin.

Par ailleurs, la réflexion avance aussi sur la question cruciale du financement
de ’information. Le dilemme que doivent affronter les éditeurs et aussi le public
est simple: comment financer avec des ressources déclinantes les rédactions et
donc les équipes professionnelles qui sont indispensables si on veut couvrir de
manilre sérieuse et complete 1’actualité locale, nationale et internationale? La
collecte de I’information est onéreuse car elle nécessite une population importante
de journalistes bien formés et capables de se déplacer partout ou 1’actualité se
déploie. Un quotidien comme le New York Times, qui est un des leaders de ’infor-
mation mondiale, emploie mille journalistes. Un grand quotidien régional comme
Ouest France en emploie cinq cent cinquante.

Jusqu’a présent, les ressources tirées du papier avaient suffi a assurer ce fi-
nancement. Aujourd’hui, cela devient de plus en plus malaisé et le produit des
services sur Internet ne comble pas les pertes du journal. La direction du grand
quotidien américain a donc décidé en 2010 de rendre payante la consultation sur
Internet, au-dela de quinze articles puis dix articles par mois. Jusqu’a présent,
cette expérience est un succeés puisque le journal a plus de 450 mille abonnés
a son seul service numérique. Toutefois, les recettes tirées de ces abonnements
ont beau étre significatives, de I’ordre d’une soixantaine de millions de dollars en
2012, elles ne compensent pas encore les pertes de revenu liées a I’effondrement
de la publicité?®.

Le systéme du ‘mur payant’, c’est-a-dire du paiement par [’usager au-dela
d’un certain volume de consultations, s’étend progressivement aux principaux
titres occidentaux. On estime que d’ici un an quatre cent titres américains dont le
Washington Post auront adopté cette formule. Au Royaume-Uni, en Allemagne,

® Voir I’analyse des fausses informations sur le Web par Alan Cowell dans le New York Times
du 19 novembre 2012.

7 RK. Nilsen: op.cit., p. 35.

8 Voir sur ces points Patrick Pexton: Reconsidering a pay wall at the Post, Washington Post du
16 décembre 2012.
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en France, on étudie aussi avec soin 1’expérience du grand quotidien new-yorkais
qui laisse espérer que la généralisation de I’abonnement n’entrainera plus comme
par le passé une fuite des lecteurs habitués trop tot et trop longtemps a la gratui-
té totale. Des sites pure player comme Mediapart en France ont aussi recours
a I’abonnement et réussissent a équilibrer leurs comptes. On s’¢loigne donc pro-
gressivement d’une gratuité qui risquait de conduire a la destruction d’une infor-
mation fiable et pluraliste en privant de moyens le journalisme d’investigation.
Toutefois, comme les exemples du Wall Street Journal, du New York Times ou
de Mediapart le démontrent, 1'usager n’accepte de payer que s’il bénéficie d’un
service particulier et de qualité.

Il reste désormais a définir une éthique de la communication sur Internet. En
I’absence d’une autorité mondiale qu’on ne pourra jamais mettre en place, on ne
peut qu’espérer que les sites ou les réseaux qui respectent une certaine qualité et
vérifient I’information conformément aux régles traditionnelles de la presse de-
viennent progressivement la référence de la communauté des internautes. Ce sont,
en définitive, les publics qui arbitreront entre la bonne et la mauvaise information.

On ne peut cependant se satisfaire de cette vision optimiste des choses. L’en-
jeu démocratique posé par la révolution d’Internet est double. Il remet en effet
en cause deux fondements de la démocratie: la défense du pluralisme et 1’égalité
devant I’accés a I’information®.

La soif d’information, qui est toujours manifeste chez les citoyens des démo-
craties occidentales, ne signifie pas forcément qu’ils soient toujours disposés a ac-
cueillir des faits contraires a leurs convictions. On assiste sur Internet & un phéno-
meéne préoccupant qui est déja manifeste aux Etats-Unis a la radio et la télévision:
la segmentation de ces medias en fonction des sensibilités politiques des audi-
teurs et téléspectateurs. C’est ainsi, par exemple, qu’on constate aux Etats-Unis
la polarisation des chaines d’information continue: Fox News, refléte 1’opinion de
la droite républicaine, MSNBC est proche des démocrates. Or ces deux chaines
qui affichent sans complexe leurs convictions bénéficient d’un important succes
d’audience tandis que CNN qui s’efforce de rester neutre voit le public s’éloigner
d’elle ce qui menace son existence méme. Cette prime a la polarisation n’a pas
échappé aux entrepreneurs d’Internet. En France, Mediapart joue avec succes la
carte de la gauche tandis qu’Atlantico s’adresse aux internautes de droite. Dans
chaque cas, il est a craindre que les usagers cherchent avant tout a conforter leurs
opinions plutdt qu’a les confronter a des avis divergents ou opposés.

Cette segmentation risque encore de se renforcer avec la mise en place de
revues de presse numériques. Celles ci permettent aux internautes de ne recevoir
que les articles et messages qui correspondent a leurs opinions et donc d’ignorer
systématiquement toute analyse contradictoire. Si ce phénomene se généralisait,
on s’¢loignerait encore plus de la formule du grand quotidien ou du newsmaga-
zine généraliste qui offre au lecteur, page aprés page, une vision globale et hon-

® RXK. Nilsen: op.cit., p. 67 et suivantes.
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néte du monde. Une des conséquences majeures et sous- estimée du passage au
numérique est la fin du feuilletage des journaux si propice a I’effet de surprise et
a la confrontation des opinions.

Une autre forme de segmentation est celle qui correspond au niveau de vie et
d’éducation. Les instituts de sondage voient au fil des années se dessiner deux ca-
tégories de population: d’une part, les milieux les plus aisés et les plus actifs sur le
plan professionnel qui consomment massivement I’information en utilisant tous
les supports disponibles, le papier encore et, de plus en plus, les smartphones et
les tablettes qui satisfont leur besoin de mobilité. Ces individus sont préts a payer
pour disposer d’une information exclusive et de haut niveau. Leur comportement
contraste avec celui de la majorité des gens qui manifeste moins de curiosité et se
contente des nouvelles fournies gratuitement par des agrégateurs comme Google
News en abandonnant progressivement la presse écrite devenue trop onéreuse.

Un modéle intéressant a observer est celui du site américain Politico. Celui-ci,
qui est animé par une équipe de journalistes trés qualifiés, est basé & Washington
et se consacre exclusivement a I’information sur la vie politique américaine. Son
activité se déroule a trois étages. Un site Internet alimenté en permanence et gra-
tuit, un bihebdomadaire sur papier distribué¢ gratuitement dans 1’agglomération de
la capitale fédérale et un service beaucoup plus complet et vendu par abonnement
aux entreprises. Les responsables de Politico admettent volontiers qu’ils équi-
librent leur budget grace a ce dernier service dont les tarifs sont trés ¢levés. Ils
pratiquent donc a leur maniére la segmentation.

Dans cette nouvelle phase de la révolution entrainée par Internet, le monde de
I’information est a la croisée des chemins. Les circuits de diffusion mis en place
depuis quinze ans ont permis un accroissement gigantesque de la circulation des
nouvelles, textes et aussi images fixes et mobiles. Toutefois, cette inflation d’infor-
mation n’est pas sans périls ni effets pervers. Elle a conduit a un transfert massif
de richesses des journaux aux opérateurs et fournisseurs de services. Il y a vingt
ans la presse généraliste, quotidiens et hebdomadaires d’information, dégageait
des bénéfices considérables dans la plupart des pays développés. Aujourd’hui,
les marges ont fondu, mettant en péril les titres et réduisant dangereusement la
taille des rédactions. En revanche, des géants qui ont su se placer aux confins de
la technique et des services comme Google, Apple ou Amazon bénéficient d’une
prospérité inouie sans qu’ils envisagent pour autant d’investir dans les medias an-
ciens ou nouveaux. On se trouve donc dans une situation paradoxale dans laquelle
I’ubiquité de I’information coincide avec son appauvrissement.

L’essor des réseaux sociaux, et notamment Facebook et Twitter, a compli-
qué encore un peu plus la situation. Les opérateurs des medias, presse et télévi-
sion tentent de se servir de leur énorme audience, plusieurs centaines de millions
d’usagers dans le cas de Facebook pour accroitre la notoriété de leurs supports,
sans pour autant en tirer le moindre profit puisque leur usage est gratuit. Une fois
de plus, la régle de la gratuité joue contre 1I’économie de 1’information.
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La généralisation des services payants, a I’image de ce qu’a entrepris le New
York Times, suivi en France par des titres comme Les Echos, Le Monde ou Le
Figaro, ne constitue qu’une solution partielle. Elle ne permet pas, pas encore, en
tout cas, de régler les questions fondamentales du pluralisme et de la qualité de
I’information. D’une part, la segmentation des publics en fonction des revenus se
poursuit et méme s’accentue. D’autre part, ces nouvelles recettes ne compensent
pas les pertes de revenus entrainés par la baisse de la publicité et donc ne mettent
pas un terme a ’hémorragie des rédactions. Un exemple récent illustre cette si-
tuation : le prestigieux hebdomadaire allemand Der Spiegel, qui diffuse a 900 000
exemplaires, a annoncé une réduction de ses effectifs car les profits tirés de son
site internet ne suffisent pas a pallier la crise publicitaire!®.

Pourtant, on doit espérer que des solutions pérennes seront trouvées et que la
soif d’information des démocraties occidentales et des pays émergents comme
I’Inde, le Brésil ou la Chine débouchera sur un nouvel équilibre économique.

Beaucoup maintenant s’interrogent sur les limites du libéralisme économique
dans le secteur des medias. Ne faut-il pas rechercher un nouvel équilibre entre
public et privé et renoncer, au moins pour ce qui concerne 1’information, a une
confiance aveugle dans la loi du marché? Personne ne conteste I’intérét d’offrir
au public des chalnes de radio et de télévision financées sur des fonds publics,
a condition que celles-ci ne soient pas en position de monopole. Or, la question
commence a se poser pour I’information sur Internet. D une part, les medias de
service public ont créé des services sur le Web qui sont une réussite certaine,
comme c’est le cas pour la BBC ou Radio France, et d’autre part des organismes
a but non lucratif se sont constitués, notamment aux Etats-Unis, pour financer des
reportages et le journalisme d’investigation'! et donc aider les medias en difficulté
a accomplir leurs missions. L’information pluraliste a un colt et cette prise de
conscience devrait jouer un role important dans 1’évolution future de la Toile.

STRESZCZENIE

Dzienniki i Internet: stawka ekonomiczna, stawka demokratyczna

Od 1995 roku, wraz z nadejsciem Internetu tradycyjne dzienniki przezywaja prawdziwa re-
wolucje. Stawka w tej grze jest potrojna. Po pierwsze ekonomiczna: jak ochroni¢ ich przezy-
cie, ktore zalezy od finanséw? Etyczna: jak zagwarantowac w sieci sprawdzona, wartosciowa
informacj¢? Polityczna: jak zapewni¢ réwny dostgp do petnej, wiarygodnej i pluralistycznej
informacji, bgdacej gtéwnym filarem demokracji? Prezentowany artykut poddaje analizie od-
powiedzi na postawione w nim pytania zawarte w dziennikach zachodnich demokracji, glownie
amerykanskich.

Stowa kluczowe: internet, czasopisma, ekonomika mediow, demokracja, prasa amerykanska

10" Correspondance de la presse, 3 décembre 2012.
' Voir I’analyse des différences de stratégie entre les journaux américains et britanniques dans
le Guardian du 10 décembre 2012. James Ball: Behind the long headline...
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ABSTRACT

News frames, inter-media frame transfer and financial crisis

This paper examines the economic coverage of German newspapers at the onset of the financial
crisis with the help of framing theory. It has three basic objectives. The first, to identify the
frames in the news coverage. The second, the documentation of these frames and their occur-
rence as well as their distribution in different media outlets. The third, the examination of inter-
media influences, exerted by different media outlets upon each other. The authors introduce the
concept of Inter-Media Frame Transfer and apply a multi-method-design composed of a quali-
tative and quantitative content analysis as well as an ARIMA-time-series analysis. Eight frames
are identified. The representation of the crisis as a systemic threat can be seen as the dominant
interpretation. Inter-media influences can explain some of the dynamics of media framing. Yet,
media framing of the financial crisis appears to be mainly contingent on extra media influences.

Key words: framing theory, media frames, media influence, financial crisis, representation,
Inter-Media Frame Transfer

Introduction

Economics is a central and very specific field in journalistic work. Economic
processes are often perceived as far more complex than other social or political
issues. Accordingly, comprehending and evaluating the state of the economy is
arather difficult task for large parts of the population. At the same time, every citi-
zen of modern states is an immediate subject to economic developments — locally
as well as globally. Hence, it is plausible to assume that economic news coverage
is an indispensable basis for understanding and interpreting economic processes.

' A German version of this article appeared in Studies in Communication/Media 2/2012
Niemieckojezyczna wersja artykutu ukazata si¢ w Studies in Communication/Media 2/2012 —
dopisek redakc;ji.
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Especially during periods of economic crisis, when the economic development is
perceived as unpredictable and threatening, the media should assume the tasks of
reducing the complexity of economic realities and offering appropriate interpreta-
tive tools to the recipients (Doyle 2006; Gavin & Sanders 1997; Parker 1997).

Framing theory deals with one possibility to reduce complexity in a news text.
Framing describes, simply put, the organization of information according to an
organizing and interpretative frame, the “central organizing idea or story line that
provides meaning” (Gamson & Modigliani 1987, p. 143). In the case of the fi-
nancial crisis the question arises which organizing and interpretative frames the
media provided for the public in order to interpret economic processes and the re-
sulting political decisions. The manner in which the crisis was framed potentially
had a major impact on the development of the political debate, but also on the
economic development itself. Whether or not a new car will be bought, a house
built, or money withdrawn from a bank, all depends on what people expect from
the future. And these expectations (partially) depend on the structure of economic
media coverage (Boomgaarden, Van Spanje, Vliegenthart, & De Vreese 2011;
Goidel, Procopio, Terrell, & Wu 2010; Pruitt, Reilly, & Hoffer 1988; Quiring
2004; Quiring & Weber 2012).

The aim of this study therefore is an accurate analysis of the frames in the
economic news coverage at the onset of the financial crisis in 2008.

— Research question 1. In which frames has the media coverage of the finan-
cial crisis been embedded? I.e.: How does the media evaluate the consequ-
ences of the crisis? How did the crisis even occur? How is crisis manage-
ment to be carried out? How can future crises be prevented?

However, the examination of the crisis’ media interpretation should not end
by simply identifying the existing frames. We are also interested in the temporal
dynamics of news frames.

— Research question 2. How did the individual frames develop over time?
Which frames have become predominant? Which of them turned out to be
marginal? In which parts has the debate changed?

And finally, we examine to which extent inter-media influences can be identi-

fied in the coverage.

— Research question 3: How do the individual media outlets influence each
other in their interpretation of the crisis? I.e.: Which media outlets actively
introduce frames into the media discourse, and which media outlets adapt
frames from others?

Framing. Framing as a concept of production and reception of
Jjournalistic content

A frame is not only an organizational element for media conveyed information
(see Gamson & Modigliani 1987). For journalists and recipients alike, frames
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constitute complex cognitive constructs which connect knowledge, and thus have
consequences for information transmission and reception: “Media frames are per-
sistent patterns of cognition, interpretation, and presentation, of selection, em-
phasis, and exclusion [...]” (Gitlin 1980, p. 7). The journalistic technique, which
establishes frames as cognitive constructs, is described as follows by Entman:
“Framing essentially involves selection and salience. To frame is to select some
aspects of a perceived reality and make them more salient in a communicating
text in such a way as to promote a particular problem definition, causal interpreta-
tion, moral evaluation and/or treatment recommendation” (Entman 1993, p. 53).
However, it should not be forgotten that establishing a frame represents a process
which should be considered less as a characteristic of individual articles or news
items, but more as something which unfolds in the course of a journalistic dis-
course as a whole. The entire process uniting the separate components of framing
research can be described with Pan and Kosicki: “Framing, therefore, may be
studied as a strategy of constructing and processing news discourse or as a char-
acteristic of the discourse itself ” (Pan & Kosicki 1993, p. 57).

This process encompasses the media sphere as well as that of the audience.
The phenomenon is usually examined on the level of media content, but media
content is only a material effect. This is due to the fact that a frame not only has
intra-cognitive effects on recipients, but also on journalists. In the latter case, the
reception of media content as well as the production of news content is guided by
the frames which journalists cognitively apply to decode events and other journal-
ists” output. The systematic investigation of different research subjects within the
framing theory has been considerably facilitated by the process model of framing
research (D. Scheufele 1999).

The different stages of the study at hand are situated at different points in
the model (Figure 1). At first, the qualitative frame-identification examines the
respective frames on the level of journalistic output. Second, the quantitative part
of the content analysis delivers insights in the frame building process within the
media system. Part of this is the observation in which media these frames have
occurred and how their occurrence has changed over time. The third part of the
study can be placed in the process model at the stage, which Scheufele vaguely
describes as “journalists as audiences” (D. Scheufele 1999). Within the process
model, this describes the stage of inter-media feedback. The focus of interest is
thus directed at effects which occur when journalists (as recipients of media con-
tent) include the intra-cognitive effects of this reception into the media production
process (i.e. their own journalistic work), be it deliberately or unintentionally.
Thus, it is a process of transferring media frames via cognitive processing of news
content by journalists into new media content. We propose to call this mechanism
inter-media frame transfer. Despite the rather sizeable amount of research on dif-
ferent aspects of framing, the inter-media frame transfer has hardly been exam-
ined at all. The relevant data and the only study exclusively and directly focused
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Figure 1. Process model of framing research

Source: D. Scheufele 1999.

on the inter-media frame transfer (Hong & Choi 2010) will be presented in the
following.

The enormous potential effects of framing processes on recipients have been
presented quite impressively in experiments by Kahneman and Tversky (1984).
However, the process-related character of the formation and transmission of
frames during the journalistic discourse cannot be detected merely with the help
of cross-section analyses. The variability of media frames over the course of time
is clearly pointed out by, for example, Kepplinger and Habermeier (1995) and
Brosius and Eps (1995). Specifically, key events may severely alter journalistic
selection criteria and interpretative patterns (Brosius & Eps 1995). This occurs es-
pecially in the orientation period immediately following a key event. Orientation
periods are characterized by uncertainty on the part of journalists and audiences
alike (Brosius & Eps 1995). The dynamic transfer of frames across different me-
dia outlets as inter-media framing has been examined by Choi and Hong (2010),
using the example of a debate on the import of U.S. beef to South Korea, in the
course of which anti-and pro-American positions played an important role. The
focus of analysis was on the coverage of three daily newspapers, which are clas-
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sified by the authors in their editorial directions as “liberal”, “conservative” and
“neutral”. After initially identifying thematic frames, Hong and Choi sum them
up in two generalized frames, namely “Conservative” and “Liberal”. The subse-
quent evaluation based on graphical interpretation suggests a mutual influence
between the examined newspapers, which actually does not answer the question
of frame exchange, but is rather an indication for inter-media agenda setting. The
interpretation of this change in terms of a mutual influence of the media remains
vague without further statistical analysis of the data. The present study would like
to include the ideas of Hong and Choi and implement them stringently with the
help of a more profound data analysis.

Journalists ’reliance on other media

The fact that the creative process of journalists is not only influenced by inputs
such as individual research or news agency messages, but also by other journal-
ists” output, has been well-established (Breed 1955; Noelle-Neumann & Mathes
1987; Reinemann 2004) and seems quite plausible in the face of daily work rou-
tines. In newsrooms, it would almost be perceived as a violation of professional
norms if a journalist were to permanently ignore the contributions of colleagues
from other news media (Reinemann 2004).

In the daily journalistic practice, an editorial meeting is simply inconceivable
without at least some of the participants being familiar with the content of other
media outlets (Marcinkowski 1993). An observation of journalistic competition
in this case represents a common form of environmental control and quality con-
trol (Noelle-Neumann & Mathes 1987). Quite frequently, the corresponding find-
ings are discussed in meetings and thus find their way into the internal editorial
discourse — especially regarding opinion leading media (Noelle-Neumann 1979).
Mast and Spachmann note with reference to German economic and business jour-
nalists: “Thus the focus of their coverage is geared more towards their colleagues
and less towards their audience. This also means that inquiry is often limited to
turning reports and comments made by other business journalists into the basis of
their own coverage” (Mast & Spachmann 1999, pp. 79-80).

Inter-Media Frame Transfer

In light of the literature presented we propose the assumption that the observa-
tion of the output of other journalists and media outlets may serve as a poten-
tial transmission mechanism for an inter-media transfer. Apart from the already
implied role of opinion-leading media, which serve as an orientation for other
media outlets, it can be said that the opinion-leader status can change depending
on competence level and coverage situations. These effects have been theorized
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numerous times and demonstrated empirically (Breed 1995; Katz & Lazarsfeld
1964; Mathes & Pfetsch 1991). It can thus be assumed that, in times of heightened
professional uncertainty on a specific topic, even corresponding “special interest”
media, in this case economic business media, can become opinion-leading media,
if only for a limited time.

Inter-Media Frame Transfer During the Financial Crisis

The economic coverage of the financial crisis serves as a well suited example for
the analysis of inter-media frame transfers based on the following considerations:

1.

Due to the (publicly perceived as) sudden onset and escalation of the fi-
nancial crisis, current journalism has seen a surge of very time-critical pro-
duction environments. Time constraints in obtaining information favor the
use of readily available, updated information (Brosius & Eps 1995; Reine-
mann 2004). It can be assumed that especially articles by journalists in the
economic and business press could be used as orientation in the case of the
financial crisis.

. The thematic treatment of the financial sector is likely to have posed a sig-

nificant challenge to the editors in charge. It cannot be expected that the
editorial rooms of all news media outlets had enough personnel to ensure
that the coverage of the topic at the height of the crisis was composed
only by trained economic and business journalists. It may therefore rather
be assumed that many more or less “unqualified” journalists were forced
to familiarize themselves under severe time constraints with the complex
interrelationships of the crisis (Kécher 1990; Reinemann 2004).

Both, economic and other journalists had to be aware of the particular po-
tential effects of their coverage. Thus, misleading coverage implying the
possibility of the impending insolvency of a particular financial institution,
for example resulting in a surge of money withdrawals by customers or
a restriction of interbank trade, might ultimately cause the actual insolven-
cy or accelerate the process. Contributions thus had to be checked even
more intensively. Uncertainty, as a contributing factor for a strong orien-
tation towards the output of other journalists and media outlets, can be
classified as presumably high under these conditions (Reinemann 2004).
Professionally sound and readily available technical guidance presumably
was offered in this situation by the daily business publications. Thus, for
the news publication process in Germany, the Handelsblatt and the Finan-
cial Times Deutschland can be included in the circle of potential opinion
leaders.

. Furthermore, the events surrounding impending bankruptcies of financial

institutions took place during the initial period of the coverage-cycle in
which the development, modification or acquisition of frames occurs easier
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than in periods of routine (Brosius & Eps 1995; Kepplinger & Habermeier
1995).

In addition to the already presented research-questions, two hypotheses can be

derived from the aforementioned considerations:

— Hypothesis I: In the wake of the coverage of the financial crisis inter-media
frame transfers (a delayed transmission of a frame from one medium to
another) play a more important role than orientation on external factors
(identified by simultaneous correlations between the media outlets).

— Hypothesis 2. These transfers occurred to a higher degree emanating
from the economic daily newspapers (Handelsblatt and Financial Times
Deutschland) in the direction of the political newspapers (Frankfurter All-
gemeine Zeitung, Siiddeutsche Zeitung, Frankfurter Rundschau, Die Welf)
than vice versa.

Method. Media sample and period of investigation

The qualitative study (identification of the frames) and the quantitative study
(quantification of the frames) are based on the same media sample and the same
investigation period. We selected six national newspapers for the analysis due to
several reasons. Firstly, daily media is best suited for analyzing the rapid devel-
opment of the financial crisis. Secondly, national newspapers form an important
indicator for the overall structure of news coverage in Germany. The Frankfurter
Rundschau (FR, left), the Siiddeutsche Zeitung (SZ, center-left), the Frankfurter
Allgemeine Zeitung (FAZ, center-right) and the daily newspaper Die Welt (WELT,
conservative) were chosen as they roughly represent the political spectrum in
Germany. In addition to that, because of the economic subject, we also included
the two leading economic and business publications Handelsblatt (HB) and Fi-
nancial Times Deutschland (FTD) in the analysis. The investigation period was
chosen to include two crucial key events in the thematic range of the “banking
crisis”. In the wake of the bankruptcy of the U.S. investment bank Lehman Broth-
ers on September 15" 2008 the financial crisis became increasingly more promi-
nent in the perception of the media. About two weeks later, the Hypo Real Estate,
a large German financial institution, was threatened by insolvency, triggering cor-
responding state activities and policy discussions which, in turn, were met with
extensive media attention. Therefore, our analysis incorporates the media cover-
age starting two weeks before the Lehman bankruptcy on September 15% 2008
and ending four weeks after the government bailout of the HRE on September
29" 2008.
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Qualitative content analysis

Identification of the frames

To address the different research objectives of the study, we applied a combina-
tion of qualitative and subsequent quantitative content analysis and an ARIMA-
time series analysis. The qualitative identification of the frames is the basis for the
categories of the quantitative method, which in turn provides the underlying data
for the time series analysis.

A qualitative content analysis was conducted (Mayring 2004) in order to iden-
tify the relevant news-frames. In the first step, sixty articles from the coverage of
the six newspapers published within the investigation period were randomly se-
lected. From these articles we extracted all passages that included relevant frame
elements following the operational definition of news frames (Entman 1993). All
these identified passages were extracted from the corresponding contributions and
initially coded with regard to their individual frame elements, i.e. their problem
definition, causal attribution, moral evaluation, or treatment recommendation. In
a second step, the material was structured into “media packages”, based on the
frame elements assigned (Gamson & Modigliani 1989, p. 3). This means that
text passages which have the same or similar combinations of frame elements,
are grouped, whereby these groups form initial frame candidates. The five basic
frames, economics, progress, conflict, personalization and morality/ethics, which
were first isolated by Dahinden in a meta-analysis of various framing-studies,
served as a basic structure in this procedure (Dahinden 2006). In a third step the
different groups of frame-candidates were subjected to empirical corroboration. It
was examined whether or not these initial frames could also be found in other ar-
ticles. In order to do so, another 60 articles were randomly selected and examined.
All previously identified frame-candidates were confirmed and further differenti-
ated regarding their respective frame elements. A final list of eight frames was
created. In the final stage, these were in turn empirically tested on 60 other ran-
domly selected articles. All eight frames could be consistently identified within
the material. Also, there were no indications of hitherto unidentified frames. Over-
all, in the course of qualitative analysis, 180 articles were analyzed. The subse-
quently developed eight frames are presented below in the form of short profiles.

The frames of the financial crisis

In the following, the frames will be presented according to the characteristics
described by Entman in his definition of news frames: problem definition, causal
attribution, moral evaluation and/or treatment recommendation. Each frame con-
tains at least one problem definition and causal attribution, and either an evalua-
tion or recommendation for action (in some cases both) (Entman 1993, Matthes
& Kohring 2008).
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Complexity-Risk-Frame. This frame focuses on aspects of modern economy
which are characterized by a high degree of complexity. Especially the diverse
forms of financial products (i.e. derivatives) are addressed (problem definition).
The frame implies that these products, even if they were originally designed to
minimize risks, did in fact not reduce but increase the systemic risk as a whole
(causal attribution). Similar interpretations are often mentioned when describ-
ing the consequences of communication technology in the capital market. One
example of this is the description of automated day trading in the stock exchange.
According to the complexity-risk-frame, the staggering complexity of these novel
products and automated mechanisms causes people to lose control of the risks by
“blindly” trusting in the mechanisms. The interpretative core therefore consists of
a certain degree of skepticism about technology (evaluation).

Globalization-Frame. This frame stresses aspects of the financial crisis that
are mostly due to the global interconnectedness of financial markets (problem
definition). Due to the free and rapid movement of “giant” capital flows, crisis de-
velopment has become rather uncontrollable, be it on a regional or a national level
(causal attribution). The increased risk of “infection” between financial institutes,
even globally speaking, is the leading topic here (evaluation). The global aspect
points to globalization-frames already established in social discourses regarding
a variety of issues. Thus, it can be assumed that the presentation of this particular
frame triggers already existing cognitive schemes for many recipients.

Solidarity-Frame. This frame focuses on the fact that the state is using tax-
payers’ money in order to avoid or alleviate economic damage. Thereby, refer-
ence is made to a social conflict (problem definition). Since the economic damage
results from a crisis within the financial sector (causal attribution), managers and
stockbrokers are implicitly blamed for having acted recklessly and for being re-
sponsible for the damage. Furthermore, the above-average level of wages paid
to people employed in the financial sector is stressed. A rather pointed rhetorical
question is asked: why should “poorer” and “innocent” tax-payers have to take re-
sponsibility for damages caused by “richer” and “culpable” bankers (evaluation)?

Greed-Frame. This frame is focusing on moral aspects of the crisis (prob-
lem definition). In different phrasings it suggests that human greed, especially the
“greed of bankers, managers or speculators”, was the main causal factor of the
financial crisis (causal attribution). The keyword “greed” does not necessarily
have to occur explicitly in the text in order to evoke the impression that a certain
described behavior can be viewed as “greedy” (evaluation).

Regulation-Frame. In the regulation-frame, the crisis as a whole is the center
of attention, rather than focusing on specific aspects of the crisis (problem defini-
tion). Here, while discussing the reasons for the crisis, it is pointed out that only
a restrictive regulation of the financial markets could prevent similar crises in
the future. A ban of certain financial transactions, limiting them or taxing them is
also being proposed (recommendation for action). The regulation-frame implies
the origin of the crisis as within “the nature of the financial system”. Missing or
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“weak” regulation in the past is identified as the dominant causal factor (causal
attribution). Hence prior economic policy is qualified as a “failed policy of de-
regulation” (evaluation).

Self-Regulation-Frame. This frame focuses on the risk of “overregulation”
as a reaction to the current crisis (problem definition). The self-regulation-frame
considers the reasons for the crisis to be the individual misbehavior of certain seg-
ments of society as well as inadequate forms of regulation — often while pointing
out that there was a lack of expertise on the side of the government (causal at-
tribution). Questions of how to “correctly” regulate the financial markets are also
treated here. In this context, the necessity of more effective regulatory action is
stressed. However, a number of concerns against too rigid regulations are pointed
out as well. Frequently, warnings of a “stifling of creativity” in the financial sec-
tor and potentially resulting damage to the economic development as a whole are
addressed. Accordingly, “adequate” forms of regulation are proposed, while at the
same time warning against blocking the “constructive” forces within the financial
system with regulations that are too extensive (recommendation for action). At
times, the crisis is described as a “natural and normal process” in accordance with
market forces, often in connection with a positive long-term prognosis for the
future economic development (evaluation).

Systemic Threat-Frame. This frame stresses events which evidently suggest
the danger of a systemic failure of the financial market and the (national) economy
as a whole (i.e. a “breakdown” and an economic depression). The frame includes
historic comparisons, dramatic descriptions of the current economic situation as
well as speculations about far-reaching and threatening scenarios for future de-
velopments (problem definition). These depictions lay ground for a discussion
of different governmental intervention measures and their expected effectiveness
(recommendation for action). As the economic situation is described as a state
of emergency, proportionately massive interventions on the part of the state are
asked for. When “bailouts” of financial institutions are addressed, their “systemic
relevance” is usually hinted at. The characterization of state intervention as “ab-
solutely necessary” is a typical component of the systemic threat-frame (evalua-
tion).

Moral-Hazard-Frame. This frame emphasizes a phenomenon known in the
financial sector as “moral hazard”. The phenomenon does not actually address
a moral issue, but rather an economic effect-assessment in the context of the ex-
pected efficiency of state interventions: “Moral hazard in financial markets occurs
[...] when the lender is subjected to the hazard that the borrower might engage in
activities that are undesirable (immoral) from the lender’s point of view, because
they increase the probability of default” (Mishkin 1992, pp. 117).

If transferred to the actual situation of the financial crisis with the state as the
“lender of last resort” (problem definition) this means: if the state saves those
financial institutions threatened by insolvency because of their own mismanage-
ment (for example the willingness to take incalculable risks), other financial in-
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stitution may likewise be inclined to take incalculable risks (future causal attri-
bution). Thus, the state contributes to the aggravation of the crisis by indirectly
encouraging incautious risk assessment (evaluation).

Quantitative Method

For the quantitative part of the content analysis a sample of 721 articles was iden-
tified using the keywords “banks” and “crisis”. The keywords were selected from
several keyword-combinations with the help of a pretest. The aim was to keep the
number of relevant but unidentified articles to a minimum, just as the number of
identified but not relevant contributions. The previously identified frames were
used as holistic categories for the analysis. This means that the occurrence of each
frame was coded with 0 (“non-existent”) or 1 (“existent”) in each article; several
frames per article could thus be identified. This way we tried to reconstruct the
interrelation of several frames in the creation of journalistic contributions. How-
ever, the disadvantage of this procedure is that peripheral frames are given the
same importance as those which make up the central structure of an article. In any
case, it was mandatory for the coding of a frame that not only the problem defini-
tion of a frame (in a way, the sub-topic inherent to each frame), but also a causal
attribution and at least one moral evaluation or treatment recommendation were
identifiable in the article. A total of 1,209 frames were identified as the basis for
the following analysis. As the analysis was undertaken by only one coder, only
the intra-coder-reliability can be provided. For this purpose, 20 already coded
articles were coded again by the same coder approximately four weeks after the
original coding. The reliability coefficient of 0.95 indicates a high degree of reli-
ability (Holsti 1969).

The rational of ARIMA-Time Series Analysis

A transfer of individual frames from one media outlet to another can be analyti-
cally characterized as a correlation between the time series of the same frames in
different media outlets. 48 time series were created which depict the temporal de-
velopment of the eight previously identified news frames in each of the six news-
papers. In order to assume causality, several conditions have to be met. Firstly, the
time series of the same news frames in (at least) two different newspapers have to
correlate. Secondly, one time series has to precede the other. Thirdly, any potential
third variable having influence on the causal relation between the two time series
has to be controlled for (Cook & Campbell 1979).

The methodical realization of these demands could be approached using an
ARIMA-time series analysis. It has to be noted that the ARIMA procedure is very
conservative. Correlations of residual time series derived from an ARIMA model
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are likely to massively underestimate the real effects (Box, Jenkins, & Reinsel
2008). If however, significant interrelations are identified in the course of the
analysis, these can be interpreted as indications for an inter-media frame transfer
with a high degree of certainty. The residual time series are subjected to cross-
correlation analysis. Two time series are correlated to each other on a parallel
timeline with a maximum time-lag of three days.

Quantitative Results

Frequency of the Frames and Frame-Profile

The systemic threat-frame clearly dominated the coverage at the onset of the fi-
nancial crisis (37% of all news frames). The regulation-frame held second place
(17%). The interpretations focused on globalization, greed, solidarity, and self-
regulation almost occurred at the same rate (9-10%). The complexity-risk-frame
and the moral-hazard-frame were only of marginal importance (4-5%).

Table 1. The newspapers’ frame-profiles

FAZ Sz FR WELT FTD  HB Total
Complexity-Risk- |, 5% 4% 10% 5% 4% 5%
-Frame

Globalization- 4% 10% 1% 14% 10% 15% 9%
-Frame

Solidarity-Frame | 7% 12% 11% 9% 9% 7% 9%
Greed-Frame 7% 11% 28% 17% 7% 7% 10%
Regulation- 15% 17% 19% 9% 17% 23% 17%
-Frame

Self-Regulation- |} 55, 8% 2% 13% 7% 4% 9%
-Frame

Systemic Threat- | 4 so. | 3400 | 26% | 28% | 42% | 36% | 37%
-Frame

Moral-Hazard- 6% 3% 0% 1% 3% 4% 4%
-Frame

Sum 100% | 100% | 101%* | 101%* | 100% | 100% | 100%
ST INTHDSOF | g 376 54 91 110 190 1209
Frames

Note: p<0.05; *rounding error.

The frame-profile indicated in Table 1 shows statistically significant differ-
ences in the interpretative emphases of the six newspapers. The interpretation
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of the financial crisis as a systemic threat made up the biggest portion in almost
all newspapers. Only the Frankfurter Rundschau (FR) places extra emphasis
on depictions focusing on the protagonists’ greed. The globalization-frame res-
onated most prominently in the coverage of the newspapers Welt (WELT) and
Handelsblatt (HB). The solidarity-frame had its highest percentage rating in the
Siiddeutsche Zeitung (SZ) as well as the FR. The interpretation of the financial
crisis from the perspective of the complexity of financial markets only occurred at
arelevant rate in the Welt. The moral-hazard pattern only occurred prominently in
the Frankfurter Allgemeine Zeitung (FAZ).

The media debate regarding the financial crisis was far from one-dimensional.
Several frames appeared quite often in distinctive combinations with other frames.
Table 2 shows that especially the complexity-risk-frame and the globalization-
frame were combined with other interpretative patterns (recognizable in the per-
centage in the second-to-last row of the table). Only the systemic threat-frame
served as a “killer frame”. Interpreting the crisis in the light of a system-wide
threat apparently left very little room for alternative or supplementing interpreta-
tions.

Four combinations of frames occurred remarkably often within individual ar-
ticles. This is true for the self-regulation-frame and the moral-hazard-frame. The
fact that they frequently co-occurred is indicated by an overrepresentation of the
moral-hazard-frame in articles featuring the self-regulation-frame. At the same
time, the self-regulation-frame is overrepresented in contributions which featured
a moral-hazard-frame. The combination of these particular frames can be ex-
plained with the fact that both frames focus on the risks of far-reaching state inter-
ventions in economic processes. The complexity-risk-frame was combined rather
frequently with greed- and regulation-frames. This may be explained with the fact
that the complexity of economic events — according to the articles in question —
enabled abusive behavior in the first place, which has to be prevented by stricter
regulation in future. The same can be said about the globalization-frame which
focuses on the complexity of global interconnectedness and which, likewise, was
frequently combined with the regulation-frame. Finally, the greed-frame occurred
rather often in combination with the solidarity-frame. Financial aid for economic
institutions apparently became all the more displeasing the more clearly bankers
and stockbrokers were accused of having caused the crisis.
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Table 2. Co-occurrence of the frames?

o :
g < =) )
| =} S RS}
Co-occurrence > 2 £ i) 2 L; = g §
£ 5 = S s g El 5 =
of the frames 5 = N, £ = E 2 g LS
=L =EE g 3 = 22 Esx 3§
E 2 B = 8 & < 8 z & 5 3
O K o K A G [~ R = = s T
Complexity-
;:;(p;r’:ge 10% | 6% 12% | 13% | 6% 5% 1%
Globalization-
Fr(;rielza A T 10% 10% | 20% 12% 14% 11%
Solidarity-
For;l:: 4 12% 10% 16% 18% | 7% 1% 14%
Greed-Frame 23% 11% 17% 16% 9% 9% 9%
Regulation-
e 43% | 36% | 34% | 28% 17% | 20% | 25%
Self-Regula-
tizn F;il: 12% 12% | 7% 8% 9% 10% | 25%
Systemi
Tﬁ;rtn;crame 35% | 58% | 45% | 34% | 46% | 39% 39%
Moral-Hazard-
Ff:;e azar 8% 4% 5% 3% 5% 10% | 4% 4%
Sum 151%* | 141%* | 124%* | 111%* | 127%* | 100%* | 73% | 73%*
Total Number
f Contribu-
Zon:ni;h‘tlhis 60 13 110 119 201 110 450 450
W
Frame

Note: p<0.05'; *As several frames per contribution could be coded, the percentages do not add up to
100. Reading aid for the first row: the complexity-risk-frame is rather frequently combined with the
greed- and regulation-frames. 12% of contributions which featured the greed-frame also featured the
complexity-risk-frame; 13% of the contributions which contained a regulation-frame also contained
a complexity-risk-frame.

In the following, the temporal development of the frames during the months
of September and October 2008 shall be examined. For this purpose, only four of
the eight news frames provided a reliable data-basis. For each frame, a residual
time series had to be calculated for at least two of the six newspapers in order
to perform a cross-correlation analysis. Under the strict conditions of ARIMA
models, this was only possible for the solidarity-frame, the regulation-frame, the
greed-frame and the systemic threat-frame.

2 For the calculation of the Chi-Square-Test, empty cells (co-occurrence of a frame with itself)
were considered with their expected frequency.
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Figure 2. Number of frames per day (n = 1,209)

The systemic threat-frame dramatically gained in frequency on Sep 16" 2008
as well as on Sep 30™ 2008, seemingly as a direct result of the Lehman Brothers-
insolvency and the first bailout of the Hypo Real Estate. Additionally, on Sep 29"
2008, the House of Representatives first declined the bailout-plan proposed by
the Secretary of the Treasury, Henry Paulson. On the weekend of Oct 6™ 2008 the
Hypo Real Estate had to be bailed out once again. On Oct 10™ 2008 Chancellor
Angela Merkel and Finance Minister Peer Steinbriick announced a government
guarantee for all private savings accounts in order to prevent mass-withdrawals
from German banks by savers. These two dates obviously initialized a new high
for the systemic threat-frame. However, the temporal pattern shows a remarkable
differentiation of interpretative patterns as early as one week after Lehman Broth-
ers’ insolvency — despite the dominance of the systemic threat frame. Solidarity-
frame, greed-frame, and regulation-frame gain a considerable share of the news
coverage from Sep 22" on.

Inter-Media Frame Transfer Analysis

In the course of the ARIMA-adjustment it became obvious that only 16 of the
48 identified time-series showed sufficient frequencies to enable the calculation
of a residual time series. One necessary condition for the subsequent analysis
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was the creation of at least two residual time series per frame. Hence, only the
cross-correlations based on these 16 time series will be depicted for the analysis
of the inter-media frame transfer. Time-lags of up to three days were examined.
An inter-media influence with a delay of three days was chosen as the maximum
value enabling a plausible interpretation (if one newspaper adopts the interpreta-
tive pattern from another newspapers’ coverage it is unlikely that this occurs with
a delay of more than three days). However, an influence exceeding this time pe-
riod cannot not be completely ruled out. Nonetheless, including longer time-lags
into the analysis would have increased the risk that third factors (e.g. that journal-
ists accumulated media consumption) influenced the correlations.

A total of 22 cross-correlations with lags of no more than three days were
conducted. Within each of these cross-correlations the lag with the strongest cor-
relation was identified and significance values were subsequently calculated for
each of them. The significant correlations are shown in Table 3. As a total of 22
statistical examinations were conducted, one or two false positive results are to
be expected when applying a significance level of 0.05 for each individual test.
Accordingly, a correction of the significance following the Bonferroni-Holm-
Procedure (Holm 1979) was conducted. In Table 3, correlations which proved to
be significant after the adjustment are marked with (**), correlations which were
only significant prior to the adjustment are marked with (*).

The occurrence of the solidarity-frame in the SZ correlates with the occurrence
of the same frame in the FAZ with a value of .349. However, the SZ was one day
ahead of the FAZ (the lag can be seen in brackets behind the correlation value).
The solidarity-frame in the coverage of FAZ can thus be explained at about 12%
by the occurrence of the solidarity-frame in the SZ one day before. The same can
be said about the regulation-frame. The occurrence of the regulation-frame in the
FAZ can be explained at about 19% with the occurrence of that frame in the SZ on
the previous day. The regulation-frame in the FAZ on the other hand precedes the
occurrence of this frame in the FR three days later (.439). In the case of the greed-
frame the time series of the FAZ is two days ahead of the frame’s occurrence in
the SZ. Yet, it follows the corresponding time series of the FR. The greed-frame
was most prominent in the FR throughout the investigation period. Apparently,
the FR managed to introduce “its” main interpretative pattern successfully into
the media debate.

The results imply that inter-media influences are present. Yet, they vary re-
markably in speed. Especially the FAZ seems to adapt the interpretative patterns
of the SZ rather quickly (with a delay of only one day). This is especially true for
those frames directed at how to deal with economic actors (solidarity and regula-
tion). The crisis-interpretation of the FR does not find resonance in the FAZ’s and
SZ’s coverage until much later. A possible reason for this could be seen in the fact
that the greed-frame, which seems to originate mostly from the FR, is not so much
prevalent in the immediate, more descriptive coverage of key events than in the
subsequent commentarial coverage of the quality newspapers.
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Table 3. Cross-correlations of the ARIMA-adjusted time series

Solidarity-Frame
SZ WELT
FAZ 349(-1)* A36(0)**
Regulation-Frame
SZ FR
FAZ A35(-D)**  .439(3)**
Greed-Frame
SZ FR WELT
FAZ 365(2)* AT77(-3)F*  .430(0)**
Systemic Threat-Frame
SZ WELT FTD HB
FAZ .610(0)** .369(0)* A453(0)** .340(1)*

Note: ** p<0.05 (after adjustment with the Bonferroni-Holm-Procedure); * p<0.05 only without
adjustment; Reading aid: The occurrence of the solidarity-frame in the FAZ correlates to a value of
.349 with the occurrence of the solidarity-frame in the SZ. The value in brackets indicates the time-
connection of the medium in the column (SZ) with the medium in the row (FAZ). A value of -1 thus
means, that the SZ is one day ahead of the FAZ.

The strongest correlations could be identified for the time series of the sys-
temic threat-frame. At time lag zero the time series of the FAZ and the SZ were
strongly interrelated. The time series of the WELT and the Financial Times
Deutschland (FTD) also correlate significantly with the FAZ time series. For the
systemic threat-frame this indicates strong external influences on the media cov-
erage rather than an inter-media frame transfer. The effect of key events surround-
ing the Lehman Brothers insolvency and the bailing out of the Hypo Real Estate
appear to dictate the dynamics of news coverage at least regarding the dominant
systemic threat-frame.

Conclusion and Discussion

Hypothesis 1 has to be rejected. We could identify lagged correlations indicat-
ing that individual media outlets exert some influence on the media coverage of
other media outlets. Yet, these lagged correlations occur at about the same rate
as simultaneous correlations (time lag 0) which suggest the common orientation
of different media outlets on external influences (i.e. the development of events).
The assumption that external influences on the six newspapers were less relevant
than inter-media influences could therefore not be substantiated.
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Hypothesis 2 cannot be confirmed either. Inter-media influences, if given, ap-
parently do not originate from the economic and business media. Instead, it ap-
pears as if the traditional quality newspapers (especially the FAZ and the SZ)
were following each other’s lead in interpreting the crisis.

Thus, it can be stated that the orientation on other journalists’ output is not as
strong as expected in the early stages of a potentially threatening economic crisis.
Especially the supposed reference to the thematic experts of the economic and
business press did not occur. This result can be interpreted in at least two ways: on
one hand it is plausible to assume that the media is unable to interpret crisis devel-
opments in early periods completely decoupled from the actual chain of events.
It may even be possible that the leeway for interpreting one’s own coverage is es-
pecially limited during phases in which events change quite rapidly (for example
as a direct result of the Lehman Brothers insolvency). Another explanation may
be that actors from outside the media, especially politicians and economic actors,
succeeded in actively introducing their interpretations of the crisis into the media
discourse. Especially considering that journalists are assumed to be aware of the
potential effects of their initial coverage during periods of insecurity, relying on
the statements of non-media actors may serve as a protective strategy. The finding
that the economic and business press could not exert any detectable influence on
the coverage of other media outlets furthermore suggests that the crisis was con-
sidered to be a policy topic rather than a strictly economic topic.

Future research should — similar to agenda-setting research — directly contrast
the inter-media influences in the establishment of news frames with indicators of
the course of economic events as well as with the interpretative patterns proposed
by politicians and economic actors (oriented on public appearances, such as press
conferences, parliamentary meetings or press releases). That way it may be possi-
ble to provide a sound impression of the origins and development of news frames,
exceeding isolated observations of isolated mechanisms. Such a research should
furthermore be embedded in an analytic framework that exceeds the initial period
of a crisis and allows for a direct comparison with periods of professional routine.

Finally, it has to be pointed out that lagged correlations identified in a longi-
tudinal study are not necessarily a proof of a causal relation. If, for example, the
FAZ introduces a frame into its coverage one day after the SZ, this may be inter-
preted as an influence of the SZ on the frame-selection of the FAZ. Yet, the influ-
ence of third variables cannot be ruled out. Quite possibly, the SZ as well as the
FAZ are only reacting to non-medial influences, with the SZ adapting a little faster
to these influences. This may even be attributed to technical circumstances such
as an early or late editorial deadline of a newspaper. Such alternative explanations
have to be considered when interpreting the results of this study.

However, the concept of an inter-media frame transfer, as developed in this
study, proved to be a fruitful access to the analysis of temporal dynamics in the
selection of frames. Indications for a mutual influence of individual media outlets
on each other’s media coverage were detectable, even if only as an addition to
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dominant external factors influencing the media coverage. The analysis has re-
traced the real-world development of the crisis quite well and thus substantially
contributed to the explanation of coverage-dynamics with the aid of the inter-me-
dia frame transfer. At the same time our study offers a pragmatic methodological
approach to illuminate the process of inter-media frame transfers. The indications
for inter-media influences found in the work at hand encourage a further pursuit of
this research strategy. Apart from extending the investigation period, the chances
for identifying frame-transfers could be heightened substantially by extending
the media sample. Especially the inclusion of television news may help to further
deepen our understanding of inter-media influences.
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STRESZCZENIE
Oprawy medialne, ich transfer migdzy mediami i kryzys finansowy

Autorzy artykutu, wykorzystujac teori¢ oprawy, analizuja publikacje poswigcone ekonomii
w niemieckich gazetach na poczatku kryzysu finansowego. Celem badania byto: po pierwsze,
wskazanie ram, w jakich prezentowane sa wiadomosci ekonomiczne. Po drugie: dokumentacja
tych sposobéw medialnej oprawy, ich wystgpowania oraz rozpowszechniania w réznych me-
diach. Po trzecie: badanie wzajemnego oddzialywania mediow. Autorzy artykutu wprowadzaja
pojecie Transferu Ram Migdzy Mediami, stosuja stworzong na potrzeby badan multi-
metodologi¢, wykorzystujaca jakosciows i ilosciowa analiz¢ zawartosci prasy, jak réwniez
model szeregu czasowego ARIMA. Badacze wskazali osiem sposobdw oprawy wiadomosci
dotyczacych gospodarki. Przedstawianie kryzysu jako ciaglego zagrozenia jest dominujaca
interpretacja. Wzajemne oddzialywanie mediow moze wytlumaczy¢é w pewnym stopniu
dynamike zmiany opraw medialnych. Niemniej jednak, medialna oprawa kryzysu finansowego
wydaje si¢ zalezna gltéwnie od dodatkowych czynnikéw zewngtrznych.

Slowa kluczowe: teoria oprawy, oprawy medialne, oddzialywanie medidw, kryzys finansowy,
obraz w mediach, transfer oprawy medialnej
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ABSTRACT
Soccer in the Media, Public Mood and Government Popularity

This paper examines the relationship between the media coverage of soccer and political popu-
larity of certain parties during election campaigns which usually followed the world soccer
games. The national team’s success on the pitch is related to victory in the political match. This
surprising link between the national success in sports and the success in an election for a party
or a candidate is explained in the light of Public Mood Theory, founded by W. Rahn, who point-
ed out that emotions play an important role in political behaviour and national identity, which,
in turn, is influenced by the media content, like sports coverage among others. The creation of
national identity is mostly built on the national success in sports. Especially in Germany, where
soccer is number one sport in media coverage. Sports matches produce winners and losers, thus
strongly influencing Public Mood, which is relevant for the formation of political evaluations
and judgments, in a democracy shaped by emotions. Sports can shape Public Mood only if they
are reported in the media. The analysis of the relationship between interest in soccer and politi-
cal popularity, presented in the paper, shows how the media coverage of soccer influenced the
German political attitudes in 2002, to an extent that it might have been decisive for the election.

Key words: media coverage, public mood, media influence, soccer, sports coverage, political
discourse, election campaign, national identity, media content, emotions
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The odds seemed against captain “Acker”! and his team — the opponent’s team
was way in lead and time was running out quickly. At that time, there were few
who thought that they could still turn the tide:

We still have 10 minutes left to win the match, which means we have to fight, fight
and fight, and we cannot analyze the first half. That can be done later. [...] Now it’s
time to dive from midfield to the left side, centre the ball, and score. It sounds sim-
ple, but that’s the way it is>. (Hammerstein & Nelles 2002, p. 26)

In fact, it eventually turned out that “‘Acker’ won after all. “[...] when it
looked pretty bad for him, he thought of this name. Then, Gerhard Schroeder had
them call him this way, and everything turned out fine” (Blome 2002). The ruling
German chancellor and chairman of the Social Democratic Party had lived up to
his reputation as a fighter and campaign-man once again. In his younger years
the players of his soccer-team TuS Talle had called their forward player ‘Acker’,
when Bonn and Berlin were still way ahead” (Sobolewski 2002). “They called me
‘Acker’ because I was always really into things, and I admit, I was a little proud
indeed to be called by this nickname” (Schroder 1998).

Likewise Schroeder’s opponent, the candidate of the Chrisitian Democratic
Party, Edmund Stoiber, could be proud, too: His team was beaten by the party in
power by just a narrow margin. He still missed his first goal though: “Now I want
to become the manager of the national team, it’s in my interest that Germany
moves ahead’”.

In the public discourse during the last national election campaign, one does not
have to search long for soccer language. And that is not a new phenomenon: Four
years earlier the language of the pitch was widely used by journalists and politi-
cians during the campaign, like Zeh and Hagen (1999) have already demonstrat-
ed. They also found that success on the pitch can be closely related to victory in
the political match. The day the former team manager Berti Vogts resigned from
his job as the manager of the national soccer team, an all-time low in the daily
polls (from FORSA) for the ruling Conservative Party and Chancellor Kohl could
be observed. As it turned out, the amount of sports coverage significantly corre-
lated with the voting intention right before the election — even when the politically
relevant coverage was controlled for by a multivariate design. The despicable de-
feat in the World Championships of the German Team and the already mentioned

' The Nickname “Acker” could literally be translated from German into “slogger”, meaning
someone who fights or toils hard.

2 With this metaphor Franz Miintefering, the general secretary of the Social Democratic Party
of Germany (SPD), was referring to the fact that a few weeks before the national elections the ruling
coalition was clearly running behing in the polls. Then it looked very much like SPD and their
smaller partner, the Green Party were going to be driven out of office by the opposing Christian
Democrats (CDU/CSU) and their partner, the Liberal Party (FDP).

3 Edmund Stoiber speaking to the parliamentary faction of the CDU, Erfurt February 25", 2002.
He used the expression “Nationaltrainer” which would normally refer to the manager of the national
soccer team.
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resignation of the team manager — a close friend of the Chancellor — were found
to be mainly responsible for this finding.

Was the election of 1998 an exception to the rule, or is there a middle range
law connecting the success of the national soccer team and the popularity of the
government? Did the media coverage of soccer, then, influence German’s political
attitudes in 2002 to an extent that it might have decided the election? If so — how
could this be explained? We will try to find answers to these questions.

1. Public Mood

The link between the national success in sports and the success in an election for
a party or a candidate consists in a diffuse general mood that affects wide parts of
a community or a nation: Public Mood. Rahn (1999), the author of the concept,
describes Public Mood as a diffuse affective state that people experience as a con-
sequence of their membership of a national political community. The concept
shows similarities to Easton’s concept of diffuse support (1975) but, in contrast to
Easton’s concept, Public Mood is not necessarily long term and stable in nature.
Rahn points out that Public Mood is, on the one hand, closely linked to social
identity (i.e., mostly to national identity). On the other hand, she further points
out that emotions do not only play an important role in information processing
but also in (political) behavior. Social or national identity is constantly and sub-
consciously updated or influenced by common media content like advertising or
sports coverage (Billig 1995).

From the individual point of view it is hard to draw the line between pub-
lic and personal mood. Pride feels like pride, whether it is based on one’s own
achievements, or by the performance of an admired soccer team. But on the
whole, only the collectively shared sentiment becomes relevant. In comparison, it
can be assumed that those moods which are caused by private fators are randomly
distributed so that negative and positive emotions of individual origin should be
cancelled out in the aggregate.

Public Mood is relevant for the formation of political evaluations and judg-
ments. Regardless of their origin, emotions influence even those objects to be
evaluated that are by no means connected to the cause of those emotions. Two
findings support this notion: The theory of congruence as well as the human ten-
dency to process affect as information (Rahn 2000). Accordingly, public mood is
based on the same cognitive processes that underlie personal emotions, partly it is
even influenced by personal affective states.

Individuals tend to achieve equilibrium between their general judgment and
their personal mood, mostly in social judgment situations. People in a good mood
generally judge others (and themselves) in a significantly better way than do those
in a bad mood, even if those to be judged are not responsible for their state of
mood (Forgas 1995; Mayer, Gaschke, Braverman, & Evans 1992). Politicians can
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gain from this mechanism when they are judged surrounded by positive Public
Mood. The environment characterized by negative Public Mood, however, can
trigger the opposite reaction and result in negative polls.

Some studies support the notion that a positive general mood affects judgments
of politicians and parties stronger than a negative mood (i.e., positive and nega-
tive moods have different effects) (Rahn, Kroeger, & Kite 1996, p. 33). Whether
individuals are in a positive or negative mood strongly influences their kinds of
judgments. Individuals in a good mood tend to create judgments on a more su-
perficial level, whereas people in a bad mood tend to process information about
the object to be judged on a deeper level. The tendency to process emotions as
information generally increases significantly when the way to gain information
seems to require great effort (Forgas 1995, p. 60).

By relying on their feelings individuals take a cognitive shortcut to judgment
formation. Thus, “happy” individuals tend to be content with judging politicians
by their party affiliation whereas “sad” individuals also take issues the politicians
address into consideration when judging politicians (Forgas 1995, p. 56). This
behavior might be due to the fact that positive emotions signify success whereas
negative emotions might be an indicative for failure.

Public Mood is characterized by incidents that move individuals without hav-
ing to really affect everyone. This is best illustrated by the great flood disaster,
hitting the German Federal state of Saxony in the summer 2002. Then, the mood
all over Germany was characterized by solidarity that had not been observable
since the German reunion.

Obviously, sports matches on an international basis may strongly influence
Public Mood as they combine a feeling of national identity and a broad national
interest. Moreover, they produce winners and losers. The creation of national
identity is mostly built on national success in sports. For small countries, suc-
cess is sometimes linked to a single individual or sports team. E.g., athlete Ben
Johnsons and icehockey player Wayne Gretzky represent important role models
and idols in Canada (Wong & Trumper 2002). The Olympic games in Atlanta in
1996 best illustrated how success in sports can trigger national emotions (Rahn &
Hirshorn 1999, p. 390).

In Germany, soccer is definitely the number one sport — in spite of tennis-stars
like Steffi Graf and Boris Becker, and racing-champion Michael Schumacher.
Thus, the number one sport in the media is also soccer (Gerhards, Klingler, &
Neuwdohner 2001, p. 157f). This is why the German population seemed more in-
terested in the successor for the manager of the German soccer team than in the
question who would soon lead the country as chancellor right before the national
election of 1998 (Schulz, Zeh, & Quiring 2000, p. 430, fig. 433b). Furthermore,
when Germany’s participation in the Soccer World Championship was in ques-
tion, one third of the German population even foresaw a negative effect on the
German economy in case Germany would not be part of the Soccer World Cham-
pionship (Pfeil, Rosenbach, & Wulzinger 2001).




SOCCER IN THE MEDIA, PUBLIC MOOD, AND GOVERNMENT POPULARITY... 115

Sports or any other event, however, can only shape Public Mood if the media
report on them. Only few people may be eyewitnesses, most will depend on the
media for being able to observe nationally important sports events (cp. De Fleur/
Ball-Rokeach (1987)). On the other hand, the media gain from events that attract
the public’s attention on a large scale. Therefore, mostly the private television
channels in Germany are keen to present and mediatise events that can positively
influence Public Mood. Thus, sports which normally would be of less interest to
the public (e.g., boxing and ski jumping) are only aired during prime time if there
is a big chance of German participants winning (preferably a world champion-
ship).

2. Data set and model of data analysis

An indicator for which events are witnessed by the audience of the media is
measured by the German survey institute FORSA. Its daily survey includes an
open question about “topics of interest that were covered by the media recently”.
FORSA collects this type of data in an omnibus-design-method and questions 500
representative individuals every day excluding Sundays and national holidays®*.
Since media usage and the interest in certain media content correlate on a highly
significant basis (Schulz 1997, p. 124-142), answers to the question quoted above
may be taken as on indicator for the intensity of the individual media content
reception as it relates to a certain event. For one open question respondents could
give up to ten events or topics as an answer. The coding of open answers included
“Soccer” as a category. FORSA has provided these data sets since 1993.

With a sample size of 2,500 respondents per week, the survey allows for
a broad, and, yet, distinct data analysis. The data set also includes some valuable
indicators, though, for our analysis, we especially missed those relating to media
usage. Also, there are neither indicative statements for Personal nor Public Mood
included. However, with the vote intention and the chancellor preference included
in the data set, there were two central judgments relevant for our analysis (see
Table 1).

With a limited number of indicators in the FORSA-data set, it is not possible
to operationalise all variables that have shown to be relevant in the theoretical dis-
cussion on the relationship between soccer media coverage and political popular-
ity (see Figure 1). Firstly, the data are only capable of supplying indirect evidence
of the effects of sports coverage. Thus, the intensity with which a topic is received
should correlate in a significant linear way with the frequency of being covered in
the media. The cause for effects of soccer reception on political popularity must
be assumed to be the intensity of coverage in the media. Secondly, with the data

4 We would like to thank FORSA-Instiute for supplying us with their data. The sample is
representative of the German speaking population in Germany, 14 years up, living in households
with a telephone (Forsa 2003).
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at hand it can not be shown that Public Mood was the causal link between sports
reception and judgments of popularity. This may only be inferred from our theo-

retical discussion.

Table 1. Relevant indicators (FORSA-data set)

Indicator Ezﬁe of ques- Frequency of question asked Question
Which are the three topics cov-
. 1993-2002 ered in the media (i.e., news-
Reception . L
of topics Open Mo-Fr paper, radio, or television) that
P except Oct. — Dec. 1998 you were most interested in
lately?
Who would be your first
choice of the candidates if you
Chancellor Closed 1993-2002 were the one to appoint the
preference Mo-Fr chancellor: Gerhard Schroeder
or Edmund Stoiber (i.c., the
recent candidates)?
“Vote next 1993-2002 Which party would you vote
. Closed for if the national election took
Sunday Mo-Fr
place next Sunday?

Figure 1. Media effects model: Sports — Public Mood — Vote intention

’ Sports coverage ‘

’ Reception of coverage ‘ ‘ Question for topics

y

’ Mood of‘

recipient ‘

A

y

Voting intention “Vote next Sunday”
Preference for chancellor | | Question for chancellor
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3. The relationship between the performance of the German soccer
team (between 1993 and 2002) and political popularity

Our analysis of the relationship between interest in soccer and political popularity
shall start out with bivariate correlation analyses including all daily polling results
from FORSA between 1993 and 2002. The salience of the topic ‘soccer’ was
measured by the respondents’ interest in recently observed media coverage about
soccer. The salience of soccer was correlated with the dichotomized preference of
chancellor and voting intention on an aggregate level on a daily basis. To simplify
the analyses, only voting intentions for the two major political parties and their
candidates were included. Thus, there were four political variables in the correla-
tion analysis®. This summed up to 10,100 correlation pairs®.

With a 0.05 significance level, every 20" correlation could be expected to be
significant just by chance. This would have amounted to altogether 505 significant
correlations. However, 673 significant correlations can be counted. It is addition-
ally proven by the distribution of these over time that they are not to just based on
chance: Figure 2 summarizes the results on a monthly basis. The line graph repre-
sents the amount of days per month (in percent) that showed at least one signifi-
cant correlation between interest in soccer and political variables. The frequency
of matches of the German national soccer team are represented in the bar diagram.
They positively influence the effect of soccer reception on political judgments.
For the World Soccer Championship (WM) in 1998 and 2002 as well as for the
European Championship (EM) in 2000, at least 40 per cent of the observed days
showed a significant correlation between soccer reception and political opinions.

However, not every single tournament leads to significant correlations. For
the World Soccer Championship in the USA in 1994, as well as for the European
Championship in England in 1996, no significant increase could be found. On the
other hand, there are other times when there are correlations, although no soccer
game took place. In 2000, a cocain scandal concerning soccer coach Christoph
Daum seemed to cause this phenomenon.

The strong correlation that visually appears in Figure 2 is further demonstrated
and explained in Figure 3 by a cross correlation graph’. One at lag zero, at which
the values simultaneously measured are correlated, the correlation coefficient of

5> Preferences for chancellor were only taken into consideration as far as they referred to the
incumbent or his most popular challenger. Preferences for the chancellor referring to one of these
two persons received the code “1”, so did voting intentions for the party of the chancellor or his most
popular incumbent. Other candidates and parties received code “0”.

¢ This number results from four correlations (salience x chancellor, salience x challenger, salience
x chancellors party, salience x challengers’ party) being calculated for each workday between 1993
and 2002 on wich FORSA had asked the salience question.

7 The cross correlation graph shows repeated persons correlations between two time series. With
each repetition one of these series is lagged by one time interval. This series is called the lead series.
Thus a positive lag indicates a correlation between a past (lagged) measurement of the lead series and
the present measurement of the other series. Vice versa for a negative lag. Significant correlations
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the monthly number of matches and the monthly number of significant correla-
tions does exceed the statistical intervals of confidence®. The number of signifi-
cant correlations does not correlate with the number of matches played in either in
one of the previous four months or those played in the four months later.

Figure 2. Number of matches of the German national soccer team and the correlations
between reception of soccer media coverage and judgments about political popularity
in the cause of time
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WC = FIFA Soccer Worldchampionships, EC = UEFA European Soccer Championships.

The influence of soccer games on political judgement is strongly related to
the importance of the games. The majority of the population names soccer as the
most interesting topic covered in the media while the World and European Cham-
pionships take place. During the last soccer championship even 60 per cent of the
population showed great and distinct interest. Within groups that usually show
mild interest in sports, this effect was predominant. The percentage of women
interested in sports increased from 20 to 40 per cent in the months while the Eu-
ropean and World Soccer Championship took place.

at positive lags indicate that the lead series allows a significant prognosis of the lag series and vice
versa (Scheufele 1999).
8 Amounts to two standard errors.
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Figure 3. Cross tabs of numbers of matches of the national soccer team and the number
of significant correlations between the salience of soccer media coverage and judgements
of political popularity (1993 until 2002, measured monthly)

Lead-variable: number of matches; Lag-variable: number of sig. correlations
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Correlations between salience of soccer and political judgement can take
positive or negative values. But, as our theoretical discourse suggested, the vast
majority of effects we measured were positive (Table 2). This was found for the
era of chancellor Helmut Kohl (CDU/CSU) and the era of his successor Gerhard
Schroeder (SPD). Also, in both eras it was true for the government and the op-
position. Looking at the choice of chancellor, in both eras the governing party
profited more from the effects than the opposition. However, with the voting
intention the SPD could profit from the effects even more when they represented
the opposition.

Summing up, the first part of the results, the topic ‘soccer’ covered in the
media regularly has an influence on Germans’ judgement statements about
candidates and parties up for election. This influence mainly results from the
attention drawn by (most important) games of the national soccer team. No
matter what was to be judged, positive effects were found far more often than
negative.

The assumption this could only reflected the good overall performance of
the national soccer team®, does neither take the great demands of German soc-
cer fans and journalists into account, nor the unexpected elimination of the team
by ‘underdogs’ at the championships in the USA and in France. Mostly, it does
not account for the elimination from the preliminary round in the Netherlands/
Belgium.

° The German national soccer team between 1993-2002 won 83 times, it lost in 22 matches and
tied in 28. The scoring statistics are quite positive too: The Germans scored 288 goals, and had to
take 132.
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Table 2. Number of significant relationships' between the salience of soccer in the media®
and the preference for chancellor and the voting intention (1-1-1993 until 12-31-2002).

Era Kohl Era Schroder
(1.1.1993 — 9.29.1998) (9.30.1998 — 12.31.2002)
Positive Negative Positive Negative
Correlation  Correlation Correlation  Correlation
Preference for candidate CDU/
CSU 85 12 37 18
Voting intention CDU/CSU 73 8 57 9
Preference for candidate SPD 72 13 92 6
Voting intention SPD 110 9 69 4
Sum 340 41 255 37

(1) Person’s on a daily basis of 500 respondents, two-sided Test. (2) number of answers saying “soc-
cer” to the question of which issue from recent media coverage was the most interesting.

To find more distinct explanations for the relationships found in the analysis
it was very worthwhile to look at the situation of the World Soccer Game as it re-
lates to time. On the one hand, this was important because in this time span, most
of the significant correlations between political popularity and success in soccer
were found. On the other hand, since 1990, world soccer games have always taken
place right before the national election which seems, thus, of great relevance to
the analysis.

The time span analyzed includes the end of the ‘Bundesliga’ (i.e., with the
start of the preparation for the tournament until the national election). The signifi-
cant cross tab correlations between the number of soccer games of the German
national team and the number of significant correlations between the reception of
soccer in the media and judgements of popularity are demonstrated in Table 3.
The lead-variable represents the number of national soccer games. For all years
the national soccer game took place, the notion was supported that the popularity
of the two biggest political parties (i.e., SPD, CDU), along with their candidates,
were influenced by the national soccer games. For the CDU, there were both
negative and positive effects, the SPD was exclusively influenced positively dur-
ing the elections years of 1994 and 2002.

However, significant correlations were only found in two instances in the same
week a game took place. In most cases (i.e., in 6 cases), soccer as a topic in the
media only correlated significantly with a delay of two or three weeks after the
games. This is a clear indication that soccer games do not immediately influence
political judgement statements. The fact that they are debated afterwards should
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at least have a catalytic effect in the (mostly media-) discourse that offers many
relationships between soccer and politics (see above; Fuflball befliigelt Politik,
2002).

In two occasions, soccer media coverage already had an impact on political
judgement statements two weeks before the game. In both cases these effects
were positive in nature and they occurred in 1994. One could expect the great
anticipation of many soccer fans to be responsible for this effect, but the media
could also have a great effect when they cover the games way before the kick-off.

Table 3. Effects of matches of the German national soccer team on preference for
chancellor and on voting intention in times of Soccer World-Campionships and national
election (Cross correlations ! on a weekly basis)

Lead-Variable (number of matches)?,
Lead in months:

Lag-Variable (number of significant

correlations)® 4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4

5.1.-9.29. 1994

Positive Effect on preference for
CDU/CSU cand.

Negative Effect on preference for
CDU/CSU cand.

Positive Effect on preference for
SPD-candidate

-20 .04 06 .50 38 22 34 .18 .13
20 20 21 22 .60 -16 -17 -18 -.17

20 21 59 43 45 25 -12 -07 21

5.1.-9.29. 1998
Positive Effect on preference for
CDU/CSU cand.

Negative Effect on voting intention
for CDU/CSU

-11 -13 .09 .10 -09 .51 30 -.10 .53

-39 -06 .04 32 42 39 58 .18 -07

5.1.-9.29. 2002

Positive Effect on preference for

CDU/CSU cand. -29 10 -15 26 38 .50 .18 .15 .11

Negative Effect on voting intention

MEDIA NA SWIECIE
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Positive Effect on preference for
SPD candidate -0l 23 21 .19 38 .7 27 26 .28

Negative Effect on voting intention
for SPD A1 13 38 26 35 .66 .09 .08 .10

(1) Coefficients printed in bold exceed twice the standard error. (2) Numbers of games of the German
national soccer team per week. (3) Numbers of days (Mo—Fr) when the preference to vote for the
chancellor significantly correlated with the interest of the latest media soccer coverage (among 500
respondents).

Furthermore, there were interesting distinctions depending on the specific
course of the game, the preparations for it, and the specific voting situation. In
1994, the German national soccer team pitifully started the preparations when
they lost a ‘test game’ against the Republic of Ireland (0:2) in Hannover. How-
ever, they won the following ‘test games’ against Austria (1:5) and Canada (0:2).
The German soccer team successfully managed the games within their group. In
the “Achtelfinale”, the German team won against Belgium (3:2), but already in
the quarter finals they lost against the rather weak team Bulgaria (2:1). The ups
and downs are represented by the cross correlations in that year.

The games and their coverage in the media had both positive and negative ef-
fects on the popularity of chancellor (and candidate) Kohl. These differences are
probably due to various effects of the games, part of them might be due to differ-
ent types of reception and interpretation of the games in various sections of the
population (e.g., among voters for or against Kohl). While the overall rather bad
performance of the German national soccer team could be held responsible that
the opposition’s candidate Rudolf Scharping only gained from the effects whereas
the current chancellor was also effected negatively, the effects of the World Soc-
cer Championship in 1994 were rather slim in general (i.e., they did not influence
the voting intention).

In 1998, the results turned out differently whereas the preparation started out
the same: the first ‘test game’ showed similar results against the rather weak Finn-
ish team (0:0), whereas Germany won at least the two remaining ‘test games’ (Co-
lumbia 3:1; Luxemburg 7:0). Within its group, Germany successfully went to the
first place, winning against the USA and Iran. Against Yugoslavia, the tie as the
result was sufficient. Germany, again, makes it to the quarter finals after winning
against Mexico. Their minimal aim to reach the semi-finals could not be reached
though: after miserable performance, Germany loses against Croatia (0:3).

Although many voters in 1998 were influenced by the games so they judged
Helmut Kohl as a chancellor candidate better than they might have, a negative ef-
fect simultaneously influenced the Union: with soccer media coverage the voters
changed their voting intention and decided against the CDU. The analysis already
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showed that the resignation of the national soccer trainer and his friendship with
the chancellor played a role.

The German national soccer team also showed rather bad performance during
their preparation in 2002 in Japan and South Korea, when, in the same year, the
latest national German election took place. After winning against Kuwait (7:0),
Germany lost against Wales (0:1). However, from then on Germany seemed to
succeed when Austria lost in the last preparation game (6:2), which was reflected
by gaining votes for the SPD in the polls. Alexander Schwabe, a journalist for the
German magazine ‘Spiegel’, explained how the Union’s lead would equal out if
Germany made it to the semi-finals (Schwabe, 2002). In fact, Germany was in the
final, but lost against Brasil (2:0).

It was not possible to systematically analyze the emotions of the viewers pro-
voked by victory or failure. It is also not certain which failure was worse: losing
against Bulgaria in 1994 or losing against Croatia in 1998. One thing, though,
seems to be sure: Losing or winning against opponents said to be much weaker
are evaluated differently than losing against great soccer nations. This is made
clear by the positive reaction of the Germans when Germany lost against Brasil
in the finals.

Also, expectations were low for the German team during the World Soccer
Championship in 2002, thus, the reaction was even more positive when the per-
formance went better than expected. Gerhard Schroeder and his party clearly
gained from this euphoria. This is demonstrated by the strong effects in Table 3.
Edmund Stoiber, the leader of the opposition, also gained from the effects. He
attempted to compensate Acker/Schroder’s advantage of the soccer image with
great but faked enormous interest in the German team. The number of those, how-
ever, intending to vote for the Union, declined with the course of the World Soccer
Championship in 2002.

4. How the reception of soccer in the media determined the result
of the 2002 national election

To end with we will take a closer look at the factors influencing the most recent
elections. The topic soccer as it occurred in the media in the election year 2002 is
presented in Figure 4. Soccer was one of the topics mostly covered in the media,
even among many parts of the population. However, soccer only plays such a big
role during the World Soccer Championship. In the last two months right before the
election, soccer is only named by six per cent of the respondents. The great flood in
Eastern Germany and the possibility of a war in Iraq in the near future, connected
with the debate about international terrorism, are of far bigger concern to the public
than soccer. Only three other topics are named quite frequently during the entire
year until Election Day (i.e., the occupation of Afghanistan, the overall economic
situation in general, and the situation of the job market in particular).

MEDIA NA SWIECIE
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Figure 4. Interest in topics covered in the media (2002)

100

in %

— &= Flood disater in Germany —&—Soccer —*— Iraq / int. Terrorism
—+&— Economy -~ % - - Afghanistan —6— Unemployment

Forsa: Percentage of respondents that gave answers to the following question: Which are the three
topics covered in the newspaper, the radio, or television these days that you are most interested in?
(approximately 500 respondents per day, Mo—Fr).

Regression analyses demonstrate how much the perceived presence of various
topics in the media influenced the political judgement statements of the popula-
tion. The analyses are measured on a monthly aggregated basis. To control for
autoregressive effects, both the number of ‘topics mentioned’ and the lags of the
dependent variables were included (i.e., the average score of the preference for
chancellor or the voting intention from the day before). The topics mentioned by
the respondents were included in the stepwise selection analysis from one day and
the day before.

These models account for the notion that media effects show an immediate
impact (Zeh & Hagen 1999). In the case of the FORSA-interviews that lasted
until the late evening, an immediate media effect could have taken place the same
day. The results suggest that the preference for Gerhard Schroeder as a chancellor
can increase significantly with the reception of soccer in the media. This effect
was controlled for against the reception effects of the remaining important topics.
Altogether, the three topics: terrorism/Iraq, the flood, and soccer, account for half
of the variance of Schroeder’s popularity. Stoiber’s popularity, on the other hand,
was not significantly influenced by the topic soccer in the course of the year. CDU/
CSU’s candidate Edmund Stoiber gained the most from the war being mentioned
in the media and the occupation of Afghanistan that occurred later on. Overall,
the factors influencing the preference for Schroeder were more prominent. With
the flood and the discussion about the Iraq war, the model offers explanations that
are not new or surprising. Furthermore, these explanations were already identi-
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fied as the most important ones in the public discourse that took place during the
campaign. On the other hand, the finding that the soccer media coverage had such
a great impact on the popularity of the old and new chancellor is very surprising.

Table 4. Regressions of choice of chancellor on the media coverage of certain topics
(1-2-2002 until 09-20-2002, daily, Mo—Fr)

SPD CDU/CSU Balance!

Independent: Measured:

Pref. f. Chancellor day before .38 22 23
Issue Soccer same day 13 .20
Issue Flood day before .20 28
Issue Iraq/int. Terrorism same day 32 -.16 .36
Issue Afghanistan day before .36

R? (adjusted) 48 .30 42

Each column contains regression values. The coefficients are standardized and all values are signifi-
cant on the 0.05 significance level.(1) The preference of chancellor: (-1) = Stoiber; (0) = others; (1)
= Schroeder. The balance represents the sum of these values.

In the case of the voting intention, the same three topics have the strongest
and the most significant impact on the balance. Once again, soccer seems an in-
fluential topic. This is not obvious in both graphs explaining the popularity of
the candidates separately, but it is apparent in the overall graph. The graph dem-
onstrating the intention to vote for the SPD could include the numbers of those
mentioning ‘soccer’ as a topic within a week and the week before. These valued
could be included with a marginal significance level of 12 per cent and a positive
beta-value (.09). Furthermore, in contrast to mentioning the choice of chancellor
by the respondents, economic topics were found relevant for the voting intention.
This result was not surprising and it positively influenced the Union within the
entire year.

The results concerning the topic ‘soccer’ are distinct but, luckily, they seem to
be short term in nature. Extending the time period to be analyzed to a week, the
partial influence of mentioning soccer on the choice of chancellor, or on the inten-
tion to vote cannot be found within the 0.5 significance level. It is not until the 20
per cent significance level of the week and the week before that the answers can be
included in the regressions concerning the voting intention. The coefficient would
equal .10. To reliably judge the duration of the influence of the topic soccer on the
popularity judgement statements, a more sophisticated time-series-analysis would
have been necessary that could not be investigated in the scope of this paper!®.

10 Other findings, on the contrary, do support the notion that candidate-preference and voting
intention are, in fact, random walks. Random walks are characterized by their infinite memory.
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Table 5. Regressions of voting decision on the reception of various topics covered
in the media (1-2-2002 until 09-20-2002, weekdays, Mo—Fr)

SPD Union Balance
Independent: Measured:
Voting intentions day before .35
Issue Soccer same day 18
Issue Flood day before 27 .36
Issue Irag/int. Terrorism same day 29 .50
Issue Irag/int. Terrorism day before .30
Issue economy same day -.14
Issue economy day before -.15
Issue labor market day before 17
R? (adjusted) 46 .10 .36

Each column contains regression values. The coefficients are standardized and all values are signifi-
cant on the 0.05 significance level. (1) The voting intention: (-1) = CDU; (0) = others; (1) = SPD. The
balance represents the sum of these values.

Table 6. Regression of the choice of chancellor and the voting intention on the attention
paid to various topics covered in the media (1-2-2002 until 09-20-2002, weekly)

Preference for L .
Voting intention
chancellor 5
Balance
Balance!

Independent: Measured:

Preference for chancellor week before .46

Voting intention week before .36
Issue Flood week before 25 .34
Issue Irag/int. Terrorism same week 28
Issue Iraq/int. Terrorism week before 21

Issue Afghanistan week before -.23

R? (adjusted) 73 .65

Each column contains regression values. The coefficients are standardized and all values are signi-
ficant on the 0.05 significance level. (1) The choice of chancellor: (-1) = Stoiber; (0) = others; (1) =
Schroeder. The balance represents the sum of these values. (2) The intention to vote: (-1) = CDU; (0)
= others; (1) = SPD. The balance represents the sum of these values.
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5. Discussion

The broad empirical analysis this paper was based on, clearly showed that soccer
covered in the media regularly and significantly influenced judgement statements
about the most important political candidates and parties in the last ten years in
Germany. To our knowledge, there has been no further study in Germany or else-
where that investigated the success in sports and its relation to political popularity.

The effects supported in this paper mostly originated from matches of the Ger-
man national soccer team, mostly in international tournaments. Victories in those
games could often be useful for the party in power and the opposition, failures
could sometimes harm. Soccer could influence the popularity of persons (i.e.,
the leading candidates) more than it influenced the intention to vote for a certain
party.

These effects do not seem to be very long-lasting. A more detailed times-se-
ries-analysis has yet to be conducted. It is not out of the question that national
soccer games can determine the results of an election, if both incidents are close
enough to each other. The popularity of the government is directly influenced by
the performance of the national soccer team at important games.

The impact of soccer on voting results is based on strong results, and the ‘Pub-
lic Mood Theory’ offers coherent explanations for the relationship between soccer
and politics. The general Public Mood provides the logical link between the two
items. Soccer, however, is not the only element of Public Mood in a democracy
influenced by emotions. Future communications research should explore this con-
cept much further as mass-media are most influential in shaping the mood of the
public.
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STRESZCZENIE

Pilka nozna w mediach, nastroje spoleczne a popularnosé¢ rzadu

Autorzy artykutu pokazuja zwiazek migdzy medialnymi relacjami z meczow pitki noznej a po-
pularnoscia partii politycznych w trakcie kampanii wyborczej, ktéra zwykle nastgpowata tuz
po swiatowych rozgrywkach pitkarskich. Sukces reprezentacji narodowej zwiazany jest ze
zwycigstwem w politycznym meczu. T¢ zdumiewajaca zalezno$¢ migdzy sukcesami na boi-
sku a zwycigstwem danego kandydata czy partii w wyborach thumaczy teoria nastrojow spo-
tecznych W. Rahn, ktéra zwrdcita uwage na wazna role, jaka w zachowaniach politycznych
i ksztaltowaniu narodowej tozsamosci odgrywaja emocje, na ktore wptyw maja przekazy me-
dialne, m.in. relacje sportowe. Narodowy sukces w rozgrywkach sportowych przyczynia si¢ do
wzmacniania narodowej tozsamosci. Szczegdlnie w Niemczech, gdzie mecze pitki noznej sa
najwazniejszymi meczami relacjonowanymi w mediach. W duzym stopniu modeluja nastroje
spoteczne, ktore z kolei wptywaja na polityczne decyzje i sady, w demokracji ksztaltowanej
przez emocje. Trzeba jednak pamigtac, ze sportowe rozgrywki moga ksztalttowac nastroje spo-
teczne tylko wtedy, kiedy relacjonowane sa w mediach. Zaprezentowana w artykule analiza
zwiazkéw migdzy zainteresowaniem pitka nozng a wzrostem popularnosci partii politycznych
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pokazuje, ze medialne relacje z meczéw wplyngly na niemieckie nastroje polityczne do tego
stopnia, ze mogly zadecydowaé o wyniku wyboréw w 2002 roku.

Slowa kluczowe: relacje medialne, nastroje spoleczne, oddzialywanie mediéw, pilka nozna,

relacje sportowe, dyskurs polityczny, kampania wyborcza, tozsamos¢ narodowa, przekazy me-
dialne, emocje
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SELEKCYJNA BIBLIOGRAFIA
PUBLIKACJI TOMASZA GOBANA-KLASA
ZA 1LATA 1968-2012
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ABSTRACT

Selective bibliography of the publications by Tomasz Goban-Klas for the years
1968-2012

The bibliography is selective and covers only papers of scientific or documentary nature which
concern journalistic matters. Only the original scientific dissertations (articles, books) were
listed together. All other types of publications (information notes, reports, reviews) underwent
selection. Only the papers of lasting value and some more important reviews of journalistic
monographs were included. A total of 365 papers were listed. The books (including 25 author’s
monographs and 10 volumes of edited or translated papers) are of special importance among
these papers. The bibliography is preceded by a short methodological outline and statistics of
the author’s works.

Key words: Tomasz Goban-Klas, media, sociology, bibliography

Stowa kluczowe: Tomasz Goban-Klas, media, socjologia, bibliografia

Niniejsze opracowanie rejestruje publikacje majace charakter naukowy lub doku-
mentacyjny. Do kompletnosci dazono wylacznie w odniesieniu do oryginalnych
rozpraw majacych postac ksiazki lub artykutu. Wobec pozostatych tekstow zasto-
sowano pewng selekcje, objela ona w szczegdlnosci prace krytyczne (np. drob-
ne recenzje i polemiki) oraz thumaczenia; pominigto takze rozliczne wypowiedzi
publicystyczne oraz opracowania informacyjne (np. krétkie oméwienia i spra-
wozdania). Nie wiaczono takze do bibliografii wigkszos$ci ekspertyz i opracowan
wewngtrznych OBP, z wyjatkiem tych, ktdre byly powielane i rozpowszechniane.
Wobec zakwalifikowanych publikacji nie stosowano zadnych ograniczen formal-

P4 Adres do korespondencji: Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie, ul. Podchorazych 2, 30-084
Krakéw, e-mail wmkolasa@up.krakow.pl, mrogoz@up.krakow.pl
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nych; w bibliografii znalazty si¢ zatem wszelkie prace ogloszone drukiem nieza-
leznie od ich formy wydawniczej (artykuty, rozprawy, ksiazki), kraju czy jezyka
publikacji'. Nieoceniong pomoc w doborze prac wyswiadczyt sam Autor publi-
kacji, T. Goban-Klas, ktérego robocze bibliograficzne zestawienie postuzyto jako
punkt wyjscia®.

Wigkszo$¢ opiséw opracowano z autopsji. Niemniej jednak z uwagi na fakt,
ze niektorych pozycji nie udato si¢ odnalez¢ w krakowskich bibliotekach, dazono
do ich weryfikacji na podstawie dostepnych baz danych oraz katalogéw OPAC.
W trakcie gromadzenia materialu objg¢to kwerenda wazniejsze bibliografie ogdlne
1 specjalne, w szczegdlnosci z zakresu prasoznawstwa lub dziedzin pokrewnych
(zaré6wno polskie, jak 1 zagraniczne). Byly to wiec poszczegdlne cztony systemu
biezacej bibliografii narodowej oraz kilka bibliografii dziedzinowych, sposrod
ktérych najwiecej materiatu dostarczyta Polska Bibliografia Adnotowana Wiedzy
o Srodkach Masowego Komunikowania oraz Polska Bibliografia Bibliologiczna.
Sposéréd zrédet zagranicznych najbardziej pomocny okazat sie katalog OCLC
WorldCat oraz takie serwisy naukowe, jak: Ebsco, Elsevier, Thomson Reuters
1 Google Scholar.

W zaleznosci od rodzaju opisywanej jednostki zastosowano kilka rodzajow
opisu bibliograficznego. Dla wydawnictw zwartych i ich fragmentéw sporzadzo-
no go wedhug normy PN-N-01152.01 wraz z aktualizacja A1 (1997), za$ dla ar-
tykutéw — wedlug PN-N-01152.02. Uwzgledniono wszystkie elementy obowiaz-
kowe oraz — w wyborze — blizej charakteryzujace opisywana jednostke. Zasade
wigkszej precyzji zastosowano jedynie w odniesieniu do wydawnictw zwartych
oraz publikacji zagranicznych (w tych wpadkach podano wszystkie istotne ele-
menty identyfikacyjne). Cz¢$¢ opisow uzupetniono adnotacja wyjasniajaca lub
zawartosciowa, w ktdrej wykazano réwniez wazniejsze referencje (recenzje, po-
lemiki).

Bibliografia rejestruje 364 pozycje wydane w latach 1968-2012°. Zostaty one
uporzadkowane chronologicznie, aby mozliwie najlepiej zobrazowaé ewolucje
zainteresowan Jubilata. W rozpatrywanym czasie wielokrotnie podejmowat On
i rozwijal nowe watki naukowe, a takze adaptowal na grunt polski osiagnigcia
medioznawstwa zagranicznego. Zwienczeniem licznych prac byty ksiazki. Lacz-
nie ukazalo si¢ ich 35 (w tym 25 monografii autorskich). Kolejno byty to m.in.:
Mtodzi robotnicy Nowej Huty jako odbiorcy i wspottworey kultury (1971); Z za-
gadnien socjologii sztuki (1971); Komunikowanie masowe w nowoczesnym spo-
teczenstwie (1973); Paryz i paryzanie (1974); Komunikowanie masowe (1978);
Krakéw w swiadomosci Polakéw (1979); The mass media (1980); Aktywnos¢,
preferencje 1 $wiadomos$¢ kulturalna spoteczenstwa polskiego (1981); Postawy
spoteczne wobec srodkéw masowych po sierpniu 1980 (1981); Analiza i krytyka

' Nieliczne dzieta zapisane cyrylica (prace recenzowane) opisano, uzywajac transkrypcji.

Wykaz dostgpny na stronie domowej T. Gobana-Klasa: http://usgoban.w.interia.pl (2012.09.24).
Wykaz prac wydanych za rok 2012 jest niepeiny, gdyz znaczna liczba opracowan byla wciaz
w trakcie druku.

2
3
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liberalnej koncepcji prasy (1982); Swiadomos¢ kulturalna spoteczenstwa polskie-
20 (1985); Prasa lokalna i srodowiskowa w Stanach Zjednoczonych w cieniu gi-
gantow (1989); Mass media w Polsce 1989—-1992 (1992); Komputer narzgdziem
humanisty (1993); The orchestration of the media (1994); Public relations czyli
promocja reputacji (1997); Dalekowschodni feniks: koreanska droga rozwoju
1 modernizacji (1999); cieszacy si¢ ogromna popularnoscia podrgcznik Media
1 komunikowanie masowe (wyd. 1 — 1999, wyd. 2 — 2004, nadto dodruki w la-
tach: 2000, 2001, 2002, 2005, 2006, 2008, 2009); Spoteczenstwo informacyjne
(1999); Powstanie i rozwo6j mediow [znany jako Zarys historii i rozwoju mediow]
(2001); Niepokorna orkiestra medialna [ttumaczenie ksigzki: The orchestration of
the media] (2004); Cywilizacja medialna (2005); Media i terrorysci (2009) oraz
zbidr studidw Wartki nurt mediow (2011).

Warto tez podkresli¢ znaczenie kilku dziet zbiorowych, w ktoérych Autor spra-
wowat funkcje redakcyjne, byty to m.in.: Marksistowsko-leninowska teoria i me-
todologia badan prasoznawczych (1978) i Marxist-Leninist theory and methodo-
logy of mass media research (1978); raport: Komunikowanie masowe w Polsce:
proba bilansu lat siedemdziesiatych (1980); Komunikacja marketingowa — ksztat-
towanie spoteczenstwa konsumpcyjnego? (2006); kilka antologii, m.in.: Prasa
ZSRR w $wietle badan radzieckich prasoznawcow (1973) i Marks, Engels, Le-
nin o prasie (1987); tlumaczenia, np. ksiazki J. Davida Boltera: Cztowiek Tu-
ringa (1990) oraz wstepy do polskich adaptacji glosnych prac medioznawcow
zagranicznych, szczegélnie: Briana McNaira: Wprowadzenie do komunikowania
politycznego (1998); Paula Levinsona: Telefon komérkowy (2006) oraz Deni-
sa McQuaila: Teoria komunikowania masowego (2007). Powyzszy wykaz, cho¢
daleki od kompletnosci, daje jednak pewien obraz gléwnych pol zainteresowan
badawczych Tomasza Gobana-Klasa.
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Warto zwréci¢ uwage na kilka wnioskéw wynikajacych z analizy danych.
Zestawienie publikacji na osi czasu (wykres 1) prowadzi do kilku, lapidarnych,
ale istotnych wnioskow. Przekonuje w szczegdlnosci, ze w ciagu ostatnich 44 lat
Autor pracowal ze zmienna, ale zawsze bardzo wysoka dynamika. Na przestrzeni
tego okresu publikowal srednio 8 naukowych prac rocznie, cho¢ w niektérych
latach (1974, 1980 i 1990) liczba ich byta dwukrotnie wyzsza, za$ osiagneta apo-
geum w roku 2007, gdy wydano ich 19. Ciekawych danych dostarcza krzywa
obrazujaca skumulowang liczbg publikacji. Jej dynamika wskazuje, ze aktywnos¢
naukowa Tomasza Gobana-Klasa w pierwszej dekadzie XXI wieku byta réwnie
wysoka, jak u poczatku kariery naukowej (w latach 70.). Nalezy wigc wniosko-
wac, ze niniejsze zestawienie rychto bedzie wymagato dalszych uzupetien.

Autorzy wyrazaja nadzieje, ze bibliografia ta utatwi wszystkim zainteresowa-
nym problematyka mediow masowych ,,nawigacj¢” po niezwykle bogatym 1 r6z-
norodnym dorobku dostojnego Jubilata.

1968
1. Audytorium a publicznos¢ — analiza wzajemnych relacji / Tomasz Goban-
-Klas // Studia Socjologiczne. — 1968, nr 2, s. 165—182

Mozliwe wzajemne relacje migdzy pojeciami: publicznosé i audytorium.

2. Teatr w srodowisku pracownikow krakowskich zaktadow przemystowych
/ Tomasz Goban-Klas // Sprawozdania z Posiedzenr Komisji Naukowych / PAN.
Oddzial w Krakowie. — 1967, nr 2 [druk 1968], s. 723724

1969
3. Organizacja zycia kulturalnego zatogi Huty Aluminium w Skawinie / To-
masz Goban-Klas // W: Studia nad zaloga Huty Aluminium w Skawinie. — Wroc-
taw, 1969. — S. 233-235

4. Praca zawodowa a uczestnictwo mlodych mieszkancéw Nowej Huty w zy-
ciu kulturalnym / Tomasz Goban-Klas // Sprawozdania z Posiedzen Komisji Na-
ukowych / PAN. Oddzial w Krakowie. — 1969, nr 1 [druk 1970], s. 147-149

5. Struktura zatogi Huty Aluminium w Skawinie / Tomasz Goban-Klas //
W: Studia nad zatogg Huty Aluminium w Skawinie. — Wroctaw, 1969. — S. 61-87

6. Socjologiczna problematyka publicznosci teatralnej / Tomasz Goban-Klas //
Kultura i Spoleczenstwo. — 1969, nr 3, s. 207-225

7. Z zagadnien popularyzacji teatru w srodowisku robotniczym / Tomasz
Goban-Klas / W: Materiaty konferencji ,,Praktyczne aspekty badan nad kultura
robotniczg”. — Krakow, 1969 [powiel].
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1970
8. Prasa polska o zagadnieniach czasu wolnego / Tomasz Goban-Klas // Zeszy-
ty Prasoznawcze. — 1970, nr 3, s. 27-38

Streszcz. w jgz. ros., ang., fr. — Publikacje prasowe o czasie wolnym — analiza zrodet informacji
dziennikarskiej, szczegotowej tematyki publikacji i ich potencjalnych funkcji.

9. Socjologia i matematyka (Nowosybirsk) / Tomasz Goban-Klas // Zeszyty
Prasoznawcze. — 1970, nr 4, s. 145-146

Sprawozdanie z seminarium (5—17 VII 1970 r. w Akademgorodku).

10. Wojtowicz, Teresa: Formy aktywnosci kulturalnej zatogi Zaktadow im.
G. Dymitrowa w Warszawie: z badan nad zainteresowaniami i formami zycia kul-
turalnego zatog zaktadoéw pracy usytuowanych w wielkich osrodkach miejskich.
Warszawa, 1968. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Studia Socjologiczne. — 1970,
nr4,s. 227-228

11. Wybrane zagadnienia rozwoju kultury w Polsce: zbior artykuléw. War-
szawa, 1969. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Studia Socjologiczne. — 1970, nr 4,
s. 224-227

1971
12. Czytelnictwo czasopism wsréd mtodych mieszkancéw Nowej Huty / To-
masz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1971, nr 1, s. 61-65

Streszcz. ros., ang. i fr. — Stan czytelnictwa czasopism wsrdéd mtodych pracownikoéw mieszkan-
cow Nowej Huty.

13. Mtodzi robotnicy Nowej Huty jako odbiorcy i wspéttwoérey kultury / To-
masz Goban-Klas. — Krakéw: PAN, 1971. — 150, [2] s.; 23 cm. — (Prace Komisji
Socjologicznej / Polska Akademia Nauk. Oddziat w Krakowie; nr 23)

Streszcz. ros. i ang. — Zbiorowos¢ mtodych robotnikéw Nowej Huty ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem ich czasu wolnego, a w nim miejsca, jakie zajmuje odbior kultury.

Rec. Czestaw Biel / Zeszyty Prasoznawcze. — 1971, nr4,s. 113

14. Problemy socyotogii pieczati. T. 1, Istorija, mietodotogija, mietodika. No-
wosibirsk 1970. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1971,
nr1,s. 104-105

15. Tyszka, Andrzej: Uczestnictwo w kulturze: o réznorodnosci stylow zycia.
Warszawa, 1971. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1971,
nr3,s. 119-120

16. Z zagadnien socjologii sztuki / Tomasz Goban-Klas; Polska Akademia
Nauk. Oddzial w Krakowie. — Krakéw: Panstwowe Wydawnictwo Naukowe,
1971. - 36, [2] s.: err.; 18 cm. — (Nauka dla Wszystkich; nr 135)
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1972
17. Essais sur les mass media et la culture. Paris: Unesco, 1971. — Rec. Tomasz
Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1972, nr 4, s. 115-118

18. Mikutowski-Pomorski, Jerzy: Muzeum-Zamek w Lancucie: studium so-
cjologiczne. Lancut, 1971. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Studia Socjologiczne.
—1972, nr 4, s. 257-259

19. O zadaniach i o zatozeniach badan nad uczestnictwem kulturalnym / To-
masz Goban-Klas // Kultura i Spoteczenstwo. — 1972, nr 2, s. 87-102

Rec. Pawetl Dubiel // Zeszyty Prasoznawcze. — 1973, nr 3, s. 153

20. Prasa, ale jaka? (korespondencja wtasna z Paryza) / Tomasz Goban-Klas //
Zeszyty Prasoznawcze. — 1972, nr 1, s. 160—162

21. Problematyka publiczno$ci na tle struktury spotecznej / Tomasz Goban-
-Klas // Studia Socjologiczne. — 1972, nr 2, s. 77-105

Koncepcja zbiorowos$ci odbiorczych na tle réznych ujeé badan nad komunikowaniem maso-
wym; typologia zbiorowosci spolecznych oraz relacje migdzy réznymi typami zbiorowosci.

22. Problemy kontent-analiza w socjologii / red. A.N. Aleksiejew. Nowosy-
birsk 1970. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1972, nr 1,
s. 90-93

23. Tetelowska, Irena: Szkice prasoznawcze: wybor rozpraw i artykutow. Kra-
kéw, 1972. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Studia Socjologiczne. — 1972, nr 2,
s. 252-257

24. Thoveron, Gabriel: Radio et television dans la vie quotidienne. Bruxel-
les: Ed. de I’Inst. de Sociologie Univ. Libre de Bruxelles, 1971. — Rec. Tomasz
Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1972, nr 1, s. 93-95

25. Z badan nad metodami upowszechnienia teatru / Tomasz Goban-Klas //
W: Studia z zakresu socjologii, etnografii i historii ofiarowane Kazimierzowi Do-
browolskiemu. — Krakow, 1972. — S. 301-314

1973
26. Dyfuzja innowacji / Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1973,
or1,s. 109-113

Artykut recenzyjny ksiazki: Gatgski, Bogustaw: Innowacje a spotecznosé wiejska. Warszawa
1971.

27. Komunikowanie masowe w nowoczesnym spoteczenstwie / Tomasz Go-
ban-Klas. — Krakow: Polska Akademia Nauk — Oddziat w Krakowie, 1973. — 37,
[1] s.; 19 cm. — (Nauka dla Wszystkich; nr 197)
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Pojecie srodkdw komunikowania; formy komunikowania; rozwoj srodkow komunikowania;
charakterystyka komunikowania masowego; systemy komunikowania masowego; oddziatywa-
nie komunikowania masowego; jego przysztosc.

Rec. Pawel Dubiel // Zeszyty Prasoznawcze. — 1974, nr 2, s. 145

28. Mechanizmy kapitalistycznego rynku prasowego / Tomasz Goban-Klas //
Biuletyn Prasowo-Wydawniczy. — 1973, nr 168, s. 53—55; nr 169, s. 48—50; nr 170,
s. 66—68

Kryzys prasy typu magazynowego.

29. Opinie Polakéw o ruchu granicznym PRL-NRD / Tomasz Goban-Klas //
Sprawy Miedzynarodowe. — 1973, nr 11, s. 140-144

30. Prasa a telewizja: konkurent czy sojusznik? / Tomasz Goban-Klas // Prasa
Polska. — 1973, nr 12, s. 36-38

Kooperacja masowych srodkéw propagandy wzmacnia efektywno$¢ ich oddziatywania na spo-
teczenstwo.

31. Prasa mtodziezowa na Zachodzie / Anne Pluvinage-Paternostre; tt. z fr.
Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1973, nr 3, s. 97-108

32. Prasa ZSRR w $wietle badan radzieckich prasoznawcéw / wybdr 1 wstep
Tomasz Goban-Klas. — Krakow: Osrodek Badan Prasoznawczych, 1973. — 124 s;
27 cm. — (Materiaty / Osrodek Badan Prasoznawczych RSW , Prasa-Ksiazka-
-Ruch”; z. 21)

33. Przeobrazenia aglomeracji Paryza w XX wieku / Tomasz Goban-Klas //
Sprawozdania z Posiedzen Komisji Naukowych / PAN. Oddzial w Krakowie. —
1972, nr 1 [druk 1973], s. 132-134

34. Publics et techniques de la diffusion collective: études offertes a Roger
Clausse pour le 25¢ anniversaire de la licence en journalisme et communication
sociale de I’Univ. Libre de Bruxelles. Bruxelles, Ed. de I’Inst. d. Sociologie, Univ.
Libre de Bruxelles, 1971. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. —
1973, nr 1, s. 128-130

35. Reklama prasowa / Tomasz Goban-Klas // Wroclawski Rocznik Praso-
znawcezy. — R. 2 (1973), s. 99-114

Rola prasy w r6znych warunkach spoteczno-gospodarczych.

36. Socjotechnika: style dziatania / red. Adam Podgorecki. Warszawa 1972. —
Rec. Tomasz Goban-Klas // Studia Socjologiczne. — 1973, nr 2, s. 252-253

1974
37. Badanie zbiorowosci odbiorcéw: publicznosé i publicznosci aktualne / To-
masz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1974, nr 2, s. 5-18
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Streszcz. w j¢z. ros. i ang. — Dwa sposoby rozumienia pojecia ,,publiczno$ci” — w znaczeniu po-
tencjalnym i w znaczeniu aktualnym; wzajemne relacje zakresowe pomigdzy tak rozumianymi
publiczno$ciami; metoda transformacji ilosciowych charakterystyk jednego typu publicznosci
w drugi.

38. Communications. Ecole pratique des hautes études, Centre d’études des
communications de masse [1974]. Paris: Seuil, 1974. — Rec. Tomasz Goban-Klas
/| Zeszyty Prasoznawcze. — 1974, nr 4, s. 132-134

39. Communication Research: an international quarterly. Vol. 1 (Jan. 1974).
[Beverly Hills, California: Sage Publications], 1974. — Rec. Tomasz Goban-Klas
/| Zeszyty Prasoznawcze. — 1974, nr 4,s. 130-132

Toz ... Vol. 1 (1975). — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1975, nr 4, s. 143—145

40. Les mass media et le development / Tomasz Goban-Klas // Le Journalist
Democratique. — 1974, nr 2, s. 7-9

41. La presse et la television / Tomasz Goban-Klas // Le Journalist Democra-
tiqgue. — 1974, nr 4, s. 10-12

42. Les communications de masse: 1’univers des mass media / [directeur de
I’ouvrage: Jacques Mousseau]. Paris 1972. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty
Prasoznawcze. — 1974, nr 1, s. 150-152

43. Mechanizmy kapitalistycznego rynku prasowego / Tomasz Goban-Klas //
Biuletyn Prasowo-Wydawniczy. — Nr 171 (1974), s. 67—69

44. Migdzynarodowa konferencja w Dubrowniku / Tomasz Goban-Klas // Ze-
szyty Prasoznawcze. — 1974, nr 1,s. 172-173

Dubrownik, 6-14 lipca 1973 r.

45. Osrodek Badan Prasoznawczych RSW ,Prasa-Ksigzka-Ruch” / Tomasz
Goban-Klas // Kultura i Spofeczenstwo. — 1974, nr 3, s. 225-237

Osrodek Badan Prasoznawczych: powstanie; rozwoj; teoretyczno-metodologiczne zalozenia
badawcze; najwazniejsze dokonania.

46. Paryz i paryzanie / Tomasz Goban-Klas. — Warszawa: ,,Ksiazka i Wiedza”,
1974. - 321,[3]; 20 cm

Bibliogr.

47. Prasoznawstwo polskie — tradycje, dorobek, perspektywy: [streszcz.] / To-
masz Goban-Klas // Sprawozdania z Posiedzenn Komisji Naukowych / PAN. Od-
dzial w Krakowie. — 1974, [z.] 1, s. 89-91

48. Prasoznawstwo polskie — tradycje, dorobek, perspektywy / Pawet Du-
biel, Tomasz Goban-Klas, Walery Pisarek // Zeszyty Prasoznawcze. — 1974, nr 3,
s. 5-15
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Streszcz. w jez. ros. i ang. — Ksztaltowanie si¢ polskiej wiedzy o prasie (wazniejsze daty z pol-
skiego prasoznawstwa); jej teoretyczno-metodologiczne zatozenia; zadania na przysztosé.

49. Reklama telewizyjna w krajach Wspdlnego Rynku // Zeszyty Prasoznaw-
cze.— 1974, nr 2, s. 125-128

Analiza miejsca i roli reklamy telewizyjnej w siedmiu krajach Wspdlnego Rynku (Francja,
Holandia, Irlandia, Luksemburg, RFN, Wielka Brytania, Wtochy).

50. Servan-Schreiber, Jean-Louis: Le pouvoir d’informer. Paris 1972. — Rec.
Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1974, nr 1, s. 145-147

51. Sita przyktadu / Tomasz Goban-Klas // Prasa Polska. — 1974, nr 10, s. 1-3

52. Sociologie de I’information; textes fondamentaux, par Francis Balle et
Jean G. Padioleau. Préf. de Jean Cazeneuve. Paris 1973. — Rec. Tomasz Goban-
-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1974, nr 2, s. 137-139

1975

53. Approaches to Human Communication / ed. by Richard W. Budd and
Brent D. Ruben. New York [1972]. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Praso-
znawcze. — 1975, nr 1, s. 116-118

54. Cayrol, Roland: La presse écrite et audio-visuelle. Paris 1973. — Rec. To-
masz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1975, nr 2, s. 127-128

55. Dwie orientacje w badaniach nad komunikowaniem / Tomasz Goban-Klas
/| Zeszyty Prasoznawcze. — 1975, nr 4, s. 5-18

Streszcz. w jgz. ros. i ang. — Porownawcza analiza dwdch par dyscyplin: retoryki i komuniko-
wania oraz dziennikarstwa i prasoznawstwa.

56. IX [Dziewiate] Zgromadzenie Ogolne AIERI: (sprawozdanie wtasne) / To-
masz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1975, nr 1, s. 158-160

Lipsk, 17-21 wrzesnia 1974 r.

57. Inspiracje leninowskie w badaniach prasoznawczych / Tomasz Goban-
-Klas // Nasze Problemy. — 1975, nr 5, s. 20-23

Leninowskie pojmowanie prasy nowego typu jako ,,narzedzia budownictwa socjalistycznego”.

58. Interstages. [1974]. Bruxelles: Institut Belge d’Information et de Docu-
mentation, 1974. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1975,
nr2,s. 150-151

59. Marxism and the mass media: towards a basic bibliography. Vol. 3. New
York 1973. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1975, nr 2,
s. 135-136

60. Rola prasy w przeobrazeniach spoteczno-gospodarczych / Tomasz Goban-
-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1975, nr 2, s. 5-20
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Streszcz. w jez. ang. i ros. — Odmiennos¢ roli srodkow masowego komunikowania w socja-
lizmie i kapitalizmie; ujgcie tego zagadnienia w leninowskiej koncepcji prasy nowego typu;
formy realizacji tej koncepcji we wspotczesnej prasie polskiej.

1976

61. Analyze der Preferenzsysteme = Analiza systemu preferencji / Tomasz
Goban-Klas // W: Jugendforschung: methodologische Grundlagen, Methoden und
Techniken. — Berlin: Deutscher Verlag der Wissenschaften, 1976. — S. 128-131

62. Komunikowanie masowe — zarys analizy socjologicznej / Tomasz Goban-
-Klas // Sprawozdania z Posiedzer Komisji Naukowych / PAN. Oddzial w Krako-
wie. — 1976, [z.] 1, s. 82-83

63. Le role des mass media dans le developement socio-economique / Tomasz
Goban-Klas // W: Scientific, Technological and Social Development: Proceed-
ings of the Fifth Conference ,,Science and Society”. Vol. 2. — Beograd, 1976. —
S. 150-156

Tt. tyt.: Rola mediow w rozwoju spoteczno-gospodarczym

64. Modele procesu komunikowania: przeglad i analiza / Tomasz Goban-Klas
/Il Przekazy i Opinie. — 1976, nr 4, s. 5-23

Streszcz. w jegz. ros. i ang. — Przeglad i analiza modeli procesu komunikowania.

65. Od wielo- do interdyscyplinarnosci: z dziejéw wiedzy o komunikowaniu /
Tomasz Goban-Klas // Studia Filozoficzne. — R. 20 (1976), nr 2, s. 77-90

Zarys dziejow wiedzy o komunikowaniu a problem interdyscyplinarnosci studiow.

66. O uprawianiu prasoznawstwa jako nauki praktycznej / Tomasz Goban-
-Klas // Nasze Problemy. — 1976, nr 5, s. 19-21

Nieporozumienia pomi¢dzy badaczami a praktykami; krytyka dyrektywnego modelu wykorzy-
stania nauki w praktyce; prasoznawstwo jako nauka stosujaca ten model partnerski.

67. Praktyczna uzyteczno$¢ badan prasoznawczych / Tomasz Goban-Klas //
Zeszyty Prasoznawcze. — 1976, nr 2, s. 7-24

Streszcz. w jgz. ros. i ang. — Relacje miedzy nauka a praktyka na przyktadzie badan prasoznaw-
czych; krytyka modelu dyrektywnego; propozycja modelu partnerskiego.

68. Praktyczne aspekty badan prasoznawczych / Tomasz Goban-Klas // Nasze
Problemy. — 1976, nr 3

69. Publicznos¢ prasowa / Tomasz Goban-Klas // W: Encyklopedia wiedzy
o prasie. — Wroctaw, 1976. — S. 205-206

70. Socjologia komunikowania masowego: poczatki, rozwdj, tendencje / To-
masz Goban-Klas // Studia Socjologiczne. — 1976, nr 2, s. 287-310

Publikacja objeta jest prawem autorskim. Wszelkie 2 zas
Publikacja przeznaczona jedynie dla klientéw indywidualnych. Zakaz roz
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Geneza badan nad komunikowaniem masowym; aktualne tendencje w badaniach nad komuni-
kowaniem masowym.

71. The press research Centre: 1956—1976 / [Tomasz Goban-Klas]. — Krakow:
Osrodek Badan Prasoznawczych, [1976]. — 22 s.; 20 cm

1977
72. Leninowska teoria prasy nowego typu / Tomasz Goban-Klas // Nasze
Problemy.— 1977, nr 11, s. 2-5

System leninowskich zasad okreslajacych charakter prasy nowego typu.

73. Zakrzewski, Andrzej: TV News made in USA [ZP 1977, nr 1, s. 97-102].
Polem. Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1977, nr 3, s. 108-110

Odp. autora // Tamze, s. 111-112

1978
74. XI [Jedenaste] Zgromadzenie Ogolne AIERI / Tomasz Goban-Klas // Ze-
szyty Prasoznawcze. — 1978, nr 4,s. 167-172

Warszawa, 5-8 wrzesnia 1978 r.

75. Komunikowanie masowe: zarys problematyki socjologicznej / Tomasz
Goban-Klas. — Krakéw: Osrodek Badan Prasoznawczych RSW , Prasa-Ksigzka-
-Ruch”, 1978. — 350, [1] s.: il.; 21 cm. — (Biblioteka Wiedzy o Prasie. Seria A;
t. 12)

Streszcz. w jez., ros. i ang. — Tre$¢. Wprowadzenie; 1. Rozwdj i stan badan; 2. Podstawowe
pojecia i modele; 3. Komunikowanie masowe a system spoteczny; 4. Analiza procesu komuni-
kowania masowego; [5]. Zakonczenie.

Rec.: Barttomiej Golka // Prasa Polska.— 1978, nr 11, s. 42—44; Ter (Dorota Terakowska) // Gaze-
ta Potudniowa. — 1978, nr 189, s. 5; Lestaw Wojtasik // Ekran. — 1979, nr 2, s. 16-17; Ewa éwigs
/I Kultura i Spoteczenstwo. — 1981, nr 3/4, s. 382-384; Mirostaw Pe¢czak // Przeglad Humani-
styczny. — 1979, nr 4, s. 151-154; Lestaw Wojtasik // Przekazy i Opinie. — 1979, nr 2, s. 130-135;
Kazimierz Zygulski, Jerzy Madrala // Zeszyty Prasoznawcze. — 1979, nr 2, s. 101-105

76. Marksistowsko-leninowska teoria i metodologia badan prasoznawczych /
pod red. Walerego Pisarka i Tomasza Gobana-Klasa. — Krakow: Osrodek Badan
Prasoznawczych RSW ,,Prasa-Ksiazka-Ruch”, 1978. — 218 s. — (Biblioteka Wie-
dzy o Prasie. Seria A.; t. 11)

Badania nad §rodkami masowego komunikowania i propagandy w europejskich krajach so-
cjalistycznych (Polska, ZSRR, Czechostowacja, Wegry, Rumunia, NRD, Bulgaria); aspekty
teoretyczne i metodologiczne.

Rec. Lechostaw Degbowski // Zeszyty Prasoznawcze. — 1979, nr 3, s. 113115
77. Marksistsko-Leninskaja tieorija i mietodologija issledowanij w obta-

sti sriedstw massowoj informacyi i propagandy = Marxist-Leninist theory and
methodology of mass media research / [ed. Walery Pisarek, Tomasz Goban-Klas].

Publikacja objeta jest prawem autorskim. Wszelkie prawa zas
Publikacja przeznaczona jedynie dla klientéw indywidualnych. Zakaz roz
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— Cracow: Press Research Centre, 1978. — 218 s.; 21 cm. — (Biblioteka Wiedzy
o Prasie. Seria A, 0519-9301; vol. 16).

Z tresci: 187-210: O prakticzeskom naprawlenii issledowanij sriedstw massowoj informacyi
i propagandy = O praktycznym ukierunkowaniu badan srodkéw masowego przekazu / Tomasz
Goban-Klas

78. O co chodzi prasoznawcom? / Tomasz Goban-Klas // Prasa Polska. —
1978, nr 5, s. 34-37

Cele i metody badan nad komunikowaniem masowym w warunkach ustroju socjalistycznego.

79. Oddziatywanie $rodkow komunikowania masowego / Tomasz Goban-
-Klas // Przekazy i Opinie. — 1978, nr 2, s. 5-35

Streszcz. w j¢z. ang. i ros. — Stan badan nad wptywem s$rodkow masowego komunikowania;
przeglad podstawowych teorii efektow wywotanych przez komunikowanie masowe; najnow-
sze hipotezy dotyczace tej problematyki.

80. Przekazy masowe a wartosci spoteczne / Tomasz Goban-Klas // Zeszyty
Prasoznawcze. — 1978, nr 1, s. 5-22

Streszcz. w jgz. ang. i ros. — Perspektywa socjologiczna w analizach zawartos$ci prasy i jej
dyskusyjne aspekty; wymiary analizy zawartosci zorientowanej socjologicznie; porownanie
przeprowadzonych dotychczas analiz zawartosci.

81. Rola $rodkéw komunikowania w rozwoju spoteczno-gospodarczym: ana-
liza 1 krytyka amerykanskich teorii / Tomasz Goban-Klas // Kultura i Spoleczen-
stwo.— 1978, nr 1/2, 5. 271-283

82. Socjologiczna problematyka publicznosci teatralnej / Tomasz Goban-Klas
// W: Wprowadzenie do nauki o teatrze. T. 3, Odbiorcy dzieta teatralnego. — Wroc-
taw, 1978. —S. 163—188

1979
83. ,,Bohater” ztej roboty na tamach prasy / Tomasz Goban-Klas // Prasa Pol-
ska.— 1979, nr 3, s. 10-12

Negatywny bohater prasowych publikacji krytycznych, ze szczegélnym uwzglednieniem bo-
hateréw jednostkowych.

84. Krakéw w swiadomosci Polakéw / Tomasz Goban-Klas; Osrodek Badan
Prasoznawczych RSW ,,Prasa-Ksiazka-Ruch”. — Krakéw: OBP, 1979. — 46, 7 s.:
il., mapa, tab.; 30 cm — (Materialy OBP; z. 35)

85. Mass media policies in changing cultures / ed. by George Gerbner. New
York 1977. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1979, nr 4,
s. 111-112

86. Perspectives in communication policy and planning / ed. by Syed A. Ra-
him, John Middleton. Honolulu: East-West Center, East-West Communication

Publikacja objeta jest prawem autorskim. Wszelkie 2 zas
Publikacja przeznaczona jedynie dla klientéw indywidualnych. Zakaz roz
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Institute, 1977. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1979, nr 3,
s. 121-123

87. Spotkania amerykanskie 1979 / Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Praso-
znawcze. — 1979, nr 2, s. 150-156

Relacja z naukowej podrozy do USA.

88. Strategies for communication research / ed. Paul M. Hirsch, Peter V. Miller
and F. Gerald Kline. Beverly Hills, 1977. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty
Prasoznawcze. — 1979, nr 1, s. 115117

89. Swobodny i zréwnowazony przeptyw informacji: analiza i interpretacja
pojecia / Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1979, nr 2, s. 5-20

Streszcz. ros. i ang. — Historyczna analiza pojecia ,,swobodny przeptyw informacji”’; swobodny
i zréwnowazony przeptyw informacji w swietle zasad wspolczesnych stosunkow migdzynaro-
dowych.

90. Technologie informacyjne w matym biznesie / Tomasz Goban-Klas. —
Krakow, 1979 [powiel.]

91. Tunstall, Jeremy: The Media are American: Anglo-American Media in the
World. New York: Columbia University Press, 1977. — Rec. Tomasz Goban-Klas
/| Zeszyty Prasoznawcze. — 1979, nr 1, s. 120-123

92. Zdorowega, Wiadimir: Stowo toze jest’ dieto: niekatoryje woprosy tieorii
publicystiki. Moskwa 1979. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze.
— 1979, nr 4, s. 110-111

1980

93. Colaboracién de la prensa y la TV / Tomasz Goban-Klas // W: Los Estilos
en el reportaje y otros ensayos. — Caracas, Venezuela: Editorial Lumego, 1980

94, Informacja w okresie kryzysu spoteczno-politycznego, studium przypad-
ku: Polska — lato 1980 / Tomasz Goban-Klas // Zdanie. — T. 4 (1980), s. 21-35

Informacja w okresie niepokojow spotecznych 1980 roku.

95. Komunikowanie masowe w Polsce: proba bilansu lat siedemdziesiatych:
oprac. zbiorowe / Zbigniew Bajka, Sylwester Dziki, Bolestaw Garlicki, Tomasz
Goban-Klas [i in.]; pod red. Walerego Pisarka. — Krakéw: Osrodek Badan Praso-
znawczych RSW | Prasa-Ksigzka-Ruch”, 1980. — 119 s. — (Materialy; z. 37)

Dziatalno$¢ prasy, radia i telewizji w Polsce (polityka informacyjna, zmiany organizacyjne,
baza techniczna, kadry dziennikarskie, naktady i zawartosé, skutki oddziatywania) w okresie
od poczatku 1971 r. do potowy 1980 r. — Toz w wersji nieznacznie skrdconej // Zeszyty Praso-
znawcze.— 1981, nr 1, 5. 5-96 — Treé¢: 1. Polityka informacyjna / Tomasz Goban-Klas; II. Zmia-
ny organizacyjne / Tomasz Goban-Klas; III. Baza techniczna prasy / Sylwester Dziki; IV. Baza
techniczna radia i telewizji / Andrzej Skowronski; V. Kadry dziennikarskie / Bolestaw Garlicki;
VI. Wielkos¢ i struktura produkcji prasowej / Henryk Siwek; VII. Zawarto$¢ gazet i czasopism

Publikacia objeta jest prawem autorskim. Wszelkie prawe
Publikacja przeznaczona jedynie dla klientow indywidualnych. Z
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/ Wiadystaw Mastowski, Alicja Zagrodnikowa; VIII. Zasigg spotecznego odbioru prasy, ra-
dia i telewizji / Stanistaw Nowicki, Andrzej Rusinek; IX. Postawy wobec mediéw / Zbigniew
Bajka; X. Skutki dziatania mediéw / Walery Pisarek; XI. Komunikowanie masowe w $wietle
dokumentéw migdzynarodowych / Walery Pisarek; XII. Podsumowanie / Walery Pisarek.

Rec.: Karol Jakubowicz // Przekazy i Opinie. — 1982, nr 1, s. 130-135; Karol Jakubowicz //
Aktualnosci Radiowo-Telewizyjne. — 1981, nr 21, s. 55-64; mj // Trybuna Ludu. — 1981, nr 106,
s. 5

96. Nie draznij / Tomasz Goban-Klas // Kultura. — 1980, nr 44, s. 2

Negatywne skutki spoteczne braku informacji o istotnych sprawach dnia codziennego.

97. Pojecie komunikowania w naukach spotecznych / Tomasz Goban-Klas //
Sprawozdania z Posiedzenr Komisji Naukowych / PAN. Oddzial w Krakowie. —
1980, nr 1, s. 100-101

Pojecie i cechy komunikowania.

98. Prasa Zachodu i Wschodu wobec napi¢g¢ miedzynarodowych / Tomasz
Goban-Klas // Sprawy Miedzynarodowe. — 1980, z. 10, s. 109-118

Rozne stosunki prasy krajow kapitalistycznych i socjalistycznych w okresach napigé migdzy-
narodowych.

Rec. Pawel Dubiel // Zeszyty Prasoznawcze. — 1981, nr 2, s. 151

99. Prasoznawcze dziedzictwo Ireny Tetelowskiej / Tomasz Goban-Klas // Na-
sze Problemy. — 1980, nr 1, s. 5254

100. Problemy badania opinii publicznej — mi¢dzynarodowe sympozjum
w Sofii / Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1980, nr 4, s. 169-171

Sofia 13—-15 V1 1980 r.
101. Propaganda faktu / Tomasz Goban-Klas // Zdanie. — 1980, z. 3,s. 112—123

Propaganda faktu a efektywne oddziatywanie propagandowe.

102. Rola dziennikarzy w wychowaniu dla pokoju / Tomasz Goban-Klas //
Nasze Problemy. — 1980, nr 7/8, s. 10-13

Rola dziennikarzy prasy socjalistycznej i kapitalistycznej w poruszaniu probleméw wojny i po-
koju.

103. Rola prasy, radia i telewizji w formowaniu nastrojow politycznych / Wa-
lery Pisarek, Tomasz Goban-Klas, Jerzy Mikutowski-Pomorski, Zbigniew Necki
/I Zeszyty Prasoznawcze. — 1980, nr 2, s. 15-30

Streszcz. ros. i ang. — Miejsce i rola sSrodkéw masowego komunikowania w zespole czynnikow
nastrojotwdrczych.

Rec.: Michat Strzeszewski // Aktualnosci Radiowo-Telewizyjne. — 1980, nr 21, s. 60—68

Publikacja objeta jest prawem autorskim. Wszelkie 2 zas
Publikacja przeznaczona jedynie dla klientéw indywidualnych. Zakaz roz

2. Kopiowanie i rozpowszechnianie zabronione
hniania i udostepniania serwisach bibliotecznych

MATERIALY



MATERIALY

144 WEADYSEAW MAREK KOLASA, MICHAL ROGOZ

104. VI [Szoésta] miedzynarodowa konferencja dziekanow wydzialéw dzien-
nikarstwa oraz kierownikow instytutow prasoznawczych / Tomasz Goban-Klas //
Zeszyty Prasoznawcze. — 1980, nr 2, s. 152—154

Sofia 5-9 XII 1979 r.

105. Telewizja publiczna w Stanach Zjednoczonych: poczatki, stan obecny,
perspektywy / Tomasz Goban-Klas // Przekazy i Opinie. — 1980, nr 1, s. 93-117

Streszcz. w je¢z. ros. 1 ang. — Formowanie systemu telewizji publicznej; spoteczne i polityczne
uwarunkowania tego procesu; charakterystyka aktualnych problemow i zatozen programowych
telewizji publicznej w USA.

106. The mass media: an advocate of peace or an advocate of conflict? / To-
masz Goban-Klas. — Prague: International Organization of Journalists, 1980. — 46,
[1]p.;21 cm

Bibliography: p. 45-[47]

107. Wielkie zawody na matym ekranie: refleksje o zwigzkach sportu i telewi-
zji / Tomasz Goban-Klas // Przekazy i Opinie. — 1980, nr 3, s. §81-88

Streszcz. w jez. ros. i ang. — Cechy telewizji i sportu wywotujace stan wzajemne;j atrakcyjnosci;
wplyw telewizji na zmiany zachodzace we wspdlczesnym sporcie.

108. Zasigg codziennego odbioru wiadomosci prasowych, radiowych i telewi-
zyjnych / Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1980, nr 2, s. 99—102

Uzyteczno$¢ wskaznika zasiggu stalego odbioru w badaniach prasoznawczych; charakterysty-
ka zbiorowosci spoteczno-demograficznych ze wzglgdu na zasieg codziennego kontaktu z ra-
diem, telewizja, prasa; struktura spoteczno-demograficzna statych odbiorcéw tych mediow.

1981

109. Aktywno$¢, preferencje i Swiadomos¢ kulturalna spoteczenstwa polskie-
go / Walery Pisarek, Tomasz Goban-Klas. — Krakoéw: Osrodek Badan Prasoznaw-
czych RSW | Prasa-Ksiazka-Ruch”, 1981. — 150, [1] s.: tab. wykr.; 24 cm. — (Bi-
blioteka Wiedzy o Prasie. Seria B; t. 23)

Streszcz. ros. i ang. — Stan aktywnosci i $wiadomosci kulturalnej spoteczenstwa polskiego.

Rec.: Witold Kiedacz // Gazeta Krakowska. — 1981, nr 223, s. 3, 5; Marian Malikowski // Studia
Socjologiczne. — 1983, nr 3, s. 209-212; Tadeusz Kowalski // Prasa Techniczna. — 1982, nr 1,
8. 39-40; Jerzy [Mikutowski] Pomorski // Zeszyty Prasoznawcze. — 1982, nr 1/2, s. 183-185

110. Dyfuzja informacji o waznym wydarzeniu: studium wybranego przypad-
ku / Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1981, nr 3, s. 23-38

Streszcz. ros. i ang. — Rozchodzenie si¢ informacji o waznych wydarzeniach na przyktadzie
procesu dyfuzji wiadomosci o wyborze arcybiskupa Karola Wojtyly na papieza; znajomosc
faktu wyboru przez spoteczenstwo; czas uzyskania informacji oraz zrédta informacji; reakcje
na wiadomos¢; rola kontaktéw interpersonalnych.

Publikacja objeta jest prawem autorskim. Wszelkie prawa zas
Publikacja przeznaczona jedynie dla klientéw indywidualnych. Zakaz roz
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111. Ekonomiczna kontrola prasy na Zachodzie / Tomasz Goban-Klas // Woj-
sko Ludowe. — 1981, nr 12, s. 21-24

Ekonomiczne uwarunkowania prasy zachodniej.

112. Postawy spoleczne wobec $srodkéw masowych: po sierpniu 1980 / To-
masz Goban-Klas. — Krakow: Osrodek Badan Prasoznawczych RSW , Prasa-
-Ksiazka-Ruch”, 1981. — 76 s.; 21 cm.

Raporty — do uzytku wewnetrznego. — Zrodta informacji politycznej; opinie spoteczne o pol-
skim systemie informacyjnym, prasie zagranicznej, o formach regulacji i kontroli srodkéw ma-

sowych; spoteczne postulaty w zakresie tematyki serwisu informacyjnego; stan spotecznych
nastrojow i oczekiwan.

113. Polityka informacyjna [lat 70.] / Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Praso-
znawcze. — 1981, nr 1, s. 7-16

Raport: Komunikowanie masowe w Polsce: proba bilansu lat siedemdziesiatych.

114. Prasa a nastroje spoteczne lat siedemdziesiatych / Walery Pisarek, To-
masz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1981, nr 2, s. 9-20

Streszcz. ros. 1 ang. — Rola prasy, srodkow masowego przekazu w ksztaltowaniu w Polsce
nastrojow spolecznych.

115. Putapki komunikowania / Tomasz Goban-Klas // Miesiecznik Literacki.
—1981,nr1,s. 77-83

Model komunikowania w latach 70. a model postulowany. Synteza problemowa.

116. Zmiany organizacyjne [w prasie lat 70.] / Tomasz Goban-Klas // Zeszyty
Prasoznawcze. — 1981, nr 1, s. 17-20

Raport: Komunikowanie masowe w Polsce: proba bilansu lat siedemdziesiatych.

117. Zréznicowanie wiedzy kulturalnej spoleczenstwa polskiego / Tomasz
Goban-Klas // Przekazy i Opinie. — 1981, nr 4, s. 39-51

Streszcz. w jez. ros. i ang. — Podstawowe elementy $wiadomosci narodowej; rola wyréznio-
nych przekaznikoéw w upowszechnianiu kultury; hierarchia funkcjonujacych powszechnikow
kulturowych.

1982

118. Analiza i krytyka liberalnej koncepcji prasy / Tomasz Goban-Klas. — Kra-
kéw: Osrodek Badan Prasoznawczych RSW | Prasa-Ksiazka-Ruch”, 1982. - 40 s.

Maszyn. powiel. Raporty OBP. — Ewolucja pogladéw na wolnos¢ prasy; stosunek do liberalne-
go modelu prasy w Polsce; dziatania w kierunku liberalizacji systemu prasowego po sierpniu
1980; przestanki i paradoksy liberalnej koncepcji prasy.

119. Badania prasoznawcze w krajach socjalistycznych: ogdlna charaktery-
styka / Tomasz Goban-Klas // W: Wstep do prasoznawstwa. — Katowice, 1982.
—S.95-114

Publikacja objeta jest prawem autorskim. Wszelkie prawa zas
Publikacja przeznaczona jedynie dla klientéw indywidualnych. Zakaz roz
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Zasady leninowskiej teorii prasy socjalistycznej; rézne orientacje w badaniach nad $rodkami
masowego przekazu w krajach socjalistycznych; teoretyczne ustalenia socjalistycznych badan
prasoznawczych.

120. Dyfuzja informacji o zamachu na Jana Pawla II: 13 maja 1981 / Tomasz
Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1982, nr 3, s. 73-78
Streszcz. w jez. ros. i ang. Szybkos$¢ rozchodzenia si¢ informacji; jej zrodta; sktonnosé do
weryfikacji odebranej informacji i uzupetniania posiadanych informacji; ocena wartosci infor-
macyjnej zrédet informujacych o wydarzeniu.

121. Ktoskowska, Antonina: Socjologia kultury. Warszawa 1981. — Rec. To-
masz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1982, nr 4, s. 115117

122. Trwate cechy leninowskiego modelu prasy / Tomasz Goban-Klas. — Kra-
kéw: Osrodek Badan Prasoznawczych RSW , Prasa-Ksigzka-Ruch”, 1982. — 21 s.;
30 cm
Maszyn. powiel.; raporty. — Leninowska koncepcja organizacji spoleczenstwa socjalistyczne-
g0; miejsce prasy w tym spoleczenstwie; zatozony model prasy leninowskiej; aktualno$¢ leni-
nowskiego modelu prasy dla wspdtczesnosci.

123. Uczestnictwo kulturalne — proba diagnozy / Tomasz Goban-Klas // Zda-
nie. — 1982, nr 1, s. 4345

Spoteczny obieg wartosci kulturalnych.
Rec. (1) // Zeszyty Prasoznawcze. — 1982, nr 3, s. 146

1983

124. Durand, Jacques: Les formes de la communication. Paris 1981. — Rec.
Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1983, nr 1, s. 108111

125. Edukacja Polityczna. Vol. 1 (1982). Warszawa: Osrodek Metodyczny
Studiéw Nauk Politycznych, 1982. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Praso-
znawcze. — 1983, nr 1, s. 123-125

126. Informacja wizualna w erze komunikowania masowego: wybrane reflek-
sje / Tomasz Goban-Klas // Przekazy i Opinie. — 1983, nr 1, s. 92-101

Streszcz. w jez. ros. i ang. — Specyficzne cechy informacji i propagandy wizualnej; relacje
migdzy propaganda masowa a propaganda wizualna.

127. Merton, Robert K.: Teoria socjologiczna i struktura spoleczna. Warszawa
1982. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze.— 1983, nr 2, s. 113-115

128. Nauka, kultura i srodki masowe w walce o rozbrojenie / Tomasz Goban-
-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1983, nr 3, s. 149-150

Migdzynarodowe sympozjum w Lipsku, 3—4 maja 1983 r.

Publikacja objeta jest prawem autorskim. Wszelkie 2 zas
Publikacja przeznaczona jedynie dla klientéw indywidualnych. Zakaz roz

2. Kopiowanie i rozpowszechnianie zabronione
hniania i udostepniania serwisach bibliotecznych
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1984

129. Analiza zawartosci przekazéw masowych / Tomasz Goban-Klas //
W: Wybrane zagadnienia metodologiczno-teoretyczne badan socjologicznych. —
Krakow, 1984. — S. 75-106

Bibliogr. — Teoretyczne i metodologiczne zatozenia analizy zawartosci, jej rozwdj historyczny,
zastosowania oraz procedura badawcza (opis).

130. Bamford, V. James: Time Puzzle Palace: a Report on America’s Most Se-
cret Agency. Boston 1982. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze.
— 1984, nr 3, s. 170-171

131. Escarpit, Robert: Théorie de I’ information et pratique politique. Paris 1981.
— Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1984, nr 1, s. 120-122

132. Hipoteza ,,spirali milczenia” w ramach teorii opinii publicznej / Tomasz
Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1984, nr 2, s. 47-58

Streszcz. ros. i ang. — Istota, cechy konstytuujace oraz uwarunkowania zmian opinii publiczne;j.

133. Information at the Time of Socio-Political Crisis: Poland in the summer
of 1980 / Tomasz Goban-Klas // Mass Communication Review Yearbook (Califor-
nia). — Vol. 4 (1984), p. 489-500

134. Kessler, Lauren: The dissident press: alternative journalism in American
history. Beverly Hills, 1984. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze.
—1987,nr 1,s. 111-114

135. Konferencja ,,Odpowiedzialno$¢ srodkéw masowych za rozwoj instytu-
cji demokratycznych” / Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1984,
nr 1, s. 168-169

Cartagena, Kolumbia 610 wrzes$nia 1983 r.

136. Korobiejnikow, W.S.: Riedakcyja i audytoria: socyotogiczeskij analiz.
Moskwa 1983. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1984, nr 1,
s. 122125

137. Krakow w oczach Polakéw / Tomasz Goban-Klas // Krakéw. — 1984,
nr3,s. 34

138. Modele procesu komunikowania / Tomasz Goban-Klas // W: Komuniko-
wanie masowe: (wybdr tekstow). — Bydgoszcz, 1984. — S. 77-96

139. Radio na tle innych $rodkéw komunikowania masowego / Tomasz Go-
ban-Klas // Aktualnosci Radiowo-Telewizyjne. — 1984, nr 7, s. 25-34

Miejsce i zadania radia w systemie komunikowania spotecznego.

140. Rola $rodkéw masowego przekazu w ksztattowaniu klimatu stosun-
kéw migdzynarodowych / Tomasz Goban-Klas // W: Problemy prognozowania

MATERIALY



MATERIALY

148 WEADYSEAW MAREK KOLASA, MICHAL ROGOZ

i obiegu informacji w stosunkach migdzynarodowych: Materiaty z III Krajowe;j
Konferencji Zaktadéw Stosunkéw Migdzynarodowych Szkot Wyzszych z mig-
dzynarodowym uczestnictwem — Katowice, pazdziernik 1983. — Warszawa, 1984.
—S. 397404

Znaczenie $srodkéw masowego przekazu dla ksztattowania klimatu stosunkdw migdzynarodo-
wych.

141. Wiadyka, Wiestaw: Krew na pierwszej stronie: sensacyjne dzienniki
Drugiej Rzeczpospolitej. Warszawa 1982. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Pismo
Literacko-Artystyczne. — 1984, nr 3, s. 175-178

1985

142. Kobiety a media: kilka nierozstrzygnigtych problemoéw / Tomasz Goban-
-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1985, nr 3, s. 21-30

143. Leki 1 nadzieje Polakéw w $wietle badan panelowych 1983 i 1984 / To-
masz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1985, nr 2, s. 5-25

Streszcz. ros. i ang. — Poczucie zagrozenia oraz $wiadomos$¢ czynnikoéw przeciwdziatajacych
niebezpieczenstwom jako elementy nastrojow spotecznych.

144. Nordenstreng, Kaarle; Hannikainen, Lauri: The mass media declaration
of UNESCO. Norwood, N.J. : Ablex Pub. Corp., 1984. — Rec. Tomasz Goban-
-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1985, nr 4, s. 101-103

145. Swiadomos¢ kulturalna spoteczenstwa polskiego / Tomasz Goban-Klas.
— Krakow: Osrodek Badan Prasoznawczych, 1985. — 100, [2] s. — (Biblioteka
Wiedzy o Prasie. Seria B; t. 25)

Streszcz. ros. i ang. — Stan i zréznicowanie wiedzy kulturalnej spoteczenstwa polskiego.

Rec.: Leszek Klinger // Kultura. — 1987, nr 6, s. 11; Lucjan Adamczuk // Zeszyty Prasoznawcze.
— 1987, nr 4, s. 104-106

146. Wilson, Clint C.: Minorities and media: diversity and the end of mass
communications. Beverly Hills 1985. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Pra-
soznawcze. — 1987, nr 2, s. 121-123

147. Zarys teorii procesow i srodkow komunikowania masowego / pod red.
Wiestawa Dudka. Katowice 1985. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Praso-
znawcze. — 1985, nr 4, s. 93-94

1986

148. Badania OBP nad dziennikarzami / Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Praso-
znawcze. — 1986, nr 2, s. 5-15

Streszcz. ros. i ang. — Przeglad badan Osrodka Badan Prasoznawczych nad zawodem dzienni-
karskim. Por. takze: Suplement do artykutu / Sylwester Dziki // Tamze, s. 5-20
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149. Badania OBP nad oddzialywaniem srodkéw masowych / Tomasz Goban-
-Klas, Sylwester Dziki // Zeszyty Prasoznawcze. — 1986, nr 3, s. 19-34

Streszcz. ros. i ang. — Przeglad badan Osrodka Badan Prasoznawczych nad oddziatywaniem
srodkow masowego komunikowania.

150. Polityka w dziedzinie srodkow komunikowania masowego: gldwne kie-
runki studiéw / Tomasz Goban-Klas / W: Teoria i praktyka masowego komuni-
kowania. — Katowice, 1986. — S. 9-19

Streszcz. ros. i ang. — Gléwne kierunki badan nad polityka w zakresie $srodkéw masowego
komunikowania.

1987

151. Clarke, Peter; Evans, Susan H: Covering campaigns: journalism in con-
gressional elections. Stanford, 1983. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Praso-
znawcze. — 1987, nr 1, s. 110-111

152. Kessler, Lauren: The dissident press: alternative journalism in American
history. Beverly Hills 1984. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze.
—-1987,nr 1,s. 111-114

153. Leninowskie mysli o prasie / Tomasz Goban-Klas // Zdanie. — 1987,
nrll,s.2-7

154. Marks, Engels, Lenin o prasie / wybor, wstep i oprac. Tomasz Goban-
-Klas. — Krakéw: Osrodek Badan Prasoznawczych RSW ,,Prasa-Ksigzka-Ruch”,
1987. — XLIII, 318, [1] s., [2] k. tabl. ztoz.; 18 cm. — (Biblioteka Dziennikarza;
t. 11)

Antologia tekstow klasykow marksizmu-leninizmu na temat prasy i jej roli spoleczno-poli-
tycznej.

Rec.: Wilodzimierz Milanowski // Nowe Drogi. — 1988, nr 4, s. 183—186; Agata Cichocka //
Kwartalnik Historii Prasy Polskiej. — 1988, nr 2, s. 127-128; Andzej Slisz // Zeszyty Praso-
znawcze. — 1987, nr 4, s. 102—-104

155. Peace and Communication / ed. Tapio Varis. San José, Costa Rica: Edito-
rial Universidad para la Paz, 1986. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Praso-
znawcze. — 1987, nr 4, s. 120-122

156. Wilson, Clint C.; Gutiérrez, Félix: Minorities and Media. Beverly Hills:
Sage Publications, 1985. — Rec. Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. —
1987, nr 2, s. 121-123

1988

157. Chronologia wazniejszych wynalazkow z dziedziny $rodkéw komuni-
kowania / Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1988, nr 3, s. 81-90

MATERIALY
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Polem.: Lestaw Peters: Uwagi do ,,Chronologii wazniejszych wynalazkow z dziedziny $rod-
kow komunikowania” // Zeszyty Prasoznawcze. — 1989, nr 2, s. 101-103. Odp. autora // Zeszyty
Prasoznawcze. — 1989, nr 2, s. 103—-104

158. Dylematy rozwoju nowych mediéw / Tomasz Goban-Klas // Prasa Tech-
niczna. — 1988, nr 3.

159. Nowe media — stare i nowe dylematy // Przekazy i Opinie. — 1988, nr 1/2,
s. 15-21

Streszcz. ros., ang.

160. Problemy wprowadzania komputeryzacji w przedsigbiorstwie / Tomasz
Goban-Klas // W: Spoteczne warunki i prognozy rozwoju mikrokomputerow. —
Warszawa, 1988. — S. 3-9

161. Systemy informacyjne w uktadach lokalnych / Tomasz Goban-Klas //
Zeszyty Historyczno-Polityczne Stromnictwa Demokratycznego. — 1988, z. 4,
s. 3140

162. Srodki masowego przekazu a cztowiek niepetnosprawny / Tomasz Go-
ban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1988, nr 2, s. 159-160

Sympozjum, Warszawa 23-25 wrze$nia 1987 r.

163. Swiadomo$é kulturalna spoteczenstwa polskiego / Tomasz Goban-Klas //
W: Materiaty Konferencji PTS. — [Warszawa], 1988 [powiel.]

164. Telekomunikacja a nowe media / Tomasz Goban-Klas // Prasa Technicz-
na.— 1988, nr 4, s. 6-9

1989

165. Cywilizacja informacyjna / Tomasz Goban-Klas // W: Komputerowe va-
demecum dyrektora. — Warszawa, 1989. — S. 109-131

166. Glasnost — Its Roots and Meaning / Tomasz Goban-Klas // Media Jour-
nal. — 1989, [1], pp. 17-21

167. Glasnost’ — dzieje i znaczenie pojecia / Tomasz Goban-Klas // Przekazy
i Opinie. — 1989, nr 2, s. 58-65

Streszcz. ros., ang. — Por. takze: Curry Jane L.: Glasnost’: stowa i ich znaczenie // Tamze,
s. 88106

168. Gtéwne problemy polityki informacyjnej czasu ,,Solidarnosci” / W: Ra-
port o stanie komunikacji spotecznej w Polsce (sierpien 1980 — 13 grudnia 1981).
— Krakéw: OBP, 1989. —S. 147-177 [powiel.]

169. Gorbachev’s Glasnost: A Concept in Need of Theory and Research / To-
masz Goban-Klas // European Journal of Communication. — 1989, vol. 4, no. 3,
pp. 247-254. DOI: 10.1177/0267323189004003002
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170. Komputer na indywidualnym stanowisku pracy / Tomasz Goban-Klas //
W: Komputerowe vademecum dyrektora. — Warszawa, 1989. — S. 73-77

171. Komputerowe wspomaganie pracy intelektualnej / Tomasz Goban-Klas //
W: PC Standard 89. — Warszawa, 1989. — S. 94-104

172. Memoire culturelle, competence culturelle et le liens sociaux / Tomasz
Goban-Klas // W: Le lien social: identités personnelles et solidarités collectives
dans le monde contemporain: AISLF, Association internationale des sociologues
de langue francaise, actes du XIlle colloque (Genéve, 29 aoit—2 septembre 1988).
Vol. 1. — Geneve, 1989. — S. 259-265

173. Minority media / Tomasz Goban-Klas // W: The International Encyclope-
dia of Communication. Vol. 3 — Oxford: University Press, 1989. — S. 30-33

174. Prasa lokalna i §rodowiskowa w Stanach Zjednoczonych w cieniu gigan-
tow / Tomasz Goban-Klas; Polska Akademia Nauk. Oddzial w Krakowie. Ko-
misja Prasoznawcza. — Wroctaw; Krakow: Zaktad Narodowy im. Ossolinskich,
1989. -140s.; 24 cm

Bibliogr. s. 120-129. — Summ.
Rec.: Anna Karnkowska // Przekazy i Opinie. — 1990, nr 3/4, s. 258-262

175. Problems de la socjologie qualitative. Pod red. J. Wodza. Katowice 1987.
— Rec. Tomasz Goban-Klas // Studia Socjologiczne. — 1989, nr 2, s. 319-321

176. Problemy $rodkow masowego przekazu w obradach Okraglego Stotu /
Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Prasoznawcze. — 1989, nr 4, s. 133—135

177. Przemiany w $wiadomosci spoteczenstwa polskiego / Tomasz Goban-
-Klas // W: Raport o stanie komunikacji spotecznej w Polsce (sierpien 1980 —
13 grudnia 1981). — Krakow: OBP, 1989 [powiel.]. — S. 147-177

178. Przestrzen cztowieka Turinga / Tomasz Goban-Klas // W: Przestrzen zna-
czaca: studia socjologiczne. — Katowice, 1989. — S. 280-294

179. Responsabilita ed Etica Giornalista — Il Tramonto della Censura / Tomasz
Goban-Klas // Notizario (Torino), 1989, no 12, pp. 23-26

180. Rola informacji w uktadach lokalnych / Tomasz Goban-Klas // W: Prze-
miany spolecznosci miejskich w Polsce. T. 1. — Krakow 1989, s. 175-182

181. System informacji w panfstwie a system komunikacji / Tomasz Goban-
-Klas // Przekazy i Opinie. — 1989, nr 2, s. 13-26

Streszcz. ros., ang.

MATERIALY
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1990
182. Cztowiek Turinga: kultura Zachodu w wieku komputera / J. David Bol-
ter; th. [z ang.] 1 wstgpem opatrzyt Tomasz Goban-Klas. — Warszawa: Panst. Insty-
tut Wydawniczy, 1990. — 368 s.: rys.; 20 cm. — (Biblioteka Mysli Wspotczesnej)

Tyt. oryg.: Turing’s man. — Bibliogr. s. 355-366. — ISBN 83-06-01940-7

183. Making Media Policy in Poland / Tomasz Goban-Klas // Journal of Com-
munication. — Vol. 40, Iss. 1 (March 1990), pp. 50-54. DOI: 10.1111/;.1460-
2466.1990.tb02250.x

184. Prasa mata, prasa duza / Tomasz Goban-Klas // Po Prostu. — 1990, nr 31,
s. 12

Model prasy polskie;j.

18S. Prekursorzy liberalnej koncepcji prasy / Tomasz Goban-Klas // Zeszyty
Prasoznawcze. — 1990, nr 1, s. 45-54

Streszcz. niem., ang. — Przeglad $wiatowej i polskiej tradycji liberalnej koncepcji prasy od
XVII w. do czasow wspolczesnych.

186. Socioloska problematika pozorisne publike / Tomas Goban-Klas; preveo
s poljskog Milan Duskov // Scena: casopis za pozorisnu umetnost (Novi Sad,
Serbia). — 1990, [nr] 2, (26, 5), s. 95-107

187. System informacji w panstwie a system komunikowania / Tomasz Go-
ban-Klas // Przekazy i Opinie. — 1989 nr 2, s. 13-26

188. Telewizja satelitarna — dylematy i perspektywy / Tomasz Goban-Klas //
W: Spoteczno-polityczne zagadnienia telewizji satelitarnej. — Katowice, 1990. —
S.10-16

189. Znaczenie studiéw nad komunikowaniem niewerbalnym dla integralne;j
teorii komunikowania / Tomasz Goban-Klas // W: Kino — gest — ciato — ruch: film
w perspektywie systemow komunikowania niewerbalnego. — Wroctaw, 1990. —
S. 11-18

1991

190. Cenzura i kontrola prasy / Tomasz Goban-Klas // W: Dziennikarstwo
1jego konteksty. — Krakdw, 1991. — S. 223-230

191. Nowe srodki komunikowania / Tomasz Goban-Klas // W: Dziennikar-
stwo i jego konteksty. — Krakow, 1991. — S. 200-209

192. Proces komunikowania masowego / Tomasz Goban-Klas / W: Dzienni-
karstwo 1 jego konteksty. — Krakow, 1991. — S. 189-199

Toz // W: Dziennikarstwo 1 $wiat mediow. — Krakdéw, 1996. — S. 237-246
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1992

193. From closed to open communication system: new information and com-
munication technologies and the rebirth of civil society in Communist Eastern
Europe / Tomasz Goban-Klas and Teresa Sasinska-Klas // W: Democracy and
civil society in eastern Europe: selected papers from the fourth World Congress
for Soviet and East European Studies, Harrogate, 1990 / edited by Paul G. Lewis.
— New York, N.Y.: St. Martin’s Press, 1992. — S. 76-90

194. IT enters the Eastern Europe / Tomasz Goban-Klas // W: 9th Communi-
cation Forum. — Tokyo: The Japan Society of Information and Communication
Research, 1992. — S. 139-141

195. Literacki Gutag: Glawlit, czyli najwyzsze stadium cenzury / Tomasz
Goban-Klas // W: PiSmiennictwo — systemy kontroli — obiegi alternatywne. T. 1.
— Warszawa, 1992. — S. 46-59

196. Mass media w Polsce 1989—-1992: rekonstrukcja sfery publicznej: raport
bardzo osobisty / Tomasz Goban-Klas. — Krakow: Uniwersytet Jagiellonski. Pra-
cownia Socjologii Kultury i Komunikowania, 1992. — 124 s.; 21 cm

Na prawach r¢kopisu.

Rec.: Walery Pisarek // Zeszyty Prasoznawcze. — 1993, nr 1/2,s. 157-158

197. Powstanie i kres cenzury w Europie Zachodniej / Tomasz Goban-Klas //
W: Pi$miennictwo — systemy kontroli — obiegi alternatywne. T. 1. — Warszawa,
1992. - S. 3245

198. Standards and Competence in Intercultural Communication in Europe /
Tomasz Goban—Klas // W: The Transnational future of Europe / ed. by Ziemowit
Jacek Pietras and Marek Pietras. — Lublin: Marie Curie-Sklodowska University
Press. 1992

1993

199. Komputer narz¢dziem humanisty / Tomasz Goban-Klas; Uniwersytet Ja-
giellonski. Instytut Socjologii. — Krakow: nakt. UJ, 1993. — 120 s.: il.; 24 cm. —
(Skrypty Uczelniane / Uniwersytet Jagiellonski, ISSN 0239-6017; nr 676)

Bibliogr. s. 119-120. — ISBN 83-233-0627-3

1994
200. The orchestration of the media: the politics of mass communications in
communist Poland and the aftermath / Tomasz Goban-Klas. — Boulder, Colo; Ox-
ford: Westview, 1994. — XIII, 289 s.; 24 cm. — (International Communication and
Popular Culture)

Bibliogr. s. 267-278. — Media w Polsce po 1944 .

MATERIALY
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Rec.: Andrzej Magdon // Zdanie. — 1995, nr 2, s. 53; Michael D. Hazen // Slavic Review. —
Vol. 56, no. 3, (1997), pp. 564-565; Misha Nedeljkovich // Slavic and East European Journal.
— Spring, 1996, vol. 40, no. 1, pp. 196-197

1995
201. Ekologia a media / Tomasz Goban-Klas // Zdanie. — 1995, nr 1, s. 4142

202. Pamig¢ podzielona — pamig¢ urazona: Oswigcim i Auschwitz w polskiej
i zydowskiej pamigci zbiorowej / Tomasz Goban-Klas // W: Europa po Auschwitz.
— Krakow, 1995. - S. 71-91

1996

203. Cyfrowa rewolucja kulturalna — czyli McLuhan poprawiony / Tomasz
Goban-Klas // Zdanie. — 1996, [nr] 1, s. 4849

204. Granice wolnosci mediow / Tomasz Goban-Klas // W: Dziennikarstwo
1 Swiat mediow. — Krakow, 1996. — S. 267-275

Toz // Tamze. Wyd. 2. Krakdw 2000. Toz // Tamze. Wyd. 3. Krakow 2004. Toz // Tamze. Wyd. 4
zm., uzup., rozsz. Krakéw 2008

205. Metamorfozy matego ekranu, czyli agonia telewizji i narodziny multiwi-
zji. Dramat w dwdch (na razie) odstonach / Tomasz Goban-Klas // W: Transfor-
macja telewizji w Polsce. — Katowice, 1996. — S. 47-55

206. Od realizmu socjalistycznego do realizmu kapitalistycznego: reklama
jako forma sztuki zaangazowanej / Tomasz Goban-Klas // Zdanie. —1996, [nr] 3,
s. 49-50

207. WRRR, czyli W Radiu Reklama i Rap / Tomasz Goban-Klas // W: Trans-
formacja radia w Polsce i na $wiecie: (1990—1995): materialy z konferencji na-
ukowej [...] 2324 listopada 1995 roku. — Katowice, 1996. — S. 186—-190

208. Zygzaki polityki medialnej / Tomasz Goban-Klas / W: Media i dzienni-
karstwo w Polsce 1989-1995. — Krakdw, 1996. — S. 163-173

1997

209. Politics versus the media in Poland: a game without rules / Tomasz
Goban-Klas // W: Post-communism and the media in Eastern Europe / edited by
Patrick H. O’Neil. — London; Portland, OR: F. Cass, 1997. —S. 24-41

Spec. wydanie: Journal of Communist Studies and Transition Politics. — Vol. 12 (1996), Iss. 4,
1996, s. 24—41. DOI: 10.1080/13523279608415321

210. Public relations, czyli promocja reputacji: pojgcia, definicje, uwa-
runkowania / Alma Kadragic, Piotr Czarnowski, Tomasz Goban-Klas. — Warsza-
wa: Business Press, [1997]. — 100, 225 s.; 20 cm. — (Businessman Book). — ISBN
83-90-5106-4-2
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Rec. Urszula Swigtochowska // Cywilizacje w Czasie i Przestrzeni. —Nr 5 (1999), s. 215-217

211. Stalinism and the press : Soviet patterns and Polish variations / Tomasz
Goban-Klas // W: Vom Instrument der Partei zur ,,Vierten Gewalt” die ostmittel-
europédische Presse als zeithistorische Quelle. — Marburg, 1997. — S. 13-24

212. Telekomunikacja i nowe media / Tomasz Goban-Klas // W: Problemy
spoteczenstwa informacyjnego: elementy analizy, ewaluacji i prognozy. — War-
szawa, 1997. —S. 137-150

213. Teoria komunikowania jako fundament public relations / Tomasz Goban-
-Klas // Marketing i Rynek. — 1997, nr 4, s. 7-9

214. Uniwersytet w $§wiecie mediéw / Tomasz Goban-Klas // Alma Mater. —
1996/1997, nr 3, s. 52-56

1998

215. Pedagogiczne konsekwencje budowania spoteczenstwa informacyjnego
/ Tomasz Goban-Klas, Janusz Morbitzer // W: Komputer w edukacji. — Krakow,
1998. —S. 15-18

216. Szewc bez butow, czyli (re)edukacja medialna w Ameryce / Tomasz Go-
ban-Klas // Edukacja Medialna, 1998, nr 4, s. 47

217. Wiedza o komunikowaniu — edukacja medialna / Tomasz Goban-Klas //
W: Media i dziennikarstwo na przetomie wiekdéw. — Warszawa, 1998. — S. 60-65

218. Wprowadzenie do komunikowania politycznego / Brian McNair;
th. [z ang.] Dorota Piontek; [wprowadzenie Tomasz Goban-Klas]. — Poznan: Wy-
daw. Wyzszej Szkoty Nauk Humanistycznych i Dziennikarstwa, 1998. — 218 s.:
2 faks.; 25 cm. — ISBN 83-87653-00-4

1999

219. Dalekowschodni feniks: koreanska droga rozwoju i modernizacji. — Kra-
kéw: Katedra Komunikowania i Mediéw Spotecznych. Uniwersytet Jagiellonski,
cop. 1999. — 234 s., [4] s. tabl.: il. kolor.; 21 cm

Bibliogr. — ISBN 83-86816-87-2

220. Der Zickzack-Kurs in der Medienpolitik / Tomasz Goban-Klas // W: Me-
dientransformation und Journalismus in Polen 1989-1996. — Garz bei Berlin,
1999. - S. 57-70

221. Komunikowanie i media spoteczne / Tomasz Goban-Klas // W: Zarzadza-
nie i komunikowanie. — Krakow, 1999. — S. 87-96

222. Komunikowanie masowe / Tomasz Goban-Klas, Wanda Lipnik // W: En-
cyklopedia socjologii. T. 2, K-N. — Warszawa, 1999. — S. 39-51
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223. Magicy propagandy, czyli socjotechnika w praktyce / Tomasz Goban-
-Klas // W: Socjotechnika w komunikowaniu politycznym. — Poznan, 1999. —
S. 7-11.

224. Media i komunikowanie masowe: teorie i analizy prasy, radia, telewizji
i Internetu / Tomasz Goban-Klas. — Krakow: Wydaw. Naukowe PWN, 1999. —
336, [3] s.: rys., wykr.; 24 cm. — Bibliogr. s. 310-336. — ISBN 83-01-12707-4

Tresé: 1. Komunikowanie spoteczne; 2. Srodki i formy komunikowania; 3. Modele procesu
komunikowania; 4. Prekursorzy [badan]; 5. Aktualne tendencje [badawcze]; 6. Media a struk-
tura spoteczna; 7. Media w perspektywie kulturoznawczej; 8. Dziatanie i organizacja mediow;
9. Przekazy masowe a warto$ci spoteczne; 10. Odbiorcy i publiczno$¢; 11. Oddziatywanie
$rodkow komunikowania masowego; 12. Media a rozwoj spoteczno-gospodarczy; 13. Spote-
czenstwo informacyjne.

Toz: dodruk 1 — 2000, dodr. 2 — 2001, dodr. 3 —2002.

Rec.: Diana Pietruch-Reizes // Prakt. Teor. Inform. — 2000, nr 2, s. 54-56; Kazimierz Wieczor-
kowski // Teraz. Cziow. Eduk. — 2002, nr 3, s. 169—-175

225. Medium, media i masy / Tomasz Goban-Klas // Nowa Polszczyzna —
1999, nr 4, s. 24-29

Srodki masowego przekazu.

226. Pomieszanie z poplataniem, czyli edukacja informatyczna, czytelnicza
i medialna w zreformowanej szkole / Tomasz Goban-Klas // Materiaty IX Og6l-
nopolskiego Sympozjum Naukowego nt. Techniki komputerowe w przekazie
edukacyjnym. — Krakéw, 1999. — S. 27-29

227. Spoteczenstwo informacyjne: szanse, zagrozenia, wyzwania / Tomasz
Goban-Klas, Piotr Sienkiewicz. — Krakéw: Wydaw. Fundacji Post¢pu Telekomu-
nikacji, 1999. — XIII, 159, [2] s.; 24 cm. — (Spoleczenstwo Globalnej Informacji).
— Bibliogr. s. 130-137. — ISBN 83-86476-19-2

Tres¢: 1. Komunikacja i media; 2. Spoteczenstwo informacyjne; 3. Implikacje spoteczne;
4. Polska na drodze do spoleczenstwa informacyjnego.

228. Spoteczenstwo informacyjne i jego teoretycy / Tomasz Goban-Klas //
W: W drodze do spoteczenstwa informacyjnego. — Warszawa, 1999. — S. 29-54

2000

229. Czy w Polsce istnieje opinia publiczna? / Tomasz Goban-Klas // Zdanie.
—2000, [nr] 1/2, s. 27-29

230. Etyka i media: miedzy wolnoscia, odpowiedzialnoscia i profesjonali-
zmem / Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Naukowe i Dydaktyczne / Wyzsza Szkola
Komunikowania i Mediow Spolecznych im. Jerzego Giedroycia. — Z. 1 (2000),
s. 25-38
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Streszcz. w jez. ang.

231. Publicznos¢ / Tomasz Goban-Klas // W: Encyklopedia socjologii. T. 3,
O-R. — Warszawa, 2000. — S. 268-272

232. Komunikowanie i media / Tomasz Goban-Klas // W: Dziennikarstwo
i $wiat mediow. Wyd. 2. — Krakdw, 2000. — S. 11-31

Toz // Tamze. Wyd. 3. Krakdéw 2004. Toz // Tamze. Wyd. 4 zm., uzup., rozsz. Krakow 2008.

233. Media w erze cyfrowej: (panel) / Tomasz Goban-Klas // W: Globalizacja
mediow elektronicznych a rynki narodowe 1 lokalne: sesja naukowa. — Krakow,
2000. — S. 186-194

234. Mitologie Internetu / Tomasz Goban-Klas // W: Techniki komputerowe
w przekazie edukacyjnym: 10 Ogolnopolskie Sympozjum Naukowe, [Krakow,
29-30 wrzesnia 2000]: referaty. — Krakow, 2000. — S. 71-76

235. Pochwata medioznawstwa czyli renesans McLuhana / Tomasz Goban-
-Klas // Studia Medioznawcze. — 2000, nr 1, s. 9-23

236. Polska todka, europejskie morze 1 §wiatowy ocean / Tomasz Goban-Klas
/' W: Spotecznosci lokalne w perspektywie integracji europejskiej: studia i mate-
riaty. — Koszalin, 2000. — S. 79-88

237. Public relations — made in USA / Tomasz Goban-Klas // W: Komunikato-
rzy: wplyw, wrazenie, wizerunek. — Warszawa, 2000. — S. 103114

238. Radio — zapomniany olbrzym? / Tomasz Goban-Klas // Zeszyty Naukowe
i Dydaktyczne / Wyzsza Szkola Komunikowania i Mediow Spotecznych im. Jerze-
go Giedroycia. — 7. 1 (2000), s. 54—62

Streszcz. w jgz. ang. — Radiofonia — historia.

239. Rozwdj prasy i innych mediéw w Republice Korei / Tomasz Goban-Klas
/I Azja —Pacyfik. — T. 3 (2000), s. 58—67

Streszcz. w jgz. ang.

240. Spoteczenstwo informacyjne — nadzieje i obawy / Tomasz Goban-Klas
//' W: Biblioteki w spoleczenstwie demokratycznym: Forum Czytelnicze VII. —
Warszawa, 2000. — S. 23-35

241. Szkota w erze cyfrowej, czyli poza lekcje, ksiazke 1 kredg / Tomasz
Goban-Klas / W: Media a edukacja: III mi¢gdzynarodowa konferencja, [Poznan
8—11 kwietnia 2000 r.]. — Poznan, 2000. — S. 222-228

Toz // Edukacja Medialna. — 2000, nr 4, s. 9-13
242. Time and space of the information society: the opportunity for Poland /

Tomasz Goban-Klas // W: Research on Information Society. — Warszawa: Instytut
Lacznosci, 2000. —S. 27-34. — Dostep: http://fjg.org.pl/konf/ris.html [2012.10.17]
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2001

243. Diably i anioty Internetu / Tomasz Goban-Klas // W: Komputer w eduka-
cji / red. Janusz Morbitzer. — Krakéw, 2001

244, eEurope czyli spoleczenstwo informacyjne w Unii Europejskiej / Tomasz
Goban-Klas / W: Media regionalne a idea i praktyka integracji europejskiej. —
Krakow, 2001. — S. 7-36

245. (G)local media in electronic democracy / Tomasz Goban-Klas // W: The
role of local and regional media in the democratization of the Eastern and Central
European societies. — Warszawa, 2001. — S. 24-30

246. Glokalizacja w ramach globalizacji / Tomasz Goban-Klas // W: Polska
w drodze do spoleczenstwa informacyjnego: Swiatowy Dzien Telekomunikacji
2001: zbidr wypowiedzi z II Konferencji Okraglego Stotu zorganizowanej przez
Stowarzyszenie Elektrykow Polskich we wspdtpracy z Ministerstwem LacznoSci.
— Warszawa, 2001. — S. 75-77

247. Ksiazka 1 biblioteka w erze cyfrowej: od zbioru do multiteki / Tomasz
Goban-Klas // W: Polskie bibliotekarstwo w perspektywie wejscia do Unii Euro-
pejskiej. — Warszawa, 2001. — S. 7-15

248. Kultury lokalne w wiosce globalnej / Tomasz Goban-Klas // W: Media
regionalne a idea i praktyka integracji europejskiej. — Krakéw, 2001. — S. 11-18

249. Lewica w kontek$cie rewolucji telematycznej, czyli walka klasowa
w spoleczenstwie informacyjnym / Tomasz Goban-Klas // W: Europejska lewica
wobec szans 1 wyzwan XXI wieku: materialy z Konferencji Naukowej poswig-
conej przemianom europejskiej i polskiej mysli socjaldemokratycznej, Krakow,
27-28 luty 2001 r. — Krakéw, 2001. — S. 55-66

250. Lewica w spoteczenstwie informacyjnym / Tomasz Goban-Klas // Mys!
Socjaldemokratyczna. — 2001, nr 2, s. 28-41

251. Media lokalne, mniejszosciowe i srodowiskowe w USA / Tomasz Goban-
-Klas // W: Regionalizm, lokalizm, media. — Bochnia, 2001. — S. 101-110

252. Opozycja w cyberprzestrzeni / Tomasz Goban-Klas // W: Opozycja w sy-
stemach demokratycznych i niedemokratycznych. — Krakow, 2001. — S. 29-35

253. Panta rei, czyli teoria komunikowania w erze Wodnika / Tomasz Goban-
-Klas // Studia Medioznawcze. — 2001, nr 4, s. 11-18

Streszcz. w jgz. ang.

254. Perspektywa mediamorfozy jako transformacji systemu mediéw / To-
masz Goban-Klas // Transformacje. — 2001/2002, nr 1/4, s. 133-136

255. Powstanie i rozwdj medidéw: od malowidel naskalnych do multimediéw
/ Tomasz Goban Klas; kalendarium oprac. Zbigniew Bauer. — Krakow: Wydaw.
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Naukowe AP, 2001. — 166, [2] s.; 21 cm. — Tyt. okl.: Zarys historii i rozwoju me-
diéw. — ISBN 83-7271-105-4

Rec.: Ignacy S. Fiut // Zeszyty Prasoznawcze. — 2001, nr 3/4,s. 176-177
Toz, dodruk 1 — Krakow 2008

256. Putapki e-edukacji / Tomasz Goban—Klas // W: I Kongres e-Gospodarki.
— Warszawa: Wydawnictwo Lupus, 2001. — S. 66-70

257. Zeglujac ku spoteczenstwu informacji / Tomasz Goban-Klas // WWW:
magazyn internetowy. — 2001, nr 11, s. 438-441

2002

258. Edukacja wobec pokolenia SMS-u / Tomasz Goban-Klas // W: Media
i edukacja w dobie integracji. — Poznan, 2002. — S. 4349

259. Media wobec terroru: dylematy polityczne, dziennikarskie, spoteczne /
Tomasz Goban-Klas / W: Media a terroryzm: Konferencja mediow publicznych.
— Krakéw, 2002. — S. 20-23

260. Mediamorfoza w $wietle czterech praw mediow Marshalla McLuhana
(1911-1980) / Tomasz Goban-Klas // Sprawozdania z Posiedzer Komisji Nauko-
wych / PAN. Oddzial w Krakowie. —2002, z. 1, s. 87-91

Streszcz. ref.

261. Metafory wodne i zeglarskie w mediologii popularnej / Tomasz Goban-
-Klas // W: Studia do portretu naukowego socjologa. — Szczecin, 2002. — S. 351-354

262. Panstwo a informacja / Tomasz Goban-Klas / W: Polska w drodze do
globalnego spoteczenistwa informacyjnego: [raport o rozwoju spolecznym]. —
Warszawa, 2002. — S. 82—-83

263. Polskie spoteczenistwo informacyjne a integracja europejska / Tomasz
Goban-Klas // W: Panstwa Europy Srodkowowschodniej w drodze do Unii Euro-
pejskiej. — Rzeszow, 2002. — S. 7-16

264. SMS-Gener@tion, or the Emergence of Mobile Media People / Tomasz
Goban-Klas // Internet technologies, applications and societal impact: [FIP TC6/
WG6.4 Workshop on Internet Technologies, Applications, and Societal Impact
(WITASI 2002) October 10-11, 2002, Wroclaw, Poland. — Boston, Dordrecht
[etc.]: Kluwer Acad. Publ., cop. 2002. — XIII-XIV

265. SMS-Gener@tion or the Emergence of Mobile Media People / Tomasz
Goban-Klas // W: Perspectives on the age of the information society / ed. by Eero
Pantzar. — Tampere, Finland: Tampere University Press, 2002. — S. 217-228
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266. Spoteczenstwo informacyjne a spoleczenstwo obywatelskie / Tomasz
Goban-Klas // W: Polska w drodze do globalnego spoteczenstwa informacyjnego:
[raport o rozwoju spotecznym]. — Warszawa, 2002. — S. 78-79

267. Wptyw mediéw na zachowanie spoteczne / Tomasz Goban—Klas // Ze-
szyty Naukowe i Dydaktyczne / Wyzsza Szkota Komunikowania i Mediow Spolecz-
nych im. Jerzego Giedroycia. —Z. 4 (2002), s. 50-55

2003

268. Analiza wspolczesnych mediow / Tomasz Goban-Klas // W: Media w Eu-
ropie: IV Konferencja Mediéw Publicznych. — Krakéw, 2003. — S. 30-35

269. Pokolenie SMS-u w rozwini¢tym spoteczenstwie informacyjnym / To-
masz Goban-Klas // W: Spoteczenstwo informatyczne: szansa czy zagrozenie?
— Lublin, 2003. - S. 101-110

270. Surfowanie, czyli zeglowanie w cyberprzestrzeni, czyli o wychowa-
niu czlowieka medialnego i mobilnego Homo Internetus / Tomasz Goban-Klas
/I W: Polskie doswiadczenia w ksztaltowaniu spoteczenstwa informacyjnego
[Dokument elektroniczny]. — Krakow, 2003. — S. 41-48. Dostep: http://winntbg.
bg.agh.edu.pl/skrypty/0037/cz0-r3.pdf [2012.09.12]

271. W czyim imieniu i w czyim interesie? / Tomasz Goban-Klas // Za ekra-
nem. —2003, nr 3, s. 9-13

272. Znaczenie Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w systemie zarzadzania
polska przestrzenia medidow elektronicznych / Tomasz Goban-Klas // W: Spotecz-
ne i ekonomiczne uwarunkowania rozwoju kultury. — Krakow, 2003. — S. 29-33

2004

273. Czarny PR / Tomasz Goban-Klas // W: Public relations — sztuka skutecz-
nej komunikacji w teorii i praktyce. — Katowice 2004. — S. 68-73

274. Dyskusja nad zadaniami i powinno$ciami publicznych $rodkéw przeka-
zu / Tomasz Goban-Klas // W: Polityka a §rodki masowej informacji: materiaty
z konferencji zorganizowanej przez Komisje Kultury i Srodkéw Przekazu z ini-
cjatywy Marszatka Senatu RP prof. Longina Pastusiaka 24 lutego 2003 r. — War-
szawa, 2004. - S. 117-121

275. Gospodarka i nowe media / Tomasz Goban-Klas / W: W drodze do Unii
Europejskiej. Gospodarka—Kultura—Media. — Rzeszow, 2004. — S. 165-172

276. Jakie media, takie public relations / Tomasz Goban-Klas // W: Public
relations w systemie komunikacyjnym organizacji. — Radom, 2004. S. —21-26

277. Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji: krytycy i obronicy / Tomasz Goban-
-Klas // Zdanie. — 2004, nr 1/2, s. 53-55
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278. Media i komunikowanie masowe: teorie i analizy prasy, radia, telewizji
i Internetu / Tomasz Goban-Klas. — Wyd. 2. — Warszawa: Wydaw. Naukowe PWN,
2004. — 339, [1] s.: rys.; 24 cm. — Bibliogr. s. 310-339. — ISBN 83-01-14300-2

Podregcznik akademicki. — Tres¢: 1. Komunikowanie spoteczne; 2. Srodki i formy komunikowa-
nia; 3. Modele procesu komunikowania; 4. Prekursorzy [badan]; 5. Aktualne tendencje [badaw-
cze]; 6. Media a struktura spoteczna; 7. Media w perspektywie kulturoznawczej; 8. Dziatanie
i organizacja medidow; 9. Przekazy masowe a wartosci spoteczne; 10. Odbiorcy i publicznosé;
11. Oddziatywanie $rodkéw komunikowania masowego; 12. Media a rozwdj spoteczno-go-
spodarczy; 13. Spoteczenstwo informacyjne. — Toz — wyd. 2, 1 dodr. — 2005; 2 dodr. — 2006;
3 dodr. — 2008; 4 dodr. — 2009.

279. Niepokorna orkiestra medialna: dyrygenci i wykonawcy polityki infor-
macyjnej w Polsce po 1944 roku / Tomasz Goban-Klas; tl. z ang. Anna Min-
czewska-Przeczek. — Warszawa: Oficyna Wydawnicza Aspra-Jr, 2004. — 344 s.;
21 cm. — Podst. th.: The orchestration of the media: the politics of mass comunica-
tions in comunist Poland and the aftermath 1994. — Bibliogr. s. 323-344. — ISBN
83-89964-35-X

Historia prasy polskiej 1944-1992.
Rec.: Magdalena Zdrowicka-Wawrzyniak // Stud. Mediozn. —2007, nr 2, s. 136-139

280. Nowa dekada — nowe wyzwania / Tomasz Goban-Klas // W: Miedzy
misja, rynkiem i polityka: X lat dzialalno$ci KRRiT (1993-2003). — Warszawa,
2004. — S. 400402

281. Od A do B, czyli archiwa wkraczaja w ere bitowa / Tomasz Goban-Klas
/I Archeion. —T. 107 (2004), s. 161-170

Streszcz. ang., fr., ros.

282. Od spoteczenstwa masowego do spoteczenstwa medialnego / Tomasz
Goban-Klas // W: Kompetencje medialne spoteczenstwa wiedzy. — Poznan, 2004.
—S.10-18

283. Ontologia Internetu / Tomasz Goban-Klas // W: Spoteczenstwo infor-
macyjne — wizja czy rzeczywistos¢?: Il ogélnopolska konferencja naukowa. T. 1
[Dokument elektroniczny]. — Krakow, 2004. — S. 33—40. Dostep: http://winntbg.
bg.agh.edu.pl/skrypty2/0095/033-040.pdf [2012.09.12]

284. Otwarcie konferencji przez cztonka Krajowej Rady Radia i Telewiz;ji /
Tomasz Goban-Klas // W: Public relations: biblioteki, wydawnictwa, informacja
naukowa, uczelnie. — Krakow, 2004. — S. 239-241

Tekst rownol. pol., ang.

285. Polska chata w globalnej wiosce / Tomasz Goban-Klas // W: Media a in-
tegracja europejska. — Krakéw, 2004. — S. 9-14
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286. Spoleczenstwo informacyjne czy medialne? / Tomasz Goban-Klas //
W: Polska w Unii Europejskiej wobec wyzwan globalnego spoteczenstwa infor-
macyjnego. — Warszawa, 2004. — S. 20-23

287. Wspdtczesnych mediow obraz przemocy / Tomasz Goban-Klas // W: Dra-
mat przemocy w historycznej perspektywie. — Krakow, 2004. — S. 227-233

2005

288. Cywilizacja medialna: geneza, ewolucja, eksplozja / Tomasz Goban-
-Klas. — Warszawa: Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, cop. 2005. — 288 s.:
fot., rys.; 24 cm. — (Edukacja Medialna). — Bibliogr. s. 263-267. Indeks. — ISBN
83-02-09408-0

Rec.: Zenona Krupa // Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Rzeszowskiego. Socjologia. — Z. 3
(2006), s. 180184

289. Ksztaltowanie europejskiego spoteczenstwa informacyjnego jako czyn-
nik przewagi konkurencyjnej Unii Europejskiej / Tomasz Goban-Klas // W: Szki-
ce o przysztosci Unii Europejskiej: europejska debata publiczna. — Krakow, 2005.
—S.41-46

290. Media: od ,,czwartej” do ,,pierwszej” wiadzy? / Tomasz Goban-Klas //
W: Media, wladza, prawo. — Krakow, 2005. — S. 19-28

291. Przesunigcie centrum wiadzy: media jako pierwsza sita systemu politycz-
nego / Tomasz Goban-Klas // W: Media lokalne a demokracja lokalna. — Rzeszow,
2005. — S. 47-58

292. Spoteczenstwo masowe, informacyjne, sieciowe czy medialne? / Tomasz
Goban-Klas // Ethos. — 2005, nr 1/2, s. 100-114

293. W strong spoteczenstwa medialnego / Tomasz Goban-Klas // W: Kompu-
ter w edukacji. — Krakéw, 2005. — S. 77-87

2006

294. Cywilizacja medialna: narodziny nowego spoteczenstwa / Tomasz Go-
ban-Klas // W: Spoteczenistwo informacyjne: aspekty funkcjonalne i dysfunkcjo-
nalne. — Krakdw 2006. — S. 46-51

295. Dziennikarstwo $ledcze w USA: powstanie, rozkwit, rozktad / Tomasz
Goban-Klas // W: Dziennikarstwo §ledcze: teoria i praktyka w Polsce, Europie
1 Stanach Zjednoczonych. — £6dz, 2006. — S. 7-12

296. Dziennikarstwo sledcze: zrodla, przecieki: oczyszczalnia sciekdéw czy
czarny PR (zatruta studnia)? / Tomasz Goban-Klas // W: Dziennikarstwo §ledcze:
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teoria 1 praktyka w Polsce, Europie i Stanach Zjednoczonych. — £6dz, 2006. —
S. 15-23

297. Edukacja dla spoteczenstwa informacyjnego i medialnego / Tomasz Go-
ban-Klas // W: Rola biblioteki publicznej w edukacji dzieci i mtodziezy. — Kielce,
2006. - S. 5-14

298. Edukacja medialna na rozdrozu / Tomasz Goban-Klas // W: Od nowych
technik nauczania do edukacji wirtualnej = From new teaching techniques to vir-
tual education. — Poznan, 2006. — S. 127-134

299. Edukacyjny tygrys — Korea Potudniowa: Internet i gospodarka oparta
na wiedzy / Tomasz Goban-Klas // W: Komputer w edukacji. — Krakow, 2006. —
S. 50-53. Dostep: http://www.up.krakow.pl/ktime/ref2006/ [212.10.17]

300. Historia i wspotczesnos¢ Korei: od pustelniczego krolestwa do azjatyc-
kiego tygrysa / Tomasz Goban-Klas. — Torun: Wydawnictwo Adam Marszatek,
2006. — 243 s.: il. kolor.; 21 cm. Tyt. okt.: Korea — historia i wspotczesnos¢ — Bi-
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NIE TYLKO INTERNET. NOWE MEDIA
W TEKSTACH PROFESORA TOMASZA
GOBANA-KLASA - OKIEM MLODEGO
BADACZA

AGNIESZKA CALEK

ABSTRACT

Not only the Internet. The new media in publications by Prof. Tomasz Goban-
-Klas from the perspective of a young researcher

This article discusses the works of Professor Tomasz Goban-Klas seen from the perspective
of a young researcher of the new media. First of all, the texts from this area were analyzed.
Four main topics of the new media appearing in Professor’s publications were singled out and
described: the new media as a part of the history of media, the new media in terms of techno-
logy, the new media and society, intertextual references and philosophy of the new media. The
summary contains the conclusions that come from the analysis of Professor’s works for young
scholars of media.

Key words: Tomasz Goban-Klas, new media, Internet, media studies

Slowa kluczowe: Tomasz Goban-Klas, nowe media, internet, medioznawstwo

1. O tworczosci naukowej Profesora Tomasza Gobana-Klasa

Prezentowany artykul zostat napisany z perspektywy poczatkujacego badacza no-
wych medidw, stad dotyczy jedynie z tym obszarem powigzanej tworczosci na-
ukowej Tomasza Gobana-Klasa. Niemniej na poczatku wspomne o publikacjach
Profesora jako o catosci, w ktérej wyrdzniaja si¢ pewne konkretne tematy.
Tworczo$¢ medioznawcza Gobana-Klasa jest bardzo rozlegla. Obecnie sta-
nowi ja ponad trzysta pigcdziesiat publikacji — zaréwno ksigzek, jak i artykutow.
Kilka jego dziel, szczegdlnie monografii, stalo si¢ waznym punktem odniesienia

4 Adres do korespondencji: Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Jagiel-
lonskiego, ul. Stanistawa Lojasiewicza 4, 30-348 Krakow, e-mail agnieszka.calek@uj.edu.pl.

Publikacja objeta jest prawem autorskim. Wszelkie prawa zas

e prawa za: chnianie zabronione
Publikacja przeznaczona jedynie dla klientow indywidualnych. Zaka:

nia serwisach bibliotecznych

2. Kopiowanie i rozpo
chniania i udoster
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dla polskich medioznawcow oraz zrédtem wiedzy dla studentéw dziennikarstwa
i kierunkéw pokrewnych. Wsrdd nich najwazniejszy jest pionierski w Polsce pod-
recznik ,,Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewiz;ji
i Internetu” — kilkakrotnie juz wznawiany i uzupetieniany o tresci dyktowane
przez dynamiczne przemiany mediow.

Prace Gobana-Klasa dotycza wielu roznych obszarow, ktorymi moga by¢ za-
interesowani medioznawcy. We wczesniejszych tekstach dominuje aspekt spo-
teczny — tak w badaniach, jak i w obserwacjach oraz krytycznych refleksjach,
wszakze Profesor z wyksztalcenia jest socjologiem. Pierwsze Jego naukowe mo-
nografie i artykuty dotycza percepcji i partycypacji w kulturze klasy robotnicze;.
Sa to socjologiczne studia nad wybranymi grupami (,,Mtodzi robotnicy Nowe;j
Huty jako twércy i odbiorcy kultury” — 1971; ,,Organizacja zycia kulturalnego
zatogi Huty Aluminium w Skawinie” — 1969). Wowczas powstaja réwniez pub-
likacje o charakterze ogdlniejszym, ale nadal dotyczace socjologicznego ujecia
aktywnosci kulturalnej, jak na przyktad artykut ,,Socjologiczna problematyka
publicznosci teatralnej” (1969) czy ,,Z zagadnien socjologii sztuki” — monografia
z 1971 roku.

Stopniowo Autor zwraca si¢ ku problematyce prasoznawczej. Mozna tu wy-
mieni¢ migdzy innymi artykuly ,,Prasa polska o zagadnieniach czasu wolnego”
z 1970 roku oraz ,,Prasa, ale jaka?” z 1973 roku.

Ostatni artykul reprezentuje rowniez grupe publikacji, ktore powstaty w zwiaz-
ku z wyjazdami zagranicznymi Profesora. ,,Prasa, ale jaka?” jest korespondencja
ze stazu naukowego we Francji, ktérego gtownym rezultatem byta monografia
,»Paryz i paryzanie” (1974).

Podczas kolejnych naukowych wyjazdow, zarowno za wschodnia, jak i za-
chodnia granice, Profesor zasadniczo pozostaje wierny socjologii, ale w Jego
tworczosci naukowej pojawiaja si¢ nowe watki. Dotycza one prasy i innych me-
didéw. Z czasem coraz mniej Jego publikacji to studia czysto socjologiczne. Profe-
sor zaczyna si¢ sktania¢ ku poglebionej refleksji na temat medidw i ich przemian.

Po powrocie ze Stanow Zjednoczonych powstaje ,,Komunikowanie masowe.
Zarys analizy socjologicznej” (1978) — monografia habilitacyjna Profesora. Jest
to pierwsza wersja wspomnianego juz, pionierskiego w Polsce podrgcznika, ktory
prezentuje najnowsze teorie dotyczace komunikowania masowego i nowych nur-
tow w badaniu medidéw na $wiecie.

W czasie pobytu w Stanach Zjednoczonych i pdzniej Goban-Klas publikuje
réwniez w jezyku angielskim (w tym jezyku zostata napisana ,,Niepokorna orkie-
stra medialna” (1994)) oraz ttumaczy dla polskiego odbiorcy artykuly zagranicz-
nych autoréw i recenzuje zagraniczne publikacje.

Wraz z dynamicznym rozwojem mediow w tworczosci Tomasza Gobana-Kla-
sa pojawiaja si¢ artykuly i ksiazki dotyczace przemian technologicznych i ich
implikacji spotecznych. Jeszcze przed rokiem 1989 Profesor pisze o takich zagad-
nieniach, jak reklama, public relations 1 marketing oraz wolny rynek. We wspot-
czesnych badaniach sg one silnie obecne, wowczas jednak byty to teksty pionier-
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skie, podobnie zreszta jak artykuty dotyczace nowych technologii i informacji
w przedsigbiorczosci.

Na przestrzeni lat Profesor opublikowat wiele prac na temat prasy, radia, tele-
wizji, filmu, muzyki, komputeréw i wreszcie Internetu oraz ogélnie komunikowa-
nia masowego. Byly one wynikiem biezacej obserwacji rzeczywistosci zaréwno
medialnej, jak i spotecznej. Te dwa aspekty pozostaja w zmiennej i ztozonej, ale
nierozlacznej relacji, ktora Autor nieustannie podkresla.

2. Publikacje Tomasza Gobana-Klasa o nowych mediach

W miar¢ rozwoju maszyn liczacych, a potem komputeréw i wreszcie sieci In-
ternet Goban-Klas oglaszat publikacje wtedy przynoszace aktualna informacje,
a dzi$ stanowiagce znakomitg dokumentacj¢ przemian. W tym kontekscie szcze-
goblnie istotna jest ostatnia ksiazka Profesora ,,Wartki nurt mediow” (2011), zwie-
rajaca Jego teksty z lat 2000-2011 dotyczace mediow i zjawisk okotomedialnych.
Kazdy zawiera aktualne postscriptum, w ktérym Autor odnosi si¢ do opisanych
tresci, uzupehiajac je o najnowsza wiedze, obserwacje a czasami takze rozwia-
zania problemdow i kwestii, ktére w pierwotnej publikacji pozostawaty otwarte.
Wazne z punktu widzenia badacza nowych medidow sg rowniez takie monografie,
jak: ,,Zarys historii i rozwoju mediéw. Od malowidetl sakralnych do multime-
diéw” (2001) oraz ,,Cywilizacja medialna” (2005).

Tematyke dotyczaca nowych mediéw zawarta w publikacjach Tomasza Go-
bana-Klasa mozna podzieli¢ na cztery nurty. Na pierwszy sktadaja si¢ watki do-
tyczace nowych mediow jako integralnego elementu historii rozwoju mediow.
Drugi to nowe media w ujgciu technologicznym, trzeci dotyczy relacji nowych
mediow 1 spoteczenstwa, a czwarty — nawigzan interdyscyplinarnych i filozofii.

Ponizej zostang krétko zaprezentowane tresci dotyczace nowych medidw
z uwzglednieniem powyzszego podziatu.

3. Od Arystotelesa do Internetu — nowe media jako element historii
mediow

W wielu publikacjach Tomasza Gobana-Klasa mozna znalez¢é watki, ktore po-
rzadkuja histori¢ mediow, nakreslajac logiczne i chronologiczne kontinuum. Ta-
kie tematy poruszane sg zwykle w niewielkich szkicach, stanowiacych punkt wyj-
$cia innych rozwazan. Natomiast w 2001 roku profesor opublikowatl monografie
,.Zarys historii i rozwoju mediéw. Od malowidet sakralnych do multimediéw”.
Jest ona, gtownie dla studentow dziennikarstwa i kierunkow pokrewnych, pod-
r¢cznikiem, w ktorym mozna znalez¢é zwigzte informacje o powstawaniu kolej-
nych mediéw oraz o spotecznych skutkach zmian postaw i sposobéw myslenia,
ktére w zwiazku z tym zachodzg (Goban-Klas 2001, s. 106). Dla badacza nowych
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mediéw to usystematyzowanie dotychczasowej wiedzy oraz wskazanie zwiaz-
kéw przyczynowo-skutkowych pomigdzy kolejnymi etapami historii mediow; ro-
dzaj mapy, na ktorej mozna znalez¢ punkty mogace poshuzy¢ gltgbszym analizom.

Zagadnien historii mediéw dotyczy rdwniez ,,Cywilizacja medialna”, przyno-
szaca jednak nieco inne ujecie tematu, opierajace si¢ na koncepcji mediamorfoz.
Profesor opisuje ich dziewigc¢. W sensie chronologii rzeczywiscie stanowig one
kontinuum 1 wiaza si¢ z epokowymi dla medidow zmianami. Pierwsza z media-
morfoz to pismo, kolejna to druk. Dalej pojawiaja si¢ propaganda i informacja
masowa, a nastgpnie: ikonosfera, muzyka i stowo, tacznosé, ucyfrowienie, siecio-
wanie medialne i mobilnos¢.

Dla badacza nowych medidw szczegdlnie cenne sg opisy czterech ostatnich
mediamorfoz, ktore oprocz charakterystyki historycznych zmian zawierajg tez
analizy ich skutkéw. Opisom towarzysza tworcze interpretacje uwzgledniajace
wiedze nowoczesna. Profesor wyjasnia na przyktad zasady funkcjonowania te-
legrafu i1 jego rewolucyjnos$¢ dla historii medidw, nazywajac go wiktorianskim
Internetem. Zwraca rowniez uwagg — odwotujac si¢ przy tym do teorii i doswiad-
czen innych badaczy — na to, co kolejne wynalazki medialne wprowadzaja (przy-
wracajg) do sfery spotecznej, a co z niej eliminuja. W tym kontekscie zajmuje
si¢ na przyktad umasowieniem telefonu, ktére przywraca mediom intymnosc,
umozliwiajac komunikacj¢ interpersonalna na odlegtos¢. Publikacja ta jest cenna
nie tylko dzigki wiedzy w niej zawartej, ale rowniez oryginalnosci naukowego
podejscia do analizowanej materii, ktore moze si¢ sta¢ inspiracja dla badaczy
nowych mediow.

Rozpatrujac ucyfrowienie mediéw, Tomasz Goban-Klas odwotuje si¢ do usta-
lent Marshalla McLuhana (Goban-Klas 2005, s. 119), interpretujac je w kontek-
$cie pojawienia si¢ medidw cyfrowych. Omawia komputery i ich historie, row-
niez w aspekcie technicznym, a takze: fonografi¢ cyfrowa, fotografi¢ cyfrowa,
holografi¢ i obraz tréjwymiarowy, obraz telewizyjny (na réznych etapach jego
doskonalenia). Konczy na charakterystyce konwergencji mediéw. Nie pozostawia
faktow bez tworczej interpretacji i opisania spotecznych implikacji, jakie ze soba
niosa.

W podobny sposdb opisuje sieciowanie mediow, nie unikajac najbardziej
ztozonych zagadnienien, szczegolnie w wypadku Internetu. Toz samo dotyczy
mobilno$ci medialnej — mediamorfozy, w charakterystyce ktorej mozna znalezé
wiele szczegoétowo przedstawionych przyktadéw (telefon komorkowy, radio cy-
frowe, WiFi czy bluetooth).

Po omowieniu wszystkich mediamorfoz Goban-Klas formutuje refleksje
1 interpretacje tego, co przedstawione zmiany oznaczaja dla wspolczesnej sfe-
ry publicznej. Podaje interesujace przyktady glokalizacji, wojen informacyjnych
i medialnych maskarad. Przedstawia np. — jako jeden z ciekawszych paradoksow
wspolczesnosci — wyprzedzanie systemow wywiadowczych przez cywilng, wol-
ng komunikacje sieciowa (Goban-Klas 2005, s. 169). Dla mlodego badacza cenne
sa zwlaszcza przyklady, jakich uzywa Profesor, wskazujac mozliwosci wyboru
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ciekawych pol badawczych, dostrzegajac interesujace watki czy specyficzne za-
leznosci przyczynowo-skutkowe.

Opisy przemian mediéw z uwzglednieniem perspektywy socjologicznej, kul-
turoznawczej, komunikacyjnej, gospodarczej, technologicznej i psychologicznej
(to najszersze spojrzenie na zagadnienie) sg obecne takze we wspomnianym pod-
reczniku ,,Media i komunikowanie masowe. Teorie i analiza prasy, radia, telewiz;ji
i Internetu”. Publikacja ta zawiera liczne odwotania do historii medidw, ale takze
do nauki o komunikowaniu. Oprécz przegladu dorobku klasykéw w tej dziedzinie
Profesor wspomina o wspotczesnych mu badaczach z kraju i zagranicy, z ktérych
wielu zajmuje si¢ mediami najnowszymi. Szczegdlng wartoscia tej publikacji jest
jej aktualizowanie i uzupehianie przy kolejnych wydaniach.

4. Matematyka, chemia i maszyny cyfrowe — nowe media w ujeciu
technologicznym

W twérczosci naukowej Tomasza Gobana-Klasa — socjologa imponujace sg opisy
technicznych i technologicznych szczegotéw przywotywanych zjawisk. Doko-
nane prostym jezykiem, z wykorzystaniem metafor i analogii utatwiajacych od-
biorcy zrozumienie zagadnienia. Sg obecne w wielu publikacjach Profesora, ale
najliczniejsze we wspomnianym ,,Zarysie historii i rozwoju medidw”. Tam Autor
wyjasnia na przyktad szczegdty dziatania maszyny algorytmicznej Turinga (Go-
ban-Klas 2001, s. 57-59). Omawia tez znaczenie maszyn liczacych i mikroproce-
sorow dla historii mediow. Jest to aspekt zazwyczaj opisywany przez informaty-
kéw, natomiast rzadko dostrzegany przez medioznawcow i badaczy komunikacji.
Moze si¢ wydawac, ze sg to niewiele znaczace kwestie techniczne, nietaczace sie
z teoriami medioznawczymi i komunikologicznymi. Tymczasem otwierajg pole
badan interdyscyplinarnych, wyjasniaja podstawy, ttumacza obecnos¢ w nauce
o komunikowaniu uczonych wywodzacych si¢ z nauk $cistych (na przyktad C.E.
Shannon, W. Weaver).

W opisach Profesora szczegdtom technicznym towarzysza przyktady zastoso-
wania nowosci, obrazujace ich wptyw na rzeczywistos¢. Tak wigc przy omawia-
niu postgpoéw w pracach nad komputerami (Mark 1, IBM ASCC, ENIAC) oraz
jezykami komputerowymi (PL/1, ALGOL 68) pojawiaja si¢ uwagi o zaleznosci
osiagnie¢ w tym obszarze od inzynierii wojskowej i badan z okresu drugiej wojny
swiatowej (Goban-Klas 2001, s. 60). Podobnie przy opisie komputera UNIVAC
zwigzle omdwiono jego zastosowania przy prognozowaniu wynikow wyborow
prezydenckich w 1952 roku w USA — a okazalo sig, ze ,,mdzg elektronowy”, jak
okreslali 6w komputer dziennikarze, lepiej przewidziat efekt glosowania niz eks-
perci (Goban-Klas 2001, s. 61).

Podobny sposdb wyjasniania trudniejszych kwestii technicznych ma miejsce
rowniez w wielu tekstach ze zbioru ,,Wartki nurt medidw”; na przyktad w arty-
kutach: ,,Nowe wino w nowym buktaku — gazeta na iPadzie?” czy ,,Komorka
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w naszej chacie”. Najczesciej taki opis jest wstegpem do objasnienia spotecznej
roli danego medium.

5. Skomplikowane zwiqzki — nowe media a spoleczenstwo

Relacje cztowiek — media oraz spoleczenstwo — media sa najszerszymi i najczes-
ciej wystepujacymi watkami w twoérczosci naukowej Gobana-Klasa. Dominuja
w kazdej publikacji. W niektérych tekstach relacje spoleczne sa punktem wyj-
$cia do rozwazan o przemianach medidw, ale nie jest to reguta. Bywa, ze Autor
konstruuje swoj tekst odwrotnie, najpierw pisze na przyktad o wynalazkach czy
ewolucji medium, a nastgpnie snuje refleksje na temat skutkéw tych zjawisk dla
spoteczenistwa.

Uczony podejmuje rowniez wyzwanie przewidywania przysztych zmian.
W ,,Zarysie historii i rozwoju mediéw” zawart krytyczny komentarz do stworzo-
nego kalendarium. Piszac o spoteczenstwie ery Internetu, zwraca uwagg na wie-
lo$¢ 1 powszechnos¢ informacji. Z drugiej strony podkresla jednak, ze ich jakos¢
czgsto bywa bardzo niska. Chcac znalez¢ wartosciowe tresci, niejednokrotnie
trzeba przejrze¢ wiele materiatow, ktére Badacz nazywa ,,medialnym chtamem”.
Stad przewidywania, ze internetowe spoteczenstwo demokratyczne zacznie si¢
z czasem zmieniaé i roznicowac, tworzac swego rodzaju kasty (Goban-Klas 2001,
s. 112-114). Profesor przytacza przyktad platnych serwiséw jako narzedzia se-
gregacji uzytkownikow. Tekst Ow byt pisany w 2001 roku, kiedy placenie za in-
ternetowe tresci nie byto popularne. Dzis mozna stwierdzic, ze proroctwo Autora
si¢ spetnia. W Polsce rowniez dostep do wielu tresci, przede wszystkim mediow
gléwnego nurtu, jest utrudniony. Wydawcy coraz czgsciej kaza sobie ptaci¢ za
swoje materiaty.

Czg$¢ uzytkownikdéw zaczyna odczuwac te ograniczenia — nie sta¢ ich na ku-
powanie dostepu. Buntuja si¢ przeciw praktyce blokowania tresci, uwazajac ja
za zamach na demokratycznos¢ Internetu. Tendencje te mozna zaobserwowac
zwlaszcza w mediach spotecznosciowych, gdzie szukaja pomocy uzytkownicy
probujacy obejs$¢ blokady tresci. Prosza wspotuzytkownikéw o hasta i kody do-
stepu, lub usitujg znalez¢ takie miejsca w sieci, gdzie pozadane przez nich tresci
znalazty sie nielegalnie.

W swoich publikacjach Goban-Klas wiele miejsca poswigca zagadnieniu
funkcjonowania spoteczenstwa w erze nowych nowych mediéw' (Levinson
2010). W niektorych pracach refleksje na ten temat pojawiaja si¢ przy okazji ana-
lizy przemian mediéw, wspomnianych mediamorfoz. Autor uwypukla fakt, ze
rewolucja techniczna i kolejne duze zmiany w rozwoju mediow implikuja takze

' Nowe nowe media — koncepcja Paula Levinsona dotyczaca mediow, ktore pojawily si¢ po
nowych mediach (Internet, strony internetowe). Ich cecha charakterystyczng jest wystgpowanie
uzytkownikdow w podwdjnej roli, jednoczesnych konsumentéw i producentéw (media
spotecznosciowe).

Publikacja objeta jest prawem autorskim. Wszelkie prawa zas
Publikacja przeznaczona jedynie dla lientow indywidualnych. Zaka:

2. Kopiowanie i rozpowszechnianie zabronione
chniania i udostepniania serwisach bibliotecznych
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rewolucje w komunikacji migdzyludzkiej na wielu roznych jej poziomach (Go-
ban-Klas 2001, s. 106—108).

Profesor odwotuje si¢ do pokrewnych tematycznie prac innych badaczy. Na
przyktad tworczo nawiazuje do koncepcji noosfery Teilharda de Chardina (Go-
ban-Klas 2001, s. 108), piszac o domu jako elemencie globalnej sieci informa-
tycznej, miejscu, ktore jest jednoczesnie intymnym schronieniem oraz czgscia ot-
wartej dla wszystkich, nieograniczonej sieci, do ktorej uzytkownik dobrowolnie,
cho¢ nie zawsze $wiadomie, przekazuje wiele informacji o sobie.

Obszerne fragmenty ,,Cywilizacji medialnej” oraz ,,Mediéw 1 komunikowa-
nia masowego” sg poswigcone zagadnieniu spoleczenstwa medialnego, w ktérym
stosunki miedzyludzkie sa zaposredniczone przez media i ogromnie wazna jest
infrastruktura medialna — szczegdlnie telekomunikacyjna — wptywajaca na ludz-
kie zycie w niemal wszystkich jego obszarach. Opisujac spoteczenstwo medialne,
autor zwraca takze uwage na relacje gospodarcze, jakie w nim zachodza; pisze,
ze obecnie wickszos¢ PKB jest generowana przez sektor ushug informacyjnych,
telekomunikacyjnych i medialnych. Podkresla, ze wiedza i informacja sa rowniez
kategorig ekonomiczng — gtéwnymi czynnikami wytworczymi i podstawa dzia-
talnos$ci gospodarczej (Goban-Klas 2004, s. 293).

Spoteczenstwu medialnemu jako catosci Profesor poswigca wiele uwagi, zaj-
muje si¢ jego najmtodsza czescia, nowym pokoleniem, ktore jest juz net natives,
tzn. sktada si¢ z 0sob, dla ktorych Internet od urodzenia byt elementem zycia. One
nie uczyly si¢ sieci tak, jak dzisiejsi czterdziestolatkowie — przyswajajac wiedze
informatyczna, uczac si¢ funkcji i mechanizmow. Net natives uczyli sig sieci tak
jak uzywania sztuécow i zasad wspolzycia spotecznego — podczas zabawy.

Wedtug Profesora nowe pokolenie cechuje szybkos$¢ dziatania i potrzeba no-
wych bodZcdw, jest kontrolowane zdalnie (np. przez telefony), nie doznaje szoku,
nawet w wypadku zetknigcia si¢ z bardzo drastycznymi tresciami (ze wzgledu
na statg stymulacj¢). Poza tym nie ufa dorostym. Z drugiej jednak strony jest ich
nauczycielem, wspottworzac opisang przez Margaret Mead kulture prefiguratyw-
na, w ktorej dzieci ucza rodzicdw, poniewaz maja wigksze kompetencje, gtdéwnie
jesli chodzi o opanowanie nowych technologii (Goban-Klas 2004, s. 299-300).

Wiele tekstéw T. Gobana-Klasa na temat wspolczesnego spoleczenstwa za-
wiera swoiste analizy przypadkow, w ktérych Autor, odwotujac si¢ do rzeczy-
wistych wydarzen zaobserwowanych w przestrzeni medialnej, objasnia pewne
tendencje czy teorie. W zbiorze ,,Wartki nurt mediéw”, w tekscie pod tytutem
,»Pokolenie SMS-u w rozwinigtym spoteczenstwie informacyjnym”, a wlasciwie
w postscriptum do tegoz, opisuje SMS-owy dialog matki i cérki podczas strze-
laniny na wyspie Utoya. Zapis tej rozmowy byl wielokrotnie przytaczany przez
rézne media — zagraniczne i polskie. Autor wskazuje jednak na dodatkowa war-
tos¢, podkreslajac unikatowos¢ tego rodzaju komunikacji — tekstowej, krotkie;j,
bezgtosnej, ktora by¢ moze uratowata dziewczynie zycie.

Dla mtodego badacza nowych mediow publikacje poswigcone ich aspektom
spotecznym sg szczegolnie cenne. Charakteryzuja si¢ catosciowym i jednoczes-
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nie krytycznym spojrzeniem na zagadnienie. W tekstach Gobana-Klasa nie ma
jednostronnosci i czarno-biatej prezentacji rzeczywistosci, unika on uproszczen,
prezentujac zalety — szuka takze wad. Przewiduje zmiany spoteczne, bedace skut-
kiem ewolucji medidw. Podkres$la potrzeb¢ humanistycznej refleksji nad przemia-
nami mediow, by nie zachwycac si¢ jedynie postgpem, lecz tez zastanowi¢ sie nad
tym, co ten postgp przynosi lub moze przynies¢ cztowiekowi. To mysl wazna dla
mtodych, niedoswiadczonych badaczy — stanowi wyzwanie, ale tez moze bardzo
wzbogaci¢ ich pracg.

6. Internet jest jak dziobak — nawiqzania interdyscyplinarne i filozofia
nowych mediow

Publikacje T. Gobana-Klasa sa petne nawiazan do najrozmaitszych tekstow kultu-
ry, pochodzacych z réznych okreséw historii cywilizacji i obszaréw globu.

Na przyktad piszac w ,,Cywilizacji medialnej” o historii Internetu i sieciowa-
niu mediow, Autor zaczyna od opisania opowiesci Stefana Themersona o ,,Przy-
godach Pedrka Wyrzutka” — postaci, ktora szuka swojej tozsamosci. Otoczenie
ma rézne zdanie na ten temat, jedni moéwia, ze przypomina kota, inni, ze rybg.
Pomystow pojawia si¢ wiele, ostatecznie wniosek jest taki, ze bohatera nie da si¢
jednoznacznie zdefiniowac, bo jest zbyt ztozony — tak jak Internet. W jednym
z tekstdw ze zbioru ,,Wartki nurt mediow” do tej odwotujacej si¢ do filozoficznej
opowiesci metafory autor dodaje nawiazanie przyrodnicze. Opowiada o dzioba-
ku — zwierzeciu, ktére wymyka si¢ klasyfikacjom, bo ma cechy zaréwno ssaka,
jak 1 gada czy ptaka. Poréwnania sg dalekie od $wiata mediow, jednak prosto
i obrazowo prezentuja kwestie, ktérych abstrakcyjny opis mogtby by¢ trudny
w odbiorze.

W publikacjach Profesora powraca metafora wodna, obrazujaca wielosé
1 plynnos¢ informacji we wspodtczesnym swiecie mediow. Przyktadem jest chocby
tytut ostatniego zbioru — ,,Wartki nurt mediow”.

Charakterystyczne dla twdrczosci Profesora jest rowniez odwotywanie si¢ do
mysli filozofow — antycznych 1 wspotczesnych. Bywaja przywotywani w teks-
tach, cytaty z ich dziet czesto stuzg jako motto artykutéw. Pojawiajq si¢: Platon,
Arystoteles, Cyceron czy Kwintylian, co stanowi dowod uniwersalnosci ich mysli
oraz tego, ze nawet wyjatkowo odlegte czasowo teksty kultury mogg by¢ przy-
datne we wspotczesnej refleksji medioznawczej. Tomasz Goban-Klas przywotuje
w tekstach takze wielu filozofow XIX 1 XX wieku, migdzy innymi José Ortege
y Gasseta, Waltera Benjamina, Jacques’a Derridg, Jeana Baudrillarda, Umberta
Eco, Jeana-Francois Lyotarda, Karola Marksa, Ernesta Cassirera czy Kennetha
Bouldinga.

Odwotuje sie tez do przedstawicieli innych dziedzin. Po pierwsze jest to bliska
autorowi socjologia (odwotania na przyktad do dziet Anthony’ego Giddensa i Er-
vinga Goffmana). Co interesujace, przywolywani przez Profesora Erving Goff-
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man i (filozof) Guy Debord postugiwali si¢ metafora teatru i zajmowali teatra-
lizacja zycia spotecznego, a jak wspominatam, poczatkowa twdrczos$¢ profesora
dotyczyta miedzy innymi zagadnien teatralnych. Sigga do publikacji Benjamina
Barbera — politologa i filozofa, Jeana Piageta — psychologa, a takze semiologa
Rolanda Barthes’a oraz historyka Johana Huizingi. Waznym zZrédlem inspiracji sa
dzieta etnografow, w tym Claude’a Lévi-Straussa, Margaret Mead i Kaja Briketa-
-Smitha. W tekstach pojawiajq si¢ tez odwotania do dziet naukowcow z rejondw
bardziej odlegtych od medioznawstwa, jak matematyka czy neurofizjologia.

W publikacjach Profesora wyrazng grupe odwotan stanowig nawigzania do
Biblii oraz myslicieli chrzescijanskich, jak sw. Tomasz z Akwinu, Jan Pawet II
czy Jan Hus. Biblijne cytaty czgsto rozpoczynaja rozwazania na tematy medio-
znawcze 1 spoteczne, zas tworczos¢ filozofow chrzescijanskich bywa pomocna
w wyjasnianiu réznych kwestii i w humanistycznym spojrzeniu na przemiany
wspotczesnego swiata. Na przyktad objasniajac problemy ontologiczne, Profe-
sor postuzyt si¢ mysla biskupa George’a Berkeleya, a piszac o spoleczenstwie
obywatelskim wsparl si¢ nie tylko dzietami socjologéw, ale i1 ksiedza Jozefa
Tischnera.

Ostatnig grupa odwotan obecnych w publikacjach naukowych Tomasza Go-
bana-Klasa sg te do najrozniejszych tekstow kultury: powiesci (Wiktora Hugo,
Umberta Eco, Artura Péreza-Reverte itd.), poezji (Homera, Adama Mickiewicza,
Leszka Dlugosza i in.), dramatow (np. Szekspira) czy filmow (m.in. ,,Matrix”).
Ciekawym watkiem sa nawiazania do tworczosci dla dzieci, w tym do ,,Kubusia
Puchatka”, z ktérego sceny bywaja poczatkiem ciekawych rozwazan na temat
funkcjonowania mediow i komunikacji migdzyludzkie;j.

Tego rodzaju odwotania sa bardzo pouczajace dla mtodego badacza — jako
przyktady twérczego myslenia i otwartosci.

Goban-Klas, bedac uznanym medioznawca, nie zatrzymuje si¢ w rozwoju, ale
tak samo wnikliwie analizuje rzeczywistosé, jak na poczatku dziatalnosci nauko-
wej. Swoje obserwacje przetwarza i interpretuje w sposob niezwykle tworczy,
odwotujac si¢ do posiadanej wiedzy i to — jak dowodza powyzsze rozwazania
— z bardzo réznych obszarow. Ten sposdb dziatania wydaje si¢ dobrg recepta na
wartos$ciowe i ciekawe teksty naukowe, zrozumiate nie tylko dla waskiej grupy
specjalistéw, ale i szerokich grup odbiorcoéw, niebg¢dacych medioznawcami, a je-
dynie zainteresowanych tematyka.

7. Podsumowanie

W najnowszej tworczo$ci T. Gobana-Klasa mozna wyodrebni¢ nastgpujace, waz-
ne dla poczatkujacego medioznawcy watki: nowe media jako element konty-
nuacji historii medidow, aspekt technologiczny oraz spoteczny nowych mediow,
a takze interdyscyplinarne inspiracje i nawigzania.
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Ostatnie — najcenniejsze dla badacza nowych mediow — publikacje Profesora
sa zrodlem wiedzy o rozwoju medidw, uwzgledniajacym zaréwno technologie,
jak iidee. Zawieraja one krytyczna refleksje nad przemianami mediow i spotecz-
nymi oraz gospodarczymi ich skutkami. Refleksje takie opierajq si¢ na analizach
przypadkow czy poszczegoélnych obserwacjach, otwieraja czytelnikom pole do
polemik, zachecaja do wlasnych przemyslen.

Publikacje Gobana-Klasa sg inspirujace. Tematyka i nawiazania interdyscypli-
narne sg tu tak szerokie, ze bez wzgledu na specjalizacje badacz nowych mediow
moze w nich znalez¢ co$, co okaze si¢ pozyteczne w jego pracy, moze stanowié
i punkt wyjscia kolejnych dziatan. Teksty Profesora sa odbiciem jego sposobu
pracy i tworczego myslenia, pozwalajacego na syntetyzowanie wiedzy z roznych
obszaréw. Ten sposob uprawnia nauki prowadzi do powstawania zupeinie no-
wych jakos$ci, bo pozwala odnajdywac oryginalne zwiazki tam, gdzie na pierwszy
rzut oka nie byto ich widaé. Warto si¢ uczy¢ od Autora tego sposobu pracy, by
tworzy¢ co$ nowego i niebanalnego.

Cenne dla poczatkujacych badaczy, nie tylko nowych mediéw, moga by¢ row-
niez publikacje Profesora bedace wynikiem bacznego obserwowania rzeczywi-
stosci, jak na przyktad ,,Media i terrorysci. Czy zastrasza nas na Smier¢?”, gdzie
analizuje role mediow w transmisji strachu i obaw przed terroryzmem, zdajacym
si¢ by¢ zjawiskiem wszechogarniajacym, powszechnym i nieuniknionym.

Warto tez wspomnie¢ o pracych powstatych przy okazji wyjazdow zagranicz-
nych Profesora — mozna tu wymieni¢ pozycj¢ ,,Paryz i paryzanie” oraz ,,Histo-
ri¢ 1 wspdtczesnos¢ Korei: od pustelniczego krolestwa do azjatyckiego tygrysa”.
W ksiazkach tych Tomasz Goban-Klas, z charakterystycznym dla siebie zmystem
krytycznej obserwacji, ukazuje zastang rzeczywistos¢, przyblizajac ja czytelni-
kom.
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LEKSYKON DZIENNIKARZY
REGIONU KIELECKO-
-RADOMSKIEGO

Jolanta Ke¢pa-Metrak — USTAWICZNIE
CZUIJNI... O DZIENNIKARZACH REGIO-
NU KIELECKO-RADOMSKIEGO (I NIE
TYLKO), Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR,
Warszawa 2012. S. 292.

Prowadzenie badan naukowych — zwlasz-
cza empirycznych — w $rodowisku dzienni-
karskim i na temat zawodu dziennikarskiego
chyba nigdy nie byto tatwe, skoro w litera-
turze przedmiotu jest niewiele takich opra-
cowan. Mialem zreszta okazje¢ przekonaé si¢
o tym osobiscie, prowadzac — najpierw pod
koniec lat 70. a potem w latach 80. — bada-
nia ankietowe nad losami absolwentéw sta-
cjonarnych podyplomowych studiéw dzien-
nikarskich na Uniwersytecie Warszawskim.
Bardzo trudne okazato si¢ zardwno dotarcie
do wielu z nich — nawet do tych, ktorzy podje-
li pracg w srodkach masowego przekazu — jak
i naktonienie do wzigcia udziatu w badaniach,
nie mowiac juz o odpowiedzialnym trakto-
waniu przestanego kwestionariusza ankiety,
udzielaniu rzeczowych 1 wyczerpujacych
odpowiedzi. Z wielu szczerych rozmow prze-
prowadzonych przy tej okazji wywnioskowa-
tem, ze dziennikarze sa w wiekszosci ludzmi
(grupa zawodowsq) niechetnie odnoszacymi
si¢ do badan na swdj temat i nieskorymi do
brania w nich udziatu.

Dlatego rozumiem bezradnos¢ autorki
ksiazki, ktora skarzy sig¢, ze i na jej prosby
,hie wszyscy zechcieli odpowiedzie¢” i ze

Publikacja objeta jest prawem autorskim. Ws
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Zeszyty PRASOZNAWCZE

Krakow 2013 T. 56,nr 1 (213)

s. 180-186

,»hie pomogly wielokrotne kontakty e-mailo-
we, telefoniczne, osobiste prosby; czgs¢ osob
zignorowala je, a zdarzylo si¢ nawet, ze jedna
z bylych dziennikarek kieleckich, na prosbe
o uzupetnienie przestanego jej biogramu, za-
reagowala oburzeniem i stanowcza odmowa
zamieszczenia jej danych w publikacji; nie
udato si¢ takze uzyska¢ zadnych informacji
z reaktywowanego w 1990 roku Stowarzysze-
nia Dziennikarzy Polskich [...], a jego prezes
nie zgodzit si¢ na zadna formg wspolpracy”.

Odnoszg zresztag wrazenie, ze po roku
1990 — choéby w zwiazku z pogarszajacymi
si¢ warunkami pracy w zawodzie dzienni-
karskim, zwlaszcza za$ brakiem zawodowe;j
stabilizacji wielu dziennikarzy, a w konse-
kwencji réwniez wewngtrznej dezintegracji
tego $rodowiska — przeprowadzenie badan
ankietowych stato si¢ jeszcze trudniejsze, je-
$li w ogole mozliwe. Nawiasem moéwiac, od
dziesigcioleci takich badan ogolnopolskich,
zrealizowanych na probie reprezentatywnej,
nie ma. Jaka zreszta mogtaby by¢ wiarygod-
nos¢ uzyskanych wynikéw, chocby w odnie-
sieniu do — zatézmy dla przyktadu — oceny
,filozofii” uprawiania zawodu dziennikar-
skiego i ktory z respondentéw odwazylby si¢
napisa¢ w ankiecie to, co powiedziata chocby
red. Beata Tadla o swej pracy w TVN (ale do-
piero wtedy, gdy odeszta z tej stacji); cytuje
z pamigci: ,,[...] kiedy kilka lat temu przy-
sztam do TVN, ustyszatam, ze mam by¢ ostra
i agresywna i przegryza¢ aorty, bo takie jest
wspodtczesne dziennikarstwo”.

W tym kontekscie mozna si¢ zastanawiac,
co (jakie problemy) i kogo (jakich badaczy)
autorka ma na mysli, gdy we wstgpie — oce-
niajac stan badan nad zawodem i $rodowi-
skiem dziennikarskim w Polsce, zwlaszcza
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w okresie PRL — stwierdza m.in., Ze ,,podej-
mowanych jest coraz wigcej prob rzetelnej,
opartej na materiatach zrodtowych, wielo-
aspektowej analizy dzialalno$ci medialnej”.
Wypada doda¢, ze swoja ksiazke traktuje jako
,jedna z nich”.

Prezentujac jej gléwny cel, stwierdza,
ze w ten sposéb ,probuje wypehié¢ luke
w dotychczasowej wiedzy o dziennikarzach,
przedstawiajac zyciorysy kilkuset z nich,
zwigzanych w roéznych latach drugiej potowy
wieku XX, choéby przejsciowo, z mediami
regionu kielecko-radomskiego” i ze ,,ukazu-
jac ich dokonania, autorka pragnie wykazaé
wage dorobku tego $rodowiska dla rozwoju
medidw, literatury, kultury, zycia spotecznego
i politycznego zarowno w skali regionalnej,
jak tez ogolnokrajowe;j”.

Trzeba przyznaé, ze jest to zadanie okre-
$lone bardzo odwaznie i ambitnie, ale wias-
ciwie ,,w ciemno”, poniewaz nigdzie nie po-
dano jakichkolwiek kryteriow, wedle ktorych
mozna by probowac te ,,wage” okresli¢. Co
wigcej, nawet obecne w tytule ksiazki pojecie
,region kielecko-radomski” jest przez autorke
pojmowane — jak sama pisze — ,,tylko symbo-
licznie”, poniewaz ,,dziennikarze przechodzi-
li [...] z jednej redakcji do drugiej, przybywa-
li do Kielc czy Radomia z réznych o$rodkow,
czasem tu si¢ zatrzymywali na dtuzej, czasem
stad jechali dalej, gtownie do Warszawy, Kra-
kowa, ale tez Szczecina, Koszalina, Bydgosz-
czy, Wroctawia, Zielonej Gory, Lublina, a na-
wet Biategostoku. Wielu byto takich, ktorzy
w Kielcach czy Radomiu rozpoczynali zycie
zawodowe, po czym szukali zajgcia w innych,
wigkszych osrodkach. Tym samym, mowiac
o tworcach kieleckich czy radomskich me-
didow, moéwi si¢ o dziennikarzach pracujacych
niemal w catym kraju”. Sadze, ze takie podej-
$cie jest — z metodologicznego punktu widze-
nia — co najmniej dyskusyjne. W ten sposob
bowiem kazdy zurnalista, ktory cho¢by na
krétko zwiazany byt z mediami kieleckimi i/
lub radomskimi — powinien by¢ w tej publi-
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kacji uwzgledniony. Réwnie dyskusyjna jest
opinia autorki, iz ,ksiazka ma zatem charak-
ter ponadregionalny, mimo ze w podtytule
zwrocono uwage przede wszystkim na region
kielecko-radomski”.

Na struktur¢ pracy J. Kepy-Metrak
sktadaja si¢ dwie czg$ci, majace — mimo iz
obie dotycza srodowiska dziennikarskie-
go — zupehie roézny charakter. Pierwsza (pt.
,,O tworcach, rzemieslnikach, zestancach
i wybrancach...”) — okreslona przez autorke
jako ,,proba syntezy ukazujacej dziennikarzy
jako zbiorowo$¢” — jest niezbyt obszerna cha-
rakterystyka kielecko-radomskiego $rodowi-
ska dziennikarskiego, przygotowana przede
wszystkim wedle kryterium chronologiczne-
go. W kolejnych podrozdziatach, majacych
sugestywne tytuly (m.in. ,,Nowy model pra-
sy”, ,,Na lokalnym rynku”, ,,Zgodnie z poli-
tyka”, ,,Redaktorzy na zlecenie”, ,,Reporter
na scenie”, ,Polityczny zawdd tworczy”,
»~Apogeum rozwoju”, ,Impas”, ,,Pomysly na
przetrwanie”, ,,To juz historia” itd.), autorka
przedstawita bardzo ztozony proces ksztatto-
wania si¢ kielecko-radomskiego srodowiska
dziennikarskiego oraz sytuacj¢ i losy zespo-
16w redakcyjnych wazniejszych mediow
regionalnych (prasy, radia i telewizji) w po-
szczegblnych dekadach XX wieku.

Problemy te zostaly jednak ,,oplecione” —
w moim przekonaniu niepotrzebnie — rozwa-
zaniami o charakterze ogoélniejszym, w tym
m.in. o ksztaltowaniu si¢ systemu medialnego
i problemach s$rodowiska dziennikarskiego
w skali calego kraju. Dla przyktadu: w pod-
rozdziale ,,Nowy model prasy” przedstawio-
ne sa wylacznie wybrane kwestie zwigzane
z biezaca dzialalnoscig powojennego Zwiaz-
ku Zawodowego Dziennikarzy RP (zlikwido-
wanego w 1951 r. — poprzez potaczenie go ze
Zwigzkiem Zawodowym Pracownikow Prze-
myshu Poligraficznego i utworzenie Zwiazku
Zawodowego Pracownikdw Przemystu Poli-
graficznego, Prasy i Wydawnictw). Nie twier-
dz¢ bynajmniej, ze sa one catkowicie zbed-
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ne z punktu widzenia tematu, profilu i celu
omawiane] ksiazki, ale uwazam, ze nie ma
potrzeby przedstawiaé ich ani tak szczegdto-
wo, ani tak obszernie, czyli w formie osob-
nego podrozdziatu. W konsekwencji bowiem
mniej zorientowany czytelnik moze si¢ czuc
co najmniej zdezorientowany i zagubiony, za-
dajac pytanie, jak te rozwazania maja si¢ do
tematu ksiazki. Niestety, takich ,,przerywni-
koéw” 1 fragmentow ,,0bok™ tematu jest w tej
czescei ksigzki wigeej, co negatywnie wptywa
na przejrzystosc jej struktury, a takze na ptyn-
no$¢ odautorskiej narracji. Mozna by nawet
uznad, ze autorka nie zawsze panuje nad te-
matem.

W pierwszej czesci ksiazki sa tez obszer-
ne fragmenty, ktorych tres¢ budzi watpli-
wosci metodologiczne i podwaza naukowo-
-poznawcza wartos¢ catej publikacji. Chodzi
m.in. o podrozdzial ,,Apogeum rozwoju”,
w ktorym zostata omoéwiona sytuacja kielec-
ko-radomskiego srodowiska dziennikarskie-
go w latach 70., okreslonych przez autorke
jako ,,szczegolnie wazne”, poniewaz w tym
okresie ,,rozrosto si¢ ono liczebnie” (byto to
juz ponad 100 oso6b), przy czym wigkszosé
stanowili rodowici kielczanie i/lub mieszkan-
cy regionu, w tym réowniez — na co shusznie
zwraca szczegolna uwage — przedstawicie-
le drugiego pokolenia dziennikarzy (,,No-
wym zjawiskiem bylo pojawianie si¢ wsrdd
dziennikarzy kieleckich nazwisk znanych juz
w nim wczesniej. Bylo to drugie pokolenie
dziennikarskie, mtodzi ludzie wchodzacy do
zawodu, ktorzy zdecydowali si¢ na kontynua-
cje ‘rodzinne;j’ profesji”).

Ocena owczesnej sytuacji kadrowej jest
jednak ambiwalentna, a nawet wewnetrznie
sprzeczna. Autorka twierdzi bowiem naj-
pierw, ze ,kieleckie srodowisko dziennikar-
skie stawato si¢ coraz bardziej takim, na jakie
wskazuje sama nazwa. Tworzyli je ludzie zna-
jacy specyfike miasta i regionu, jego tradycje,
zyjacy jego problemami. Przyjeto do pracy
wielu mtodych, majacych najwyzsze kwali-
fikacje [podkr. moje — W.S.]. Zapowiadato to
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stabilizacje, jakiej brakowato w poprzednich
latach”. Jednak pod koniec tego podrozdzia-
hu — powolujac si¢ na opinie nieokreslonych
blizej ,,starszych kolegéw” — twierdzi zupet-
nie co innego: ,,0gdlna ocena miodych adep-
tow dziennikarstwa nie wypadata korzystnie.
Starsi zarzucali im brak elementarnej wiedzy
o polityce, gospodarce, zyciu spoltecznym,
‘powazne ktopoty z ortografia z zakresu szko-
ly podstawowej’, brak rzetelno$ci w opisie
faktow, nonszalancjg, niefrasobliwosé, tupet
w formutowaniu pytan podczas rozmow z in-
formatorami, nadmierna pewnos¢ siebie, brak
skromnosci i pracowitosci, wygodnictwo”.
Konczac oceng zawartosci pierwszej czgsci
omawianej ksiazki, mozna wigc powiedzied,
ze o ile sam pomyst przedstawienia rozma-
itych probleméw regionalnego $rodowiska
zawodowego zasluguje na aprobatg, o tyle
sposob jego realizacji budzi watpliwosci, za-
rowno merytoryczne, jak i metodologiczne.

Druga, znacznie obszerniejsza czgs¢
ksiazki (pt. ,,Dziennikarskie zyciorysy”), sta-
nowiaca w opinii autorki ,,trzon publikacji”,
tworza biogramy dziennikarzy pracujacych
w kielecko-radomskich mediach, ,,paraja-
cych si¢ tym zawodem przez blisko 50 lat”.
Nawiasem mowiac, nie ma jednak informacji,
ile tych biograméw w sumie jest.

I wtasnie o tre$¢ oraz sposob sporzadze-
nia tych biograméw gldwnie mi chodzi, mimo
iz autorka ksiazki przyznaje, ze ,,ma $wiado-
mos¢, ze nie zaspokoi oczekiwan wszystkich
Czytelnikow, ze czasem pojawic si¢ moze
rozczarowanie albo przynajmniej niedosyt
informacji” . Niektore z nich sg wrecez ,,$lado-
we” 1 wlasciwie na miano biogramu nie zastu-
guja. Céz to bowiem za biogram, jesli zawiera
jedynie imi¢ i nazwisko danej dziennikarki/
dziennikarza oraz ogdlne dane na temat miej-
sca i czasu pracy; dla przyktadu: o Czestawie
Anyst napisano tylko, ze byla dziennikarka
Stowa Ludu w roku 1951, za$ o Tadeuszu
Czaplarskim — ze pracowal w radomskim
Glosie Spoldzielczosci Wiejskief w  roku
1959, z kolei Teresa Dziarmaga to dzienni-
karz Sfowa Ludu w 1952 r. a Irena Podsiadto
—w 1951 r. Przyktadow takich ,,biogramow”
mozna wskazaé wigcej.
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Moge przyja¢ ttumaczenie autorki ksiaz-
ki, ze trudno bylo zgromadzi¢ informacje
o dziennikarzach pracujacych w latach 50.
czy 60., ale jesli — podaj¢ dla przyktadu —
o Tomaszu Gigbockim napisano jedynie, ze
to dziennikarz Echa Dnia i Gazety Koneckiej
to trudno mi uwierzy¢, ze brak o nim cho¢-
by podstawowych informacji biograficznych
i zawodowych, zwlaszcza ze wiele z nich
mozna znalez¢ w Internecie. Nietrudno tez
byto dotrze¢ bezposrednio do niego, skoro
wiadomo, ze byt redaktorem naczelnym Ga-
zety Koneckiej, o czym informuje m.in. wy-
dany w 2009 r. katalog wystawy $wigtokrzy-
skiej prasy lokalnej ze zbioréw Wojewodzkiej
Biblioteki Publicznej (pt. ,,Prasa samorzado-
wa wojewodztwa $wigtokrzyskiego”, Kielce
2009), do ktérego obszerny artykut wstepny
(pt. ,,.Swietokrzyska prasa lokalna po 1989 1.”)
napisata wiasnie autorka omawianej ksiazki.
Jesli natomiast sam zainteresowany odmowit
podania jakichkolwiek danych o sobie, wtedy
—moim zdaniem — powinno to by¢ odnotowa-
ne w jego biogramie.

Zupetnie inne watpliwosci dotycza bio-
graméw takich dziennikarzy, ktorzy w trak-
cie swojej pracy zawodowej tylko na krétko
,.zaistnieli” w ktorej$ z kieleckich czy radom-
skich redakcji. Jednym z nich byt np. zyjacy
w latach 1919-2000 Mieczystaw Rog-Swio-
stek — wieloletni redaktor naczelny m.in.
tygodnika Chlopska Droga i jednoczesnie
dziatacz partyjny szczebla centralnego, poset
na Sejm PRL i znany dziatacz panstwowy.
Z jego niemal dwustronicowego biogramu
wynika, ze byt redaktorem naczelnym kielec-
kiego dziennika Sfowo Ludu od maja 1957 r.
do kwietnia 1958 r. i ze sam nie przywiazywat
uwagi do tego ,,epizodu” w bogatej karierze
dziennikarskiej, zaledwie o nim wspomina-
jac we wlasnych relacjach i wspomnieniach.
W zwiazku z tym mam ogromne watpliwosci,
czy faktycznie powinien si¢ znalezé w oma-
wianej ksiazce, a jesli juz, to czy z tak zreda-
gowanym biogramem.

Ksiazka J. Metrak-Kepy nie jest pierwsza
publikacja z zakresu biografistyki dzienni-
karskiej. Sposrod wydanych wczesniej warto
wymieni¢ m.in. ksigzke¢ E. Ciborskiej (,,Lek-
sykon polskiego dziennikarstwa”, Warszawa
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2000) czy J. Dlugosza (,,Stownik dziennika-
rzy regionu kujawsko-pomorskiego”, Byd-
goszez 1988) 1 wiele mniejszych opracowan.
Mozna wigc (chyba?) uznaé, ze biografistyka
dziennikarska to juz osobna dziedzina badan
we wspotczesnym medioznawstwie. I dlatego
czas najwyzszy podjaé¢ dyskusje nad jej za-
kresem, mozliwymi do wykorzystania meto-
dami badawczymi itd. Nie ulega watpliwosci,
ze omawiana pozycja jako calos¢ i rozmaite
zastrzezenia, ktore budzi, moga byé poczat-
kiem takiej dyskusji.

Wiestaw Sonczyk

PLEC I RODZINA
W PERSPEKTYWIE
MEDIALNEJ

KatarzynaPokorna-Ignatowicz(red.):
MEDIALNY OBRAZ RODZINY I PLCI,
Oficyna Wydawnicza AFM, Krakéw 2012.
S.214.

W procesie ksztattowania tozsamosci naj-
istotniejsze znaczenie ma zdefiniowanie siebie
poprzez pryzmat przynaleznosci do okreslo-
nej ptci i do okreslonej rodziny. Wspodtczesnie
te zabiegi autodefinicyjne przebiegaja pod
dominujacym wplywem medidw, ktore staja
si¢ zrodlem identyfikacji wytwarzanych na
niespotykana dotad skalg. Media wystepuja tu
w podwdjnej roli: odzwierciedlania i kreowa-
nia rzeczywistosci. Przyblizenia tego procesu
podjeli si¢ autorzy recenzowanej publikacji,
ktéra sktada si¢ z dziesigciu tekstow napisa-
nych z perspektywy medio- i jezykoznaw-
czej, filozoficznej oraz politologiczne;.

Tto teoretyczne dla dalszych rozwazan
wieloaspektowo, w sposob przejrzysty i upo-
rzadkowany, przedstawia Jan Szmyd w tekscie
,Medialny obraz rzeczywistosci jako gtowna
orientacja poznawcza i praktyczna w $wie-
cie”. Odwolujac si¢ do pogladow Krzysztofa
Teodora Toeplitza, Neila Postmana czy Byro-
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na Reeversa i Clifforda Nassa, autor wystawia
mediom jako narzg¢dziom przedstawiania rze-
czywistosci niezbyt pochlebna ocene, wska-
zujac wszystkie ich ,,grzechy gtéwne”. Szcze-
gblnie interesujace sa rozwazania dotyczace
poznawczej orientacji cztowieka w $wiecie,
ktora za sprawa rozwoju mediow masowych
zmienia si¢ w sposob, ktory ma znamiona
,przetomu kopernikanskiego”. W rezultacie
stwierdza, ze wspdtczesne teorie mediow po-
trzebuja ,,znaczacego i istotnego uzupenie-
nia, a niekiedy rewizji wymagaja nawet kla-
syczne teorie poznania sformutowane przed
epoka mediéw”, na ktérych te medioznaw-
cze si¢ opieraja. Ponadto autor przedstawia
wiele inspirujacych sciezek badawczych, po
ktérych powinny podaza¢ wspotczesne nauki
o komunikowaniu.

Pozostate teksty odnosza si¢ szczegétowo
do sposobdéw przedstawiania plci i rodziny
przez media oraz skutkéw, jakie to za soba
pociaga, cho¢ ta druga kwestia jest zdecydo-
wanie niejednoznaczna i trudna do zbadania.

Redaktor tomu — Katarzyna Pokorna-
-Ignatowicz — rozlicza w swoim tekscie me-
dia publiczne z realizacji misji prorodzinnej
(,,O prorodzinnej misji TVP uwag kilka,
czyli telenowele a kapitat spoteczny”). Au-
torka omawia istotne fakty z historii teleno-
wel w polskiej telewizji, zwracajac uwage
na znaczenie tychze w ksztattowaniu postaw
i opinii. Podkresla, ze w telewizji publicznej
telenowele przedstawiaja rodzing zgodnie
z tradycyjnymi jej wzorami, a wigc patriar-
chalnie, religijnie, poruszajac problematyke
wzajemnie wspierajacych si¢ pokolen — ale
jednoczesnie rodzing zamknigta na ,,obcych”.
W telenowelowych historiach rodzinnych
propagowane sa wprawdzie postawy pro-
spoteczne: akceptacja dla choroby i niepet-
nosprawnosci, zgoda na pobranie narzadéw
w wypadku $mierci, badanie piersi itd. — ale
jednoczesnie omawiane seriale wpisuja si¢
W ,,prozni¢ socjologiczng”. Ma w nich miej-
sce opisany juz wczesniej przez Stefana
Nowaka zanik identyfikacji ze strukturami
$redniego szczebla, znajdujacymi si¢ mi¢dzy
rodzing i przyjaciétmi a narodem. W obrebie
tych struktur buduje si¢ kapital spoteczny
i dlatego ich rozw6j powinien by¢ propago-
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wany takze w telenowelach, ktdre sa waznym
nos$nikiem norm i wartosci.

Kolejne teksty poswigcone sposobom
medialnej prezentacji rodziny przenosza czy-
telnika w realia odmienne kulturowo, jak np.:
Elzbiety Wiacek — ,,Reprezentacje rodziny
w nowym kinie tureckim — migdzy tradycyj-
ng obyczajowoscia a (po)nowoczesnoscia”,
Pauliny Popiot-Wojciechowskiej — ,,Spo-
sob przedstawiania rodziny w publikacjach
$wiadkéw Jehowy”, Anety Kliszcz — ,,Rodzi-
na w sadze Stephenie Meyer i cyklu «Sookie
Stackhouse» Charlaine Harris”. Ich lektura
pobudza refleksje, czy stusznie przyjmuje si¢
za oczywistosé, iz tekst ostatni (o fantastyce)
opisuje nieprawde a dwa pierwsze prawde
o rodzinie (na problem zwracat juz uwagg Jan
Szmyd). Bez wzgledu na to, czy obraz me-
dialny odnosi si¢ do realiéw polskich czy tu-
reckich, czy dotyczy rodzin jehowickich czy
katolickich, a nawet wyimaginowanego §wia-
ta wampirdw — odnalez¢ tam mozna podobne
tematy, problemy i rozterki. Elzbieta Wiacek
wigcej niz inni autorzy uwagi poswigca kon-
dycji wspoltczesnego mezczyzny, ktory kon-
frontuje si¢ z przemianami w obrgbie istnie-
jacych wzoréw meskoscei, np. przechodzac ze
spoteczenstwa tradycyjnego, symbolizowa-
nego przez prowincj¢, do ponowoczesnego,
uosabianego przez bezduszng wielkomiejska
aglomeracjg.

W kolejnych pracach autorzy zwracaja
uwage na problemy kobiet. Joanna Konopka
w tekscie ,,Wizerunek pici na famach wybra-
nych czasopism mtodziezowych” pokazuje,
ze katolicka prasa mtodziezowa (Nasza Dro-
ga) propaguje tradycyjny model kobiecosci,
a czasopisma komercyjne (Bravo i Bravo-
Girl!) proponuja mlodym dziewczynom
emancypacj¢ rozumiang jako koncentracje na
sferze przyjemnosci, rozrywki i atrakcyjnosci
fizycznej.

Nic wige dziwnego, ze w dorostym zyciu
,kobietom bardzo trudno si¢ samookreslic,
bo nie do konca wiedza, w jakim kierunku
zmierza ich popgkana, rozmyta tozsamosc.
Zamiast o rOwnouprawnieniu obecnie naleza-
toby mowic¢ o ujednoliceniu” — pisze Karolina
Albinska w pracy: ,,Kobieco$¢ w postmoder-
nistycznym lustrze «Teatru wyobrazni» na
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przyktadzie stuchowiska Joanny Owsianko
«Tiramisu»”. Zajmuje si¢ kwestia obecnego
upodabniania si¢ kobiety do mezczyzn pod
wzgledem pewnosci siebie, gotowosci do
przejmowania inicjatywy, poszukiwania moc-
nych wrazen, sktonnosci do podbojow ero-
tycznych, czerpania satysfakcji z konsumpcji.
Sugeruje jednak, ze ta ,,mgska” postawa to
maska, za ktora kryja si¢ tgsknoty kobiet za
tradycyjnymi wartosciami i wiara w ,,idyllicz-
ng wizj¢ spokojnego zycia na tonie rodziny,
u boku ukochanego me¢zczyzny”.

Podobne rozdarcie w obregbie wspotczes-
nej kobiecosci relacjonuje Karolina Golemo,
analizujac zjawisko velinismo — w pracy
L« Veliney, «vallette», «letteriney... . Kobie-
cos$¢ «ozdobna» we wtoskich programach te-
lewizyjnych”. Z jednej strony obraz kobiet we
wloskich mediach sprowadza je do roli przed-
miotu pozadania, ozdobnika i uprzyjemniania
czasu, jednak z drugiej — w zyciu codziennym
funkcjonuja tradycyjne wzorce. Badania me-
dialnego wizerunku kobiet w rdznych krajach
Europy, na ktére powotuje si¢ autorka, ukazu-
ja, ze we Wloszech jedynie w 15,7% progra-
méw kobieta byla pokazywana z uznaniem
i szacunkiem dla jej umieje¢tnosci zawodo-
wych, talentéw i zdolnosci interpersonalnych.
A wszystko to w kraju o bogatych tradycjach
wloskiego feminizmu. Mimo ze we Wtoszech
toczy si¢ dyskusja o sposobie przedstawiania
kobiet w mediach, a jej owocami byly mig-
dzy innymi zakrojone na szerokg skal¢ ma-
nifestacje przeciwko stereotypom obecnym
w mediach i zyciu publicznym, tysiace mto-
dych Wtoszek — ze zdziwieniem konstatuje
badaczka — marzy o karierze weliny.

Dwa teksty poswigcono homoseksuali-
zmowi. Dariusz Baran w artykule ,,Nowo-
czesna rodzina we wspdtczesnym dyskursie
kulturowym — na przykladzie amerykanskich
seriali” przedstawia homoseksulanych bohate-
row w takich produkcjach, jak: ,,Nowoczesna
rodzina”, ,,Szes¢ stop pod ziemia”, ,,Bracia
i siostry”, ,,Gotowe na wszystko” i ,,Rodzina
Soprano”. Analizuje watki dotyczace funk-
cjonowania 0sob o orientacji homoseksualnej
w rodzinie. Budowanie wzajemnych relacji,
postawa wobec dokonywanych wyboréw zy-
ciowych zostaly tu przedstawione w sposob
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pozytywny, co niewatpliwie przyczynia si¢ do
przetamywania negatywnych stereotypéw do-
tyczacych gejow oraz tabu, ale jednoczesnie
do medialnego upowszechniania falszywego
obrazu homoseksualistow i ich zwiazkdow.

Radykalnie odmienne podejscie do kwe-
stii homoseksualizmu maja autorzy pub-
likujacy na tamach Naszego Dziennika.
Igor Borkowski — autor artykutu ,,Zwiazki
homoseksualne i ksztaltowanie ich obrazu
w polskiej prasie katolickiej na przykladzie
Naszego Dziennika” — rekonstruuje ,,strate-
gie perswazyjne”, stosowane w kreowaniu
negatywnego wizerunku gejow i lesbijek na
tamach tego katolickiego pisma. Strategie te,
po glebszej analizie, mozna wrgcz okresli¢
jako dziatania typowo propagandowe i ma-
nipulacyjne. Naleza do nich migdzy innymi:
unikanie uzywania w opisie zwiazkéw osob
homoseksualnych leksyki obshugujacej sferg
malzenstwa i rodziny, okreslanie tych zwiaz-
kéw mianem ukladu rozumianego jako wat-
pliwa etycznie ugoda. Inng strategia jest brak
przedstawienia jakiejkolwiek argumentacji
drugiej strony, budowanie w odbiorcy prze-
konania o nienaturalnosci zwiazkéw homo-
seksualnych i sugerowanie, ze zwiazki takie
dawniej nie istnialy a i obecnie sa niezwykle
rzadkie; ze maja nietrwaly charakter. Pojawia
si¢ depersonalizacja i odcztowieczanie gejow
oraz lesbijek potaczone z przedstawianiem
ich jako zagrozenia dla miodych pokolen,
a w rezultacie dla calej cywilizacji.

Lektura tej publikacji pobudza do reflek-
sji o charakterze ogdlnym. Ksigzka probuje
odpowiedzie¢ na pytanie: jak $wiat realny
i przedstawiony w mediach koegzystuja,
przenikaja si¢ i oddziatuja na siebie wzajem-
nie. Jednoczesnie jest dobrym zrédlem wie-
dzy i inspiracji do przemyslen o kwestiach
ptci, tozsamosci ludzi, wspodtczesnej rodziny
i jej probleméw. Mozna ja poleci¢ specjali-
stom i adeptom wiedzy z zakresu medioznaw-
stwa, politologii, kulturoznawstwa i socjolo-
gii, ale takze tym wszystkim, ktorzy pragna
lepiej zrozumie¢ siebie i otaczajaca ich rze-
czywisto$¢é wspolczesnego, ponowoczesnego
Swiata.

Joanna P. Bierowka
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STULECIE PRZED STU LATY

Krzysztof Stepnik: SETNA ROCZNICA
URODZIN JOZEFA IGNACEGO KRA-
SZEWSKIEGO W PRASIE WARSZAW-
SKIEJ. Wydawnictwo UMCS, Lublin 2012,
S. 140.

Sto lat temu, w roku 1912, uroczyscie
obchodzono stulecie urodzin Jozefa Ignacego
Kraszewskiego. Jubileusz zaowocowat wow-
czas m.in. falg piSmiennictwa okolicznoscio-
wego, poswigconego zaréwno biografii, jak
i twdrczosci pisarza i publicysty. Obchody te
wowcezas 1 dzi§ wpisuja si¢ w zakorzeniong
gleboko w polskiej tradycji tzw. kulturg pa-
migci.

Krzysztof Stegpnik postanowit zebrac
i przeanalizowac teksty, ktorymi warszaw-
skie dzienniki i czasopisma przypominaty
wowczas postaé i dzieta Kraszewskiego.
Szczegllnie zainteresowala autora formuta
numeréw specjalnych czasopism, wydanych
z okazji jubileuszu. Jak wskazat we wste-
pie, teksty rozpatrzone zostaty ,,w szerokich
kontekstach pismiennictwa okolicznoscio-
wego, podnoszacego watki biograficzne we-
spot z aspektowa badz syntetyczng ocena
elementow tworczosci Kraszewskiego oraz
petionych przezen rél spotecznych. W tg
ocen¢ przenikaja znaki czasu, takie chocby
jak demokratyzowanie si¢ kultury, przesilanie
si¢. modernizmu, powodzenie nacjonalizmu
i gwaltowny rozwdj prasy” (s. 9).

Do analizy wykorzystane zostaly publi-
kacje bardzo licznych czasopism, takze tych,
ktore probowaly przez przypomnienie Kra-
szewskiego rozgrywaé bitwy polityczne, za-
wlaszczajac pamigé pisarza dla swojej ideo-
logii. Gléwny przedmiot analizy stanowia
publikacje z Tygodnika llustrowanego, Kroni-
ki Rodzinnej, Biesiady Literackiej, Bluszczu,
Ogniska, Wisly, Tygodnika Polskiego, Wsi
llustrowanej, Ziarna, Swiata, Zlotego Rogu,
Ziemii, Steru, Druzyny, Tygodnika Mod i Po-
wiesci, Nowej Gazety, Biblioteki Warszaw-
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skiej, Sfinksa, Kuriera Warszawskiego i Ga-
zety Warszawskiej. Widaé nie tylko, ze autor
zebral obszerng reprezentacj¢ publicystyki
tego czasu, ale i to, ze dwczesny czytelnik
mial w czym wybierac!

W mnogosci tych publikacji ujawnit si¢
pewien paradoks: z jednej strony opinie wska-
zujace, ze Kraszewskiego juz si¢ nie czyta, ze
nalezy do przeszlosci literackiej — z drugiej
— wreez lawina publikacji prasowych, wyko-
rzystujacych, ale i podtrzymujacych owa kul-
turg pamigci. Mozna powiedzie¢ — konkluduje
Stepnik — ,,ze pisarz w roku 1912 mial $wiet-
ng prasg, ale nie brato si¢ to tylko z rachuby
inteligentnych redaktoréow rywalizujacych
z soba na rynku wydawnictw ciagtych. Wyda-
je sig, ze w tym wszystkim byt jaki$ niezwy-
kty zbieg okoliczno$ci, ktory zaowocowatl
zogniskowaniem uwagi nad nieczytanym, jak
utrzymywano, Kraszewskim” (s. 132).

Ten zbieg okolicznosci to oczywiscie nie
,.czysty przypadek”, a zebranie wielu czynni-
kow spotecznych i politycznych tego czasu.
Pisarz nadawal si¢ $wietnie do ,,»zagospoda-
rowania« a nawet zawlaszczenia polityczne-
g20” (s. 132).

Autor zwraca tez uwagg na swoistos¢ pis-
miennictwa okoliczno$ciowego w prasie, stu-
zacego czgsto reinterpretacjom i przyktadaniu
wspodtczesnych wartosci do dziet i dokonan
przesztych. ,,Pi§miennictwo okolicznosciowe
[...] pokazuje nam przemijalno$¢ kryteriow
ipojec, 1 wskazuje na t¢ prawde, ze interpreta-
cja historycznoliteracka nie jest abstrakcyjna,
i ze jej produkt zawsze nacechowany bedzie
znakiem czasu, w ktorym powstal” (s. 133).
Warto pokusi¢ si¢ zatem o poréwnanie, jak
pisano o Kraszewskim w roku 1912, a jak
w kolejna ,,okragla” rocznicg — w roku 2012.

Ksiazke uzupehia nostalgiczny dodatek
ilustracyjny: reprodukcje ilustracji prasowych
7 1912 roku oraz ilustracji z wczesniejszej, bo
wydanej w 1880 roku ,,Ksiazki jubileuszowe;j
dla uczczenia pigédziesigcioletniej dziatalno-
$ci literackiej J.I. Kraszewskiego”.
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III Ogdlnopolska Konferencja Naukowa
»Niewygodne dla wladzy: ograniczanie wolnosci stowa
na ziemiach polskich od wieku XIX do czasow
wspotczesnych”

Torun, 8-9 listopada 2012 roku

Juz po raz trzeci Instytut Informacji Na-
ukowej i Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu
Mikotaja Kopernika w Toruniu zorganizowat
konferencje, poswigcong dziejom cenzury. 111
Ogodlnopolska Konferencja Naukowa ,Nie-
wygodne dla wladzy: ograniczanie wolnosci
stowa na ziemiach polskich od wieku XIX do
czasow wspolczesnych” odbyta si¢ w dniach
8-9 listopada 2012 r. w Collegium Humani-
sticum UMK w Toruniu i zgromadzita bada-
czy z catej Polski. Najliczniej reprezentowa-
ne — obok Uniwersytetu Mikotaja Kopernika
— byly Uniwersytet Pedagogiczny w Krako-
wie oraz Uniwersytet Jana Kochanowskiego
w Kielcach.

Tematyka przeszto trzydziestu referatow
przedstawionych w ramach obrad plenarnych
i w sekcjach byta bardzo zréznicowana, od
prob syntezowania zagadnien cenzury tresci
w wybranych obszarach (przyktadem refe-
rat Grazyny Wrony i Grzegorza Niecia (UP)
»Walka z lekturg zakazana: Bibliologiczne
spojrzenie na dyskusje wokol ksiazki «za-
kazanej» i jej wptywu na dzieci i mtodziez
w dwudziestoleciu migdzywojennym” czy
dr Doroty Degen (UMK): ,Polityka wy-
dawnicza w sferze nauki w Polsce w latach
1945-1956. Ograniczenia prawne i admini-
stracyjne”), poprzez analizy stanowiska cen-
zury wobec tytutdw prasowych, wydawcow
lub autordéw z réznych epok (np. Andrzej Ka-
leta (UJK): ,,Stanowisko wiadz koscielnych
wobec ruchu ludowego w Galicji na przykta-
dzie dziatalnos$ci spotecznej i wydawniczej
ksigdza Stanistawa Stojatowskiego™), po za-
gadnienia rzadko poruszane, jak np. cenzura
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w dziedzinie kartografii (Beata Konopska
z Instytutu Geodezji i Kartografii w Warsza-
wie: ,,Niewygodne dla wladzy stowa na ma-
pach na przyktadzie publikacji kartograficz-
nych wydawanych w okresie PRL”).
Przekrdj czasowy poruszanych tematow
réwniez byl znaczny — zgodnie z ramami za-
kreslonymi w nazwie konferencji obejmujac
czasy od wieku XIX, a nawet siggajac konca
XVIII wieku (Jolanta Kowal (UR): ,,Cenzura
prewencyjna na Litwie w epoce porozbio-
rowej 1794-1826), po dotkliwe problemy
aktualne, ukazane w referacie Jolanty Dzier-
zynskiej-Mielczarek (UJK): ,,Ekonomiczne
ograniczenia wolnosci mediow lokalnych”.
Wiek XIX i przetom wiekdéw XIX 1 XX
byty przedstawiane w licznych referatach, co
nalezy podkresli¢ jako rzecz cennag dla pel-
ni poruszanej tematyki. Tadeusz Potchtopek
(UR) przedstawit ,,Wplyw cenzury na recep-
cje tworczosci Leszka Dunina-Borkowskie-
go”. Okres powstania styczniowego pojawit
si¢ w otwierajacym obrady plenarne referacie
Henryka Batabucha (UMCS): , Rownosé?
Jednos¢? Niepodleglosc? A wolno$é stowa
W powstaniu styczniowym — proba koncep-
tualizacji”. Dorota Schreiber-Kurpiers z Po-
litechniki Opolskiej przedstawita ,,.Druki ob-
sceniczne na Slasku w XIX wieku”. Grazyna
Gzella (UMK) omodwila ,,Procesy prasowe
zapomnianych gazet pomorskich z lat 1910-
—1915”, Monika Opiota-Cegietka (UKW):
,Niewygodne dla pruskiej wiladzy. Zycie
kulturalne w Bydgoszczy w II potowie XIX
i poczatku XX wieku”, a Kamil Smiechow-
ski (UL): ,,Zrywy i represje. Rola cenzury
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i wladz carskich w dziejach prasy tddzkiej do
roku 1914”.

Stosunkowo niewiele referatow odno-
sito si¢ do dziatalno$ci cenzury w okresie
dwudziestolecia migdzywojennego. Obok
wspomnianej juz wczesniej ,,Walki z lektura
zakazana...” dla dzieci i mtodziezy, zapre-
zentowanej przez krakowskich badaczy, Ja-
cek Gzella (UMK) omoéwit ,,Wprowadzenie
cenzury prewencyjnej w 1920 roku w Wiel-
kopolsce w s$wietle archiwaliéw Archiwum
Panstwowego w Poznaniu”, Adam Ruta (UP):
Jednodniowki w systemie krakowskiej cen-
zury w latach 1923-1939”, a Agnieszka Cie-
slikowa (UJ) przeszta od zagadnienia kontroli
prasy w dwudziestoleciu migdzywojennym do
okresu PRL, przedstawiajac starcia z cenzura
jednego tytulu — Czarno na bialem w dwoch
systemach: w latach 30. i latach 50. w refera-
cie ,,Czarno na bialem 1 dwie cenzury”.

Najwigksza liczba wystapien doty-
czyla funkcjonowania cenzury w okresie
1945-1989. Précz wymienionego na poczat-
ku referatu Doroty Degen o ograniczeniach
wolnosci stowa w okresie powojennym mo-
wili: Aleksandra Bagienska-Masiota (WSN-
HiD w Poznaniu), przedstawiajac: ,.Zarys
obowiazujacych uregulowan prawnych oraz
funkcjonowania instytucji cenzury w PRL:
w latach 1944-1981”; Andrzej Drézdz (UP),
opisujac ,,Walke o przetrwanie krakowskich
wypozyczalni dochodowych w okresie pol-
skiego stalinizmu i wczesnego Gomuiki”;
Michal Rogoz (UP), wyglaszajac referat:
Przeklady zagranicznej literatury dla dzie-
ci i mlodziezy w okowach polskiej cenzury.
Ocena ksiazek skierowanych do wydania w la-
tach 1948-1956”. Marta Pekalska z Zaktadu
Narodowego im. Ossoliniskich w wystapieniu
pt. ,,Uzy¢ wszelkich srodkow, by ksiazka si¢
nie ukazala” zreferowata potyczki z cenzura
wroctawskiego wydawnictwa Zaktad Naro-
dowy im. Ossoliniskich w latach 1945-1953.
Ireneusz Bieniecki z Akademii Pedagogicznej
w Stupsku przedstawil indoktrynacj¢ w woj-
sku (,,Formy oddziatywania i ksztaltowania
pogladow wygodnych dla wladzy w procesie
szkolenia ideowo-politycznego i partyjnego
na przykladzie jednostek ochraniajacych gra-
nicg morska PRL w latach 1965-1991”), zas
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Barbara Centek (UMK) omoéwita czasopisma
studenckie Katolickiego Uniwersytetu Lubel-
skiego (,,«Niech tam sobie pisza». Dziatalnos¢
wydawnicza Samorzadu Studenckiego KUL
w ostatniej dekadzie PRL”). Réwniez schytku
PRL dotyczyt referat Katarzyny Tatu¢ (US),
ktora zaprezentowala mechanizmy stosowane
przez organy PZPR w sterowaniu dziatalnoscia
instytucji kultury (,,Polityka kulturalna woje-
wodzkich organéw PZPR w latach 1976-1990
na przykladzie instytucji zycia kulturalnego
wojewddztwa katowickiego™).

Okres PRL przyciagnal rowniez uwage
grupy najmiodszych badaczy, ktérzy ukazali
zrdéznicowane aspekty funkcjonowania ogra-
niczen wolnosci stowa. Magdalena Zmij-
kowska (UWM) omodwita ,,Problematyke
historyczna na tamach Panoramy Péinocy”,
Karolina Bittner (UAM) ,,Polityke kultural-
ng PZPR wobec piosenki”, Agnieszka Kloc
(UMCS) ,,Cenzur¢ wobec tematu Armii
Krajowej w literaturze pigknej w okresie
1956-1958” a Renata Nolbrzak (UL) ,,Wpltyw
powstania drugiego obiegu wydawniczego na
kondycje literatury polskiej w latach 70. i 80.
XX wieku”.

Ciekawy aspekt ograniczen wolnosci
wypowiedzi pojawit si¢ w referacie Mileny
Sliwinskiej (UMK) ,,Pisarz pisarzowi cen-
zorem”. Referat dotyczyt tamania przez nie-
ktérych tworcow uchwaly Zwiazku Pisarzy
Polskich na Obczyznie z 1947 r., dotyczacej
nieoglaszania utworéw w kraju i powstrzy-
mania si¢ od wspolpracy z instytucjami
w Polsce.

Oryginalnoscia odznaczat si¢ temat, poru-
szony przez Jarostawa Centka (UMK), ktory
pokazat polityczny dobor modeli do sklejania
w wystgpieniu ,,(Auto)cenzura w czasopis-
mach z dziedziny modelarstwa kartonowego
przed 1989 rokiem”.

Ozywiong dyskusje wywotat referat dra
hab. Piotra Nowaka (UAM) ,,Cenzura w PRL
jako nieefektywna kopia radzieckiej hybrydy
leninowsko-stalinowskiej”. Autor wskazal na
wzorce ostawionego Glawlita, wprowadzane
w dziatalnosci cenzury w Polsce, ale i odstep-
stwa od wzorca, ktére powaznie zaciazyly na
efektywnosci funkcjonowania cenzury PRL.
Przewrotne stwierdzenie referenta, iz dzia-
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talno$¢ cenzury w PRL przyczyniata si¢ do
promowania niektorych autorow lub tytutdw,
a interwencje cenzury wrecz ,,nobilitowa-
ly” w srodowisku, dato impuls do dyskusji
o zamierzonych i niezamierzonych skutkach
cenzury oraz o jej ,,skutecznosci” rozumianej
jako $cista wspotpraca instytucji powotanych
do ograniczania wolnosci stowa z aparatem
represji w panstwie.

Nie zabraklo w czasie konferencji tematy-
ki wspotczesnej, rowniez wywolujacej pewne
emocje. Ograniczenia dotykajace wypowie-
dzi mediow lokalnych — temat wywotany
przez Dzierzynska-Mielczarek — byly przed-
miotem szerszej dyskusji. Wspolczesna prob-
lematyka pojawita si¢ rOwniez w wystapieniu
Jolanty Chwastyk-Kowalczyk (UJK) ,,Nie
formatujmy $wiata wedtug jednej doktryny”.
Autorka poswigcita je niszowemu rynkowi
czasopism o sztuce. Adam Jachimezyk (row-
niez z UJK) odniést si¢ do prac legislacyj-

nych, dotyczacych ,.Rejestru Stron i Ustug
Niedozwolonych”, czyli problemu cenzury
w polskim Internecie, zas Edyta Lichomska
(KUL) méwita ,,O granicach wolnosci sto-
wa w demokratycznej Polsce”, wskazujac na
przypadki ograniczenia swobody wypowiedzi
we wspolczesnych mediach.

Szeroki zakres przedstawianych zagad-
nien pokazal, jak wielki wpltyw na publiko-
wane tresci ma nie tylko cenzura instytucjo-
nalna, ale rozne formy zalezno$ci, a nawet
koniunkturalizm autoréw czy wydawcow.
Owocem konferencji bedzie niewatpliwie
publikacja referatow, a nalezy mie¢ nadzie-
j&, ze organizatorzy, ktorzy zebrali tyle cie-
kawych wystapien w ramach tegorocznej,
I edycji konferencji ,,Niewygodne dla wia-
dzy”, wkrotce pomysla o przygotowaniu ko-
lejne;j.

Agnieszka J. Cieslikowa

Seminarium ,,Media wladzy czy media obywateli?
Komunikacja i media w animacji lokalnych polityk publicznych”

Lublin, 29-30 listopada 2012 roku

29 1 30 listopada 2012 roku w Lublinie
w ramach projektu ,,Decydujmy razem” odby-
1o si¢ IX seminarium z cyklu ,, Teoria i prakty-
ka animacji lokalnych polityk publicznych”,
pod tytutem ,Media wladzy czy media oby-
wateli? Komunikacja i media w animacji lo-
kalnych polityk publicznych”, zorganizowane
przez Centrum Badan Spotecznosci i Polityk
Lokalnych oraz Wydziat Politologii Uniwer-
sytetu Marii Curie Sktodowskiej w Lublinie.
W spotkaniu uczestniczyli przedstawiciele
srodowisk akademickich, praktycy, reprezen-
tanci samorzadow i organizacji pozarzado-
wych.

Podczas seminarium zastanawiano si¢
przede wszystkim nad partycypacyjnym wy-
miarem relacji mi¢dzy wladza a obywatelami,
ujmowanej z punktu widzenia mediéw lokal-
nych. Dyskutowano, w jakim stopniu lokalne
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ch. Zakaz roz

media moga pomoc w aktywizacji obywatel-
skiej i w animacji zycia publicznego w spo-
fecznosci lokalnej. Omawiano m.in. kontakty
pomigdzy wladza lokalna a mediami w kon-
tekécie zarzadzania informacja, interesowa-
no si¢ rowniez funkcjonowaniem lubelskich
mediow lokalnych oraz ich rola w promocji
regionu. Nie zabraklo takze watkow zwia-
zanych z lokalna partycypacja obywateli.
Akcentowano, ze podstawowym elementem
partycypacji spolecznej jest komunikacja,
a mieszkancow trzeba uczy¢, ze sg obywa-
telami. Dopiero wtedy mozna bedzie mowié
o prawdziwym udziale spoteczenstwa w zy-
ciu kraju.

Dyskusje wzbudzit takze problem za-
leznosci mediow od wiladzy w komunikacji
migdzy wladza a obywatelami. Podczas ob-
rad akcentowano szereg ograniczen, z kto-
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rymi spotykaja si¢ dziennikarze prasy lokal-
nej. Podkreslano, ze gltéwnymi funkcjami
prasy lokalnej jest informowanie o biezacej
dziatalnosci wladz oraz relacjonowanie zy-
cia poszczegodlnych wspdlnot lokalnych.
Najczesciej jednak prasa ta, czgsto z powo-
dow finansowych, jest zalezna od wladz i ze
wzgledu na réznego typu zaleznosci, a tak-
ze integracj¢ waskiego przeciez $rodowiska
dziennikarzy z politykami podlega wielu
naciskom. W malych $rodowiskach, gdzie ry-
nek jest niewielki, dziennikarze wolg si¢ nie
narazal, zeby zaprezentowaé swoje poglady
czy ksztattowaé opini¢ publiczna. Niektorzy
boja si¢, ze jesli krytycznie opisza dziatalnosc¢
osoby, ktéra ma odpowiednie wplywy w sro-
dowisku, to moga ponie$s¢ powazne konse-
kwencje zawodowe, np. beda mieli problemy
ze znalezieniem pracy. Dziennikarz gazet lo-
kalnych jest wigc skrgpowany wieloma zalez-
nosciami od wladzy samorzadowe;.

Bardzo waznym czynnikiem ograniczaja-
cym swobod¢ dziennikarzy sa reklamy. Bez
nich nie ma mowy o utrzymaniu si¢ na ryn-
ku medialnym. Reklamodawcami w matych
miejscowosciach sa najczesciej wladze sa-
morzadowe, ktérych wobec tego nie nalezy
krytykowaé. Zreszta rowniez firmy prywatne
czesto nie zlecajg reklam gazecie, ktoéra nie
cieszy si¢ poparciem lokalnego samorzadu.
Wicgkszos¢ wydawcow prasy lokalnej uwaza
zatem, ze konieczne jest utrzymywanie przy-
najmniej poprawnych stosunkéw z wladzami
samorzadowymi.

Podczas obrad przedstawiono réwniez
przyktady inwestycji w serwisy internetowe,
funkcjonujace najblizej lokalnego odbiorcy.
Podkreslano takze, ze poprawa sytuacji me-
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diow lokalnych moze nastapi¢ wtedy, gdy
powstanie wigcej matych i srednich firm, mo-
gacych wesprze¢ finansowo niezalezne tytuty.
Akcentowano, ze samorzad powinien wspie-
ra¢ pras¢ lokalng (np. finansujac co jakis czas
specjalne dodatki, informujace, co si¢ dzieje
na terenie gminy), nie wymagajac w zamian
podlegtosci, nie ograniczajac wolnosci stowa.
Prasa ma przeciez obowiazek informowac
o wszystkim, co dotyczy interesu publiczne-
go. Z drugiej strony konieczne jest zwrdcenie
uwagi na profesjonalizm dziennikarzy — sy-
stematyczne podwyzszanie ich kompetencji
powinno by¢ standardem.

W ramach seminarium odbyto nastgpuja-
ce dyskusje: ,,Wladza lokalna a media w kon-
tek$cie zarzadzania informacja i promocji
samorzadow” (uczestniczyli Jolanta Kozak,
Anna Machocka, Stanistaw Michatowski);
»Migdzy wladzg a obywatelem. Lubelska
mapa mediow lokalnych” (Artur Mamcarz-
-Plisiecki, Lidia Pokrzycka, Mariusz Trubal-
ski); ,,Media lokalne i public relations z per-
spektywy promocji regionu” (Beata Gorka,
Philipp Zalewski, Tomasz Zmudzki); ,,Lokal-
na partycypacja obywateli a lokalne wspot-
rzadzenie” (Agata Gawlik, Jakub Kosowski,
Katarzyna Radzik-Maruszak, Monika Sidor);
»~Media w partycypacji: lokalne czy obywa-
telskie?” (Mariusz Herman, Michat Wojcik),
a takze debat¢ okraglostotows — ,,Partycypa-
cyjna i animacyjna rola lokalnych mass me-
didw. Miedzy dziataniami akcyjnymi a mo-
delem partycypacji publicznej” (Katarzyna
Dzieniszewska-Naroska, Lidia Pokrzycka
iin.).

Lidia Pokrzycka
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