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W srodowisku sektora kultury $cieraja si¢ obecnie przeciwstawne poglady na
temat mozliwos$ci 1 zakresu zarzadzania kultura. Organizatorzy, zwlaszcza jed-
nostki samorzadu terytorialnego, sktaniajg si¢ ku petnej profesjonalizacji zarza-
dzania w podlegtych im jednostkach i placéwkach kulturalnych oraz wdrazaniu
w nich metod sprawdzonych w innych sektorach. Twdrcy najczesciej sa temu
przeciwni, uwazajac, ze dziatalno$¢ kulturalna wymaga nieskrepowanych moz-
liwosci ekspresji. W ostatnim czasie to stanowisko najmocniej wyrazili ludzie
teatru w powszechnie juz znanym sloganie — ,,Teatr to nie firma, a widz nie jest
klientem”. Kierowanie organizacjami dziatajagcymi na polu kultury wymaga po-
szukiwania specyficznych metod — badz specyficznej adaptacji znanych metod
— ktore beda sprzyjaé tworczej ekspresji, a jednocze$nie umozliwia¢ zaspoka-
janie potrzeb kulturalnych obywateli, przy uwzglednieniu skromnych $rodkéw
publicznych, ktére moga by¢ przekazane na te cele. Nie jest to tatwe w sytuacji
szybkich 1 gtebokich zmian postaw, wzorcéw zachowan, stylow zycia i uczest-
nictwa w kulturze oraz ogromnej réznorodnosci i swoistej ,,nadprodukeji” ofert
kulturalnych. Istniejace napigcie pomigdzy tworcami, organizatorami oraz od-
biorcami ustug i produktéw kultury wywiera presj¢ na poszukiwanie innowa-
cyjnych metod i technik zarzadzania instytucjami sektora kultury — takich, ktére
pozwolityby odpowiedzie¢ na potrzeby tworcow i odbiorcow przy uwzglednie-
niu mozliwos$ci 1 oczekiwan organizatorow.

W Instytucie Spraw Publicznych Uniwersytetu Jagiellonskiego, na poczatku
2011 roku, Katedra Metod i Technik Zarzadzania w Sektorze Publicznym we
wspotpracy zMalopolskim Instytutem Samorzadu Terytorialnego i Administracji
(MISTiA) zorganizowala seminarium z cyklu Nauka-Praktyka, zatytutowane
»Bariery i skutki wdrazania innowacyjnych metod i technik zarzadzania w or-
ganizacjach sektora kultury”. Najciekawsze z wystapief, zaréwno teoretykow,
jak 1 praktykow, zostaly opracowane w formie tekstéw naukowych i sktadajq si¢
na kolejny zeszyt naukowy ,,Zarzadzanie Publiczne”. Dyskusje podczas semina-
rium ogniskowaty si¢ wokot nastgpujacych pytan: Czy i w jakich organizacjach
lub rodzajach zadan mozliwa jest realna zmiana zarzadzania? Jakie sa przyczyny
wdrazania innowacji w organizacjach sektora kultury? Jakie sq uwarunkowania
wdrazania innowacji? Jakiego rodzaju innowacje sa wdrazane? Jakie sg prze-
szkody/bariery innowacji (typy, okolicznosci ich wystepowania, mechanizmy
ograniczania ryzyka ich wystapienia)? Jakie sa skutki (faktycznie obserwowane
rezultaty) innowacji w organizacjach kultury?

Na zeszyt sktada si¢ sze$¢ artykutéw podejmujacych rézne problemy zwigza-
ne z wdrazaniem innowacji w publicznych organizacjach kultury. Dr Katarzyna
Plebanczyk zastanawia si¢, czy innowacyjnos¢ w kulturze jest szansg czy ko-
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niecznoscia. Jej uwarunkowania i swoistg nieuchronnos$¢ autorka skonfrontowata
ze stanowiskiem §rodowiska kultury, wskazujac kluczowe obszary kontrowersji
i swoistego buntu srodowiska przeciw fetyszyzacji innowacyjnosci w kulturze.
Dr Mateusz Lewandowski podjal, gtéwnie na podstawie analizy bogatej lite-
ratury naukowej, problematyke¢ innowacji organizacyjnych jako gtéwnych in-
strumentdw zwiekszajacych sprawnos$é zarzadzania publicznymi instytucjami
kultury. Skupit si¢ zwlaszcza na usystematyzowaniu wskazywanych korzysci
ich wdrozen. Mgr Kinga Marcinek omdwita przyktad projektu polegajacego na
zastosowaniu benchmarkingu — jako narzedzia wdrazania innowacji w dosko-
naleniu ustug samorzadowych instytucji sektora kultury. Na przyktadzie Grupy
Wymiany Doswiadczen w zarzadzaniu ustugami kultury, projektu prowadzone-
go przez Zwiazek Miast Polskich, pokazata czynniki utatwiajace wprowadzanie
zmian, a takze ograniczenia stosowanego podejscia. Kolejne dwa teksty dotycza
muzeum. Dr hab. Lukasz Gawet w teoretycznym tekscie pokazat nieuchronnosé
oraz kierunek zmian w zarzadzaniu publiczng organizacja muzealna, ktore nie
grozg ich intelektualng pauperyzacja, a przeciwnie — powoduja wzrost oczeki-
wan wzgledem muzedw oraz state poszukiwanie przez nie najlepszych form
funkcjonowania w przestrzeni publicznej. Ta wypowiedz §wietnie komponuje si¢
z tekstem praktykéw — mgr. Michata Niezabitowskiego 1 mgr Agnieszki Szostak,
opisujacych proces opracowywania (w latach 2005-2006) i wdrazania strategii
w Muzeum Historycznym Miasta Krakowa oraz jej wptyw na zarzadzanie tym
muzeum. W kolejnym studium przypadku mgr Anna Swigtochowska przyblizyta
wdrazanie innowacji w publicznym (samorzadowym) Teatrze Baj w Warszawie.
Autorka skupita si¢ zwlaszcza na pokazaniu roli przywodztwa w innowacyjnym
zarzadzaniu, problemow powstatych podczas wdrozenia, a takze skutkéw, ja-
kie miato ono w tej instytucji. Nie stronita tez od bardziej ogdlnych wnioskdéw
i pokazania ograniczen zwigzanych z finansowaniem innowacji ze srodkow eu-
ropejskich.
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