ISSN 1896-8201

IARZADZANIE W

Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego

1512014

ULTURLE




IARZADZANIE W KULTURLZE



1512014

CULTURE M ANAGEMENT

Edited by

Ewa Kocoj

Emil Orzechowski

Joanna Szulborska-tukaszewicz

Jagiellonian University Press



! 1512014
KULTURZE

IARZADIANIE W

Pod redakcja

Ewy Kocoj

Emila Orzechowskiego

Joanny Szulborskiej-tukaszewicz

Wydawnictwo Uniwersytetu JagielloAskiego



~Zarzadzanie w Kulturze”, 2014, 15, 1-4, red. Ewa Koc¢j, Emil Orzechowski, Joanna Szulborska-t.ukaszewicz
,,Culture Management”, 2014, 15, 1-4, ed. by Ewa Kocdj, Emil Orzechowski, Joanna Szulborska-ELukaszewicz
Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego MCCCXXXVII

Jagiellonian University Scholarly Fascicle MCCCXXXVII

RADA NAUKOWA
Alina Felea (Kiszyniéw, Republika Motdawii), Jan Hyvnar (Praga), Dorota llczuk (Warszawa), Aleksander
Naumow (Wenecja), Bogustaw Nierenberg (Krakow), Matthias Theodor Vogt (Gorlitz, Niemcy)

REDAKTOR NACZELNY
Emil Orzechowski

KOMITET REDAKCYINY
Lukasz Gawel, Alicja Kedziora, Ewa Kocdj, Rafal Maciqg, Emil Orzechowski, Joanna Szulborska-fukaszewicz

PROJEKT OKLADKI
Agnieszka Winciorek

Na oktadce: Salon Heleny Modrzejewskiej, Fundacja Wspierania Badan nad Zyciem i Twoérczoscia Heleny
Modrzejewskiej, ul. Sienna 5, 31-041 Krakow, fot. Adam Walanus

Czasopismo dofinansowane przez Urzad Miasta Krakowa oraz Uniwersytet Jagiellonski ze srodkéw Wydziatu
Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej, a takze Instytutu Kultury.

© Copyright by Uniwersytet Jagiellonski
Wydanie I, Krakow 2014
All rights reserved

Niniejszy utwor ani zaden jego fragment nie moze by¢ reprodukowany, przetwarzany i rozpowszechniany
w jakikolwiek sposob za pomocg urzadzen elektronicznych, mechanicznych, kopiujacych, nagrywajacych i innych
oraz nie moze by¢ przechowywany w zadnym systemie informatycznym bez uprzedniej pisemnej zgody Wydawcy.

ISSN 1896-8201
e-ISSN 2084-3976
ISBN 978-83-233-3827-7

Naktad 160 egz.

Pierwotna wersja czasopisma ,,Zarzadzanie w Kulturze” (e-ISSN 2084-3976) jest wersja online, publikowana
kwartalnie w internecie na stronie: www.ejournals.eu. Niniejsza edycja zawiera teksty z roku 2014 wydane
w wersji elektronicznej czasopisma.

JAGIELLONSKIEGO

www.wuj.pl

Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego

Redakcja: ul. Michatowskiego 9/2, 31-126 Krakéw

tel. 12-663-23-80, tel./fax 12-663-23-83

Dystrybucja: tel. 12-631-01-97, tel./fax 12-631-01-98

tel. kom. 506-006-674, e-mail: sprzedaz@wuj.pl

Konto: PEKAO SA, nr 80 1240 4722 1111 0000 4856 3325



Spis tresci

NS 1S o USROS IX
Informacja o autorach artykutéw i redaktorach naukowych czasopisma ............... XTI
Zeszyt 2

ZARZADZANIE KULTURA

Veronika Héda, Wybrane elementy systemu finansowania kultury na Wegrzech ... 105
Weronika Pokojska, Mercedes-Benz Museum Stuttgart — muzeum idealne? ......... 117
Maria Gotda-Sobczak, Oplaty reprograficzne w polskim prawie autorskim jako

Jorma zarzqdzania Kulturq .................c.cccoeveoeeiieoeiieeeeeeeeee e 131
MEDIA, NOWE MEDIA
Marek Chylinski, Prawda jako zasada dyskursu dziennikarskiego ....................... 151

Izabela Kurczewska, Rola mediow spotecznosciowych w budowaniu przez marke
emocjonalnych zwiqzkow z odbiorcami na przykladzie kampanii Red Bull
Y 727 7 X SRS PUSRRR 169

TURYSTYKA KULTUROWA, REGIONALIZM

Magdalena Wozniczko, Dominik Ortowski, ,, Malowana wies” Zalipie jako

przejaw turystyki etnograficznej na Powislu Dabrowskim ...............c..ccccuvu.. 181
Agnieszka Kruszynska, Anna Bojarska, Dziafania promujqce Region Lubelski
— Lubelskie. SMakuj ZYCie! ...........ccoocveeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s 199

Alicja Kedziora, KRONIKA INSTYTUTU KULTURY UJ 2012/2013 .....cooviviiiicinee 213






Wstep

Oddajemy Panstwu pigtnasty — podwdjnie jubileuszowy — numer czasopisma na-
ukowego ,,Zarzadzanie w Kulturze”. W roku 2014 przypadaja dwie wazne uroczy-
sto$ci zwigzane z istnieniem czasopisma: siedemdziesigciolecie urodzin jego twor-
cy — prof. dr. hab. Emila Orzechowskiego oraz pigtnastolecie istnienia serii. To prof.
dr hab. Emil Orzechowski, 6wczesny dziekan Wydziatu Zarzadzania i Komunika-
cji Spotecznej UJ (1996-2004), inicjator zatozenia Instytutu Kultury UJ (2009) oraz
Przewodniczacy Rady Instytutu Kultury UJ i kierownik Katedry Zarzadzania Kultu-
ra Instytutu Kultury UJ (2009 — do dzisiaj) byt pomystodawca i gtdwnym oredow-
nikiem powstania czasopisma przed ponad 15 laty. Dostrzegajac potrzebe istnienia
pisma podejmujacego problematyke zarzadzania kultura, w tym instytucjami i orga-
nizacjami dzialajacymi w tym sektorze w celu efektywniejszego wykorzystania zaso-
boéw, jakimi dysponuja, prof. Emil Orzechowski zainicjowat w roku 1999 powstanie
serii zeszytow naukowych UJ — ,,Zarzadzanie w Kulturze”. Czasopismo znakomicie
wypehito luke na polskim rynku naukowym i wydawniczym. Dzigki staraniom re-
daktora naczelnego przeszto 15 lat istnienia czasopisma zaowocowato 15 tomami,
w tym 10 rocznikami (1999-2009) oraz 5 rocznikami podzielonymi na kwartalne ze-
szyty (2010-2014). Lacznie opublikowano w nich ponad 200 artykutéw naukowych.
W czasie redakcji czasopismo nawiazato kontakt z partnerami z innych osrodkow
naukowych w Polsce, m.in. z Warszawy, Cieszyna, Lublina, Lodzi, Opola i z zagra-
nicy, w tym z Niemiec, Gruzji, Czech, Rosji, Rumunii, Republiki Motdawii, Ukra-
iny i Litwy. Jest otwarte na rozne perspektywy naukowe: praktykow-menedzerow
dziatajacych w sektorze kultury, teoretykow i praktykow naukowcow zarzadzajacych
kultura oraz przedstawicieli rozmaitych dyscyplin naukowych — teatrologoéw, histo-
rykow, historykdw sztuki, kulturoznawcdw, antropologdéw kulturowych, socjologow,
filologéw, medioznawcéw 1 zarzadzajacych mediami. Od poczatku istnienia wizja
prof. Emila Orzechowskiego jako redaktora naczelnego opierala si¢ na prezentowa-
niu ré6znych opcji naukowych: od dojrzatych i uksztalttowanych badaczy oraz prak-
tykow — profesorow, doktorow habilitowanych, doktorow, doktorantdw, magistrow,
po stawiajacych dopiero pierwsze kroki adeptéw zarzadzania. Czasopismo zawdzig-
cza takze prof. Emilowi Orzechowskiemu gruntowne zmiany. Dzigki staraniom Pro-
fesora, a takze dzigki jego umiejetnosci budowania zespotu wspotpracownikow,
czasopismo znalazto si¢ na liscie B czasopism punktowanych Ministerstwa Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego, poczatkowo z liczba 2, nastepnie 6, a obecnie 9 punktow.
Czasopismo znajduje si¢ obecnie w licznych zagranicznych bazach danych, w tym:
CEEOL (Central and Eastern European Online Library), CEJSH (The Central Eu-
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ropean Journal of Social Sciences and Humanities), Index Copernicus International,
ProQuest, EBSCO Publishing, Zeitschriftendatenbank (ZDB), WorldCat. Poczawszy
od tomu 12 wydanego w roku 2011, ,,Zarzadzanie w Kulturze” otrzymato tez nowa
szatg graficzna, prezentujaca na oktadkach architekture polskich i zagranicznych in-
stytucji kultury.

W obecnym, 15 numerze czasopisma autorzy podjeli w artykutach tematyke
dziedzictwa kulturowego oraz zarzadzania wybranymi polskimi i zagranicznymi in-
stytucjami kultury. Czg$¢ pierwsza tworza teksty po§wigcone teoretycznym zagad-
nieniom zwiazanym z dziedzictwem kulturowym. Otwieraja je rozwazania Joanny
Handerek dotyczace postmodernistycznych i poststrukturalnych mozliwosci rozu-
mienia unikatowej konstrukcji, jaka jest pojecie ,,tradycja”. Rafat Maciag rozwaza
problematyke dziedzictwa kulturowego w kontek$cie humanistycznej teorii zarza-
dzania. Podkresla, ze dziedzictwo kulturowe funkcjonuje wspdtczesnie w rozdwo-
jeniu jako przedmiot badan — wydaje si¢ dobrze ustabilizowane pojgciowo, a nawet
okreslone doktadnie przez wiele wyczerpujacych definicji, ale pojawiaja si¢ glosy
specjalistow przeciwne tej pewnosci, bedace swiadectwem dostrzezenia konfliktow
pojawiajacych si¢ w praktyce. Kolejne artykuty dotycza praktycznych analiz tematy-
ki dziedzictwa kulturowego — prawnej ochrony jego niematerialnego wymiaru (Teo-
dora Konach), tozsamos$ciowego wymiaru regionalnego dziedzictwa Podhala i Be-
skidu Slaskiego (Urszula Lehr), szwajcarskich zmagan z dziedzictwem kulturowym
(Magdalena Zych) oraz mozliwo$ci badania dziedzictwa kulturowego za pomoca fo-
tografii dokumentalnej (Alicja Kedziora). Problematyke te kontynuuja artykutly za-
warte w czesci 3 czasopisma: Anna Goéral podkresla role wspotpracy migdzy inte-
resariuszami w zarzadzaniu dziedzictwem kulturowym, Gabija Surdokaité-Vitiené
przedstawia dziedzictwo kulturowe Litwy (na przykladzie ludowej sztuki i spoty-
kanego w niej tematu Pasji Chrystusa), Ewa Kocoj prezentuje zabytki z Listy Swia-
towego Dziedzictwa Kulturowego w Rumunii i toczacy si¢ wokot nich dyskurs,
a Krzysztof Kowalski analizuje na przyktadzie Stoczni Gdanskiej w Polsce proble-
matyke europejskiego znaku dziedzictwa kulturowego.

Znaczng czg$¢ tegorocznego numeru czasopisma zajmuja artykuty dotyczace za-
rzadzania kulturg i analizy wybranych instytucji oraz projektow kulturalnych. Ka-
tarzyna Baranska zastanawia si¢ nad problematyka Kulturowej Odpowiedzialno$ci
Zarzadzania, ktora traktuje jako swoiste nawigzanie do strategii zarzadzania firma,
zwanej Korporacyjna Odpowiedzialnoscia Spoteczna, tak istotna we wspotczesnym
zarzadzaniu humanistycznym. Joanna Szulborska-tukaszewicz, na podstawie cyklu
debat Z kulturq o kulturze — kultura pod scianq, zorganizowanych w Instytucie Kul-
tury w roku akademickim 2013/2014, przedstawia najwazniejsze problemy w zarza-
dzaniu publicznymi instytucjami artystycznymi w Polsce, w tym dotyczace kondycji
artystycznych instytucji kultury, barier ich rozwoju, mocnych i stabych stron funk-
cjonowania w formie publicznych instytucji kultury, szans i zagrozen oraz ich kon-
kurencyjnosci w stosunku do podmiotow prywatnych i organizacji pozarzadowych
podejmujacych realizacje celow spotecznych. Ewa Bogacz-Wojtanowska §ledzi nie-
zamierzone konsekwencje dziatan organizacji pozarzadowych, jakimi sa m.in.: pa-
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ternalizm, partykularyzm, path dependence, czyli zalezno$¢ od wyznaczonej $ciezki,
inercja organizacyjna, procesy kooptacji oraz hybrydyzacji. Ewa Gtazek przedstawia
luki prawne istniejace w aktach prawnych dotyczacych kultury, ktére moga prowa-
dzi¢ do negatywnych i nieodwracalnych btgdéw w tej dziedzinie. Matgorzata Budza-
nowska-Drzewiecka i Monika Jedynak prezentuja wyniki badan dotyczace znacze-
nia kraju pochodzenia przy ocenie produktéw wéréd mlodych dorostych (studentow)
i jego wykorzystania w budowaniu strategii marki. Czasopismo kofcza dwa arty-
kuty dotyczace literatury wspodtczesnej w Polsce: Piotra Mareckiego, ktory opisu-
je dynamike zmian i zasad innowacji w dziedzinie literatury polskiej po roku 1989
na przyktadzie pierwszego pokolenia polskich pisarzy, urodzonych po 1989 roku
1 wychowanych jako obywatele europejscy bez pamigci komunizmu, oraz Aleksan-
dry Munteanu, ktora zestawia koncepcje Swiatopogladowe w tworczosci Stawomira
Mrozka i Eugéne’a Ionesco.

Serdecznie dzigkujemy Profesorowi Emilowi Orzechowskiemu za powotanie
1 merytoryczne prowadzenie czasopisma przez 15 lat. Liczymy na kolejne owocne
lata wspotpracy, podpowiedzi i motywowanie do zmian.

ChcielibySmy réwniez podzigkowaé naszym autorom za owocna wspolpracg
naukowa, zachgcajac do dalszych przemyslen i publikacji na tamach czasopisma.
Dzigkujemy tez naszym sponsorom, dzigki ktérym obecny pokaznych rozmiaréw ju-
bileuszowy numer moégt si¢ ukazac, a mianowicie: Urzedowi Miasta Krakowa, Dzie-
kanom Wydziatu Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej UJ oraz wtadzom Instytu-
tu Kultury UJ.

Ewa Kocoj
Joanna Szulborska-f.ukaszewicz

Xl







Informacja o autorach artykutow
i redaktorach naukowych czasopisma

Dr hab. Katarzyna Baranska — adiunkt Instytutu Kultury UJ. Autorka licznych arty-
kutéw z zakresu antropologii i muzeologii oraz ksiazek: Muzeum Etnograficzne. Misje,
struktury, strategie; Muzeum w sieci znaczen. Zarzqdzanie z perspektywy nauk humani-
stycznych.

Cztonek Prezydium Polskiego Komitetu Narodowego Migdzynarodowej Rady Mu-
zedw (ICOM), Stowarzyszenia Historykow Sztuki 1 Polskiego Towarzystwa Ludoznaw-
czego (Prezes Oddziatu Krakowskiego).

Dr hab. Ewa Bogacz-Wojtanowska — doktor habilitowany nauk humanistycznych
w zakresie nauk o zarzadzaniu, adiunkt Katedry Zarzadzania Organizacjami Publiczny-
mi i Obywatelskimi w Instytucie Spraw Publicznych Uniwersytetu Jagiellonskiego. Jej
zainteresowania badawcze dotycza: zarzadzania publicznego, zarzadzania organizacjami
pozarzadowymi, relacji sektora pozarzadowego z sektorem publicznym i komercyjnym
oraz roli organizacji pozarzadowych w spoteczenstwie obywatelskim.

Mgr Anna Bojarska — animator i menedzer kultury. W 2014 roku uzyskata tytul ma-
gistra. Podczas studiow dziatala w Studenckim Kole Naukowo-Artystycznym Pedago-
gow UMCS oraz Studenckim Kole Pedagogdéw i Animatorow Zabawy, bedac przez rok
jego wiceprzewodniczaca. W 2011 roku zorganizowala i poprowadzita projekt naukowy
pt. ,,Postawy nauczycieli wobec dzieci nie§miatych z klas I-I1I” zakonczony publikacja
wynikoéw badan. W latach 2010-2011 przeszta szkolenie przygotowujace do pracy z gru-
pa przy wykorzystaniu Metody KLANZA. Stypendystka Stypendium Rektora UMCS,
Stypendium Marszatka Wojewodztwa Lubelskiego, Stypendium Prezydenta Miasta Lub-
lina oraz w 2013 roku Stypendium Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego za dorobek
osiagnig¢ naukowych. Wspoétpracowata m.in. z Europejska Fundacja Spoteczna ,,God-
ne Zycie”, Akademickim Centrum Kultury UMCS ,,Chatka Zaka”, Placowka Wsparcia
Dziennego JUTRZENKA, Domem Pomocy Spolecznej Betania, oraz Dzielnicowym Do-
mem Kultury ,,Weglin” (projekt: ,,Spotkania z Patronem”).

Zainteresowania naukowe: kultura wspolczesna, postmodernizm, animacja i marke-
ting w kulturze, edukacja domowa, kobieta i macierzynstwo.

Dr Malgorzata Budzanowska-Drzewiecka — adiunkt Instytutu Ekonomii, Finansow
i Zarzadzania Uniwersytetu Jagiellonskiego. Prowadzi badania dotyczace zachowan kon-
sumentow i nowych form komunikacji marketingowej na rynku polskim oraz w kontek-
$cie roznic kulturowych. Zainteresowania naukowo-badawcze koncentruja si¢ na jednym
segmencie rynku — mtodych konsumentach.
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Informacja o autorach artykutéw i redaktorach naukowych czasopisma

Julia Chervinska (Ukraina) — absolwentka Kijowskiego Narodowego Uniwersytetu
Ekonomicznego im. Wadyma Getmana i Uniwersytetu Jagiellonskiego w ramach Sty-
pendialnego Programu im. Lane’a Kirklanda. Pracownik naukowy Narodowego Muzeum
Sztuki Dekoracyjnej Ukrainskiej Ludowe;j. Interesuje si¢ sztuka narodowa, kultura r6z-
nych panstw, wspotczesnymi technikami zarzadzania muzeami.

Dr Marek Chylinski — adiunkt Instytutu Politologii Collegium Civitas Uniwersytetu
Opolskiego, dziennikarz i menedzer mediéw, tworca Instytutu Dziennikarstwa Polska-
presse w Warszawie. Reprezentuje srodowisko polskich wydawcow prasy w Radzie World
Association of Newspapers (WAN), jest przewodniczacym Sadu Kolezenskiego Izby Wy-
dawcoéw Prasy w Warszawie. Wspotautor, wraz ze szwajcarskim medioznawca Stepha-
nem Russ-Mohlem, podre¢cznika Dziennikarstwo; 1 wyd. Warszawa 2007, 11 wyd. 2008.

Mgr Ewa Glazek — urodzona w Krakowie. Absolwentka wydziatu prawa oraz studiow
podyplomowych Zarzadzanie kultura. Czynnie angazujaca si¢ w zycie swego miasta, wo-
lontariuszka kilku Festiwali Kultury Zydowskiej w Krakowie. Zawodniczka Krakow-
skiego Klubu Curlingowego. Lubi dobra ksiazke oraz muzyke klasyczna i filmowa.

Dr Maria Golda-Sobczak — prawnik, politolog, zatrudniona w Instytucie Kultury Euro-
pejskiej Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza z siedziba w Gnieznie. Prowadzi badania
z zakresu ochrony dobr kultury, ochrony zabytkow i dziedzictwa narodowego, prawa au-
torskiego, systemow prasowych, sytuacji mniejszosci narodowych.

Dr Anna Goéral — z wyksztalcenia i zawodu menedzerka. Specjalizuje si¢ w projektach
wspolpracy migdzynarodowej, zwlaszcza kulturalnej. Zawodowo zwigzana obecnie ze
Stowarzyszeniem Gmin i Powiatéw Malopolski. Jej zainteresowania skupiaja si¢ wokot
miejsca kultury w rozwoju regionéw, ekonomiki dziedzictwa kulturowego oraz innowa-
cji w zarzadzaniu kultura. W wolnym czasie pasjonatka kultury i sztuki ludowe;j.

Dr hab. Joanna Handerek — adiunkt Instytutu Filozofii Uniwersytetu Jagiellonskiego,
specjalnos$¢: filozofia kultury, kulturoznawstwo, egzystencjalizm, wspotczesna filozofia,
wspotczesne problemy w kontekscie filozofii i socjologii kultury oraz historii filozofii.

Mgr Veronika Héda — studentka kierunku zarzadzania kultura Uniwersytetu Jagiel-
lonskiego, stypendystka Migdzynarodowego Funduszu Wyszehradzkiego. Absolwent-
ka studiow pierwszego stopnia na kierunku filologii polskiej Uniwersytetu im. Loranda
EGtvosa w Budapeszcie. Interesuje si¢ polsko-wegierskimi zwiazkami kulturowymi oraz
promowaniem j¢zyka i kultury polskiej oraz wegierskiej za granica. Wspotpracuje z Cen-
trum Wegierskim w Krakowie.

Dr Monika Jedynak — adiunkt Instytutu Ekonomii, Finanséw i Zarzadzania Uniwer-
sytetu Jagiellonskiego. Zainteresowania naukowe koncentruja si¢ wokot wspotczesnych
probleméw zarzadzania logistyka, w szczego6lno$ci zarzadzania logistycznego procesem
obstugi klienta, organizacyjnych uwarunkowan absorpcji wiedzy w relacjach przedsig-
biorstw z dostawcami a takze marketingu.

Dr Alicja Kedziora — doktor nauk humanistycznych, autorka monografii Polskie zZycie
teatralne w Rosji w latach 1882—1905, artykutdow naukowych z zakresu historii teatru, za-
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rzadzania pamigcia o arty$cie, redaktorka prac edytorskich zwiazanych z postacia Heleny
Modrzejewskiej, wspotautorka podrecznika do nauczania jezyka polskiego jako obcego.
Laureatka nagrody ,,Ars Quaerendi” oraz stypendium Fundacji na Rzecz Nauki Polskie;j.
Adiunkt w katedrze Zarzadzania Kulturg Instytutu Kultury WZiKS UJ. Kierownik Pra-
cowni Dokumentacji Zycia i Tworczosci Heleny Modrzejewskie;.

Dr Ewa Koc6j — etnografka, antropolozka kultury, adiunkt Instytutu Kultury WZiKS UJ.
Interesuje si¢ problematyka dziedzictwa kulturowego, religijnoscia ludowa, antropolo-
gicznymi interpretacjami wyobrazen i symboli kulturowych; duchowoscia prawostawna
kregu Karpat. Wazne miejsce w jej badaniach zajmuja takze ikona prawostawna, sztuka
ludowa oraz problematyka wielokulturowosci. Autorka ksiazek: Swigtynie, postacie, iko-
ny. Malowane cerkwie i monastery Bukowiny Potudniowej w wyobrazeniach rumunskich,
2006; Swieci rumunscy (wspolnie z J. Charkiewiczem), 2012; Pamieé starych wiekow.
Symbolika czasu w rumunskim kalendarzu prawostawnym, 2013 oraz licznych artykutow
naukowych wydanych w Polsce i za granica. Zastgpca redaktora naczelnego i redaktor te-
matyczny czasopisma ,,Zarzadzanie w Kulturze”. Wspoétzatozycielka Towarzystwa Pol-
sko-Rumunskiego w Krakowie, cztonkini Komisji Balkanistyki PAN o/Poznan, Komisji
Zarzadzania Kulturg i Mediami PAU oraz Polskiego Towarzystwa Ludoznawczego.

Mgr Teodora Konach — doktorantka Instytutu Kultury WZiKS UJ. Absolwentka Cen-
trum Europejskiego Uniwersytetu Warszawskiego oraz studiow magisterskich zarzadza-
nie kultura IK WZiKS UlJ. Interesuje si¢ migdzynarodowa polityka kulturalna, lobbin-
giem w dziedzinie polityki kulturalnej w ramach Unii Europejskiej, ochrona dziedzictwa
niematerialnego, kwestiami prawno-dogmatycznymi w odniesieniu do konstrukcji praw
kulturalnych, prawami czlowieka.

Dr Krzysztof Kowalski — pracuje w Katedrze Dziedzictwa Europejskiego Instytutu Eu-
ropeistyki UJ. Specjalizuje si¢ w zakresie antropologii polityki, teorii dziedzictwa i pa-
migci. Jest autorem dwoch monografii O istocie dziedzictwa europejskiego — rozwazania
(MCK, Krakdéw, 2013) i Europa: mity, modele, symbole, 2002.

Mgr Agnieszka Kruszynska — animator kultury, pedagog, doktorantka Pedagogiki
UMCS, Naczelny Koordynator Studenckiego Kota Naukowo-Artystycznego Pedagogow
UMCS, wolontariuszka Akademickiego Centrum Kultury UMCS ,,Chatka Zaka” oraz
programu ,,PROJEKTOR — wolontariat studencki”. W latach 2011-2013 byta cztonkinia
Kota Naukowego Animatoréw i Pedagogdéw Zabawy UMCS, Koordynatorem ds. pro-
gramowych podczas Dni Animacji Kultury (2014), Koordynatorem ds. Inicjatyw Kultu-
ralnych podczas XXI Zjazdu Historykéow Studentéw (2013) oraz stazystka Narodowego
Centrum Kultury w ACK UMCS ,,Chatka Zaka”. Wspotpracowata m.in. z ACK UMCS
,,Chatka Zaka”, Fundacja ,,5Medium” (projekt SURFERZY — poznaj niebezpieczenstwo
w sieci), Stowarzyszeniem Homo Faber (festiwal WATCH DOCS. Prawa Czlowieka
w Filmie oraz Wsparcie integracji dzieci uchodzcow 2012), Szkota Super Babci i Super
Dziadka w Lublinie (Gra Miejska, Zabawa Mikotajkowa oraz seminarium wojewo6dzkim
nt. Rola dziadkow wychowaniu wnukow), Stowarzyszeniem Kresowa Akademia Smaku
(Europejski Festiwal Smaku 2012), Stowarzyszeniem WIOSNA (projekt AKADEMIA
PRZYSZEOSCI rok 201 1), Stowarzyszeniem ,,Civitas Christiana” O/Chetm (Dni Kultu-
ry Chrzescijanskiej 2010), Centrum Wolontariatu O/Chetm (2008/2010).
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W 2011 roku uczestniczyta w projekcie naukowym pt. ,,Postawy nauczycieli wobec
dzieci niesSmiatych z klas I-11I", ktory zakonczyt si¢ publikacja wynikow badan.

Zainteresowania naukowe: animacja kultury, dziedzictwo kulturowe, regionalizm,
marketing i zarzadzanie w dziatalno$ci kulturalnej, historia wychowania.

Mgr Izabela Kurczewska — doktorantka na Wydziale Kulturoznawstwa i Filologii Szko-
ly Wyzszej Psychologii Spotecznej w Warszawie. Absolwentka Panstwowej Wyzszej
Szkoty Filmowej, Telewizyjnej i Teatralnej w Lodzi, uczestniczka kursow Business and
Management of Entertainment na UCLA, USA.

Zainteresowania naukowe: przemiany gatunkéw w telewizji, transmedialno$¢, tech-
nologie cyfrowe i zmiany spoteczno-kulturowe. Zawodowo zwiazana z Havas Sports &
Entertainment jako Head of Entertainment.

Dr hab. Urszula Lehr — prof. nadzwyczajny PAN (Instytut Archeologii i Etnologii PAN),
cztonek PTL, Komisji Etnograficznej PAU, Folkore Fellows. Badania terenowe réznote-
matyczne prowadzone w regionach Karpat Polskich (Podhale, Beskid Slaski, Beskid Zy-
wiecki, Beskid Sadecki), projekty badawcze: staros¢, identyfikacja kulturowa emigrantow
polskich w Londynie (w opracowaniu). Zainteresowania naukowe: aspekty komunika-
cji interpersonalnej, relacje transcendentalne w kontekscie wierzen ludowych, etnologia
starosci, kultura $mierci, tozsamos$¢ kulturowa. Wazniejsze publikacje: Niekochani zmar-
li, ,,Etnografia Polska” t. 50 (2006); U schylku zycia. Staros¢ mieszkarncow wsi Beski-
du Slgskiego i Podhala (2007); Traditional and Rural Etiology as a Category of Cultural
Phenomenon. Alimori, ,,Journal of Ethnology and Anthropology”, vol. 1 (2009); Verbal-
ized Word: A Magical Creator of the Reality. Alimori, ,Journal of Ethnology and Anthro-
pology”, vol. 1 (2010); The transcendental side of life. Aquatic Demons in Polish Folk-
lore [in:] Estonia and Poland. Creativity and tradition in cultural communication (2013).

Dr hab. Rafal Maciag — adiunkt Zaktadu Zarzadzania i Ekonomiki Mediow Instytutu
Kultury UJ, gtéwne pole zainteresowan to nowe media w aspekcie kulturowym i zarzad-
czym ze szczeg6lnym uwzglednieniem internetu i jego technologicznych oraz bizneso-
wych podstaw.

Mgr Dorota Majkowska-Szajer — antropolozka kultury, absolwentka Instytutu Etno-
logii i Antropologii Kulturowej UJ w Krakowie. Publikowata m.in. w ,,Kontekstach”
i miesigczniku ,,Znak”. Pracuje w Muzeum Etnograficznym im. Seweryna Udzieli w Kra-
kowie, zaangazowana w projekty badawcze (Pamiqgtka rodzinna, Wesela 21), przedsig-
wzigcia edukacyjne, wystawiennicze i wydawnicze.

Dr Piotr Marecki — absolwent polonistyki i filmoznawstwa na Uniwersytecie Jagiel-
lonskim, adiunkt Katedry Kultury Wspoélczesnej Instytutu Kultury UJ, od poczatku swo-
jej dziatalnosci pisarskiej i wydawniczej interesuje si¢ wszystkim, co w kulturze polskiej
niezalezne, wywrotowe, marginesowe i zle widziane. Swiadcza o tym liczne redagowa-
ne przezen prace zbiorowe — migdzy innymi: Tekstylia. O rocznikach siedemdziesiqtych
(2002, wspolnie z Michatem Witkowskim i Igorem Stokfiszewskim) i Tekstylia bis. Stow-
nik mtodej polskiej kultury (20006), Traktat o zZyciu Krzysztofa Niemczyka na uzytek mto-
dych pokolen (2006, wspolnie z Anna Ptaszkowska i Marcinem Hernasem), Kultura
niezalezna w Polsce 1989—-2009 (2010). Dowodza tego takze przeprowadzone przezen
wywiady rzeki, miedzy innymi z Andrzejem Zutawskim (2008, wspolnie z Piotrem Kle-
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towskim), Andrzejem Baranskim (2009), Grzegorzem Krolikiewiczem (2010, wspolnie
z Piotrem Kletowskim) i Marianem Pankowskim (2011), a zwlaszcza ksiazki autorskie
— Pospolite ruszenie. Czasopisma kulturalno-literackie w Polsce po 1989 roku (2005)
i Kino niezalezne w Polsce 1989—-2009. Historia mowiona (2009).

Mgr Alexandra Munteanu — absolwentka filologii polskiej na Uniwersytecie w Buka-
reszcie. Interesuje si¢ kultura polska i literatura wspolczesna.

Prof. dr hab. Bogustaw Nierenberg — specjalizuje si¢ w zarzadzaniu i ekonomice me-
diéw oraz reklamie. Autor dziewigciu monografii oraz kilkudziesigciu artykuldow na-
ukowych dotyczacych mediow, reklamy, zarzadzania i komunikacji rynkowej, ale takze
dziennikarstwa oraz gatunkoéw dziennikarskich.

Dr inz. Dominik Orlowski — pracownik naukowo-dydaktyczny wyzszej szkoty niepub-
licznej o kierunku turystycznym. W swoich badaniach koncentruje si¢ na zagadnieniach
zwiazanych z wykorzystaniem dziedzictwa kulinarnego w turystyce, turystyce kulinarnej
w Polsce i na $wiecie oraz turystyce etnograficznej. Uczestnik konferencji naukowych
poswigconych tej tematyce. Wspotredaktor monografii Turystyka kulturowa a regiony tu-
rystyczne w Polsce, Zwiqzki polskiego dziedzictwa kulturowego z turystykaq, Dziedzictwo
kulturowe Polski i jego znaczenie w turystyce, jak rowniez licznych artykulow, prezento-
wanych w wielu periodykach naukowych. Cztonek Stowarzyszenia Muzeéw na Wolnym
Powietrzu w Polsce.

Prof. dr hab. Emil Orzechowski — profesor zwyczajny, specjalista w zakresie:
teatrologii, zarzadzania kultura, zarzadzania szkolami wyzszymi; absolwent filolo-
gii polskiej na Uniwersytecie Jagiellonskim, wyktadowca m.in. w Stanford Univer-
sity, State University of New York of Buffalo. Zajmuje si¢ zagadnieniami historii tea-
tru, kultury srodowisk polonijnych, polityki kulturalnej, organizacji instytucji kultury,
promocji dobr kulturalnych w kraju i za granica oraz zarzadzaniem szkotami wyzszy-
mi w Polsce i na $wiecie. Prowadzi badania i publikuje prace naukowe oraz popularne
z wymienionych zakresow.

Stypendysta Fundacji Kosciuszkowskiej i Fundacji Fulbrighta. W roku 1973 wspot-
pracowat z J. Gotem przy organizacji pierwszych w Polsce studiow teatrologicznych. Byt
wicedyrektorem Instytutu Filologii Polskiej. W roku 1995 zorganizowat lektorat jgzyka
polskiego w Szkole Medycznej dla Obcokrajowcow, ktdrego prace koordynuje do dzis.
W roku 1996 zorganizowat pierwsze w Polsce studia z zakresu zarzadzania kultura; pro-
wadzi je do tej pory jako studia licencjackie, magisterskie i podyplomowe. Zapoczat-
kowat wydawanie serii prac ttumaczonych (uznanych $wiatowych pozycji z zakresu
zarzadzania kultura: Hagoort 1997, Bendixen 2001, Schuster 2007), seri¢ zeszytow na-
ukowych ,,Zarzadzanie kultura” (dotad 12 pozycji) oraz seri¢ spotkan i druk wyktadow
z cyklu ,,Ambasador” (ambasadorzy o polityce kulturalnej swoich panstw; dotad ok. 50).

W latach 1996-2004 petnit funkcj¢ Dziekana WZiKS Ul. Inicjator utworzenia w UJ
Instytutu Kultury. Obecnie prof. zw. dr hab. Emil Orzechowski jest Przewodniczacym
Rady Instytutu Kultury UJ.

Autor 10 ksiazek whasnych (w tym 5 nagrodzonych przez Ministra Nauki i Szkolnic-
twa Wyzszego), ok. 150 artykulow naukowych oraz wielu popularnych drukowanych
w Polsce i w USA; wigkszo$¢ dotyczy teatru krakowskiego, teatru amatorskiego w Gali-
cji, zarzadzania kultura i polityki kulturalne;j.
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Mgr Weronika Pokojska — absolwentka zarzadzania w sektorze publicznym w Insty-
tucie Spraw Publicznych UJ oraz SUM zarzadzania kultura oraz zarzadzania mediami
w Instytucie Kultury UJ. Obecnie doktorantka Wydzialu Zarzadzania i Komunikacji Spo-
tecznej UJ. Prywatnie fascynatka ruchu urban exploring, uwielbia muzea i architekturg.

Dr Gabija Surdokaité-Vitiené — historyk sztuki, pracuje w Instytucie Badania Kultu-
ry Litwy (Lithuanian Culture Research Institute). Zajmuje si¢ sztuka koscielna i religijna
sztuka ludowa. W roku 2009 obronita doktorat na temat Chrystusa Frasobliwego w sztu-
ce litewskie;j.

Dr Joanna Szulborska-ELukaszewicz — dr nauk humanistycznych w zakresie zarzadza-
nia kultura, teatrolog, adiunkt Instytutu Kultury na Wydziale Zarzadzania i Komunikacji
Spotecznej UJ, pracownik administracji samorzadowej z wieloletnim do§wiadczeniem.
Stypendium Ministerstwa Edukacji Narodowej 2004-2006 (dwa lata pracy na Uniwersy-
tecie im. Konstantyna Prestawskiego w Szumen, Bulgaria). Sekretarz Komisji Zarzadza-
nia Kulturg i Mediami PAU.

Obszary zainteresowan naukowych: polityka kulturalna oraz strategie rozwoju kultu-
ry w Polsce i Europie, zarzadzanie publicznymi instytucjami kultury, zarzadzanie teatra-
mi w Europie, monitoring i ewaluacja w sektorze kultury. W roku 2009 w serii Biblioteka
Zarzadzania Kultura, ukazata sig jej publikacja: Polityka kulturalna w Krakowie. Autor-
ka wielu artykutéw naukowych.

W latach 2009-2010 koordynowata prace nad przygotowaniem Strategii Rozwoju
Kultury w Krakowie na lata 2010-2014, przyjetej przez Rade Miasta Krakowa. Inicja-
torka cyklu debat ,,Z KULTURA O KULTURZE — KULTURA POD SCIANA” realizo-
wanych przez IK UJ wspdlnie z Fundacja dla Modrzejewskiej i ,,Dziennikiem Polskim”
(I edycja cyklu, 7 debat w okresie wrzesien 2013 —maj 2014, poswigcona byta problema-
tyce artystycznych instytucji kultury).

Dr inz. Magdalena Wozniczko — pracownik naukowo-dydaktyczny Wyzszej Szkoty
Ekologii i Zarzadzania w Warszawie (na specjalnos$ci ustugi gastronomiczne i dietetyka),
Uczelni Warszawskiej im. Marii Sktodowskiej-Curie w Warszawie (na kierunku turysty-
ka i rekreacja, na specjalnosci hotelarstwo i gastronomia). Jest cztonkiem Stowarzyszenia
Muzedw na Wolnym Powietrzu. Specjalizuje si¢ w szeroko rozumianej gastronomii w tu-
rystyce i hotelarstwie. W swojej pracy naukowej zajmuje si¢ zagadnieniami zwiazany-
mi z wykorzystaniem dziedzictwa kulinarnego Polski w rozwoju i promocji turystyczne;j
regionow. Zainteresowania badawcze dotycza tez: znaczenia kuchni narodowych w tu-
rystyce, turystyki kulinarnej, etnoturystyki, a takze walorow tradycyjnej kultury ludo-
wej 1 ich wykorzystania w turystyce. Uczestniczy w seminariach, warsztatach, targach
branzowych oraz ogélnopolskich i migdzynarodowych konferencjach naukowych zwia-
zanych z gastronomia w turystyce i hotelarstwie. Jest autorka i wspotautorka ponad 100
artykutow naukowych opublikowanych w monografiach i zeszytach naukowych. W dru-
ku jest przygotowana ksiazka Turystyka kulinarna.

Dr Michal Zawadzki — pracuje na Wydziale Zarzadzania i Komunikacji Spo-
tecznej UJ, absolwent socjologii i filozofii na Uniwersytecie Mikotaja Kopernika
w Toruniu. Jego zainteresowania naukowe obejmujg nurt krytyczny w naukach o za-
rzadzaniu, patologie organizacyjne, problemy zarzadzania kultura organizacyjna oraz
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patologie kulturowe edukacji menedzerskiej. W 2011 roku otrzymat stypendium
European Educational Research Association dla wyrdzniajacych si¢ mtodych naukow-
cow z Europy Wschodniej. Laureat Stypendium Naukowego Miasta Krakowa w roku
akademickim 2008/2009. Perkusista w krakowskim zespole jazzrockowym Uda.

Mgr Magdalena Zych — etnogratka, antropolozka kultury, w Muzeum Etnograficznym
im. Seweryna Udzieli w Krakowie koordynuje projekty badawcze (m.in. zakonczony
,,dzieto—dziatka” o kulturze ogrodkow dziatkowych, ,,Wesela 21" na temat obrzedowosci
weselnej). W IEiAK UJ przygotowuje prace doktorska o kolekcjach tworzonych wspot-
czesnie w muzeach etnograficznych.
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Abstract

SELECTED ELEMENTS OF THE HUNGARIAN SYSTEM OF FINANCING
CULTURE

As a former communist country, Hungary faces similar problems in culture management as the oth-
er countries of Central Europe, since they have become democratic countries at the same time. The
issues of the role of state in shaping cultural life and of culture funding especially in times of crisis
are being disputed, and the discussions do not lead to a consensus. The specificity of cultural man-
agement in Hungary, in addition to a number of typical problems of democracy, is closely linked
with the history of the 20" century, the events which have permanently affected the national identity
and culture of the country. Since the end of World War I, the matter of cultural nation causes many
problems to Hungary, but also creates many possibilities thanks to the Hungarian national minority
living in the neighboring countries and the officially recognized nationalities living in Hungary. The
current government led by Prime Minister Viktor Orban, being aware of these extra human and cul-
tural resources, integrates them tightly to the Hungarian cultural system. However, culture seems to
have a secondary position in the state structure, being represented only by a state secretariat within
the enormous Ministry of Human Resources. For the purpose of giving some examples of the op-
erations of cultural institutions , I describe the legal background of museum institutions, public li-
braries and general cultural education, which is basically organised into culture houses and centres.

Kontynuujac temat mojego poprzedniego artykutu pt. Specyfika zarzqdzania kul-
turq na Wegrzech, w tej pracy chciatabym przedstawia¢ kolejne elementy regulowa-
nia sfery kultury przez wegierskie panstwo. Tym razem skupig si¢ gtownie na kwe-
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stii finansowania tej dziedziny, a w ramach tego przede wszystkim na sposobach
rozdzielania dotacji z budzetu panstwa na dzialalno$¢ kulturalna. Praca dzieli si¢ na
dwie czg$ci, ktore jednak tacza sig z soba. W pierwszym rozdziale analizujg regulacjg
dziatalnoS$ci organizacji sztuki teatralnej, tanecznej i muzycznej na podstawie usta-
wy, ktora zalicza te trzy branze do jednej kategorii zwanej ,,sztuka performatywna”.
Oproécz zasad wyboru kierownika opisuj¢ system kwalifikacji organizacji performa-
tywnych, co okresla krag zastugujacych na dotacje normatywne z budzetu panstwa.
Rejestr organizacji performatywnych prowadzi ten sam fundusz, ktory jest odpowie-
dzialny za organizowanie konkurséw o dotacje celowe dla catej sfery kultury. O kry-
teriach udzialu w konkursach, a takze o organach decydujacych o wynikach begdzie
mowa w drugim rozdziale poza wszelkimi informacjami o dochodach i strukturze
tzw. Narodowego Funduszu Kultury.

1. Regulacja i finansowanie dziatalnosci organizacji performatywnych

Ustawa Nr XCIX z roku 2008 o wspieraniu i specjalnych regutach funkcjonowa-
nia organizacji performatywnych reguluje dziatalno$¢ organizacji sztuki teatralne;j,
tanecznej i muzyczne;j'.

W pierwszym jej paragrafie wyliczono cele, dla ktorych osiagnigcia powstata. Sa
one nastgpujace: zapewnienie wolnosci tworzenia artystycznego, okre$lenie roli pan-
stwa w zwiazku z dziatalno$cia performatywna, wspieranie wspotpracy artystycznej
i ekonomicznej migdzy organizacjami performatywnymi oraz umozliwianie goscin-
nych wystawien (i wegierskich, i zagranicznych), utatwienie poznania utworoéw ar-
tystycznych przez dzieci i mtodziez, pomoc samorzadom w wykonywaniu ich zadan
edukacyjnych, a w koficu — wspieranie badan i dziatan dokumentacyjnych w tym ob-
szarze. W ustawie reprezentowane sa tez interesy mniejszosci, a mianowicie, wspie-
ranie powstawania utworéw wegierskojezycznych oraz dziatalnosci wegierskich
organizacji performatywnych w krajach sasiadujacych. Panstwo chce utatwia¢ po-
wstawanie 1 prezentacj¢ utworéw rowniez w jezykach oficjalnych mniejszosci zyja-
cych na Wegrzech.

1.1. Wybor kierownika

Ustawa okresla tryb i zasady wyboru kierownika organizacji dziatajacych jako
jednostki budzetowe. Jest on wylaniany w wyniku konkursu, ogtaszanego na stro-
nie internetowej Ministerstwa Zasobow Ludzkich sze$¢ miesigcy przed wygasnig-
ciem umowy o pracg aktualnego kierownika. Przez 30 dni od publikacji ogloszenia
mozna zgltasza¢ kandydatury, a decyzja o wyborze powinna zostac¢ podjeta i opubli-

! Ustawa po ostatnich modyfikacjach z roku 2012 jest wazna od 2 stycznia 2013 r. Tytut usta-
wy po wegiersku brzmi: 2008. évi XCIX. térvény az eléado-miivészeti szervezetek tamogatdasarol
és sajatos foglalkoztatasi szabalyairol.
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kowana w ciagu nastepnych 30 dni. W ogloszeniu o konkursie okreslone sa warunki,
jakie powinien spetnia¢ kandydat na to stanowisko, informacje o jego wynagrodze-
niu, data poczatku i konca stosunku pracy, preliminarz budzetowy danej organiza-
¢ji na rok, wymagania okre§lone przez organizatora, zwiazane z charakterem orga-
nizacji. W czasie trwania konkursu kandydaci maja mozliwos¢ osobistej konsultacji,
zeby uzyskaé¢ wigcej informacji o konkretnej organizacji. Warunkiem zgloszenia na
stanowisko jest wyzsze wyksztatcenie zawodowe zwigzane z dziatalno$cig organiza-
cji albo wyksztalcenie prawnicze lub ekonomiczne, poza tym przynajmniej pigciolet-
nie doswiadczenie zawodowe. Dopuszcza si¢ jednak mozliwos¢ zgloszenia do kon-
kursu tych, ktorzy nie maja wyzszego wyksztalcenia zawodowego, ale juz pracowali
na stanowisku kierownika w jakiej$§ organizacji performatywnej przynajmniej przez
okres pieciu lat. Ponadto osoby, ktore uzyskaty Nagrode im. Kossutha?, tytul Wybit-
nego lub Zashuzonego Artysty Wegier, sa zwolnione z warunku posiadania wyksztat-
cenia kierunkowego.

Pracodawca powoluje fachowa komisj¢ w celu wydania opinii o uczestnikach
konkursu. Komisja sktada si¢ z réznych specjalistow z danej dziedziny oraz z przed-
stawicieli ministra i pracodawcy. Po przekazaniu opinii komisji organizator ma pra-
wo do ostatecznej decyzji. W przypadku organizacji narodowosciowej do powzigcia
decyzji potrzebna jest zgoda samorzadu narodowosciowego. Wynik konkursu razem
z opinia komisji jest podany do publicznej wiadomosci. W razie wygrania konkursu
przez osobg nieposiadajaca wyksztatcenia ekonomicznego, organizator musi zatrud-
nia¢ osobnego specjaliste do spraw gospodarczych. Nowy zwierzchnik dostaje zlece-
nie najwyzej na pigc lat. Kierownik organizacji panstwowej lub samorzadowej, ma-
jacy umowe na czas okres$lony, nie moze by¢ zwolniony ze stanowiska.

Sytuacje¢ zwiazana z systemem wyboru dobrze oddaje debata, ktora odbyta si¢
w styczniu 2013 roku: Laszl6 L. Simon, 6wczesny sekretarz stanu do spraw kultury,
proponowat likwidacje trybu konkursu w przypadku wyboru kierownika organizacji
narodowych. Swoja opini¢ uzasadnit w ten sposob, ze konkurs i konsultacja z komi-
sja jest strata czasu; minister lub burmistrz powinien by¢ przygotowany do podjgcia
samodzielnej decyzji. Z ta propozycja zgadzali si¢ nawet artysci, twierdzac, ze kon-
kurs 1 tak jest tylko przystowiowa komedia bez znaczenia; minister lub burmistrz za-
wsze wybiera kogo chce do zarzadzania organizacjami nalezacymi do panstwa lub
samorzadu®.

1.2. Kwalifikacja organizacji performatywnych

System finansowania sztuki performatywnej jest oparty na kwalifikacji organi-
zacji. Do najwyzszego szczebla naleza narodowe i wyrdznione organizacje perfor-
matywne, ktore zasluguja na dotacje normatywne z budzetu panstwa. W przypad-

2 Nagroda im. Kossutha jest najwyzsza nagroda panstwowa przyznawang za wybitne osiagnie-
cia w dziedzinie tworczosci artystycznej, literackiej i naukowe;.

3 A. Réc, Ki ellen harcol L. Simon dllamtitkar?, ,, Tygodnik Ekonomiczny”, http://hvg.hu/
kultura/20130116_Kulturkampf ki_ellen_harcol valojaban [odczyt: 20.01.2013].
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ku teatrow, zespotdéw tanecznych i baletowych ustawa wyroznia dwa typy dotacji:
na zrealizowanie programu artystycznego oraz na ,,dzialanie”. Dotacje artystyczne
mozna wykorzysta¢ na zakup narzedzi techniki scenicznej i innych ustug, ktére maja
bezposredni zwiazek z powstaniem utworu artystycznego, oraz do zatrudnienia ar-
tystow, uzyskania praw autorskich. Warunkiem otrzymania drugiego typu dotacji
(,,dotacje na dziatanie”) jest natomiast posiadanie przez organizacj¢ performatywna
nieruchomosci, ktéra musi by¢ wpisana w statucie jako stale miejsce dziatania orga-
nizacji, czyli zespotom teatralnym i tanecznym bez statej, fizycznej siedziby przystu-
guje mniejsze wsparcie finansowe. W przypadku zespotdw muzycznych nie ma kry-
terium siedziby; tu istnieje tylko jeden typ dotacji.

Organizacje performatywne moga zosta¢ zakwalifikowane przez ministra na
podstawie rekomendacji danego komitetu, znajdujacego si¢ na danym obszarze. Ta-
kie organizacje moga sta¢ si¢ narodowymi, tworzy je panstwo lub maja z panstwem
umowg na shuzbg publiczng. Umowa taka zawiera zlecenie na przynajmniej trzy lata
na wykonywanie okreslonych zadan i ustug artystycznych; jej warunkiem jest reje-
stracja organizacji performatywnej (do tematu rejestracji wroce pozniej). Kolejnymi
kryteriami uzyskania tytutu narodowa jest wyksztalcenie zawodowe przynajmniej
70% zatrudnionych w organizacji artystow oraz dyrektor nominowany wedhug za-
sad tej ustawy. A poza tym oczywiscie organizacje z tytutem: narodowa musza miec¢
wazng rol¢ w wegierskim zyciu kulturalnym i w szczeg6lny sposob dba¢ o ochrong
oraz rozwdj tozsamos$ci narodowej i tradycji kulturowe;.

Organizacje wyroznione na drugim szczeblu kwalifikacji maja natomiast petnié
wazna funkcjg w sferze artystycznej stolicy lub , komitatu™, a wyksztalcenie zawo-
dowe jest wymagane tylko od 60% zatrudnionych w nich artystow. Organizatorem
instytucji wyréznionych jest samorzad lub maja z soba umowg na stuzbe publiczna.
Podsumowujac kwesti¢ warunkow uzyskania tytulow, nalezy podkresli¢, ze na tytut
narodowa zashiguja organizacje performatywne majace istotna pozycje w zyciu ar-
tystycznym w skali krajowej 1 bedace w bezposrednim zwiazku z panstwem. Nato-
miast tytut wyrozniona otrzymuje istotna organizacja petnigca funkcje¢ w skali lokal-
nej 1 majaca kontakt z lokalnym samorzadem.

Rozporzadzenie ministra z roku 2012° zawiera listg¢ kwalifikowanych organiza-
cji. Do projektu rozporzadzenia przygotowano streszczenie informujace o kryteriach
wyboru danych organizacji®. Do grona narodowych organizacji sztuki teatralnej, kto-
rych organizatorem jest panstwo, naleza trzy tzw. instytucje szczytowe: Teatr Naro-

4 Komitat to polska nazwa wegierskiej jednostki administracyjnej; odpowiada polskiemu wo-
jewodztwu (weg. megye). Obszar panstwa jest podzielony na dziewigtnascie komitatow.

5 Tytul rozporzadzenia w jgzyku wegierskim razem z jego numerem to: Az emberi erdforrdsok
miniszterének 5/2012. (V1. 15.) EMMI rendelete a mindsitett eléado-miivészeti szervezetek kérének
meghatdrozasarol. Magyar Kozlony, 2012. évi 72. szam, 11843. o. (Opublikowano w Wegierskim
Dzienniku Urzgdowym, Nr 72 w 2012 1., s. 11843).

¢ Projekt rozporzadzenia jest dostgpny na oficjalnej stronie internetowej rzadu, http://www.
kormany.hu/download/4/de/80000/E1%C5%91ad%C3%B3-m%C5%B1v%C3%A9szeti_szerve
zetek min%C5%91s%C3%ADt%C3%A9s %C3%B6sszefoglal%C3%B3_honlapra.doc [odczyt:
03.05.2013].
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dowy w Budapeszcie, Wegierska Opera Narodowa i Cyrk Wegierski. Autorzy stresz-
czenia czg¢sto powoluja si¢ na powyzej opisang przeze mnie cz¢$¢ ustawy, ale dodaja
nowe punkty widzenia dotyczace oceny w zwiazku z zakwalifikowanymi organiza-
cjami majacymi ,,tylko” umowe na stuzbe publiczng z panstwem. Dotyczy to organi-
zacji, ktorych organizatorem jest samorzad, ale ktdre z powodu umowy z panstwem
uzyskaty tytut narodowa’, gdyz zostaly pozytywnie ocenione nie tylko regularne
przedstawienia utwordéw prozaicznych, muzycznych lub tanecznych, ale tez utwory
z gatunku opery i baletu, odpowiadajac najwyzszym wymaganiom branzy. Podczas
kwalifikacji liczyt sig tez fakt, ze w programach takich organizacji utwory z klasycz-
nego repertuaru wegierskiego zawsze maja wyrdznione miejsce, a w kazdym sezo-
nie artystycznym organizuja one przynajmniej jeden narodowy lub migdzynarodowy
festiwal performatywny o jednostkowym charakterze ze wzgledu na lokalne i kra-
jowe koncepcje, cele turystyczne. Organizacje te musza regularnie wspotpracowac
z wegierskimi organizacjami performatywnymi z krajow sasiadujacych oraz stwo-
rzy¢ sie¢ kontaktéw w swoim obszarze w skali miedzynarodowej, integrujac w ten
sposob Wegry z migdzynarodowa sfera kultury.

Taka organizacja kwalifikowana jako narodowa jest na przyktad Teatr Operetko-
wy w Budapeszcie, o ktorym napisano osobny komentarz w projekcie, podkreslajac,
ze teatr OwW reprezentuje gatunek operetki klasycznej na wysokim poziomie z uzna-
niem migdzynarodowej branzy, a przez to jest jedyny w swoim rodzaju na Wegrzech.
Zgodnie z kryterium organizowania festiwali 1 dzigki kontaktom z wegierska mniej-
szo$cia w kwietniu 2013 roku odbyt si¢ Pierwszy Migdzynarodowy Festiwal Ope-
retkowy i Muzyczny w Budapeszcie, organizowany przez Teatr Operetkowy, a na
liScie zaproszonych gosci wystepujacych mozna byto znalez¢ dwa wegierskie zespo-
ly z Rumunii: zespot Opery Wegierskiej w Kluz-Napoce i zespdt studentow z Tar-
gu Mures?®.

Poza Teatrem Operetkowym w Budapeszcie narodowymi organizacjami teatral-
nymi sa na zasadzie umowy z panstwem (bez komentarza w projekcie rozporzadze-
nia): Teatr im. Csokonai w Debreczynie, Teatr Narodowy w Peczu, Teatr Narodowy
w Segedynie, Teatr Narodowy w Gydrze, Teatr Narodowy w Miszkolcu.

Mimo ze ustawa pozwala na przydzielanie dotacji organizacjom niezaleznym od
panstwa lub samorzadu pod warunkiem umowy na stuzbg publiczna, tytut wyrdznio-
ne uzyskaly tylko te teatry, ktérych organizatorem jest samorzad. W projekcie fakt
ten thumaczono w taki sposob, ze wszystkie wyrdznione teatry samorzadowe maja
wlasny charakter, zaspokajaja specyficzne potrzeby kulturalne regionu (lub dzielnicy
w Budapeszcie), a integrowac teatry niezalezne od tego samego systemu finansowa-
nia nalezy tylko w wypadkach specjalnych, bardzo uzasadnionych. Gdy spojrzy si¢
na list¢ to widac, ze nie znaleziono takiego uzasadnionego przypadku...

7 Uwaga, chodzi caly czas o tytul prawny, nie o nazwe organizacji. Tytut narodowa w sensie
prawnym (a z tego wynika, ze rowniez w sensie finansowym) moga uzyskac tez takie instytucje kul-
tury, ktore wedtug nazw nie sg ,,narodowymi”, np. Teatr im. Csokonai w Debreczynie.

8 Informacje o festiwalu na stronie internetowej Teatru Operetkowego w jezyku angielskim,
http://www.operettszinhaz.hu/operett.php?pid=read&hld=878 [odczyt: 04.05.2013].
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Inna jest sytuacja organizacji tanecznych. Opisano w projekcie, ze prawie cata
sfera taneczna jest niezalezna, nie ma wlasnego systemu instytucjonalnego. Prze-
strzen dziatania jest tu zwykle zwigzana z jakims$ teatrem lub innym miejscem przyj-
mujacym zewngtrznych artystow i przedstawienia. Zwykle do samorzadow naleza
tylko takie zespoty taneczne, ktore dziataja w ramach jakiegos teatru jako oddziat lub
sekcja taneczna. Dlatego w tym sektorze staly si¢ wyroznionymi organizacje tanecz-
ne majace tylko umowe z samorzadem. Wedlug komentarza kryteriami nadania ty-
tutu byly: profesjonalizm, dziatalno$¢ zawodowa jako tryb Zycia oraz sposob zatrud-
nienia artystow — preferowano umowy o pracg na dtuzszy okres, a nie tylko na same
produkcje.

Tytut narodowy natomiast uzyskaty trzy panstwowe organizacje sztuki tanecznej
z Budapesztu: Zespot Honvéd (ciekawy, ale prawdopodobnie nieprzypadkowy zbieg
okoliczno$ci, ze dyrektor artystyczny tego zespotu, Zoltan Zsurafszky choreograf,
tez dostat — oprocz innych artystow — w 2013 roku Nagrode im. Lajosa Kossutha’®),
Dom Tradycji — Wegierski Panstwowy Zespot Ludowy i Narodowy Teatr Taneczny.
Na zasadzie umowy z panstwem narodowa organizacja jest tez Balet z Gyora.

Na szczycie kwalifikacji w sztuce muzycznej stoi Wegierska Orkiestra Filhar-
monii Narodowej, Chor i Biblioteka Nuty jako panstwowa organizacja, ktora we-
dlug komentarza projektu jest ,,ucielesnieniem wegierskiej kultury muzycznej”. Lista
kolejnych narodowych organizacji muzycznych dziatajacych na podstawie umowy
z panstwem jest do$¢ réznorodna ze wzgledu na lokalizacjg. Kilka przyktadow: Fil-
harmonia Pannon z Pecza, Orkiestra Filharmoniczna Savaria z Szombathely, Chor
Cantemus z Nyiregyhaza, Filharmonia i Chor im. Zoltana Kodalya z Debreczyna
oraz Orkiestra Kameralna im. Ferenca Liszta z Budapesztu, ktora — jak napisano
w projekcie — jest ,,przedstawicielem tradycji klasycznej wegierskiej muzyki kame-
ralnej na najwyzszym poziomie”'’. W komentarzach pojawia si¢ kwestia trudnosci
oceniania wptywu organizacji muzycznych na zycie kulturowe narodu, dlatego tytut
narodowa uzyskaty orkiestry z roznych terendow kraju, ktére w ciagu lat udowodni-
ly swoja istotna rolg kulturalng w réznych regionach. Kryteriami tytutu wyrdzniona
dla orkiestr symfonicznych byly: ciaglos¢ dziatania, staly kontakt z publiczno$cia,
tradycja; a dla orkiestr kameralnych i chorow — reprezentowanie specjalnych gatun-
kéw muzycznych. Przyktadem tego ostatniego kryterium moze by¢ Chor Meski im.
$w. Efrema z Budapesztu, ktory wykonuje muzyke koscielna obrzadku bizantyjskie-
go w stylu autentycznym''.

° Informacja na stronie internetowej zespotu, http://www.honvedart.hu/ [odczyt: 05.05.2013].

10 Projekt rozporzadzenia o ustaleniu kregu kwalifikowanych organizacji performatywnych,
http://www.kormany.hu/download/4/de/80000/E1%C5%91ad%C3%B3-m%C5%B1v%C3%A9szeti
szervezetek min%C5%915%C3%ADt%C3%A9s_%C3%B6sszefoglal%C3%B3 _honlapra.doc
[odczyt: 03.05.2013].

1"W 2006 1. chor zdoby? I miejsce na odbywajacym si¢ w Polsce Miedzynarodowym Festiwalu
Muzyki Cerkiewnej ,,Hajnowka” w kategorii zawodowych choréw kameralnych, zob.: http:/
www.festiwal-hajnowka.pl/2006/Festiwal/laureaci.htm [odczyt: 05.05.2013]; Wigcej informacji
o chorze na stronie internetowej (takze w jezyku angielskim), http://szentefrem.hu/en/biography/
[odczyt: 05.05.2013].
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1.3. Wspieranie niekwalifikowanych organizacji performatywnych

Organizacje, ktoére nie zostaty zakwalifikowane, ale sa utrzymywane przez sa-
morzad, rowniez zastuguja na dotacje z budzetu panstwa, pod warunkiem powstania
jednej z dwoch wersji uméw migdzy samorzadem a organizacja: jedna mozliwos-
cig jest juz wspomniana powyzej umowa na stuzbg publiczna, a druga przynajmniej
trzyletnia umowa o ,,utrzymanie”'?, ktora zawiera oczekiwania wydajnos$ci organiza-
cji w zwiazku z jej dziatalno$cia okreSlona w statucie oraz z jej gospodarowaniem.

Wszystkie inne organizacje wpisane do oficjalnego rejestru moga ubiegaé sig
o dotacje poprzez konkurs. O jego wynikach decyduje minister z pomoca danego ko-
mitetu i zawodowego kuratorium. W przypadku powzigcia przez ministra decyzji in-
nej niz polecona przez komitet 1 kuratorium, jest on zobowiazany do uzasadnienia
swojej opinii.

Minister oglasza tez specjalny konkurs na dotacje z nadzorowanego przez nie-
go rozdziatu budzetu, a w tym konkursie moga bra¢ udzial nawet organizacje nie-
zapisane do rejestru. Te wyrdznione dotacje maja na celu wspierac: np. realizacjg
przedstawien dla dzieci i mtodziezy, programy edukacji teatralnej, dziatalno$¢ we-
gierskich organizacji performatywnych w krajach sasiadujacych, przedstawienia
w jezykach mniejszosciowych, prezentacje nowych utworow w jezyku wegierskim,
udziat w waznych migdzynarodowych festiwalach teatralnych, tanecznych i muzycz-
nych, a takze dokumentacje i badanie zawodowe.

1.4. Rejestr

Zgodnie z ustawa o organizacjach performatywnych jednym z podstawowych
zadan Zarzadu Narodowego Funduszu Kultury jest prowadzenie rejestru organiza-
¢ji utrzymywanych przez panstwo, ubiegajacych si¢ o dotacje oraz organizacji repre-
zentujacych interesy zawodowe. W 111 rozdziale ustawy (§ 7, 8, 9, 10) znajduja si¢
doktadne zasady wpisu do rejestru, zgodnie z ktérymi jednostki budzetowe, organi-
zacje pozytku publicznego oraz organizacje dzialajace w celu uzgadniania zawodo-
wych interesoOw branzy performatywnej moga zosta¢ wpisane do rejestru. Ciekawe
sa kategorie, ktorym organizacje podporzadkowano w rejestrze. Organizacje zdefi-
niowano wedlug dwoch kryteridw: ich profilu artystycznego oraz formy dziatania.
Wedtug kryterium artystycznego organizacje sa oznaczone jako teatr, orkiestra, chor,
zespot baletowy lub zespot taneczny, a podkategorie to: teatr wielooddzialowy, teatr
lalek, teatr dla dzieci i mtodziezy, zesp6t kameralny, kameralna orkiestra symfonicz-
na, orkiestra symfoniczna, ludowy zespo6t koncertowy, big band i choér kameralny.
Zgodnie z ich sposobem funkcjonowania moga naleze¢ do kategorii teatrow nieza-
leznych, teatréw produkcyjnych, teatrow przyjmujacych inne trupy i przedstawienia,
teatréw plenerowych oraz teatrow narodowosciowych. Rejestr oczywiscie zawiera
forme organizacyjna instytucji, ich siedzibg, nazwe¢ organizatora, a w przypadku jego

12 Uzywam w tej kwestii stowa utrzymanie, poniewaz w wegierskiej terminologii prawnej
odpowiednikiem polskiego ,,organizatora” jest utrzymujacy (weg. fenntarto).
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braku — nazwe zatozyciela oraz nazwg i adres przedstawiciela. W przypadku organi-
zacji reprezentujacych interesy zawodowe wystarczy okresli¢ ich zakres dziatania:
sztuka teatralna, muzyczna czy taneczna. Poczatkiem procesu rejestracji jest ztozenie
podania przez organizatora lub przedstawiciela organizacji do Narodowego Fundu-
szu Kultury, co w praktyce oznacza dzisiaj wypehienie elektronicznego formularza
i wyslanie plikow wymaganych dokumentéw na strong internetowa Funduszu. Reje-
stracja organizacji panstwowych jest automatyczna bez wypetienia formularza. Wa-
runkiem wpisu do rejestru jest przynajmniej trzyletnie dzialanie organizacji, ale nie
dotyczy to organizacji panstwowych i samorzadowych.

2. Narodowy Fundusz Kultury

Narodowy Fundusz Kultury, po wegiersku Nemzeti Kulturalis Alap (NKA) jest
oddzielnym panstwowym funduszem pienigznym, ktoéry powstat w celu wspie-
rania realizacji, ochrony i upowszechniania wartosci narodowych oraz uniwersal-
nych zaréwno na Wegrzech, jak i poza granicami kraju. Zostat on powotany Ustawa
Nr XXIII z roku 1993; ostatnia jej nowelizacja weszta w zycie 1 stycznia 2013 roku.

Dziatalno$¢ NKA jest powszechnie kojarzona z organizacja konkurséw o dota-
cje adresowanych do podmiotow realizujacych zadania w sferze kultury. Warto jed-
nak wspomnie¢ o innych przedsigwzigciach NKA, takich jak monitorowanie dziatan
organizacji sektora kultury i efektywnosci wykorzystania dotacji, dostarczenie da-
nych o sferze kultury itd. Poza tym Zarzad NKA to tez organ wyznaczony rozporza-
dzeniem rzadu Nr 309/2012 (XI.6.) jako odpowiedzialny za wykonanie ustug i za-
dan urzedowych w obszarze dziatania organizacji performatywnych — w ramach tego
za prowadzenie rejestru, monitorowanie wypetniania obowiazkoéw, wydawania za-
$wiadczen o prawie do ulgi podatkowej i dotacji panstwowe;j'>.

Trzeba podkresli¢, ze dziatalnos¢ NKA wykracza poza granice sztuk performa-
tywnych, bowiem fundusz zajmuje si¢ finansowaniem wszystkich obszarow kultury.
Ponizej przedstawiam bardziej szczegdtowo strukture i dochody NKA oraz tryb kon-
kursu o dotacje.

2.1. Struktura NKA

Prezesem funduszu jest minister do spraw kultury, a wiceprezesem — zwykle se-
kretarz stanu do spraw kultury, nominowany przez ministra najwyzej na cztery lata.
Dlatego zdarzylo sig, ze, wedlug informacji ze strony internetowej NKA, wicepreze-
sem do roku 2016 bedzie byty sekretarz, Laszl6 L. Simon. Za realizacjg celow, decy-
zje teoretyczne i koordynujace odpowiedzialna jest Komisja NKA utworzona przez
ministra. Komisja sktada si¢ z dziesigciu wybitnych osobistosci wegierskiej kultury,

13 Ustawa Nr XCIX z 2008 r. o wspieraniu i specjalnych regutach funkcjonowania organiza-
cji performatywnych, § 6.
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jest wérod nich np. rzezbiarz, a takze architekt, pisarz, aktorka, kompozytor, dyrektor
komitetowej biblioteki samorzadowej i menedzer Cyrku Wegierskiego'*.

Zgodnie z zatozeniami komisji konkursy ogtaszaja, sprawdzaja i o wynikach de-
cyduja kolegia fachowe. W razie niezgody wiceprezesa w kwestii oglaszania, dalsze
kroki procesu zalezg od komisji. Decyzje o wynikach konkurséw moga by¢ uchylone
przez prezesa (czyli ministra) i wiceprezesa lub odestane do kolegiow do ,,przemy-
$lenia”. Wszystkie decyzje komisji obowiazuja kolegia fachowe.

State kolegia sktadaja si¢ z cztonkdéw powotanych przez ministra oraz delegowa-
nych przez dane organy fachowe w réwnym stosunku. Kazde kolegium ma swdj za-
kres dziatania, w ramach ktorego zajmuje si¢ pewnym obszarem kultury. Jego lider
i cztonkowie sa oczywiscie ekspertami roznych czgsci tego obszaru, uzyskawszy juz
stawe 1 uznanie w zawodzie. Wyliczajac typy kolegiow, w nawiasach podaje kilka za-
wodow cztonkéw jako ciekawostke. Statymi kolegiami sa wige: Kolegium Sztuki Per-
formatywnej (muzykolog, choreograf, menedzer kultury, aktor, rezyser, kompozytor),
Kolegium Architektury i Ochrony Dziedzictwa (architekci i muzeolog), Kolegium Wy-
dawania Czasopism (edytor, pisarz, thumacz, historyk literatury), Kolegium Wydawa-
nia Ksigzek (bibliotekarz-informatyk, krytyk, historyk, prawnik), Kolegium Zbioréw
Publicznych (dyrektorzy i wicedyrektorzy archiwoéw oraz bibliotek), Kolegium Eduka-
¢ji Kulturalnej i Sztuki Ludowej (menedzerowie andragogiki i kultury, etnografowie),
Kolegium Festiwali Kultury (producent, prezydenci i dyrektorzy roznych funduszy zaj-
mujacych sig festiwalami), Kolegium Literatury Pigknej i Upowszechniania Wiedzy
(jezykoznawca, pisarz, historyk literatury, geograf, artysta sztuki wizualnej) oraz Ko-
legium Sztuki Wizualnej (malarz, grafik, architekt, fotograf, kolekcjoner, scenograf).

W przypadku sprawy wykraczajacej poza zakres dziatania statych kolegiow mi-
nister moze utworzy¢ tymczasowe kolegium, ktére zajmuje si¢ dang aktualng kwe-
stig. Od 1 stycznia 2012 roku tymczasowymi kolegiami s Kolegium Festiwali Tury-
styczno-Kulturalnych i Kolegium Decydujace o Uzyciu Dochodéw od Honorariéw
Autorskich.

Na podstawie Ustawy Nr XXIX z roku 1996 funduszem kieruje Zarzad NKA, pan-
stwowa jednostka budzetowa dziatajaca i gospodarujaca autonomicznie. Do jego zadan
naleza: zarzadzanie srodkami funduszu, wykonywanie obowiazkoéw zwiazanych z dzia-
talnoscia komisji i kolegiow, uruchamianie systemu konkursu, pozyskiwanie dochodow
z budzetu Ministerstwa Zasobéw Ludzkich. Wymagane jest rowniez zapewnienie funk-
cjonowania instytucji. Konkretne przyklady z zakresu dziatania Zarzadu NKA: plano-
wanie rocznego budzetu i przygotowywanie raportéw, wdrozenia decyzji komisji i ko-
legiow, przygotowanie decyzji w sprawie srodkow na rzecz funduszu, organizowanie
konkurséw, podpisanie umowy z wygrywajacymi, zapewnienie przelewu dotacji, mo-
nitorowanie uzycia dotacji wspélnie z kolegiami, publikowanie informacji o konkur-
sach funduszu, ich wynikach, a takze innych informacji publicznych, zapewnienie pra-
widlowego dziatania funduszu na zasadach zawartych w aktach prawnych itd.">.

4 Lista cztonkow komisji razem z ich zawodami jest dostgpna na stronie NKA.
15 Statut Zarzqdu NKA, s. 3-5. Dostepny w j. wegierskim na stronie internetowej, www.nka.hu.
[odczyt: 10.08.2013].
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2.2. Konkurs

W konkursach, po dokonaniu rejestracji, moga bra¢ udzial osoby prawne, fizycz-
ne, spotki gospodarcze bez osobowosci prawnej, indywidualne firmy i przedsigbior-
cy oraz spotdzielnie mieszkaniowe. Pieniadze przekazywane sa w ramach konkurséw
otwartych i zamknigtych bez wzgledu na dziatalno$¢ gospodarcza ubiegajacych sig
albo — w wyjatkowych sytuacjach — decyzja ministra w konkursach indywidualnych.

W ustawie o0 NKA wymieniono obszary, na ktoére przeznaczone sg dotacje, oraz
zasady, obowiazujace starajacych si¢ o udziat w konkursach. Na poczatku listy znaj-
duje si¢ juz wspomniany ogdlny cel dotacji, czyli tworzenie, ochrona oraz promocja
warto$ci narodowych i uniwersalnych na Wegrzech i za granica — ale przede wszyst-
kim w krajach sasiadujacych, sugeruje to uzyty w tym kontekscie wyraz hatdron
tuli. Nastgpne wspierane obszary sg bardziej konkretne: obchodzenie rocznic, orga-
nizacja festiwali 1 innych wydarzen kulturalnych; udziat w migdzynarodowych fe-
stiwalach, wydarzeniach z dziedziny kultury, wystawach, targach kultury; innowa-
cje 1 tworzenie nowych kierunkoéw kultury, badania naukowe zwiazane z kultura;
dziatalno$¢ zwiazana z dziedzictwem architektury; honorowanie wyrézniajacych sig
w dziatalno$ci zawodowe;j i przekazujacych lub tworzacych walory kultury; finanso-
wanie artystycznych nagréd ufundowanych przez ministra lub fachowe organy kultu-
ry; mozna rowniez ubiegac si¢ o dotacje zwiazane z optatami cztonkowskimi w mig-
dzynarodowych organizacjach. Nie ma natomiast mozliwosci uzyskania dotacji na
inwestycje budowlane i remonty, chyba ze w obszarze ochrony dziedzictwa kulturo-
wego czy tez w ramach srodkow NKA uzyskanych z budzetu panstwa albo od 0séb
prawnych i fizycznych, spotek gospodarczych bez osobowosci prawnej, specjalnie
wyznaczonych na takie cele.

Zgloszenia na konkurs od wrze$nia 2012 roku przyjmowane sa wylacznie elek-
tronicznie, podobnie jest z rejestracja, co nie tylko uproscito procedury, ale tez znacz-
nie obnizyto koszty konkursu'®. Po rozstrzygnieciu konkursu, pomiedzy funduszem
a beneficjentami podpisana zostaje umowa, w ktorej otrzymujacy dotacje sa zobo-
wiazani m.in. do przygotowania merytorycznego i finansowego podsumowania pro-
jektu. Caty proces konkursu, razem z danymi ubiegajacych si¢ o wsparcie, jest pub-
liczny i dostepny na stronie internetowej NKA. Warto podkreslic, ze jesli chodzi
o poszukiwanie informacji na temat dziatalno$ci NKA, portal spetnia oczekiwania!’.
Jest przejrzysty, mozna tu znalez¢ zardwno ustawy i inne dokumenty dotyczace dzia-
falnosci NKA, jego historig i strukture organizacyjna, najczesciej zadawane pytania
razem z odpowiedziami, jak tez oczywiscie wszystkie informacje o konkursach —
ogloszenia, decyzje, kalendarz terminéw, aktualnosci, pomoc w wypehieniu formu-
larzy itd. Na stronie tej znajduje si¢ takze ciekawy ,,promocyjny” opis funkcjonowa-
nia funduszu na podstawie kilku przyktadow, dzigki ktéremu istnienie NKA wydaje

16 Wyniki wprowadzenia elektronicznego systemu zgloszenia zostaly przedstawione 24 kwiet-
nia 2013 r. podczas $niadania prasowego z okazji 20 rocznicy zatozenia NKA. Material prasowy
jest dostgpny na stronie internetowej NKA, http://www?2.nka.hu/pages/kozlemenyek/sajtoregge
li_130424.pdf [odczyt: 20.05.2013].

17 Niestety, tylko w jezyku wegierskim, www.nka.hu [odczyt: 20.05.2013].

ZARZADZANIE W KULTURZE

2014,15,2.2
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si¢ idealnym rozwiazaniem problemow finansowania sfery kultury. Mimo teoretycz-
nie dobrego systemu, wielko$¢ i liczba dotacji zaleza oczywiscie od wielko$ci bu-
dzetu funduszu.

2.3. Dochody NKA i zalety jego odrebnosci

Podstawa dochodéw NKA od roku 2010 jest 90% podatku od jednego typu gry
losowej — ,,lotto pigcioliczbowego” oraz w catosci podatek kulturowy!'®. Inne zrod-
fa to optaty wnoszone przy zgloszeniu wnioskéw do konkursu, dotacje na dziatanie
NKA z budzetu panstwa, 1% podatku dochodowego od 0s6b fizycznych podarowa-
ny funduszowi, r6zne wplaty od organéw zajmujacych si¢ prawami autorskimi'® oraz
od o0s6b prawnych, fizycznych i spotek gospodarczych bez osobowosci prawnej®.

W opisie na portalu NKA podkreslono, ze odrebnos$¢ budzetu jest gwarancja sta-
losci 1 wiarygodnosci finansowania kultury, poniewaz dochody funduszu nie zaleza
od parlamentarnej walki i debaty budzetowej. System dziatania NKA bardziej odpo-
wiada roznym branzom kultury, lepiej zaspokaja ich potrzeby niz tradycyjny model
finansowania, mianowicie, na przyktad, warunkiem uzyskania dochodéw z Unii Eu-
ropejskiej jest posiadanie wiasnego wkiadu finansowego przez ubiegajacego sig, a ta-
kie srodki NKA moze zapewnic. Procesy konkursow UE zwykle trwaja dtugo, trud-
no je pogodzi¢ z systemem gospodarki panstwowej, natomiast NKA jest elastyczny
1 podejmuje zobowigzanie na swoj budzet z gory na trzy lata.

Z tego samego punktu widzenia bardziej korzystny takze w sferze sztuki perfor-
matywnej jest udziat w konkursach NKA: przedstawienia i umowy zwykle powstaja
na sezon artystyczny, a nie na rok kalendarzowy, wedhug ktorego tworzony jest bu-
dzet panstwa. Panstwowy budzet dotyczylby wigc tylko potlowy dwodch réznych se-
zondw, co powodowaloby nieprzejrzystos¢ i nieprzewidywalnos¢ finansowania sfery
sztuki performatywnej. Wladnie t¢ sprzeczno$¢, istniejaca tez w Polsce, NKA moze
rozwiazywac.

Taka sama jest sytuacja w kwestii zaproszen gwiazd zagranicznych do wystgpo-
wania na Wegrzech: organizowanie takiego programu wymaga nawet kilkuletniego
planowania przed wtasciwa realizacja, a budzet panstwa znowu nie pozwala na takie
dhugoterminowe plany?'.

18 Podatek kulturowy od 1 stycznia 2012 r. sktada si¢ z 25% dochodow z produktow i ustug
pornograficznych. Zrédto: Reguty podatku kulturowego w roku 2013, Zeszyt Informacyjny Nr 51,
Narodowy Urzad Finansowy i Celny, http://www.nav.gov.hu/data/cms277142/51._IF A kultura
lis_ado_szabalyai 2013.pdf [odczyt: 10.08.2013].

19 Na zasadzie Ustawy Nr LXXVI z 1999 r. o prawach autorskich, po ostatnich nowelizacjach
wazna od 01.04.2013.

2 7rédta dochodow NKA sa wymienione w § 4 Ustawy Nr XXIII z 1993 r. o Narodowym
Funduszu Kultury.

2l Opis o zaletach dziatania NKA na jego stronie internetowej, http://www2.nka.hu/OPPortal/
portal/cn/DefaultContainerPage/Kezdolap [odczyt: 20.05.2013].
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MERCEDES-BENZ MUSEUM STUTTGART
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Abstract
MERCEDES-BENZ MUSEUM STUTTGART — AN IDEAL MUSEUM?

The aim of the article is to present a case study on the Mercedes-Benz Museum in Stuttgart, Ger-
many. The first part introduces the theoretical aspects of modern museums in general and the speci-
ficity of car museums, also taking into consideration German legislation. The museum is analyzed
by using as the basis the methodology proposed by professor Andrzej Kicinski from the Warsaw
University of Technology, who invented a method of measuring a museum’s concept by means of
different strategies.

Czy muzeum moze by¢ idealne i zaspokaja¢ potrzeby kazdej grupy odbiorcow?
Czy mozna zorganizowac instytucj¢ tego typu tak, ze faktycznie kazdy odnajdzie
w niej co$ interesujacego i zechce wielokrotnie do niej powracac¢? Spontanicznie na-
suwa sig¢ odpowiedz, ze jest to niemozliwe — przeciez nigdy temat muzeum nie jest
stuprocentowo uniwersalny, wszystkie eksponaty rownie pasjonujace; mimo wszyst-
ko zawsze co$ nie pasuje 1 przeszkadza w zwiedzaniu.

Po przeprowadzeniu kwerendy w muzeach w Niemczech i Polsce, nie tylko moto-
ryzacyjnych, okazato si¢, ze Mercedes-Benz Museum w Stuttgarcie zdecydowanie po-
zytywnie wyroznia si¢ na tle innych, ktére miatam okazje zwiedzi¢. Mimo specyficznej
tematyki, wydaje si¢ ono bowiem uniwersalne. Na moje pytanie, dla kogo jest to muze-
um i jakie sa docelowe grupy odbiorcéw, Thomas Schwarz, pracownik dziatu rozwoju,
odpowiedziat z petnym przekonaniem: dla wszystkich. Moze si¢ to zdawac stwierdze-
niem zuchwatym, aroganckim, przesadnym, jednak kilkukrotne wizyty w Mercedes-
-Benz Museum przekonaty mnie, ze faktycznie to miejsce zaprojektowane w sposob
uniwersalny i spojny — od biletu po gmach i ekspozycje. Muzeum idealne?
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Muzea samochodowe — perspektywa polska i niemiecka

Od drugiej potowy XIX wieku nastgpita radykalna ,deelitaryzacja” mu-
zedw, ktore ze Swiatyn wiedzy przeksztalcity si¢ w miejsca ,,otwarte i w peni
zdemokratyzowane™!. Teraz muzeum jest miejscem spotkan, poniekad rozrywki,
gromadzi juz nie tylko najwigksze dzieta sztuki czy rzadkie okazy flory i fauny, ale
tez przedmioty codziennego uzytku, ktére dotychczas byly uznawane za niewarte
uwagi. Czasami muzeum nawet nie jest skupione wokot materialnego dziedzictwa,
ale obrazuje pewne idee czy zjawiska.

Muzea samochodowe stanowig zwykle odtam muzedéw techniki Iub szeroko po-
jetej motoryzacji, rzadko sa samodzielng jednostka o tej tematyce. Czgsto muzea te
bardziej jednak ,,ewoluuja w kierunku interaktywnych eksploratoréw’?, niz pozosta-
ja klasycznymi instytucjami muzealnymi. Wyjatkiem sa te nalezace do prywatnych
kolekcjonerow lub fabryczne, ktérych organizatorem jest dany koncern motoryzacyj-
ny. Wtedy za to muzeum poswigcone jest jedynie jednej konkretnej marce.

Duzym problemem dla organizatora lub menedzera muzeum samochodowego
jest de facto jego tematyka. Samochody w powszechnym mniemaniu sg ciekawe je-
dynie dla chlopcéw 1 megzczyzn, a rzadko kiedy wzbudzaja zainteresowanie wérod
pan. Poza tym czgsto mozna sig spotkac ze stosunkowo statycznym prezentowaniem
eksponatu — samochdd zostaje umieszczony na podescie, przed nim umieszcza si¢
tabliczke z rokiem produkcji, innowacjami technologicznymi, ewentualnie z tzw.
ciekawostka. Generalnie podczas prezentowania historii samochodow sytuacja jest
o tyle trudna, ze tatwo mozna przekroczy¢ cienka lini¢ pomigdzy wiedza stricte in-
zynieryjna, ktora jest zrozumiata i pasjonujaca dla relatywnie nieduzej grupy osob,
a akceptowalnymi dla szerszej publiczno$ci informacjami uwzgledniajacymi np. de-
sign, oddzialywanie samochodu na spoteczenstwo, ekologig.

W Polsce, poki co, wciaz nie zauwaza si¢ koniecznos$ci istnienia muzedéw samo-
chodowych. Nie sa one priorytetowe w stosunku do np. muzedéw historycznych, ale
nalezy mie¢ na uwadze, ze w naszym kraju jednak przemyst samochodowy przez ja-
ki$ czas dziatat bardzo sprawnie i powstato kilka, kultowych juz i oryginalnych, pro-
jektow, a auta tych marek jezdza do dzisiaj po naszych ulicach. Najwigksze polskie
muzeum motoryzacji znajduje si¢ w podwarszawskich Otrgbusach?®.

W Niemczech, poniewaz sa kolebka motoryzacji, wysoka pozycja przemystu
samochodowego zarowno w funkcjonowaniu panstwa, jak i w historii spotecznej
jest oczywista. Rozwijajace si¢ w czasie tzw. Il fazy industrializacji na §wiecie (lata
1840-1900) przemyst metalurgiczny i technika zapewnily podstawy motoryzacji

! K. Jagodzinska, W strone codziennosci. Miejsce dla sztuki a odbiorca [w:] Artysta — Kurator
— Instytucja — Odbiorca. Przestrzenie autonomii i modele krytyki, Poznan 2012, s. 273.

2 A. Kicinski, Muzea. Zagadnienia rozwoju i projektowania. Polska perspektywa, Warszawa
2011, s. 12.

3 Muzeum Motoryzacji i Techniki w Otrebusach, http://www.muzeum-motoryzacji.com.pl/
[odczyt: 22.05.2013].
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oraz pozwolity uksztaltowaé dluga tradycje tej galezi przemystu®. Poza tym historia
motoryzacji pozwala odwroci¢ uwage od trudnej przesztosci Niemiec na rzecz bar-
dziej pozytywnej, zwiazanej z dziejami samochodu i jego rola w historii spotecznej’.

Nieoficjalne statystyki, w ktorych brane sa pod uwage zarowno muzea prywat-
ne, jak i instytucje panstwowe, moéwia o ponad 70 muzeach samochodowych na tere-
nie calych Niemiec®, z czego wickszo$¢ znajduje si¢ w landach, gdzie rozwiniety jest
lub byt przemyst samochodowy: w Badenii-Wirtembergii, Bawarii, Dolnej Saksonii,
Saksonii i Nadrenii Polnocnej — Westfalii.

Szczegodlnie w Europie Zachodniej koncerny motoryzacyjne zauwazyly poten-
cjat kryjacy si¢ w samochodach i wykorzystuja histori¢ swoich marek do celéw mar-
ketingowych. Poza tym zaden inny przedmiot codziennego uzytku nie jest zwigzany
z cztowiekiem tak intensywna i dtuga wspotzaleznoscia — samochod od ponad 125
lat towarzyszy ludziom w najbardziej intensywnym i réznorodnym okresie rozwo-
ju cywilizacyjnego — dostosowywany byt do zmian zachodzacych w spoteczenstwie,
ale sam tez je ksztattowat:

[...] oprécz statusu ikony cieszy sig¢ on rowniez opinia czynnika stojacego za transformacja
spoteczenstw z racji wprowadzania nowych form mobilno$ci, a réznorodne cechy kojarzone
z r6znymi markami [...] oraz wachlarz tozsamosci i praktyk zwiazanych z samochodami prze-
nikaja kulture popularng’.

Dotychczasowy stan badan dotyczacych muzeéw samochodowych nie jest zbyt
zaawansowany, poniewaz to obszar raczej pomijany przez naukowcoOw w Polsce.
Przyczynia si¢ do tego niska §wiadomo$¢ koniecznosci ochrony zabytkoéw techniki,
w tym motoryzacyjnych. W Niemczech sytuacja jest nieco odmienna, bowiem publi-
kacji odnoszacych si¢ np. do funkcji marketingowych muzedéw fabrycznych jest bar-
dzo wiele. Czg$¢ z nich jest wspierana przez koncerny, natomiast inne opracowania
powstaja niezaleznie od firm — w jednostkach naukowych. Podstawowe informacje
o muzeach mozna uzyska¢ na stronach internetowych oraz z materiatéw ulotnych,
ktore czgsto sa bardzo doktadnie i starannie opracowane oraz wydane.

Na marginesie nalezy zaznaczy¢, ze w Niemczech nie ma jednoznacznej defini-
¢ji muzeum, chocby takiej, jaka na podstawie Ustawy o muzeach postugujemy sig
w Polsce. Ze wzgledu na decentralizacje i duza autonomi¢ poszczegdlnych landow,
takze w zakresie kultury i polityki kulturalnej, sytuacja jest nieco bardziej skompli-
kowana®. Nie ma og6lnokrajowych uregulowan prawnych, obowiazuja jednak zale-
cenia, ramy dzialania i zadania muzeum okreslone przez The International Council
of Museums (ICOM): [muzeum jest]

4 N. Juzwa (red.), Architektura i urbanistyka wspolczesnego przemystu, Gliwice 2010, s. 15.

5 Szerzej na ten temat: J. Klas, Muzea historyczne — pomiedzy pamieciq zbiorowq a politykq
pamieci historycznej, ,,Zarzadzanie w Kulturze” 2013, nr 14(3), s. 197-215.

¢ Automobile Museums in Germany, http://commons.wikimedia.org/wiki/Category: Automobile
museums_in_Germany?uselang=de [odczyt: 29.12.2012].

7 T. Edensor, Tozsamos¢ narodowa, kultura popularna i Zycie codzienne, Krakow 2004, s. 155.

8 Germany: General legislation, http://www.culturalpolicies.net/web/germany.php?aid=511
[odczyt: 13.03.2013].
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trwale istniejaca instytucja, nienastawiona na osiaganie zysku, stuzaca spoteczenstwu i jego
rozwojowi, otwarta dla publicznos$ci, ktéra pozyskuje, konserwuje, udostgpnia i wystawia
w celu badawczym, edukacyjnym lub dla rozrywki materialne i niematerialne §wiadectwa lu-
dzi oraz ich $rodowiska’.

Najnowsza ogolnokrajowa niemiecka definicja muzeum pochodzi zroku 1978 1 zo-
stata sformutowana przez Deutschen Museumsbund (Niemiecki Zwiazek Muzeow)'?.
W 2006 roku Deutscher Museumsbund przygotowat i opublikowat Standards fiir Mu-
seen, majace wesprze¢ wypracowanie standardow z zakresu zarzadzania, planowania
koncepcyjnego, kwalifikacji pracownikéw czy archiwizacji zbiorow!'.

Nowe role muzedw - history marketing w Niemczech

W literaturze naukowej wspomina si¢ coraz czesciej o nowych funkcjach muze-
ow, np. z perspektywy rozwoju miast czy jako narzedzia marketingowego. Zwtasz-
cza ten drugi aspekt jest istotny w omawianiu Mercedes-Benz Museum. Produkty
koncowe poszczegdlnych koncernow motoryzacyjnych sa do siebie relatywnie po-
dobne i jedynie tradycja, przywotanie pewnych postaci, wydarzen i cech charakte-
ryzujacych dang marke, sa w stanie wyrdzni¢ ja na tle innych w $wiadomosci kon-
sumentéw!'2. Powoduje to, ze takie muzeum fabryczne znajduje si¢ w niezwykle
komfortowej sytuacji, praktycznie nieistotna bowiem staje si¢ tutaj liczba zwiedza-
jacych — najwazniejsza jest statystyka sprzedazy produktéw i rozpoznawalno$¢ mar-
ki koncernu macierzystego'®. Dzigki koncepcji swoich muzedéw marki kreuja whasny
wizerunek — przekonuja zwiedzajacego, ze to wlasnie ta marka uksztattowata rzeczy-
wisto$¢, wptynela na bieg historii.

Alexander Schug opisuje wyzej przedstawiony typ marketingu jako tzw. history
marketing, bedacy jednym z najwazniejszych zasobow wizerunkowych przedsigbior-
stwa. Sktadaja si¢ na to: historie zwiazane z firma, historie poszczegdlnych produk-
tow, procesy powstawania, legendarne postaci, relacje pomigdzy rynkami i z klien-
tami. History marketing uwypukla wieloletnie dos§wiadczenie w branzy, co z kolei
wzbudza zaufanie klienta, ktéry stara si¢ opanowac ,,mani¢ nowosci”, czyli ciagte,
sztucznie napedzane kreowanie produktu nowego, nie zawsze lepszego dla konsu-

° Kodeks Etyki ICOM dla Muzeow, http://icom.museum/fileadmin/user_upload/pdf/Codes/
poland.pdf [odczyt: 13.03.2013].

0 Definition Museum, http://www.museumsbund.de/de/das_museum/geschichte definition/
definition_museum/ [odczyt: 13.03.2013].

W Standards fiir Museen, http://www.museumsbund.de/fileadmin/geschaefts/dokumente/
Leitfaeden und_anderes/Standards_fuer Museen 2006.pdf [odczyt: 13.03.2013].

12 V. Miihrr, Markenkommunikation Mercedes-Benz Pkw von den Anfiingen bis zur Gegenwart:
eine deskriptiv-technikhistorische Untersuchung der Produkt- und Markendarstellung klassischer
Werbemedien, Stuttgart 2010, s. 11.

13 Informacje uzyskane w czasie rozmowy z Thomasem Schwarzem, pracownikiem dziatu roz-
woju muzeum i zarzadzania jakos$cia Mercedes-Benz Museum w dniu 20.02.2013 w Stuttgarcie.
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menta'*. Najkosztowniejszym narzedziem history marketingu sa tzw. brandlands,
czyli sztucznie wykreowane wokot marki lub produktu parki doswiadczen. Najlep-
szym tego przyktadem jest Autostadt Wolfsburg nalezacy do Volkswagena. Jest to
tez bardzo wymagajacy i ryzykowny typ narzedzia promocji, ktore zle przygotowa-
ne moze spowodowac duze straty i uszczerbek na wizerunku. Opel Live w Riissels-
heim po niecatych dwoch latach dziatalnosci musiato zakonczy¢ swoja dziatalnosé
ze wzgledu na dramatycznie niska liczbg zwiedzajacych?.

Jak ,zmierzy¢” muzeum?

Jednym z podstawowych problemow badania jakoS$ci instytucji kultury jaka jest
muzeum stanowi wybor kryteriow pomiaru. Mozna zastosowac metody statystyczne
1 np. na podstawie liczby zwiedzajacych okresli¢, ktore muzea sa bardziej popularne,
a ktore mniej. Czy takie badanie jednak uwzgledni fakt, Ze np. istnieja muzea, ktore
si¢ zupeie nie podobaja zwiedzajacym, ale do ktorych przychodzi duzo oséb, po-
niewaz sa obowiazkowe dla szko6t?

Czgsto intuicyjnie, bedac w danym muzeum, wyczuwamy, czy jest dobre i czy
nam odpowiada, jednak brakuje naukowych wyznacznikéw pozwalajacych uporzad-
kowa¢ spostrzezenia. Pewna pomoc mozna odnalez¢ w wykazie strategii rozwoju
muzedw zaproponowanych przez Andrzeja Kicinskiego w monografii Muzea. Za-
gadnienia rozwoju i projektowania. Polska perspektywa'®:

» Strategia tozsamoS$ci — wigze si¢ ze wzrostem wartosci dziedzictwa kulturo-
wego w zglobalizowanym $wiecie; realizowana jest gldownie w muzeach na-
rodowych, ktérych najwazniejszy cel stanowi zachowanie idei i toZsamosci
danego narodu czy obszaru; w realizacji istotne sa dydaktyka i wzbudzenie
wzruszenia u odbiorcy; duza rolg w strategii tozsamosci odgrywa lokaliza-
cja muzeum.

» Strategia podnoszenia atrakcyjno$ci miejsca przez lokalizacj¢ muzeum —
przyciaganie do muzeum mieszkancdw oraz turystow poprzez program,
ksztatt i profil wystaw; muzeum jako element promocji i rozwoju miasta i re-
gionu wptywajacy korzystnie na turystyke kulturowa.

» Strategia perfekcyjnej ekspozycji — stawia na pierwszym miejscu wartosci
wystawiennicze obiektu; jako$¢ przestrzeni ekspozycyjnej stala si¢ gtownym
narzg¢dziem przyciagajacym widzow oraz zachgcajacym tworcow do udostep-
niania swych dziet.

» Strategia przyjemnego zwiedzania — dobra i tatwa orientacja wewnatrz mu-
zeum,; niezbedny element budowania dobrego samopoczucia widza, uwzgled-

4 A. Schug, History Marketing. Ein Leitfaden zum Umgang mit Geschichte im Unternehmen,
Bielefeld 2003, s. 20-23.

15 A. Feddersen, Strategien der Inszenierungen: Unternehmens-Erlebniswelten zwischen kiinst-
licher Ablenkung und Authentizitit am Beispiel Autostadt Wolfsburg, Weimar 2004, s. 6.

16" A. Kicinski, dz. cyt., s. 36-106.
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niajacy proste, lecz konieczne rozwigzania w postaci fawek i siedzen, okien,
stosownego o$wietlenia efc., pozwalajacych uniknaé przemeczenia czy ogra-
niczenia percepcji.

+ Strategia aktywnego uczestnictwa — czynne uczestnictwo w programie pole-
ga na mozliwie latwym wejsciu widza w interakcje z ekspozycjq; uzupetniaja-
ce podstawowy program muzealny, biblioteki, warsztaty, koncerty, mediate-
ki, sale dla dzieci etc.

+ Strategia ograniczonych nakladéw i samofinansowania — brak umiaru lub
zbyt duze ambicje w opracowywaniu programow i projektéw muzedw, a na-
stepnie zbyt dlugie i kosztowne budowy prowadza do calkowitego porzuca-
nia projektow.

Strategia tozsamosci

Mercedes-Benz Museum Stuttgart jest instytucja, w ktorej tozsamos$é 1 wizeru-
nek firmy sg bardzo podkreslane, poniewaz tworcy zdawali sobie sprawe, ze ,,ukta-
dana z muzealiéw, lecz nienazwana tozsamo$¢ jest wartoscig wyalienowana, na kto-
ra nie ma zapotrzebowania”!’.

Badenia-Wirtembergia to miejsce, gdzie narodzit si¢ przemyst samochodowy.
Do dzisiaj Daimler, do ktorego nalezy Mercedes-Benz, jest najwigkszym pracodaw-
ca w regionie'®. To tutaj, niezaleznie od siebie, Karl Benz w Mannheim, a Gottlieb
Daimler w Cannstatt koto Stuttgartu, zajmowali si¢ zastosowaniem silnikow spali-
nowych do napedzania pojazdow'. Dzigki wyjatkowemu kontekstowi miejsca Mer-
cedes-Benz Museum jest jedynym na $§wiecie, w ktorym przedstawiona jest w spo-
sob ciagly 125-letnia historia samochodu — od dnia jego narodzin do wspdtczesnosci.
Muzeum ma jednak takze informowaé o innowacji i u§wiadamiaé, ze wnioski z hi-
storii determinuja przyszto$¢.

Gmach Mercedes-Benz Museum zostal zaprojektowany przez architektow UN-
Studio van Berkel und Bos z Amsterdamu. Uktad wewngtrzny pigter ma nawiazywac
do spirali kodu DNA — w histori¢ marki Mercedes-Benz wpisana jest przeciez cata
historia motoryzacji*'. Na budynku nie wida¢ zadnych reklam lub symboli zwiaza-
nych z firma. Jedynie na dachu sasiedniego budynku znajduje si¢ logo firmy z trjra-
mienna gwiazda, symbolizujaca ,,marzenie zmotoryzowania przestrzeni ladowej, po-
wietrznej i wodnej”?,

17 P. Jaskanis, Zasoby muzeow: muzealia, zabytki, ludzie... [w:] D. Folga-Januszewska,
B. Gutowski, Ekonomia muzeum, Krakoéw 2011, s. 32.

18 Die 50 grofsten Unternehemen Baden-Wiirttembergs, ,Mannheimer Morgen”, 25.04.2012, s. 6.

19° A. Rostocki, T. Sokotowski, Swiat starych samochodow, Warszawa 1972, s. 39.

2 Das Mercedes-Benz Museum Tradition trifft Innovation, http://www.mercedes-benz-classic.
com/content/classic/mpc/mpc_classic_website/de/mpc_home/mbc/home/museum/mercedes-benz-
museum/about/das_mercedes-benz.html [odczyt: 26.12.2012].

2l Tamze.

22 B. Sinczuk, U LOGOpedy — Mercedes, http://moto.pl/MotoPL/1,88571,8032669,U
LOGOpedy__ Mercedes.html [odczyt: 25.05.2013].

ZARZADZANIE W KULTURZE

2014,15,2.2



Mercedes-Benz Museum Stuttgart — muzeum idealne?

Architekci zaproponowali w projekcie wykorzystanie z zewnatrz gtéwnie alu-
minium i szkta, czyli materialow typowych dla przemyshu samochodowego. Obiekt
znajduje si¢ na niewielkim podwyzszeniu, w réwnej odlegto$ci migdzy gtowna fa-
bryka Mercedes-Benz w Stuttgart-Untertlirkheim a siedziba firmy (co symbolicznie
ma je taczy¢), dodajacym mu lekkosci i umieszczajacym go ponad innymi zabudo-
waniami w dolinie®. Wnetrze zostalo zaprojektowane przez stuttgarckie biuro hg
merz architekten museumsgestalter?.

Strategia podnoszenia atrakcyjnosci miejsca przez lokalizacje muzeum

Potozenie muzeum juz wskazuje, ze znajduje si¢ ono w obszarze $cisle zwia-
zanym z historig motoryzacji i samochodami — miesci si¢ bowiem w przemystowej
dzielnicy Stuttgartu Bad Canstatt przy ulicy Mercedesstrafie, niedaleko Daimlerstrafe
i Benzstrafe, naprzeciw stadionu Mercedes-Benz Arena. Wydaje si¢ jednak, ze o ile
w skali miasta muzeum stanowi jedna z wielu atrakcji, o tyle w skali dzielnicy nie-
wiele wniosto do podwyzZszenia jej atrakcyjnosci w aspekcie innym niz wizerunkowy
dla firmy. Ta cz¢$¢ Bad Canstatt jest obszarem stricte industrialnym, nie ma tu zbyt
wiele doméw mieszkalnych, a osoby odwiedzajace muzeum raczej nie maja powo-
dow, by spedzi¢ poza nim tutaj wigcej czasu.

Strategia perfekcyjnej ekspozycji

Wewnatrz gmachu znajduje si¢ az dziewig¢ pigter o tacznej powierzchni
16 500 m2. Co ciekawe, na tak duzej powierzchni rozmieszczono relatywnie niewie-
le eksponatow — 160 samochoddéw oraz okoto 1500 innych muzealiéw (w tym tzw.
Extras) stanowiacych kontekst dla konkretnych modeli. Sa one czgsto pogrupowane
w instalacje, wigc liczba faktycznych elementdw opisanych i opatrzonych informacja
jest duzo nizsza. Skromna kolekcja (por. Auto & Technik Museum Sinsheim) przy-
kuwa jednak uwagg jakos$cia ekspozycji. Eksponaty zostaly starannie wyselekcjono-
wane i dobrane w taki sposob, by opowiedzie¢ kazda histori¢ doktadnie, ale nie prze-
tadowac poszczegolnych sal.

Niedaleko muzeum znajduje si¢ archiwum koncernu Mercedes-Benz, ktorego
pracownicy wsparli realizacj¢ muzeum wiedza merytoryczna oraz eksponatami. Tak
zwane Extras z kolei czgsto pozyskiwane byty juz konkretnie pod temat danej wysta-
Wy, m.in. poprzez poszukiwania w serwisie Ebay.

Wewnatrz muzeum znajduje si¢ atrium, do ktérego wnetrza skierowane sa plat-
formy widokowe z poszczegolnych pigter. Po surowych, pokrytych jedynie betonem

2 @G. Heidbrink (red.), Mercedes-Benz Museum. Legend & Collection, Stuttgart 2010, s. 10.
2 Informacje uzyskane w czasie rozmowy z Thomasem Schwarzem, pracownikiem dziatu roz-
woju muzeum i zarzadzania jakos$cia Mercedes-Benz Museum w dniu 20.02.2013 w Stuttgarcie.
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$cianach, poruszaja si¢ windy wyposazone w projektor wyswietlajacy filmowa kro-
nik¢ Mercedes-Benz na przeciwlegla §ciang (chronologicznie, zgodnie z wlasnie mi-
jana ekspozycja). Atrium jest kluczowe dla organizacji i pracy muzeum nie tylko
z komunikacyjnego punktu widzenia, ale w pierwszej kolejnosci z przyczyn tech-
nicznych. Na suficie umieszczone sa bowiem haki i wciggarki umozliwiajace podnie-
sienie najcigzszych nawet eksponatow i ulokowanie ich w poszczegdlnych przestrze-
niach wystawienniczych. Przed otwarciem muzeum wciagnigcie i zainstalowanie
eksponatow we wiasciwych miejscach zajeto az 3 miesiace®.

Zwiedzajacy rozpoczynaja wizyte w muzeum od najwyzszego pigtra — winda za-
wozi ich, przy akompaniamencie odglosu konskich kopyt, do roku 1886. Od tego
roku bowiem liczy si¢ wiek motoryzacji — 29 stycznia w Mannheim Carl Benz opa-
tentowat Motorwagen Nummer 1%, Opuszczajac windg, zwiedzajacy staje na wprost
rzezby konia — pierwszego $rodka transportu czlowieka.

Stopniowo, spiralnym ruchem, pigtro po pigtrze, zakret po zakrecie, zwiedzajacy
kieruje si¢ w dot ku wspodtczesnosci. Nalezy zauwazy¢, ze w muzeum nie ma katow
— wszystkie elementy wngtrza maja obte i optywowe ksztatty.

Do dyspozycji zwiedzajacych oddano dwie trasy. Pierwsza obejmuje siedem pig-
ter i prowadzi, postugujac si¢ pojeciem mitu, chronologicznie przez histori¢ marki:

* Mit 1: Pionierzy — Wynalezienie Automobilu, 1886 do 1900.

* Mit 2: Mercedes — Narodziny Marki, 1900 do 1914.

* Mit 3: Przelomy — Diesel i Kompresor, 1914 do 1945.

* Mit 4: Cudowne lata — Forma i R6znorodno$¢, 1945 do 1960.

«  Mit 5: Wizjonerzy — Bezpieczenstwo i Srodowisko, 1960 do 1982.

* Mit 6: Nowy Kierunek — Droga ku Bezemisyjnej Mobilnosci.

* Mit 7: Srebrne Strzaty — Wyscigi i Rekordy.

Druga trasa stanowi uzupelnienie pierwszej i sktada si¢ z sal umieszczonych
rownolegle do poszczegolnych pigter mitow. W pomieszczeniach tych pokazywane
sa eksponaty pogrupowane tematycznie, tzw. Collections:

* Collection 1: Galeria Podrézy.

* Collection 2: Galeria Cigzarow.

» Collection 3: Galeria Pomocnikow.

* Collection 4: Galeria Nazwisk.

* Collection 5: Galeria Bohaterow?’.

Obie trasy przecinaja si¢ w pomieszczeniu, gdzie zaprezentowano sedno fascy-
nacji technika — sali poswigconej ewolucji samochodoéw wyscigowych?,

% Informacje uzyskane w czasie rozmowy z Thomasem Schwarzem, pracownikiem dziatu roz-
woju muzeum i zarzadzania jakos$cia Mercedes-Benz Museum w dniu 20.02.2013 w Stuttgarcie.

26 T. Langscheid, Ein Erfinder, der die Welt verdnderte, ,,Frinkische Nachrichten”, nr 23 z dnia
29.01.2011, s. 3.

2T Die Ausstellung: Mythos und Collection Geschichte in Themen und Epochen erleben, http://
www.mercedes-benz-classic.com/content/classic/mpc/mpc_classic_website/de/mpc_home/mbc/
home/museum/mercedes-benz-museum/about/die_ausstellung.html [odczyt: 26.12.2012].

8 Das Mercedes-Benz Museum — Tradition...
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Kazdy obszar mitu charakteryzuje si¢ unikatowym wngtrzem majacym najle-
piej oddac specyfike danego okresu. Przyktadowo ,,Mit 1: Pionierzy — Wynalezienie
Automobilu, 1886 do 1900 ukazany w przyciemnionym pomieszczeniu, w ktore-
go centrum znajduje si¢ szklana platforma i sufit. Aura magii towarzyszaca narodzi-
nom automobilu, powstajaca dzigki zatamujacemu si¢ §wiathu, eksponuje najstarsze
modele samochodow. Znajduje si¢ tu rowniez pierwszy silnik, ktory — automatycz-
nie uruchamiany — pozwala zwiedzajacemu takze akustycznie przenie$¢ si¢ w czasie.

Histori¢ regionu pokazano za pomoca obrazéw — krajobrazéw umieszczonych
w gablotach. Na jednej ze $cian umieszczono o$ czasu z zyciorysami Carla Benza,
Gottlieba Daimlera i Wilhelma Maybacha®.

Na nizsze pigtro zwiedzajacy schodza spiralna pochylnia, przy ktérej umieszczo-
ne zostaly podesty z eksponatami pokazujacymi, jak wygladaly etapy rozwoju $rod-
koéw transportu. Kazdy eksponat opisany jest krotka notatka, wzbogacona materiata-
mi graficznymi.

Elementem laczacym poszczegdlne pigtra sa prawoskretne rampy w formie tu-
kow. Sciana po zewnetrznej stronie pokryta jest materiatem nawiazujacym do dane-
go mitu czy epoki, natomiast niska barierka po wewngetrznej stronie umozliwia spoj-
rzenie z gory na nizsze pigtro.

Rampy spetniaja rowniez funkcje osi czasu — na §cianach znajduja si¢ gabloty
opowiadajace chronologicznie o najwazniejszych wydarzeniach na §wiecie, w Niem-
czech, regionie i w samej motoryzacji. Poza uporzadkowaniem wiedzy element ten
ma pokazacé, jak $cisle zwiazane sa z soba historia spoteczna i samochod.

W kazdej przestrzeni mitu umieszczono na $cianie krotkie teksty wprowadzaja-
ce do tematyki, daty graniczne oraz numer pigtra i ekspozycji, by moc odnalez¢é swo-
ja lokalizacj¢ na mapce muzeum.

Splendor poczatku XX wieku w przestrzeni — ,,Mit 2: Mercedes — Narodziny
Marki, 1900 do 1914” — zaakcentowano za pomocg ztoto-czarnych, lakierowanych
podestow 1 $cian oraz ztotego napisu ,,Mercedes”. Ponadto zawieszono na suficie in-
stalacje z krysztatow. Zaprezentowane klasyczne modele z tego okresu, wypolerowa-
ne na wysoki potysk, dopehiaja catoéci obrazu. Osoby niezbyt obeznane z technika
z pewnoscia docenia chocby estetyczny walor ekspozycji. Jedynym nowoczesnym
elementem sa sztalugi z tabletami, na ktorych emitowany jest materiat filmowy.

Kolejne pigtra mitdéw staja si¢ coraz bardziej nowoczesne. Czasy wspotczesne
pokazano w futurystycznym wnetrzu zaaranzowanym za pomoca aluminium, niebie-
skiego nieba z lampek LED oraz biatych, btyszczacych powierzchni.

Jednym z cickawiej zaprojektowanych obszaréw w muzeum jest ,,Mit 7: Srebrne
Strzaly — Wyscigi 1 Rekordy”. Historyczne samochody wy$cigowe, wszystkie w ko-
lorze srebrnym, ustawione sa w pozycji startowej na rampie wyprofilowanej niczym
tor. Polpigtro wyposazone jest w foteliki umieszczone na wzoér widowni $ledzacej
zawody Srebrnych Strzal. Na duzym ekranie emitowane sa relacje z historycznych
wyscigow. W tej przestrzeni zostata naruszona dotychczasowa zasada osi czasu to-
warzyszacej zwiedzajacemu. Zamiast ogolnych informacji, ekspozycja zostata po-

2 J. Tarczynski, T. Szczerbicki, Mercedes a sprawa polska, Warszawa 2010, s. 11.
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$wigcona catkowicie wyscigom — w gablotach umieszczono silniki, na $ciany nadru-
kowano nazwy najwazniejszych rajdéw i wyscigéow, obok ,toru” ustawiono gabloty
z trofeami, kombinezonami rajdowymi i pamiatkami po najstynniejszych kierow-
cach. Dodatkowa atrakcje stanowi odplatna mozliwo$¢ skorzystania z symulatora
wyscigdw — w bolidzie Mercedesa oczywiscie.

Ciekawym uzupetnieniem eksponatow-samochodow w obszarach mitow sg tzw.
Werkbank oraz Extras. Werkbank to gabloty, w ktorych pokazane sa za pomoca ru-
chomych mechanizmow (ktére mozna samemu wprowadzac¢ w ruch), filmow, grafik,
efektow dzwigkowych etc. typowe dla danego okresu rozwigzania techniczne. Moz-
liwos$¢ doswiadczenia jakiego$ zjawiska niewatpliwie podnosi warto$¢ dydaktyczna
tychze stanowisk.

Wiadomosci z Werkbank uzupeliane sa tymi z Extras, ktore po§wigcone sa cie-
kawostkom ze $wiata motoryzacji. Mozna si¢ z nich np. dowiedzie¢, kiedy i jak
wprowadzono pasy bezpieczenstwa oraz egzamin na prawo jazdy, kiedy powstaty
mapy samochodowe lub jakie nakrycia gtowy nosily modne automobilistki. Jest to
wigc kolejny element, ktéry moze by¢ interesujacy takze dla osob niezbyt zaznajo-
mionych z motoryzacja i technika.

Galerie (kolekcje) utrzymane sa w dos$¢ sterylnej, biatej stylistyce. W odrdznie-
niu od mitdéw, pomieszczenia te charakteryzuja si¢ widokiem na doling przez oszklo-
ne §ciany zewngtrzne gmachu. Uwage zwiedzajacych przykuwaja, poza samocho-
dami, gabloty z drobnymi muzealiami, ktore nie sg ani opisane, ani nawet nazwane,
ale zostaly dopasowane tematycznie i stanowia interesujacy kontekst dla catej galerii
— na przyktad gablota z akcesoriami podrézniczymi albo przeglad réznych kierow-
nic. W ,,Collection 4: Galeria Nazwisk” z kolei wyswietlany jest film opowiadajacy
o stawnych osobach i ich mercedesach.

Po opuszczeniu wiasciwej czgSci muzealnej, zwiedzajacy moze zapoznaé sig
jeszcze z niewielka ekspozycja poswigcong projektowaniu. Sa tutaj pokazane mo-
dele, ktore nie weszty do produkcji — pojazdy eksperymentalne i prototypy. Na naj-
nizszym poziomie znajdujg si¢ takze sale warsztatowe, w ktorych odbywaja si¢ r6z-
ne zajecia, konferencje, sympozja. W gablotach umieszczono prace zaréwno dzieci
z kursoéw dla mtodych inzynieréw, jak i profesjonalistow z Mercedes-Benz.

Na tym pigtrze znajduja si¢ poza tym: amfiteatr, sklep muzealny, restauracja.
W sklepie, oprocz réznego rodzaju pamiatek, oferowana jest szeroka gama publika-
¢ji, w tym wydany niedawno komiks o powstaniu automobilu.

Strategia przyjemnego zwiedzania

Projekt budynku umozliwia swobodne poruszanie si¢ wszystkim go§ciom — nie-
zaleznie od ich mozliwosci ruchowych, wieku czy stopnia zainteresowania. Antypo-
slizgowe rampy zast¢puja schody w calym muzeum, natomiast por¢cze umieszczone
sa na wysokos$ciach wygodnie dostepnych takze dla oséb na wozkach inwalidzkich
oraz dzieci.
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W potowie kazdej rampy taczacej poszczegdlne mity znajduja si¢ oznaczone
Picture Points, z ktorych najlepiej widaé cate nizsze pigtro i ekspozycje. To takze
miejsce, gdzie mozna odpoczaé 1 zrobi¢ przerwe w zwiedzaniu — polpigtra wyposa-
zono w wygodne tawki’.

Waznym elementem utatwiajacym orientacj¢ w budynku sa wspomniane juz
wczesniej systemy numeracji pigter i obszarow, dzigki ktorym mozna odnalez¢ swo-
ja lokalizacj¢ na mapce.

Strategia aktywnego uczestnictwa

Muzeum jest otwarte dla zwiedzajacych szes¢ dni w tygodniu (od wtorku do nie-
dzieli) w godzinach 9-18. Thomas Schwarz stwierdzil, ze nieczynny poniedziatek
to jedyny mankament muzeum, ale konieczny jest jeden dzien wewngtrzny, ponie-
waz w tak duzym obiekcie nieuniknione sa naprawy i ciagle kontrole stanu wystaw?!.

Gosciom muzeum udostepniony jest ptatny parking, na ktéry mozna uzyskac ra-
bat, pokazujac rachunek ze sklepu lub restauracji w muzeum. Osoby posiadajace za-
bytkowe pojazdy moga parkowa¢ w bardziej reprezentacyjnym miejscu — na placu
przed wej$ciem do muzeum.

Do muzeum przynaleza przystanki komunikacji miejskiej, zeglugi §rodziemne;,
znajduja si¢ tu takze trasy Sciezek rowerowych?®~.

Dodatkowym udogodnieniem dla zwiedzajacych jest mozliwo$¢ $ciagnigcia ze
strony internetowej muzeum, w formie dokumentéw PDF, ulotek z podstawowymi
informacjami.

W samym muzeum istnieje mozliwo$¢ wypozyczenia audioguide’a dla osob nie-
dostyszacych, tzw. balkonika dla 0s6b starszych oraz wozka inwalidzkiego. Dla 0séb
niewidomych opracowany jest odrebny program zwiedzania — przewodnik oprowa-
dza po wystawie, wykorzystujac specjalne modele i miniatury, ktéorych mozna doty-
kaé. Na terenie obiektu dozwolone sa psy przewodniki*. Odregbne audioguidesy, ze
specjalnym stuchowiskiem, dedykowane sa najmtodszym gosciom, ktérzy poza tym
otrzymuja przy kasie darmowa ksiazeczke, majaca pomoc rodzicom w zwiedzaniu
muzeum?.

30 Mercedes-Benz Museum Barrierefreiheit in und aufSerhalb der Ausstellung, http://www.
mercedes-benz-classic.com/content/classic/mpc/mpc_classic_website/de/mpc_home/mbc/home/
museum/mercedes-benz-museum/visitor _information/barrier-free.html [odczyt: 26.12.2012].

31 Informacje uzyskane w czasie rozmowy z Thomasem Schwarzem, pracownikiem dziatu roz-
woju muzeum i zarzadzania jakos$cia Mercedes-Benz Museum w dniu 20.02.2013 w Stuttgarcie.

32 Mercedes-Benz Museum Anfahrt und Parken, http://www.mercedes-benz-classic.com/
content/classic/mpc/mpc_classic_website/de/mpc_home/mbc/home/museum/mercedes-benz-museum/
visitor_information/anfahrt.html [odczyt: 26.12.2012].

33 Mercedes-Benz Museum Barrierefreihelit...

3% Fin Museum fiir Kinder und Familien, http://www.mercedes-benz-classic.com/content/clas
sic/mpc/mpc_classic_website/de/mpc_home/mbc/home/museum/mercedes-benz-museum/about/
ein_museum_fuer kinder.html [odczyt: 26.12.2012].
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W kazdy weekend organizowane sa warsztaty z projektowania, w trakcie ktoérych
animatorzy zachecaja dzieci do sprobowania swoich sit i zapoznaja je z poszczegol-
nymi etapami procesu projektowania. W rezultacie powstaja wiasne parce matych in-
zynierow. Sg to zajgcia darmowe, wigc liczba miejsc jest ograniczona™®.

Muzeum poszerzyto swoja ofert¢ warsztatow dla osoéb dorostych — od niedaw-
na mozna uczestniczy¢ w odplatnych zajeciach teoretyczno-praktycznych z budowy
1 dziatania silnikow, jest wigc okazja, aby dowiedzie¢ sig, jak funkcjonuja rézne ele-
menty i uktady oraz nauczy¢ sie rozkrecac i sktada¢ serce samochodu’®.

Dla os6b $wiadomych ekologii muzeum udostepnito stanowiska do tadowania
samochodow elektrycznych?’.

Muzeum posiada nie tylko strong internetowa, lecz takze wilasny kanal na you-
tube.com.

Strategia ograniczonych naktadow i samofinansowania

Ceny biletow sa, jak na zachodnie standardy, niezbyt wygdérowane: 8 € dla osoby
dorostej, ulgowy 4 €, tzw. bilety wieczorne (na ostatnie 1,5 godziny przed zamknig-
ciem muzeum) sg o polowe tansze. Darmowy wstep przystuguje m.in. dzieciom do
14. roku zycia; wczesniej zgtoszonym przez jednostke edukacyjna klasom i grupom
wszystkich szczebli edukacji (wlacznie ze studentami), a takze osobom obchodza-
cym danego dnia urodziny*®. Taka polityka biletowa gwarantuje stala i duza liczbe
zwiedzajacych, ktorzy nawet wielokrotnie decyduja si¢ przyjecha¢ do muzeum. Poza
tym atrakcyjne ceny wstepu sprzyjaja rodzinom z dzie¢mi, ktére moga dzigki temu
relatywnie niewielkim kosztem spedzi¢ ciekawie caty dzien.

Srednio 50 tys. uczniow rocznie odwiedza muzeum, a liczba klas szkolnych
w ciagu dnia sigga nawet 50. Ze wzgledu na przepisy budowlane — konstrukcja i wiel-
ko$¢ budynku umieszczaja go w kategorii ,,wiezowiec”, muzeum prowadzi statg kon-
trolg sprzedazy biletow w kasach, ktére w momentach naporu maja prawo ich regla-
mentacji, by utrzymac¢ maksymalny limit 1200 os6b w budynku.

Instytucja nie jest w stanie si¢ samofinansowaé, co w przypadku muzeum fa-
brycznego, jakim jest Mercedes-Benz Museum, nie odgrywa wiekszej roli®.

35 Mercedes-Benz Museum Workshops, http://www.mercedes-benz-classic.com/content/clas
sic/mpc/mpc_classic_website/de/mpc_home/mbce/home/museum/mercedes-benz-museum/offers/
workshops.0002.html [odczyt: 26.12.2012].

3¢ Tamze.

37 Strom tanken im Mercedes-Benz Museum, http://www.mercedes-benz-classic.com/content/
classic/mpc/mpc_classic_website/de/mpc_home/mbc/home/museum/mercedes-benz-museum/
offers/strom_tanken im_mercedes-benz.html [odczyt: 26.12.2012].

3% Mercedes-Benz Museum Eintrittspreise, http://www.mercedes-benz-classic.com/content/
classic/mpc/mpc_classic_website/de/mpc_home/mbc/home/museum/mercedes-benz-museum/
visitor_information/preise.html [odczyt: 26.12.2012].

3 Informacje uzyskane w czasie rozmowy z Thomasem Schwarzem, pracownikiem dziatu roz-
woju muzeum i zarzadzania jakos$cia Mercedes-Benz Museum w dniu 20.02.2013 w Stuttgarcie.
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Mercedes-Benz Museum Stuttgart — muzeum idealne?
Whioski

Odnosi si¢ wrazenie, ze Mercedes-Benz Museum skutecznie realizuje kazda
z proponowanych strategii.

Jedyne, co mozna mu zarzuci¢, to niewielka dziatalno§¢ w zakresie ,,podnosze-
nia atrakcyjno$ci miejsca przez lokalizacj¢ muzeum” oraz ,,ograniczonych naktadéw
1 samofinansowania”. Wynika to jednak w zdecydowanym stopniu ze specyfiki mu-
zeum fabrycznego. O ile trudno zwigkszy¢, w perspektywie dtugofalowej (eventy
1 imprezy w muzeum czy na pobliskiej arenie przyciagaja thumy, jednak tylko na czas
trwania wydarzenia), powszechna atrakcyjnos$¢ wciaz dziatajacej dzielnicy przemy-
stowej, o tyle drugi aspekt moze sta¢ si¢ w pewnym momencie problemem.

Kwestie samofinansowania by¢ moze w tym momencie wydaja si¢ drugorzedne,
jednak nalezy zastanowi¢ sig, jakie szanse miatoby muzeum na przetrwanie w mo-
mencie, gdyby koncern z jakich§ powodéw nie mogt lub nie chciatby dalej finanso-
wac instytucji kultury tego typu. Owszem, muzeum jest kluczowym elementem stra-
tegii marketingowej catej marki, jednak ostatnie lata pokazaly, jak krucha moze by¢
potega Swiatowych graczy. Poza tym w przypadku fuzji czy przejecia firmy (co na
rynku motoryzacyjnym nie jest niczym nowym) moze zmieni¢ si¢ strategia zarzadza-
nia dziedzictwem marki Mercedes-Benz.

Niedaleko Mercedes-Benz Museum, w innej czg$ci Stuttgartu, znajduje si¢ Por-
sche Museum. Na pytanie, czy jest miejsce w jednym miescie dla dwoch gigantow,
jeden z pracownikéw muzeum odpowiedziat z pelnym przekonaniem: ,,Nie stano-
wia dla nas zadnej konkurencji. Widzisz tutaj co$, w czym Porsche Museum mogto-
by by¢ lepsze?”.
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OPtATY REPROGRAFICZNE W POLSKIM PRAWIE
AUTORSKIM JAKO FORMA ZARZADZANIA KULTURA

SEOWA KLUCZE: optaty reprograficzne, urzagdzenia reprograficzne, prawo unijne, dozwolony uzy-
tek prywatny, e-learning, organizacje zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi, orzecznictwo
Trybunatu Konstytucyjnego, aparatura utrwalajgca, czyste nosniki, zarzagdzanie kultura

KEY WORDS: Reprographic fees, reprographic equipment, European Union law, permitted private
use, e-learning, organizations for collective management of copyright or related rights, the case-
law of the Constitutional Tribunal, recording apparatus, blank carriers, management of culture

Abstract

REPROGRAPHIC FEES IN THE POLISH COPYRIGHT LAW AS THE FORM
OF MANAGING CULTURE

The development of new information technologies results in the infringement on the author’s eco-
nomic rights as a consequence of permitted personal use by means of reprographic equipment, au-
dio recording equipment, tape recorders and video recorders. The fees imposed on the producers
and importers of the reprographic equipment have become an attempt to counteract this phenome-
non both in the European Union law and in the Polish Copyright Law. Under the Polish Copyright
Law, the organizations for collective management of copyright or related rights, to whom the min-
ister responsible for the matters of culture and protection of national heritage grants permission for
carrying on activities in a given field of exploitation, acting under the provisions of the law on asso-
ciations are obligated to collect reprographic fees and distribute such fees further to the entities au-
thorized to receive them. The literature argues about the character of these fees. The article draws
attention to the danger connected with the functioning of e-learning and highlights the changes in
the legal solutions, relating these solutions to the content of the European Union law and the case-
law of the Constitutional Tribunal.

Rozwdj nowych technologii informatycznych niewatpliwie ulatwia badaczom
z r6znych dziedzin, w tym takze szeroko pojetym specjalistom z zakresu nauk hu-
manistycznych i spolecznych, dostgp do zrodet oraz literatury przedmiotu. Tylko
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uczeni nieco starszego pokolenia pamigtaja czasy, kiedy — przynajmniej w Polsce
— nie bylo kserografow, nieznane bylty komputery, nie méwiac o wyszukanym ich
oprogramowaniu, pozwalajacym na btyskawiczny dostgp do bibliotek praktycznie
w kazdym zakatku $wiata, orzeczen rozmaitych sadow i trybunatéw. Ten tatwy do-
step do roznych utwordéw powoduje, ze zapomina si¢ o tym, iz w mysl obowiazu-
jacej w Polsce ustawy z dnia 4 Iutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach po-
krewnych (dalej: p.a.p.p.)! tworcy przystuguje autorskie prawo majatkowe i osobiste
do stworzonego dzieta. Kserujacy badz skanujacy cudza ksiazke, artykut, nagrywa-
jacy cudzy utwor za posrednictwem magnetofonu badz magnetowidu na czystym
nos$niku bardzo czg¢sto nie wie lub nie chce wiedzie¢, ze w ten sposob doprowadza
do zwielokrotnienia dzieta jakiego$ autora. Takie korzystanie z utworu powodu-
je straty dla osoby, ktorej przystuguja autorskie prawa majatkowe. Gdyby wyobra-
zi¢ sobie, ze nie ma urzadzen reprograficznych, wowczas chcacy uzyskaé dostep do
dzieta musiatby np. naby¢ ksiazke czy czasopismo zawierajace artykul badz ewen-
tualnie przepisac jego tres¢ w publicznej bibliotece. Nabywajac ksiazke, przyspo-
rzytby zysku podmiotowi korzystajacemu z autorskich praw majatkowych. W sytu-
acji, gdy jakas osoba ksiazki badz czasopisma nie kupuje, a zamieszczone w nich
treSci w catoSci lub czesci kopiuje, podmiot korzystajacy z autorskich praw majat-
kowych ponosi stratg. Dlatego tez, zardOwno w prawie unijnym, jak i polskim prawie
autorskim znalazty si¢ przepisy, ktorych celem jest zrekompensowanie tych niewat-
pliwych strat. Oczywiscie, od razu nalezy zauwazy¢, ze kserokopiowanie do uzytku
prywatnego — aczkolwiek nie calych dziet — stanowi przyktad dozwolonego uzytku
osobistego w rozumieniu prawa autorskiego (art. 23, art. 23! p.a.p.p.). Przypomnie¢
nalezy, ze w mys$l art. 22 ust. 1 p.a.p.p. bez zezwolenia tworcy wolno nieodptatnie
korzystaé z juz rozpowszechnionego utworu w zakresie wlasnego uzytku osobiste-
go. W literaturze podkresla sig, ze osoba dokonujaca zwielokrotnienia dzieta, np. le-
karz wykonujacy odbitke z czasopisma fachowego, wykorzystuje wiadomosci uzy-
skane z takiej odbitki w celach zawodowych, a wigc objety jest zakresem dziatania
przepisu o dozwolonym uzytku osobistym. Oczywiscie, reprodukcja egzemplarzy
wigkszej liczby z zatozenia nie moze mieSci¢ si¢ w granicach uzytku prywatnego.
W polskiej ustawie nie wprowadzono ograniczenia dotyczacego rozmiaru zwielo-
krotnienia poszczegolnego utworu, a wigc do osobistego uzytku dozwolone jest sko-
piowanie calego utworu?.

Dozwolony uzytek osobisty, zwany takze niekiedy prywatnym, znany jest w pra-
wie autorskim od dawna, ale dopiero w ostatnim czasie zyskat rozmiary wczesniej

' j.t. Dz.U. 2006 Nr 90 poz. 631 ze. zm.

2 Przypomnie¢ nalezy, Ze nie stanowig przedmiotu prawa autorskiego jedynie akty normatywne
Iub ich urzedowe projekty; urzedowe dokumenty, materiaty, znaki i symbole; opublikowane opisy
patentowe lub ochronne oraz proste informacje prasowe (art. 4 pkt 1 —4 p.a.p.p.). Ochronie podlega
przy tym takze opracowanie i korzystanie z opracowanie cudzego utworu, a wigc w szczegolnosci
thumaczenie przerdbka, adaptacja (art. 2 ust. 112 p.a.p.p.). Przy czym za opracowanie nie uwaza si¢
utworu, ktory powstat w wyniku inspiracji cudzym utworem (art. 2 ust. 4 p.a.p.p.).

3 Zob. E. Traple [w:] J. Barta, R. Markiewicz (red.), Prawo autorskie i prawa pokrewne.
Komentarz, 5. wyd., Warszawa 2011, s. 239.
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niespotykane. W zakresie dozwolonego uzytku prywatnego najwigksze praktycznie
znaczenie ma reprodukcja utworéw chronionych dokonywana na podstawie wiasne-
go lub wypozyczonego egzemplarza, badz tez na podstawie nadan z sieci interneto-
wych. W mysl art. 35 p.a.p.p. dozwolony uzytek nie moze narusza¢ normalnego ko-
rzystania z utworu lub godzi¢ w stuszne interesy tworcy*. W literaturze wskazuje sie,
ze klauzulg generalna z art. 35 p.a.p.p. nalezy stosowac tylko wowczas, gdy konkret-
na posta¢ eksploatacji objeta dozwolonym uzytkiem jest nietypowa albo gdy postep
techniczny lub zakres eksploatacji utwordéw przybiera taki rozmiar, ze dotychczaso-
we ramy przepisu ustanawiajacego dozwolony uzytek (osobisty lub publiczny) oka-
zuja si¢ zbyt szerokie 1 konieczna staje si¢ jego swoista korekta za pomoca art. 35
p.a.p.p. Podkreséla si¢ jednak, ze nie odnosi sig to do kopiowania (kserowania) prowa-
dzonego do uzytku osobistego’. Zauwaza si¢ przy tym, ze kserowanie prowadzi do
sytuacji, w ktorej czytelnicy nie beda musieli nabywac egzemplarzy utworu od wy-
dawcy. Wydaje si¢ to na pierwszy rzut oka niekorzystne finansowo dla tworcy, jed-

4 Przy okazji wypada zwroci¢ uwage na tre$¢ art. 30 ust. 1 p.a.p.p., w mysl ktorego o$rodki
informacji lub dokumentacji moga sporzadzac i rozpowszechnia¢ wlasne opracowanie dokumen-
tacyjne oraz pojedyncze egzemplarze nie wigkszych niz jeden arkusz wydawniczy fragmentow
opublikowanych utworow. W literaturze wskazuje si¢, ze w przypadku uczelni, ktoére maja w swo-
jej strukturze jednostki organizacyjne realizujace cele naukowe i oswiatowe, dochodzi do zbiegu
przepisow o dozwolonym uzytku. Szkota wyzsza moze w tym zakresie korzysta¢ z dobrodziejstwa
art. 27 p.a.p.p., w mysl ktérego instytucje naukowe i o§wiatowe moga w celach dydaktycznych Iub
prowadzenia wtasnych badan korzystaé z rozpowszechnionych utworéw w oryginale lub ttumacze-
niu oraz sporzadza¢ w tym celu egzemplarze fragmentdéw rozpowszechnionego utworu. Nie ulega
przy tym watpliwosci, ze kazda uczelnia miesci si¢ w pojgciu ,,instytucja naukowa i o§wiatowa”.
Jednoczeénie, w mys$l art. 28 p.a.p.p., biblioteka, a takze i szkota, moze sporzadza¢ lub zlecaé spo-
rzadzenie egzemplarzy rozpowszechnionych utworé6w w celu uzupetnienia, zachowania lub ochro-
ny wilasnych zbiorow (art. 28 pkt 2 p.a.p.p.). Zob. A. Nieweglowski, Prawnoautorskie aspekty udo-
stepniania utworow w dziatalnosci bibliotek, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego 2012,
nr 1, s. 68-89. Jak na to zwraca uwagg E. Traple, przepis art. 28 pkt 2 p.a.p.p. upowaznia do spo-
rzadzenia egzemplarzy utworow niezaleznie od tego, czy sa one niedostgpne w handlu, czy tez nie.
Istotne jest jednak to, ze egzemplarz takiego zwielokrotnienia nie ma by¢ wyposazony ,,0bok™ ist-
niejacego dotad egzemplarza, ale ,,zamiast” niego. Nie moze wigc w ten sposob zosta¢ zwigkszona
liczba egzemplarzy w obiegu. Uzupetnieniem zbioru jest sytuacja, gdy biblioteka, nie majac wias-
nego egzemplarza (np. utraconego w wyniku kradziezy), z egzemplarza wypozyczonego wykonuje
odbitke. Zob. E. Traple [w:] J. Barta, R. Markiewicz (red.), Prawo autorskie..., s. 266. W pkt 34 wstg-
pu zawartego w dyrektywie 2001/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 maja 2001 r.
w sprawie harmonizacji niektorych aspektow praw autorskich i pokrewnych w spoteczenstwie in-
formacyjnym (Dz.Urz. UE L 2001, nr 167, s. 10, ze zm.) wskazano, ze panstwa cztonkowskie po-
winny mie¢ mozliwos¢ uwzglednienia pewnych wyjatkéw i ograniczen w niektorych przypadkach
do celéw edukacyjnych lub naukowych na rzecz instytucji publicznych, takich jak biblioteki i ar-
chiwa, do celow sprawozdawczosci, w zakresie aktualnych wydarzen itd. Wskazano takze (pkt 40),
ze panstwa cztonkowskie moga uwzgledni¢ ograniczenia na rzecz niektorych instytucji non profit,
takich jak ogdlnodostgpne biblioteki lub inne instytucje o podobnym charakterze w odniesieniu do
niektorych przypadkow objetych prawem zwielokrotniania. Kwestie te uregulowano w tresci wspo-
mnianej dyrektywy w art. 5 ust. 2 lit. c.

5 J. Barta, R. Markiewicz, Nieporozumienie wokot reprografii, ,,Rzeczpospolita” 2002, nr 11,
s. 15.
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nak jesli przenidst on swoje prawa majatkowe na wydawce, to z mocy ustawy bedzie
miat udziat w optatach reprograficznych®.

Problemem nierozwiazanym jak dotad przez literaturg i orzecznictwo jest kwe-
stia tzw. e-learningu, a $cislej rzecz biorac to, czy i w jakim stopniu w przekazie
e-learningowym nauczyciel akademicki moze prezentowac rozpowszechnione dzie-
a badZ fragmenty dziet innych autoréw, a wiec sprawa wykladni art. 29 ust. 1-2!
p.a.p.p.”. Niemniej wypada zaakcentowac — na co nie zwraca si¢ uwagi, zachecajac
nauczycieli akademickich do prowadzenia zaje¢ w postaci e-learningu jako rzeko-
mo tanszych i tatwiej dostgpnych dla studenta — ze art. 29 ust. 3 p.a.p.p. przewiduje,
iz w przypadkach zamieszczania rozpowszechnionych utworéw lub ich fragmentow
w podrecznikach i wypisach w celach dydaktycznych i naukowych badz w antolo-
giach, tworcy takich przytoczonych utwordéw nalezy si¢ wynagrodzenie®. Na kwestie
t¢ naktada sig takze sprawa oceny wprowadzenia utworu albo do otwartej (migdzy-
narodowej) sieci komputerowej — co spelniatoby warunki rozpowszechnienia w ro-
zumieniu art. 6 ust. 1 pkt 3 p.a.p.p. — albo do sieci zamknigtej, jaka jest np. intranet,
wewnetrznej, okreslonej instytucji badz korporacji’.

W doktrynie podkresla sig, ze uzytek prywatny chronionych utworow jest czyms
nieuniknionym, a zarazem niepoddajacym si¢ efektywnej kontroli. Reguly odnosza-
ce si¢ do uzytku publicznego i prywatnego sa przejawem prowadzonej przez panstwo

¢ K. Siewicz, Propozycja nowelizacji prawa autorskiego w zakresie dziatalnosci bibliotek,
Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego 2013, nr 4, s. 54—69.

7 Jak przytacza E. Traple, Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 27 stycznia 1981 r. I Cr 390 stwier-
dzit, ze ze wzgledu na ochrong wktadu tworczego poszczegdlnych autorow nie mozna wymagac od
0s0b wypowiadajacych si¢ w okreslonej sferze nauki czy w postaci pisemnej, czy tez ustnie w ra-
mach wyktadow, odczytow udziatu w dyskusji, aby w kazdym przypadku, nawet w kwestiach naj-
bardziej banalnych, potocznych, powszechnie znanych, miaty one obowiazek powotywania si¢ na
wszystkie dotychczasowe wypowiedzi ogltoszone drukiem i ich autorstwo. LEX nr 64057.

8 W doktrynie podkresla sie, Ze nie jest dozwolone zamieszczanie cytatow, gdy wynika to
z chgci oszczgdzenia sobie wysitku zwigzanego z wlasnym opisywaniem jakichs zjawisk, formu-
towaniem mysli lub argumentacji. Podkresla si¢ tez, ze przepis art. 35 p.a.p.p. zabrania takiego po-
stugiwania sig cytatami z cudzego utworu, w rezultacie ktorego eliminowana bylaby potrzeba zazna-
jamiania si¢ z utworem, z ktérego cytaty pochodza. Zob. J. Barta, R. Markiewicz, Dla tych, ktorzy
zyja z cudzych tekstow, ,,Rzeczpospolita” 1996, nr 11, s. 20. Okreélenie ,,cele dydaktyczne” — jak
zauwaza si¢ w literaturze — uprawniajace do ustanowienia dozwolonego uzytku to dziatania skie-
rowane na wszystkich poziomach ksztalcenia. Por. J. Barta, R. Markiewicz, Dozwolony uzytek: an-
tologie i wypisy, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego 2009, nr 2, s. 5-21. Podnosi si¢
niekiedy jednak, ze cele okreslone przez prawo dozwolonego, nicodptatnego cytatu szkota wyzsza
i jej wyktadowcy moga osiagnaé, organizujac wydawanie skryptow do zajeé w formie tradycyjnej
badz elektronicznej. Jedynie wydanie skryptu, czyli zapisu wyktadu z danego przedmiotu, spet-
nia kryteria dozwolonego, nicodptatnego cytatu. Por. J. Kolczynski, Co wolno, czego nie wolno?,
»Rzeczpospolita” 2002, nr 11, s. 18.

® W tej kwestii zob. J. Barta, R. Markiewicz, Internet a prawo, Krakow 1998, s. 128-129.
Autorzy ci zwracaja uwagg na problem eksploatacji utwordw w sieci i poprzez sie¢ w formie ska-
nowania, digitalizacji, za pomoca wydrukow komputerowych, uploadingu na wlasnym serwerze lub
na obcym, downloadingu, browningu, czyli przegladania krotkotrwatej reprodukcji, przesytania da-
nych w sieciach, komunikacji na zyczenie, komunikacji indywidualnej w formie e-maili, przesyta-
nia aktualizacji, cachingu, czyli przechwytywania.

ZARZADZANIE W KULTURZE

2014,15,2.2



Optaty reprograficzne w polskim prawie autorskim jako forma zarzgdzania kulturg

odpowiedniej polityki kulturowej i o$wiatowej'®. W doktrynie zaktada si¢ mozliwo-
§ci wyznaczenia granic monopolu autorskiego w odniesieniu do dozwolonego uzyt-
ku osobistego (prywatnego), podkreslajac, ze nie powinno si¢ to odbywac kosztem
zashugujacych na ochrong interesow tworcy. Rodzi to konieczno$¢ wywazenia inte-
resOW uprawnionych z tytutu prawa autorskiego oraz interesow spotecznych. Za obo-
wiazujaca na gruncie polskiego prawa autorskiego uznaje si¢ zasade nieodplatnosci
uzytku prywatnego, ale pamigta¢ nalezy, ze szczego6lnego rodzaju forme¢ wynagro-
dzenia wprowadzit ustawodawca w art. 20 i art. 20" p.a.p.p.'".

W tresci art. 20 p.a.p.p. nalozono na producentdéw i importeréw magnetofonow,
magnetowidow i innych podobnych urzadzen, a takze kserokopiarek, skaneréw oraz
tego typu urzadzen reprograficznych umozliwiajacych pozyskiwanie kopii catosci
lub czgsci egzemplarza opublikowanego utworu, a takze na producentoéw i importe-
row czystych nosnikéw stuzacych do utrwalania, w zakresie wtasnego uzytku oso-
bistego, utworéw lub przedmiotow praw pokrewnych, za pomoca wspomnianych
urzadzen reprograficznych, a wigc magnetofonéw, magnetowidéow kserokopiarek,
skanerdw itd.'%, do uiszczania organizacjom zbiorowego zarzadzania, dziatajacym na
rzecz tworcow, artystow, wykonawcow, producentow fonogramow i wideogramow
oraz wydawcow, oplat w wysoko$ci nieprzekraczajacej 3% kwoty naleznej z tytu-
hu sprzedazy tych urzadzen i no$nikoéw. Nieco p6zniej, dokonujac nowelizacji usta-
wy, wprowadzono oplaty nalezne od posiadaczy urzadzen reprograficznych prowa-
dzacych dzialalno$¢ gospodarcza w zakresie zwielokrotniania utworéw dla wlasnego
uzytku osobistego 0sob trzecich'. Wedlug doktryny i judykatury obie kategorie optat
stanowia rekompensat¢ dla tworcéw i wydawcow z tytutu zwielokrotnienia utwo-
ru w zakresie dozwolonego prawem uzytku osobistego. Dalsze rozwazania dotyczy¢
beda jedynie optat wynikajacych z tresci art. 20 p.a.p.p. Godzi si¢ jednak zauwazy¢,
ze konieczno$¢ rekompensowania tworcom strat polegajacych na zwielokrotnieniu
utworu okazata si¢ nieodzowna w drugiej polowie XX wieku w zwiazku z pojawie-
niem si¢ nowych technologii takze cyfrowych.

Tres¢ art. 20 p.a.p.p. ulegata istotnym zmianom i uscis§leniom. W pierwotnym
tekécie byta wprawdzie mowa o urzadzeniach reprograficznych, jednak dopiero

10°J. Preussner-Zamorska, J. Marcinkowska [w:] J. Barta (red.), Prawo autorskie. System pra-
wa prywatnego, t. 13, wyd. 3., Warszawa 2013, s. 525-526.

I Wskazaé tu nalezy, ze obowiazkiem uiszczenia odpowiednich optat od urzadzen i czystych
no$nikéw, o ktorych mowa w art. 20 p.a.p.p., obciazeni zostali, formalnie rzecz biorac, ich impor-
terzy i producenci, ale nie ulega watpliwosci, ze w ostatecznym rozrachunku koszty tych optat po-
niosa indywidualni uzytkownicy, uiszczajac nalezno$¢ za towar, w ktora wkalkulowane beda wspo-
mniane naleznosci.

12 W tresci art. 20 p.a.p.p. nie uwzgledniono samych komputerow osobistych, gdyz nie stuza
one jako takie utrwalaniu utwordow. Zwraca si¢ jednak uwagg, ze optatami powinny by¢ takze ob-
jete nowoczesne urzadzenia wielofunkeyjne, takie jak: tablety, smartfony, telefony mobilne, szcze-
golnie w aspekcie upowszechniania si¢ ustug w chmurze. Stad tez wysuwane sg propozycje nato-
zenia stosownych optat na service providerow.

13 Kwestie te uregulowano w tresci art. 20! p.a.p.p. wprowadzonego do ustawy o prawie au-
torskim i prawach pokrewnych ustawa z dnia 25 lipca 2003 r. 0 zmianie ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych. Dz.U. 2003, Nr 166, poz. 1610.
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w wyniku nowelizacji dokonanej ustawa z dnia 28 pazdziernika 2002 roku o zmia-
nie ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych'* wyraznie wymieniono wérod
podmiotéw zobowiazanych do uiszczania optat producentow i importerow kseroko-
piarek oraz innych podobnych urzadzen reprograficznych. Jednocze$nie wskazano,
iz podmiotami, na rzecz ktérych nalezy uiszczac optlaty, sa organizacje zbiorowego
zarzadzania prawami autorskimi, dzialajace na rzecz tworcow, artystow, wykonaw-
cow, producentéw fonograméw i wideogramow oraz wydawcow. Dopiero w tekscie
tej ustawy wskazano odmienne zasady podziatu, po pierwsze — optat z tytulu sprze-
dazy magnetofonow i innych podobnych urzadzen oraz zwiazanych z nimi czystych
nos$nikow, po drugie — magnetowidow i innych podobnych urzadzen oraz zwiaza-
nych z nimi czystych no$nikow, po trzecie — z tytutu sprzedazy urzadzen reprogra-
ficznych oraz zwigzanych z nimi czystych no$nikéw. Nalezy zauwazy¢, ze w tresci
art. 20 ust. 5 p.a.p.p. zawarto delegacje dla ministra wtasciwego do spraw kultu-
ry i dziedzictwa narodowego, do okreslenia w drodze rozporzadzenia, po zasiggnig-
ciu opinii organizacji zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi lub prawami po-
krewnymi, stowarzyszen tworcow, artystow, wykonawcow, organizacji producentow
fonogramdw, producentow wideogramow oraz wydawcow, jak rowniez organizacji
producentow lub importeréw urzadzen i czystych nosnikoéw-kategorii urzadzen i nos-
nikdéw oraz wysokosci optat. Wskazano przy tym, ze minister, w mysl ustawy, po-
winien kierowaé sie zdolnos$cia urzadzenia i no$nika do zwielokrotniania utworéw,
jak réwniez ich przeznaczeniem do wykonywania innych funkcji niz zwielokrotnia-
nie utworow. W ustawie, formutujac delegacje ustawowa dla ministra, podkreslo-
no, iz we wspomnianym rozporzadzeniu powinien zosta¢ okreslony sposob pobie-
rania i podziatu optat oraz organizacja zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi
lub prawami pokrewnymi uprawniona do ich pobierania. Rozporzadzenie takie zo-
stato wydane przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego w dniu 2 czerwca
2003 roku w sprawie okreslenia kategorii urzadzen i no$nikow stuzacych do utrwa-
lania utwordw oraz optat od tych urzadzen i no$nikdéw z tytuhu ich sprzedazy przez
producentow i importerow'>.

14 Dz.U. 2002, Nr 197, poz. 1662.

15 Dz.U. 2003, Nr 105, poz. 991. W zalacznikach towarzyszacych temu rozporzadzeniu za-
mieszczono wykaz magnetofonow i innych podobnych urzadzen oraz zwigzanych z nimi czystych
no$nikéw, a takze wysoko$¢ pobieranych od nich optat (zatacznik nr 1); wykaz magnetowidow
i innych podobnych urzadzen oraz zwiazanych z nimi czystych no$nikéw oraz wysokos¢ pobiera-
nych od nich optat (zatacznik nr 2), wreszcie wykaz kserokopiarek, skaneréw i innych podobnych
urzadzen reprograficznych oraz zwiazanych z nimi czystych no$nikéw i wysoko$¢ pobieranych od
nich optat (zatacznik nr 3). Rozporzadzenie byto nowelizowane w 2008 r. poprzez zmiang zalacz-
nika nr 1 i 2 (zob. rozporzadzenie Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 15 grudnia
2008 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie okreslenia kategorii urzadzen i nosnikoéw stuzacych
do utrwalania utworéw oraz optat od tych urzadzen i no$nikow z tytutu ich sprzedazy przez produ-
centow i importerow. Dz.U. 2008, Nr 235, poz. 1599). Niemniej warto zauwazy¢, ze w ogloszonym
w pazdzierniku 2003 r. przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego raporcie z realizacji
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stwierdzono, ze nowelizacja z 2009 r. nie odpo-
wiada obecnemu stanowi rzeczywistosci technicznej i rynkowej. Kolejny raz rozporzadzenie z dnia
2 czerwca 2003 r. znowelizowane zostato rozporzadzeniem z dnia 12 maja 2011 r. poprzez zmiang
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Nie wdajac si¢ w analizg treSci wspomnianego rozporzadzenia z dnia 2 czerw-
ca 2003 roku, wypada jednak zauwazy¢, ze w jego tekécie wyrdzniono organiza-
cje zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi lub prawami pokrewnymi, upraw-
nione do pobierania optat od wspomnianych w art. 20 p.a.p.p. urzadzen i no$nikow
w postaci magnetofonéw, magnetowidéw i innych podobnych urzadzen oraz zwia-
zanych z nimi czystych no$nikow, a takze odrgbnie organizacje uprawnione do po-
dziatu optat pobranych przez wspomniane organizacje. Wskazano takze organizacje
zbiorowego zarzadzania uprawnione zarowno do pobierania, jak i podziatu optat od
kserokopiarek, skaneréw i innych podobnych urzadzen reprograficznych oraz zwia-
zanych z nimi czystych no$nikow.

Warto zauwazy¢, ze instytucja optat reprograficznych wywodzona jest z tresci
art. 5 ust. 2 lit. b dyrektywy 2001/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
22 maja 2001 roku w sprawie harmonizacji niektérych praw autorskich i pokrew-
nych w spoteczenstwie informacyjnym!'®. W art. 2 wspomnianej dyrektywy panstwa
czlonkowskie przewidziaty wytaczne prawo do zezwalania lub zabraniania bezpo-
sredniego lub posredniego, tymczasowego lub statego zwielokrotniania utworu, przy
wykorzystaniu wszelkich $rodkow 1 w jakiejkolwiek formie w calosci i w czg$ci dla
autoréw — w odniesieniu do ich utworow, dla artystow, wykonawcow — w odniesie-
niu do utrwalen ich przedstawien, dla producentéw fonogramoéw — w odniesieniu do
ich fonogramoéw, dla producentéw pierwszych utrwalen filméw — w odniesieniu do
oryginatu i kopii ich filmoéw, dla organizacji radiowych i telewizyjnych — w odniesie-

zatacznika nr 3 (Dz.U. 2011, Nr 105, poz. 616). Nalezy zauwazy¢, ze wspomniane rozporzadzenie
z 2 czerwca 2003 r. zostato poprzedzone rozporzadzeniem Ministra Kultury i Sztuki z dnia 5 grudnia
1995 r. w sprawie wysokosci, szczegdtowych zasad pobierania i odprowadzania optat od czystych
no$nikéw i urzadzen shuzacych do utrwalania utwordéw dla wlasnego uzytku osobistego oraz wska-
zania organizacji zbiorowego zarzadzania wtasciwych do ich pobierania (Dz.U. 1996, Nr 1, poz. 5).
Podstawa wydania wspomnianego rozporzadzenia z dnia 5 grudnia 1995 r. byt art. 20 ust. 3 p.a.p.p.
w brzmieniu tekstu pierwotnego. Pamigtac nalezy, ze w mysl art. 5 ust. 2 lit. b dyrektywy 2001/29/
WE zawarowano, iz panstwa cztonkowskie moga przewidzie¢ wyjatki lub ograniczenia w zakresie
prawa do zwielokrotniania m.in. w odniesieniu do zwielokrotniania na dowolnych nosnikach przez
osobg fizyczna do prywatnego uzytku, do celow niehandlowych pod warunkiem, ze podmioty praw
autorskich otrzymaja godziwa rekompensate uwzgledniajaca zastosowanie srodkoéw technologicz-
nych w odniesieniu do okreslonych utworéw lub przedmiotéw objgtych ochrona.

16 Dz.Urz. WE L 167 222 czerwca 2001, s. 10. W treSci wspomnianej dyrektywy odwotano sie
do: dyrektywy Rady 91/250/EWG z dnia 14 maja 1991 r. w sprawie ochrony prawnej programoéw
komputerowych, Dz.Urz. L 122 z 17 maja 1991, s. 42; dyrektywa ta zostata zmieniona dyrektywa
z dnia 29 pazdziernika 1993 w sprawie harmonizacji czasu ochrony prawa autorskiego i niektorych
praw pokrewnych 93/98/EWG. Dz.Urz. L. 1993, nr 290, s. 9; ponadto do dyrektywy Rady 92/100/
EWG z dnia 19 listopada 1992 r. sprawie prawa najmu i uzyczenia oraz niektorych praw pokrew-
nych prawu autorskiemu w zakresie wlasnos$ci intelektualnej Dz.Urz. L. 1992, nr 346, s. 61 oraz do
dyrektywy Rady nr 93/83/EWG z dnia 27 wrzesnia 1993 r. w sprawie koordynacji niektorych za-
sad dotyczacych prawa autorskiego oraz praw pokrewnych stosowanych w odniesieniu do przekazu
satelitarnego oraz retransmisji droga kablowa, Dz.Urz. UE L z dnia 6 pazdziernika 1993 r., a takze
dyrektywa 96/9/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 marca 1996 r. w sprawie ochrony
prawnej baz danych, Dz.Urz. UE L z dnia 27 marca 1996 .
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niu do utrwalen ich programéw, niezaleznie od tego, czy te programy transmitowa-
ne s przewodowo lub bezprzewodowo, wlaczajac przekaz kablowy lub satelitarny!’.

W przepisie art. 5 ust. 2 lit. b dyrektywy 2001/29 stwierdzono, ze panstwa czton-
kowskie moga przewidzie¢ wyjatki lub ograniczenia w odniesieniu do prawa do
zwielokrotniania sformulowanego w tresci art. 2 dyrektywy, w odniesieniu do zwie-
lokrotniania na dowolnych nos$nikach przez osobeg fizyczna do prywatnego uzytku
i do celow ,,ani bezposrednio, ani posrednio handlowych, pod warunkiem, ze pod-
mioty praw autorskich otrzymaja godziwa rekompensatg, uwzgledniajaca zastoso-
wanie lub niezastosowanie Srodkoéw technologicznych!® w odniesieniu do utworéw
lub przedmiotow objetych ochrong”.

Tres¢ dyrektywy otwarta pole rozwazan nad problemem godziwos$ci rekompen-
saty oraz charakterem prawnym optat. W licznych orzeczeniach Trybunat Sprawied-

7' W orzecznictwie Trybunatu stwierdzono m.in., ze przepis ten nalezy interpretowac¢ w ten
sposob, iz powielenie w programie komputerowym lub w podr¢czniku uzytkownika tego progra-
mu niektorych elementow opisanych w podreczniku uzytkownika innego programu komputerowe-
go chronionego prawem autorskim moze stanowi¢ naruszenie prawa autorskiego przystugujacego
do tego podrgcznika, jesli owo powielenie stanowi wyraz wtasnej tworczosci intelektualnej autora
podrecznika bedacego uzytkownikiem programu komputerowego chronionego prawem autorskim.
Zob. wyrok Trybunatlu Sprawiedliwosci z dnia 2 maja 2012 r. w sprawie C-406/10 SAS Institute
INC. przeciwko World Programming Ltd, LEX nr 1335115. Warto tez zwr6ci¢ uwage na inne orze-
czenie Trybunatu Sprawiedliwosci z dnia 16 lipca 2009 r. w sprawie C-5/08 Infopaq International
A/S przeciwko Danske Dagblades Forening, w ktorym m.in. stwierdzono, ze czynno$¢ dokonywa-
na w trakcie procesu pozyskiwania danych, polegajaca na przechowywaniu w pamigci komputera
wycinka utworu podlegajacego ochronie, sktadajacego sig z 11 stéw, oraz na wydrukowaniu tego
wycinka moze wchodzi¢ w zakres pojgcia czgéciowego zwielokrotniania w rozumieniu art. 2 dyrek-
tywy 2001/29 w sprawie harmonizacji niektorych aspektow praw autorskich i pokrewnych w spo-
leczenstwie informacyjnym, jesli zwielokrotnione w ten sposob elementy stanowia wyraz wtasne;j
tworczosci intelektualnej ich autora. Jednak czynno$é polegajaca na wydrukowaniu takiego wycinka,
dokonana w trakcie procesu pozyskiwania danych, na ktory sktada si¢ skanowanie artykutéw praso-
wych i nastgpnie przeksztatcanie ich w pliki tekstowe, elektroniczne zwielokrotnianie i zapisywanie
czesei zwielokrotnionego tekstu oraz jego drog, nie spetnia okreslonej w art. 5 ust. 1 wspomnianej
dyrektywy przestanki odnoszacej si¢ do charakteru tymczasowego, a co za tym idzie — proces taki
nie moze by¢ realizowany bez uzyskania zgody zainteresowanych przedmiotow praw autorskich.

18 Przez pojecie srodkow technologicznych dyrektywa chce rozumie¢ wszystkie technologie,
urzadzenia lub czgsci sktadowe, ktore przy normalnym funkcjonowaniu sg przeznaczone do po-
wstrzymywania lub ograniczenia czynnosci w odniesieniu do utworéw lub innych przedmiotow
objetych ochrona, ktore nie otrzymaly zezwolenia od podmiotu prawa autorskiego Iub prawa po-
krewnego prawu autorskiemu, przewidzianego przez prawo lub prawa sui generis przewidziane-
go w rozdziale III dyrektywy 96/9/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 marca 1996 r.
w sprawie ochrony prawnej baz danych Dz.Urz. UE L 1996, Nr 77, s. 20, ze zm. Warto przypomnie¢,
ze do praw sui generis w my$l art. 7 wspomnianej dyrektywy zaliczono ,,pobieranie danych”, przez
ktory to termin dyrektywa chee rozumiec¢ state lub czasowe przeniesienie istotnej czgsci zawartosci
bazy danych na inny no$nik danych w jakikolwiek sposob i jakiejkolwiek formie oraz ,,wtérne wy-
korzystanie”, czyli kazda forme¢ publicznego udostgpnienia catosci lub czgsci zawartosci bazy da-
nych przez rozpowszechnianie kopii, najem, transmisjg on line lub w innej formie. Wskazano przy
tym, ze pierwsza sprzedaz kopii bazy danych we Wspdlnocie przez uprawnionego lub za jego zgoda
wyczerpuje prawo do kontrolowania dalszej sprzedazy tej kopii we Wspdlnocie. Zauwazono tez, ze
wypozyczanie do uzytku publicznego nie jest pobieraniem danych lub wtornym wykorzystywaniem.
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liwosci Unii Europejskiej wskazywal, ze obowiazek wniesienia optat wynika z kon-
strukcji potrzeby zrekompensowania szkody, jaka podmiotowi uprawnionemu do
zwielokrotnienia utworu — moze to by¢ autor, ale przeciez nie tylko — wyrzadzita oso-
ba, ktora sporzadzita na swéj uzytek prywatny kopie chronionego utworu'®. Wpraw-
dzie Trybunat nie negowat, ze co do zasady na tej osobie, ktdra sporzadzita na swoj
uzytek kopig chronionego utworu bez uzyskania zgody podmiotu wytacznie upraw-
nionego do zwielokrotnienia utworu, ciazy obowiazek naprawienia szkody, jednak
zauwazyl, ze moga istnie¢ trudnosci w identyfikacji uzytkownikoéw prywatnych, dla-
tego tez uznat za sluszne rozwiazanie zawarte w dyrektywie, pozwalajace panstwom
cztonkowskim na ustanawianie dla finansowania takiej rekompensaty ,,optat za kopig
na uzytek prywatny”, ktore ponosi¢ powinny podmioty dysponujace sprz¢tem w po-
staci urzadzen i no$nikow pozwalajacych na zwielokrotnianie cyfrowe, ktore sprzet
ten udostegpniaja osobom prywatnym lub $wiadcza nim ustugi zwielokrotniania. Roz-
wiazanie takie ma pozwala¢ wliczenie kwoty opftaty licencyjnej za kopig sporzadzo-
na dla uzytku prywatnego w cenie $wiadczonej ustugi zwielokrotniania. W rezulta-
cie ciezar takiej optaty ponosza uzytkownicy prywatni placacy (cene) za ustuge®.
W sprawie Padawan SL przeciwko Sociedad General de Autores y Editors de
Espafia (SGAE) Trybunat zauwazyl, ze pojecie godziwej rekompensaty w rozumie-
niu art. 5 ust. 2 lit b wspomnianej dyrektywy 2001/29 w sprawie harmonizacji nie-
ktorych aspektow praw autorskich i pokrewnych w spoteczenstwie informacyjnym
stanowi autonomiczne poj¢cie prawa Unii, ktdre nalezy interpretowac w sposob jed-
nolity we wszystkich panstwach cztonkowskich, w ktorych wprowadzono wyjatek
w postaci mozliwosci wykonywania kopii na uzytek prawny, niezaleznie od przyzna-
nego tym panstwom uprawnienia do ustalania w granicach okreslonych przez pra-

19 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej z dnia 21 pazdziernika 2010 r. w spra-
wie, Padawan SL przeciwko Sociedad General de Autores y Editors de Esparia (SGAE), C-467/08;
wyrok Trybunalu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej z dnia 16 czerwca 2011 r., w sprawie C —
462/09 Stichting de Thuiskopie przeciwko Opus Supplies Deutschland i inni (Dz.Urz. UE C 232
7 6.08.2011, s. 7), pkt 26; wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej z dnia 27 czerwca
2013 r., w sprawach potaczonych C-457/11 do C-460/11, Verwertungsgesellschaft Wort (VG Wort)
przeciwko Kyocera (dawniej Kyocera Mita Deutschland GmbH), Epson Deutschland GmbH, Xerox
Bmbh (C-457/11), Canon Deutschland GmbH (C-458/11) oraz Fujitsu Technology Solutions Gmbh
(C-459/11), Hewlett— Packard GmbH (C-460/11) przeciwko Verwertungsgesellschaft Wort (VG Wort)
(Dz.Urz. UE C 225 z3.08.2013, 5. 9), pkt 75; wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej
z dnia 11 lipca 2013 r. w sprawie C-521/11, Amazon.com International Sales Inc. i inni przeciwko
Austro-Mechana Gesellschaft zur Wahrnehmung mechanischzmusikalischer Urheberrechte GmbH,
http://curia.europa.eu, nr CELEX 62011CJ051, pkt 23.

20 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci w sprawie Padawan, pkt 46, 48; wyrok w sprawie Amazon,
pkt 24 1 25. W tym ostatnim punkcie Trybunat wyraznie wywiodl, ze ,,system ten umozliwia pod-
miotom zobowiazanym do zaptaty wliczenie kwoty optaty licencyjnej za kopig na uzytek prywatny
do ceny udostgpnienia tego sprze¢tu, urzadzen i no$nikéw zwielokrotniania lub do ceny wy$wiad-
czonej ustugi zwielokrotnienia, dodajac, ze ci¢zar oplaty licencyjnej ponosza ostatecznie uzytkow-
nicy prywatni placacy tg ceng, co jest zgodne z »wlasciwa rownowaga«, ktora nalezy ustanowic po-
migdzy interesami podmiotow praw autorskich i uzytkownikéw przedmiotéw objetych ochrong”.
Podobne stanowisko zostalo zawarte w tresci wczesniejszego wyroku w sprawie C-462/09 Stichting
de Thuiskopie w pkt 28.
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wo Unii szczegdtowych warunkoéw finansowania, pobierania oraz ustalania wyso-
kosci godziwej rekompensaty. Zauwazono przy tym, ze konieczne jest, aby godziwa
rekompensata byta obliczana na podstawie kryterium szkody wyrzadzonej twércom
chronionych utworéw, w nastgpstwie wprowadzenia wyjatku mozliwosci wykony-
wania kopii na uzytek prawny. Naktadanie oplat licencyjnych za kopi¢ na uzytek
prywatny nie jest — jak wskazal Trybunat Sprawiedliwos$ci — zgodne z prawem Unii.
Optata taka moze by¢ naktadana jedynie na nosniki, a $cislej méwiac na ich produ-
centdow 1 importerow, jesli moga one by¢ wykorzystywane przez osoby fizyczne do
uzytku prywatnego (osobistego)*'.

W wyroku Trybunatu Sprawiedliwo$ci z dnia 16 czerwca 2011 roku Stichting de
Thuiskopie v. Opus Supplies Deutschland GmbH, M. van der Lee i H. van der Lee,
dokonujac wyktadni treéci art. 5 ust. 2 lit. b przywolywanej dyrektywy 2001, zauwa-
zono, ze przepisy dyrektywy 2001/29 w sprawie harmonizacji niektorych aspektow
praw autorskich i pokrewnych w spoteczenstwie informacyjnym nalezy interpreto-
wac w ten sposob, iz uzytkownik koncowy, ktory dokonuje na uzytek prywatny zwie-
lokrotnienia chronionego dzieta, powinien co do zasady by¢ uwazany za dluznika
z tytutlu godziwej rekompensaty, o ktdrej mowa w tymze ust. 2 lit. b. Jednakze przy
uwzglednieniu praktycznych trudnos$ci dotyczacych zidentyfikowania uzytkownikow
prywatnych oraz zobowigzania ich do wynagrodzenia podmiotom praw autorskich
wyrzadzanej im przez nich szkody, panstwom cztonkowskim wolno ustanawia¢ opta-
te¢ za kopig na uzytek prywatny, obciazajaca podmioty, ktére udostepniaja uzytkow-
nikom koncowym sprzet, urzadzenia i nosniki zwielokrotniania cyfrowego, ponie-
waz podmioty te maja mozliwo$¢ wliczenia kosztéw tej oplaty do ceny ptaconej przez
uzytkownika koncowego za owo udostepnienie. Podkreslono takze, iz wspomniane
przepisy naktadaja na panstwo cztonkowskie — ktore wprowadzito system optaty za
kopi¢ na uzytek prywatny obciazajacy producenta badz importera nosnikéw zwielo-
krotniania chronionych utworéw i na ktérego terytorium powstaje szkoda ponoszona
przez tworcow na skutek uzywania ich chronionych utworéw do celéw prywatnych
przez kupujacych, ktérzy tam zamieszkuja — obowiazek zagwarantowania, ze tworcy
ci otrzymaja efektywnie godziwa rekompensate, ktorej celem jest wynagrodzenie tej
szkody. W tym kontekscie sama tylko okolicznos$¢, ze zawodowy sprzedawca sprzgtu,
urzadzen i no$nikow zwielokrotniania ma siedzib¢ w innym panstwie cztonkowskim
anizeli panstwo miejsca zamieszkania kupujacych, nie ma wptywu na ten obowiazek
osiagnigcia rezultatu. W przypadku braku mozliwoS$ci zapewnienia pobrania godziwe;j
rekompensaty od kupujacych do sadu krajowego nalezy dokonanie takiej wyktadni
prawa krajowego, ktora umozliwi pobranie tej rekompensaty od dokonujacego zawo-
dowo sprzedazy dtuznika. Tak wigc Trybunat Sprawiedliwo$ci zaakceptowatl w tym
orzeczeniu ustanawianie optaty za kopi¢ na uzytek prywatny, obciazajacej podmioty
udostegpniajace osobom prywatnym, czyli uzytkownikom koncowym, sprzet, urzadze-
nia i no$niki zwielokrotnienia cyfrowego?.

2 Padawan SL przeciwko Sociedad General de Autores y Editors de Espaiia (SGAE), C-467/08.
2 C-462/09 Stichting de Thuiskopie przeciwko Opus Supplies Deutschland i inni (Dz.Urz. UE
C 232 26.08.2011, str. 7).
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W wyroku z dnia 11 lipca 2013 roku w sprawie Amazon.com International Sales
Inc. 1 inni przeciwko Austro-Mechana Gesellschaft zur Wahrnehmung mechanisch-
-musikalischer Urheberrechte Gesellschaft mbH przesadzit, ze panstwo cztonkow-
skie, na ktorego terytorium zamieszkuja uzytkownicy koncowi, ktére umozliwito
w swoim prawie krajowym wykonywanie kopii na uzytek prywatny, jest zobowiaza-
ne do zapewnienia, w ramach swoich kompetencji terytorialnych, skutecznego po-
boru godziwej rekompensaty, ktérej przeznaczeniem jest naprawienie szkody po-
niesionej przez uprawnione podmioty, wigc okolicznosc¢, iz optata przeznaczona na
sfinansowanie tej rekompensaty zostata juz uiszczona w innym panstwie cztonkow-
skim, nie moze by¢ powotywana w celu uniknigcia zaplaty w pierwszym panstwie
cztonkowskim tej rekompensaty badz optaty przeznaczonej na jej sfinansowanie.
W sprawie tej Trybunal potwierdzit mozliwos¢ stosowania pod pewnymi warunkami
domniemania, ze no$niki zapisu sprzedawane podmiotom indywidualnym beda uzy-
wane do celow prywatnych?.

Polski Trybunat Konstytucyjny, badajac zgodnos¢ z Konstytucja art. 105 ust. 2
p.a.p.p. oraz art. 20 ust. 1 pkt 2 i art. 20 ust. 4 i ust. 5 p.a.p.p., poddat wprawdzie kon-
troli konstytucyjnej jedynie tres¢ art. 105 ust. 2 p.a.p.p., dochodzac do przekonania,
ze oplaty uregulowane w tresci art. 2 p.a.p.p. stanowia

[...] nie tylko rekompensatg dla tworcow, artystow, wykonawcow czy wydawcow, ale sg row-
niez rezultatem tworzenia przez wladzg panstwowa pewnego mechanizmu réwnowagi w sfe-
rze interesdOw gospodarczych i spotecznych réznych grup spotecznych, ktorych dziatalnosé
zawodowa jest zwiazana z nowymi technikami, zwielokrotniajacymi lub reprograficznymi,
a takze tych grup, ktorych tworcza dziatalnos¢ zawodowa (w szerokim sensie) jest dotknigta
bezposrednio przez rozwoj réoznych technologii dotyczacych reprografii, zwielokrotniania lub
utrwalania utworow?.

2 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z dnia 11 lipca 2013 r. C — 521/11, zob. K. Klafkowska-
-Wasniowska, Glosa do wyroku Trybunatu Sprawiedliwosci, LEX/L 2013. Trybunat wskazat, ze
rekompensata wynikajaca z tresci art. 5 ust. 2 lit. b dyrektywy 2001/29/WE ma stanowi¢ wyrow-
nanie szkody, jaka powstaje dla podmiotéw uprawnionych w wyniku zwielokrotniania utworow
Iub ich czegsci dla uzytku prywatnego bez zgody takich podmiotéw. Dodal, ze sytuacja, w ktorej
np. polowg przychodéw z tytutu tych optat podlega wyptaceniu instytucjom spotecznym i kultu-
ralnym nalezy traktowac jako posrednia rekompensatg. Trybunat uznal, ze obowiazkiem jest jedy-
nie obliczenie tej rekompensaty na podstawie wyrzadzonej szkody, ale nie ma wymogu wyptacania
jej w gotowce w catosci podmiotom uprawnionym. Tak wigc przekazywanie czgsci dochodu w ra-
mach takiej posredniej rekompensaty miesci si¢ w granicach marginesu swobody pozostawionego
panstwom cztonkowskim.

2 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 11 pazdziernika 2011 r., sygn. akt P 18/09, OTK
ZU 2011, nr 8A, poz. 81; sentencja ogloszona Dz.U. 2011, Nr 240, poz. 1435. W uzasadnieniu wy-
roku Trybunal wywiddl, ze celem optaty, o ktérej mowa w art. 20 ust. 1 pkt 2 p.a.p.p. oraz zwiaza-
nego z nig roszczenia informacyjnego, okreslonego w art. 105 ust. 2 p.a.p.p., jest ochrona praw twor-
cow, artystow wykonawcow, producentéw fonogramoéw i wideogramow oraz wydawcow. Oznacza
to, ze wskazane wyzej ograniczenie wolno$ci dziatalnoséci gospodarczej w art. 105 ust. 2 p.a.p.p.
nastapito ze wzgledu na przestankg materialnoprawna ograniczenia wolno$ci dziatalnosci gospo-
darczej, wyrazona w art. 31 ust. 3 Konstytucji, a mianowicie ze wzgledu na prawa innych osob.
Przestanka ta stanowi ,,wazny interes publiczny” ograniczenia wolnosci dziatalnosci gospodarcze;.
W celu ochrony praw os6b wymienionych wyzej panstwo ingeruje w stosunki gospodarcze, opar-
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W judykaturze watpliwosci budzita mozliwo$¢ zadania przez organizacje zbio-
rowego zarzadzania prawami autorskimi informacji niezbednych do okreslenia wy-
soko$ci dochodzonych przez nig optat okreslonych w art. 20 ust. 1 pkt 2 p.a.p.p. Sad
Najwyzszy w uchwale z dnia 17 wrzeénia 2009 r. stwierdzil, Ze zadanie takie podle-
ga rozpoznaniu w postgpowaniu procesowym?. We wczesniejszym wyroku z dnia
19 czerwca 2008 roku Sad Najwyzszy przesadzit, ze roszczenie o oplaty z tytutu sprze-
dazy urzadzen reprograficznych umozliwiajacych kopiowanie calosci lub czgsci eg-
zemplarza opublikowanego utworu przystuguje organizacjom zbiorowego zarzadza-
nia dziatajacym na rzecz tworcow lub wydawcow, a nie twoércom lub wydawcom?.

te w panstwie demokratycznym na modelu gospodarki rynkowej, ktorej filarami sa w szczego6lno-
$ci wolno$¢ dziatalno$ci gospodarczej oraz wtasnos¢ prywatna. Konstrukcja normatywna optaty,
o ktorej mowa w art. 20 ust. 1 p.a.p.p., oraz roszczenia informacyjnego okreslonego w art. 105 ust. 2
p-a.p.p., sluzacego egzekwowaniu optat, jest wyrazem takiej ingerencji panstwa w gospodarke ryn-
kowa. Konieczno$¢ ingerencji wynika z tego, ze z jednej strony chodzi o umozliwienie swobodne-
go korzystania z urzadzen reprograficznych i nosnikow, takze w zakresie masowego kopiowania
i utrwalania utworéw naukowych czy artystycznych, a z drugiej strony — skoro nie jest mozliwe fi-
nansowe ,,rozliczenie” z twoércami i wydawcami, z ktdrych dziet si¢ korzysta — ustawodawca uznat
za potrzebne stworzenie dla nich pewnego mechanizmu rekompensaty w postaci optat. Ten sposob
ingerencji ustawodawcy zmierza, jak zauwazyt Trybunatl, do ksztaltowania bardziej zréwnowazo-
nego funkcjonowania stosunkéw gospodarczych. Oplatami obciaza si¢ producentow i importerow
urzadzen reprograficznych i nosnikdw, korzystajacych z masowej produkcji i rozpowszechniania tych
urzadzen, ale finalnie obcigzeni sa nabywcy wspomnianych wyzej urzadzen. Trybunat zwraca w tym
miejscu uwagg, ze z art. 20 Konstytucji wynika model spotecznej gospodarki rynkowe;j, ktdra oprocz
wolnosci dziatalnoséci gospodarczej i wlasnosci prywatnej opiera si¢ tez na spotecznej solidarnosci.

% Uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 17 wrzes$nia 2009 r., IIT CZP 57/09, OSNC 2010, z. 4,
poz. 49. W uzasadnieniu wspomnianej uchwaty Sad Najwyzszy stwierdzil, ze zasadniczym uprawnie-
niem przyshugujacym wylacznie organizacji zbiorowego zarzadzania (por. wyrok Sadu Najwyzszego
z dnia 19 czerwca 2008 r., V CSK 22/08, OSNC-ZD, 2009, nr A, poz. 15) jest uzyskanie od pro-
ducentéw i importeréw urzadzen reprograficznych §wiadczenia uregulowanego w art. 20 ust. 1 pkt
2 p.a.p.p. w postaci oplaty w wysokosci nieprzekraczajacej 3% kwoty naleznej z tytulu sprzedazy
tych urzadzen. Roszczenie informacyjne stanowi uprawnienie pomocnicze w ramach tego samego
stosunku zobowiazaniowego, ktore skierowane do tych samych podmiotow zobowiazanych stuzy
zapewnieniu realizacji uprawnienia zasadniczego; uzyskane informacje stanowia podstawg do usta-
lenia wysokosci §wiadczenia przystugujacego organizacji zbiorowego zarzadzania bez wzglgdu na
to, czy organizacja ta zamierza dochodzi¢ optat na drodze sadowe;.

26 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 19 czerwca 2008 1., V CSK 22/08, OSNC — ZD 2009, z. 1,
poz. 15; ,,Monitor Prawniczy” 2009, nr 8, s. 440-442. W uzasadnieniu wyroku Sadu Najwyzszego
podniesiono, ze spowodowana rozwojem techniki szeroka dostgpno$¢ srodkow reprograficznych stata
si¢ czynnikiem powaznie zagrazajacym interesom majatkowym tworcow i wydawcow. Ustanawiajac
art. 20 ust. 2 pkt 2 p.a.p.p., ustawodawca uznat, zgodnie ze wspdtczesnymi tendencjami, za koniecz-
ne natozenie na przedsigbiorcow, ktorzy zapewniaja dostgp do urzadzen utatwiajacych kopiowa-
nie 1 tym samym przyczyniaja si¢ do wykorzystywania na duza skalg utworéw w ramach dozwo-
lonego uzytku osobistego, obowiazku cywilnoprawnego przekazywania czgsci swych przychodéw
za posrednictwem okreslonych organizacji zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi tworcom
i wydawcom. Przewidziane w art. 20 ust. 1 pkt 2 p.a.p.p. oplaty na rzecz organizacji zbiorowego
zarzadzania stanowia kompensatg uszczerbku doznawanego przez tworcow i wydawcow na skutek
kopiowania w ramach dozwolonego uzytku osobistego (art. 23 p.a.p.p.). Sad Najwyzszy stwierdzit,
powolujac si¢ na piSmiennictwo, ze ustanowienie tych optat koresponduje z wyrazona w art. 35
p-a.p.p. norma, wedtug ktérej dozwolony uzytek nie moze narusza¢ normalnego korzystania z utwo-
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W polskiej doktrynie prawa autorskiego, na tle rozwiazania przyjetego w art. 20
ust. 1 rozporzadzenia toczy si¢ dyskusja dotyczaca charakteru i motywow wprowa-
dzenia oplat reprograficznych. J. Bleszynski wskazuje, ze tworca, ktérego utwo-
ry sa kopiowane w ramach wiasnego uzytku osobistego, nie ma roszczenia o wy-
nagrodzenie w stosunku do kopiujacego, jak réwniez nie ma roszczenia o wyplate
wynagrodzenia do organizacji wskazanej jako uprawniona do inkasowania optat na
podstawie art. 20 p.a.p.p. Celem tych optat jest kompensacja nieuzyskanego wyna-
grodzenia z tytutu kopiowania dla wtasnego uzytku osobistego. Nie przesadza to jed-
nak ani charakteru prawnego tych optat, ani zasad ich podziatu. Podziat ten, jak pod-
kresla, nie moze by¢ dyktowany jedynie racjami polityki kulturalnej lub wzgledami
socjalnymi, a wigc takze liczebno$cia srodowisk tworczych poszczegdlnych katego-
rii utwordow bedacych przedmiotem kopiowania oraz sytuacja ekonomiczna czton-
koéw tych srodowisk. Autor ten podkresla, ze licencjonowanie i inkasowanie kopio-
wania przez punkty reprograficzne powinno odbywac si¢ na zasadach zbiorowego
zarzadzania, za posrednictwem organizacji zbiorowego zarzadzania prawami autor-
skimi, ktora uzyskata zezwolenie obejmujace zwielokrotnianie danej kategorii utwo-
réw. Wyraza przy tym poglad, Ze nie jest objgte optatami naleznymi kopiowanie na
wilasny uzytek przez osoby prawne, w tym szkoty réznych typéw?’. W pdzniejszych
swoich wypowiedziach J. Bleszynski — analizujac rol¢ organizacji zbiorowego za-
rzadzania prawami autorskimi — stwierdzil, ze wykonuja one okre$lone zadania pub-
liczne natozone przez ustawg, ktorych celem jest zachowanie rownowagi intereséw
podmiotéw uprawnionych do utworu i przedmiotow praw pokrewnych oraz korzy-
stajacych z dobr intelektualnych. Funkcji, jakie wykonuja organizacje zbiorowego
zarzadzania, nie mozna sprowadza¢ do ochrony wilasnosci intelektualnej. Optaty re-
prograficzne maja przy tym inny charakter prawny niz wynagrodzenie za korzystanie
zutworu. Sa to wigc oplaty, ktore producenci i importerzy urzadzen reprograficznych
maja obowiazek doliczy¢ do ceny sprzedawanych produktow i przekaza¢ uprawnio-
nej organizacji zbiorowego zarzadzania?. Autor ten wskazuje przy tym, ze oplata jest

ru lub godzi¢ w shuszne interesy tworcy. Oceniajac art. 20 ust. 1 pkt 2 p.a.p.p. z punktu widzenia
art. 31 ust. 3 i art. 64 Konstytucji — zdaniem Sadu Najwyzszego — nie mozna wigc uzna¢ zawarte-
g0 W nim rozwiazania za arbitralne, nieuzasadnione warto§ciami mogacymi w $wietle art. 31 ust. 3
Konstytucji usprawiedliwia¢ ustawowe ograniczenie konstytucyjnych wolnosci i praw. Por. glosg
aprobujaca J. Bleszynskiej-Wysockiej wskazujacej, iz art. 20 p.a.p.p. nie korzysta z uzywanego na
gruncie ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych terminu wynagrodzenie, gdyz ten za-
rezerwowany jest dla ekwiwalentu korzystania z konkretnego utworu na okreslonych polach eks-
ploatacji lub za rozporzadzenie autorskimi prawami majatkowymi. Autorka ta shusznie zauwazyla,
ze wtorna rolg, ,,w sensie tresci roszczen wynikajacych z naruszenia autorskich praw majatkowych
pehi tu odszkodowanie”. Por. J. Bteszynska-Wysocka, Glosa do wyroku Sadu Najwyzszego z dnia
19 czerwca 2008 ., V CSK 22/08, ,,Przeglad Ustawodawstwa Gospodarczego” 2010, nr 3, s. 30-35.

27 J. Bteszynski, Podziat oplat od producentow i importerow urzqdzen kopiujqcych, ,,Przeglad
Ustawodawstwa Gospodarczego” 2001, nr 12, s. 2.

2 J. Bleszynski, Komentarz do postanowienia Sqdu Apelacyjnego w Warszawie z 24 lutego
2009 r. w sprawie o sygn. akt I ACa 99/09 przedstawiajqcego Trybunatowi Konstytucyjnemu pytanie
prawne uzupelnione postanowieniem Sqdu Apelacyjnego w W. z dnia 15 kwietnia 2009 r., ,,Przeglad
Ustawodawstwa Gospodarczego” 2009, nr 7, s. 14-32. Wypada zauwazy¢, ze w niektorych pub-
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dodatkiem do ceny obciazajacym koncowego nabywece i jest doliczana do nalezno-
$ci ptaconej przez nabywce. W pdzniejszych rozwazaniach J. Bleszynski zaakcento-
wal, ze przewidziane w art. 20 ust. 4 p.a.p.p. oplaty wykraczaja poza prawo tworcy
do utworu, a kompensowanie skutkow prywatnego kopiowania nastgpuje poza kon-
strukcja prawa podmiotowego do utworu, a wigc prawo do udziatu w podziale optat
nie jest czeScia prawa autorskiego, podkreslajac, ze prawo do Sciagania optat nie
przystuguje pojedynczym tworcom i nie jest emanacja podmiotowego prawa autor-
skiego, tylko polega na wykonywaniu okre$lonych zadan publicznych?.

Nieco odmienny poglad wyrazaja M. Kepinski i B. Kleban, stojac na stanowi-
sku, ze optaty okreslone w tresci art. 20 p.a.p.p. ,,maja stanowi¢ swego rodzaju wy-
nagrodzenie za umniejszanie liczby kopii nabywanych egzemplarzy utwordw i in-
nych przedmiotéw ochrony skutkiem ich zwielokrotnienia dla uzytku osobistego™°.
Wedhug J. Bteszynskiej-Wysockiej, tworca, ktorego utwory sa kopiowane w ramach
wlasnego uzytku osobistego, nie ma roszczenia o wynagrodzenie w stosunku do ko-
piujacego, jak rowniez nie ma roszczenia o wyptat¢ wynagrodzenia do organizacji
wskazanej jako uprawniona do inkasowania optat na podstawie art. 20 p.a.p.p. Uwa-
7a ona, ze oplaty reprograficzne

[...] stanowia szczegdlna konstrukcjg roszczenia cywilnoprawnego niezaleznego od podmioto-
wego prawa tworcoOw oraz prawa wlasnosci wydawcow, zardwno co do konstrukeji tego pra-
wa, podmiotow zobowiazanych do wnoszenia optat i uprawnionych do ich dochodzenia oraz
mechanizmu realizacji’'.

W pozniejszych rozwazaniach autorka opowiada si¢ za tym, iz oplaty reprogra-
ficzne pelnig funkcj¢ kompensacyjna nie tylko w stosunku do twércoéw i odpowiednio
do artystow wykonawcow, ale takze wzgledem producentow (wydawcow) egzem-
plarzy utworéw?2. W podobnym duchu wypowiada si¢ J. Marcinkowska, wskazujac,
ze art. 20 p.a.p.p. zwigzany jest z ,,respektowaniem interesOw majatkowych tworcy
1 ma shuzy¢ zmniejszeniu ponoszonych przez tworcg strat spowodowanych masowa
eksploatacja chronionych dobr®.

Janusz Barta i Ryszard Markiewicz wskazuja, ze klauzulg generalna dozwolo-
nego uzytku (art. 35 p.a.p.p.) nalezy stosowac tylko wowczas, gdy konkretna postaé
eksploatacji objeta dozwolonym uzytkiem jest nietypowa albo gdy zakres eksploata-
cji utworu przybiera taki rozmiar, ze dotychczasowe ramy przepisu ustanawiajacego

likatorach artykut J. Bleszynskiego odnotowywany jest blednie jako glosa do postanowienia Sadu
Apelacyjnego. Zob. LEX Omega nr 102732.

% Tamze.

30 M. Kepinski, B. Kleban [w:] J. Barta (red.), Prawo autorskie. System prawa autorskiego,
t. 13, wyd. 3, s. 728.

31 ], Bleszynska-Wysocka, Glosa do wyroku Sqdu Najwyzszego z dnia 19 czerwca 2008 r.,
V CSK 22/08, ,,Przeglad Ustawodawstwa Gospodarczego” 2010, nr 3, s. 30-36.

32 J. Bteszynska-Wysocka, Pojecie importera w swietle art. 20 ust. 1 ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych, ,,Przeglad Ustawodawstwa Gospodarczego” 2013, nr 9, s. 1-16.

33 J. Marcinkowska, Dozwolony uzytek w prawie autorskim. Podstawowe zagadnienia, ,,Prace
Instytutu Prawa Wtasnosci Intelektualnej UJ” 2004, nr 87, s. 229.
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dozwolony uzytek (osobisty lub publiczny) okazuja si¢ zbyt szerokie i konieczna sta-
je si¢ jego swoista korekta za pomocg art. 35 p.a.p.p. Argument ten — jak stwierdzaja
— nie moze jednak odnosi¢ si¢ do kopiowania, kserowania prowadzonego dla uzytku
osobistego. Bardzo mocno podkreslaja przy tym, ze ustawodawca nie zakreslit gor-
nego limitu kopiowanych z ksiazki stron. W tej sytuacji uznat, ze nie jest bezprawne
kserowanie na wiasne potrzeby ,,nawet catego podrecznika, catego numeru czasopis-
ma czy catej encyklopedii’™.

Wskazuje si¢ takze w literaturze, iz prawo do wynagrodzenia, okre§lone
w art. 20 badz art. 20! p.a.p.p., nie wynika z jakiegokolwiek stosunku prawnego
migdzy uprawnionymi a podmiotami zobowiazanymi do wnoszenia optat, a wigc
w rezultacie nie ma podstaw, aby organizacja zbiorowego zarzadzania mogta wy-
stapi¢ z roszczeniem opartym na tresci art. 79 z roszczeniem przeciwko podmio-
tom zobowiazanym?*.

M. Czajkowska-Dabrowska wyraza poglad, iz optaty od aparatury utrwalajace;j
i czystych no$nikow stanowia rekompensate ,,za straty ponoszone przez srodowi-
ska tworcze wskutek dozwolonego uzytku osobistego polegajacego na zwielokrot-
nianiu utwordéw”®. Podkreslita ona, ze proba wyrdéwnania uszczerbku, jaki pono-
sza tworcy, stat si¢ obowiazek wnoszenia oplat od aparatury stuzacej do utrwalania
utworéw w zakresie uzytku osobistego oraz od czystych nosnikow. Autorka ta
wskazuje, ze charakter tych optat nie byt oczywisty, podnoszac, ze mozna miec
watpliwosci co do tego, czy mieszcza si¢ one w ramach podmiotowego prawa au-
torskiego czy przybieraja posta¢ daniny publicznej. Przypomina, Zze w momencie
uchwalania porozumienia w sprawie handlowych aspektéw praw wiasnosci inte-
lektualnej*’ ,,przynaleznos$¢ tych optat do sfery prawa autorskiego wcale nie byta
oczywista, co zrodzito opdr przed stosowaniem do nich zasady asymilacji”. Zda-
niem M. Czajkowskiej-Dabrowskiej, E. Traple optaty reprograficzne uznata za for-
mg wynagrodzenia autorskiego®.

34 ]. Barta, R. Markiewicz, Nieporozumienia wokol reprografii, ,,Rzeczpospolita” 2002, nr 11,
s. 15. W tresci artykutu stwierdzono, ze zwielokrotnienie utworu w ramach dozwolonego uzytku
osobistego moze by¢ wykonywane przez osobg trzecia, a wigc rowniez przez punkt kserograficzny.
Nie oznacza to jednak zalegalizowania praktyki polegajacej na prowadzeniu przez punkty ksero-
graficzne podrecznych zbiordéw ksiazek do kserowania. Dla tego rodzaju dziatalnosci — jak stwier-
dzaja wspomniani autorzy — niezbgdne byloby uzyskanie przez punkt kserograficzny czy jednostkg
organizacyjna, w ktorej strukturze taki punkt funkcjonuje, statusu biblioteki. Doda¢ nalezy — uzu-
petniajac ten wywod — Ze nie oznacza to takze, iz punkt kserograficzny, dziatajacy np. przy wyzszej
uczelni, moze oferowac do sprzedazy studentom egzemplarze wczes$niej wykonanych kopii pod-
recznikow czy skryptéw nieosiaganych na rynku, a poszukiwanych przez studentow.

33 A. Nowak-Gruca, Prawo do wynagrodzenia. Cywilnoprawna ochrona autorskich praw ma-
Jatkowych w swietle ekonomicznej analizy prawa, Warszawa 2013, s. 177.

3¢ M. Czajkowska-Dabrowska, Oplaty reprograficzne — osobliwosci konstrukcji, dylematy prak-
tyki [w:] K. Slebzak (red.), ,,Studia i analizy Sadu Najwyzszego”, t. VI, Warszawa 2012, s. 153—154.

37 Dz.U. 1996, Nr 32, poz. 143.

% E.Traple [w:]J. Barta, M. Czajkowska-Dabrowska, Z. Cwiakalski, R. Markiewicz, E. Traple,
Komentarz do ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, wyd. 1, Warszawa 1995, s. 163.
M. Czajkowska-Dabrowska wskazuje, ze stanowisko to podzielil nastgpnie J. Szczotka [w:]
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W zakresie objgtym niniejszymi rozwazaniami warto zwroci¢ takze uwage na
problem charakteru organizacji zbiorowego zarzadzania uprawnionych z mocy roz-
porzadzenia do pobierania i podzialu optat od urzadzen oraz nos$nikéw, o ktérych
mowa w rozporzadzeniu Ministra Kultury z dnia 2 czerwca 2003 r. w sprawie okre-
$lenia kategorii urzadzen i nosnikow stuzacych do utrwalania utworéw oraz optat
od tych urzadzen i no$nikéw z tytutu ich sprzedazy przez producentéw i importe-
row®. Nalezy zauwazyc¢, ze organizacjami zbiorowego zarzadzania prawami autor-
skimi lub prawami pokrewnymi sa stowarzyszenia zrzeszajace twoOrcoOw, artystow,
wykonawcéw, producentow lub organizacje radiowe albo telewizyjne, ktorych sta-
tutowym zadaniem jest zbiorowe zarzadzanie i ochrona powierzonych im praw au-
torskich lub praw pokrewnych oraz wykonywanie uprawnien wynikajacych z usta-
wy. Do organizacji tych generalnie stosuje si¢ przepisy prawa o stowarzyszeniach,
z wyjatkami przewidzianymi przez ustawg o prawie autorskim i prawach pokrew-
nych, przy czym podjecie przez organizacje dziatalnosci okreslonej w ustawie o pra-
wie autorskim i prawach pokrewnych, czyli zarzadzania wspomnianymi prawami,
wymaga zezwolenia ministra wlasciwego ds. kultury i ochrony dziedzictwa naro-
dowego. Zezwolenia takiego minister moze udzieli¢ organizacjom, ktére daja re-
kojmig nalezytego zarzadzania powierzonymi prawami. Ustawa o prawie autorskim
i prawach pokrewnych w tresci art. 104 szczegotowo reguluje obowiazki wspomnia-
nych organizacji. Warto jednak zauwazy¢, ze samo poj¢cie zbiorowego zarzadzania
nie jest w ustawie blizej zdefiniowane. Probe jego kategoryzacji podjeta w doktry-
nie E. Traple®. Jednym z najwazniejszych zadan jest niewatpliwie pobieranie optat
reprograficznych, o jakich mowa w tresci art. 20 p.a.p.p. Problem statusu prawne-
go wspomnianych organizacji wybiega niewatpliwie poza zakres niniejszych rozwa-
zan. Wypada jednak zauwazy¢, ze ustawodawca wyposazyl je w prawo domagania
si¢ udzielania informacji oraz zadania udostgpniania dokumentéw niezb¢dnych do
okreslenia wysokos$ci dochodzonych przez nie wynagrodzen i optat. Warto takze za-
uwazy¢, ze zbiorowe zarzadzanie prawami moze nastapi¢ dopiero w przypadku, gdy
sami zainteresowani powierzyli w tym celu swoje prawa organizacji zbiorowego za-
rzadzania, a takze w sytuacji, gdy ustawodawca doszedt do przekonania, ze wykony-

M. Pozniak-Niedzielska, J. Szczotka, M. Mozgawa, Prawo autorskie i prawa pokrewne. Zarys wy-
ktadu, Bydgoszcz 2006, s. 72.

3 Dz.U. 2003, Nr 105, poz. 991, zm. Dz.U. 2008, Nr 235, poz. 1599 i Dz.U. 2011, Nr 105,
poz. 616.

4 E. Traple [w:] J. Barta, M. Czajkowska-Dabrowska, Z. Cwiakalski, R. Markiewicz, E. Traple,
Komentarz do ustawy o prawie autorskim..., s. 612—614. W literaturze podnosi si¢ takze, iz celem
zbiorowego zarzadzania jest uczynienie ochrony praw autorskich efektywna, a jednocze$nie umoz-
liwienie uzytkownikom dostgpu do tworczosci na racjonalnych warunkach. Podkreslono przy tym,
ze wlasnie dlatego ustawodawca zdecydowat si¢ w obowiazujacym prawie na uregulowanie statusu
organizacji zbiorowego zarzadzania, w tym nadanie im szeregu uprawnien utatwiajacych wykony-
wanie zadan. Jednoczesnie, jak zauwaza sig, przepisy prawa autorskiego naktadaja na te organiza-
cje wiele obowiazkow, a takze poddaja wykonywanie zbiorowego zarzadu rygorystycznemu nadzo-
rowi. Zob. M. Bleszynska-Przybylska, Zbiorowe zarzqdzanie w Swietle najnowszego orzecznictwa
Sadu Najwyzszego, ,,Przeglad Ustawodawstwa Gospodarczego™ 2013, nr 6, s. 1-16.
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wanie indywidualnie uprawnien autorskich jest niemozliwe lub zbyt utrudnione. Za-
chodzi to w odniesieniu do art. 20 p.a.p.p.*..

W literaturze podnosi si¢ niekiedy problem, czy organizacje zbiorowego zarza-
dzania sa przedsigbiorstwami, co wydaje si¢ istotne, zwlaszcza w aspekcie ustawo-
dawstwa antymonopolowego*>. W literaturze stwierdza sig, iz organizacje zbioro-
wego zarzadzania mozna traktowac jako przedsigbiorcow, chociaz prowadza one
dziatalnos$¢ zarobkowa tylko w szerokim tego stowa znaczeniu®. W decyzji Preze-
sa Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z dnia 16 lipca 2004 roku stwier-
dzono, ze nie mozna ze wzgledu na istniejacy system ochrony w ramach zbiorowe-
go zarzadu wylaczaé z niego poszczegolnych utwordw lub zastrzegaé koniecznos$ci
kontaktowania si¢ organizacji zbiorowego zarzadzania z danym tworca w celu in-
dywidualnego ustalania warunkow licencji utworéow bedacych juz w zbiorowym
zarzadzie*. W tym stanie rzeczy organizacja zbiorowego zarzadzania nie moze wy-
magac¢ przeniesienia na nia praw do wszystkich utworéw danej kategorii na okreslo-
nym polu eksploatacji. Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentdw rozpatrujacy te
sprawg dodatkowo skonstatowal, ze praktyka ZAIKS uniemozliwiajaca twoércom po-
wierzanie zbiorowego zarzadu na poszczegdlnych polach eksploatacji roznym orga-

4 W judykaturze podkresla sie, ze organizacja zbiorowego zarzadzania, dzialajaca w formie
stowarzyszenia, moze prowadzi¢ dwa rodzaje dziatalno$ci: statutowa i gospodarcza. W odniesie-
niu do drugiej z nich, prowadzonej wedlug regut okreslonych w ustawie o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej i ustawie o Krajowym Rejestrze Sadowym, moze by¢ uznana za przedsigbiorcg. Nie
daje to podstaw do uznania, ze sprawa dotyczaca roszczen zwiazanych z ochrona autorskich praw
majatkowych tworcow moze by¢ traktowana jako sprawa gospodarcza w rozumieniu art. 4791 k.p.c.
Istotne znaczenie dla okreslenia charakteru tej sprawy zar6wno w odniesieniu do przepisow Kodeksu
postgpowania cywilnego, jak i prawa cywilnego, zwiazanych z terminami przedawnienia roszczen,
ma to, ze powdd reprezentuje prawa tworcow, a wywodzone z nich roszczenia nie naleza do zakre-
su przewidzianego wymienionym przepisem. Sad Najwyzszy stwierdzil, ze nie ma podstaw do po-
zostawienia poza zakresem art. 105 ust. 2 p.a.p.p. informacji dotyczacych faktu korzystania z okre-
Slonych utwor6éw. Szeroko rozumiana ochrona praw tworcow, ktora byta przyczyna wprowadzenia
tego uregulowania, stataby si¢ iluzoryczna, gdyby organizacj¢ pozbawiono mozliwosci pozyska-
nia wiedzy co do rzeczywistego zakresu korzystania przez zobowiazanego z chronionych przez nia
utworéw, w tym rowniez wskazania na nich. Niezbgdne do okreslenia wysoko$ci wynagrodzen sa
informacje i dokumenty, wskazujace, czy i w jakim okresie pozwany korzystat z utworéw bez ze-
zwolenia uprawnionego, a zatem dotycza prawa do takiego wynagrodzenia, jak i jego rozmiaru.
Opisany charakter roszczenia informacyjnego jako wynikajacego z materialnoprawnej konstrukcji
stosunku zobowiazaniowego wskazuje na to, zZe organizacja zbiorowego zarzadzania powinna wy-
kaza¢ istnienie zobowigzania po stronie pozywanego w postaci naruszenia praw objetych jej ochro-
na i zarzadzaniem, wynikajacym z udzielonego zezwolenia. Zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia
17 listopada 2011 r., IIl CSK 30/11, LEX nr 1129116.

42 Zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 6 grudnia 2007 r., sygn. akt III SK 16/07; wyrok
Sadu Wojewddzkiego — Sadu Antymonopolowego w Warszawie z dnia 20 grudnia 1995 r., sygn.
akt XVII Amr 49/95. Por. takze W. Machata, Ustawa antymonopolowa a wykonywanie praw autor-
skich, ,Monitor Prawniczy” 1997, nr 7, s. 266.

4 M. Kepinski, B. Kleban, Dzialalnos¢ organizacji zbiorowego zarzqdzania w swietle prawa
konkurencji [w:] J. Barta (red.), Prawo autorskie. System prawa..., s. 760-767.

4 Decyzja Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentoéw z dnia 16 lipca 2004 r., sygn.
akt RWA — 21/204, Dz.Urz. UOKIK, Nr 4, poz. 320.
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nizacjom tym samym blokuje uksztattowanie si¢ konkurencji na rynku zbiorowego
zarzadu prawami autorskimi migedzy takimi organizacjami®. W literaturze podnosi
si¢ jednak, ze kwalifikowanie tworcy jako przedsigbiorcy jest watpliwe, gdyz tworca
moze stac si¢ przedsigbiorca jedynie wowczas, gdy wystepuje na rynku ustug audio-
wizualnych, a nie dotyczy to jego relacji z organizacjami zbiorowego zarzadzania®.

Sciagane przez organizacje zbiorowego zarzadzania oplaty reprograficzne nie-
watpliwie stanowia jeden z elementow zarzadzania kultura. Z faktu ich pobierania,
o dziwo, lepiej zdaja sobie spraweg tworcy utworéw muzycznych, stowno-muzycz-
nych, niz pisarze oraz w szczegdlnosci uczeni prowadzacy zwlaszcza badania w za-
kresie nauk humanistycznych i spotecznych, a przeciez wlasnie oni najczesciej sta-
ja si¢ ofiarami coraz powszechniejszego kserowania tekstow naukowych, w tym
zwlaszcza podrecznikéw. Brak odpowiedniej §wiadomosci prawnej, brak wiedzy
o tym, ze powinni powierzy¢ wykonywanie swoich praw organizacjom zbiorowe-
go zarzadzania prawami autorskimi, powoduje, iz w praktyce pozbawiaja si¢ mozli-
wosci dochodzenia naleznych im pienigdzy z tytutu optat za kserowanie ich prac na-
ukowych.
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PRAWDA JAKO ZASADA DYSKURSU
DZIENNIKARSKIEGO

SEOWA KLUCZE: prawda, dziennikarstwo, prawda w przekazie dziennikarskim, dylemat prawdy,
prawda a wolnos¢ stowa

KEY WORDS: truth, journalism, the paradigm of truth, journalistic message, freedom of speech

Abstract
THE TRUTH AS A PRINCIPLE OF JOURNALISTIC DISCOURSE

The paradigm of truth is a precondition for social communication; it defines the recognition of
events, gives meaning to the facts and formulates messages.

The article attempts to unravel the dilemma of whether the formula of truth in journalism trans-
mission is identical with the philosophical, juridical and ethical formula. Moreover, the paper con-
siders whether the truth might partially result from the character of the means of communication
which transmit the information.

The author proposes several theses referring to truth as a condition of freedom of speech and
the adequate, discursive, and paradoxical nature of truth. These theses are meant to determine the
axis of the discussion about the idea of truth in the media and to answer the question about the ve-
racity of the journalistic discourse formula.

Pierwszorzgdna rola prawdy w dziennikarstwie okreslona jest przez teleologicz-
ng natur¢ procesu poszukiwania i poznawania, a jednocze$nie natur¢ prawdy jako
imperatywu komunikowania spotecznego. O ile bez trudu mozna wykazaé, ze pa-
radygmat prawdy nieodmiennie jako postulat towarzyszy procesom komunikowa-
nia spolecznego, okreslajac poznanie zdarzen, nadawanie znaczenia faktom, formu-
lowanie komunikatoéw, o tyle zadaniem trudniejszym jest przeprowadzenie dowodu,
ze prawda wywiera aksjologiczny wptyw na relacje nadawca — odbiorca, a szacu-
nek dziennikarzy dla jej wartosci jest miara szacunku dla prawa odbiorcow do jej po-
znawania i wynikajacych z zaufania oczekiwan, iz przekaz nie bedzie zafalszowany.
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Drugim — précz proby przedstawienia rzeczonego dowodu — celem rozwazan zawar-
tych w tym artykule bedzie rozwiktanie dylematu, czy formuta prawdy w przeka-
zie dziennikarskim jest identyczna z jej formuta filozoficzna, jurystyczna i etyczna,
a takze, czy prawda moze wynikaé¢, przynajmniej czeSciowo, z charakteru srodkoéw
komunikacji, przez ktore przenoszona jest informacja? Aby to rozstrzygnaé, przyjgto
sze$¢ zatozen nawigzujacych do wspotczesnych interpretacji prawdy, ktore maja zto-
zy¢ si¢ na dedukcyjna odpowiedz okre$lajaca prawdg jako formulg dziennikarskie-
go dyskursu.

Teza 1. Prawda jest warunkiem wolnosci (stowa). Korzystajac z tego prawa, na-
dawca i odbiorca musza dolozy¢ staran, aby nada¢ wlasciwy sens i prawidlowo
odczytaé tres$¢ przekazu

Postulat prawdy jako istoty dziennikarskiego przekazu, opartego na wiarygod-
nosci i1 zaufaniu, zawarty jest we wszystkich kodeksach obyczajowych, kartach de-
ontologicznych, deklaracjach, rezolucjach oraz uchwatach dotyczacych dziennikar-
stwa. Nakaz poszanowania prawdy i prawa obywateli do jej poszukiwania otwiera
najwazniejszy dla §wiatowej spotecznosci dziennikarskiej dokument — Deklaracje
Zasad Migdzynarodowej Federacji Dziennikarzy, traktowana jako uniwersalny ko-
deks zawodowy dziennikarzy zajmujacych si¢ gromadzeniem, publikowaniem oraz
komentowaniem informacji. W punkcie pierwszym zobowiazuje ona dziennikarzy
do poszanowania prawdy i prawa obywateli do jej poszukiwania'. Deklaracja wy-
mienia normy, ktorych przestrzeganie jest nieodzownym warunkiem, aby dzienni-
karz mogt by¢ godny tego miana. Potraktowana priorytetowo troska o poszanowa-
nie przekazu zgodnego z rzeczywistym stanem rzeczy wyraza si¢ poprzez rzetelne
gromadzenie i publikowanie informacji, przekazywanie wylacznie tych informacji,
ktorych zrodto jest dziennikarzowi znane, zakaz zatajania istotnych informacji lub
preparowania dokumentow, stosowanie wytacznie uczciwych metod w gromadzeniu
informacji i zdje¢¢, zakaz ztosliwego znieksztalcania faktow, zakaz publikowania osz-
czerstw, zniestawiania, bezpodstawnych oskarzen. Zauwazmy, ze w zacytowanej de-
klaracji, podobnie jak we wszystkich deontologicznych kodeksach dziennikarskich,
jest niemal tyle samo nakazéw co zakazdw, cho¢ imperatywy negatywne w rodzaju
,hie znieksztatcaj faktow”, ,,nie preparuj dokumentdw”, ,,nie zatajaj istotnych infor-
macji”’, pozornie moga si¢ wydawac latwiejsze do wyegzekwowania niz: ,,pisz praw-
de!”. Postulat prawdy w dziennikarskiej deontologii moze pojawiac si¢ wigc zarow-
no w postaci negatywnej, jak i pozytywnej, a nawet mieszanej’. Relatywizm wobec
kategorii prawdy nie jest na szczgscie powszechny i cho¢ postmodernizm bezustan-
nie podwaza konwencje, na ktérych opiera si¢ komunikacja medialna, to wciaz domi-
nuje przekonanie, ze dziennikarz powinien stuzy¢ prawdzie, gdyz to ona wyznacza

' Przyjeta w 1954 r. przez Kongres Migdzynarodowej Federacji Dziennikarzy w 1954 r. z po-
prawkami XVIII Kongresu z 1989 r. Deklaracja Zasad F1J, zob. www.sdp2.home.pl/sdp.pl/sites/.../
DEKLARACJA%20ZASAD%20F1J.doc [odczyt: 12.12.2013].

2 Proponujac dekalog etyczny dla wspotczesnego dziennikarstwa, Magdalena Sroda wskaza-
ta kompromisowa formute: ,,Pisz cho¢ czasem prawde” (sic!); M. Sroda, Media a’la Wassermann,
»Gazeta Wyborcza” 2006, 1-2.10., s. 18-19.
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jego profesjonalizm i kultur¢ zawodowa, wyznacza jego limity wolnosci i spoteczna
odpowiedzialno$¢. Zgodnie z tymi wartosciami dziennikarz musi dotozy¢ wszelkich
staran, aby jak najpehiej poznac i przekazac¢ prawde w catej jej ztozonosci, tacznie
z nieodwotalno$cig formalng i materialna, z uwzglednieniem zbadania i analizy pet-
nego kontekstu zdarzenia lub sytuacji. Dzialanie dziennikarza mozna ocenic jako po-
prawne i wlasciwe w kategoriach profesjonalnych i etycznych, a takze cechujace si¢
prawomocnoscia w kategoriach normatywnych, jezeli w sposéb mozliwie najszer-
szy, na miar¢ swoich mozliwosci, stara si¢ on rozwazy¢ temat i obiektywnie go prze-
kaza¢. Zebrane przez dziennikarzy informacje powinny pochodzi¢ z réznych zro6-
del, gdyz dopiero wowczas, po uprzedniej weryfikacji (ujawnieniu np. elementéw
sprzecznych), publikuje si¢ opinig, ktora nie jest zagrozona subiektywizmem. Tak
rozumiany obiektywizm jest synonimem prawdomownosci, uczciwosci i apolitycz-
no$ci. Minimalizowanie wysitku poznawczego przez dziennikarza skutkuje tym sa-
mym u odbiorcy przekazu.

Prawda nie moze i nie powinna by¢ jednak postrzegana wylacznie jako bez-
wzgledny nakaz materialnego odwzorowywania faktow. Dziatania dziennikarskie —
zmierzajace do odkrywania i poznawania zjawisk, poje¢ i rzeczy — cechuja si¢ hu-
manistycznym dogmatem poznania, a nie prawniczym nakazem przeprowadzenia
dowodu prawdy, lecz aby to osiagnaé, musza by¢ prowadzone w sposob bezwzgled-
nie godziwy i1 uczciwy. Wlasnie te zasady powinny stanowié¢ niezalezny fundament
komunikacji istniejacy migdzy nadawca i odbiorca, fundament zaufania, ze przekaz
jest prawdziwy, a przytoczone fakty ustalone z najwyzsza starannoscia.

Obserwowane wsrdd czesci mediow i niektorych dziennikarzy proby zastgpo-
wania tego zobiektywizowanego fundamentu umownym modelem semantycznym,
w ktorym zaréwno nadawca, jak i odbiorca konstruuja dowolny sens, opierajac sig na
przypuszczeniach, wiadomosciach niepewnych i niezweryfikowanych, jest zaprze-
czeniem wolnosci stowa i swobody przeplywu informacji. Co wigcej, stanowi to za-
przeczenie epistemologiczne i deontologiczne pracy reporterskiej oraz redakcyjne;j,
kultury zawodowej dziennikarstwa. Dziennikarz powinien bowiem umie¢ przedsta-
wiac¢ rzeczywisto$¢ tak rzetelnie i bezstronnie, ,,jak tylko istota ludzka potrafi’.

W roku 1921 Charles Prestwich Scott, redaktor brytyjskiego ,,Guardiana”, sfor-
mulowal jedna z najwazniejszych tez dziennikarskiego obiektywizmu, piszac, ze
fakty sa $wigte, a komentowanie jest dowolne (Comment is free, but facts are sac-
red). Stowa te odzwierciedlaja nie tylko szacunek dla prawdy i uczciwos$ci przeka-
zu, ale odnosza sig¢ takze do relacji zachodzacych pomig¢dzy nadawca i odbiorca,
ktorych wspdlnym zadaniem powinno by¢ interpretowanie rzeczywisto$ci, poszuki-
wanie obiektywnego sensu na podstawie ustalonych motywow i przestanek. Dzien-
nikarz, przekazujac wiadomosc¢, tworzy jej kontekst, a rola odbiorcy jest jej odczyta-
nie. Moze to uczyni¢ poprzez pryzmat ogdlnego doswiadczenia lub stworzy¢ wlasny
uktad odniesienia, okresli¢ wlasne stanowisko, wzgledem ktorego bedzie ustalaé po-

3 Stowa te wypowiedziat wybitny amerykanski dziennikarz Frank Starzel, byly dyrektor agen-
cji Associated Press. Zob. K. Doktorowicz, ,, Obiektywizm” w amerykanskiej doktrynie prasowej,
Katowice 1989, s. 29.
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zycje¢ lub zmiang pozycji innych podmiotow, w tym nadawcy. Sens dla dziennikarza
staje si¢ zarazem sensem dla odbiorcy, a status tego, co ustalit autor przekazu, przyj-
mowany moze by¢ jako status rzeczywistosci (tozsamos¢ bytu i przekazu). Ten de-
terminizm jest warunkiem wolnos$ci stowa, wolnosci poznania i prawa odbiorcy do
prawdy.

Teza 2. Prawda jest dyskursem. Przez prawde i falsz zawarte w dyskursie dzien-
nikarskim media buduja i nieustannie podwazaja wlasna wiarygodnos$¢

Ujete w tytule tej analizy pojecie dyskursu dziennikarskiego nie oznacza, ze
przedmiotem badania bedzie wytacznie jezykowa natura prawdy. Zostato ono uzyte
w celu wyodregbnienia pewnej kategorii wypowiedzi medialnej wedtug kryterium te-
matycznego, ktorym jest prawda. Dzigki istnieniu konceptu prawdy w naukach spo-
lecznych mozliwe jest budowanie struktury sensu i spojnosci, podobnie jak budowa-
nie racjonalnoéci. Prawda bywa jednak czgsto postrzegana jako czg$¢ metajgzyka,
a jednoczesnie czgs$¢ dyskursu danej dyscypliny akademickiej. Uzyteczny charakter
prawdy w dyskursie naukowym oraz w dyskursie dziennikarskim nie budzi watpli-
wosci. Idea prawdy stanowi wigc fundamentalng warto$¢ kognitywna, cho¢ w przy-
padku niektorych nauk szczegotowych jej kognitywne i niekognitywne funkcje sa in-
strumentalizowane®. Wydaje sig, ze tak wlasnie dzieje si¢ w dziennikarstwie.

W definicji zaproponowanej przez Marka Czyzewskiego dyskurs traktowa¢ moz-
na jako catoksztalt przekazow znajdujacych si¢ w spotecznym obiegu, komuniko-
wanie si¢ w zyciu codziennym (dyskurs potoczny), jak i obszar komunikowania si¢
w ramach instytucji, (dyskurs instytucjonalny)’. Dla nas najistotniejszy bedzie jed-
nak obszar Srodkéw masowego przekazu, czyli dyskurs medialny.

Dziennikarze uzywaja jezyka, wzbogacajac go obrazami, symbolami, ktore na-
daja sens rzeczywistosci, a komunikujac znaczenia — organizuja przestrzen spotecz-
na. Poniewaz kazdy dyskurs jest zdefiniowany, a toczac si¢ w okreslonej przestrzeni
i czasie, zawsze zawiera odniesienie do zewngtrznych warunkow, bezwzglednie mu-
simy ustali¢ przestrzen dyskursu dziennikarskiego. T¢ przestrzen wyznacza syste-
mem medialny, a w jej sktad wchodza: publicznosé mediow masowych, dostawcy in-
formacji, reklamodawcy oraz dystrybutorzy produktow medialnych®.

Podstawa kazdego dyskursu jest poznanie, czyli to, co tworzy fundamenty huma-
nistyki. Poszukujac i odkrywajac, dziennikarze odtwarzaja elementy rzeczywistosci
kulturowej, dzigki ktorym mozliwe jest przekazywanie mysli i wyobrazen. Tymcza-
sem status poznania dziennikarskiego, ktorego zrodlem sa zaré6wno idee, jak i bodz-
ce zmystowe, nie jest do konca okreslony. Oznacza to, ze prawdy nie strzega uznane
narzedzia i sposoby poznania. Poszukiwanie i zbieranie materiatéw w dziennikar-
stwie to bowiem wciaz kwestia profesjonalno-etyczna, a nie metodologiczna i kogni-

4 J. Niznik, The Idea of Truth in Social Sciences [w:] H. Hisaki, J. Niznik (red.), What is Truth?
In Philosophy and in Diffrent Scientific Disciplines, Vienna 2011, s. 95.

5 M. Czyzewski, W strone teorii dyskursu publicznego [w:] M. Czyzewski, S. Kowalski,
Piotrowski A. (red.), Rytualny chaos. Studium dyskursu publicznego, Krakéw 1997, s. 11.

¢ B. Dobek-Ostrowska, Komunikowanie polityczne i publiczne, Warszawa 2007, s. 114-116.
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tywna’. Trudno wigc jednoznacznie rozstrzygnaé, czy jest to poznanie naukowe, czy
tez nawiazuje do poznania w literaturze? Ponadto brak mu dostatecznej podbudo-
wy teoretycznej, metodologii, systematyki, co oznacza, ze podejmowane czynno$ci
poznawcze nie sa regulowane okreslonymi rygorami konsekwencji czasowe;j i tres-
ciowej. Poznanie naukowe cechuje niezalezno$¢ wynikow, na ktore nie wptywa na-
stawienie badacza ani zaden oficjalny czynnik. Jest ono sprawdzalne, tzn. moze by¢
powtarzane i przy zachowaniu okreslonych warunkow powinno dostarczy¢ poroéw-
nywalnych wynikow. W dziennikarskim odkrywaniu §wiata powtarzalno$¢ rezulta-
tow jest niemal nieosiggalna. Poznanie dziennikarskie ma za to wiele cech poznania
potocznego ze swoim — nieuporzadkowaniem, subiektywizmem, cz¢sta niemoznos-
cig weryfikacji, dyskusyjno$cia uzytych narzedzi, takich jak prowokacja dziennikar-
ska, ukryty mikrofon lub kamera, undercover research. Poznanie dziennikarskie ma
jednak niedostgpne innym walory — shuzy gltéwnie celom utylitarnym, stworzeniu
informacji, artykutu, reportazu i dlatego obejmuje kontekst, punkty widzenia, oko-
licznosci, aspekty, a takze subiektywne postawy. Poznanie naukowe natomiast shuzy
przede wszystkim zdobyciu uporzadkowanej wiedzy o pewnej dziedzinie.

Prawda, ktora przekazuja media, nie ma waloru prawdy obiektywnej, polega na
rzetelnym i — najbardziej jak to mozliwe — doktadnym opisie faktow®. Optymistycz-
ne zatozenie, ze prawde mozna poznac¢ zawsze 1 wszedzie, jesli tylko czlowiek be-
dzie postgpowat rzetelnie, bezstronnie i wytrwale, jest konfrontowane z realiami, bo
przeciez w poszukiwaniu prawdy nie sposob dotrze¢ wszedzie i napisaé o wszyst-
kim, a kazda decyzja zakomunikowania o czyms§ jest jednoczes$nie decyzja pominig-
cia czegos’. Jednoczesnie trzeba wzia¢ pod uwagg, ze przekazy medialne wylaniaja
si¢ w arbitralnym i akcydentalnym procesie odkrywania, selekcji, hierarchizowania,
w ktorym pierwiastek emocjonalny nie zawsze jest nalezycie rtOwnowazony przez ra-
cjonalng postawe.

Obiektywizm w teorii dziennikarstwa to konwencja, koncepcja przekazywania
materialow oparta na zaangazowaniu si¢ po stronie prawdy, stusznych argumentow,
dobra. Obiektywizm rozumiany jest rowniez jako optymalna mozliwos$¢ osiagnigcia
prawdoméwnosci lub zgodnosci z prawda. Teoria dziennikarstwa nie rozstrzyga jed-
nak o sposobach osiagania prawdy jako kategorii absolutnej, a metodologiczne nie-
dostatki dziennikarstwa, zwlaszcza zwiazane z poszukiwaniem i pozyskiwaniem ma-
teriatoéw (researchem dziennikarskim), bywaja zastgpowane przez zalecenia etyczne.
Jednocze$nie nalezy odrzuci¢ zatozenie, ze dziennikarze powinni poshigiwaé sig
tymi samymi precyzyjnymi narzedziami co badacze w naukach przyrodniczych.

Nawiazujac do koncepcji radykalnego konwencjonalizmu, teorii znaczen i kate-
gorii wyrazen Kazimierza Ajdukiewicza, zgodnie z ktdra aksjomaty nauk dedukcyj-
nych i teorie nauk empirycznych maja charakter konwencji utatwiajacej komunikacje,

7 Zob. M. Chylinski, Metodologia researchu a profesjonalizm dziennikarski, ,,Studia
Medioznawcze” 2012, nr 3 (50), s. 43—64.

8 K. Doktorowicz, dz. cyt., s. 11.

® W. Furman, A. Kaliszewski, K. Wolny-Zmorzynski, Gatunki dziennikarskie, Rzeszéw 2000,
s. 108.
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zrozumienie, a w konsekwencji opis $wiata'’, mozna podja¢ probe skategoryzowa-
nia prawdy wedlug schematu adekwatnosci: Veritas est adaequatio rei et intelectus,
prawda jest zgodnoscia mysli z rzeczywisto$cig. Skoro jednak Ajdukiewicz zakta-
dal, ze znaczenie nie znajduje si¢ ani w przezyciach psychicznych (asocjacje), ani
w rzeczowych (konotacje), lecz w samym jgzyku, czy mialoby to polega¢ na tym, iz
owa mysl odpowiadajaca prawdzie (informacja, wiadomos¢, przekaz) jest identycz-
na z rzeczywistoscia, ktora opisuje? ,,Na pewno nie na tym, izby owa mys$l byta iden-
tyczna z rzeczywistoscia” — odpowiada Ajdukiewicz''.

Prawda jest kategorig kulturowa $wiatopogladows, mozemy mowi¢ o niej nie
tylko w kategoriach ekwiwalentu rzeczywistosci, w ktorej byt traktowany jest jako
prawda, ale rowniez jako o pewnej wartoS$ci istotnej dla ludzkiego dziatania. Prawda
albo fatsz zaleza od ich rozdzielenia lub potaczenia. Jednym z jej uje¢ jest formuta
utozsamiajaca prawde z adekwatnoS$cia, tozsamos$cia bytu i mysli, spojenie w jedno
dwoch réznych, a nawet w pewnych przypadkach przeciwnych elementow podsta-
wowej relacji poznawczej: rzeczywisto$ci podmiotowej (,,mysli oraz tego, co stano-
wi przedmiot poznania teoretycznego”'?. Niewatpliwie wiec stuszne jest stwierdze-
nie, ze w naukach szczegotowych, a do takich nalezy medioznawstwo, prawda moze
i powinna by¢ utozsamiana z adekwatno$cia, a wigc zwiazkiem zachodzacym mig-
dzy rzeczywisto$cia jako przedmiotem poznania i my$la. W dziennikarstwie dazenie
do obiektywizmu w doborze faktow oraz sadow ma warto$¢ czysto pragmatyczna.
Jest bowiem najskuteczniejsza metoda docierania do prawdy. Po pierwsze, pozwa-
la traktowaé kazda osobeg przedstawiana w publikacji w sposob bezstronny i spra-
wiedliwy — po drugie, umozliwia zachowanie dystansu i szacunku wobec prezento-
wanych faktow, a to z kolei zapewnia ich wlasciwe zrozumienie i interpretacje, a nie
bezkrytyczna akceptacje. Doktadno$¢ i prawda tworza wigc podstawowe warunki
zrownowazonego przekazu i sa ostatecznym celem kazdego etapu pracy dziennikar-
skiej — poczawszy od zbierania materiatéw, poprzez ich selekcje, weryfikacje, opra-
cowywanie, az do wykorzystania w tekscie lub audycji. I wreszcie szczegdlna i wy-
jatkowa jest rola prawdy w dziennikarstwie §ledczym, w ktéorym zazwyczaj stanowi
ona rezultat zmudnego i dlugotrwatego §ledztwa oraz dochodzenia dziennikarskiego,
w wyniku ktérego demaskowane sa nieprawidtowosci polityczne, spoteczne i ekono-
miczne'®. Bywa jednak, Ze reporterskie sledztwa sa zrodtem porazek. Zdarza sie tak
zazwyczaj wtedy, gdy autor obdarzy nadmiernym zaufaniem wlasne zrédta, zignoru-
je szczegodly, postawi fatszywa teze lub zinterpretuje rzeczywistos¢ wedtug wlasnych
przeswiadczen, subiektywnych przeczu¢ czy mnieman.

Jan Pleszczynski rozwaza dylemat prawdy w dziennikarstwie, zauwazajac, ze re-
dukcja prawdy do prawdy materialnej powoduje, iz przestaje ona by¢ zwiazana z do-

10 K. Ajdukiewicz, Jezyk i poznanie, Warszawa 1985, 1. 1,s.226 in., t. 2, s. 350.

1 K. Ajdukiewicz, Zagadnienia i kierunki filozofii, Warszawa 1983, s. 29.

12 A.L. Zachariasz, Prawda a poznanie rozumiejqce [w:] T. Buksinski (red.), Prawda i warto-
Sci w poznaniu humanistycznym, Poznan 1992, s. 117.

13 S.J. Berry, Watchdog Journalism, The Art. of Investigative Reporting, New York 2009, s. 217.
Zob. réwniez M. Schudson, The Ideal of Objectivity [w:] M. Schudson, Discovering the News:
A Social History of American Newspaper, New York 1981, s. 3—11.
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brem, gdyz w takim ujeciu kazda wiadomos¢ spetniajaca umowne standardy praw-
dy bytaby wiadomoscia ,,dobra”'*. Prawda bowiem jak obraz w zwierciadle r6zni sie
od cienia na $cianie Platonskiej jaskini. Poetyka tej metafory odpowiada poréwna-
niu, ktérego uzyt ongis Walter Lippman, porownujac prasg do snopu reflektorowego
swiatla, ktory jest w ciagtym ruchu i wydobywa z mroku kolejne fragmenty jakiej$
catosci. Rzeczywisto$¢ bytaby wigc wciaz pograzona w mroku, gdyby nie publicy-
styczna, wyjasniajaca i interpretujaca dziatalnos¢ medidow obecna w dyskursie dzien-
nikarskim. We wstegpie do Prawdy i metody Hansa Georga Gadamera Bogdan Ba-
ran pisze:

Cien to pozor, wyraz nieprawdy. Zawartos$¢ lustra ma oznaczaé prawdg, i to cata prawdg. Rze-
czywisto$¢ ma postac¢ spekulatywna. Stojac posrodku biblioteki, ogladamy w lustrach siebie,
w kazdym od innej strony. Tak wielokrotny, zlustrowany i zinterpretowany, nie jestem w so-
bie — co najwyzej jako jedno czyste punktowe centrum ogladu. Otoczenie tego punktu nie ma
obiektywnego wygladu, lecz jest w kazdym lustrze inne. Aby oglada¢ $wiat, trzeba (si¢) prze-
glada¢. Oglad $wiata przeszedt w przeglad siebie'.

Gadamer poszukujacy takiego doswiadczenia prawdy, ktore przekraczato obszar
kontrolowany przez naukowa metodyke, poszukujacy wszedzie tam, gdzie ono wy-
stepuje, 1 pytajacy o jego prawomocnos¢. W koncepcji autorytarnej mediéw prawda
jest produktem nielicznych $wiatlych jednostek, ktore sa uprawnione do prowadze-
nia pozostatych. Wtadca wydaje decyzje, ustala i zmienia kierunki polityki, przyzna-
je licencje na dziatalno$¢ mediéw oraz cenzuruje ich zawarto$¢'e.

Teza 3. Prawda jest priorytetem przekazu. W dazeniu do prawdy nie moze by¢
zaniedbana zadna czynno$¢, ktora moglaby jej zaszkodzi¢

Prawda powinna by¢ priorytetem przekazu — zgodnie uznaja normatywne teorie
mediow, a za nimi deontologiczne kodeksy dziennikarstwa. Niemiecki badacz etyki
mediéw Hermann Boventer traktuje prawde jako naczelna zasade etyczna mediow!’.
Solidnos$¢ ustalen faktograficznych, jednoznaczno$¢ dowodow, bezstronnos¢, neu-
tralna forma przekazu pomagaja w rozstrzyganiu o prawdzie, za$ zasada szczegdlnej
starannosci i rzetelno$ci — gwarantujac dziennikarzom korzystanie z wolnosci sto-
wa — limituje ich dziatania. To ona powinna by¢ w medialnym przekazie traktowana
jako ekwiwalent prawdy.

Umieszczajac w ustawie o prawie prasowym prawde jako podstawowa zasad¢ me-
dialnego dyskursu, ustawodawca wskazat oddzielnie prase i oddzielnie dziennika-
rzy jako podmioty, do ktérych adresuje zobowiazania. Prasa traktowana w dwoj-
nasob — jako ,,publikacje periodyczne, ktore nie tworza zamknigtej, jednorodnej

4 J. Pleszczynski, Etyka dziennikarska, Warszawa 2007, s. 169.

5 H.G. Gadamer, Prawda i metoda, Warszawa 2004, s. XII.

16 W. Furman, A. Kaliszewski, K. Wolny-Zmorzynski, Gatunki dziennikarskie..., s. 103.

17 H. Boventer, Ethik des Journalismus — Zur Philosophie der Medienkultur, Konstanz 1984,
s. 13, tenze: Pressefreiheit ist nicht grenzenlos. Einfiihrung in die Medienethik, Bonn 1989.
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catosci [...]7, oraz ,,zespoty ludzi i poszczegdlne osoby zajmujace si¢ dziatalno$-
cig dziennikarska”'® — jest zobowiazana do ,,prawdziwego przedstawiania omawia-
nych zjawisk™ (art. 6 ust. 1 prawa prasowego), za$§ dziennikarzy zobowiazano do
»Zachowania szczegdlnej starannos$ci i rzetelnos$ci przy zbieraniu i wykorzystaniu
materiatéw prasowych, zwlaszcza sprawdzenia zgodnos$ci z prawda uzyskanych
wiadomosci lub podania ich zrodta” (art. 12. ust. 1 pr. pras.). Postuzenie si¢ ta dy-
chotomia wydaje si¢ uzasadnione, gdyz wymog prawdziwego przedstawiania zja-
wisk 1 klauzula szczegdlnej starannosci oraz rzetelnoSci oznacza, ze dziennikarz
powinien dotozy¢ wszelkich mozliwych staran w dazeniu do prawdziwego przed-
stawiania zdarzen i zjawisk. Obowiazki dziennikarza zostaty zatem okreslone pre-
cyzyjnie poprzez wskazanie modelu lub zasad jego dzialania (szczegdlna rzetelnos¢
i staranno$¢), a nie rezultatu tego dzialania (prawdziwe przedstawienie zjawisk).
Zasady te musza uwzglednia¢ szczeg6lnie ostre i wymagajace kryteria przy zbie-
raniu oraz wykorzystaniu materiatow prasowych'®. W doktrynie przewaza poglad,
ze dziennikarz wypelnia obowiazek zachowania szczeg6lnej starannosci i rzetelno-
$ci wowczas, jezeli uzyskane informacje sprawdza we wszystkich dostgpnych w da-
nym momencie zrédlach. Tym samym wskazano, ze zachowanie szczeg6lnej sta-
rannosci odnosi si¢ w pierwszej kolejnosci do zbierania materialow, a nastepnie do
ich opracowywania i wykorzystania. Bezwzgledne respektowanie przez dziennika-
rzy obowiazku szczegdlnej starannosci jest uzasadnione nie tylko paradygmatem
prawdy jako warunku publicznego przekazu, lecz takze ochrona wyjatkowo wraz-
liwej sfery zycia, jaka sa dobra osobiste cztowieka. Zasada szczegolnej staranno-
$ci 1 rzetelnoS$ci jest wigc wyrazem realizmu prawa, jest dowodem, ze w dziennikar-
stwie kategoria prawdy nie moze by¢ wprost identyfikowana z prawda materialna,
ktora zwiazane sa sady, aparat Sledczy panstwa. Powtoérzmy: dazenie do uczciwe-
go, wszechstronnego badania i przedstawiania tematow jest dziennikarskim ekwi-
walentem, czy wrecz — synonimem prawdy. Uzywajac w art. 12 ust. 1 pkt. 1 prawa
pras. okreslenia ,,szczegolna staranno$¢”, ustawodawca domagat si¢ od dziennika-
rzy dbalosci wyjatkowej, specjalnej, nieprzecigtnej, a wigc wigkszej od tej, ktora
jest normalnie oczekiwana w obrocie cywilnoprawnym. W orzecznictwie podkresla
sig, ze ,,jezeli autor reportazu relacjonuje zaistniate wydarzenie w sposob niezgod-
ny z jego rzeczywistym przebiegiem i przypisuje uczestnikowi tego wydarzenia nie-
prawdziwe cechy, postgpuje nierzetelnie w rozumieniu art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy
z dnia 26 stycznia 1984 r. — prawo prasowe (Dz.U. Nr 5, poz. 24), tym bardziej gdy
pomawia osoby o niewlasciwe postepowanie”, co moze by¢ takze uzasadnieniem
pozwu o zakaz publikacji jako srodka zabezpieczenia roszczen w sprawach prze-
ciwko $rodkom masowego przekazu o ochrong dobr osobistych®.

18 Prawo prasowe z dnia 26 stycznia 1984 r., Dz.U. 1984 Nr 5, poz. 24 ze zm.

19 Zob. D. Ostrowska, Wybrane prawa czlowieka. Oméwienie [w:] J. Hotda, Z. Hotlda,
D. Ostrowska, J.A. Rybczynska, Prawa cztowieka. Zarys wyktadu, wyd. 2, Warszawa 2008, s. 127.

20 M. Jaslikowski, Zakaz publikacji jako srodek zabezpieczenia roszczen w sprawach przeciw-
ko srodkom masowego przekazu o ochrone dobr osobistych, Warszawa 2012, s. 47-59.
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Teza 4. Prawda jest gra. Dziennikarstwo jako system dazacy do prawdy wyzna-
cza wlasne reguly gry polegajacej na pozyskiwaniu, opracowywaniu i publikowa-
niu tresci. Jak w kazdej grze, zasady czynia gracza, a gracz nadaje sens zasadom

W Gadamerowskiej dialektyce prawdy-gry, w ktorej reguly czynia gracza,
a gracz nadaje sens regutom, odbija si¢ dziennikarskie dazenie do prawdy. Wszak
dziennikarstwo polega na dochodzeniu do stanu faktycznego wtasnie za pomoca ze-
stawiania z soba faktow przez ukazywanie réznych wersji (sprzecznosci) lub przez
stawianie lub obalanie twierdzen i tez. Dziennikarstwo zazwyczaj prawd¢ upraszcza
i cho¢ jego istota miesci si¢ w tradycyjnym pojeciu poznania, to jednak wspomnia-
ne tu juz poréwnanie do gry idealnie odpowiada jego naturze. Gadamer zwraca uwa-
ge¢ na nadsubiektywno$¢ prawdy, a jednym z jej czynnikow jest Vorurteil, przedsad,
ktoéry mozna poréwnac z hipoteza badacza. Osad wstgpny jest sprawdzany w proce-
sie poszukiwania prawdy, Swiadomym dziataniu badawczym, w ktorym reguty czy-
nia gracza, a gracz nadaje sens regulom. W odniesieniu do dziennikarstwa obsza-
rem, w ktorym w pierwszej kolejnos$ci toczy sig rozgrywka o prawde, jest research
— wstgpna faza pracy dziennikarskiej, w ktorej to dziennikarz staje si¢ odbiorca i od
jego inteligencji zalezy, jak przyswoi i zrozumie naptywajace don dane oraz infor-
macje. TreSci medialne z zatozenia powinny by¢ nosnikiem i przekazicielem praw-
dy, a wszelkie podwazanie jej uniwersalnych kryteriow prowadzi do jej relatywizacji
i subiektywizacji. ,,Odbiorca czego$ podlegajacego rozumieniu [dziennikarz — M.C.]
ma to w imi¢ swojego pozytku integrowac wraz z catym dobrodziejstwem horyzontu
owego rozumienia” — powiada Gadamer. Rozumienie nie jest tu rekonstrukcja, lecz
dialogiem, a sama hermeneutyka moze by¢ traktowana jako sztuka lub jako metoda
postepowania. Jako sztuka interpretacji nie moze by¢ teoria, jest wigc raczej zdolnos-
cia niz metoda, umiejetnoscia, ktora mozna przyswoié. Dla Gadamera metoda opiera
si¢ na prawdzie, za$ autorytet, tradycja, uprzedzenia i przesady przynaleza do obsza-
ru interpretacji. Gdyby nie przedsady, nie mogliby$Smy przeciez czegokolwiek zrozu-
mie¢. Kazda interpretacja jest zdeterminowana przez okres$lony spoteczno-kulturowy
1 historyczny kontekst. W ten oto sposob nastegpuje rehabilitacja uprzedzen, autory-
tetow 1 tradycji, ktore mozna potraktowac jako prawomocne zrodta wiedzy. Ukazuje
ona sposob wlasnego postegpowania i w tym sensie tworzy istotna dziedzing dialek-
tyczno-spekulatywna. Wskazuje na deprecjacje pojgcia praktyki, ktéora w epoce na-
cel w analizie izolujacej czynniki przyczynowe procesow — w przyrodzie i dziejach —
zna ona praktyke juz tylko jako zastosowanie nauki?'. Wtasnie praktyka stuzy w rze-
czywisto$ci medialnej wyznaczaniu wiasnych regut gry polegajacej na pozyskiwa-
niu, opracowywaniu i publikowaniu tresci odzwierciedlajacych postmodernistyczna
wieloé¢ prawdy. Temu celowi stuzy dziennikarska reguta wielo$ci zrodet, zgodnie
z ktora, jesli dziennikarz przy ustalaniu i ujawnianiu faktow opart si¢ na przynaj-
mniej dwoch niezaleznych zrodtach informacji, spelit podstawowy warunek wiary-
godnosci 1 rzetelnosci, a tym samym zagwarantowal zrownowazony przekaz, ktory
wprawdzie nie ma wymiaru absolutnego, ale unika zarzutu stronniczo$ci. Cecha ta-

2 H.G. Gadamer, dz. cyt., s. 727.
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kiego przekazu wyptywajaca z samej wartosci prawdy jest zasada, w mysl ktorej ,,in-
formacja nie moze $wiadomie dazy¢ do wprowadzania w btad, niezaleznie od tego,
czy czyni to bezposrednio, posrednio czy przez zaniechanie?. Wspotczesnie prob-
lemem pozostaje nadmiar informacji i zrodel, co moze przyczynic si¢ do falszowa-
nia rzeczywistosci (szum informacyjny), dlatego tak waznym zadaniem dziennikarza
jest selekcja (gatekeeping) 1 hierarchizacja (agenda setting) strumienia informacji,
klasyfikacja wedtug wiarygodnosci i rzetelnos$ci. Wydaje sig, ze wciaz niepodwazal-
nych pozostaje pig¢ zasad heurystyki, ktore stuza do oceny wiarygodnos$ci zrodet: re-
putacja, rekomendacje, forma, naruszenie, oczekiwania i intencje®.

Reguta ta odwzorowana jest takze w pragmatyce redakcyjnej, zaktadajacej potwier-
dzanie informacji w kilku niezaleznych od siebie zrodtach. Nawet wiadomosci na-
dawane przez renomowane agencje prasowe, takie jak Associated Press czy Reu-
ters, musza by¢ weryfikowane, o czym na przyktad swiadczy falszywa informacja
o rzekomej dymisji ministra finanséw Jacka Rostowskiego, nadana przez agencje
Reutera i bezkrytycznie zacytowana przez serwis internetowy jednego z tygodni-
kéw. W ostatnim zdaniu traktatu Prawda i metoda Hans Georg Gadamer pisze: ,,Zly
to hermeneuta, ktory sobie wyobraza, ze moze lub ze musi mie¢ ostatnie stowo”?.
Sprobujmy wigc pozostawic¢ otwartg kwestig regut dyskursu, w ktorym uczestnicza
dziennikarze i ich odbiorcy, godzacy si¢ na narracje, w ktorej kategoria prawdy — po-
zostajac priorytetem — przestaje by¢ epistemologicznym warunkiem.

Teza 5. Prawda jest rodzajem kulturowego uprzedzenia. Prawdziwosci dzienni-
karskiego przekazu nalezy poszukiwa¢ w naturze mediow, ktéra wyznacza nie
tylko tre$¢é, lecz takze ich techniczne posrednictwo

Jednym z wnioskow, jakie wyplywaja ze ,,zrozumienia mediow”, ktore stato si¢
naszym udziatem dzigki odczytaniu prac Marshalla McLuhana, bylo odkrycie, ze
wplyw na poznanie prawdy przez odbiorce oprocz tresci ma takze technika przekazu,
co oznacza, ze zaden $rodek przekazu nie jest neutralny. Kodowanie i dekodowanie,
jakie dokonuje si¢ w procesie komunikacji, polega na interpretacji, a ta znieksztatca
tre$¢. Interpretujac znaki i symbole przekazywane przez nosniki informacji, inter-
pretujemy same nos$niki i w ten sposob ,,wzbogacamy” — lub raczej ,,zanieczyszcza-
my” przekaz. W tym rozumieniu kazdy §rodek przekazu posiada indywidualne cechy,
wiasny styl narracji, wlasny jezyk (w ktorym moga przewaza¢ elementy deskryptyw-
ne lub proskryptywne), wlasna logike, ktore wyrdzniaja i odgraniczaja go od innych.

Opierajac si¢ na przywolanych powyzej teoriach determinizmu technologicznego
McLuhana, amerykanski teoretyk i krytyk mediow Neil Postman, autor glo$nego
Technopolu, w ktorym oznajmia ostateczny triumf techniki nad kultura, oraz nie-

22 J. Seifert, Sumienie, poznanie, prawda, ,,Ethos” 1991, 15-16, s. 41-42.

3 M. Metzger, A.J. Flanagin, R. Medders, Social and Heuristic Approoaches to Credibility
Evaluation Online, ,,Journal of Communications” 2010, vol. 60, nr 3 s. 313.

2 H.G. Gadamer, dz. cyt., s.757.
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co wcezesniejszej ksiazki Amusing ourselves to death. Public discourse in the age of
showbusiness (1985), wydanej w Polsce pod tytutem Zabawi¢ sie na smieré...”, wy-
raza przekonanie, ze postgp techniczny determinuje kierunek rozwoju cywilizacji
i kultury. Autor stawia dzi$ juz nieckwestionowang teze, ze wspotczesne media nie sa
tylko technicznymi urzadzeniami do przenoszenia tresci, ale kazde z nich wywiera
wplyw na kulturg, a $cislej — opisywanie i odczytywanie rzeczywistosci. Kazde me-
dium tworzy wigc wlasng metafore epistemologiczng, czyli odrgbne sposoby nada-
wania znaczen i definiowania prawdy. Dla przedmiotu naszych rozwazan cenne sg
uwagi Postmana, w ktérych analizuje media jako epistemologig, rozwazajac naturg
takich poje¢, jak prawda, sad, spostrzeganie, w odniesieniu do wspotczesnych me-
didéw, a przede wszystkim stowa drukowanego, twierdzac, ze uniwersyteckie kon-
cepcje prawdy sa zwiazane z piSmiennictwem. Kazdy $rodek komunikacji posiada
swoj wilasny ,,rezonans”, dzigki ktéremu kieruje odbiorcami, organizuje nasze umy-
sty. ,,Rezonans” jest trafng metafora sposobu, w jaki (dzigki mediom) przezywamy
nasz $wiat, w ktérym prawda nie jawi si¢ i nie jawila si¢ nigdy nieupigkszona. Musi
si¢ ona ukaza¢ we wlasciwej szacie, w przeciwnym razie nie zostanie uznana. Inaczej
moéwiac, ,,prawda” jest rodzajem kulturowego uprzedzenia. Kazda kultura wyobra-
7a ja sobie jako najbardziej autentycznie wyrazona przez pewne symboliczne formy,
ktére inna kultura moze uznaé za banalne lub chybione. Nauka traktuje wciaz druk
jako forme przekazu mysli zdecydowanie bardziej wiarygodna niz na przyktad wy-
powiedz ustna. Niewatpliwie tradycja ta przeniknegta réwniez do medidw, a zwlasz-
cza do prasy (wspotczesnie takze e-wydan gazet i czasopism), ktora operuje przede
wszystkim stowem opublikowanym, przypisujac mu wigkszy autentyzm oraz ta-
twos¢ w rewizji i refleksji autora, kontroli przez zwierzchnikow.

Upadek epistemologii opartej na druku, ktéremu towarzyszy rozkwit epistemo-
logii wyrastajacej z telewizji, zawazyl — zdaniem Postmana — na intelektualnej kon-
dycji odbiorcy, ktorego horyzonty umystowe sg przez to medium ograniczane. Wnio-
sek stad taki, ze formy wypowiadania prawdy sa funkcja wptywu srodkow przekazu.
Epistemologia nowych form w rodzaju telewizji nie wywiera jakiego$ bez reszty
niekwestionowanego wptywu. Zyjemy obecnie w takiej kulturze, w ktérej forme in-
formacji, ideom i epistemologii nadaje telewizja, a nie stowo pisane. Druk staje si¢
epistemologia szczatkowa, a epistemologia oparta na obrazach i dzwigkach zaktoca
spoteczne procesy komunikacji oraz ingeruje w samo otoczenie, poprzez przypisy-
wanie symbolom niewlasciwych znaczen. Wedtug Postmana kazde medium tworzy
wlasna metaforg epistemologiczng, czyli odrgbne sposoby nadawania znaczen i defi-
niowania prawdy. Telewizja, czyniac z rozrywki ,,naturalny format”, ktéry wykorzy-
stuje do przedstawiania problemoéw, w rezultacie degraduje je do roli rozrywki. ,,Sto-
Wwo pisane jest ze swej natury kierowane do $wiata, a nie do jednostki. Stowo pisane
jest trwate, mowione ulotne”?®. Koncepcja prawdy, zdaniem Postmana, taczy sig $ci-
$le z tendencjami w sposobach wyrazania sig.

% N. Postman, Zabawié¢ si¢ na $Smieré: Dyskurs publiczny w epoce show-businessu, przet.
L. Niedzielski, Warszawa 2006.
26 N. Postman, Zabawi¢ sie na smier¢..., s. 42.
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Prawda nie jawi i nigdy si¢ nie jawita nieupigkszona. Musi si¢ ona ukaza¢ we wlasciwej sza-
cie, w przeciwnym razie nie zostanie uznana, inaczej mowiac, ,,prawda” jest rodzajem kultu-
rowego uprzedzenia. Kazda kultura wyobraza ja sobie jako najbardziej autentycznie wyrazo-
na przez pewne symboliczne formy, ktore inna kultura moze uznac za banalne lub chybione?.

Dziennikarze osadzeni w konkretnych kontekstach kulturowych przekazuja je
swoim odbiorcom. Obrazy nie zawieraja zadnych badz zawieraja szczatkowe idee,
ukazuja jedynie jaki§ obiekt, natomiast widz musi samodzielnie odczyta¢ znaki
i przyswoi¢ symbole. Przekaz, zwlaszcza telewizyjny, odwotuje si¢ nie do rozumu,
ale do emocji, a racjonalny dyskurs zastepowany jest wszechogarniajaca rozrywka.
Laczenie faktow z fikcja, rzeczywisto$ci ze zmysleniem, realnosci z wyobrazeniem
i emocjami — wszystko to prowadzi do destrukcji masowego komunikowania. Media
zatracaja w ten sposob neutralny charakter nosnika informacji, narzucajac odbiorcy
swoja wlasna logike i wlasny sens. Jak pisze Michal Dr6zdz

[...] nie jest mozliwy jakikolwiek racjonalny opis medidéw bez uwzgledniania istoty mediow
jako nosnikow sensu i jednoczesnie kreatorow sensu. Media komunikuja nie tylko wydarzenia,
ale komunikuja takze siebie jako podstawowe medialne zdarzenie [...] przekazuja informacje
i wiedz¢ w konteks$cie uwarunkowan, ktore same w duzej mierze okres$laja, co wigcej, w uwa-
runkowaniach swoich wiasnych mozliwo$ci®.

Niklas Luhmann, opisujac znaczenie prawdy w dziennikarstwie, wskazuje, ze
identyfikujac informacjg w pasmie informacyjnym, odbiorcy sa sktonni bardziej jej
wierzy¢. Reputacja dziennikarza, percepcja jego pracy jako dobrej lub zlej jest zalez-
na od rodzaju tta, jakie towarzyszy podawanej informacji. Powotywanie si¢ na zrod-
fa informacji, konfrontowanie wersji, przywotywanie opinii ekspertow — wszystko to
stuzy ochronie wiasnej reputacji w razie ujawnienia niescistosci. Wiarygodno$¢ me-
didéw 1 dziennikarstwa jest wigc reasekurowana przez zewngetrzne zrodta informacji.

Teza 6. Prawda ma natur¢ paradoksalng. Stosunek do faktéw i fikcji zalezy od
typu komunikowania i wyznacza wartos$¢ przekazu

Respekt dla prawdy jako podstawowej warto$ci profesjonalnej dziennikarstwa
powinien wyznacza¢ zawodowe standardy. Aby sprosta¢ temu wyzwaniu, dzienni-
karze musza mie¢ swiadomos¢, ze prawda nie jest wytacznie kategoria teoretyczna,
godng rozwazan filozoféw, lecz bytem realnym, determinujacym ich profesjonalizm
1 kulture zawodowa. Jednocze$nie moze ona jednak przybiera¢ posta¢ paradoksal-
na, zaprzeczajaca powszechnie przyjetym definicjom i znaczeniom. Poza dzienni-
karstwem istnieja bowiem dziedziny zycia spotecznego, a takze typy komunikacji
spotecznej, w ktorych obraz §wiata nie musi spetniac tak ostrych kryteriow rzetelno-
sci, jak w dziennikarstwie. Dziedziny komunikacji spotecznej, w ktérych ,,prawdy
intencjonalne”, ,,prawdy dobrze przekazane”, potprawdy (oszczedne gospodarowa-

27 Tamze, s. 44.
8 M. Drozdz, Medialna produkcja i dekonstrukcja sensu, ,Media i Spoteczenstwo” 2012,
nr2,s. 15.
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nie prawda), wreszcie ktamstwa i zmyslenia pozostaja gléwnymi narzedziami pra-
cy. Sa to: propaganda, reklama i public relations. Ten katalog mozna jeszcze uzupet-
ni¢ o komunikowanie polityczne, w ktorym podmioty polityki potaczone relacjami
wladzy, walki i wspotpracy prowadza dziatania informacyjne i marketing polityczny.
Jednokierunkowa komunikacja polityczna, stusznie utozsamiana z propaganda, po-
stuguje si¢ manipulacja i dezinformacja, uzywa fatszywych argumentow, rozprasza
uwagg i stosujac $rodki emocjonalne, zmusza odbiorcg do przyjgcia batamutnych tre-
$ci. Tworzac logiczne sofizmaty, dobierajac zwodnicze ,,dowody”, przytaczajac wie-
loznaczne argumenty, selekcjonujac i zonglujac danymi, buduje si¢ fatszywy obraz
postaci oraz zjawisk, znieksztatca prawdziwy wizerunek, odwraca uwage od wias-
ciwego ogladu rzeczy i zjawisk. Takie dziatania zawsze byty domeng dziedzin funk-
cjonujacych w $rodowisku dezinformacji — sektorze obronnosci, stuzb specjalnych,
wywiadu, kontrwywiadu, a od pewnego czasu takze politycznego spin doctoringu.
Nowym zjawiskiem sa nieetyczne dziatania specjalistow public relations, wykorzy-
stujacych dziennikarzy do publikowania materialéw o jednostronnym wydzwigku,
nieobiektywnych, tendencyjnych, wybiorczych, ktorych zadaniem nie jest odzwier-
ciedlenie, lecz znieksztalcenia rzeczywistosci, ktére moga komus lub czemus$ za-
szkodzi¢ (lub pomoc), a takze zmieni¢ stosunek do problemu lub osoby. Taka ma-
nipulatorska technika komunikacji jest ,,wrzuta”, czyli odpowiednio spreparowana
sensacyjna informacja, odkrywajaca to, co byto ukryte i strzezone przez osobe lub
instytucje. Wyrafinowana forma ,,wrzuty” jest przeciek kontrolowany. Materiaty, do
ktorych dostep maja tylko cztonkowie parlamentarnych komisji, urzednicy posiada-
jacy certyfikat bezpieczenstwa, oficerowie policji, prokuratorzy, archiwisci zazwy-
czaj w tajemniczych okoliczno$ciach docieraja do redakcji lub wprost do wybranych
dziennikarzy. Sita razenia dostarczonych ,.kwitow” jest uzalezniona od ich wagi ja-
kosciowej, natomiast stata ich cecha jest to, ze nigdy nie stanowia pelnego dossier,
lecz dane i wiedzg¢ fragmentaryczna, spreparowana, pozbawiong warto$ci niezbitych
dowodow. W eseistycznej ksiazce traktujacej o manipulacji w mediach Maciej Ito-
wiecki skupit uwagg na takich jej elementach, jak nagta$nianie: nieprawdziwych lub
niesprawdzonych informacji, podawanie niewyczerpujacych, stronniczych, niewia-
rygodnych informacji, fragmentaryzacja przekazu, brak dostatecznego udokumento-
wania, manipulacja tytutami, lidami, wyimkami, podpisami, obrazem?®. Jest ono pla-
ga polskich mediow™.

Nawiazujac do propozycji Siegfrida Schmidta i Guido Zurstiege, wyr6zniaja-
cych cztery ,,makroformy komunikowania” (literaturg, dziennikarstwo, PR 1 rekla-
mg), Wojciech Furman zaproponowat uzupehienie tej klasyfikacji o edukacje¢ oraz

2 M. IMowiecki, Krzywe zwierciadlo. O manipulacji w mediach, Lublin 2003.

30 'We wrzeéniu 2013 r. ,, Tygodnik Powszechny” ujawnit zakulisowe dzialania PR-owej fir-
my MDI, nalezacej do bytych dziennikarzy $ledczych: Rafata Kasprowa i Macieja Gorzelinskiego.
Cezary Lazarewicz, autor publikacji, opisat jak MDI, oplacana przez prywatna spotke Orzet Biaty,
rozpetata akcje spoteczna prowadzaca do zablokowania zmian w ustawie, ktore godza w interesy
Orta Biatego. Zob. D. Tomaszczuk, Lazarewicz: ,,Zmiana ustawy za pieniqdze, zatatwiana po kq-
tach. 1 grozby pod moim adresem” [WYWIAD], gazeta.pl 10.09.2013, http://wiadomosci.gazeta.
pl/wiadomosci/1,114871,14578755 [odczyt: 8.12.2013].
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nauke i odniesienie wszystkich typéw przekazéw do obiektywizmu, a takze interesu
partykularnego badz publicznego®'. Odpowiednikiem literatury w sferze interesow
partykularnych miataby by¢ wspotczesna reklama optacana przez zleceniodawcow
i catkowicie przez nich kontrolowana. Public relations natomiast, ktére mozna okre-
sli¢ jako ,,obiektywne komunikowanie prowadzone jednak w interesie podmiotu po-
dejmujacego lub zlecajacego czynnosci komunikacyjne”.

Z kolei dziennikarstwo r6zni si¢ od wymienionych typéw komunikowania za-
powiedzig tresci obiektywnych, istotnych i aktualnych. Jako typ komunikowania ce-
chuje je wyrazna przewaga zawarto$ci faktow nad fikcja, przedstawianie tychze fak-
tow we wlasciwym kontekscie (obiektywizmu), wreszcie wyjatkowe, niespotykane
w innych typach komunikowania funkcje spoteczne i polityczne (rys. 1). Mozliwe
jest jednak, ze podmiot poznajacy (dziennikarz) przekroczy postawe profesjonal-
na oraz etyczna i zamiast obiektywizmu wybierze swdj oglad rzeczywistosci jako
uprzywilejowany, podporzadkowujac rzeczywistos¢ jednemu punktowi widzenia.
Pisze o tym Sebastian Latocha:

Dziennikarz prasowy, ktory przekracza emiczny wektor poznania, poddaje si¢ sugestiom zin-
stytucjonalizowanej dziatalnosci specjalistow od marketingu politycznego i public relations
oraz spontanicznej perswazji zwyktych informatorow, stajac si¢ niejako rzecznikiem ich spra-
wy. W konsekwencji jego punkt widzenia zostaje uksztattowany przez zastana rzeczywistosc.
Z kolei przekroczenie postawy etycznej oznacza ruch w stron¢ zamknigcia si¢ na logike tej
rzeczywisto$ci. Wowczas dochodzi do promocji wizji samego poznajacego podmiotu jako
predysponowanego interpretatora, ktory wystepuje z uprzywilejowanej pozycji®.

Wyjasénienia wymaga, czym jest Ow emiczny wektor poznania? Ot6z stanowi on
intelektualny konstrukt oparty na wiedzy 1 interpretacjach istniejacych w ,,rodzime;”
kulturze, ktore sa okreslone przez lokalny zwyczaj, miejscowe rozumienie i wiarg.
Z kolei model etic odnosi si¢ do uogélnien na temat ludzkiego zachowania. W tej op-
tyce kultura jawi si¢ jako zjawisko poddajace si¢ pordwnywaniu i ocenie, a praktyki
kulturowe rozwazane sa w roznych perspektywach®.

Rozpatrujac zagadnienie prawdy w dyskursie dziennikarskim, nalezy wreszcie
odnies¢ si¢ do zwiazkow literatury i dziennikarstwa oraz tradycyjnego podziatu na
fikcje 1 niefikcje w tworczosci. Fingo, fictor, fictio znacza pierwotnie ,,tworze”, ,,twor-
ca”, ,tworzenie”. W jezyku angielskim jako termin literacki fiction oznacza powies$é
obyczajowa, w jezyku francuskim stowo fikcja odsyta do dwoch znaczen: pierwsze
konotuje to, co jest przektamane i falszywe, drugie — wyobrazone i wymys$lone*.
Barbara Bogotegbska zauwaza, ze ,jest prawda faktu i kreacja artystyczna, jednak
»ruchome sa granice literatury«, zyjemy bowiem w czasach pomieszania gatunkow,

31'W. Furman, Dominacja czy porozumienie. Zwiqzki pomiedzy dziennikarstwem a public re-
lations, Rzeszow 2009, s. 44-45.

32 S. Latocha, Antropologiczna refleksja nad dziennikarstwem prasowym, ,JFolia Litteraria
Polonica” 2012, nr 3 (17), s. 56.

33 C. Kottak, Mirror for Humanity, New York 2006, s. 47.

3% K. Wolny-Zmorzynski, O wybranych problemach dziennikarstwa: genologia i mistrzowie,
Kielce 2009, s. 60.
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Rys. 1. Typy komunikowania spotecznego a wartos$¢ informacji wyrazona przez stosunek faktéw
do fikcji, interesu publicznego do partykularnego i odniesienie do obiektywizmu

Zrédto: koncepcja wlasna

w czasach hybrydycznych”, i przytacza stowa Mariana Brandysa, ktory nazwat to
zjawisko ucieczka z dziennikarstwa w literatur¢®. Tomasz Goban-Klas powiada, ze
fikcja, niefikcja to falszywy dylemat, tak samo jak ,,cala prawda, cala dobg”, jest ba-
lamutnym sloganem komercyjnego kanatu telewizyjnego, bo ,,w istocie jest tu fik-
cja cala dobe, bo to jest ktamstwo selekcji pod pozorem petni faktow?®. W tworczosci
Ryszarda Kapuscinskiego — reportera, kronikarza, §wiadka, ktoéry wykorzystujac li-
terackie srodki wyrazu, staral si¢ pokazaé rzeczywisto$¢ w sposob petniejszy i gleb-
szy — znajdujemy najdoskonalsze potaczenie techniki wielkiego reportazu i wiel-
kiej literatury. Kazimierz Wolny-Zmorzynski zauwaza, ze Kapuscinski, ,,dysponujac
ogromem faktow, uktadal fabule, przekazywat czytelnikowi prawdg o prezentowanej
rzeczywistosci od strony postaci, nie tylko je przedstawil, ale posrednio analizowat
stany psychiczne bohateréw™*’. A skoro fikcja to tworzenie, kreacja, to czy Kapus-
cinski tworzyl, czy odtwarzatl rzeczywisto§¢? Czy opisywat §wiat realny, czy projek-
cje tego Swiata istniejaca w jego autorskiej wyobrazni? Problem prawdy i zmyslenia,
faktograficznej akuratnosci, obecnos$ci licentia poetica w tworczoSci Kapuscinskie-
go nurtowat Artura Domostawskiego, ktory z wielka skrupulatnoscia przemierzyt zy-
cie i tworcze szlaki pisarza, co skonczylo si¢ procesem wytoczonym dziennikarzo-
wi przez bliskich pisarza. ,,Staratem sig ustali¢ jak najwigcej z tego, o czym milczal”
— powiedziat Domostawski po premierze swojej ksiazki pt. Kapuscinski non fiction.

35 B. Bogolebska, Przekraczanie granic publicystyki i literatury (na wybranych przyktadach)
[w:] K. Wolny-Zmorzynski, J. Snopek, W. Furman (red.), Mistrzowie literatury czy dziennikarstwa,
Warszawa 2011, s. 11.

3% T. Goban-Klas, Swiat Ryszarda Kapusciriskiego [w:] Mistrzowie literatury..., s. 120.

37 K. Wolny-Zmorzynski, Miedzy dziennikarstwem a literaturq, casus Ryszarda Kapuscinskiego
[w:] K. Wolny-Zmorzynski, W. Furman, J. Snopek (red.), Mistrzowie literatury..., s. 110.
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Pytanie, czy przemilczenie moze by¢ traktowane jako zaprzeczenie prawdy, a stra-
tegia pominigcia jako retoryka ktamstwa, nurtuje nie tylko badaczy literatury faktu.
O konsekwencjach wkraczania dziennikarstwa na terytorium fikcji, ,,tworczego sto-
sunku do faktéw”, ,,poprawiania chronologii”, ,,retuszowania i rozbudowywania rze-
czywisto$ci”, przekonujemy si¢ coraz czgsciej w zgola nieoczekiwanych miejscach,
takich jak telewizyjne serwisy informacyjne i powazne tytuly prasowe. Wiarygod-
nosc¢ oraz zaufanie do dziennikarzy i mediéw spada na catym $wiecie®. Takze w Pol-
sce w ciagu ostatnich dziesigciu lat powaznie zmniejszyt si¢ odsetek osdb uwaza-
jacych, ze dziennikarze sa wiarygodni z 59 do 48%, a wigc o 11 punktéw. Wzrosto
réwniez przekonanie o ich stronniczos$ci (z 34 do 46%) i nieobiektywnosci (z 42 do
50%). Ubylo respondentow uwazajacych, ze dziennikarze daza do ujawnienia praw-
dy (z 37 do 28%), a przybylo przekonanych, ze szukaja sensacji za wszelka ceng
(z 49 do 58%)*.

Kiedy dziennikarz staje si¢ kreatorem $wiata, przestaje oddawaé prawdg, oszu-
kuje odbiorce. Wiasnie z tych powoddw powstat ten tekst i by¢ moze temat okaze si¢
tak wazny, ze stanie si¢ przyczynkiem do szerszej dyskusji na temat tego, co powin-
nis$my nazwac ,,gospodarowaniem prawda w mediach”.
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ROLA MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH

W BUDOWANIU PRZEZ MARKE EMOCJONALNYCH
ZWIAZKOW Z ODBIORCAMI NA PRZYKtADZIE
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brand, Red Bull, affective economy, Red Bull Stratos project, Love brands

Abstract

THE ROLE OF THE SOCIAL MEDIA IN BUILDING BRAND ADVOCACY
THROUGH EMOTIONAL ENGAGEMENT: THE RED BULL STRATOS
CAMPAIGN

In Europe and the United States, only 8% of brands are important enough to consumers such that
the public would care if those brands disappeared from the market. Advertisers need to change their
communication approach to create campaigns aimed not only at informing people about the char-
acteristics and prices of products and convincing customers to make purchases, but mainly to insti-
gate likability and, in effect, build a relationship on an emotional level, thereby gaining loyalty. The
tools for this purpose have focused on media and new approaches in their planning (media-mix).
In the literature, the case of Red Bull Stratos has been analyzed. The brand, communicating in
a consistent and coherent manner, has used media coverage and the impact of traditional media in
a unique way to engage consumers with the help of new media. We analyze a campaign that shows
how consumers transition from passive recipients of advertising communication to brand ambassa-
dors and advocates, showing a high emotional involvement and a strong loyalty to the energy drink
manufacturer.
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Wstep

Standardowe formy reklamy' maja w swoim zalozeniu poinformowac odbior-
ce o istnieniu produktu, jego cechach, atrakcyjnej cenie i aktualnych promocjach.
Nazwa produktu ma umozliwi¢ konsumentowi rozpoznanie go wsrod innych i za-
checi¢ do zakupu. Jednak wraz z rozwojem i bogaceniem si¢ spoleczenstw coraz
czedciej decyzje zakupowe nie sa podyktowane racjonalna ocena cech produktow,
a emocjonalnymi wyborami?. Celem badania jest analiza sposobow wykorzystywa-
nia mediéw spotecznosciowych i komunikacji transmediowej przez marki w celu
wytworzenia emocjonalnych wigzi ze swoimi odbiorcami. Mechanizméw, w wyniku
ktorych moga pozyska¢ lojalnos¢ konsumentow, nie tylko w wymiarze zakupowym,
ale przede wszystkim zaangazowania emocjonalnego.

Na potrzeby badania przeanalizowana zostata jedna z kampanii marki Red Bull,
a obejmuje ono analizg jej komunikacji w starych i nowych mediach, ze szczegol-
nym uwzglednieniem obecnosci w mediach spotecznosciowych i zaangazowania od-
biorcow.

Red Bull, komunikujac w sposéb konsekwentny i spojny, dzigki unikatowej me-
todzie wykorzystal zasigg i sil¢ oddziatywania mediéw tradycyjnych, a takze zblizyt
si¢ do konsumentéw za pomoca nowych mediéw. Analizowana kampania pokazuje,
jak konsumenci z biernych odbiorcéw komunikacji reklamowej przechodza na stro-
n¢ ambasadorow i adwokatow marki, wykazujac si¢ tym samym wysokim zaanga-
zowaniem emocjonalnym i najwyzsza lojalnoscia w stosunku do producenta napo-
ju energetycznego.

Meaningful brands

Inspiracja do rozwazan nad pozafunkcjonalnymi czynnikami wptywajacymi na
stosunek odbiorcow do marek i produktéw byly dla mnie badania prowadzone przez
Havas Media Group o nazwie ,,Meaningful brands”. Sa one realizowane na ponad
134 tysiacach konsumentéw w 23 krajach. Badane jest 700 marek pod katem ich
wptywu na dobre samopoczucie klientow i jakos¢ ich zycia. Wsrod kategorii podle-
gajacych badaniu znajdziemy mig¢dzy innymi: zdrowie, szczg$cie, sytuacje finanso-
wa. Wyniki badan wskazuja, ze w skali swiatowej 73% marek jest nieistotnych dla
konsumentéw w takim stopniu, Ze nie obchodzitoby ich, gdyby firmowane nimi pro-
dukty zniknety nagle z rynku. W Europie i Stanach Zjednoczonych odsetek ten wy-
nosi az 92%. Wynik ten pokazuje, jak niewielkie znaczenie ma obecnie przywiazanie

! Przez ,,standardowe formy reklamy” rozumiem te wykorzystujace podstawowe formy i funk-
cje tzw. starych mediow — spoty telewizyjne i radiowe, reklamg prasowa, billboardy.

2 M. Harland, Storytelling in brand creation: verbal and visual narration in the reception of
print advertisements [w:] R. Szczepaniak (red.), Media Convergence — Approaches and Experiences,
Frankfurt a. Main 2013, s. 234.
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odbiorcow do produktow, ktorych uzywaja. To natomiast nasuwa wniosek o przypad-
kowoéci wyborow. Powoduje to konieczno$¢ zadania pytania — co udato si¢ zrobic¢
markom znajdujacym sig w elitarnej grupie 8% wyrobow, ktore przywiazaly do sie-
bie konsumentdw, czego nie potrafig zrobi¢ inni producenci.

W obecnym, skoncentrowanym na kliencie, modelu marketingu® istotne staje sig
zaspokajanie potrzeb odbiorcow, nie tylko tych zwiazanych bezposrednio z cechami
sprzedawanego produktu. Postmodernistyczne zachowania konsumentéw wskazuja
na inne niz dotychczas oczekiwania i cenione dziatania. Wspotczesny konsument
oczekuje, ze marka spetniaé bedzie jego postmaterialistyczne potrzeby*.

Wspomniane juz badania HMG dzielg potrzeby konsumentdéw na trzy grupy.
Pierwsze — to korzysci podstawowe, ktore dotycza funkcjonalnosci. Wybrany pro-
dukt ma spetni¢ swoje zadanie. Wewnatrz tej grupy mieszcza si¢ smak, skutecznose,
sktad, opakowanie, cena. Do drugiej grupy zaliczane sa korzysci osobiste. Wérod
nich wyrdzniono finansowe, np. przez pomoc w oszczedzaniu pieni¢dzy (znizki i gra-
tisy w programach lojalnosciowych, kupony rabatowe), intelektualne, np. uczenie
nowych rzeczy (przepisy kulinarne dost¢pne na opakowaniach produktow czy stro-
nach WWW). Do grupy potrzeb finansowych zakwalifikowano tez potrzeby spo-
leczno-emocjonalne, takie jak przynalezno$¢ do grupy charakteryzujacej si¢ kon-
sumowaniem danego produktu (,,pokolenie Frugo”, kibice pijacy wylacznie piwo
Krolewskie). Do trzeciej grupy naleza korzysci kolektywne. Znajdziemy tu dbatos¢
o srodowisko, ekologiczne formy uprawy, produkcj¢ na rynku lokalnym, a przez to
zwigkszenie liczby miejsc pracy w regionie.

Zaangazowanie emocjonalne®

Zgodnie z idea ekonomii afektywnej idealny konsument jest aktywny, zaanga-
zowany emocjonalnie i dziata w spotecznej sieci®. Marki zmieniaja wiec sposéb ko-
munikacji. Zaczynaja opowiadac historie’ i zaprasza¢ konsumentoéw do stworzonego
przez siebie §wiata, a tym samym do aktywnej konsumpcji®. W wyniku konwergen-
cji medidw 1 personalizacji urzadzef odbioru zmienia si¢ nie tylko retoryka, zmie-
niaj si¢ takze narzedzia, ktore maja wspomagac aktywnos$¢ odbiorcéw. Nowe techno-
logie wykorzystywane sa do interakcji z tre§ciami pokazywanymi przez stare media

3 R.C. Gambetti, G. Graffigna, The concept of engagement. A systematic analysis of the on-
going marketing debate, ,International Journal of Market Research” 2010, vol. 52, nr 6, s. 801.

4 R. Ingelhart, Pojawienie si¢ wartosci postmaterialistycznych [w:] P. Sztompka, M. Kucia,
(red.), Socjologia. Lektury, Krakéw 2000, s. 334-348.

5 Rozumiane jako Brand engagement — zaangazowanie emocjonalne konsumentéw przez marki.

¢ H. Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych mediow, Warszawa 2007, s. 25.

7 M. Harland, Storytelling in brand creation: verbal and visual narration in the reception of
print advertisements [w:] Media Convergence — Approaches..., s. 233.

8 H. Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie..., s. 25.
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oraz inicjowania spontanicznej kreatywnosci’. Tworzone sa wielozmystowe i mul-
timedialne do$wiadczenia, wywierajace zywsze wrazenia i rozszerzane na tak wie-
le medidéw, jak to tylko mozliwe!®. Zawsze jednak idea nadrzedna dla ksztattowa-
nia konsumenckiej identyfikacji jest ,,uczestnictwo” odbiorcy''. Przy wykorzystaniu
tych zatozen skutecznie przeprowadzone kampanie, moga pozyskaé ,,mitos¢” i ,,sza-
cunek” odbiorcow'?, a takze spowodowaé, ze cate spoleczno$ci stana sie obroncami
integralnosci marki®. Tak stato si¢ w przypadku jednej z kampanii marki Red Bull,
gdzie spotecznos$¢ konsumencka stangta w obronie koncepcji akcji marketingowe;,
wykazujac si¢ tym samym ogromnym zaangazowaniem we wspélnote marki.

Czerwony Byk skacze z kosmosu

Red Bull pojawit si¢ na rynku w roku 1987. Pomimo poczatkowego sceptycy-
zmu, napoj energetyczny zyskiwat sobie fanow dzigki innowacyjne;j strategii i niety-
powym kanatom komunikacji. Po poczatkowej fazie ekskluzywnej dystrybucji i re-
klamie z ust do ust'*, marka zdecydowala si¢ na wykorzystanie niszy — potencjatu
rozwijajacych si¢ na §wiecie sportow ekstremalnych. Red Bull wlaczy? si¢ w sponso-
ring imprez i zawodnikow takich dyscyplin, jak: snowboard, narciarstwo, wspinacz-
ka wysokogorska, sporty motorowe (w tym Formuta 1), kolarstwo gorskie i wiele in-
nych, ktére mogly kojarzy¢ si¢ z przekraczaniem wlasnych granic i ,,dodawaniem
skrzydet”">. Energetyk stworzyt tez wlasne imprezy, takie jak np. ,,Red Bull zjazd na
krechg” czy ,,Wyscigi mydelniczek Red Bull”, ktore skierowane sa do szerszej grupy
uczestnikoéw 1 przyciagaja thumy widzow. W strategii marki udzial mediow tradycyj-
nych zostat ograniczony do minimum.

Dzigki wieloletniej konsekwencji w budowaniu wizerunku marka pozyskata
wierng grup¢ fanow, a konsumenci zaczegli widzie¢ w Red Bullu co$ wigcej niz na-
p6j. Bedac synonimem wolnosci, ambicji i odwagi, stat si¢ on elementem stylu zy-
cia sportowcow, studentow, imprezowiczow i pracownikow na calym $wiecie!®. Red
Bull tym samym stat si¢ istotny dla swoich odbiorcéw, ktorzy identyfikuja si¢ z nim,
chca by¢ cze$cia Swiata przez niego tworzonego.

W roku 2012 marka zrealizowata projekt Red Bull Stratos, znany rowniez pod
nazwa ,,Mission to the edge of space”. Red Bull sfinansowat przygotowania do sko-

o User generated content (UGC) lub User Created Content (UCC) — tresci tworzone przez
uzytkownikow.

10 H. Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie..., s. 70.

' Tamze, s. 166.

12 K. Roberts, Lovemarks: The Future Beyond Brands, Nowy Jork 2004, s. 43.
H. Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie..., s. 25.
F. Kroger, A. Kwiatkowski, A. Vizjak, Sukces w niszach rynkowych. Strategie uzyskiwania
globalnej przewagi, Warszawa 2007, s. 5.

15 Sloganem reklamowym marki jest: ,,Red Bull doda Ci skrzydet”.

16 F. Kroger, A. Kwiatkowski, A. Vizjak, Sukces w niszach rynkowych. Strategie..., s. 6.
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ku i skok Felixa Baumgartnera!’ z ,,granicy kosmosu” (de facto bedacy skokiem ze
stratosfery). Na potrzeby akcji przygotowany zostal specjalny serwis WWW, zapla-
nowano relacj¢ /ive na YouTube i na wielu kanatach telewizyjnych na calym $wie-
cie. Austriak ubrany w kombinezon i kask z czerwonym bykiem, zostat za pomo-
cq balonu, wyniesiony w obrandowanej kapsule na wysoko$¢ ponad 39 kilometrow.
14 pazdziernika dokonal udanego skoku (pierwsza proba musiata zosta¢ przetozo-
na ze wzgledu na warunki atmosferyczne), ktory okazat si¢ rekordowy pod wielo-
ma wzgledami. Felix Baumgartner zostat pierwszym cztowiekiem, ktory przekroczyt
predkos¢ dzwigku bez pomocy maszyny'®, a sama marka osiagnela niespotykane do-
tychczas wyniki akcji PR.

Media mix w kampanii PR

Kluczem do sukcesu Red Bulla byto wykorzystanie potencjatu nowych 1 sta-
rych mediéw do naglosnienia akcji. Marka przygotowywata si¢ do realizacji pomystu
przez 7 lat, budujac ciekawo$¢ widowni. Od lutego 2012 roku co tydzien umieszcza-
a na swoim kanale YouTube zwiastuny, ktore osiagnety taczna ogladalno$¢ przekra-
czajaca 27 milionéw widzow jeszcze przed skokiem'®. Dzigki dziataniom PR Red
Bulla miliony 0s6b chciaty zobaczy¢ historyczny skok, a kilkadziesiat stacji telewi-
zyjnych na calym $wiecie zdecydowato si¢ na emisj¢ skoku na zywo. W transmisji
nie bylo mozliwe uniknigcie prezentacji Red Bulla, ktorego logo umieszczone zo-
stato na sprzecie wykorzystywanym do skoku. Nie byto tez mozliwosci przeprowa-
dzenia wywiadu z Felixem Baumgartnerem, w ktorym niepokazany zostal branding
(rys. 1), ani pomingty kontekst marki w rozmowie z nim.

Istotne dla powodzenia akcji byto wykorzystanie mediow spotecznosciowych.
To na Facebooku i Twitterze informowano na biezaco zainteresowanych, kiedy od-
bedzie sig skok, ktorego termin byt uzalezniony od wielu czynnikow i1 wielokrotnie
go zmieniano (rys. 2). Zadziatata tu ,fancuchowa” moc przekazu mediow spotecz-
nos$ciowych oraz przekaz z ust do ust.

Skok ze stratosfery byt 7. najczgsciej wyszukiwanym w Google wydarzeniem na
swiecie w 2012 roku. Ustapil on miejsca tylko huraganowi Sandy, publikacji zdjeé
Kate Middelton z nowo narodzonym synem, Igrzyskom Olimpijskim w Londynie,
debacie o SOPA, wypadkowi promu Costa Concordia i debacie prezydenckiej®. Nie-
znany wczesniej szerszej publiczno$ci Felix Baumgartner stal si¢ 6. na $wiecie naj-
czedciej w internecie wyszukiwana osoba, bedac mniej popularnym tylko od takich

17 Felix Baumgartner — austriacki sportowiec i spadochroniarz, znany ze swoich niebezpiecz-
nych osiagnig¢, takich jak skoki ze Statui Chrystusa w Rio de Janeiro, wiez Petronas Towers w Kuala
Lumpur czy wiezowca Taipei 101 (zrédto: redbull.com).

18 Dane na podstawie strony www.redbull.com [odczyt: 15.10.2013].

19 J. Shaw, Red Bull Stratos, na: WPP, http://www.wpp.com/wpp/marketing/digital/red-bull-
-stratos, 2010 [odczyt: 15.10.2013].

2 Ranking Google, google.com/intl/pl/zeitgeist/2012/#the-world [odczyt: 15.10.2013].
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Rys. 1. Branding kombinezonu Felixa Baumgartnera

Zrédto: lovelogo.pl, http://www.lovelogo.pl/category/branding/page/12/ [odczyt: 15.10.2013]

Rys. 2. Przyktadowe ujecie przed skokiem. Po prawej stronie widoczne réowniez logo drugiego
partnera — firmy Zenith, producenta zegarkow

Zrédto: Zenith Watches, http://www.zenith-watches.com/en_en/universe [odczyt: 15.10.2013]
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postaci, jak Whitney Houston, ktéra zmarta w tym roku, Kate Middelton, Amanda
Todd, Michael Clark Duncan i zespot One Direction®'. Byta to zarazem jedyna ko-
mercyjna akcja pojawiajaca si¢ w czotowych wyszukiwaniach.

Zasigg emisji akcji Red Bull Stratos w nowych i starych mediach:?

* 8 milionéw widzoéw na YouTube (rekord YouTube),

* 40 stacji telewizyjnych emitujacych skok w 50 krajach $wiata,

* 130 platform on-line.

Zaangazowanie odbiorcow na Facebooku w ciagu 40 minut w trakcie i po skoku:?

* 216 000 polubien zdjgcia Baumgartnera po skoku,

* 10 000 komentarzy,

* Ponad 29 000 udostgpnien.

Zaangazowanie odbiorcoéw w mediach spotecznosciowych:*

* 2000 000 unikatowych akcji konsumentéw w dniu skoku,

+ 1000 000 roznych kont bioracych udziat w dyskusjach o Stratos (jesli przy-
ja¢ za Kotlyar, ze na kazda osobg zabierajaca glos przypada 90, ktore czyta-
ja, mozna zatozy¢, ze do 90 000 000 kont siggnigto za pomoca medidw spo-
tecznosciowych),

* 2000 000 nowych subskrybentow Red Bulla w ciagu 15 dni od akcji,

*  82% jednoznacznie pozytywnych komentarzy (dla poréwnania w tym sa-
mym czasie druga marka z najpozytywniejszymi komentarzami byl Star-
bucks z wynikiem 25%).

Powyzsze wyniki pokazuja, ze widzowie nie tylko chetnie ogladali skok Baum-
gartnera, ale tez bardzo aktywnie brali w wydarzeniu udziat poprzez komentowanie
w mediach spoteczno$ciowych i angazowanie swoich znajomych do przylaczenia
si¢. Wyrazili oni rowniez che¢ dalszej interakcji z Red Bullem przez zasubskrybowa-
nie konta Facebook, Twitter lub YouTube, co dato marce mozliwo$¢ trafienia z nowa
komunikacja do znacznie szerszej grupy. Tym samym projekt Red Bull Stratos roz-
szerzyt mozliwoé¢ dotarcia do odbiorcy kolejnych komunikatow reklamowych.

Kontrowersje wokot projektu

Komentatorzy podkreslali ogrom ryzyka, jakie podjal Red Bull, decydujac si¢ na
wzigcie udzialu w akcji, ktéra przeciez mogta zakonczy¢ si¢ niepowodzeniem z wie-
lu powodow od niej niezaleznych. Gdyby misja nie doszta do skutku Iub zakonczyta
si¢ wypadkiem na oczach wielomilionowej publiczno$ci, marka moglaby juz nigdy
nie podnie$¢ si¢ z wizerunkowego kryzysu, gdyz odpowiedzialno$¢ za bezpieczen-

2 Tamze.

22 J. Shaw, Red Bull Stratos, na: WPP, http://www.wpp.com/wpp/marketing/digital/red-bull-
-stratos, 2010 [odczyt: 15.10.2013].

% Dane ABC News.

2 B. Kotlyar, na: Dachis Group, http://dachisgroup.com/7-social-campaign-insights-from-
-redbull-stratos/ 2012 [odczyt: 15.10.2013].
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stwo Baumgartnera lezata wlasnie pod stronie Red Bulla?®. Lowe Counsel na swo-
im blogu w artykule No Risk No Reward wyraza opinig, ze byta to inwestycja, ktora
przejdzie do historii, a takze, 1z jest to wartosc¢, za jaka podaza¢ beda postgpowe mar-
ki, wykorzystujac niekonwencjonalne metody komunikacji z odbiorcami i sposoby
wykorzystania mediow.

Pojawili si¢ rowniez sceptycy. Marce zarzucano wprowadzanie widzoéw w blad,
przez nazwanie akcji ,,skokiem z krawedzi kosmosu”, ktora umownie przyjeta, znaj-
duje si¢ na wysokosci minimum trzykrotnie wyzszej. Zwracano rowniez uwage, ze
Hhiefartownym” jest okreslenie skoku jako ,,przekraczanie ludzkich ograniczen ist-
niejacych od ponad 50 lat”?, gdyz faktycznie jest to przekraczanie mozliwosci tech-
nologicznych.

Amy Shira Teitel, historyk lotow kosmicznych, na swojej stronie internetowej?’
opublikowata artykul, w ktorym stawia tezg, ze akcja Red Bulla jest porazka PR mar-
ki. Uzasadnia to faktem, iz Red Bull zaprzepascil potencjat edukacyjny akcji, nie po-
dajac wystarczajacej liczby naukowych informacji na temat skoku, historii podobnych
prob i uzytecznosci informacji, jakie mozna pozyska¢ w wyniku takich eksperymen-
tow. Wtorowat jej m.in. The Crux, blogger portalu Discover Magazine®. Pod artyku-
fami na wspomnianych blogach pojawito si¢ wiele komentarzy polemizujacych z au-
torka i broniacych dziatan Red Bulla. Dyskusja miata bardzo emocjonalny charakter:?

David Sanz: Ktokolwiek napisal ten artykut... nie odrobit pracy domowe;j... nawet nie wszedt
na strong projektu red bulla... ten artykut to po prostu bla bla bla...

Mister Michael K: Szkoda, ze nie jestes w stanie dostrzec tych wszystkich niesamowitych rze-
czy, ktore wydarzyly si¢ pod logo Red Bulla. Chwyt reklamowy, czy nie — byto to monumen-
talne wydarzenie w historii ludzkich osiagnig¢, ktore zjednoczylo na parg godzin 8 milionéw
ludzi. Czasem edukacj¢ historyczng i naukowa nalezy odbywaé w szkolnych klasach, a cud
ludzkich osiagnieé¢ po prostu obserwowac i czerpaé z tego przyjemnosé, i to tez jest ok.

Joe: [...] Gdyby naukowiec komentowat, co si¢ dziato, mogloby by¢ nudno [...].

KS: [...] Uczenie ludzi na sil¢ mogloby by¢ niestosowne, mogloby ich zniechgcié, kiedy je-
dyna rzecza, jakiej chcieli, to zobaczyé sam skok. A Red Bull nie zajmuje historia i przesztos-
cig. Mowi o przysztosci i sprawieniu nowych rzeczy mozliwymi. Moim zdaniem to nie zada-
nie Red Bulla, aby tworzy¢ i ustalaé, co ma by¢ w tresci programu telewizyjnego méwiacego
o zdarzeniu.

% K. Bhasin, Felix Baumgartner'’s Jump Was The Biggest Risk Red Bull Has Ever Taken na:
Business Insider, http://www.businessinsider.com/felix-baumgartners-red-bull-risk-2012-10/ 2012
[odczyt: 15.10.2013].

26 Stwierdzenie odnosi sie do skoku Joe Kittingera z 1960. Zostat wowczas ustanowiony po-
przedni rekord dtugosci swobodnego spadku. Kittinger byt mentorem Baumgartnera w trakcie ak-
cji Stratos, a takze jedyna osoba, ktora kontaktowata si¢ z nim w trakcie skoku.

27 A.S. Teitel, RedBull’s Stratos Stunt, http://amyshirateitel.com/2012/10/16/redbulls-stratos-
stunt/ [odczyt: 15.10.2013].

28 The Crux, Why Red Bull’s Stratos Jump Was Just a Publicity Stunt — and Only Partially
Successful, Discover Magazine 2012 [odczyt: 15.10.2013].

¥ Pisownia oryginalna, ttumaczenie wlasne.
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Sean F: Swietny artykut. To prawda, Ze to stracona okazja — Felix méogt mie¢ puszke Red Bul-
la w r¢kach i zanim skoczyt krzykna¢ slogan — Red Bull doda Ci skrzydet.

fernando: Red Bull kieruje sig¢ sprzedaza, to oczywiste, nie zajmuje si¢ przemystem edukacyj-
nym... Wolg taki rodzaj reklamy, niz nonsensowne spoty prezentowane przez inne marki w te-
lewizji [...]

Pvm: To byta najlepsza okotokosmosowa akcja finansowana z prywatnych srodkéw. Czapki
z gtow dla Red Bulla!

Sprowokowani wypowiedziag Amy Shira Teitel, internauci postawili si¢ w pozy-
cji adwokatow marki, zabierajac gltos w jej obronie. Z jednej strony zarzucano blog-
gerom nierzetelnos$¢ (czytelnicy uwazali, ze wigkszo$¢ wspomnianych przez blog-
gerdéw faktow byla przedstawiona w transmisji, ktora oni widzieli, 1 jest dostgpna na
oficjalnej stronie akcji), z drugiej — bezzasadno$¢ zarzutow. Wskazywali na niena-
ukowy, gldwnie rozrywkowy charakter akcji Red Bulla, ktory mogltby by¢ zakwa-
lifikowany do gatunku edutainment®. Podkreslali tez odmienno$¢ celow Red Bul-
la i sukces komercyjny kampanii. Cigzar informacyjno-edukacyjny za$, dyskutanci
przenosili na stacje telewizyjne i nauczycieli w szkotach.

Widzowie, pomimo wyraznego charakteru reklamowego akcji, nie odrzucili
przekazu i z zapartym tchem §ledzili bieg wydarzen. Chcieli wiedzie¢, kim jest czto-
wiek, ktory decyduje si¢ podjac tak ryzykowne wyzwanie i co w trakcie skoku bgdzie
si¢ dziato z jego organizmem. Doceniali wysoki poziom tresci rozrywkowych bez
wzgledu na ich komercyjne pochodzenie. Wreszcie, czynnie angazowali si¢ sami,
stajac si¢ platformami przekazu w mediach spoteczno$ciowych czy ambasadorami
i adwokatami marki, jak w sytuacji opisanej powyze;j.

Wysokie formy lojalnosci

Obrona marki w przypadkowej dyskusji na forum to przejaw wysokiego zaan-
gazowania odbiorcow. Tworcy strategii Red Bulla osiagngli cel przywiazania emo-
cjonalnego nawet tych, ktorzy by¢é moze nie si¢gaja na co dzien po ich produkty. To
pierwszy krok do wytworzenia lojalno$ci, a tym samym do podniesienia i utrzyma-
nia poziomu sprzedazy.

Lojalno$¢ wobec marki jest $wigtym Graalem ekonomii afektywnej z powodu tego, co ekono-
misci nazywaja zasada 80/20: w wypadku wigkszosci produktow konsumpcyjnych 80% zaku-
pow dokonuje 20% sposrod wszystkich klientow. Utrzymanie przywiazania tych 20% stabi-
lizuje rynek i pozwala branzy zastosowaé gamg innych sposobow poszukiwania tych, ktorzy
moga dokona¢ pozostatych 20% zakupow?!.

3% Edutainment — neologizm powstaly z polaczenia stow entertainment i education. Jest to ak-
cja lub audycja, ktéra za pomoca lekkiej, rozrywkowej formy edukuje; taczy elementy rozrywko-
we z edukacyjnymi.

31 S. Wilson, na www.imediaconnection.com/content/1309.asp; za: H. Jenkins, Kultura kon-
wergencji. Zderzenie..., s. 73.
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Oznacza to, ze kluczem do sukcesu jest zbudowanie stalej, lojalnej grupy odbior-
cow, aby moéc rozszerza¢ komunikacjg na inne grupy. W przypadku Red Bulla stata
komunikacje, sprofilowana na ,,wyznawcoéw” marki, interesujacych si¢ sportami eks-
tremalnymi i zwiazanym z nimi stylem zycia, rozszerzono na inne grupy.

Podsumowanie

Akcja Red Bull Stratos skierowana zostata do maksymalnie szerokiej grupy od-
biorcéw poprzez wykorzystanie szerokozasiggowych medidéw masowych i mediow
spotecznosciowych w niestandardowy sposob. Marce udato si¢ stworzy¢ wydarze-
nie, ktérym zainteresowato si¢ kilkadziesiat stacji telewizyjnych na catym $wiecie
w takim stopniu, ze zdecydowaly si¢ one na nieodptatna emisjg, pomimo jego ewi-
dentnie komercyjnego charakteru. Akcja stata si¢ rownoczes$nie jednym z najszerzej
komentowanych i najczesciej wyszukiwanych wydarzen 2012 roku w sieci. Dzigki
intensywnemu szumowi medialnemu wykreowanemu przez Red Bulla, odbiorcy nie-
poswigcajacy dotychczas uwagi akcjom realizowanym przez marke przytaczali si¢
do $ledzenia wyczynu Felixa Baumgartnera, a skala zainteresowania mediow potg-
gowata poczucie istotnosci wyczynu poza jego marketingowym kontekstem.

Komunikacja kampanii zostata zaprojektowana tak, aby tre§ci rozprzestrzenialty
si¢ miedzy platformami, prowokujac odbiorcow do interakcji, dzielenia sig tre§ciami
1 wspotuczestnictwa. Widzowie dzielili si¢ emocjami, komentarzami i znalezionym
w sieci informacjami na swoich profilach w mediach spolecznosciowych, angazujac
w akcje swoich znajomych, a tym samym rozszerzajac jej zasi¢g. Przytoczona w ar-
tykule analiza pokazuje, jak — dzigki dtugofalowej komunikacji w mediach i spdjne;j
kampanii PR — Red Bullowi udato si¢ pozyskaé najpierw szerokie zainteresowanie,
a dalej zaufanie i sympati¢ wielu adresatow przekazu. Niejeden odbiorca, niebgdacy
by¢ moze nawet konsumentem napoju energetycznego, zdecydowat si¢ na poswigce-
nie swojego czasu na udzial w dyskusji i zajecie stanowiska w obronie marki w sytu-
acji zarzutow o brak rzetelnosci i marnowanie potencjatu dziatan producenta napoju.

Akcja jest przyktadem emocjonalnego angazowania odbiorcéw poprzez probe
zaspokajania ich wyzszych potrzeb (w tym przypadku poznawczych i przynalezno-
$ci— poprzez cheé uczestniczenia w ,,istotnym” wydarzeniu) i wykorzystywania tego
mechanizmu do pozyskania ich sympatii oraz lojalnosci. Dzigki realizacji kampanii
kilka milionéw ludzi zdecydowato sig zosta¢ subskrybentami profilow marki na Fa-
cebooku i YouTube. Zadeklarowali oni tym samym cheé uczestniczenia w ,,$wiecie
Red Bulla” po zakonczeniu akcji, a marka pozyskata szeroka baze danych oséb, do
ktorych moze kierowac codzienna bezposrednia komunikacjg, co pozwala jej rozpo-
czac proces budowania lojalnosci posrdd nowo pozyskanej grupy.
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,MALOWANA WIES” ZALIPIE JAKO PRZEJAW
TURYSTYKI ETNOGRAFICZNEJ NA POWISLU
DABROWSKIM
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Abstract

THE “PAINTED VILLAGE” OF ZALIPIE AS A MANIFESTATION
OF ETHNOGRAPHIC TOURISM IN POWISLE DABROWSKIE

This paper presents a problem associated with the heritage of folk culture in southern Poland,
namely, a custom that originates from the late nineteenth century and involves painting buildings,
farms and environmental elements as well as residential interiors in original, colorful floral designs.
The article explains the concept of nature and forms of ethnographic tourism. Then it focuses on
Zalipian folk art — a living tradition representing the region of Powisle Dabrowskie — which at-
tracts a great interest of tourists from home and abroad. The genesis of Zalipian painting and the
“painted village” of Zalipie as an ethnographic tourism attraction in Powisle Dabrowskie are pre-
sented and discussed.

Wstep

Turystyka jest $ciSle zwiazana z kultura. Kultura stymuluje rozwdj turystyki,
a turystyka popularyzuje dobra kulturowe. Turystyka kulturowa pozwala podczas
podrézy na poznawanie lub do$wiadczanie rdznych sposobow zycia innych ludzi,
odzwierciedlajacych obyczaje spoteczne, tradycje religijne, dziedzictwo kulturowe
1 zaspokajajacych ludzkie potrzeby oraz oczekiwania w zakresie kultury.
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W ramach turystyki kulturowej, kultura ludowa zajmuje coraz znaczniejsza po-
zycje na liscie motywacji podrozy turystycznych. Wedlug Bukraby' pojecie to rozu-
miane jest jako suma wytwordéw uksztaltowanych w ramach wiejskiej spotecznosci
lokalnej. To zbior wzorcodw, norm i wartosci rozwinigtych przez warstwe chtopska.

Z kulturg ludowa wiaze si¢ turystyka etnograficzna, ktoéra uzalezniona jest od
oferty danej okolicy, jej dziedzictwa oraz kultury, kultywowania zgodnie z tradycja
zwyczajow i obrzedow. W bardzo naturalny sposéb umozliwia ona eksponowanie
elementoéw kultury ludowej, walor ten stanowi podstawe jej specyfiki. Dla turystow
wypoczywajacych na obszarach wiejskich akcentowanie dziedzictwa kulturowego
jest waznym wyrdznikiem regionu. Mozna stwierdzié¢, ze dziedzictwo kulturowe sta-
nowi magnes przyciagajacy turystow na wies. Przez pojecie dziedzictwa kulturowe-
g0 wsi rozumie si¢ t¢ czg$¢ kultury ludowe;j, a przede wszystkim sztuki ludowe;j, kto-
ra byta tworzona na polskiej wsi?.

Dziedzictwo kulturowe, przekazywane z pokolenia na pokolenie, taczy w sobie
elementy materialnej kultury ludowej oraz strefy niematerialnej, tzw. kultury ducho-
wej i spotecznej, a takze folklor. Na kulture ludowa skladaja si¢ takie elementy, jak:*

¢ Kkultura materialna, czyli rzemiosto uzytkowe 1 jego produkty koncowe, np.
budownictwo, kowalstwo uzytkowe, plecionkarstwo, garncarstwo, tkactwo,

¢ Kkultura niematerialna (duchowa), czyli folklor, np. taniec, $piew, muzyka,
zwyczaje, obrzedy, wierzenia, prawo zwyczajowe, normy estetyczne,

e tworczo$é ludowa, czyli rzemiosto artystyczne, np. rzezbiarstwo, malarstwo,
hafciarstwo, koronkarstwo, tkactwo artystyczne, plastyka obrzgdowa, wycin-
karstwo, snycerstwo, drzeworytnictwo, kowalstwo artystyczne, zabawkarstwo.

Przyktadem wsi z bogatym dziedzictwem kulturowym, zwlaszcza tworczoscia
ludowa, jest Zalipie — niewielka wioska potozona na Powislu Dabrowskim (woje-
wodztwo matopolskie, powiat dabrowski, gmina Olesno). Osobliwoscia tej wioski
jest pielegnowany z pokolenia na pokolenie zwyczaj malowania doméw 1 wngtrz
mieszkalnych w oryginalne motywy kwiatowe. Zwyczaj ozdabiania wiejskich izb
kwiecistymi malunkami zadziwia od prawie 80 lat niezwyklym kolorowym wzornic-
twem nie tylko $cian domoéw, ale tez kapliczek, studni, ptotow, skrzyn, mebli, przy-
boréw kuchennych, $ciennych obrazéw itp. Interesujaca jest tam takze malowana
recznie ceramika, ozdoby z bibuty czy malowane makatki.

Celem autoréw artykutu jest przedstawienie zagadnienia zwigzanego z dziedzic-
twem kultury ludowej na potudniu Polski, a mianowicie zwyczaju wywodzacego
si¢ z konca XIX wieku, polegajacego na malowaniu budynkdw, elementéw zagrody
i otoczenia, a takze wngetrz mieszkalnych w oryginalne, barwne motywy kwiatowe.
Autorzy skupili si¢ na zalipianskiej sztuce ludowej, ktora jest zywa tradycja stano-
wiaca o odregbnosci regionu Powisla Dabrowskiego. Wptywa ona na ogromne zain-
teresowanie turystow z kraju i zagranicy nie tylko tych uprawiajacych turystyke et-
nograficzng.

' 1. Bukraba, Kultura ludowa na co dzien, Warszawa 1990.
2 T. Jedrysiak, Turystyka kulturowa, Warszawa 2008.
3 J. Mokras-Grabowska, Kultura ludowa [w:] A. Stasiak (red.), 4 to Polska wlasnie...,1.6dz 2006.
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1. Pojecie, istota i formy turystyki etnograficzne;

Etnografia jest dyscyplina naukowa zajmujaca si¢ calosciowym opisem i ana-
liza kultur ludowych réznych spolecznosci oraz grup etnicznych. Jej zakres obej-
muje teori¢ kultury ludowej oraz badanie poszczeg6lnych jej dziedzin i wytworow
materialnych. Przez pojgcie ,,etnografia” rozumie si¢ wszystkie nauki etnologiczne
badz tez jedna z tych nauk®.

Jak zauwazyla Mokras-Grabowska’®, turystyka kulturowa obszaréw wiejskich
w literaturze przedmiotu cze¢sto okreslana jest mianem turystyki folklorystycznej
badz etnograficznej. Mikos von Rohrscheidt® uwaza, ze glownym motywem wyjaz-
du turystycznego w ramach turystyki kulturowej obszaréw wiejskich jest cheé zapo-
znania si¢ z zywa kulturg lub reliktami dawnej kultury miejsca lub obszaru. Autor ten
kwalifikuje te forme turystyki kulturowej do powszechne;j’.

Wedlug Buczkowskiej® turystyka etnograficzna jest forma turystyki kulturowe;j,
a w szczegoblnosci turystyki dziedzictwa kulturowego (heritage tourism), ktéra odno-
si si¢ do historii i wytwordéw kultury z przeszto$ci. W rozwoju turystyki kulturowe;
stanowi ona pierwszorzedny element zwiazany z r6znymi aspektami kultury. Styl zy-
cia, tj. tradycje, wierzenia, folklor, kuchnia itp., zalicza si¢ do elementéw drugorzed-
nych tworzacych turystyke kulturowa, bedacych czgscia sktadowa turystyki zwiaza-
nej z dziedzictwem kulturowym i kultura wspotczesna’.

Ta sama autorka wérod form turystyki kulturowej wyrdznia takze turystyke re-
gionalng i lokalna wsi, czyli turystyke kultury ludowej, zaliczana do turystyki
dziedzictwa kulturowego i1 kultury wspotczesnej. Dziedzictwo bgdace przedmiotem
zainteresowania turystow obejmuje: styl budownictwa mieszkalnego, zabytki archi-
tektury (sakralnej, przemystowej, gospodarczej), elementy tworczosci ludowej (sztu-

4 Etnografia, bedac jako$ciowa metoda badawcza, koncentruje sie na poznawaniu fenomendéw
kulturowych, ktore odzwierciedlaja wiedzg¢ na temat systemow rozumienia w zyciu grup kulturo-
wych. Zajmuje si¢ studiami nad ludzmi, grupami etnicznymi, formacjami etnicznymi, m.in. ich et-
nogeneza, kompozycja, zmianami, charakterystyka socjalnego dobrobytu, a takze ich materialna
oraz duchowa kultura. Etnografia znajduje zastosowanie w pozyskiwaniu danych empirycznych na
temat ludzkich spotecznosci oraz kultury.

5 J. Mokras-Grabowska, Mozliwosci rozwoju turystyki kulturowej obszarow wiejskich w Polsce,
,, Turystyka Kulturowa” 2009, nr 1, s. 14, www.turystykakulturowa.org [odczyt: 10.09.2012].

¢ A. Mikos von Rohrscheidt, Turystyka kulturowa. Fenomen, potencjal, perspektywy, Gniezno
2008.

7 A. Mikos von Rohrscheidt (2008) wyro6znia trzy rodzaje turystyki kulturowej: turystyke kul-
tury wysokiej (dziedzictwa kulturowego, muzealna, literacka, eventowa kultury wysokiej), turysty-
ke edukacyjna (podroze edukacyjne, tematyczne, jezykowe, seminaryjne) oraz powszechna tury-
styke kulturowa (turystyke miejska, kulturowa obszaréw wiejskich, etniczna, militarna, obiektow
przemystowych i technicznych, zywej historii, kulturowo-przyrodnicza, egzotyczna, religijna i piel-
grzymkowa, kulinarna, hobbystyczna, regionalna).

8 K. Buczkowska, Turystyka kulturowa, Poznan 2008.

° Turystyka kultury wspotczesnej (art tourism) odnosi si¢ do terazniejszych wytworow kultu-
ry oraz zycia ludzi. Stanowi pierwszorzedny element (razem z turystyka dziedzictwa kulturowego)
tworzacy turystyke kulturowa.
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ka, rzemiosto, muzyka, taniec), tradycje i obrzedy, gware, kuchnig regionalna, a tak-
Ze miejscowe imprezy o roéznej tematyce. Z dziedzictwem tym turySci spotykaja si¢
w: muzeach na wolnym powietrzu, muzeach regionalnych, izbach pamigci, a tak-
ze uczestniczac w imprezach kulturalnych, spozywajac positki w karczmach i lokal-
nych restauracjach serwujacych tradycyjne potrawy, korzystajac z noclegu w gospo-
darstwach agroturystycznych, zwiedzajac zabytki i miejscowe zaktady produkcyjne
oraz obserwujac pracg¢ miejscowej ludnosci i uczestniczac w niej. Zdaniem Bucz-
kowskiej'?, jezeli turystyce kultury ludowej towarzyszy proces badawczy i naukowe
opisywanie zastanego dziedzictwa, to wowczas okreslamy ja jako turystyke etno-
graficzng, ktora nalezy uzna¢ za wysoce wyspecjalizowang forme turystyki kul-
turowe;j.

Ze wzgledu na ztozono$¢ i roznorodno$é atrakcji A. Kurek i R. Szmytke!! trak-
tuja turystyke etnograficzng jako zbidr kilku réznych form polaczonych wspdlnym
mianownikiem, jakim jest che¢ poznania kultury ludowej. Zdaniem A. Kowalczyka'?
turystyka etnograficzna polega na poznawaniu i eksplorowaniu miejsc zamieszkiwa-
nych przez rézne grupy etniczne i zaznajamianiu si¢ z ich zywa kultura — zwyczaja-
mi, obrzedami, rzemiostem itp. Ta forma turystyki kulturowej wykorzystuje w swo-
im rozwoju walory kulturowe wsi, w tym bogate tradycje ludowe.

Do zasadniczych form turystyki etnograficznej zalicza si¢:'

¢ wyjazdy do muzeéw na wolnym powietrzu — czyli muzedéw skansenow-

skich, potocznie okreslanych ,,skansenami”, zwiazanych z kultura wsi. W ich
obrebie mieszcza sie: parki etnograficzne'¥, muzea wsi'®, muzea budownictwa
ludowego'¢. Do grupy muzeow skansenowskich zalicza sig takze zagrody ,, in
situ”"" oraz muzea archeologiczno-etnograficzne'® i muzea specjalistyczne',

* poznawanie zwyczajow — wraz z poznawaniem wierzen, obrzedoéw, odpu-

stow 1 jarmarkow,

* uczestnictwo w formach zycia spolecznosci wiejskiej, np. organizowanie

imprez typu ,,wesele owickie”, podczas ktdrych turyéci wraz z ludowymi ar-

10 K. Buczkowska, Turystyka...

1" A. Kurek, R. Szmytke, Turystyka aktywna i specjalistyczna [w:] T. Burzynski, M. Labaj
(red.), Turystyka rekreacyjna oraz turystyka specjalistyczna, Warszawa 2003.

12° A. Kowalczyk, Wspolczesna turystyka kulturowa: miedzy tradycjq a nowoczesnosciq [w:]
A. Kowalczyk (red.), Turystyka kulturowa (spojrzenie geograficzne), Geografia Turyzmu, t. 1,
Warszawa 2008.

13 D. Ortowski, Pozywienie ludowe jako znaczqca atrakcja turystyki etnograficznej [w:]
M. Jalinik (red.), Innowacje w rozwoju turystyki, Biatystok 2008.

4 Cechuje je dowolna prezentacja architektury ludowej w terenie.

15 Prezentuja one zrekonstruowane tradycyjne uktady wsi oraz kulturg ludows i techniczno-
-gospodarcze aspekty rozwoju kultury rolne;j.

16 Obrazuja rozne typy architektury ludowej jednego lub kilku regionow.

17 To pojedyncze budynki lub cate zespoly architektury ludowej pozostawione w miejscu po-
wstania, w naturalnym, autentycznym otoczeniu i krajobrazie.

18 Powstaly wskutek odtworzenia dawnych zabytkéw lub wykopalisk.

19 Zwane takze muzeami przemystowo-technicznymi, eksponuja zabytki techniki oraz daw-
ne obiekty przemystowe.
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tystami: muzykami, $piewakami, zespotami tanecznymi, uczestnicza w insce-
nizacji §lubu wzorowanego na dawnych zwyczajach i obrzedach.

Wyodrebnione trzy kierunki turystyki etnograficznej wzajemnie si¢ przenikaja,
gdyz wyjazdy do muzedéw skansenowskich traktuje si¢ jako etap wstepny do pozna-
wania obrzeddéw i zwyczajow. Ulatwia to wejscie turysty w rol¢ jednego z cztonkow
spotecznos$ci wiejskiej. Uczestnictwo w ostatniej formie nie wymaga wczesniejszych
etapow, ale ich brak moze utrudni¢ uzyskanie petnej satysfakcji i zadowolenia turysty.

Wymienione formy turystyki etnograficznej funkcjonuja rowniez niezaleznie od
siebie. Poznawanie muze6w na wolnym powietrzu moze by¢ traktowane jako samo-
istna forma, podobnie jak i kolejne elementy tego rodzaju turystyki. Turystyka etno-
graficzna daje rozne mozliwos$ci poznania i przezywania kultury wsi, pozostawiajac
wybdr turystom.

Najbardziej popularna forme turystyki etnograficznej stanowia wyjazdy do mu-
zedw skansenowskich. Umozliwiaja one zapoznanie si¢ z dorobkiem materialnym
gléwnych grup etnograficznych kraju. Obraz turystyki etnograficznej w odmianie
poznawania zwyczajow moze wydawac si¢ prosty, jednak ta wlasnie niewyszuka-
no$¢ decyduje o jej atrakcyjnosci. Nie kazdy turysta jest w stanie przyjac taki obraz
za atrakcyjny, stad tez nalezy go uznaé za kolejny etap tej formy turystyki, wazny
dla bardziej wymagajacych turystow, poszukujacych glebszych przezy¢ zwiazanych
z obcowaniem z kultura ludowa. W tym samym kierunku zmierza ostatnia odmiana
turystyki etnograficznej, czyli uczestnictwo w formach zycia spotecznosci wiejskie;j,
ktora kierowana jest do najbardziej zagorzatych jej uczestnikow?.

2. Geneza zalipianskiego malarstwa na Powislu Dabrowskim

Powisle Dabrowskie to region, ktéry dopiero po blizszym poznaniu potrafi uka-
za¢ swoje walory krajobrazowe, kulturowe 1 historyczne. Wedrowka po tej ziemi ma
swoj specyficzny urok — po drodze spotyka si¢ zagrody, kapliczki czy ludzi pracuja-
cych w polu, wylaniajacych si¢ niekiedy zupeltnie niespodziewanie zza $ciany zbo6z
czy rz¢du wierzb. Na tym terenie nie ma wiekowych i cennych zabytkéw. Poza kil-
koma ocalatymi z wojen kosciotami, dworami i resztka zamku dabrowskiego — nie
wystepuja tam duzej wartoéci obiekty kulturowo-historyczne. Jest za to bogactwo
w postaci dos¢ licznych pozostatoséci tradycyjnej architektury ludowej. W niekto-
rych wsiach jeszcze ¢wieré wieku temu staty cate ulice chat zwroconych strong fron-
towa ku stoncu w godzinie poludniowej. Jasno bielone §ciany odcinaly si¢ od ciem-
niejszej potaci stomianego dachu. Obok stata stodota o $cianach plecionych z wikliny
i wiklinowy ptot?!.

Na poczatku ubieglego wieku zylo si¢ na Powi§lu Dabrowskim bardzo biednie.
Do$¢ marna ziemia, drobne gospodarstwa, liczne rodziny — wszystko to powodo-

20 A. Kurek, R. Szmytke, Turystyka aktywna...
2 A. Bartosz, A. Bartosz, Kolorowe Zalipie, Tarnéw 2005.
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wato, ze szukano pracy poza wsia. Chlopak z Zalipia trafit do Krakowa, gdzie uda-
o mu si¢ uzyskaé prace stuzacego w rodzinie urzedniczej. Rodzinng wiosk¢ odwie-
dzal, wedrujac do niej pieszo. Ktorego$ razu przyniost z soba makatke namalowana
na kawalku papieru, darowang mu przez matke, siostrg, a moze przez dziewczyng.
Przybit ja gwozdzikami nad 16zkiem, by mu ten kat stal si¢ milszy i o domu rodzin-
nym przypominat. Jego gospodarz, Wiadystaw Hickel?, byt cztowiekiem wyczulo-
nym na to wszystko, co ze wsi pochodzito, co z ludu wyrastato, a byto pigkne. Byty
to lata szczegdlnego zainteresowania kultura ludu, eksponowania folkloru, bratania
si¢ ze wsia (rok 1905). Totez mieszczuch W. Hickel, zachwycony barwami chiop-
skiej makatki, zapragnal poznaé zrodto tej tworczoSci — rodzinng wie$ chtopaka. Po-
wedrowal na Powisle Dabrowskie, zajrzat do kilku chat w Zalipiu i w okolicznych
wioskach, a powro6cit do miasta z nar¢gczem malowanych makatek i spostrzezenia-
mi, ktore opisat w ukazujacym si¢ od 10 lat piSmie ludoznawczym, zatytutlowanym
»Lud”. Stad pochodzi pierwszy opis malowanek zalipianskich®, a najstarsza ich
kolekcja, przechowywana w krakowskim Muzeum Etnograficznym jest ta wias-
nie, ktora Hickel zebrat osobiscie.

Swoje spostrzezenia W. Hickel potraktowat jako odkrycie nieznanego dotad
osrodka tworczosci ludowej. Glowne jego centra zlokalizowal w Zalipiu i Boru-
sowej. W tych wsiach oraz w okolicznych, natknat si¢ krakowski mitosnik kultu-
ry ludowej na domy, w ktorych $ciany udekorowane byty barwnymi, papierowymi
malowankami, w kredensach staty pomalowane w kwiatki talerze i kubki, a takze
fragmenty $cian byly zdobione kwiatami, malowanymi wprost na glinianym tyn-
ku. Pozniejsze badania wykazaty, ze to zdobnictwo wystepowalo w wielu innych
wsiach jeszcze w okresie przed Il wojna $§wiatowa i zaymowato teren w widlach Wi-
sty i Dunajca, po lewej jego stronie, si¢galo tez i poza Wistg. Powstato za$ niewiele
wczesniej niz to zanotowatl W. Hickel. Wiazato si¢ mianowicie z zanikiem dymnych
wngtrz, co spowodowane byto wprowadzeniem nowoczesnych piecoéw kuchennych
z blacha i odprowadzeniem dymu wprost do komina, poza izb¢. Wczesniej zas, w za-
dymionych izbach, na ciemnych, zakopconych $cianach, malowaty kobiety od czasu
do czasu wapnem jasne plamy ,,packi”, aby t¢ ciemna przestrzen rozjasnié. Kiedy za$
stato si¢ mozliwe, by Sciany nie pokrywaty si¢ ,,kopciem”, owe jasne plamy rozbudo-
wane zostaly w proste motywy kwiatowe. Najpierw umieszczano je wokot pieca, po-
nad oknami, pod obrazami. Z czasem malowanki pokrywac zaczgty cate powierzch-
nie ogromnych piecoéw, Sciany, powaty, a w koncu z malarstwem wyszty kobiety na
zewnatrz, ozdabiajac zewngtrzne Sciany domow, a pdzniej i budynki gospodarcze®.

Malarstwem tym ponownie zainteresowali si¢ etnografowie w latach migdzywo-
jennych. W przygotowanej w krakowskim Muzeum Etnograficznym ekspozycji zna-
lazta si¢ izba, ktorg w roku 1939 malowaty dwie malarki z Ktyza, wsi sasiadujacej
z Zalipiem. W kwiatowe wzory pomalowana zostata tez wowczas kaplica w semi-

22 Odkrywca nieznanego o$rodka tworczosci ludowej, mitosnika i znawce kultury ludowe;j.

2 Badania etnograficzne dowodza, Ze cate zjawisko wzieto swdj poczatek od prostych, jasnych
»pacek”, ktore rozwingly si¢ w dwukolorowe, a potem coraz wspanialsze kwiaty.

2 A. Bartosz, A. Bartosz, Kolorowe...
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narium duchownym w Tarnowie. Lata wojny i nastgpne przyczynity si¢ do zanika-
nia malarstwa. Jednoczes$nie zas, po wojnie nastapit okres wzmozonego zaintereso-
wania sztuka ludowa i jej eksponowania przy wszelkich oficjalnych okazjach. Dla
podtrzymania tworczo$ci malarskiej zainicjowano w roku 1948 konkursy, w ktorych
braly udziat malujace kobiety z regionu. Pierwszy taki konkurs odbyt si¢ w Podli-
piu, a ocenie podlegaly zar6wno zgromadzone w miejscowej szkole prace malarskie
na papierze, jak tez 18 chatup, ktore obejrzata komisja ztozona z etnografow i pla-
stykow. Konkursy takie organizowano odtad co kilka lat, a od roku 1965 regularnie
co rok. Niewatpliwie zasluga konkurséw byto nie tylko zatrzymanie procesu zani-
kania tej tworczoSci, ale tez niebywaly jej rozkwit. Rywalizujace z soba dziewcze-
ta i kobiety dazyty do odkrywania coraz to nowych motywow, doskonality technike,
wprowadzaty nowe rozwiazania plastyczne. Centrum tworczosci stato si¢ Zalipie,
gdzie tworzyta niezwykle utalentowana malarka Felicja Curytowa (1904-1974). Jej
energia i umiejetnos$¢ zjednywania sobie ludzi sprawity, ze Zalipie stalo si¢ wsia po-
wszechnie znang, a malarki z tej wsi trafity na pierwsze strony gazet i zawedrowaty
na salony rzadowe?.

Dziewczyny z Zalipia i okolicznych wsi malowaty m.in. sal¢ dziecigca na statku
»Batory”, lokale handlowe i reprezentacyjne w Warszawie oraz Krakowie, sale Uni-
wersytetu Ludowego w Wierzchostawicach (w powiecie tarnowskim). W samym Za-
lipiu pomalowaty w kwiaty: przedszkole, szkote, poczte, $wietlice, koscidt i pleba-
ni¢. Malowane motywy znajduja si¢ dzisiaj rowniez na zalipianskim cmentarzu.

Do potowy lat siedemdziesiatych XX wieku malarstwo to rozwijato si¢ niezwy-
kle intensywnie pod wzgledem formalnym. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze ten rozwdj
ograniczatl si¢ wowczas praktycznie tylko do Zalipia. Stalo si¢ tak za przyczyna naj-
wigkszego miejscowego autorytetu, jakim byta F. Curytowa, ktéra jednoczesnie sta-
rannie eksponowata jedynie wlasna wie$ i krag znajomych. Komisje objezdzajace
corocznie malowane chaty prowadzone byly przez nestorke malarstwa do tych, ktore
ona uwazala za godne pokazania. W ten sposob uksztattowal si¢ powszechny obraz
jednej ,,malowanej wsi” — Zalipia. Malowanych chat w tym regionie znano wow-
czas nieco ponad 20.

Ponowne odkrycie malarstwa powislanskiego nastapito po roku 1976. Wtedy to
(F. Curytowa nie zyta od 2 lat) organizatorzy konkursu na wtasna rgke przemierzy-
li teren, biorac za punkt wyj$cia dawne informacje o zdobnictwie domoéw w tym re-
gionie. Okazalo si¢ wowczas, ze zjawisko owo zyje takze obok, niezaleznie od zain-
teresowan etnograféw i dziennikarzy. W wielu wsiach do niedawna malowano domy
zgodnie z dawna tradycja, a w kilku wioskach zwyczaj ten trwat jeszcze w paru do-
mach. Tworzyly malarki, ktore znane byty w pierwszym konkursie, a o ktorych za-
pomniano.

O selektywnym traktowaniu przez F. Curytowa potencjalnych uczestniczek kon-
kursow $wiadczy fakt, ze dopiero w roku 1985 zupetnie przypadkiem trafiono do
chaty pigknie malowanej wewnatrz, ktora od domu F. Curylowej dzielito tylko jedno
gospodarstwo. Mistrzyni uznata, ze nie warto tej chaty ukazywac¢ komisji, a skrom-

% A. Bartosz, Kolorowa wies — Zalipie, Tarnéw 2005.
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na malarka nie miala $miato$ci, by zaprosi¢ do siebie szanowna komisj¢ z Tarnowa.
Tym wigksze wigc byto zaskoczenie i rado$¢ z odkrycia tej archaicznie malowanej
chaty i poznania jej starej, utalentowanej wlascicielki Marii Muszynskie;j.

Lata po roku 1976 przyniosty wigc odkrycie kolejnych malarek, ktore tworzyty
w kilkunastu wsiach regionu. Okazato sig, ze po kilka kobiet malowato nadal w ta-
kich wsiach, jak: Cwikow, Ktyz, Niwki, Podlipie, Samocice, Zapasternicze. Po jed-
nej zas$ malarce zanotowano wowczas w Bolestawiu, Borusowej, Kannie, Otfinowie,
Pawlowie, Zabnie. Byly to badz juz tylko pojedyncze malarki, znane z dawnych lat,
badz tez kobiety, ktore z Zalipia czy okolicy pochodzily, a przeniosty si¢ do odleglej-
szych wsi (Otfindw, Zabno) i tam kontynuowaty tradycyjna tworczo$é*.

Nastepne dziesigciolecie po tym ponownym odkryciu bylo najbardziej spektaku-
larnym w rozwoju tamtejszego malarstwa. W Zalipiu i Samocicach malowaty duze
grupy dziewczat w wieku szkolnym. W Zalipiu zreszta i w poprzednich latach szko-
la przyczynita si¢ do kultywowania malarstwa wéréd mlodej generacji. Do konkur-
sOw z roku na rok zglaszaty si¢ coraz to nowe malarki. Zaczely malowac dziewczeta
pochodzace z domoéw, w ktorych nigdy przedtem nie bylto tradycji malarskich. Licz-
ba uczestnikdw konkursu siggngta ponad 70 osob, a malowanych doméw w regionie
mozna byto si¢ doliczy¢ ponad 50.

Ten okres byt szczegélnie interesujacy dla etnografow, bowiem we wsiach, do
ktorych dotad nie zagladali zainteresowani z zewnatrz, zachowato si¢ malarstwo
w formie archaicznej, takiej jaka zastat przed ponad pédtwieczem W. Hickel. Zali-
pianskie malarki, konkurujace z soba, doprowadzity tworczos¢ do perfekcji technicz-
nej, stosowaty najnowsze typy pedzli i barwnikéw. Ich sasiadki za$ nadal trwaty przy
technikach przejetych od babek.

Pierwotnymi barwnikami, jakie wykorzystywaly do malowania powislanskie
dziewczyny, byly wapno (barwa biata), glinka (barwa bezowa) i sadza (barwa czar-
na). Do brunatnej, miejscowej glinki dodawano nieco popiotu drzewnego, a sadzg,
zanim uzyto jako barwnika, zakopywano w ziemi, pod okapem domu. Padajace desz-
cze rozmigkczaly sadzg, czyniac ja zdatniejsza do rozpuszczenia w wodzie. Spoiwem
tych barwnikow bywaly: maka kasztanowa, cukier, biatko czy woda po odcedzeniu
klusek. Te same spoiwa stosowano i potem, gdy do malowania zaczeto uzywac kupo-
wanych w sklepach barwnikéw proszkowych. Takie, domowym sposobem przygo-
towane farby rozprowadzano za pomoca roéwniez wlasnorgcznie wykonanych pedzli.
Do wigkszych motywow stuzyly pedzle wykonane ze stomy prosianej, drobniejsze
detale malowano pedzelkami wykonanymi z wlosia z konskiego lub krowiego ogo-
na. Uzywano tez pgdzelkow zrobionych z brzozowego patyczka, na koficu zmiazdzo-
nego miotkiem lub postrzgpionego zgbami®’.

Te tradycyjne techniki mozna byto zaobserwowac jeszcze w latach osiemdzie-
sigtych w Samocicach, Podlipiu, Cwikowie, Ktyzu. Tamtejsze malarki, bedace juz
w podesztym wieku, malowaly nadal na tynku glinianym, pokrytym wapnem. Uzy-
wajac pedzla ze stomy prosianej, wykonywaly motyw przez uderzenia pedzlem lub

2 www.muzeum.tarnow.pl [odczyt: 26.04.2013].

27 A. Bartosz, Zalipie — malowana wies, Tarnow 2004.
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okrecanie go wokot osi. Powstawat tym sposobem motyw kropkowy, sktadajacy si¢
na cato$¢ wzoru.

Tradycyjne malarki uzywaly pelnych barw, nie mieszaly barwnikéow dla uzyska-
nia koloréw posrednich. Nie znaty tez cieniowania. Motywy przez nie wykonywane
odznaczaly si¢ wyrazisto$cia, czytelnoscia i sporymi rozmiarami. Wspolczesne ma-
larki, malujac na gtadkim podtozu — w najgorszym wypadku na tynku, a bywa, Ze na
drewnie, pil$ni, materiale — uzywajac delikatnych pedzli artystycznych, stosuja zu-
pelnie inng technike. Maluja tak, jak maluje si¢ obraz, a wigc pociagnigciem pedz-
la. Uzywaja tez doskonatych farb, szybkoschnacych, umozliwiajacych wykonywa-
nie bardzo drobnych, subtelnych wzorow. Sa to wszelkiego rodzaju farby temperowe
i akrylowe. Podczas malowania kobiety nie stosuja r6znych odcieni tego samego ko-
loru, tylko uzywaja petnych barw. Daje si¢ zauwazy¢, ze kwiaty posiadaja zazwyczaj
obwodke brazowa, a liScie — czarna (rys. 1).

Pierwotne malarstwo przybierato formy geometryczne i proste formy kwia-
towe. Z czasem rozwingto si¢ w motywy zoomorficzne (ptaki i inne zwierzgta),
aczkolwiek niewiele malarek pozostawato przy tych motywach. Pierwotny, geome-
tryczny motyw stosowano przez dluzszy czas na zewngtrznych §cianach budynkow.
Dzi$ spotka¢ mozna ostatnia tak malowang stajni¢, w Zalipiu (Monika Szlosek)
obok Domu Kultury — tyle ze sama wtascicielka juz nie jest zdolna do pracy, prosi
wigc pracownice Domu Malarek, by wedtug jej wskazoéwek $ciang corocznie przy-
ozdabiaty?,

Obserwatorzy malarstwa powislanskiego poczuli niepokdj o los tego zjawiska,
kiedy to drewniane domostwa zaczgto burzy¢ i wznosi¢ murowane, nowoczesne
domy. Dotad malarki mialy, bowiem do czynienia z tradycyjnym wngtrzem, w kto-
rym centralne miejsce zajmowal ogromny piec, swoja bryta wrecz prowokujacy
malarki. Bielone, niskie $ciany, belkowany sufit, rzedy obrazow — cata architektu-
ra wngetrza narzucala rozmieszczenie motywow, do ktérych uktadu tutejsze kobie-
ty przywykly od mtodosci. Szybko jednak okazato si¢, ze zdolne artystki doskona-
le wyczuwaja mozliwosci, jakie im stworzylo nowoczesne, wigksze, jasne wngtrze
i gtadko tynkowana $ciana. Dowiodly tego najwcze$niej Janina Lizakowa, Zofia Bo-
rek i Maria Chlastawa. Osmielily je zapewne wczesniejsze proby malowania w mie-
Scie, na zlecenie amatorow ich tworczoS$ci.

Dzi$ malowane wnetrza nowoczesnych domow spotka¢ mozna znacznie czgsciej
niz pojedyncze juz drewniane domy. Zburzone zostaly tez tradycyjne, roztozyste pie-
ce. Nie wiadomo, jak dlugo zachowa si¢ w Strojcowie (Maria Zar6d pochodzaca z za-
lipianskiego rodu Baranskich) jeden z ostatnich malowanych piecoéw, corocznie od-
nawiany na inny sposob. Ten w Niwkach, ktory traktowany byt przez etnografow
jako najpigkniejszy, nosi od jakiego$ czasu coraz bardziej ptowiejace $lady malowi-
det. Jego wiascicielka (Rozalia Trela) nie ma juz sily, zeby siggna¢ po pedzel, a znana
byta przez lata jako najdoskonalsza artystka — jej malowany sufit budzit podziw. Po-

2 A. Bartosz, A. Bartosz, Kolorowe...
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Rys. 1. Wybrane motywy kwiatowe

Zrédto: gminaolesno.prv.pl/zalipie.html [odczyt: 26.04.2013]

zostanie tylko zapewne historyczny juz piec w zagrodzie F. Curylowej, przez nia sama
malowany, a ocalaty dzieki temu, ze cata zagroda stata si¢ obiektem muzealnym?®.
Dawniej malowaniem zajmowaty si¢ dziewczeta z ubogich rodzin. Malowaty —
niekiedy za przystowiowa miske zupy — dla bogatych gospodarzy. W dzisiejszych
czasach na malowanie domow pozwoli¢ sobie moze ktos, kogo na to sta¢, lub tez
maluja te dziewczyny i kobiety, dla ktorych mieszkanie we wngtrzu pelnym kwia-
tow jest ogromna wewngtrzng potrzeba. Topografia malowanych zagrdd si¢ zmie-
nia. W niektorych domach zaczynaja malowa¢ mlode dziewczeta (np. pod wply-
wem szkoty), ktore po kilku latach wyjezdzajac do szkét w miescie, porzucaja te
tworczos¢. Inne, przenoszac si¢ do innej wsi za matzonkiem, rozrzucaja malarstwo

2 Tamze.
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poza dotad znany zasieg (Maria Zar6d z d. Baranska w Strojcowie). Bywa, ze wcho-
dzac do rodziny ,,malujacej”, mtode zony przejmuja umiejetnosé¢ od tesciowej (Do-
rota Szczygiet w Niwkach). Barttomiej Ruta, jeden z dwdch malujacych mgzezyzn,
przenidst sig z Zalipia do Swiebodzina. Niebawem u jego mtodych sasiadek (4 sio-
stry i matka Magierowe) rozkwitly talenty malarskie, dotad nieodkryte. W Niwkach
dojrzale kobiety zainteresowaly si¢ malarstwem i od pierwszych prob znalazly sig
w czolowce najlepszych artystek (Zofia Janeczek, Maria Cygan, Janina Rusiecka).

W nadaniu Zalipiu wizerunku naprawdg ,,malowanej wsi* wazna rolg pelni Dom
Malarek im. Felicji Curylowej, wzniesiony w roku 1978. Zatrudnione tu pracownice,
same malarki, w ciagu kilku ostatnich lat zainspirowaty do malowania kilka dziew-
czat zamieszkalych m.in. przy gtéwnych drogach wioski, a takze zachgcity innych
mieszkancow, by swoje domy zlecili ozdobi¢ malujacym kobietom. Malowidtami
ozdobiono remizg, budynki parafialne, zabudowania zakonne, sklep. W rezultacie tu-
rysta wjezdzajacy do wsi tatwo napotka malowane zagrody, nie czuje si¢ tak zawie-
dziony, jak przed kilku laty, kiedy to malowanych zagrdd trzeba byto szukaé¢ w pla-
taninie drog wiejskich. Niejeden turysta, ogladajacy kolorowy katalog czy reportaz
z Zalipia, wracat stad rozczarowany, z trudem trafiajac do jakiej$s malowanej zagro-
dy. Cecha takiego reportazu byt swoisty falsz, wynikajacy z nagromadzenia w skon-
densowanej formie znacznej ilosci barwnej tresci, ktéra w naturze rozposciera si¢ na
rozlegtym obszarze — kazdy obraz z dala od innego™.

Przyjezdzajac dzi§ do Zalipia, zobaczy¢ mozna co najmniej kilkanascie szcze-
golnie interesujaco zdobionych domoéw i catych zagrod. Malowane sa wnetrza, a tak-
ze zewnetrzne $ciany domow, zwlaszcza wokot okien. Malowany jest poziomy pas
podmurdwki, czasem okolice drzwi. Spotyka si¢ barwnie malowane stajnie, studnie,
piwnice — w formie charakterystycznego, podtuznego kopca, z okienkami wentyla-
cyjnymi i niskimi drzwiami prowadzacymi w dot. Przed malowana bajkowo zagroda
Stefanii Laczynskiej stoi betonowa, malowana w kwiatki, kapliczka. W innym miej-
scu zobaczy¢ mozna kolorowy kurnik, gotebnik oraz psie budy malowane w kwiaty.

3. ,Malowana wies” Zalipie jako atrakcja turystyki etnograficznej
na Powislu Dabrowskim

Zwyczaj zdobienia doméw malaturami®' znany jest w innych regionach Pol-
ski, jednak nigdzie indziej ten rodzaj tworczosci nie rozwingt si¢ na taka skalg, jak
na Powislu Dabrowskim i w Zalipiu. Warto podkresli¢, ze zwyczaj ten jest unikato-
wy w skali kraju. Poza Zalipiem malowane domy ujrze¢ dzi§ mozna takze w sasied-

30 Tamze.

31 Malatura — czg$¢ ornamentyki architektonicznej stanowiaca obraz malowany farbami, zwlasz-
cza na $cianie lub drewnie, takze na szkle. Malatury (malowidta) w architekturze najczgsciej spo-
tykane sa w polaczeniu z takimi technikami malarskimi, jak fresk, graffiti, medalion, monochrom,
polichromia, panneau, supraporta, petroglif, J. Norwich (red.), Oksfordzka ilustrowana encyklope-
dia sztuki, L.odZ 1994.
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1. Wanda Racia 14. Monika Szlosek 27. Piotr Boduch

2. Maria Chlastawa 15. Maria Sierak 28. Joanna Krok

3. Lucyna Curylo 16. Zofia Owca 29. Wanda Micek

4. Agnieszka Boduch 17. Helena Ruta 30. Helena Lelek

5. Stanistawa Curyto 18. Agnieszka Rachmaciej 31. Agnieszka Starsiak
6. Zofia Janeczek 19. Maria Stonka 32. Maria Ruta

7. Wanda Micek 20. Anna Owca 33. Dorota Szczygiet
8. Janina Boruch 21. Renata Kowal 34. Janina Rusiecka
9. Maria Swiatlowska 22. Janina Kruk 35. Janina Szczygiet
10. Kazimiera Borek 23. Jan Szlosek 36. Zofia Janeczek
11. Sylwia Curylo 24. Janina Lizak 37. Maria Kiepus

12. Krystyna Chlastawa 25. Anna Lizak 38. Danuta Szczebak
13. Zofia Dymon 26. Maria Mikuta

Rys. 2. Mapa z wykazem artystek ludowych kultywujacych zwyczaje malarskie na Powislu
Dabrowskim

Zrodto: www.muzeum. tarnow.pl/galeria.php?id=291&link=artykul php-idx88,typx9 [odczyt: 26.04.2013]

nich wsiach, w Kuziu — 2 domy, w Niwkach — 4, Swiebodzinie — 3 i po jednym w Sa-
mocicach, Gorzycach, Bolestawiu (przysiotek Kosierowka), Cwikowie, Strojcowie,
Ktyzu (rys. 2)*

32 A. Bartosz, A. Bartosz, Kolorowe...
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W Zalipiu poza malowanymi zagrodami nalezy odwiedzi¢ miejscowy kosciot. Ta
niepozorna z zewnatrz budowla ma wewnatrz niecodzienny wystrdj. Zaprojektowa-
ne przez tarnowskiego malarza J. Szuszkiewicza (1912—-1982) kompozycje, wykona-
Iy w roku 1966 malarki pod kierunkiem F. Curytowej. W 1998 roku malowidta zosta-
ly odnowione. Zalipianki sa réwniez autorkami haftowanych ornatéow i innych szat
liturgicznych, przechowywanych w zakrystii. Takze stojaca przy kosciele plebania ma
wnetrze malowane w kwiaty, a nowoczesna remiza stojaca nieopodal ozdobiona jest
kwieciem wokot wizerunku §w. Floriana, patrona strazakéw. Przede wszystkim za$ na-
lezy zwiedzi¢ Zagrode Felicji Curylowej, ktora jest placowka muzealna, a takze Dom
Malarek, z cickawym wngtrzem i ekspozycja wyrobow artystycznych zalipianek.

Dzigki F. Curytowej przetrwata sztuka zalipianska. Jej malowana zagroda jest
kwintesencja zalipianskiej sztuki zdobniczej. Jeszcze za zycia wlascicielki, zagroda
byta traktowana jak ,,zywe muzeum” i przez lata licznie odwiedzana przez turystéw
z catego $wiata**. Zachowany dom Felicji i Ludwika Curytéw, pochodzacy z roku
1908, oraz zabudowania gospodarcze z poczatku XX wieku stanowia przyktad typo-
wej zagrody regionu Powisla Dabrowskiego.

F. Curytowa byta najstynniejsza malarka tego regionu i niemal cale swoje zy-
cie spedzita w Zalipiu. Oprocz dziatalnosci artystycznej zajmowata si¢ popularyza-
cja tego miejsca i jego tradycji w calej Polsce, a nawet poza granicami kraju. Jak na
propagatorke tworczoséci zdobniczej przystato, dom F. Curytowej przyozdobiony byt
wielobarwnymi malaturami, w wigkszo$ci wykonanymi przez sama malarke. Artyst-
ka celowo starala si¢ utrzymac¢ ludowy charakter zagrody, czesto Swiadomie rezyg-
nujac z technologicznych udogodnien. Dzigki temu w zagrodzie, oprocz tradycyj-
nych ozddb, mozna oglada¢ meble, sprzety i narzedzia rolnicze uzywane niegdy$
na wsi. Cato$¢ po $mierci malarki odziedziczyla jej wnuczka Wanda Racia, potem
obiekt zostat zakupiony przez Cepelig, a od roku 1978 przekazanay Muzeum Okre-
gowemu w Tarnowie, ktore w roku 1981 na teren zagrody przeniosto z innej czgsci
wsi budynek mieszkalny z XIX wieku. Od roku 1987 zostata ona udostgpniona tu-
rystom jako oddzial Muzeum Okregowego w Tarnowie. Polozona jest przy jednej
z gtéwnych drog Zalipia w cze$ci wsi zwanej Nowiny. Stanowi jeden z obiektow na
malopolskim Szlaku Architektury Drewnianej*.

Whisana do rejestru zabytkéw zagroda jest zachowana do dzisiaj w stanie niena-
ruszonym. Zewngtrzne oraz wewngtrzne Sciany zabudowan byty przez F. Curylowa
pomalowane i zdobione ro$linnymi ornamentami. We wnetrzach pomieszczen malar-
ka réwniez wykonata w latach 1920-1973 polichromi¢ potozona m.in. na stropie sie-
ni, na piecu kuchennym z zapieckiem, meblach i zgromadzonej ceramice.

Autentyczne wyposazenie wngtrz z oryginalnymi meblami, naczyniami, elemen-
tami stroju ludowego czy sprzg¢tami i narzedziami rolniczymi jest uzupetnione oleo-

33 A. Lisowski, Malopolska, Krakéw, Krakow 2005.

3% Wiecej na temat Szlaku Architektury Drewnianej w artykule: D. Ortowski, M. WozZniczko,
Kuchnia regionalna jako walor turystyczny na Matopolskim Szlaku Architektury Drewnianej [w:]
Z.J. Dolatowski, D. Kotozyn-Krajewska (red.), Rozwdj turystyczny regionow a tradycyjna zywnosé,
Czestochowa, s. 134—-145.
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drukami, obrazami religijnymi oraz wycinankami i malowankami na papierze — tak-
ze autorstwa F. Curylowej. Turysci zwiedzajacy zagrode maja mozliwo$¢ zapoznania
si¢ z pamiatkami osobistymi po stynnej zalipianskiej malarce, dokumentujacymi jej
zycie, tworczos¢ artystyczna i dokonania’.

Muzeum Zagroda Felicji Curylowej w Zalipiu znalazlo si¢ na liScie ,,Bez-
piecznych przystani dla rowerzystow w Matopolsce”. Obiekt uzyskal certyfikat
»Przyjazny rowerom”. Jest to standard i system certyfikacji obiektéw turystycznych
oraz innych obiektow promujacych zréwnowazony transport, uwzgledniajacy specy-
ficzne potrzeby rowerzystow i turystow rowerowych,

Prace zalipianskich artystek mozna podziwia¢ w Domu Malarek w Zalipiu. Ich
malowanie jest znane w calym kraju’’ i za granica. Dom Malarek miesci si¢ w bu-
dynku wzniesionym w latach siedemdziesiatych XX wieku w $rodkowej czgs$ci wsi.
Znajduje si¢ tam wystawa poswigcona tradycji malowania chat i sztuce dekoracyjne;j,
kultywowanej na Powislu Dabrowskim. W Domu Malarek, ktorego $ciany sa zdobio-
ne tradycyjnymi motywami zalipianskimi, przechowuje si¢ wzorniki z poczatku XX
wieku, malowane przez opisywang wczesniej wybitng malarke zalipianska F. Cury-
lowa, a takze pdzniejsze, wykonane przez jej nastgpczynie i wspotczesnych tworcow.
Wyrdzniono tam bogato zdobiona ceramike i sztukg ludowa (ptdtna, kartony malo-
wane w motywy zalipianskie, a takze kwiaty i ozdoby z bibuty)?*.

Dziatalnos¢ Domu Malarek oraz prowadzone zajecia warsztatowe wpltywaja
na zainteresowanie malowankami dzieci i mlodziezy. To zywa tradycja stanowiaca
0 odrebnosci regionu Powisla Dabrowskiego®.

Poczawszy od roku 1948, cyklicznie odbywa si¢ corocznie w Zalipiu konkurs
zatytutowany ,,Malowana chata”, ktory cieszy si¢ duzym zainteresowaniem tury-
stow krajowych i zagranicznych. Jest on jednym z najdhuzej rozgrywanych konkur-
s6w dotyczacych sztuki ludowej w Polsce. Od wielu lat organizacja konkursu zajmu-
je si¢ tarnowskie Muzeum Etnograficzne. Komisja konkursowa odwiedza malowane
zagrody w ciagu 2 dni weekendowych po §wigcie Bozego Ciata, a w niedzielg ogla-
sza si¢ wyniki konkursu. Nagrody przyznawane sa zasadniczo w dwodch kategoriach:
malowidla nowe oraz zachowanie malowidet istniejacych. Konkurs jest wielkim
swictem w Zalipiu i najlepiej wowczas odwiedzi¢ tg wies®.

Malowane chaty nie sa obiektami muzealnymi ani wystawowymi. Zyja tam i pra-
cuja bardzo cigzko ludzie, ktérzy cho¢ zyczliwi, nie w kazdej chwili sa przygotowa-
ni na powitanie, zwlaszcza wigkszej grupy zwiedzajacych. Odwiedzajac malowane
izby, wkracza si¢ do cudzego domu, w ktérym moze panowac zwykly, codzienny,
wiejski nietad*.

3 Muzea, izby regionalne, galerie i pracownie w wojewddztwie matopolskim, praca zbioro-
wa, Krakow 2004.
3¢ www.muzeum.tarnow.pl [odczyt: 26.04.2013].
Ozdobity np. kawiarnig ,,Zalipianka” w Krakowie przy ul. Szewskiej.
Muzea, izby regionalne....
www.powiatdabrowski.pl/dziedzictwo-kulturowe.html [odczyt: 26.04.2013].
A. Bartosz, Kolorowa wies...
www.muzeum.tarnow.pl [odczyt: 26.04.2013].
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Malarstwo nascienne to nie jedyna forma zdobnictwa wnetrz, jaka w Zalipiu wy-
stgpuje. Obok malowanek na $cianie i papierze sa tez barwne wycinanki. Uzywa
si¢ ich jako 0zdob $cian, ale tez jako firanek w oknach. Charakterystyczne dla tych
terenow byly tez wycinanki zwane negatyw-pozytyw. Z barwnego papieru wycina-
no ksztatt (np. koguta), ktoéry naklejono na inne barwne podloze z papieru. Pozosta-
ly, wycigty w papierze ksztalt, podklejony innym z kolei papierem, tworzyt negatyw
wycigtego ksztattu (koguta).

Rozwinigte jest tez wszelkie zdobnictwo obrzedowe. Barwne pajaki z bibuly,
stomy, tkanin, kolorowe r6zgi weselne z pierza i bibuty, palmy wielkanocne o wyso-
kosci do kilku metrow — zwyczaj nowszy, bukiety, wience dozynkowe*.

W starszym budownictwie dostrzec mozna pozostato$ci misternych ozdob cie-
sielskich, powszechnych w okresie migdzywojennym. Pigknie kute krzyze nagrobne
na miejscowych cmentarzach §wiadcza o artystycznym kunszcie wiejskich kowali.
Dzisiaj nie spotyka si¢ juz niestety ozdobnie kutych wozow, pyszniacych si¢ kilkana-
$cie lat temu tradycyjnymi motywami wykonanymi przez kowali — artystow.

Jako jeden z nielicznych regionéw, Powisle zachowalo resztki tradycyjnego
stroju kobiecego, zwlaszcza za$§ charakterystyczne bluzki haftowane bialym, czer-
wonym lub czerwono-czarnym haftem. Wspomnie¢ przy tym nalezy, ze pierwotne
motywy malarskie wyraznie na dawnym hafcie wzorowano, a najlepsze malarki byly
—1sa—na ogdt najlepszymi hafciarkami. W czasie wigkszych §wiat, np. podczas pro-
cesji Bozego Ciata, tury$ci moga zobaczy¢ dziewczegta w gorsetach szytych przez ich
prababki, poprawianych, uzupetnianych, przechowywanych pieczotowicie.

Malarstwo, ktore tak region rozstawilo, stato si¢ zrodtem inspiracji dla zdobnic-
twa daleko odbiegajacego od pierwotnego jego zastosowania. Tamtejsze kobiety
probowaty po kolei sit w zdobnictwie wszelkiego rodzaju ceramiki, od kafli tazien-
kowych po serwisy porcelanowe i gliniane garnuszki. Maluja tez szklanki i inne na-
czynia szklane, stosujac odpowiednie, niezmywalne oraz nietoksyczne farby. Wy-
konuja wzory na: tkaninie (obrusy, fartuszki, serwetki), drewnie (meble, skrzynie,
polki), a takze tworzywach sztucznych (tace, naczynia). Tradycyjny wzoér kwiato-
wy ze $ciany zastosowatly tez do zdobienia jajek wielkanocnych, stwarzajac swoi-
sta tradycje®.

Nalezy podkresli¢, ze mimo na pozor bardzo podobnego wzornictwa, malarstwo
kazdej kobiety nosi cechy indywidualne. Tak wigc, znajac dobrze styl malowania po-
szczegblnych osob, mozna ustali¢ autorke malowidta albo przynajmniej rodzing, z kto-
rej si¢ wywodzi, bowiem styl malowania przekazywany tam bywa w obrgbie rodziny.

Jak juz wspomniano, artystki ludowe oprocz malowanek na §cianach wykonuja
oryginalne naklejanki z tusek szyszki, pajaki misternie wykonane ze stomy i koloro-
wej bibuly, palmy wielkanocne, wience dozynkowe, kwiaty bibutkowe.

Prace zalipianek byty eksponowane na rdznych wystawach w kraju i za granica.

4 A. Bartosz, A. Bartosz, Kolorowe...
4 Tamze.
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Podsumowanie

Na ozdobne malowanki $cienne i kolorowe ludowe wycinanki mozna si¢ natknaé
nie tylko w Lowiczu. Wystarczy wybra¢ si¢ na pélnoc Matopolski — Powisle Da-
browskie, a doktadnie do Zalipia. To wiasnie tam znajduja si¢ chalupy inne niz wszg-
dzie, bo ozdobione wielobarwnymi, ludowymi wzorami. Osobliwoscia tej wyjatko-
wej wsi jest pielegnowany z pokolenia na pokolenie zwyczaj malowania domow
1 wngtrz mieszkalnych w oryginalne motywy kwiatowe. Korzenie zalipianskich ma-
lowidet — tej nadzwyczaj kolorowej tradycji — sa nieco ,,szaro-bure” i si¢gaja drugiej
polowy XIX wieku. Wiejskie domostwa z tego okresu nie posiadaty piecéw z komi-
nami, dlatego tez dym z palenisk osiadat we wnetrzach chatup. Zadymione $ciany,
sufity i piece zaczgto z czasem ozdabia¢ prostymi wzorami, zazwyczaj kolistymi pla-
mami, ktore na przetomie XIX i XX wieku przerodzity si¢ w barwne desenie. Malo-
widtami zaczgto z czasem pokrywac fasady budynkoéw, studnie, a nawet psie budy.
W taki oto sposob zrodzita si¢ zalipianska tradycja zdobnicza.

Zwyczaj zdobienia chat kultywuje si¢ w tej miejscowosci do dzisiaj. Zalipie na-
zywane jest inaczej ,,malowana wsia” — przyjezdzajacych do tej niewielkiej miejsco-
wosci turystow witaja gospodarstwa przyozdobione ludowymi, kolorowymi malo-
widtami. I nie sa to wcale budynki nalezace do lokalnego muzeum etnograficznego,
ale budynki zamieszkiwane przez tamtejszych mieszkancow. Wnetrza wielu zali-
pianskich domow sa bogato zdobione motywami kwiatowymi oraz haftami. Nie spo-
so6b nie wspomnie¢ réwniez o tym, ze zalipianskie artystki ludowe wykonuja tez
picknie zdobione talerze, pisanki, palmy wielkanocne oraz wycinanki.

Turystdw przyciaga takze coroczny czerwcowy konkurs ,,Malowana chata” na
najtadniej pomalowana wiejska chatupe. Dzigki konkursowi ,,malowana wie$” — Za-
lipie stato si¢ znanym osrodkiem twdrczosci ludowej, w ktdérym tradycje malarstwa
powislanskiego sa ciagle zywe 1 absolutnie nie zanika proces tej tworczosci, a wrecz
zauwaza si¢ niebywaly jej rozkwit. Reasumujac, Powisle Dabrowskie jest atrakcyj-
ne i frapujace dla rozwoju turystyki etnograficznej, zwlaszcza dla 0sob zaintereso-
wanych poznawaniem tworczo$ci ludowej oraz tradycji i zwyczajow wiejskich, ktore
stanowia o wspolnych korzeniach mieszkancéw zyjacych w tym regionie.
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Abstract

PROMOTIONAL ACTIONS OF LUBLIN VOIVODESHIP — LUBELSKIE. TASTE
LIFE!

The aim of the article is to describe the forms of promotional activities undertaken and realized by
the Strategy of the Lublin Voivodeship Brand — Lubelskie. Taste Life!. A research was done in or-
der to compare the assumptions of local education with the ideas included in the Strategy, which is
bound with the development of the Voivodeship of Lublin. The work written in 2008 by the Depart-
ment of Promotion and Tourism of the Marshal’s Office — “The Strategy of the Lublin Voivodeship
Brand — Building Brand Project for 2008-2020” was submitted to a detailed analysis. The methods
of document analysis and survey were used in researching the promotional forms included in the
Strategy. The main vision of the brand was defined as Lublin EKOPOLIS expressed by a logo and
the slogan: “Lubelskie. Taste Life!” The aims regarding the spread of knowledge about the region
included in the Strategy are realized by advertisement campaigns and numerous cultural festivals.
As a result, the Voivodeship of Lublin has probably become better known and perceived by Polish
residents of big cities as well as by the Lublinians themselves. Perhaps the strategy has caused an
increase in the awareness and civil self-consciousness of the local society regarding to history, cul-
ture and tourist attractions of the region and it has led them to deepen their personal identification
with the region as well as openness to other cultures.

Trendy dotyczace teorii zarzadzania zaczg¢lty dociera¢ do Polski z krajow za-
chodnich w II potowie XX wieku. Wczesniej w naszym kraju obowiazywata zasada
niejako samorzadnosci, tzn. decyzyjnosci osob na stanowiskach dyrektora czy kie-
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rownika, opierajaca si¢ na ich wlasnym doswiadczeniu i wiedzy lub na zwyktych
przekonaniach oraz intuicji. Taka osoba w zaleznosci od swoich kwalifikacji mo-
gla zarzadza¢ firma czy instytucja sama lub w porozumieniu z innymi organami wla-
dzy. Jednakze zazwyczaj dyrektorzy, kierownicy sugerowali si¢ wlasnymi przeczu-
ciami co do podejmowanych decyzji, nie wiedzac nawet o istnieniu zdefiniowanych
przez zachodnich naukowcow procesow dotyczacych planowania, organizowania,
przewodzenia i kontrolowania'. Po naptynigciu do Polski wiedzy z dziedziny zarza-
dzania dyrektor zostal przemianowany na menedzera, a jego obowiazki ujeto w ramy
czterech wspomnianych wyzej procesow. Stanowi to przyktad widocznej zmiany ze-
wngetrznej, natomiast bardzo istotny wpltyw na rozwdj polskich przedsigbiorstw, pry-
watnych, panstwowych, non-profit itd. miat trend, ktéry zmienit strukturg od $rodka
i okreslany jest jednym stowem: marketing.

Marketing to nic innego jak proces wymiany spotecznej oraz kierowniczej okre-
$lonych warto$ci miedzy jednostkami i grupami®. Jak podkresla A. Szromnik, tak
uniwersalne zdefiniowanie marketingu daje mozliwos$¢ okreslenia pojgcia marketin-
gu terytorialnego, czyli procesu zarzadzania, ktorego celem jest zaspokajanie po-
trzeb?, aspiracji i pragnien mieszkancéw regionu, matych i wielkich grup spotecz-
nych. Tak innowacyjny sposéb traktowania terenu geograficznego mozna okre§li¢
rowniez jako

[...] zespot technik i dziatan stosowanych przez spotecznosci lokalne i organizacyjne w trakcie

procesu planowania projektu rozwoju ekonomicznego, turystycznego, urbanistycznego, spo-
tecznego, kulturalnego lub tez projektu o charakterze tozsamosciowym?®.

1. Strategia Marki Wojewodztwa Lubelskiego

Coraz czgsciej mozna si¢ spotka¢ z przekonaniem, ze

[...] miejsce, podobnie jak firma czy produkt, powinno posiada¢ wtasna silna marke, stanowia-
cq narzedzie osiagnigcia przewagi konkurencyjnej, oraz realizowaé strategi¢ marketingowa,
w ktdrej w centrum uwagi jest miejsce jako produkt marketingowy>.

Samorzad wojewddztwa lubelskiego do roku 2006 nie prowadzit skoordynowa-
nych dzialan promujacych region. Pierwszym krokiem do usystematyzowania tych

! J. Stoner, R. Freeman, D. Gilbert, Kierowanie, Warszawa 1998, s. 27.

2 A. Szromnik, Marketing terytorialny jako atrybut rynkowej orientacji miast oraz regionow
[w:] A. Grzegorczyk, A. Kochaniec (red.), Kreowanie wizerunku miast, Warszawa 2011, s. 19.

3 P.Kotler, G. Armstrong, J. Saunders, V. Wong, Marketing. Podrecznik europejski, Warszawa
2002, s. 19.

4 V. Girard, Marketing terytorialny i planowanie strategiczne [w:] T. Domanski (red.), Marketing
terytorialny — strategiczne wyzwania dla miast i regionow, 1.6dz 1997, s. 16.

5 A. Butkiewicz, Wizerunek marki regionalnej i lokalnej na wybranych przykiadach, praca ma-
gisterska pod kierunkiem K. Mazurek-t.opacinskiej, Wroctaw 2006, s. 28.
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dziatan byto powstanie Strategii Rozwoju Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2006—
—2020. Wyznaczyla ona ogélne tendencje rozwojowe dla Lubelszczyzny, bez kon-
centrowania si¢ na kwestiach marketingowych. Jej nadrzgdnym celem jest:

[...] osiaganie trwatego i zrbwnowazonego rozwoju spoteczno-gospodarczego Lubelszczyzny
poprzez zwigkszenie konkurencyjnosci wojewddztwa oraz optymalne wykorzystanie jego we-
wngtrznych potencjatéw rozwojowych®.

Opisywany dokument ma charakter strategiczny, dlugofalowy, wyznaczajacy
cele i kierunki rozwoju wojewddztwa lubelskiego do roku 2020. Okreslono w nim
priorytety rozwojowe, do ktorych naleza migdzy innymi:

*  Wzrost konkurencyjnosci regionalnej gospodarki oraz jej zdolnosci do two-

rzenia miejsc pracy.

* Rozwoj nowoczesnego spoleczenstwa i zasoboéw ludzkich dostosowanych do

wymogow gospodarki opartej na wiedzy.

* Poprawa atrakcyjnosci i spojnosci terytorialnej wojewodztwa lubelskiego.

* Rozwoj wspotpracy miedzyregionalnej oraz poprawa skuteczno$ci wdrazania

polityki rozwoju regionu’.

Kolejnym waznym dokumentem, jednakze o charakterze $cisle marketingowym
jest powstata w roku 2008 ,,Strategia Marki Wojewodztwa Lubelskiego. Projekt bu-
dowy marki na lata 2008—2020”. Praca zostata stworzona na zlecenie Departamentu
Promocji i Turystyki Urzedu Marszalkowskiego Wojewodztwa Lubelskiego. Ponad-
stustronicowy dokument wytyczyt kierunki dziatan dotyczacych kreacji nowego wi-
zerunku Regionu Lubelskiego na kolejne 12 Iat.

1.1. Marka Wojewodztwa Lubelskiego: Lubelskie EKOPOLIS

Strategia promocji wojewodztwa lubelskiego z wrzesnia 2008 roku opiera sig
na marce — jednym z podstawowych narzedzi marketingu. Wedlug Amerykanskiego
Stowarzyszenia marketingu z 1960 roku

[...] marka to nazwa, termin, symbol badz projekt graficzny lub ich kombinacja, ktérych celem
jest identyfikowanie towar6w lub ustug jednego sprzedawcy lub grupy sprzedawcoéw oraz ich
odréznienie od towaréw lub ustug oferowanych przez konkurencje®.

W przypadku marketingu terytorialnego, sprzedawanym towarem bedzie woje-
wodztwo lubelskie, sprzedajacym — wladze samorzadowe oraz cata spotecznos¢ lokal-
na, ktéra ma do zaoferowania towary i ustugi, natomiast konkurencja beda inne woje-
wodztwa, ktore de facto rowniez w podobnych latach, a nawet wczesniej rozpoczety
kampanie reklamowe swojego regionu, jak np. wojewodztwo $laskie.

¢ Cele i priorytety strategii oraz system wdrazania, t. 11, Strategia Rozwoju Wojewodztwa
Lubelskiego, Zarzad Wojewodztwa Lubelskiego, kwiecien 2009.

7 Tamze.

8 L. de Chernatony, Marka. Wizja i tworzenie marki, Gdansk 2003, s. 34.
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W Strategii Marki Wojewodztwa Lubelskiego znajduje si¢ takie oto wyjasnie-
nie poj¢cia marki:

[...] moze oznacza¢ rynkowy wizerunek produktu, zestawu produktow i/lub organizacji, kto-
ra je oferuje. Jest jednoczes$nie nazwa i symbolem produktu/ustugi/idei, jest znakiem towaro-
wym, ktory indywidualizuje produkt, nadajac mu tozsamos$¢, gwarantujac wiazace si¢ z nim
korzysci funkcjonalne i emocjonalne. Jej podstawowa funkcja jest wyrdznianie produktu lub
ustugi, identyfikacja, zr6znicowanie stuzace przekazaniu okreslonych informacji do okreslo-
nych 0s6b bedacych celem komunikacji marki®.

Marka ma kusié¢, informowa¢, identyfikowaé, wskazywac na korzysci 1 warto$ci
produktu oraz go promowac. Podstawa promocji regionoéw jest oparcie wszelkich dzia-
fan na silnej marce i dobrej, przemyslanej strategii, mocno osadzonej w tozsamosci
miejsca. Zespot mtodych i kreatywnych pracownikow Departamentu Promoc;ji i Tury-
styki Urzedu Marszatkowskiego w Lublinie, skupiajac si¢ na mocnych stronach regio-
nu, bedacych jego potencjatem (kultura, dziedzictwo narodowe, wies, ekologia, przyro-
da i turystyka, sport i rekreacja, lokalna przedsigbiorczos¢, kuchnia regionalna, ludzie),
na ktorym oparta si¢ koncepcja, stworzyt wizj¢ marki adekwatng do wojewodztwa lu-
belskiego — Lubelskie EKOPOLIS oraz misj¢: ,,taczymy w jedna cato$¢ ambicje, pa-
sje 1 kreatywno$¢ wlasciwa dla mtodych duchem Europejczykow z przestrzenia, spo-
kojem, kultura i tradycjami regionu przyjaznego ludziom oraz czysta natura”'’.

Lubelskie EKOPOLIS to neologizm tatwo zapadajacy w pamig¢, dzwigczny,
prosty i budzacy pozytywne skojarzenia. Nowa ,.twarz” Lubelszczyzny czerpie z jej
ogromnego potencjatu. Jak mowi Piotr Franaszek, Dyrektor Departamentu Promocji
i Turystyki Wojewodztwa Lubelskiego:

[...] méwimy, Ze tutaj czas ptynie wolniej, a ludzie celebruja zycie. Mysle, ze dla mnie ten spo-
kojniejszy styl zycia, otwarto$¢, przywiazanie do natury, do przyrody, smakowanie, korzysta-
nie z tego, realizowanie pasji, jest czyms$ co jest najwazniejsze dla Lubelszczyzny!'.

Nazwa EKOPOLIS sktada si¢c z dwdch cztondw:

EKO — zwiazane z przyroda, naturalnymi bogactwami Lubelszczyzny, $ciezkami
przyrodniczymi, gospodarstwami agroturystycznymi, uprawa ekologiczna itp.

POLIS - odnosi si¢ do wspotpracy kulturalno-gospodarczej duzego osrodka, ja-
kim jest Lublin, z mniejszymi znajdujacymi si¢ w obrgbie Lubelszczyzny, jak np.
Chelm, Zamo$¢, Kazimierz, Nateczow, Putawy itd. Polis jest nawiazaniem do staro-
zytnych greckich polis, kojarzone jest wigc z czyms$ klasycznym, dobrze zorganizo-
wanym i samowystarczalnym.

Jak przyznaje P. Franaszek, celem podjetej akcji promocyjnej jest polepszenie ja-
kosci zycia mieszkancow, np. poprzez zachecanie ich do korzystania z potencjatu re-

o Strategia Marki Wojewodztwa Lubelskiego. Projekt budowy marki na lata 2008—-2020, cze$¢ 11
— opisowa, Look Art. Sp. z.0.0., wrzesien 2008.

10 Tamze.

" Wywiad z Piotrem Franaszkiem, Dyrektorem Departamentu Promocji i Turystyki
Wojewddztwa Lubelskiego, badania wiasne.
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gionu. Lubelszczyzna jest obszarem réznorodnym kulturowo oraz ciekawym geo-
graficznie. Z jednej strony, posiada wielowiekowe tradycje magnackie uwidocznione
w takich zabytkach, jak patace w Koztowce lub Putawach, a z drugiej ma bogata kul-
tur¢ ludowa w postaci rekodzielnictwa, muzyki, malarstwa. Wszystko to tkwi u pod-
staw regionu, w ktorym ceni si¢: otwarto$¢, spokojniejszy styl zycia, przywiazanie
do natury, przyrody, smakowanie, realizowanie pasji. Taki wielowymiarowy charak-
ter marki niewatpliwie opiera swoj fundament na wartosciach regionalnych. Jak pod-
kresla P. Petrykowski

[...] idee wspotczesnej edukacji regionalnej nierozerwalnie zwigzane sa z tradycja renesansu
regionalizmu, w ktorym chodzi przede wszystkim o dynamiczny rozwdj i wzbogacenie warto-
$ci tkwiacych we wlasnym srodowisku, o ozywienie roznorodnosci jako bogactwa zycia spo-
fecznego, umocnionego poczuciem wiasnej tozsamosci i zakorzenienia'?.

Warunkiem zachowania wlasnej tozsamosci jest odpowiedni przekaz dziedzic-
twa kulturowego, ktory odbywac si¢ moze jedynie poprzez przyjmowanie wartosci
tkwiacych w przyrodniczym, kulturowym, jak i spolecznym otoczeniu.

Mark¢ mozna wige przedstawi¢ za pomoca goéry lodowej. Na jej powierzchni
widoczne sa jej zewnetrzne elementy, takie jak logo czy nazwa, natomiast pod po-
wierzchnig znajduja sig ztoZzone procesy niewidoczne na pierwszy rzut oka. Te pro-
cesy to przede wszystkim potrzeby jednostek, zjawiska spoteczne i kulturowe, warto-
$ci, ktore wzajemnie budujg tozsamo$¢ i wizerunek marki, oraz edukacja'®.

Mottem marki Lubelskie EKOPOLIS jest hasto reklamowe ,,Lubelskie. Sma-
kuj Zycie!”. ,.Smakowanie zycia to jest wlasnie oferta, ktora marka Lubelskie moze
realnie zlozy¢”'* — to obietnica, jaka sktada Lubelskie wobec mieszkancow i tury-
stow. W Lubelskiem mozna smakowaé zycie poprzez kulturg: wydarzenia, festiwa-
le, zwiedzanie zabytkow; przyrodg, jej pigkno i spokéj; mozna tez dostownie smako-
wac niebagatelne specjaly kuchni regionalnej. Dlatego tez nowo wykreowana wizja
Lubelszczyzny jest przestrzen ekopozytywna, w ktorej mozna smakowac zycie, czyli
swietnie spedzi¢ czas, gdyz to miejsce bezpieczne dla rodziny, zdrowe, blisko natury,
ze zdrowa kuchnig oraz dtuga lista cieckawych miejsc do odwiedzenia.

Do budowania marki wykorzystano tresci ,,§wiata oswojonego”, czyli specyficz-
ne dla danego regionu. Istotnie podkreslono w nich proces edukacyjny, w ktérych
zwrdocono uwage na wartosci'’. Mozna uznacé, ze edukacja tak rozumiana, czyli

[...] edukacja regionalna, rozpoczyna proces dialogu edukacyjnego, wzmacniajac sity jednost-
ki poprzez poznanie i zrozumienie siebie oraz swojej najblizszej kultury, w efekcie pozwala
dostrzega¢ odmiennosci oraz poszukiwa¢ sposobow wzajemnego zrozumienia, porozumienia
i wspotpracy!'S.

12 P, Petrykowski, Edukacja regionalna. Problemy podstawowe i otwarte, Torun 2003, s. 51.

13 L. de Chernatony, Marka. Wizja i tworzenie marki, Gdansk 2003, s. 23.

4 Wywiad z Piotrem Franaszkiem, Dyrektorem Departamentu Promocji i Turystyki
Wojewddztwa Lubelskiego, badania wiasne.

15 J. Nikitorowicz, Edukacja regionalna na pograniczach [w:] A.W. Brzezinska, A. Hulewska,
J. Stomska (red.), Edukacja regionalna, Warszawa 2006, s. 104.

16 J. Nikitorowicz, dz. cyt., s. 219.
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2. Wdrazanie Strategii Marki Wojewddztwa Lubelskiego

W celu zbadania proponowanych form promocji Regionu Lubelskiego zapisa-
nych w Strategii Marki Wojewddztwa Lubelskiego przeprowadzono wywiad z dy-
rektorem Departamentu Promocji i Turystyki Piotrem Franaszkiem oraz poddano do-
ktadnej analizie wspomniany dokument. Gtéwnym mottem strategii jest zbudowanie
mocnej marki ,,Lubelskie”. Cel ten zawiera w sobie cztery cele posrednie, a kazdy
z nich dzieli si¢ dodatkowo na szczegotowe cele czastkowe, czyli taktyczne, w ujgciu
rocznym lub kilkuletnim. Tak np. edukacja regionalna w dokumencie Strategii Marki
Wojewodztwa Lubelskiego jest okreslona w trzecim posrednim celu jako: ,,wzmoc-
nienie sity wigzi 1 poczucia regionalnej tozsamosci oraz identyfikacji mieszkancow
z regionem”, a okre$lajq ja nastgpujace cele czastkowe:

1. Poprawa jakos$ci obstugi obywateli w urzedach samorzadowych jako priory-

tet w dziataniu na rzecz wzmocnienia zwigzkow mieszkancoéw z regionem.

2. Utozsamienie mieszkancow regionu z celami promocyjnymi i wzrost zaanga-
zowania lokalnych spolecznosci w ich realizacjg.

3. Wzrost wiedzy mieszkancow regionu na temat historii, kultury i tradycji po-
przez organizacj¢ przedsigwzig¢¢ promujacych historyczne dokonania, rocz-
nice i sukcesy.

4. Wzrost liczby lokalnych inicjatyw kulturalnych, sportowych, naukowych
1 gospodarczych wspieranych marketingowo przez wladze samorzadowe.

5. Wsparcie dla rozwoju lokalnych marek przez organizacj¢ konkursow, tar-
gbéw 1 wystaw oraz promocj¢ znakow najwyzszej lubelskiej jakosci (,,Lu-
belskie. OK”).

6. Wytworzenie silnych emocjonalnych zwigzkéw mieszkancow wojewodztwa
z wlasnym regionem (promocja ,,matych ojczyzn”).

7. Ugruntowanie poczucia dumy z faktu zamieszkiwania w Lubelskiem.

8. Wzrost $wiadomosci dotyczacej wysokiej jakos$ci zycia w Lubelskiem wsrod
mieszkancow regionu'”.

Szczegblne znaczenie dla edukacji regionalnej majq punkty 2.—4. oraz 6.-8.

W tworzeniu dokumentu podkre§lono potencjat regionu w aspekcie kulturalnym,
dziedzictwa narodowego, wsi, ekologii i agroturystyki, dobr krajoznawczo-tury-
stycznych, sportowym i rekreacyjnym, lokalnej przedsigbiorczosci, kuchni regional-
nej oraz ludzkim. Nalezy podkresli¢, iz dzialania wdrazajace marke maja nie tylko
wymiar krajowy czy Swiatowy, ale przede wszystkim regionalny oraz sa skierowa-
ne do jej mieszkancow. Marka Lubelskie oraz Ekopolis, jak roOwniez dziatania z nimi
zwigzane wskazuja mieszkancom wojewddztwa lubelskiego droge do odkrycia lub
poglebienia ich tozsamosci.

17" Strategia Marki Wojewddztwa Lubelskiego, s. 80.
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2.1. System Identyfikacji Wizualnej

Kazda dobra marka musi kojarzy¢ si¢ z wizualnym logo. Najlepiej jesli logo jest
proste, wtedy tatwiej zapada w pamigc 1 pozwala na szybsza identyfikacje. W przy-
padku marki Lubelskie zewngtrzna firma profesjonalnie zajmujaca si¢ projektowa-
niem znakéw graficznych podata propozycje ,,Elki”, czyli znaku w ksztalcie litery
,»L”7, jak ,,Lubelskie”, w ktéra mozna wpisa¢ dowolny ksztalt, znak, napis czy kolor
(rys. 1.). Logo zostato przyjete z entuzjazmem i juz od kilku lat widnieje na wszyst-
kich plakatach, spotach, folderach, ulotkach, gadzetach itd. firmowanych przez ,,Lu-
belskie. Smakuj Zycie!”. Wykreowane logo pomaga mieszkancom regionu utozsa-
mia¢ dziatania promujace Lubelszczyzng od innych dziatan kulturalnych oraz jest
gwarantem jako$ci produktow i ustug.

P = v \

#4 Viw |"-'v “u m'
lubelskie ~ lubelskie lubelskie lubelskie lubelskie lubelskie
Smaley pycée! & A«a{(y ycw/’ L\,."‘“{“f Eycce! é‘maé&/ fyae_f (Sm{ty zycie ! Ry ma_é:y ch‘l

Rys. 1. System Identyfikacji Wizualnej Wojewddztwa Lubelskiego

Zrodto: Identyfikacja wizualna wojewoddztwa lubelskiego, http://www.lubelskie.pl/index.php?pid=2130
[odczyt: 16.11.2013].

2.2. Kampanie wizerunkowe

2.2.1. Lubelskie swietne na weekend

»Lubelskie §wietne na weekend” to pierwsza ogolnopolska kampania wizerun-
kowa promujaca Region Lubelski. W kampanii zaprezentowano gtéwnie miejsca tu-
rystyczne, tj.: Kazimierz Dolny, Natgczéw, Zamo$¢, Zwierzyniec, Chelm oraz Lub-
lin. Pokazano rowniez sposoby spedzania czasu wolnego na Lubelszczyznie, m.in.:
turystykg rowerowa i wodna.

Kampania pojawila si¢ w czerwcu 2008 roku w takich kanatach telewizyjnych,
jak: TVP 2, TVN Style, TVN 24, TVN Turbo, Polsat Sport oraz Polsat Sport Extra.

2.2.2. Lubelskie: wytqcz napiecie, wiqcz zasilanie

W roku 2009 przeprowadzono kampani¢ ,,Lubelskie: wyltacz napigcie, wlacz za-
silanie”. Kampania skierowana byta praktycznie do wszystkich Polakow powyzej 15.
roku zycia i miala zaintrygowaé oraz spowodowac wigksze niz dotychczas zaintere-
sowanie regionem. Jak napisano w jednym z folderow:

[...] kontrowersyjnie hasto i iskrzaca, energetyzujaca kreacja graficzna niosty przestanie, zZe je-
$li kto$ chee uciec od wielkomiejskiego zgietku, pospiechu, stresu i wypocza¢ w innym $ro-
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dowisku, gdzie czas ptynie wolniej, a ludzie celebruja zycie, powinien wybra¢ Lubelskie. Tu,
w odroznieniu od wigkszosci wysoko zurbanizowanych regiondw kraju, mozna wciaz zna-
lez¢ ekopozytywna przestrzen, ktora pozwala poczu¢ si¢ wolnym i natadowaé akumulatory'®.

W rzeczywisto$ci kampania spotkata si¢ z niezrozumieniem ze strony odbiorcow.
Wizerunki przedstawione na plakatach byly niejednoznaczne i nieczytelne. Pojawia-
ly si¢ komentarze, ze to reklamy jakiej$ nowej, wchodzacej na rynek firmy energe-
tycznej”. Szczegodlne kontrowersje wzbudzit jeden z trzech promowanych plakatow,
przedstawiajacy kobietg lezaca w wannie znajdujacej si¢ na tace nieopodal wiejskiej
chaty. Kobieta ukazana zostata nago, jednakze (przypuszczalnie, aby nie wzbudzac¢
erotycznych skojarzen) odj¢to jej biust, pozostawiajac ptaski jak u mgzczyzny tors.

2.2.3. Lubelskie — chwilo trwaj!

W roku 2010 kampania wizerunkowsa byto ,.Lubelskie — chwilo trwaj!”. Klu-
czowym narzg¢dziem tej kampanii byt krotki film, ktory opowiadat o konflikcie pary
milodych zapracowanych ludzi, niemajacych dla siebie czasu. Podejmuja oni jednak
decyzje, ze w zyciu sa wazniejsze rzeczy niz praca. Ich wybor stanowi deklaracje
wartosci rodziny i przyjazni w zamian za pracg i pieniadze. W drugiej czesci filmu
bohaterowie spedzaja z soba radosne chwile na tle pejzazy Lubelszczyzny, sa odpre-
zeni, weseli, korzystaja z dobrodziejstw kultury i przyrody regionu. Kampanii towa-
rzyszyly roéwniez plakaty przedstawiajace wizerunki mtodych z filmu, rado$nie badz
romantycznie spedzajacych czas w wojewodztwie lubelskim.

»Lubelskie — chwilo trwaj!” zdobyt w roku 2011 gléwne nagrody na CIFFT —
Migdzynarodowym Stowarzyszeniu Festiwali Filmow Turystycznych, na Migdzyna-
rodowym Festiwalu Filmow Turystycznych FilmAT w Warszawie, na International
Film Festival Document Art. w Campulung Muscel w Rumunii, jak rowniez druga
nagrodg na Silver Lake Tourfilm Festival SILAFEST w Veliko Gradiste w Serbii. Jak
podaje jeden z folderéw promocyjnych

[...] glownym zadaniem produkcji bylo wyzwolenie w odbiorcy pozytywnych emocji i zwia-
zanie ich z wizerunkiem Wojewddztwa Lubelskiego. Pokazanie regionu jako miejsca, gdzie
mozna odnalez¢ siebie, cieszy¢ si¢ Zyciem w otoczeniu wspaniatej przyrody i fascynujacych
zabytkow?.

Film niewatpliwie wzbudza pozytywne emocje i kojarzy si¢ z Regionem Lubel-
skim. Jego podstawowymi zaletami sa dynamika akcji oraz dobre zdjecia.

18 Folder, , Lubelskie. Smakuj Zycie”. Promocja Regionu Lubelskiego 2009-2011.
¥ Wypowiedz mieszkanca Lublina.
2 Folder, ,,Lubelskie. Smakuj Zycie”. Promocja Regionu Lubelskiego 2009—2011.
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2.2.4. Lubelskie. Smakuj Zycie!

Ostatnia jak do tej pory kampania wizerunkowa zostata przeprowadzona w roku
2011 i nosita ten sam tytut co nazwa marki wizerunkowej ,,Lubelskie. Smakuj zy-
cie!”. Na plakatach zostali umieszczeni mlodzi ludzie aktywnie spedzajacy czas
w letniej aurze wsrod przyrody Regionu Lubelskiego. Kampania ukazata Lubel-
szczyzng jako miejsce radosne, petne energii, stoneczne, ciepte i ogdlnie bardzo po-
zytywne. Zdjecia pozbawione byly razacych btedow.

W ramach kampanii rozwieszono 890 billboardow w najwigkszych miastach
Polski — Warszawie, Trojmiescie, Krakowie, Wroctawiu, Katowicach, Poznaniu i Lo-
dzi*'. Wyprodukowano takze spot telewizyjny, ktéry wyemitowano w telewizji pub-
licznej: TVP1, TVP2 oraz TVP Info.

2.3. Kampanie produktowe

Elementem wspierania promocji i szerzenia edukacji regionalnej wérdd miesz-
kancow oraz w wybranych osrodkach wielkomiejskich sg kampanie produktowe. Do
sktadnikow tego rodzaju kampanii mozna zaliczy¢ audycje radiowe w Radiu Lublin,
migdzy innymi ,,Apetyt na radio”. To audycja, w ktorej promuje si¢ Lubelszczyzng,
odwiedzajac ré6zne miejscowosci w regionie, opowiadajac o ich historii, walorach
kulturowych, przyrodniczych. W audycji przedstawiani sa ludzie, ktorzy spotecz-
nie angazuja si¢ w dziatania popularyzujace swoja ,,mala ojczyzng”. Audycja jest
nadawana na zywo w danej miejscowosci w soboty migdzy godzing 12:00 a 15:00.
Kolejna audycja jest ,,Akademia aktywnych”, po§wigcona aktywnosci sportowej
w regionie. Do takich kampanii naleza réwniez ilustrowane materialy prasowe w re-
gionalnych dziennikach: ,,Kulinarna mapa Lubelszczyzny” — ,,Dziennik Wschodni”,
»Fotoprzewodnik po Lubelszczyznie” — ,,Gazeta Wyborcza Lublin”, ,,Perty Lubel-
szczyzny” — ,Kurier Lubelski”.

W ramach kampanii wyemitowano réwniez 12-odcinkowy program ,,Lubelskie
—smakuj zycie” (TVP Lublin), 8-odcinkowy program ,,Lubelskie z pasja” (TVP War-
szawa, 1.0dz, Katowice, Lublin), 32-odcinkowe etiudy ,,Lubelskie uwodzi” (TVP
Warszawa, £.6dz, Katowice, Lublin). Lubelskie pojawito si¢ poza tym w serialu ,,Po-
godni” (TVP 1, TVP 2, TVP Info).

Warto doda¢, ze rozwdj regionu jest rowniez promowany wsrod mieszkancow
Lubelszczyzny przez kampanie wizerunkowe Regionalnego Programu Operacyjne-
go Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2007-2013. Do tej pory stworzono dwie takie
kampanie:

» ,Lubelskie — jasne, ze do przodu!”. Jej gldéwnym celem byto uswiadomienie

mieszkancom Lubelszczyzny, jakie korzysci przynosi wdrazanie programu
i jak wiele projektow wspotfinansowanych jest ze srodkow RPO WL. W kam-
panii wykorzystano nowatorski stosunek do promocji, wykorzystujac w tym
celu muzyke hip-hop jako komunikat gwarantujacy szczero$¢ i autentycz-

2l Tamze.
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nos$¢. Zaproszono do tego réwniez lokalnego rapera Dolara — Tomasza Dym-
ka, ktory jest znany na scenie ogolnopolskiej, podkresla w swej tworczosSci,
ze ,,Lubelskie to jego miejsce”?.

+ ,Lubelskie jak nowe”. Skierowana przede wszystkim do mieszkancoéw regio-
nu w wieku 18-49 lat. Jest oparta na motywie niespodzianki. Film promocyj-
ny przedstawia rézne przedmioty, np. rower, komputer, filizank¢ w kawiar-
ni, zapakowane w niebieski papier, ktore rozpakowuja mlodzi ludzie. Jest to
nawiazanie do zmian zachodzacych w Regionie Lubelskim dzigki dotacjom
Unii Europejskiej®.

2.4. Kampanie branzowe

Do tych kampanii nalezy przede wszystkim ,,Marka Handlowa Lubelskie”, kto-
ra promuje gospodarcze walory Lubelszczyzny przez wyrdznianie i wspieranie ro-
dzimych produktow i ustug. ,,Lubelskie” jest zastrzezonym znakiem towarowym,
nadawanym produktom o najwyzszej jako$ci, wytwarzanym z poszanowaniem $ro-
dowiska naturalnego. Produkty lub ustugi oznaczone tym symbolem maja pomoc
identyfikowaé spoleczenstwu Region Lubelski. Dyrektor P. Franaszek chce, aby
w pierwszej kolejnosci marka ,,.Lubelskie” zostaly odznaczone produkty z branzy
spozywczej. Ma to zwiazek z koncepcja ,,smakowania” Lubelszczyzny oraz budze-
niem pozytywnych skojarzen. Do tej pory oznaczeniem tym zostato wyrdéznionych
22 przedsigbiorstwa.

2.5. Dziatalnosc¢ kulturalna w regionie

Wazne miejsce w kreowaniu wizerunku i szerzeniu wiedzy o regionie nalezy przy-
pisa¢ wydarzeniom kulturalnym i dziatalno$ci instytucji kulturalnych, tj. muzeom, bi-
bliotekom, domom kultury itd. Na terenie Lublina oraz innych miast, miasteczek i wsi
wojewodztwa lubelskiego w ciagu roku odbywa si¢ wiele festiwali, spotkan i r6zno-
rodnych eventow kulturalnych i sportowych. Wspierane sa one i promowane przez
marke wizerunkowa ,,Lubelskie. Smakuj Zycie!”. Sa to miedzy innymi:

e Jarmark Jagiellonski w Lublinie. To festiwal, ktory nawiazuje do Jarmar-
koéw Lubelskich organizowanych w XV 1 XVI wieku. Jarmarki te byty stynne
zardwno w Rzeczypospolitej, jak i w catej Europie jako jedne z istotniejszych
i znaczacych handlowych wydarzen migdzynarodowych. Na jarmark do Lub-
lina przybywali kupcy ze wszystkich stron kraju, Europy i §wiata. W owych
czasach byl to jeden z gléwnych osrodkoéw handlowych. Handlowano takimi
produktami, jak: wegierskie wino, zboze oraz woly z terendw Ukrainy i Wo-
lynia, co doprowadzito do rozwoju coraz wigkszej liczby warsztatow rze-
mieslniczych oraz sktadéw kupieckich. Sytuacja ta spowodowata szybki eko-

2 Lubelskie — jasne, ze do przodu, http://www.rpo.lubelskie.pl/front/page/get/592/ [odczyt:
16.11.2012].
3 Lubelskie — jak nowe!, http://www.rpo.lubelskie.pl/front/page/get/631/ [odczyt: 16.11.2012].
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nomiczny rozw6j Lublina i regionu, dlatego obecnie wrocono do tej tradycji.
Jarmark Jagiellonski to festiwal, na ktéorym nie brakuje widowisk artystycz-
nych i historycznych. W tym czasie w Lublinie odbywaja si¢ migdzy innymi
turnieje rycerskie rozgrywane pomigdzy formacjami z Polski, Ukrainy i Li-
twy, a takze pokazy roznorodnych rytualdéw z minionej epoki. Festiwal ten
jest nie tylko wydarzeniem kupieckim, ale tez ptaszczyzna spotkan wielu kul-
tur. Jest miejscem w regionie lubelskim, podczas trwania ktérego mozna po-
szukiwa¢ dziedzictwa Wschodu i Zachodu, budujac na wspolnej historii®.

e Europejski Festiwal Smaku. To kolejny festiwal nawiazujacy do historycz-
nego dziedzictwa regionu, lecz skupiajacy si¢ tylko i wytacznie na kuchni. Fe-
stiwal nawiazuje do szlaku handlowego z Wegier na Litwe, z Europy Zachod-
niej na Rus, z pétnocnych portow do Turcji, a przede wszystkim do smakow,
ktére si¢ z tym wiazaly, m.in. tatarskich, ruskich, zydowskich, polskich, ukra-
inskich i wotynskich. Festiwal Smaku ma na celu réwniez promocjg regional-
nej kuchni. Uczy lublinian i okolicznych mieszkancow tego, jaki jest potencjat
kulinarny regionu, oraz tradycji i historii, z ktorej stynie ich wojewodztwo®.

e Festiwal Trzech Kultur we Wlodawie. Jednym z gléwnych organizatorow
tego festiwalu jest Muzeum Pojezierza L.gczynsko-Wtodawskiego w ramach
programu ,,Dziedzictwo kulturowe Wtodawy”. Wydarzenie ma na celu reali-
zowanie ekumenicznego programu ochrony, edukacji i promocji miejscowe;j
tradycji pogranicza kultur, tolerancji i koegzystencji wyznawcow prawosta-
wia, judaizmu i katolicyzmu. Festiwal dzigki wspotpracy Muzeum z Parafia
Rzymskokatolicka i Parafia Prawostawng we Wtodawie jest realizowany co
roku juz od 15 lat (w roku 2013 odbyta si¢ jego XV edycja) w niezmienionym
uktadzie merytorycznym: piatek — dzien tradycji zydowskiej, sobota — pra-
wostawnej, niedziela — katolickiej. Wspotpraca ta sprawia, ze najwazniejsze
wydarzenia festiwalowe, na przyktad koncerty, odbywaja si¢ we wspaniatych
zabytkowych §wiatyniach Wlodawy: w zespole synagogalnym, cerkwi pra-
wostawnej pw. Narodzenia NMP oraz kos$ciele §w. Ludwika z wyremontowa-
nym obok klasztorem 0o. Paulinow?.

* Transgraniczne Dni Dobrosasiedztwa. Europejskie Dni Dobrosasiedztwa to
jedyne na wschodniej granicy Unii Europejskiej przedsigwzigcie realizowane
na tak duza skalg. Projekt jest wspolnym dzietem partneréw z Polski 1 Ukrai-
ny. Shuzy pokonywaniu barier migdzy spotecznoscia polska i ukrainska, kultu-
ra wschodnig i zachodnia, tradycja bizantyjska i tacinska oraz tworzy atmosfe-
re braterstwa i wspotpracy. Europejskie Dni Dobrosasiedztwa, odbywajace sig
cyklicznie na granicy polsko-ukrainskiej, przyczyniaja si¢ do dyskusji na te-
mat dobrosasiedzkich relacji i potrzeby zaciesnienia wspotpracy?’.

TURYSTYKA KULTUROWA, REGIONALIZM

2 Jarmark Jagiellonski, http://www.jarmarkjagiellonski.pl [odczyt: 16.11.2013].

% R. Horbaczewski, Zalew nalewek w Lublinie, ,,Rzeczpospolita”, http://www.rp.pl/artykul/
537266-Zalew-nalewek-w-Lublinie-.html [odczyt: 16.11.2013].

2 Festiwal Trzech Kultur; Wtodawa, http://www.ftk-wlodawa.pl/ [odczyt: 16.11.2013].

2 Europejskie Dni Dobrosgsiedztwa, http://www.kordony.net/pl [odczyt: 16.11.2013].
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e Festiwal Kaszy w Janowie Lubelskim. Idea Festiwalu Kaszy jest upo-
wszechnianie kultury regionu. To impreza propagujaca najstynniejszy pro-
dukt potudniowej Lubelszczyzny — kaszg gryczana i pieczone placki ,,gry-
czaki”. Podczas jego trwania uczestnicy moga sprobowac rowniez chleba
z tradycyjnym smalcem i ogoérkiem, napi¢ si¢ zurawindwki, nauczy¢, jak
przyrzadzaé regionalne potrawy itp. Podczas festiwalu mozna poznaé tajni-
ki ginacych zawodoéw — garncarza czy kowala, a takze wykona¢ wlasnorgcz-
nie bizuterie?®.

Nie sposéb wymieni¢ wszystkich wydarzen kulturalnych i sportowych, ktorym
patronuje marka ,,Lubelskie. Smakuj Zycie!”, gdyz jest ich bardzo duzo. Wszystkie
wydarzenia odwotuja si¢ do tradycji i dziedzictwa miejsc, w ktorych si¢ odbywaja
i czerpia z nich inspiracje. Celem festiwali jest animowanie spotecznosci lokalne;j,
zachecanie mieszkancow do wspotpracy, przekazywanie im wiedzy na temat historii
i tradycji regionu, uwrazliwienie na warto$ci pigkna, patriotyzmu, otwarto$ci, wspol-
nego dziedzictwa. Zatozenia te sa zgodne ze Strategia Marki Wojewddztwa Lubel-
skiego, a zarazem sa realizowaniem w praktyce teorii edukacji regionalne;.

2.6. Inne dziatania

Innym waznym elementem promocji jest strona internetowa www.lubelskie.pl.
Dzigki niej mieszkancy regionu oraz wszyscy inni zainteresowani moga $ledzi¢ ka-
lendarz biezacych wydarzen czy konkurséw. Sa na niej umieszczone informacje z ta-
kich dziedzin, jak: kultura, gospodarka, nauka i edukacja, sport, turystyka, ekologia,
obszary wiejskie, ochrona zdrowia i wiele innych.

Cennym zrodtem informacji na temat Regionu Lubelskiego sa liczne foldery wy-
dawane przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubelskiego. Publikacje stano-
wia cenne przewodniki po najciekawszych miejscach, §ciezki edukacyjne oraz mapy
tematyczne. Przyktadowe pozycje to: ,,Region Lubelski. Najwigksze atrakcje tury-
styczne”, wydany w liczbie 30 tysigcy egzemplarzy i przetlumaczony na 9 jezykow.
Inne tytuty to np.: ,,Szlak literacki regionu lubelskiego”, ,,Kulturowo”, ,,Actively”,
,»Smak rodzinnych wypraw”, ,,.Smak lubelskiej wsi”, ,,Rowerem przez Lubelskie”,
»Kajakiem po Bugu”, ,,W krainie lubelskich produktéw tradycyjnych” oraz mapy:
turystyczna, turystyki wodnej oraz turystyki zimowej. Zaleta folderow jest ich prak-
tycznos¢, poniewaz opisuja ciekawe miejsca, pokazuja je na mapie oraz wskazuja
sposob dojazdu, a najciekawsze atrakcje przedstawione sa na fotografiach. Kolejna
zaleta jest ich dostgpnos$é, gdyz sa upublicznione w Internecie i do pobrania za dar-
mo w formacie PDF ze strony internetowej www.lubelskie.pl [odczyt: 16.11.2013].

8 Festiwal Kaszy ,, Gryczaki”, http://www.jokjanow.pl/widok/kid/9 [odczyt: 16.11.2013].
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Dziatania promujace Region Lubelski — Lubelskie. Smakuj Zycie!
Podsumowanie

System promocji wojewodztwa lubelskiego przed rokiem 2008 byt niezorganizo-
wany i intuicyjny. Od roku 2009, gdy stanowisko dyrektora Departamentu Promocji
1 Turystyki Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Lubelskiego objat Piotr Frana-
szek, promocja Regionu Lubelskiego nabrata wspoiczesnego wymiaru. Po pierw-
sze, okreslono precyzyjnie, jakie zasoby posiada Lubelszczyzna. Zrobiono analizg
SWOT oraz postuzono si¢ badaniami firmy Synovate na temat atrakcyjnosci pol-
skich wojewodztw. Powstat obszerny dokument ,,Strategia Marki Wojewodztwa Lu-
belskiego”, w ktoérym jasno okre§lono misje, wizje oraz cele nowej marki. Wyty-
czono szlaki dziatan na kolejnych 12 lat. Stworzono marke Lubelskie EKOPOLIS,
opierajace si¢ na potencjale ekologicznym Regionu Lubelskiego, gdzie mozna sma-
kowac zycie. Nastgpnie w celu rozpowszechnienia nowej marki oraz zmiany pogladu
o nieatrakcyjno$ci Lubelskiego wérod Polakow przeprowadzano regularnie kampa-
nie wizerunkowe w 2008, 2009, 2010 oraz 2011. Obok nich nastapito wiele wyda-
rzen zwiazanych z promocja. Korzysci dla mieszkancow regionu ptynace bezposred-
nio z promowania ,,Lubelskie. Smakuj zycie!” objawiaja si¢ w postaci poszerzonej
oferty kulturalnej przez organizowanie festiwali i konkurséw na szczeblu wojewddz-
kim oraz ogolnokrajowym i migdzynarodowym. Ludnos$¢ Lubelszczyzny moze ko-
rzysta¢ z wydanych przewodnikow turystycznych i sama lepiej poznac bogactwo, ja-
kie oferuje zamieszkany przez nich region. Pod tymi wzgledami mozna powiedzie¢,
ze poziom zycia mieszkancow si¢ podniost, aby jednak mieszkancy regionu odczuli
poprawe statusu majatkowego, potrzeba jeszcze czasu oraz wigkszej liczby przyjez-
dzajacych turystow. P. Franaszek twierdzi, ze Lubelszczyzna jest coraz lepiej zauwa-
zalna oraz ze zwigksza sig¢ liczba turystow, cho¢ brak rzetelnych danych potwierdza-
jacych ten fakt.

Dziatania promocyjne sa dobrze postrzegane w srodowisku specjalistoéw branzy
marketingu miejsc. Do tej pory wojewodztwo lubelskie otrzymato m.in. wyrdznie-
nie na Festiwalu Promocji Miast i Regionéw w roku 2010, w 2011 roku nominowane
byto do nagrody w dwoch kategoriach — kampania reklamowa i caloksztalt dziatan
promocyjnych. Stoiska Regionu Lubelskiego byly wyréznione gtownymi nagroda-
mi targowymi m.in. na: Migdzynarodowych Targach Turystycznych NA STOISKU
KULTUR 2009 w Lodzi, Targach Turystyki i Wypoczynku LATO 2010 w Warsza-
wie, Migdzynarodowych Targach Turystyki Wiejskiej 1 Agroturystyki AGROTRA-
VEL 2009 w Kielcach oraz dwukrotnie — w roku 2009 i 2010 — na Migdzynarodo-
wych Targach Turystycznych Tour Salon w Poznaniu.

Odkrycie swoich korzeni w $rodowisku lokalnym ma szczegolne znaczenie
w dobie takich procesow, jak globalizacja, wielokulturowos$¢ czy manipulacja me-
dialna. Migdzy innymi z tych powodow Samorzad Wojewodztwa Lubelskiego syste-
matycznie do dzi§ wdraza przestanki w postaci celow taktycznych zawarte w doku-
mencie ,,Strategia Marki Wojewddztwa Lubelskiego. Projekt budowy marki na lata
2008-2020".

Od momentu rozpoczgcia wdrazania strategii marki poszerzyta si¢ wiedza
mieszkancéw Lubelszczyzny na temat dziedzictwa, historii 1 ciekawych miejsc ich
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regionu. By¢ moze zmienila si¢ rowniez wiedza mieszkancéw innych duzych miast
Polski na temat Lubelszczyzny i jej potencjatu, ale brak jeszcze aktualnych badan
na ten temat.
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Zmiany organizacyjne

W czerwcu 2012 roku zostaty przeprowadzone wybory na stanowiska dyrektora
Instytutu Kultury oraz zastgpcy dyrektora IK ds. dydaktycznych na nadchodzaca ka-
dencje 2012/2013 —2015/2016. Dyrektorem IK zostat dr hab. Lukasz Gawel, zastep-
ca — dr Alicja Kedziora.

Zaktad Ekonomiki Medidow zostal przeksztalcony w Katedre Zarzadzania
i Ekonomiki Mediéw, jej kierownikiem jest prof. dr hab. Bogustaw Nierenberg,
a pracownikami dr Zbigniew Handzel, dr Rafal Maciag oraz nowo zatrudnieni asy-
stenci dr Anna Pluszynska i dr Michat Zawadzki.

Dotychczasowy kierownik Katedry Kultury Wspolczesnej prof. dr hab.
Krzysztof PleSniarowicz zrezygnowat z pelnionej funkcji. Petniacym obowiazki kie-
rownika Katedry zostala dr hab. Iwona Sowinska. Z pracy w Instytucie (od roku
akad. 2013/2014) zrezygnowali cztonkowie tej katedry: dr hab. Jan Sowa, dr Andrzej
Lesniak 1 dr Ewa Majewska.

Katedra Badan Filozoficznych nad Kulturg zostata przeksztalcona w Zaklad
Badan Filozoficznych nad Kultura. Kierownikiem Zaktadu zostal dr hab. Cezary
Wozniak.

Instytut Kultury sktada si¢ obecnie z trzech katedr oraz jednego zaktadu: Kate-
dry Zarzadzania Kultura, Katedry Zarzadzania i Ekonomiki Mediow, Katedry Kultu-
ry Wspotczesnej, Zakladu Badan Filozoficznych nad Kultura.

Dydaktyka

Od roku akademickiego 2012/2013 dotychczasowe kulturoznawcze kierunki stu-
diow Zarzqdzanie kulturq oraz Zarzqdzanie mediami zostaty przeksztalcone w studia
w obszarze nauk humanistycznych w zakresie nauk o zarzadzaniu Zarzqdzanie kul-
turq i mediami 1 1 11 stopnia o dwoch modutach specjalizacyjnych: Zarzqdzanie kul-
turq oraz Zarzqdzanie mediami.
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Plan studidw Zarzgdzanie kulturg i mediami |l stopnia
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PRZEDMIOTY DO WYBORU (KULTURA/MEDIA)
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Zarzadzanie kultura
W organizacjach poza- 30 30 | 30 3 Z
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Spis prac licencjackich, obronionych w roku akademickim 2012/2013

Zarzadzanie kultura, studia stacjonarne | stopnia

Nazwisko Imie Tytul pracy Promotor Recenzent
Aronowicz Marta Dekonsumpcja, minimalizm, culture jam- | dr hab. Jan dr Piotr Ma-
ming — postawy antykonsumpcyjne we Sowa recki
wspoétczesnej kulturze i stylach zycia
Avin Agneska Ksztaltowanie pozytywnego wizerunku dr Joanna dr Ewa Kocgj
Cygana w Rumunii na tle polityki Unii Szulborska-
Europejskiej -Lukaszewicz
Baranski Dawid Modernizacja islamu — islamizacja Eu- dr hab. Jan dr Ewa Kocoj
ropy? Problem zakrywania glowy przez | Sowa
kobiety w Turcji i wybranych krajach
Europy
Borowicz Wojciech | Wolnos¢, otwarto$¢ i dostgp do informa- | dr Rafat dr inz.
cji w sieci a problem piractwa interne- Maciag Zbigniew
towego: analiza na przyktadzie serwisu Handzel
Chomikuj.pl
Chudzik Katarzyna | Tatuaz — migdzy subkultura a przemy- dr hab. Jan dr Ewa
stem kreatywnym Sowa Majewska
Drzewiecka Daria Zarzadzanie krytyka filmowa w obrgbie dr Rafat dr Michat
spotecznosci internetowej jako fenomen | Maciag Zawadzki
Web 2.0 na przyktadzie serwisu Filmweb
Goral Aleksan- Kamp jako strategia oporu dr hab. Jan dr Piotr
dra Sowa Marecki
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Ignaczak Paulina Ludologia. Gry komputerowe czgscia dr Katarzyna dr Michat
kultury Plebanczyk Zawadzki
Jaworska Katarzyna | Niemozliwo$¢ flaneuse — kim byt dr hab. dr Ewa
nie$pieszny spacerowicz i dlaczego Jan Sowa Majewska
mezezyzng
Kapusta Anna Muzeum na rynku doznan. Rola nowych | dr Joanna dr Alicja
technologii w praktyce muzealnej Szulborska- Kedziora
-Lukaszewicz
Kiewczykow- | Agnieszka | Zarzadzanie publiczng instytucja kultury | dr Katarzyna dr Joanna
ska w sytuacji kryzysowej na przyktadzie Plebanczyk Szulborska-
Wiodawskiego Domu Kultury — aspekt -Lukaszewicz
finansowy
Klich Agnieszka | Pozyskiwanie funduszy przez organizacje | dr Joanna dr Alicja
111 sektora na przyktadzie Stowarzyszenia | Szulborska- Kedziora
Gospel -Lukaszewicz
Redzina Gabriela Ochrona dziedzictwa kulturowego na dr Joanna dr Alicja
szczeblu samorzadu gminnego — studium | Szulborska- Kedziora
przypadku Gminy Borzgcin -Lukaszewicz
Krakowska Gabriela Blogi jako narzedzie marketingu dr Rafat dr Michat
internetowego na przyktadzie kampanii Maciag Zawadzki
promocyjnej firmy Panasonic
Les$niak Katarzyna | Uwarunkowania i bariery rozwoju festi- | dr Joanna dr Katarzyna
walu oraz jego wplyw na wizerunek mia- | Szulborska- Plebanczyk
sta na przyktadzie Life Festival Oswigcim | -Lukaszewicz
Malec Karina Kultura alternatywna w Polsce w latach | dr Katarzyna dr Ewa Kocoj
80. oraz wspotczesnie. Omowienie na Plebanczyk
wybranych przyktadach
Marjankowska | Anna Sztuka jako praca. Sytuacja artystow dr hab. dr Andrzej
wizualnych na rynku pracy w Polsce ina | Jan Sowa Les$niak
Swiecie
Michalczyk Katarzyna | Web 2.0 jako narzedzie zarzadzania dr Rafat dr inz.
spofecznoscia na przyktadzie dziatalnosci | Maciag Zbigniew
polskiego serwisu Lokter Handzel
Orzech Gabriela Vlog jako element dziatalno$ci organiza- | dr Rafat dr inz.
cyjnej na przyktadzie lekkostronniczy.tv | Maciag Zbigniew
Handzel
Osielczak Klaudia Rola muzeum w procesie edukacji. dr Joanna dr Ewa Kocoj
Na przyktadzie Muzeum Regionalnego Szulborska-
w Skawinie -Lukaszewicz
Ostafin Anna Obraz kobiety w tygodniku ,,Przyja- dr hab. dr Ewa
cidtka” w pierwszej potowie lat 60. XX Jan Sowa Majewska
wieku
Piastowska Agnieszka | Rozwdj kultury i instytucji kultury dr Joanna dr Ewa Kocoj
w Nowej Hucie w dobie socjalizmu i po | Szulborska-
przetomie ustrojowym w 1989 roku -Lukaszewicz
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Pichola Joanna Krakowskie Biuro Festiwalowe jako in- | dr Joanna dr Alicja
nowacyjna instytucja kultury wspotistnie- | Szulborska- Kedziora
jaca na polu migdzynarodowym Lukaszewicz

Pottorak Klaudia Strona internetowa otwartezabytki.pl jako | dr Rafat dr inz.
przyktad zarzadzania baza zabytkow przy | Maciag Zbigniew
wykorzystaniu mozliwosci jakie daje Handzel
Internet i Web 2.0

Rachwat Natalia Organizacja festiwalu Karpackie Klimaty | dr Katarzyna dr Joanna
jako efekt wspotpracy euroregionalnej Plebanczyk Szulborska-
w Kro$nie -Lukaszewicz

Roézanska Roéza Organizacja zycia muzycznego na dr Katarzyna dr Alicja
saksonsko-polskim dworze Augusta II Plebanczyk Kedziora

Rozyto Maja Korzystanie z licencji Creative Commons | dr Rafat dr Michat
przez instytucje kultury na przyktadzie Maciag Zawadzki
projektu Galerii Sztuki Wspotczesnej
Bunkier Sztuki — Sztuka24h

Sienkowska Agnieszka | Infotainment — informacja w dobie dr hab. Jan dr Michat
powszechnego utowarowienia Sowa Zawadzki

Stachura Adriana Polski Piemont — Podhale i goralszczy- dr hab. Jan dr Ewa Kocgj
zna w historii, kulturze oraz badaniach Sowa
antropologiczno-kulturoznawczych

Stec Agnieszka | Wspotczesny animator dawnym kaow- dr Katarzyna dr Alicja
cem? Analiza poréwnawcza Plebanczyk Kedziora

Szafranek Roza Tworzenie teatru nieinstytucjonalnego dr Joanna dr Alicja
— motywacja tworcy a srodowisko tea- Szulborska- Kedziora
tralne Krakowa. Przypadek krakowskiej | -Lukaszewicz
KraKoTeki

Szmyta Agnieszka | Hipsterzy, emo, goci i inni — subkultury dr hab. Jan dr Katarzyna
spoleczenstwa ponowoczesnego Sowa Baranska

Szuba Maciej Strategia crowdsourcingu jako narzgdzie | dr Rafat dr Michat
zarzadzania w Web 2.0 na przyktadzie Maciag Zawadzki
Banku Pomystow Banku Zachodniego
WBK

Szwarczewska | Alicja Finansowanie produkcji filmowych ze dr Katarzyna dr Joanna
srodkow publicznych na przyktadzie Plebanczyk Szulborska-
Polskiego Instytutu Sztuki Filmowej -Lukaszewicz

Szwec Anna Instytucjonalizacja street artu na tle rynku | dr Katarzyna dr Joanna
sztuki wspotczesnej Plebanczyk Szulborska-

-Lukaszewicz
Swieca Monika Obecnos¢ polskiej instytucji kultury dr Rafat dr Joanna
w Web 2.0 na przyktadzie taniecpolska.pl | Maciag Szulborska-
-Lukaszewicz
Wilczek Aleksan- | Zarzadzanie wizerunkiem czarnoskorej dr Katarzyna dr Alicja
dra artystki na rynku muzyki rozrywkowej na | Plebanczyk Kedziora
tle przemian spoteczno-kulturowych
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Wotowiec Marta Promocja teatrow tanca w Internecie na dr Rafat dr Joanna
przyktadzie Krakowskiego Teatru Tanca | Maciag Szulborska-
-Lukaszewicz
Wojtowicz Anna Folklor, kicz, kamp — disco polo jako dr hab. dr Piotr
zjawisko kultury popularne;j Jan Sowa Marecki
Zarzqdzanie kulturq, studia niestacjonarne | stopnia
Nazwisko Imig¢ Tytul pracy Promotor Recenzent
Balicki Mateusz Smieré w judaizmie dr Ewa Kocdj | dr Andrzej
Mirski
Basista Anna Zydowskie tradycje kulinarne w kontek- | dr Ewa Koc6j | dr Andrzej
Scie $wiat judaistycznych Mirski
Biatas Olga Obraz kobiety w literaturze kultury dr Michat dr Ewa Kocoj
organizacyjnej Zawadzki
Duski Julian Marketing internetowy w organizacjach dr Michat dr Rafat
kultury niezalezne;j Zawadzki Maciag
Gromadzka Dominika | Motyw samotnosci w kinie skandynaw- dr Ewa Kocoj | dr Alicja
skim Kedziora
Jasielska Katarzyna | Sponsoring kultury w stowarzyszeniach | dr Ewa Koc6j | dr inz. Zbi-
gniew Handzel
Koscielniak Sara Roznice w proksemice kultur arabskie;j dr Ewa Kocdj | dr Andrzej
i europejskiej Mirski
Kowalska Luiza Zarzadzanie przez mobbing jako pato- dr Ewa Kocdj | dr Andrzej
logia wspolczesnych organizacji — skala Mirski
problemu w krakowskich instytucjach
kultury
Kryjak Justyna Zycie kulturalne i religijne wigzniow dr Ewa Kocoj | dr Andrzej
w obozie koncentracyjnym Auschwitz Mirski
Kubiczek Patrycja Wplyw street artu na wizerunek miast dr Ewa Kocoj | dr Andrzej
Mirski
Mytnik Monika Kult ciata i jego wptyw na kreowanie dr Ewa Kocoj | dr Alicja
wizerunku kobiety i mgzczyzny Kedziora
Nowak Katarzyna | Dramat i teatr w terapii 0sob niepetno- dr Ewa Kocoj | dr Alicja
sprawnych Kedziora
Nowak Urszula Muzyka Batkanow — obraz wielowieko- | dr Ewa Koc6j | dr Joanna
wej 1 wielokulturowej tradycji panstw Szulborska-
Potudniowo-Wschodniej Europy -Lukaszewicz
Polak Antoni Funkcja symbolu w ksztattowaniu sig dr Ewa Koc6j | dr Andrzej
$wiadomosci narodowe;j i nastrojow Mirski
spotecznych na przyktadzie Pomnika
Grunwaldzkiego w Krakowie
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Slufinska Pamela Wolontariat na festiwalu kulturalnym: dr Michat dr Ewa Kocdj
forma wyzysku czy szansa na zdobycie Zawadzki
doswiadczenia zawodowego? Autoetno-
grafia pracy wolontariuszki
Warzecha Zuzanna Jedno panstwo — wiele kultur. Wielokul- | dr Ewa Koc6j | dr Andrzej
turowo$¢ w dziejach Polski Mirski
Wilczynska Matgo- Instrumenty dgte w muzyce Wschodnich | dr Ewa Kocdj | dr inz. Zbi-
rzata Karpat gniew Handzel
Zemta Kaja Innowacyjne projekty kulturalne na dr Ewa Kocoj | dr inz. Zbi-
przyktadzie Festiwalu Sztuk Wizualnych gniew Handzel
Grolsch ArtBoom w Krakowie

Spis prac magisterskich, obronionych w roku akademickim 2012/2013

Zarzqdzanie kulturg, studia stacjonarne Il stopnia

Nazwisko Imie¢ Tytul pracy Promotor Recenzent
Araszkiewicz | Michat Jazz w Krakowie. Wptyw muzyki jazzo- | prof. dr hab. dr Alicja
wej na kulturowy i turystyczny profil Emil Kedziora
miasta Orzechowski
Braun Zofia Fotospoteczenstwo. Wplyw fotografii na | dr hab. dr hab. Kata-
spoteczenstwo Lukasz Gawetl | rzyna Baranska
Chiang Tingjung | Budowanie tozsamos$ci narodowej Tajwa- | prof. dr hab. dr hab. Lukasz
nu poprzez kulturg Emil Gawet
Orzechowski
Chmaj Zofia Pozakoscielna dziatalno$¢ Ojcoéw Domi- | prof. dr hab. dr Ewa Kocoj
nikanéw w Krakowie na przyktadzie Dni | Emil
Spotecznych 2011 Orzechowski
Cyganek Patrycja Zarzadzanie na rynku doznan na przykta- | dr hab. prof. dr hab.
dzie festiwalu Sacrum Profanum Lukasz Gawet | Emil
Orzechowski
Czarnecka Marta Jezykowy model promocji kultury na dr hab. Jan dr hab. Kata-
przyktadzie Hiszpanii Wojciechowski | rzyna Baranska
Czyz Monika Zjawisko festiwalizacji kultury zobrazo- | dr hab. Jan dr hab. Kata-
wane dziatalnoscia Krakowskiego Biura | Wojciechowski | rzyna Baraniska
Festiwalowego
Deluga Dobromita | Wplyw przestrzeni uniwersytetu na dr hab. Cezary | dr Ewa Kocdj
proces studiowania Wozniak
Dgbska Joanna Literatura w dobie Internetu — nowe dr hab. Jan dr hab. Lukasz
trendy w zarzadzaniu i kulturze na przy- | Wojciechowski | Gawet
ktadzie liternetu
Domanik Karolina Zachowywanie pamigci dziedzictw lokal- | dr hab. Lukasz | prof. dr hab.
nych wybranych regionéw Polski Gawet Emil
Orzechowski
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Duda Anna Hiperrzeczywiste ,,spojrzenie turysty” na | dr hab. dr hab.
Nowy Jork — antropologiczne studium Lukasz Gawet | Katarzyna
przypadku Baranska
Fabis Barbara Public relations instytucji kultury prof. dr hab. dr hab.
w Polsce Bogustaw Lukasz Gawet
Nierenberg
Fory$ Gabriela Polityka kulturalna miasta Busko-Zdr6j. | dr hab. Jan dr Ewa Kocgj
Oferta kulturalna a oczekiwania miesz- Wojciechowski
kancow
Gabata Martyna Koncert jako rytuat dr hab. prof. dr hab.
Lukasz Gawet | Emil
Orzechowski
Gawlik Agnieszka | Krotka rozprawa o fetyszyzmie w mu- dr Piotr dr hab. Cezary
zyce Graczyk Wozniak
Grduszak Hanna Wystawy historyczne na wroctawskim dr hab. prof. dr hab.
Rynku jako forma przywracania pamigei | Lukasz Gawetl | Emil
o przesztosci Orzechowski
Gumieniak Olga Promocja instytucji kultury w mediach dr hab. prof. dr hab.
spoteczno$ciowych Lukasz Gawet | Emil
Orzechowski
Hatas Aleksan- | Slow Food a ochrona kulinarnego dzie- dr hab. dr Joanna
dra dzictwa kulturowego Jan Szulborska-
Wojciechowski | -Lukaszewicz
Hoinkis Dawid Zarzadzanie kulturg w krakowskich prof. dr hab. dr Alicja
teatrach samorzadowych — na podstawie | Emil Kedziora
badania kultury organizacyjnej Teatru Orzechowski
,Bagatela” im. T. Boya-Zelenskiego
i Teatru Ludowego w Krakowie
Iwaniuk-Juda | Emilia Muzeum i widzowie. Dawne kategorie, dr hab. dr hab.
nowe zjawiska Lukasz Gawet | Katarzyna
Baranska
Janczur Aneta Sztuka uliczna — geneza, przekaz oraz jej | dr hab. dr hab.
legalna odstona na przyktadzie festiwali | Lukasz Gawet | Katarzyna
street artowych w Polsce Baranska
Kaczmarczyk | Karolina | Teatry w strategii Bielska-Biatej prof. dr hab. dr Alicja
Emil Kedziora
Orzechowski
Kania Justyna Zarzadzanie kultura w uzdrowiskach na | prof. dr hab. dr hab.
przyktadzie Rabki-Zdrdj i Szczawnicy Emil Lukasz Gawet
Orzechowski
Kercz Magdalena | Pokolenie czaséw konsumpcjonizmu. Za- | dr hab. prof. dr hab.
chowania konsumentéw na rynku kultury | Jan Emil
oraz rynku towarow i ustug Wojciechowski | Orzechowski
Klas Jarostaw Zarzadzanie muzeami historycznymi prof. dr hab. dr hab.
jako szczego6lnymi no$nikami pamigci Emil Katarzyna
zbiorowej Orzechowski | Barafiska
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Kleszcz Karolina Fotografia migdzy sztuka a polityka dr Piotr dr hab. Cezary
Graczyk Wozniak
Kokoszka Anna Produkcja polskich filméw animowanych | prof. dr hab. dr Alicja
na przykladzie ekranizacji komiksow Jez | Emil Kedziora
Jerzy i Tytus, Romek i A’Tomek Orzechowski
Kosmal Iwona Literatura w tygodnikach opinii. Na przy- | prof. dr hab. dr Ewa Kocgj
ktadzie ,,Newsweek Polska”, ,,Polityka” Emil
i,,Wprost” w 2002 i 2012 roku Orzechowski
Krok Joanna Rola zywego folkloru w procesie budo- prof. dr hab. dr hab.
wania tozsamosci regionalnej i rozwoju Emil Katarzyna
lokalnego — analiza przypadku malowa- | Orzechowski Baranska
nej wsi Zalipie
Kriiger Mikotaj Analiza spoleczno-kulturowa zorganizo- | prof. dr hab. dr Alicja
wanych grup kibicow pitki noznej Emil Kedziora
Orzechowski
Kutowicz Kamil Na co to komu? Muzeum Historii prof. dr hab. dr Alicja
Fotografii im. Walerego Rzewuskiego Emil Kedziora
w Krakowie Orzechowski
Li Kuan-yu Poréwnanie $wiatyni na Tajwanie i ko$- | dr hab. prof. dr hab.
ciota w Polsce jako instytucji kultury Jan Emil
Wojciechowski | Orzechowski
Losiowska Urszula ,Dawno, dawno temu w odleglej dr hab. dr Ewa Kocoj
galaktyce...”, czyli o micie i bohaterze Cezary
mitycznym w kulturze wspotczesnej Wozniak
Matuszczak Agnieszka | Rola designu jako narzedzia zarzadzania | prof. dr hab. dr Alicja
strategicznego przy projektowaniu nowo- | Emil Kedziora
czesnych muzedw Orzechowski
Mazik Emilia Od krytyki instytucji do instytucji kry- dr hab. dr Katarzyna
tycznej. Muzeum krytyczne a spoteczne | Cezary Plebanczyk
funkcje sztuki Wozniak
Michno Monika Badanie zarzadzania roznorodno$cia dr hab. dr hab.
w instytucjach kultury na przyktadzie Lukasz Gawet | Katarzyna
Stowarzyszenia Willa Decjusza Baranska
Mietta Anna Zarzadzanie muzeami skansenowskimi dr hab. prof. dr hab.
w swietle koncepcji marketingowych na | Lukasz Gawet | Emil
przyktadzie Sadeckiego Parku Etnogra- Orzechowski
ficznego
Nowicka Aleksan- | Polska dyplomacja kulturalna na przy- dr hab. dr Ewa Kocoj
dra ktadzie dziatalnosci Instytutu Polskiego Jan
w Kijowie Wojciechowski
Olbrycht Barbara Polityka historyczna a instytucje kultury. | dr hab. dr hab.
Studium przypadkow Lukasz Gawet | Katarzyna
Baranska
Patuk Edyta Czy istnieje polski styl zarzadzania? dr hab. prof. dr hab.
Kultura narodowa a kultura organizacji Lukasz Gawel | Emil
w Polsce Orzechowski
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Podgajna Kinga Sktot jako osrodek kultury Do It Yourself. | dr hab. Cezary | dr Rafat
Na przyktadzie wroctawskiego Centrum | Wozniak Maciag
Reanimacji Kultury
Pokojska Weronika | Koncepcje architektoniczne i wystawien- | dr hab. Lukasz | prof. dr hab.
nicze wybranych muzeéw samochodo- Gawet Emil
wych Orzechowski
Pudetko Agnieszka | Partycypacja obywatelska w procesie dr hab. prof. dr hab.
rewitalizacji na przyktadzie planowania | Lukasz Gawet | Emil
Zintegrowanego Programu Rewitalizacji Orzechowski
osiedla Nikiszowiec w Katowicach
Sendor Albert Fundacja Ksiazat Czartoryskich prof. dr hab. dr hab.
w Krakowie — geneza, funkcjonowanie, Emil Katarzyna
dzialalno$¢ kulturalna Orzechowski Baranska
Serwin Magdalena | Marketing instytucji kultury na przykta- | dr hab. prof. dr hab.
dzie Opery Krakowskiej Lukasz Gawet | Emil
Orzechowski
Siwiecka Matgo- Muzeum sztuki a galeria sztuki wspot- prof. dr hab. dr Ewa Kocoj
rzata czesnej. Nowe cele wystawiennictwa Emil
sztuki Orzechowski
Skapska Helena Trudny kompromis. Plan zarzadzania dr hab. prof. dr hab.
miejscem §wiatowego dziedzictwa Lukasz Gawet | Emil
UNESCO w Polsce Orzechowski
Skrzypczyk Katarzyna | Rynek ksiazek elektronicznych w Polsce | dr hab. prof. dr hab.
— stan obecny i perspektywy rozwoju Lukasz Gawet | Emil
Orzechowski
Stachnik Barbara Wydarzenia literackie organizowane dr hab. prof. dr hab.
przez Instytuty Polskie a promocja kraju | Lukasz Gawel | Emil
i budowanie marki narodowej poprzez Orzechowski
literature
Starczewski Daniel Udziat mtodych mieszkancéw gmin prof. dr hab. dr Alicja
miejsko-wiejskich w wydarzeniach kul- | Emil Kedziora
turalnych, na przyktadzie gminy Nakto Orzechowski
nad Notecia
Sukiennik Marta Wielowymiarowos$¢ ruchu Slow Food. dr hab. prof. dr hab.
Powolnos¢ jako synonim uwaznosci Lukasz Gawet | Emil
Orzechowski
Swoboda Barbara Identyfikacja wizualna w sektorze kultury | dr hab. prof. dr hab.
Lukasz Gawel | Emil
Orzechowski
Sliwinska Paulina Etnoinspiracje. Wspotczesne ujecie kultu- | prof. dr hab. dr Alicja
ry ludowej na wybranych przyktadach Emil Kedziora
Orzechowski
Srodulski Krzysztof | Ochrona dziedzictwa kulturowego Zydéw | prof. dr hab. dr Ewa Kocoj
krakowskich Emil
Orzechowski
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Tasarz Paulina Uczestnictwo mieszkancoéw gminy Grg- | dr hab. prof. dr hab.
bocice w kulturze Lukasz Gawet | Emil
Orzechowski
Turek Beata Zarzadzanie dziedzictwem kulturowym: | dr hab. prof. dr hab.
przyktad Ohrid, Republika Macedonii Lukasz Gawet | Emil
Orzechowski
Urbaniec Matgo- Morze w malarstwie polskim XX wieku | dr hab. Cezary | dr Rafat
rzata Wozniak Maciag
Witkowicka Barbara Marketing miast festiwalowych na prof. dr hab. dr Alicja
przyktadzie dziatan Krakowskiego Biura | Emil Kedziora
Festiwalowego Orzechowski
Wrona Natalia Street Art,czyli sztuka ulicy kiedy$ i dzi§ | dr hab. dr hab.
Lukasz Gawet | Katarzyna
Baranska
Wyligata Kamila Public relations jako dialog spoteczny prof. dr hab. dr Rafat
Bogustaw Maciag
Nierenberg
Zagorska Karolina Basn w reklamie. Reklama jako basn. dr hab. dr Alicja
Sposoby wykorzystania literatury do Jan Kedziora
promocji produktu i kultury w reklamie Wojciechowski
telewizyjnej
Zatorska Monika Architekt zapomniany. Dziatalno$¢ Ro- dr hab. Cezary | dr Rafat
mana Bandurskiego w latach 1905-1929 | Wozniak Maciag
Zydowicz Joanna Wplyw krajowych festiwali filmowych na | prof. dr hab. dr Alicja
promocjg kultury w Polsce Emil Kedziora
Orzechowski
Zarzqdzanie kulturg, studia niestacjonarne |l stopnia
Nazwisko Imie Tytul pracy Promotor Recenzent
Bienkowska Ewelina Dziecko w $wiecie troski o urodg dr hab. dr Katarzyna
Lukasz Gawet | Baranska
Czarlinska Klaudia Minimalizm w sztuce, modzie i wspot- dr hab. Cezary | dr Alicja
czesnym stylu zycia Wozniak Kedziora
Dul Joanna Teatr Maska — instytucja zaangazowana | prof. dr hab. dr Alicja
spotecznie Emil Kedziora
Orzechowski
Dyc Magdalena | Moda jako wyraz buntu i manifestacji dr hab. Cezary | dr Alicja
odmiennej oceny rzeczywistosci Wozniak Kedziora
Dyngosz Ilona Internet a branza muzyczna, korzysci dr hab. prof. dr hab.
i zagrozenia pltynace z rozpowszech- Lukasz Gawel | Emil
nienia si¢ Internetu w realiach polskiej Orzechowski
fonografii

ZARZADZANIE W KULTURZE
2014,15,2.2




Kronika Instytutu Kultury UJ 2012/2013

Feil Joanna Kultura dla ludzi czy ludzie dla kultury? | prof. dr hab. dr Ewa Kocgj
Oferta kulturalna Osrodka Promocji Emil
Gminy Wegierska Gorka w opinii jej Orzechowski
odbiorcow
Gawryszewska | Kinga Androgynizm jako narzgdzie marketingo- | prof. dr hab. dr Alicja
we w wizerunku muzykow Emil Kedziora
Orzechowski
Handzlik Katarzyna | Blogujeg, wigc jestem — polska blogo- dr hab. Cezary | dr Piotr
sfera jako nowe zjawisko artystyczno- Wozniak Marecki
kulturowe
Kacprzak Piotr Europejska Stolica Kultury w 2016 roku | prof. dr hab. dr Joanna
Emil Szulborska-
Orzechowski -Lukaszewicz
Kotodziejezyk | Irmina Zjawisko lokalu z kultura jako alter- dr hab. Cezary | dr Michat
natywna odpowiedz na rozrywkowe, Wozniak Zawadzki
spoteczne i artystyczne potrzeby miesz-
kancow Krakowa
Kowerska Kamila Ksiggarnia artystyczna — idea, projek- dr hab. dr Katarzyna
towanie, zarzadzanie (na przykladzie Lukasz Gawet | Baranska
MOCAK Bookstore)
Koztowska Beata Zrédta, prawidta i wykonawstwo muzyki | dr hab. Cezary | dr Rafat
w liturgii Kos$ciota katolickiego w Polsce | Wozniak Maciag
Kuciel Edyta Zagospodarowanie Twierdzy Przemysl dr hab. prof. dr hab.
Lukasz Gawet | Emil
Orzechowski
Kudelska Justyna Dziatalno$¢ Fundacji Anny Dymnej prof. dr hab. dr Alicja
Emil Kedziora
Orzechowski
Lyson Natalia Zycie kulturalne mieszkancéow Jaworzna | dr hab. prof. dr hab.
na przyktadzie Miejskiego Centrum Lukasz Gawet | Emil
Kultury i Sportu oraz Centrum Kultury Orzechowski
— Teatru Sztuk
Mazur Klaudia Mtodopolska bohema, a mtoda polska prof. dr hab. dr Alicja
bohema Emil Kedziora
Orzechowski
Medelczyk Katarzyna | Kultura kulinarna przetomu XX i XXI dr hab. prof. dr hab.
wieku Lukasz Gawet | Emil
Orzechowski
Mika Krzysztof | Fenomen muzykujacej rodziny Steczkow- | dr hab. Cezary | dr Alicja
skich ‘Wozniak Kedziora
Morawiec Agata Kultura Organizacyjna Wielkiej Orkiestry | prof. dr hab. dr Alicja
Swiatecznej Pomocy Emil Kedziora
Orzechowski
Najbor Anna Wptyw reklam na mtodziez szkolng prof. dr hab. dr inz.
na przyktadzie Gminy Wieprz Bogustaw Zbigniew
Nierenberg Handzel
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Niemiec Matgo- Aktywnos¢ kulturalna w Bukowinie prof. dr hab. dr Alicja
rzata Tatrzanskiej — dialog migdzypokolenio- Emil Kedziora
wy. Swiadomosé i troska o dziedzictwo Orzechowski
swojej matej ojczyzny
Opalach Monika Kultura leczy rany, ktore pozostawita prof. dr hab. dr Alicja
historia. Wspotpraca polsko-niemiecka Emil Kedziora
misja Migdzynarodowego Domu Spotkan | Orzechowski
Mtodziezy w Oswigcimiu
Ostafil Anna Taniec jako narzgdzie zmiany. Terapia prof. dr hab. dr Alicja
tancem i ruchem w kontekscie nowych Emil Kedziora
trendéw w zarzadzaniu Orzechowski
Ostolska Milena Design wczoraj i dzi$. Problemy i szanse | dr hab. Cezary | dr Alicja
polskiego wzornictwa na przestrzeni lat Wozniak Kedziora
1950-2013
Ozdoba Bartosz Postawy muzykow wobec szarej strefy dr hab. Cezary | dr Michat
w przemys$le koncertowym Wozniak Zawadzki
Pacutfa Monika Centrum Paderewskiego Tarnéw — Kasna | dr hab. dr Katarzyna
Dolna Lukasz Gawet | Baranska
Rebilas Monika Edukacyjna rola audycji muzycznych dr hab. Cezary | dr Michat
Wozniak Zawadzki
Skowronek Patrycja Funkcjonowanie kultury pod Tatrami, dr hab. Cezary | dr Ewa Kocdj
czyli kondycja sztuki wezoraj i dzi$ Wozniak
w Zakopanem
Stopa Paulina Rola sponsoringu, jako narzedzia public | prof. dr hab. dr Rafat
relations, w finansowaniu kultury i sztuki | Bogustaw Maciag
w Polsce Nierenberg
Swiatek Agnieszka | Wspoélczesne domy kultury i ich rola dr hab. prof. dr hab.
w $rodowiskach lokalnych na przyktadzie | Lukasz Gawet | Emil
Dabrowskiego Domu Kultury Orzechowski
Wichrowski Arkadiusz | Ochrona materialnego dziedzictwa kultu- | prof. dr hab. dr Alicja
rowego w miescie Zamo$é Emil Kedziora
Orzechowski
Wisniowski Michat Przemiany kiczu w kulturze wspotczesnej | dr hab. Cezary | dr Katarzyna
Wozniak Plebanczyk
Wotoch Agnieszka | Rola i znaczenie reklamy politycznej na | prof. dr hab. dr Rafat
przyktadzie kampanii prezydenckiej 2005 | Bogustaw Maciag
Nierenberg
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Kultura wspdfczesna, studia stacjonarne Il stopnia

Nazwisko Imig Tytul pracy Promotor Recenzent
Ciach Jagoda Obecna nieobecno$¢. Feministyczna dr Ewa dr hab. Iwona
analiza reprezentacji Afroamerykanek we | Majewska Sowinska
wspotczesnym kinie amerykanskim
Alksnin Adrianna | Literackie (auto)studium przypadku: od dr Piotr dr hab. Iwona
histerii do autofikcji Graczyk Sowinska
Bartnik Marcin Offowa Czgstochowa. Subiektywny dr Piotr dr hab.
przeglad mtodej czgstochowskiej kultury | Marecki Lukasz Gawet
niezaleznej
Bis Katarzyna | Wplyw tabu i cenzury na polska sztukg dr Piotr dr hab. Cezary
krytyczna po 1989 roku Graczyk Wozniak
Borys Monika Rasa, klasa, pte¢ i wies. Konstruowanie dr Piotr dr hab.
innosci wsi po 1989 roku Marecki Jan Sowa
Chechelska Monika Zwycigzezyni czy ofiara? Fenomen call | dr Ewa dr hab. Iwona
girl w kulturze popularne;j Majewska Sowinska
Cierniak Jagoda Avant-Pop a op6r wobec obrazéw domi- | dr Piotr prof. dr hab.
nujacych. O kontestacyjnych aspektach Marecki Emil
tworczosci Piotra Siweckiego Orzechowski
Cygan Grzegorz | Sakralno$¢ i konsumpcja. Proba analizy | dr Piotr dr hab. Cezary
pojegcia ,,$wiatyni konsumpcji” Graczyk Wozniak
Drag Sabina Migdzy krytyka a uprzedmiotowieniem — | dr Piotr dr hab.
klaun na arenie kultury popularnej Marecki Jan Sowa
Drozdowska Paulina Demaskacja teatralno$ci zycia spoteczne- | prof. dr hab. dr Rafat
go w tworczosci rezyserskiej Radostawa | Krzysztof Maciag
Rychcika, na przyktadzie spektaklu Plesniarowicz
pt. Samotnos¢ pol bawelnianych Bernar-
da Marie-Koltesa
Herma Jolanta Melancholia i nostalgia. Obraz spoleczen- | dr hab. Iwona | dr Piotr
stwa we wspotczesnym kinie islandzkim | Sowinska Marecki
Jadach Magdalena | Kapitalizm i pte¢. ,,Superkobieta” w pol- | dr Ewa dr hab. Iwona
skim kinie popularnym po 2004 roku Majewska Sowinska
Jasinska Magda Hauntologia jako technostalgiczna dr Piotr dr hab. Iwona
audiostrategia Marecki Sowinska
Jurek Dagmara | Filmowe $§wiadectwa kobiecego do§wiad- | dr hab. Iwona | dr Piotr
czenia wojny na Batkanach Sowinska Marecki
Klonowski Piotr ,,Raster” kontra ,,Produkt” dr Piotr dr hab.
Marecki Malgorzata
Radkiewicz
Kosterska Alicja Forget Zmijewski. O 7. Berlinskim Bien- | dr Andrzej dr hab.
nale Sztuki Wspolczesnej i jego skutkach | Lesniak Jan Sowa
Kozak Maciej Gra wideo i problem artystycznosci dr Andrzej dr hab. Cezary
Les$niak Wozniak

231

ZARZADZANIE W KULTURZE

2014,15,2.2



232

Alicja Kedziora

Koztowska Aleksan- | Blogi modowe jako fenomen kultury dr Piotr dr hab. Cezary
dra popularnej Marecki Wozniak
Lizon Arleta Offowa Czgstochowa. Subiektywny dr Piotr dr hab.
przeglad mlodej czgstochowskiej kultury | Marecki Fukasz Gawet
niezaleznej
Marek Mateusz Tworczo$¢ zenujaca. Dzigkujemy za brak | dr Piotr dr hab. Iwona
programu Marecki Sowinska
Maka Agnieszka | Pamig¢ o Holokauscie w dziataniach wy- | dr Andrzej dr hab. Iwona
branych artystow i animatorow kultury Les$niak Sowinska
Pekata Katarzyna | Rola ciata w tancu wspolczesnym dr hab. Iwona | dr Ewa
Sowinska Majewska
Piérko Maria Jan Svankmajer — ostatni surrealista kina | dr hab. Iwona | dr hab. Rafat
Sowinska Syska
Pudetko Agnieszka | Krakowski realizm knajpiany — krakow- | dr Piotr prof. dr hab.
skie knajpy w literaturze po 1989 roku Marecki Emil
Orzechowski
Rytter Joanna Fotografia jako medium narracji dr hab. Iwona | dr Rafat
wizualnej w reklamach komercyjnych Sowinska Maciag
i spotecznych
Siejka Justyna New Age we wspotczesnej kulturze — dr Piotr dr hab.
duchowe ideaty czy przedmiot masowej | Graczyk Cezary
konsumpc;ji? Wozniak
Smigielska Weronika | Polski ruch feministyczny a problem dr Ewa dr hab.
prekariatu. Solidarno$¢ w perspektywie Majewska Malgorzata
kulturoznawczej Radkiewicz
Trojniar Katarzyna | Wizerunki kobiet w filmach polskich dr Piotr dr hab.
rezyserek w latach 1980-1995 na przy- Marecki Malgorzata
ktadzie wybranych filméw Barbary Sass Radkiewicz
i Magdaleny Lazarkiewicz
Witkowska Anna Kobiecos¢ w kulturze masowej na dr Ewa dr hab.
przyktadzie wybranych seriali produkcji | Majewska Iwona
TVN-u Sowinska
Wrhodarczyk Marzena Postac hipstera. Towar i ideologia dr Andrzej dr hab. Cezary
Lesniak Wozniak
Wojcik Aneta Polski paranormal romance. Monografia, | dr Piotr dr hab. Iwona
zjawiska Marecki Sowinska
Zimny Maria Flamenco w Polsce w oczach jego prof. dr hab. dr Rafat
tworcow Krzysztof Maciag
Plesniarowicz
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Nazwisko Imig Tytul pracy Promotor Recenzent
Domaradzka Karolina Staros¢ w kulturze Zachodu dr hab. Iwona | dr Ewa
Sowinska Majewska
Oleksy Monika Tradycyjny str6j muzutmanski — przezy- | dr Ewa dr hab. Iwona
tek czy zrodto inspiracji dla wspotczesnej | Majewska Sowinska
mody?
Napiorkowski | Michat Widowiska sportowe jako performans prof. dr hab. dr Rafat
Krzysztof Maciag
Plesniarowicz
Wydrzynski Jakub Nieoczywiste tozsamosci. Zydowskie dr hab. Iwona | dr hab. Rafat
,,Ja” w najnowszym Kinie izraelskim Sowinska Syska
Tyrata Paulina Raktywacja basni w telenowelach latyno- | prof. dr hab. dr Alicja
amerykanskich Emil Kedziora
Orzechowski
Zarzgdzanie mediami, studia stacjonarne Il stopnia
Nazwisko Imie Tytul pracy Promotor Recenzent
Barket Pawet Zmystowos¢ i cielesno$¢ w kampaniach | prof. dr hab. dr inz.
reklamowych na przyktadzie Perrier, Bogustaw Zbigniew
Skyn, Axe i Levi’s Nierenberg Handzel
Buras Katarzyna | Promowanie przez blogowanie — czyli jak | prof. dr hab. dr Krzysztof
autopromowac si¢ w Internecie? Kazimierz Gron
Wolny-
-Zmorzynski
Bzdon Eliza Serwis informacyjny jako $rodek two- prof. dr hab. dr inz.
rzenia opinii spotecznych na przyktadzie | Kazimierz Zbigniew
najwigkszych polskich stacji telewizyj- Wolny- Handzel
nych -Zmorzynski
Czernatowicz | Anna Zarzadzanie wlasnym wizerunkiem prof. dr hab. dr Rafat
w Internecie Bogustaw Maciag
Nierenberg
Dzik Matgo- Zarzadzanie kampania reklamowa na prof. dr hab. dr inz.
rzata przyktadzie kampanii Magnum Gold Bogustaw Zbigniew
Nierenberg Handzel
Gajda Barbara Tabloidowa kreacja wydarzen. Rola etyki | prof. dr hab. dr inz.
i fotografii w prasie tabloidowej Kazimierz Zbigniew
Wolny- Handzel
-Zmorzynski
Gawry$ Aurelia Kosciot katolicki w nowych mediach dr inz. prof. dr hab.
— badania srodowiska krakowskich Zbigniew Kazimierz
duchownych Handzel Wolny-
-Zmorzynski
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Gluc Anna Zarzadzanie marka — na przyktadzie Mi- | prof. dr hab. dr inz.
strzostw Europy UEFA EURO 2012 Bogustaw Zbigniew
Nierenberg Handzel
Gora Magdalena | Mediatyzacja sportu w polskich $rodkach | prof. dr hab. dr Krzysztof
masowego przekazu na przyktadzie pitki | Kazimierz Gron
siatkowe;j Wolny-
-Zmorzynski
Herma Jolanta Charakterystyka systemu medialnego prof. dr hab. dr Rafat
Federacji Rosyjskiej — Internet jako Bogustaw Maciag
narzgdzie demokracji Nierenberg
Hotota Anna Wplyw propagandy na wizerunek sportu | prof. dr hab. dr Rafat
w odbiorze spotecznym. Bogustaw Maciag
Nierenberg
Kaczmarczyk | Karolina | Kobiece telewizje lifestyle w Polsce — prof. dr hab. dr inz.
analiza segmentu Kazimierz Zbigniew
Wolny- Handzel
-Zmorzynski
Koryczan Katarzyna | Wyscig o odbiorcg czy przepisowa jazda | prof. dr hab. dr Krzysztof
wedlug zasad kodeksu etyki dziennikar- | Kazimierz Gron
skiej? Wypadek Roberta Kubicy (Rajd Wolny-
Ronde di Andora 6.02.2011 r.) w serwi- -Zmorzynski
sach internetowych
Kostrz Kamila Znani i lubiani — jako przyngta na klienta | prof. dr hab. dr Krzysztof
— czyli rola celebryty w reklamie Kazimierz Gron
Wolny-
-Zmorzynski
Maj Ewa Reklama radiowa — relacje reklamo- dr inz. prof. dr hab.
dawcow i reklamobiorcow, skuteczno$¢ | Zbigniew Kazimierz
przekazu Handzel Wolny-
-Zmorzynski
Matysiak Anna Wokot etyki w fotografii dziennikar- prof. dr hab. dr Krzysztof
skiej — rozwazania o fotografii wojennej | Kazimierz Gron
i spotecznej Wolny-
-Zmorzynski
Maniak Sylwia Gotowanie na ekranie. Przepis na sukces | prof. dr hab. dr Krzysztof
telewizyjnego programu kulinarnego. Kazimierz Gron
Analiza porownawcza ,,Ewa gotuje”, Wolny-
,,Ugotowani”, ,,Kuchenne rewolucje” -Zmorzynski
Mieszawska Magdalena | Reklama kreatywna jako nowa forma prof. dr hab. dr Rafat
dziatan marketingowych Bogustaw Maciag
Nierenberg
Pilszyk Joanna Budowanie relacji pomigdzy telewizja prof. dr hab. dr inz.
a telewidzem na przyktadzie TVP1, TVN | Kazimierz Zbigniew
i telewizji Trwam Wolny- Handzel
-Zmorzynski
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Pokojska Weronika | Wizualna ocena jako$ci wybranych pro- | dr inz. prof. dr hab.
duktow medialnych Grupy TVN Zbigniew Kazimierz
Handzel Wolny-
-Zmorzynski
Prucnel Aleksan- | Lokowanie produktu jako instrument prof. dr hab. dr inz.
dra finansowania polskich produkcji telewi- | Bogustaw Zbigniew
zyjnych Nierenberg Handzel
Rychlewicz Anna Ksztattowanie wizerunku firmy na prof. dr hab. dr inz.
przyktadzie Kopalni Wegla Brunatnego Bogustaw Zbigniew
Betchatow Nierenberg Handzel
Skrzypczyk Katarzyna | Rynek prasy elektronicznej w Polsce — prof. dr hab. dr Krzysztof
wplyw nowych technologii na rozwoj Kazimierz Gron
prasy informacyjnej Wolny-
-Zmorzynski
Staletowicz Aleksan- | Rynek dystrybutoréw filmowych — polity- | prof. dr hab. dr Rafat
dra ka programowa, rodzaje, zadania Bogustaw Maciag
Nierenberg
Szporna Katarzyna | Kampanie reklamowe, ktore ksztattuja prof. dr hab. dr inz.
rzeczywisto$¢ — Amnesty International, Bogustaw Zbigniew
Unhate Foundation, Unicef, Wwf Nierenberg Handzel
Teska Piotr Wykorzystanie chmury obliczeniowej dr inz. prof. dr hab.
w matym przedsigbiorstwie medialnym Zbigniew Kazimierz
Handzel Wolny-
-Zmorzynski
Wesotowska Karolina | Magia krotkiego zdania, czyli sztuka prof. dr hab. dr Krzysztof
wiadania stowem. Euro 2012 w tytule Kazimierz Gron
codziennym Wolny-
-Zmorzynski
Wojnowska Marlena Wptyw transformacji ustrojowej 1989 prof. dr hab. dr inz.
roku oraz zjawiska koncentracji mediow | Kazimierz Zbigniew
na proces ksztattowania sig polskiego Wolny- Handzel
pejzazu medialnego — analiza wybranych | -Zmorzynski
polskich przedsigbiorstw medialno-
rozrywkowych
Wotoszyn Beata Wptyw Internetu i technologii na rynek prof. dr hab. dr inz.
prasy drukowane;j Bogustaw Zbigniew
Nierenberg Handzel
Ztotnik Alicja Komunikacja niewerbalna w polskich prof. dr hab. dr inz.
telewizyjnych stabloidyzowanych talk Kazimierz Zbigniew
show na przyktadzie programéw ,, Kuba | Wolny- Handzel
Wojewodzki” — TVN i ,,Lubig to!” — -Zmorzynski
TVP1
Zychowska Aleksan- | Wplyw mediéw na ksztaltowanie si¢ prof. dr hab. dr inz.
dra rynku muzycznego w Polsce Bogustaw Zbigniew
Nierenberg Handzel
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Zarzqdzanie mediami, studia niestacjonarne Il stopnia

Nazwisko Imie Tytul pracy Promotor Recenzent
Borzgcka Martyna Product placement we wspotczesnych | prof. dr hab. dr Rafal Maciag
mediach Bogustaw
Nierenberg
Dudka Artur Wplyw nowych mediéw na subkultu- | dr inz. prof. dr hab.
r¢ graczy komputerowych Zbigniew Kazimierz Wol-
Handzel ny-Zmorzynski
Hryniszyn Katarzyna | Kultura organizacyjna jako czynnik prof. dr hab. dr Rafal Maciag
wspierajacy zarzadzanie innowacyj- | Bogustaw
noscig w przedsigbiorstwie medial- Nierenberg
nym
Kaczmarowska | Marzena Reklama internetowa prof. dr hab. dr inz. Zbigniew
Bogustaw Handzel
Nierenberg
Kedziora Edyta Uniwersalny model kultury organi- prof. dr hab. dr Rafat Maciag
zacyjnej Bogustaw
Nierenberg
Klejdysz Sylwia Menedzer medialny w dobie konwer- | prof. dr hab. dr Rafat Maciag
gencji — nowe wyzwania i zadania Bogustaw
Nierenberg
Kowalska Karolina Rozwoj e-sprzedazy na przyktadzie drinz. prof. dr hab.
sukcesow serwisu Allegro Zbigniew Kazimierz Wol-
Handzel ny-Zmorzynski
Lizak Paulina Trzy modele systemoéw medialnych prof. dr hab. dr inz. Zbigniew
w kontekscie etycznym Bogustaw Handzel
Nierenberg
Matysik Marta Wptyw portali spotecznosciowych na | dr inz. prof. dr hab.
ksztaltowanie opinii publicznej Zbigniew Kazimierz Wol-
Handzel ny-Zmorzynski
Mazur Karolina Zarzadzanie marka prof. dr hab. dr inz. Zbigniew
Bogustaw Handzel
Nierenberg
Pikor Paula Ksztattowanie emocji w reklamach prof. dr hab. dr inz. Zbigniew
spotecznych Bogustaw Handzel
Nierenberg
Potasinska Aleksandra | Wizerunek kobiety w reklamie praso- | prof. dr hab. dr inz. Zbigniew
wej. Wybrane aspekty Bogustaw Handzel
Nierenberg
Stepien Joanna Wplyw nowych technologii informa- | dr inz. prof. dr hab.
tycznych na spoleczenstwo polskie Zbigniew Kazimierz Wol-
Handzel ny-Zmorzynski
Szpot Katarzyna | Rola menedzera w nowoczesnej prof. dr hab. dr inz. Zbigniew
organizacji medialnej Bogustaw Handzel
Nierenberg
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Zarzqdzanie kulturg, studia podyplomowe

Nierenberg

Nazwisko Imie Promotor Tytul pracy
Bartecki Barttomiej | dr hab. Lukasz Gawet Popularyzacja dziedzictwa archeologicznego
na przyktadzie oddolnych inicjatyw spotecz-
nych w Regionie Hrubieszowskim
Bak Aneta dr Katarzyna Baranska Misja Muzeum Zabawek i Zabawy w Kiel-
cach
Budka Anna dr Katarzyna Baranska Muzeum Regionalne Ziemi Limanowskiej.
Historia, terazniejszo$¢, nowe jutro
Buszko Martyna prof. dr hab. Bogustaw Jezyk konfliktu w kulturze. Studium sporu
Nierenberg o Capellg Cracoviensis
Cichon Anna prof. dr hab. Bogustaw Systemy i modele funkcjonowania teatrow
Nierenberg tanica w Polsce
Cieckiewicz Jakub dr Katarzyna Baranska Od zarzadzania wolontariatem do wspotrza-
dzenia miastem (Fenomen Transgranicznego
Centrum Wolontariatu w Cieszynie)
Czaja-Sciliano | Aleksandra | prof. dr hab. Emil Promocja kultury polskiej w Brazylii
Orzechowski
Dotega Czestaw dr Katarzyna Baranska Strategia rozwoju Szkoty Muzycznej I stop-
nia w Patecznicy
Fedczyszyn Pawet dr Katarzyna Baranska Powstanie Galerii Sztuki Wspotczesnej
,.Strefa A” — znaczenie marki i jej ochrona
Gajoch Jan dr hab. Lukasz Gawet Centrum Kultury ,,Dworek Bialopradnicki” —
instytucja kultury w przestrzeni publicznej
Glazek Ewa prof. dr hab. Emil Luki prawne w aktach prawnych dotycza-
Orzechowski cych kultury
Grela Anna prof. dr hab. Emil Federacja Stowarzyszen Kulturotworczych
Orzechowski Baza Zbozowa w Kielcach we wspolpracy
z samorzadem lokalnym
Ignatowicz Hanna dr Katarzyna Baranska Skad pochodzimy? Kim jestesmy? Dokad
zmierzamy? Misja i kierunki rozwoju Mu-
zeum Narodowego Rolnictwa i Przemystu
Rolno-Spozywczego w Szreniawie na prze-
strzeni 50 lat istnienia instytucji (1964-2014)
Janion Ireneusz prof. dr hab. Bogustaw Sciezki kariery i dylematy rozwoju w pol-
Nierenberg skim kinie niezaleznym
Kozuba Zofia dr hab. Lukasz Gawet Zarzadzanie spuscizng artystyczng Tadeusza
Kantora
Krzywdzinski | Piotr dr hab. Lukasz Gawet Kapela Goralska ,,Ciupaga” jako forma kul-
tywowania dziedzictwa kulturowego
Kuranda Igor prof. dr hab. Bogustaw Archetypy i narracje w marketingu instytucji

kultury
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Nierenberg

Kyc Aleksandra | dr hab. Lukasz Gawet Historia sukcesu, czyli jak grupa krasno-
ludkow zawojowata kulturalng przestrzen
publiczna Wroctawia

Lesiak Paulina dr hab. Lukasz Gawet Biblioteka — mozliwosci jej wykorzystania
w instytucjach kultury — na przyktadzie
Domu Kultury ,,Podgoérze” w Krakowie

Le$niak Dominika | dr Katarzyna Baranska Misje i cele strategiczne Gminnego Centrum
Kultury w Spytkowicach

Lisowicz-Wala | Agata prof. dr hab. Bogustaw Instytucja czy marketing mix? 4 lata zmian

Nierenberg (2009-2012) w Gminnym Os$rodku kultury
w Suszcu

Lubas Katarzyna | dr hab. Lukasz Gawet Zarzadzanie marka na przyktadzie Muzeum
Dobranocek ze zbiorow Wojciecha Jamy
w Rzeszowie

Majerczyk Wojciech prof. dr hab. Emil Obraz Goérala na forach internetowych —

Orzechowski wybrane przyktady

Matelowski Pawet dr hab. Lukasz Gawet Edukacja artystyczna w zakresie fotografii
na przyktadzie form pracy tworczej dziataja-
cych w Krakowie

Mielnik Kamila dr hab. Lukasz Gawet Rola nowoczesnej biblioteki publicznej
w spoleczenstwie na przyktadzie Miejskiej
Biblioteki Publicznej w Jaworznie

Nocon Mariola dr hab. Lukasz Gawet Dziedzictwo kulturowe Gminy Bejsce
ijego wplyw na ksztaltowanie tozsamosci
mieszkancow

Mikhalyk Nazarii prof. dr hab. Bogustaw Ksztaltowanie pozytywnego obrazu insty-

Nierenberg tucji kultury na przyktadzie Narodowego
Muzeum w Krakowie
Ohar-Pawiak Monika prof. dr hab. Bogustaw Biblioteka w przestrzeni nowych technologii
Nierenberg

Papiorkowska | Karolina dr hab. Lukasz Gawet Przydrozne kapliczki i krzyze w Parafii
Biskupice

Pawlowska Barbara dr hab. Lukasz Gawet Analiza poréwnawcza finansowania instytu-
cji kultury

Pietorwiak Ewelina prof. dr hab. Emil Rola dyrektora artystycznego w strukturze

Orzechowski zarzadzania teatrem na przykladzie Teatru

im. Ludwika Solskiego w Tarnowie
Przyborowicz | Justyna prof. dr hab. Bogustaw Sie¢ i r6j. Zarzadzanie informacja w Euro-
Nierenberg pejskim Obserwatorium Audiowizualnym

Rapp Anna dr Katarzyna Baranska Lean Management

Stowik-Manka | Aleksandra | dr hab. Lukasz Gawet Gmina Biecz na szlakach kultury

Twardowski Piotr prof. dr hab. Bogustaw Miasta rzezby — gdzie, co i jak? Przyktady

dobrych praktyk w organizowaniu wydarzen
artystycznych na $wiecie
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Wachata- Bernadetta | prof. dr hab. Emil Nie tylko Sliwowica — walory kulturowe
-Gawelek Orzechowski Ziemi Lackiej
Wozniak Marek dr hab. Lukasz Gawet Kopalnia Soli w Wieliczce wizytowka i skar-
bem Polski
Wozniakiewicz | Jerzy prof. dr hab. Bogustaw Wykorzystanie mediéw spotecznosciowych
Nierenberg przez polskie biblioteki publiczne
Zaczkowski Rafat dr Katarzyna Baranska Misja Muzeum im. Przypkowskich

w Jedrzejowie

Zajac Izabela dr hab. Lukasz Gawet Swieto Poezji Géralskiej jako proba ochrony
niematerialnego dziedzictwa Podhala
Zargba Katarzyna | prof. dr hab. Bogustaw Kawiarnie kulturalne w Polsce
Nierenberg
Zero Agnieszka | dr hab. Lukasz Gawet Poréwnanie Form Ochrony Dziedzictwa

Kulturowego w Polsce i we Francji

Wspotpraca miedzynarodowa i krajowa

W roku akademickim 2012/2013 w Instytucie Kultury UJ goscit wybitny nauko-
wiec zajmujacy sig literaturg polska, rumunska i butgarska, thumacz, autor podrgczni-
koéw do nauczania jezyka polskiego oraz rumunskiego, kilku monografii i kilkudzie-
sieciu artykutow naukowych, dyrektor Instytutu Jezykow 1 Literatur Stowianskich
na Uniwersytecie Bukaresztanskim, prof. Constantin Geambasu. Prof. Geambagu
wygtosit dla studentow Instytutu Kultury wiele wyktadow poswigconych kulturze
rumunskiej, zwiazkom kultury polskiej i rumunskiej, zagadnieniom translatorskim.

Dr Katarzyna Plebanczyk, w ramach programu Erasmus go$cita w partnerskim
osrodku Instytutu Kultury — Humak University of Applied Sciences w Finlandii. Ko-
rzystajac rowniez z tego programu, dr Alicja Kedziora oraz mgr Matgorzata Cwikta
prowadzily zajgcia dydaktyczne na Potudniowo-Zachodnim Uniwersytecie ,,Neo-
fit Rilski” w Blagoevgradzie (Butgaria), dr Joanna Szulborska-tukaszewicz go$cita
w Lotewskiej Akademii Kultury w Rydze, a dr Ewa Koc6j oraz dr Piotr Marecki na
Uniwersytecie Bukaresztanskim (Rumunia).

Publikacje wspdtfinansowane przez Instytut Kultury UJ

,Culture Management/ Kulturmanagement/ Zarzadzanie Kultura” 2012, nr 4.

,Zarzadzanie w Kulturze” 2012, t. 13.

Katarzyna Baranska, Muzeum w sieci znaczen. Zarzqdzanie z perspektywy nauk humanistycznych,
Attyka, Krakow 2013 (seria Biblioteka Zarzadzania w kulturze).

Piotr Graczyk, Maska i oko. Rozwazania o tragedii, ironii i polityce, Biblioteka kwartalnika
KRONOS, Fundacja Augusta hr. Cieszkowskiego, Warszawa 2013.
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Andrzej Lesniak, lkonofilia. Francuska semiologia pikturalna i obrazy, Instytut Badan Literackich
PAN, Warszawa 2013.

Rafat Maciag, Pragmatyka Internetu. Web 2.0 jako srodowisko, Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Krakow 2013.

Ewa Majewska, Sztuka jako pozor? Cenzura i inne paradoksy upolitycznienia kultury, Korporacja
Halart, Krakow 2013.

Stopnie i tytuty naukowe

Dr hab. Bogustaw Nierenberg uzyskat tytut profesorski w dziedzinie nauk humanistycznych.

Dr Jan Sowa uzyskal stopien doktora habilitowanego w dziedzinie nauk humanistycznych,
w dyscyplinie kulturoznawstwo.

Mgr Katarzyna Dorota Kope¢ uzyskata stopien doktora w obszarze nauk humanistycznych,
w zakresie nauk o zarzadzaniu.

Nagrody i wyrdznienia

Dr Katarzyna Plebanczyk otrzymata nominacj¢ na czlonka programu naukowej wspolpracy mig-
dzynarodowej COST Action IS1007 Investigating Cultural Sustainability, koordynowanego
przez Uniwersytet Jyvéskyld (Finlandia), finansowanego przez Komisje Europejska, Radg
Unii Europejskiej i Program Ramowy.

Dr Piotr Marecki zostal uhonorowany rocznym stypendium badawczym, przyznanym przez Pol-
sko-Amerykanska Komisj¢ Fulbrighta.

Dr Michat Zawadzki otrzymat stypendium konferencyjne wydawnictwa SAGE dla wyr6zniajacego
si¢ mtodego naukowca, ktore zrealizowat w ramach konferencji European Conference on Edu-
cational Research, University of Cadiz (17-21 IX 2012).
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