PRZEGLAD ARCHIWALNO-HISTORYCZNY

Tom XI Poznan 2024

DOI: 10.4467/2391-890XPAH.24.006.21068

Magdalena Niedzwiedzka

(Uniwersytet Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie)
dr, magdalena.niedzwiedzka@uken.krakéw.pl

ORCID iD: 0000-0001-7336-046X

Aktywnosé archiwéw panstwowych
w wybranych mediach spotecznosciowych
w latach 2018-2024

Badania nad aktywnoscig archiwéw panstwowych (dalej: AP) w mediach
spotecznosciowych, ktorych podsumowanie znajduje si¢ w niniejszym ar-
tykule, rozpoczety sie w 2018 r. dzieki seminarium licencjackiemu z éwczes-
nym trzecim rokiem archiwistyki, zarzadzania dokumentacja i infobroker-
stwa! (Uniwersytet Pedagogiczny im. KEN w Krakowie?). Dzigki temu udato
sie uzyskac analize rodzajéw mediéw spotecznosciowych, ich podziatu oraz
zastosowania przez srodowisko archiwalne. Juz wéwczas mozna bylo do-
strzec, ze media spolecznosciowe w niedalekiej przyszlosci stang sie jedna
z gléwnych droég dotarcia do szerszego odbiorcy i uzytkownikéw. Analiza
aktywnosci byla wowczas podyktowana udziatem i zaangazowaniem archi-
wow w tego rodzaju mediach. W artykule chcialabym zaprezentowad, co
udalo sie zebra¢ w ciggu kilku lat badan nad aktywnoscig archiwéw pan-
stwowych — nie tylko w mediach spotecznosciowych, lecz takze Internecie,
cho¢ akurat to w bardzo ograniczonym zakresie i wynikajacym z dziatalno-
Sci wplywajacej na aktywnos$¢ w mediach spotecznosciowych w okresie pan-
demicznym.

Obecnie nie wyobrazamy sobie instytucji, ktéra nie udziela sie za posred-
nictwem social mediéw, a jej wizerunek jest mocno oceniany przez pryzmat

1 Prace licencjackg pt. ,Aktywnosé archiwéw parnistwowych w wybranych mediach spo-
tecznosciowych” pod kierunkiem Magdaleny NiedZwiedzkiej napisata pani Sylwia Zabik.
2 Obecnie Uniwersytet Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie.
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funkcjonowania za posrednictwem Internetu. W dobie spoteczeristwa infor-
macyjnego nawet archiwa panistwowe nie powinny by¢ obojetne wobec tego
rodzaju kontaktu ze spoteczeristwem, tym bardziej ze juz za pare lat moze
by¢ to jedyna z gtéwnych drég dotarcia do szerszego odbiorcy. Social me-
dia rozwijaja sie bardzo dynamicznie, dlatego tez pozostawanie obojetnym
i unikanie ich moze mie¢ w przysztosci negatywne skutki w zakresie promo-
gji i komunikacji zewnetrznej. Aby zainteresowac archiwami panstwowymi
szersze grono odbiorcéw, nalezalo dostrzec potencjat i site mediéw spotecz-
nosciowych?, co jak bedzie mozna zauwazy¢ dzieki ponizszym zestawieniom,
w ostatnich latach mocno wzrosto.

Media spolecznosciowe (social media), to szeroko rozumiane pojecie do-
tyczace komunikacji w Internecie przy pomocy specjalnie utworzonych do
tego narzedzi. Media spolecznosciowe charakteryzuja sie przede wszyst-
kim powszechnoscig i mozliwosécia wykorzystywania ich na dowolng ska-
le. Dostep do nich nie jest niczym ograniczony, uzytkownik ma wglad do tre-
Sci i szanse na ich modyfikowanie niezliczenie wiele razy. Informacje zostaja
umieszczone w mediach niemal natychmiastowo po ich wytworzeniu i docie-
raja do wszystkich zainteresowanych, ktorzy tak samo jak ich twérca kontro-
luja je i maja wplyw na ich koricowa wartosé?. Obstuga portali spotecznoscio-
wych nie wymaga szczegélnych umiejetnosci w poruszaniu sie po serwisach,
ich uzytkowanie jest zazwyczaj proste i intuicyjne. Jako Ze maja one ogrom-
ny zasieg i sa w wiekszosci bezplatne, wytworzone na nich tresci docierajg do
szerszej spolecznosci, ktéra uczestniczy w zmianach tekstow poprzez edy-
cje lub dodawanie komentarzy. Jedna z zalet social mediéw jest mozliwos¢
laczenia kont pomiedzy réznymi serwisami, przez to uzytkownik moze sie
miedzy nimi swobodnie przemieszczaé. Mozliwosci, ktére uzytkownik moze
wykorzystaé, pozwalaja na fatwe, darmowe i btyskawiczne dotarcie do szer-
szego grona odbiorcéw. Dzigki temu social media to jedno z najlepszych po-
wstalych narzedzi, jakie mozna zastosowaé¢ w procesie promocji i prezentacji.
Poniewaz jest to srodowisko zmieniajace si¢ bardzo dynamicznie, wiec media
spolecznosciowe sprowadzone zostaly do tych najbardziej popularnych i, lu-
bianych” przez organizacje.

Przedmiotem analizy objeto trzy archiwa panistwowe o charakterze cen-
tralnym i 30 archiwéw panstwowych terenowych (dalej: AP), bez uwzgled-
niania oddzialéw i ekspozytur, oraz aktywnos¢ Naczelnej Dyrekcji Archiwow
Panistwowych (dalej: NDAP), dziatajacej pod szyldem , Archiwa Paristwowe”,
co ma bardzo duzy wplyw na wyszukiwanie informacji w Internecie o archi-

3 L Bankowska, J. Kosman, Pig¢ lat obecnosci Archiwum Paristwowego w Szczecinie na portalu
spotecznosciowym Facebook, ,Szczecinskie Studia Archiwalno-Historyczne” 2017, t. 1, s. 219-230.

* D. Kaznowski, Social media — spoteczny wymiar Internetu [w:] E-marketing. Wspélczesne
trendy. Pakiet startowy, pod red. J. Krélewskiego i P. Sali, Warszawa 2016, s. 81-103.
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wach i bezposrednio oddzialtuje na popularyzacje informacji o archiwach i za-
sobie. Zakres chronologiczny badar objat lata 2018-2024, rozpoczat sie od ze-
stawienia polubien portalu Facebook w 2018 r., a zakoriczyt dolaczeniem do
Instagrama Archiwum Narodowego w Krakowie.

Warto zaznaczy¢, ze archiwa jako instytucje zajmuja sie gromadzeniem,
przechowywaniem, opracowaniem i udostepnianiem materialéw archiwal-
nych oraz prowadza mocno rozwinieta dziatalnoé¢ w zakresie edukacyj-
nym i popularyzatorskim, co wydaje sie¢ mie¢ réwniez znaczacy wplyw na
rosnacy aktywnosé archiwéw panstwowych w mediach spolecznosciowych
i funkcjonowanie instytucji w Internecie®. Nalezy podkresli¢, ze ta ostatnia
dzialalnos¢ archiwéw panstwowych jest wykazywana jako jedna z podstawo-
wych dziatalnosci ujetych w sprawozdaniach Naczelnej Dyrekcji Archiwéow
Panstwowych:

— prowadzenie strony internetowej NDAP, w tym zamieszczanie informacji o projek-
tach popularyzatorskich, edukacyjnych i wydawniczych prowadzonych przez archi-
wa panistwowe, a takze udostepnianie elektronicznych wersji publikacji;

— wspolprace z mediami spolecznoéciowymi i portalami tematycznymi w zakresie
popularyzacji projektéw edukacyjnych i wystawienniczych oraz wydawnictw NDAP
i archiwow panstwowych®.

Rozwijajaca sie stale cyfryzacja sprawila, ze dla wszelkich instytucji pan-
stwowych, w tym archiwéw, muzeéw czy bibliotek, pojawita sie perspekty-
wa zaprezentowania sie odbiorcom i zachecenia do korzystania z ich ustug
w Internecie. Archiwa panistwowe wraz z szeroko pojeta komputeryzacja archi-
wow, juz w latach 90. podjety sie dziatalnosci w ogélnoswiatowej sieci. Strona
archiwa.gov.pl’, czyli strona NDAP, prowadzona jest od 1996 r. Badania nad
spolecznoscig odwiedzajacg witryny AP byly wykazywane od 2014 do kon-
ca 2019 r. w sprawozdaniach Naczelnej Dyrekcji Archiwéw Paristwowych®.
Mozna zaobserwowac¢ zmieniajace si¢ zainteresowanie: w 2014 r. strony ar-
chiwéw panstwowych zostalty odwiedzone 6,7 mln razy, a w 2015 r. odnoto-
wano juz 12,6 mln wejs¢, przy czym byta to prawie dwukrotnie wieksza licz-

® M. Niedzwiedzka, Internet jako narzedzie realizacji wybranych funkcji archiwéw [w:] Nowe
funkcje archiwow, pod red. I. Mamczak-Gadkowskiej i K. Stryjkowskiego, Poznan 2015, s. 173-
179.

© Sprawozdanie z dziatalnosci Naczelnego Dyrektora Archiwdow Paristwowych oraz archiwdw pari-
stwowych w 2017 r., https:/ /www.gov.pl/attachment/6864b532-de82-4958-a24f-59f0e81ea862
(dostep: 13 marca 2024 r.), s. 64.

7 Strona internetowa Naczelnej Dyrekeji Archiwéw Panistwowych, https:/ /www.archiwa.
gov.pl/ (dostep: 21 lipca 2024 r.).

8 Sprawozdania z dziatalnosci Naczelnego Dyrektora Archiwow Paristwowych oraz archi-
wow paristwowych za lata 2014-2019 sa dostepne na stronie: https:/ /www.gov.pl/web/archi-
wa/sprawozdanie-z-dzialalnosci-archiwow-panstwowych (dostep: 20 lipca 2024 r.).
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ba niz w roku poprzednim. W ciggu osmiu kolejnych miesiecy witryny nadal
cieszyly sie sporym zainteresowaniem, przekraczajac 15 mln odwiedzin’.
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Wykres 1. Liczba odwiedzajacych strony internetowe archiwéw panstwowych

oprac. wlasne na podstawie: Sprawozdanie z dzialalnoéci Naczelnego Dyrektora Archiwéw Panstwowych oraz
archiwéw panstwowych za lata 2014-2019, https://www.gov.pl/web/archiwa/sprawozdanie-z-dzialalnosci-
archiwow-panstwowych (dostep: 15 marca 2024 r.)

Informacje o liczbie odwiedzajacych strony internetowe byly wykazywa-
ne w sprawozdaniach do 2019 r. Nalezy zauwazy¢ zmiane w roku 2020, kie-
dy znaczaca czes¢ dziatalnosci archiwéw panstwowych, szczegélnie ta zwia-
zana z udostepnianiem, edukacja i popularyzacja, ze wzgledu na pandemie
COVID-19 zostata przeniesiona do sieci. Dlatego tez ten okres warto omowic
w szerszym kontekscie, nie tylko mediéw spolecznosciowych, ale réwniez
funkcjonowania archiwéw parnstwowych w Internecie. Od tego czasu w spra-
wozdaniach Naczelnej Dyrekcji Archiwéw Panstwowych i archiwéw pan-
stwowych nie wykazuje si¢ odston internetowych.

W trakcie zagrozenia epidemicznego na poczatku 2020 r. popularna stala
sie akcja #zostariwdomu, co rowniez zagoscilo w mediach spotecznosciowych
i na stronach internetowych archiwéw panstwowych. Naczelna Dyrekcja
Archiwéw Panistwowych, zachecajac do pozostania w domu 19 marca 2020 r.,
rozpoczela na swojej stronie m.in. akcje ,#Zostanwdomu i zobacz wysta-
we w Archiwach”, ktéra przede wszystkim pelnila funkcje wystawiennicza
w Internecie. W zwiazku z czasowym zamknieciem archiwéw panstwowych

 Sprawozdanie z dziatalnosci Naczelnego Dyrektora Archiwéw Paristwowych oraz archiwéw
panstwowych w 2015 r., https:/ /www.archiwa.gov.pl/files/ KIEROWNICTWO/sprawozda-
nie_2015.pdf (dostep: 12 maja 2018 r.), s. 75.
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zachecano do wirtualnych wedroéwek po archiwalnych wystawach i gale-
riach. Na stronie zaprezentowano wykaz ponad 500 réznorodnych wystaw
i galerii proponowanych przez poszczegdlne archiwa panstwowe. Dostep do
nich byl otwarty dla kazdego — wystarczyto klikng¢ w link i przejs¢ na stro-
ne internetowq ekspozycji. W ten sposéb zachecano do wirtualnych podrézy
archiwalnych oraz poznania zapisanych w materiatach archiwalnych cieka-
wych, a nieraz zupelnie zaskakujacych aspektéw polskiej historii'®.

W czasie pandemii COVID-19 archiwa staraly sie réwniez za posrednic-
twem mediéw spotecznosciowych i Internetu realizowac swoje podstawowe
zadania, m.in. dotyczace gromadzenia materialéw zwigzanych z tym trud-
nym spotecznie okresem. Swoistym tego dowodem jest Archiwum Pandemii
A.D. 2020, czyli ogélnopolski projekt zainaugurowany przez Naczelnego
Dyrektora Archiwéw Panstwowych 28 kwietnia 2020 r., majacy na celu zgro-
madzenie w sieci archiwéw panstwowych dokumentacji powstalej zar6wno
w formie tradycyjnej, jak i elektronicznej (zapiski, notatki, pamietniki, dzien-
niki, ulotki, zdjecia, memy, blogi, vlogi, nagrania audio i wideo, inne formy
medialne i materiaty publikowane na stronach internetowych), stanowiacej
cenne Zrédla odnotowujace zjawisko epidemii w Polsce, w najblizszym oto-
czeniu, w zyciu codziennym, spolecznym, kulturalnym i zawodowym. Do
korica 2020 r. prawie 200 darczyiicéw, zaréwno osob prywatnych, jak i firm
oraz instytucji z calej Polski, przekazalo wytworzone przez siebie §wiadectwa
czasow pandemii. Wsréd nich znalazlo sie ponad 5000 zdje¢, filmoéw, rysun-
kow, zapiskow, plakatow, ulotek, ogloszen i innych dokumentéw ukazuja-
cych zycie spoleczne i zmiany, jakie zaszly w funkcjonowaniu spoteczeristwa.
Znaczny odzew spoleczny wzbudzil tez ogloszony w lipcu 2020 r. konkurs
pod hastem , Zapiski z czaséw pandemii”. Stat sie on dodatkowa okazja do
popularyzacji dzialalnosci archiwéw parnstwowych jako instytucji pamieci
i zaufania publicznego, ktére zabezpieczaja dla przysztych pokoler unikato-
we zrédla tworzone wspotczesnie!l.

Dzialalno$¢ instytucji archiwalnych pokazuje, ze nie ograniczyly sie one
jedynie do utworzenia swoich witryn. Udzielaja sie w wielu dostepnych dla
wszystkich ludzi mediach spoteczno$ciowych, tworzone sg fora dyskusyjne
i serwisy wspomagajace poszukiwania i badania naukowe. Powstaja takze
portale branzowe dla archiwistow i adeptéw archiwistyki oraz projekty maja-
ce zainteresowac uzytkownikow i poméc im w zgtebianiu wiedzy z dziedzi-

10 Wykaz wystaw on-line byt dostepny w trakcie pandemii w 2020 r. na stronie Naczelnej
Dyrekcji Archiwéw Panistwowych, www.archiwa.gov.pl (dostep: 13 maja 2020 r.).

1 Sprawozdanie z dziatalnosci Archiwdw Parnistwowych w 2020 roku, https:/ /www.gov.pl/
web/archiwa/rok-20222 (dostep: 13 marca 2024 r.), s. 45; zob. A. Laszuk, Zasada przynalez-
nosci zespolowej i archiwisci jako archiwotworcy [w:] Od praktyki kancelaryjnej do teorii archiwal-
nej. Ksigga Jubileuszowa Profesor Ireny Mamczak-Gadkowskiej, pod red. Z. Jaskowskiej-J6zefiak
i K. Stryjkowskiego, Poznan 2023, s. 83-99.
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ny archiwistyki'?. Swego czasu duza popularnoscia cieszylo sie dla przyktadu
forum internetowe IFAR, zrzeszajace sympatykéw i pracownikéw archiwéw.
Archiwa dolaczyly do spotecznosci social mediéw w czasie, kiedy zyskiwaly
one coraz wieksza popularnosé. Naczelna Dyrekcja Archiwéw Panistwowych
zalozyla konto na Facebooku w 2010 r."3, w tym samym roku, w lipcu, dola-
czyta takze do Twittera (obecnie pod nazwa X); oba profile mozna odnalez¢
pod nazwga , Archiwa Paristwowe” 4. Profile archiwéw paristwowych sa obec-
nie coraz aktywniejsze i mozna spotkac sie z nimi w kazdym popularnym ser-
wisie®®. W 2018 r. dziatalnos¢ archiwéw panstwowych w mediach spoleczno-
Sciowych prezentowala sie nastepujaco:

Tabela 1. Zestawienie przedstawiajace profile w mediach spotecznoéciowych utworzone przez
archiwa panstwowe i NDAP do 2018 r.

Facebook | YouTube | Twitter | Instagram
Archiwum Gléwne Akt Dawnych \/
Archiwum Akt Nowych \/ \ V
Narodowe Archiwum Cyfrowe \/ \ \ V
Archiwum Panistwowe w Bialymstoku \/ V
Archiwum Panistwowe w Bydgoszczy
Archiwum Paristwowe w Czestochowie Y
Archiwum Panistwowe w Gdarisku y \
Archiwum Panstwowe w Gorzowie N
Wielkopolskim
Archiwum Panstwowe w Kaliszu J \
Archiwum Panstwowe w Katowicach
Archiwum Panstwowe w Kielcach \/ \
Archiwum Panstwowe w Koszalinie v \

12 P. Michalak, Rola stron internetowych w popularyzacji wiedzy o archiwach [w:] Archiwa
w nowoczesnym spoleczeristwie. Pamigtnik V Powszechnego Zjazdu Archiwistow Polskich, Olsztyn,
6-8 wrzesnia 2007 r., pod red. J. Porazinskiego i K. Stryjkowskiego, Warszawa 2008, s. 423-430.

13 K. Kutak, Serwis spotecznosciowy jako narzedzie promocji archiwow i muzeéw, ,Folia Biblio-
logica” 2013/2014, vol. 55/56, s. 147-160.

4 Archiwa Panstwowe na platformie X, https:/ /twitter.com/archiwa (dostep: 9 kwietnia
2018 r.).

15 M. Jabtoriska, Nowe wyzwania archiwéw. Komunikacja spoteczna i public relations, Torun
2016, s. 152.
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Tabela 1. Zestawienie przedstawiajace profile w mediach spotecznosciowych... (cd.)

Facebook | YouTube | Twitter | Instagram

Archiwum Narodowe w Krakowie y v

Archiwum Panstwowe w Lesznie

Archiwum Panistwowe w Lublinie

\/
Ny y
\/

Archiwum Panstwowe w Lodzi

Archiwum Panstwowe w Malborku'®

Archiwum Paristwowe w Olsztynie

2 | 2| 2| 2| 2| <

Archiwum Panistwowe w Opolu

Archiwum Panistwowe w Piotrkowie
Trybunalskim

<

Archiwum Panstwowe w Plocku

Archiwum Panistwowe w Poznaniu

Archiwum Panstwowe w Przemyslu

< | 2] <2 <&

Archiwum Panistwowe w Radomiu

Archiwum Panistwowe w Rzeszowie

Archiwum Panstwowe w Siedlcach \

Archiwum Panistwowe w Suwatkach

Archiwum Panistwowe w Szczecinie

Archiwum Panstwowe w Toruniu

Archiwum Panistwowe w Warszawie

Archiwum Panstwowe we Wroctawiu

Archiwum Paniistwowe w Zamosciu

< | 2] 2| 2] 2| <

Archiwum Paniistwowe w Zielonej Gorze

Naczelna Dyrekcja Archiwéw Paristwowych N N N N
,Archiwa Paristwowe”

oprac. wlasne na podstawie profili dostepnych on-line (dostep: 8 kwietnia 2018 r.)

161 marca 2024 r., zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowe-
go z 10 listopada 2023 r., nastapilo potaczenie Archiwum Panstwowego w Gdarisku i Archiwum
Panistwowego w Malborku, Dz.U. 2023 poz. 2470.
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Zestawienie to potwierdza popularnosé¢ portalu Facebook oraz ukazuje
rosnacy popularnosé portalu Instagram w nastepnych latach (por. tab. 4). Juz
wtedy wiekszos¢ archiwéw posiadala tam profil spotecznosciowy. Instagram
byt wéwczas mniej popularny posréd archiwéw od YouTube (zob. tab. 5), co
nie powinno dziwi¢, gdyz serwis ten byl éwczesnie bardzo modny posréd
uzytkownikéw. Tweeter natomiast posiadaly nieliczne archiwa parstwowe,
co ulegto niewielkiej poprawie (zob. tab. 6).

Facebook jest serwisem najbardziej popularnym, ale tez najlatwiejszym
do prowadzenia, bo mozna w nim umiesci¢ wszystko: zdjecia, filmy, ale tak-
ze ogloszenia tekstowe. Dlatego tez wykorzystywany jest przez instytucje na
réznych plaszczyznach, zaréwno jako element popularyzacji, jak i umiesz-
czania informacji o wydarzeniach w archiwum.

Tabela 2. Zestawienie stron profilowych w serwisie Facebook archiwéw panstwowych i NDAP

w 202312024 r.
Facebook
konto | organizacja | organizacja polubienia data
Lp.| ARCHIWUM 0 |orsanizaqa organizac) inne 2023 | utworzenia
w serwisie | rzadowa | non profit
2024 strony
e
1 AGAD v wiytecsmosci | 10000 17 maja
YIeeEIOSE 11 000 2010
publicznej
36 000 3 lutego
2 AAN v v 36 000 2014
firma 101 000 17 lutego
3 A v J
NAC lokalna 103 000 2010
. . 1400 9 marca
4 | AP w Bialymstoku v edukacja 1600 2013
1900 17 marca
5 | AP w Bydgoszczy \/ N J 2000 2011
14 2 i
6 AP . N N N 00 9 stycznia
w Czestochowie 1500 2016
. 3900 11 marca
7 AP w Gdansku V \ V 4100 2011
8 AP w Gorzowie N N 3100 31 sierpnia
Wielkopolskim 3500 2015
. 2700 12 pazdzier-
9 AP w Kaliszu V V 8500 nika 2015
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Tabela 2. Zestawienie stron profilowych... (cd.)

Facebook

konto | organizacja | organizacja . polubienia data .

Lp.|  ARCHIWUM w serwisie | rzadowa non profit mne 2023 utworzenia
2024 strony
10 | AP w Katowicach N N N Egg 14 sztglc;nia
11 AP w Kielcach v N N g‘;gg 251??;31;; -
12| AP w Koszalinie V 3 i;gg 14 Szt(})’;fnia
13 | AN w Krakowie N N 1 (f)il::l‘za ﬁggg 25 Szt(})’;?l)nia
14| AP w Lesznie \ N ;Zg 28 Iizsctﬁlgada
15| AP w Lublinie N N Zggg 9 lisztgﬁ)ada
16| AP w kodzi v N N gzgg 5 lisétgl};ada
17 | AP w Malborku \ N gzg 1 k;gi;(t)nia
18 | AP w Olsztynie v N biblioteka 1:88 ziﬁiliggie;'
i R 0 | a0
20 APw Piotrko.wie J J J 1300 30 marca
Trybunalskim 1400 2015

21| AP w Plocku N N N ggg 3 ;noiifa
22 | AP w Poznaniu \ N N gigg 15;)1;;@
23 | AP w Przemyslu v N E;c;}:;e; 1?88 421(1)};;3
24 | AP w Radomiu N N J 1;)88 22 sztglcinia
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Tabela 2. Zestawienie stron profilowych... (cd.)

Facebook
kont: rganizacja | organizacja polubienia data
Lp.. ARCHIWUM omto | organizaca) organizac inne 2023 | utworzenia
w serwisie | rzadowa | non profit
2024 strony
. 438 18 czerwca
25 | AP w Rzeszowie V \ \ 486 2020
. 1300 14 listopada
26 | AP w Siedlcach v J 1300 016
ustuga
2500 2 stycznia
\/ .
27 | AP w Suwatkach V .pubhczna 2700 2019
i urzedowa
ustuga
L. . 9500 2 listopada
28 | AP w Szczecinie V 'pubhczna 9700 2012
iurzedowa
. 1600 10 czerwca
29 AP w Toruniu v v 1800 2016
firma lokalna 9400 15 listopada
30 | APw W i v v
W arszawie i biblioteka | 9800 2021
ustuga
. ) 5700 11 czerwca
31 | AP we Wroclawiu V .pubhczna 2900 2013
iurzedowa
1700 17 sierpnia
e N N
32 | AP w Zamosciu V 2100 2016
AP w Zielonej 3800 28 lipca
3 Gorze v v v 4400 2014
3 NDAP, Archiwa N N 13 000 28 maja
Panistwowe” 13 000 2010

oprac. wlasne na podstawie profili dostepnych on-line (dostep: 2 listopada 2023 r.)

Powyzsza tabela przedstawia poréwnywalny wzrost roczny polubier, sta-
tus rejestracji konta przez archiwum oraz date rejestracji. Poniewaz wszystkie
archiwa posiadaja konto, wiec w tym miejscu nalezy zaznaczy¢ réznice sta-
tusu prowadzenia strony na profilu Facebook — jesli jest on zarejestrowany
jako organizacja rzadowa lub ustuga publiczna i urzedowa, to profil ten nale-
zy ,,obserwowac”, a np. profil edukacyjny , polubic¢”. Jest to znaczaca zmiana
w funkcjonowaniu Facebooka w latach 2018-2023, a na potrzeby poréwnaw-
cze, jak w tabeli ponizej, zostalo to okreslone jako ,liczba polubien”.
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Wyniki wyszukiwania po wpisaniu ,archiwum panstwowe” w wyszu-
kiwarke Facebooka pojawiaja sie na 56 profilach, z czego w 2023 r. jeszcze
AP w Katowicach, AP w Bydgoszczy jako organizacja non profit, a nie or-
ganizacja rzadowa, i AP w Warszawie mialy 3 strony (z czego jedna zdawa-
la sie oficjalng kontynuowang obecnie, funkcjonujaca jako strona organiza-
ji rzadowej). Ciekawostka jest to, ze w 2018 r. AP w Bydgoszczy prowadzilo
profil jako osoba prywatna, co zostalo w pdzniejszym czasie zmienione, ale
przez to nie ma okreslonego wczesniejszego stanu polubien. Profil prywat-
ny dotyczy réwniez AP w Malborku, ktére ma 2 profile i jeden z nich mozna
»~dodac¢ do znajomych” jako osobe. Ciekawym przykladem wzrostu zaintere-
sowania profilem facebookowym jest przypadek AP w Kaliszu, ktére w cia-
gu ostatniego roku zyskato bardzo wielu obserwujacych. Warto podkresli¢,
ze ten profil jest aktualizowany niemal codziennie nowymi postami prezen-
tujacymi dziatalnosé¢ archiwéw panstwowych, a takze zasoéb kaliskiego archi-
wum. Nietrudno zauwazy¢, ze analiza kont przynosi jednoznaczny wniosek:
im czestsza aktualizacja i dodawanie postéw, tym wieksza popularnos¢ pro-
filu danego archiwum. Potwierdza to wczesniej oméwiony przypadek kali-
skiego archiwum, a widoczne jest rowniez w ponizszym piecioletnim zesta-
wieniu ukazujgcym wzrost polubien profili facebookowych.

Tabela 3. Liczba polubieri na profilach facebookowych archiwéw panstwowych i NDAP

w latach 2018 i 2023

taczna liczba polubien w serwisie Facebook
2018 2023
AGAD 6486 10 000
AAN 5664 36 000
NAC 82936 101 000
AP w Biatymstoku 629 1400
AP w Bydgoszczy - 1900
AP w Czestochowie 270 1400
AP w Gdansku 3133 3900
AP w Gorzowie Wielkopolskim 1498 3100
AP w Kaliszu 334 2700
AP w Katowicach - 1300
AP w Kielcach 1868 3400
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Tabela 3. Liczba polubieri na profilach facebookowych... (cd.)

Laczna liczba polubien w serwisie Facebook

2018 2023

AP w Koszalinie 2094 4300
AN w Krakowie 10 468 13 000
AP w Lesznie 159 775
AP w Lublinie 2245 3800
AP w Lodzi 4736 6700

AP w Malborku 408 694
AP w Olsztynie 211 1800
AP w Opolu 1299 4000

AP w Piotrkowie Trybunalskim 708 1300
AP w Plocku 453 1700

AP w Poznaniu 3824 5500
AP w Przemyslu 281 1200
AP w Radomiu 566 1000
AP w Rzeszowie - 438
AP w Siedlcach 318 1300
AP w Suwatkach - 2500
AP w Szczecinie 8050 9500
AP w Toruniu 497 1600
AP w Warszawie 5034 9400
AP we Wroctawiu 903 5700
AP w Zamoésciu 308 1700
AP w Zielonej Gorze 1346 3800
NDAP, Archiwa Panistwowe” brak danych 13 000

oprac. wiasne na podstawie profili facebookowych
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Liczba polubieri profili facebookowych archiwéw parnstwowych w latach
2018-2023 wzrosta bardzo widocznie, a dobrym przyktadem obok wspomi-
nanego kaliskiego AP jest przypadek Narodowego Archiwum Cyfrowego,
ktore do prowadzenia swojego profilu wykorzystuje zasob audiowizualny,
co wplywa na popularnosé tegoz profilu. W ciggu analizowanych pieciu lat
funkcjonowania portali facebookowych nalezy podkresli¢ ich uporzadkowa-
nie oraz ustandaryzowanie wygladu i funkcjonowania'’. Zauwazy¢ mozna,
ze profile te stanowig obecnie wizytowke instytucji, a takze element popula-
ryzacji wiedzy o archiwach i ich zadaniach. Archiwa panstwowe wykorzystu-
ja Facebook do informowania o swojej dziatalnosci biezacej, zapraszania na
wydarzenia zwigzanej z edukacja. Zdarzaja sie réwniez informacje dotycza-
ce gromadzenia, w tym przekazywania np. darowizn czy spuscizn. Medium
to w ostatnich latach stuzy réwniez do zamieszczania informacji kondolencyj-
nych i zdaje sie przejmowac funkcje niegdysiejszych klepsydr czy nekrologow,
z czego korzystaja tez archiwa, informujac o odejsciu swoich pracownikéw.

Drugim po Facebooku medium spotecznosciowym chetnie wykorzysty-
wanym przez archiwa panstwowe jest wspomniany wczesniej Instagram.
Najwczeéniej byl on wykorzystywany przez Archiwum Panstwowe
w Lublinie, ktére dotaczyto do portalu w 2014 r. Wyszukiwarka Instagrama
jest bardzo intuicyjna i nie ma znaczenia, w jaki spos6b archiwum zostato na-
zwane (,AP” lub ,,ap” lub , archiwum”) — w kazdym wypadku frazy i konta
Z nim zwigzane zostana wyszukane.

Instagram w ciagu ostatnich lat funkcjonowania zyskat popularnos¢ jako
medium spolecznosciowe, co rowniez mozna zauwazy¢ w rosnagcym zainte-
resowaniu nim poséréd archiwéw panstwowych. Stanowi on medium spo-
tecznosciowe do prezentowania ciekawostek, nie tylko z zasobu archiwéw,
lecz takze do zapoznawania z tradycjq i historig lokalng, co chetnie archiwa
wykorzystuja. Obecnie profil na Instagramie ma 12 archiwoéw; jest to duzy
wzrost od 2018 r., bo wéwczas jedynie 3 archiwa posiadaly tam swoje konto.
Takie profile prowadza np. AP w todzi i AP w Biatlymstoku. Najp6zniej, bo
na poczatku 2024 r., dotaczylo ANK w Krakowie, wykazujac, przynajmniej
na razie, dobra aktywnosé. W przeciwienistwie do Facebooka Instagram stu-
zy do prezentacji tego, co znajduje sie w archiwach i czym one sie zajmuja,
czyli wszystkie instytucje wykorzystuja zasob oraz dziatalnos¢ do prezentacji
na tym portalu. Swietnie prowadzi to NDAP na profilu @archiwapanstwowe
wraz z #MamyPapieryNaWszystko. Materialy zamieszczane w tym serwisie
przyjmuja charakter edukacyjny i popularyzatorski z wykorzystaniem zaso-
bu i potencjatu pracownikéw. Rzadko zdarzaja sie w nim posty czysto infor-

7O wartosci wizualnej w wymiarze wirtualnym pisata M. Jabloniska, Archiwa w przestrze-
ni. Ludzie, miejsca, dziatania. Wprowadzenie do problematyki obecnosci archiwow w przestrzeni publicz-
nej, ,Archeion” 2019, t. 120, s. 136-148.
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macyjne (np. o niedostepnosci czytelni), co czesto wystepuje na profilach fa-
cebookowych, a takze nie umieszcza sie informacji kondolencyjnych, jak to
mialto miejsce we wspomnianym wczeéniej Facebooku.

Tabela 4. Zestawienie profili spotecznoéciowych archiwéw panstwowych i NDAP w serwisie

Instagram
INSTAGRAM
Lp. ARCHIWUM (I):se:al;iin?: posty obsei'ivcvzu];:cych dolZ:;znia rodzaj strony
1 AGAD
2 AAN N 2239 1644 pazdziernik edukadja
2017
3 NAC \/ 938 12700 listopad 2017 sztuka
4 AP w Bialymstoku J 20 634 maj 2020 brak
5 AP w Bydgoszczy
6 AP w Czestochowie \ 76 379 kwiecien 2019 brak
7 AP w Gdansku
8 AP w Gorzowie
Wielkopolskim
9 AP w Kaliszu
10 AP w Katowicach
11 AP w Kielcach
12 AP w Koszalinie
13 AN w Krakowie \/ 115 22 styczen 2024 brak
14 AP w Lesznie
15 AP w Lublinie J 21 524 sierpien 2014 brak
16 AP w Lodzi N 1010 130 pazdziernik brak
2021
17 AP w Malborku
18 AP w Olsztynie
19 AP w Opolu V 213 192 kwiecien 2021 brak
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Tabela 4. Zestawienie profili spotecznosciowych... (cd.)

INSTAGRAM

Lp. ARCHIWUM (I):setca;(:jfntil: posty obsei‘ivcvf.l};;cych dol::::nia rodzaj strony
20 AP w Piotrkowie

Trybunalskim
21 AP w Plocku
22 AP w Poznaniu
23 AP w Przemyslu J 106 663 luty 2021 brak
24 AP w Radomiu
25 AP w Rzeszowie
26 AP w Siedlcach
27 AP w Suwatkach
28 AP w Szczecinie
29 AP w Toruniu
30 AP w Warszawie \/ 388 865 marzec 2021 brak
31| AP we Wroclawiu \ 720 993 Kwiecier 2020 | "S118! Publiczne

irzadowe

32 AP w Zamosciu \/ 71 172 grudzien 2023 brak
33 AP w Zielonej Gorze \/ 375 590 grudzien 2020 brak
34 NDAF, Archiwa N 449 1888 lipiec 2018 | OT8ANIZada

Paristwowe rzadowa

oprac. wiasne na podstawie profili w serwisie spotecznosciowym Instagram w latach 2018-2024

Archiwa panistwowe do zamieszczania filméw najchetniej wykorzystu-

ja serwis YouTube. Tylko nieliczne nie korzystaja z mozliwosci tego portalu.
Ponizsze zestawienie ukazuje, ze serwis ten byl uzytkowany przez archiwa
panstwowe dos¢ wezednie, poréwnywalnie z Facebookiem, bo pierwsze kon-
ta w serwisie zostaly zarejestrowane w 2011 r.

YouTube w 2018 r. wykorzystywato juz 12 uzytkownikéw posréd archi-

wow panstwowych, a po 2021 r. prawie wszystkie jednostki majg zalozone
konto. Co ciekawe, archiwa bardzo chetnie w nim uczestnicza, pomimo ma-
tej lub nawet czesto bardzo matej liczby subskrypcji. Filmy publikowane sa
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dos¢ rzadko, cho¢ np. Archiwum Narodowe w Krakowie publikuje dos¢ re-
gularnie, tym samym dbajac o swoja rosnaca liczbe subskrypcji. Co wiecej
ANK, publikujac filmy dotyczace réwniez historii miasta, poszerzylo krag za-
interesowan i stalo sie popularne posréd pasjonatéw historii i innych uzyt-
kownikéw niezwigzanych z archiwami. W trakcie przeprowadzania kwe-
rendy nie natrafitam na profil Archiwum Panistwowego w Poznaniu, uznajac
tym samym, ze konta w serwisie YouTube nie posiada, na co zwrécono uwa-
ge w trakcie prezentacji wynikéw badarn podczas konferencji ,Zarzadzanie
informacja w archiwum, bibliotece i muzeum — stare i nowe wyzwania”.
Okazuje sig, ze archiwum to ma konto od 11 grudnia 2017 r., ale pod nazwa
»~AP Poznan”. Nazwa konta jest zatem przeszukiwalna, tylko dla uzytkow-
nikéw, ktérzy wiedza, ze archiwa postuguja sie skrétem ,, AP”. Przeszukujac
pod nazwa ,archiwum”, ,archiwum parstwowe” i nawet wpisujac nazwy
pelne, nie natrafimy na to konto. Wyszukiwarka YouTube dziata mniej intu-
icyjnie od tych zastosowanych w wyzej omawianych mediach jak Facebook
i Instagram. Dlatego tez ten przypadek powinien stuzy¢ jako przyklad, ze
dos¢ znaczace jest w omawianych mediach nadawanie nazw uzytkownikow,
wszak to dzieki nim instytucje archiwalne sa wyszukiwane w mediach spo-
tecznosciowych.

Tabela 5. Zestawienie kont archiwéw panstwowych i NDAP w serwisie YouTube

YouTube
Lp. ARCHIWUM l.iczl))a subskrypcje data dolaczenia
filmow
1 AGAD 42 407 9 kwietnia 2013
2 AAN 65 151 8 kwietnia 2020
3 NAC 60 411 17 pazdziernika 2011
4 AP w Biatymstoku 16 4 17 pazdziernika 2015
5 AP w Bydgoszczy 2 6 9 pazdziernika 2023
6 AP w Czestochowie 2 4 29 czerwca 2021
7 AP w Gdarisku 9 32 7 sierpnia 2020
8 AP w Gorzowie Wielkopolskim 2 8 24 wrzeénia 2020
9 AP w Kaliszu 145 674 26 listopada 2014
10 AP w Katowicach - - -
11 AP w Kielcach 89 60 3 lutego 2020
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Tabela 5. Zestawienie kont... (cd.)

YouTube

Lp. ARCHIWUM l.icz]’na subskrypcje data dolaczenia
filmow

12 AP w Koszalinie 128 118 3 sierpnia 2011
13 AN w Krakowie 81 1170 21 pazdziernika 2011
14 AP w Lesznie 9 73 24 wrzesnia 2013
15 AP w Lublinie 14 17 16 maja 2011
16 AP w Lodzi 24 209 30 maja 2017
17 AP w Malborku 4 5 8 grudnia 2020
18 AP w Olsztynie 7 10 16 pazdziernika 2020
19 AP w Opolu 42 29 5 marca 2021
20 AP w Piotrkowie Trybunalskim 7 12 3 lipca 2015
21 AP w Plocku 2 31 7 wrzeénia 2018
22 AP w Poznaniu 15 24 11 grudnia 2017
23 AP w Przemyslu 41 25 26 czerwca 2020
24 AP w Radomiu 17 36 22 pazdziernika 2013
25 AP w Rzeszowie 3 3 5 czerwca 2020
26 AP w Siedlcach - - -
27 AP w Suwalkach 1 1 20 pazdziernika 2021
28 AP w Szczecinie 45 95 2 czerwca 2020
29 AP w Toruniu 2 0 9 czerwca 2022
30 AP w Warszawie - - -
31 AP we Wroctawiu 21 59 12 czerwca 2013
32 AP w Zamoéciu 2 12 9 pazdziernika 2020
33 AP w Zielonej Gorze 19 46 21 wrzesnia 2020
34 NDAP, Archiwa Paristwowe” 110 290 28 marca 2011

oprac. wiasne na podstawie funkcjonowania serwisu w latach 2018-2024
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Ostatnim rosngcym na popularnoéci i bardzo chetnie wykorzystywa-
nym przez osoby publiczne medium jest portal X, niegdys funkcjonujacy jako
Tweeter.

Tabela 6. Zestawienie kont archiwéw panstwowych i NDAP w serwisie X

X
obserwowani | obserwujacy | wpisy
Lp. ARCHIWUM 2023 2023 2023 | data dolaczenia
2024 2024 2024
1 AGAD - - - -
2 AAN izg 7753513 g}ég czerwiec 2016
: NAC 7| | e | Semsae
4 AP w Biatymstoku - - - -
5 AP w Bydgoszczy - - - -
6 AP w Czestochowie i: Zi 132 kwiecierr 2019
7 AP w Gdansku 0 EZ 2 kwiecier 2012
8 AP w Gorzowie Wielkopolskim - - - -
9 AP w Kaliszu - - - -
10 AP w Katowicach - - - -
11 AP w Kielcach - - - -
12 AP w Koszalinie - - - -
13 AN w Krakowie - - - -
14 AP w Lesznie - - - -
15 AP w Lublinie - - - -
16 AP w Lodzi - - - -
17 AP w Malborku - - - -
18 AP w Olsztynie - - - -
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Tabela 6. Zestawienie kont... (cd.)

X
obserwowani | obserwujacy | wpisy
Lp. ARCHIWUM 2023 2023 2023 | data dolaczenia
2024 2024 2024
19 AP w Opolu - - - -
20 AP w Piotrkowie Trybunalskim - - - -
21 AP w Plocku - - - -
22 AP w Poznaniu - - - -
23 AP w Przemyslu i; 28 12; kwiecieri 2020
24 AP w Radomiu - - - -
25 AP w Rzeszowie - - - -
26 AP w Siedlcach - - - -
27 AP w Suwatkach - - - -
28 AP w Szczecinie - B - -
29 AP w Toruniu - - - -
30 AP w Warszawie §§ i;i i; maj 2014
31 AP we Wroctawiu gi 130 ; sierpien 2022
32 AP w Zamosciu - - - -
33 AP w Zielonej Gorze - - - -
34 NDAP,, Archiwa Panstwowe” gg giig 2;33 lipiec 2010

oprac. wlasne na podstawie profili w serwisie X w 2023 i 2024 r.

Serwis X jest najchetniej wykorzystywany przez Naczelng Dyrekcje Ar-
chiwow Panstwowych, dziatajaca jako profil ,Archiwa Panstwowe”. Na-
lezy jednak podkresli¢, ze komunikaty i posty prowadzone sa w imieniu
wszystkich archiwéw, w tym rowniez podpina si¢ wpisy dotyczace calej sie-
ci archiwalnej (podobnie jak zreszta w poprzednio oméwionych mediach
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spotecznosciowych). Naczelna Dyrekcja Archiwéw Parstwowych bardzo
wczesnie dostrzegta to medium spotecznosciowe, bo konto zostalo zalozone
juz w 2010 r. Potencjat tego medium jest zapewne niedoceniany przez pozo-
stale archiwa paristwowe. Swiadczy o tym liczba kont zatozonych w serwi-
sie. Po iloéci wpisow, ktéra Swiadczy o aktywnosci kont w serwisie, mozemy
zauwazy¢, ze zasoby ludzkie do prowadzenia kont w serwisach spoteczno-
Sciowych w archiwach panstwowych zostaly wykorzystane na te bardziej
popularne jak Facebook czy Instagram. W tym miejscu jednak warto pochwa-
li¢ dziatalnos¢ NDAP, funkcjonujacej w sieci jako ,, Archiwa Paristwowe”, ze
uzupelnia te czes¢ wizerunku archiwéw panstwowych w mediach spotecz-
nosciowych.

Ciekawostka jest to, ze Biblioteka Kongresu miala na celu zarchiwizowa-
nie calosci wpiséw tego medium spotecznosciowego. Inicjatywe rozpocze-
to w 2010 r. i od tego czasu gromadzono wszystkie wpisy. W 2018 r. odsta-
piono od tej decyzjii uznano, ze tzw. tweety beda selekcjonowane, a jednym
z kryteriow selekcji ma by¢ popularnosé¢ danego wpisu®®.

Rola, jaka media spotecznosciowe odgrywaja w komunikacji miedzy
archiwami panstwowymi a ich odbiorcami, jest niezwykle wazna. Przy ich
pomocy placéwki sa w stanie dotrze¢ do uzytkownikéw znacznie szybciej,
niz umieszczajac informacje na stronach internetowych. Publikowane tre-
Sci docieraja do szerszego grona, przyciagajac uwage i budzac zaintereso-
wanie potencjalnych odbiorcow. Obywatele zyskuja szanse, by zobaczy¢,
jak wyglada codzienna praca archiwéw i czym sie zajmuja. Dowiaduja sie
o sprawach organizacyjnych, moga wzigé¢ udzial w organizowanych przez
placéwki wydarzeniach i przede wszystkim zostaja poinformowani, jakie
materialy archiwalne znajduja sie w posiadaniu instytucji, dzieki czemu
wiedzg, jakie przydatne dokumenty moga odnalez¢ w jej zasobie. Staja sie
$wiadkami ewoluowania archiwow, ktére wychodza uzytkownikowi na-
przeciw, ulatwiajac mu poszukiwania i kontakt z zawodowymi archiwi-
stami.

W trakcie analizy aktywnosci w serwisach spotecznosciowych zauwa-
zono pewne tendencje, ktére pozwalaja postawic¢ kilka wnioskéw moga-
cych przystuzy¢ sie poprawie popularyzacji archiwoéw w social mediach.
Facebook, ktéry posiada najwiecej uzytkownikéw i mozliwosci zwiaza-
nych z autopromocjg, jest idealnym miejscem do interakcji miedzy archiwa-
mi a ich odbiorcami i wtasnie dlatego archiwa nalezace do polskiej sieci ar-

18 TVP INFO, Biblioteka Kongresu zmieni sposéb archiwizacji wiadomosci z Twittera, https://
www.tvp.info/35391039/biblioteka-kongresu-zmieni-sposob-archiwizacji-wiadomosci-z-
-twittera (dostep: 2 kwietnia 2018 r.); Polska Agencja Prasowa, Biblioteka Kongresu USA zmieni spo-
sob archiwizacji wiadomosci z Twittera, https:/ /www.pap.pl/aktualnosci/news%2C1226819%2Cbi-
blioteka-kongresu-usa-zmieni-sposob-archiwizacji-wiadomosci-z-twittera.html (dostep: 26 wrzes-
nia 2018 1.).
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chiwalnej najchetniej korzystaja z Facebooka. W ciagu ostatnich lat profile
facebookowe archiwéw panstwowych zostaly na pewno uporzadkowane,
wprowadzono jednolite standardy np. zdje¢ profilowych, opiséw informa-
cyjnych oraz podniesiono jako$¢ wpisow, ktére wpltywaja w prostej linii na
popularnosé postéw. Poniewaz czestotliwo$¢ postow ma na to bezposred-
ni wplyw, wiec idealny profil archiwum powinien by¢ aktualizowany co
najmniej raz dziennie, by nie traci¢ zainteresowania uzytkownikéw, a od-
powiedzi na komentarze lub wiadomosci prywatne powinny by¢ udziela-
ne najszybciej, jak to mozliwe. Facebook to réwniez doskonate miejsce do
popularyzacji dzialar archiwalnych. Publikowane tresci powinny przedsta-
wia¢ gtdwnie materiaty archiwalne, przy czym wazne jest, by archiwa chwa-
lity sie swoimi najcenniejszymi zbiorami i nie umniejszaly swoich osiag-
nigé. Istotne jest rowniez stale monitorowanie, jaki rodzaj publikowanych
wpisOw przycigga najwieksza uwage. Wydarzenia, ktére placowki maja
w zamiarze organizowaé, powinny by¢ ré6znorodne tematycznie, by trafiac
w gusta réznych grup wiekowych. Tym samym dobrym sposobem promo-
cji byloby tworzenie konkurséw, by odbiorcy wykazali sie inicjatywa, i dni
otwartych, aby obywatele mieli szanse zobaczy¢, jak wyglada praca archi-
wistow. Dobrym sposobem wyijscia naprzeciw uzytkownikom jest tworze-
nie ankiet, ktére pozwolilyby archiwom stale udoskonala¢ swoja dziatal-
nos¢. Dodatkowym atutem byloby tworzenie kont i aktywne dzialanie na
niegdysiejszym Twitterze, obecnie serwisie X, YouTube i Instagramie, kto-
rych popularnosé rosnie, bo w 2018 r. prawie w ogole nie byly wykorzysty-
wane przez archiwa panstwowe. Dziatalno$¢ w r6znych serwisach pokaza-
laby, Ze instytucje maja $wiadomos¢ ich istnienia i idgq z duchem czasu, stale
rozwijajac si¢ w mediach spotecznosciowych, ktére w obecnym $wiecie sta-
nowia gléwny sposob autopromocji. Warto dodag¢, ze w rocznych raportach
zagranicznych archiwéw i bibliotek powszechne stalo sie juz umieszcza-
nie statystyki o popularnosci mediéw spotecznosciowych posrod uzytkow-
nikéw, iloéci umieszczanych postéw oraz udostepnianych materiatow?.
Pokazuje to, jak wazne sg social media w takich instytucjach i jak istotne
jest dbanie o ten aspekt aktywnosci archiwéw. Waznym czynnikiem w ak-
tywnosci archiwow panstwowych w mediach spotecznosciowych sa ludzie,
dlatego warto zadba¢, aby ich dziatalno$¢ nie pozostawata jedynie umow-
na kwestia, a wpisala si¢ w zakres czynnosci zwigzanych z pracq archiwi-
stow — wszak jest to czes¢ podkreslanej niejednokrotnie popularyzacji ar-
chiwéw panstwowych.

19 Zob. Raport roczny Biblioteki Kongresu USA, https:/ /www loc.gov/static/ portals/about/
reports-and-budgets/documents/annual-reports/fy2018.pdf (dostep: 19 grudnia 2019 r.).
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Aktywnos¢ archiwow panstwowych

w wybranych mediach spolecznosciowych w latach 2018-2024

Streszczenie

Artykul prezentuje i zestawia aktywnosc¢ archiwéw panstwowych w latach 2018-2020, 2023-
2024 w wybranych mediach spotecznosciowych, do ktérych zalicza sie te najpopularniejsze jak
Facebook, Instagram, YouTube i serwis X, ale takze dziatalnoé¢ archiwéw w Internecie (cho¢
w wybranym i mocno ograniczonym zakresie) za posrednictwem stron internetowych, ktore
niejednokrotnie odsytaja uzytkownikéw do poszczegdlnych serwiséw internetowych.

Stowa kluczowe: archiwa panstwowe, serwisy spolecznosciowe, media spotecznosciowe, In-
ternet, strony internetowe
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Activity of State Archives on Selected Social Media Platforms
in the Years 2018-2024

Abstract

The article presents the activity of state archives on selected social media platforms, including
the most popular ones: Facebook, Instagram, YouTube, and X, in the years 2018-2020 and 2023-
2024, as well as their online activity, though only with regard to specific and limited aspects.
The article features a comparison between the activity of particular archives on the above-men-
tioned social media platforms and the Web, through websites which often redirect users to par-
ticular Internet platforms.

Keywords: state archives, social media, social platforms, Internet, websites






