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OCENA WPLYWU PANDEMII COVID-19 NA BRANZE
LOTNICZA, W TYM NA PRZEWOZY PASAZERSKIE,
LINIE LOTNICZE I INFRASTRUKTURE LOTNISKOWA

ASSESSING THE IMPACT OF THE COVID-19 PANDEMIC
ON THE AVIATION INDUSTRY, INCLUDING PASSENGER
SERVICES, AIRLINES AND AIRPORT INFRASTRUCTURE

Streszczenie

Celem niniejszego artykutu jest ocena wptywu pandemii COVID-19 na branze lotniczg,
ze szczegblnym uwzglednieniem przewozow pasazerskich, kondycji linii lotniczych oraz
funkcjonowania infrastruktury lotniskowej. Analiza ma na celu zrozumienie dtugoterminowych
skutkéw pandemii oraz identyfikacje przysztych wyzwan i kierunkdw rozwoju branzy. Autorzy
w pierwszej czesci opisujg poszczegoine etapy pandemii. Kolejno opisujg wptyw na branze
lotnicza oraz infrastrukture, uwzgledniajgc bezposrednie skutki pandemii na przewozy
pasazerskie. W ostatniej czesci przedstawiajg rozwdj nowych strategii przetrwania dla linii
lotniczych. Problem badawczy sformutowano: W jaki sposdb pandemia COVID-19 wply-
neta na rozne aspekty branzy lotniczej i jakie zmiany strukturalne oraz operacyjne byly
konieczne, aby przetrwaé kryzys? Kluczowe jest réwniez okreslenie, jakie dtugoterminowe
konsekwencje bedg miaty zmiany wprowadzone w odpowiedzi na pandemie. Odpowiednio
do postawionego problemu dawczego sformutowano hipoteze badawczg, ktdra zaktada, ze
pandemia COVID-19 wywarta znaczgcy, negatywny wptyw na branze lotniczg, prowadzac
do drastycznego spadku liczby pasazerdw, problemoéw finansowych linii lotniczych oraz
koniecznosci wprowadzenia nowych procedur i technologii w infrastrukturze lotniskowej.
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Dtugoterminowe skutki pandemii bedg wymagaty dalszych analiz, aby w petni zrozumie¢
zmiany w zachowaniach konsumentow i strukturalne przemiany w branzy. W ramach
badania skorzystano z najnowszych badan przedstawionych w dokumentach i raportach
z obszaru lotnictwa cywilnego, opublikowanych w latach 2020-2022 przez organizacje
migdzynarodowe, a takze przeprowadzono analize w oparciu o artykuty naukowe z ostatnich
lat. Informacje pozyskane zostaty réwniez z krajowych aktow prawnych oraz dokumentow
publikowanych przez organy Unii Europejskie;.

Stowa kluczowe: pandemia COVID-19, lotnictwo cywilne, infrastruktura, przewozy pasazerskie.

Abstract

The aim of this article is to assess the impact of the COVID-19 pandemic on the aviation industry,
with particular emphasis on passenger transport, the condition of airlines and the functioning of
airport infrastructure. The analysis aims to understand the long-term effects of the pandemic
and identify future challenges and directions of development of the industry. In the first part,
the authors describe the individual stages of the pandemic. They describe the impact on the
aviation industry and infrastructure, including the direct effects of the pandemic on passenger
transport. In the final section, they present the development of new survival strategies for
airlines. The research problem was formulated: How did the COVID-19 pandemic affect various
aspects of the aviation industry and what structural and operational changes were necessary
to survive the crisis? It is also crucial to determine what long-term consequences the changes
made in response to the pandemic will have. In accordance with the given donor problem,
a research hypothesis was formulated, which assumes that the COVID-19 pandemic has had
a significant, negative impact on the aviation industry, leading to a drastic drop in the number
of passengers, financial problems of airlines and the need to introduce new procedures and
technologies in the airport infrastructure. The long-term effects of the pandemic will require
further analysis to fully understand changes in consumer behavior and structural changes in
the industry. The study used the latest research presented in documents and reports in the
field of civil aviation, published in 20202022 by international organizations, and an analysis
was carried out based on scientific articles from recent years. Information was also obtained
from national legal acts and documents published by European Union bodies.

Keywords: COVID-19 pandemic, civil aviation, infrastructure, passenger transport.

Wstep

Choroba Covid-19 jest wywotywana przez wirusa Sars-CoV2 i przenoszona
jest droga kropelkowa. Przez brak w poczatkowej fazie pandemii skutecznego
leku oraz szczepionki na tego wirusa, musieliSmy przestawi¢ tryb swojego
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dotychczasowego zycia na jak dotad niespotykany. Straty, ktérych dokonat covid

w wielu branzach, takich jak turystyka, przemyst czy logistyka, odcisnety zna-
czace pietno w naszej wspotczesnej historii. Najczestszymi objawami zarazenia

byly dusznosci, kaszel, goraczka, b6l mie$ni oraz zmeczenie. Historie pandemii

mozna podzieli¢ na trzy ogélne etapy. Etap pierwszy ,,ogniskowy”, ktéry zaczat sie

wraz z pierwszymi przypadkami w Chinach. Problem w tej fazie nie odznaczyt sie

wielkimi problemami z globalnego punktu widzenia. Etap drugi - ,,pandemiczny”
wyrdzniajacy sie masowymi zarazeniami oraz zgonami na catym $wiecie. W tym

okresie caty $wiat przezywat najtrudniejsze chwile. Bez wzgledu na lokalizacje,
wszyscy znaczgco odczuwali$my konsekwencje zatamania §wiatowych taricuchéw

dostaw, ale réwniez i wprowadzanych obostrzen w celu ograniczenia pandemii.
Etap trzeci - ,,post pandemiczny”, trwajacy po dzi$ dzien, z lokalnymi falami

matej ilosci zachorowan na catym $wiecie, wynikajacej czesto z zaprzestania

masowych badan pod kontem wystepowania wirusa. Jest on praktycznie prze-
dluzeniem etapu drugiego, jednak z bardzo niewieloma zarazeniami. Nie ulega

watpliwosci, ze wirus wcigz towarzyszy nam na co dzien, jednak przez nabyta

zbiorowa odporno$¢ w potaczeniu ze szczepionkami i znacznym wyptaszczeniem

krzywej zachorowan jesteSmy wstanie wroci¢ do funkcjonowania w modelu

przed pandemicznym. Bez watpienia rynek lotniczy, po praktycznie catkowitym

zamrozeniu, zaczat wraca¢ do kondycji sprzed pandemii w bardzo szybkim

tempie, ktére zaskoczyto wielu ekspertéw. Jednak jak doktadnie wygladat okres

pandemii dla linii lotniczych i lotnisk w liczbach i wskaZnikach? W tym artykule

postaramy sie nakresli¢ éwczesng sytuacje i zwrdci¢ uwage na wazne z punktu

widzenia linii, jak i catego szeroko pojmowanego lotnictwa aspekty.

Etap pierwszy ,,ogniskowy”

Poczatkowo po pojawieniu sie tajemniczych przypadkéw zapanowat zamet.
Nikt doktadnie nie byt w stanie powiedzie¢, co powoduje liczne zachorowania
oraz jak sobie radzi¢ w leczeniu oraz przeciwdziataniu zarazen. Szybko okazato
sie, ze wirus zaczat rozprzestrzeniac sie po miejscowosciach w okolicy Wuhan,
przez co wtadze Chiniskie 23 stycznia 2020 roku zablokowaty ogélny dostep
do miejscowo$ci Whuhan, gdzie mieszkato ponad 11 milionéw mieszkaricéw.
Samo lotnisko w Wuhan zostato zamkniete przez wtadze, jak sie pdzZniej
okazato, na az 76 dni, co stanowito powazne obcigzenie finansowe i krytycz-
ny problem dla logistyki lotniczej. Z dnia na dzieri zmusito to linie lotnicze,
takie jak China Airlines, Singapore Airlines, czy AirAsia do odwotania lotow
do Wuhan, poczatkowo do 2 lutego, jednak jak sie p6Zniej okazato, taki stan
utrzymywat sie jeszcze przez kilka miesiecy. W $lad za azjatyckimi liniami
poszly réwniez europejskie, miedzy innymi Lufthansa, Swiss, Austrian czy
polski przewoznik LOT, wstrzymaty loty do catych Chin.
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Wykres 1. Dzienny wykaz lotéw odwotanych i zrealizowanych uwzgledniajac tylko
loty krajowe w Chinach kontynentalnych.

Zrédto: Yongling Li, Jiaoe Wang, Jie Huang, Zhuo Chena, Impact of COVID-19 on domestic air transportation in China,
“Transport Policy”, Volume 122, June 2022, https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0967070X220011962via%-
3Dihub [dostep:29.05.2024 1.]

Analizujac wykres lotéw odwotanych i zrealizowanych w Chinach mozna
zauwazy¢ znaczacy spadek lotéw krajowych, siegajacy pomiedzy szczytem
a najnizszym wynikiem, okoto sze$ciokrotng réznice. Najwiekszy spadek
zauwazalny jest w okolicy zamkniecia miasta Wuhan, kiedy rzad Chin zaczat
reagowac na zagrozenie pandemii. Zwiekszenie regularnosci lotéw zaczeto
pojawiac sie w drugiej potowie lutego, jednak jedynie do okoto jednej trzeciej
ilo$ci z poczatku roku. W tym okresie cate Chiny nie tylko w aspekcie lotniczym,
ale réwniez logistyczno-zyciowym stanety w miejscu, co w péZniejszym
czasie przetozyto sie na logistyke w innych rejonach $§wiata, powiazanych
posrednio jak i bezposrednio z rynkiem Chiriskim.

Etap drugi ,,pandemiczny”

Po pojawieniu si¢ pierwszych przypadkéw poza granicami Chin, rozpoczat
sie etap masowego rozprzestrzeniania sie wirusa. “Pandemia COVID-19 nie-
spodziewanie wstrzasneta $wiatowa gospodarka powodujac w niej dtugo-
trwata destabilizacje. Kryzys nia spowodowany szczegélnie uderzyt w sektor
ustug, do ktérego nalezy transport i turystyka, czyli w fundament rynku
lotniczego. Tej dynamicznie rozwijajacej sie branzy przyszto zmierzy¢ sie
z najwiekszym regresem w historii, przy ktérym kryzys z 2008 roku, czy
tez spadek po zamachach z 2001 rok to jedynie wahniecia” Najwiekszym
obciazeniem dla linii lotniczych staty sie liczne obostrzenia wprowadzane
przez rézne panstwa w r6Znym wymiarze, przez co sprawne wykonywanie

1 K. Kubas, Wptyw pandemii na rynek transportu lotniczego, ,Journal of TransLogistics”, vol. 6, nr 1, 2020, s. 169.
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lotéw stato sie niemozliwe. Jak podaje IATA w swoim raporcie przychody
RPK (RPK - rozwinieciem tego skrétu jest revenue passanger kilometre - jest
to wskaznik pokazujacy przychody przewozZnika lotniczego przeliczane na
1 pasazerokilometr w pierwszym miesiacu roku 2020 wynosita 2,4% w skali
rok do roku, byt to najmniejszy wzrost od kwietnia 2010 roku?.
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Wykres 2. Dynamika §wiatowego rynku pasazerskiego w okresie styczen - sierpien
2020 w odniesieniu do 2019 roku i do roku biezacego (ytd).

Zrédto: K. Kubas, Wptyw pandemii na rynek transportu lotniczego, ,Journal of TransLogistics”, vol. 6, nr 1, 2020, s. 169.

Zwracajac uwage na wykres 2, rok do roku najwieksze tapniecie RPK zaob-
serwowac mozna w kwietniu po poprzednim dynamicznym spadku, majacym
miejsce od lutego. Dolny kwietniowy pik spowodowany byt bezposrednio
za sprawa coraz to nowych ogromnych rekordéw zarazen na wszystkich
kontynentach, co powodowato wprowadzanie coraz bardziej restrykcyjnych
obostrzen w przestrzeni publicznej. W wielu miejscach zaczety pojawiac sie
obostrzenia w postaci nakazu noszenia maseczek, sprawdzaniu temperatury,
stosowania odstepéw, limity os6b w miejscach publicznych, transporcie oraz
kwarantann. Dodatkowo wskaznik ASK okreslajacy maksymalne zdolnos$ci
przewozowe spadt az o 87% w poréwnaniu z ubiegtorocznym kwietniem?.

2 Air Passenger Market Analysis. Passenger growth slows as COVID-19 impacts the industry, IATA, January 2020, https://
www.iata.org/en/iata-repository/publications/economic-reports/air-passenger-market-analysis---jan-2020/ [dostep:
29.05.2024]

3 Air Passenger Market Analysis.Air passenger demand comes to a standstill amidst lockdowns. April 2020, IATA,
https://www.iata.org/en/iata-repository/publications/economic-reports/air-passenger-monthly-analysis---apr-20202/
[dostep: 29.05.2024]
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Daily Traffic Evolution (Dep. flights)
from Schengen+UK+IR to US

rumscEnmEL

600 20%

500 — ELE "%

¥ N ele®
.
d

400 -20%

300 -40%

200 -60%

100 atlyl -80%

- . |l
& #® E X e 2R . ¥R
-~ = & o0 5 5 & NZE oo 2
: I B ]

0 ! 3 -100%
OSOGODQGGOCQODODQDCOCQOOODSDCOCQDQORSD
ﬂNNNNNgNﬁNhNHNNNNNhNhNHNNNNNHNC\ o =] oo
2 2 9 o 9 o DCOQOOQODQDCODQOQOOSDCODQOQUOSD
L T A T T T B R B I I S R A T O O B B R Y A B R I L B A R ]

E 5§ FEE R GE|§E 555 56 EEEESEE S EREEEEE R EE S S 88 8§88 8 8
2 2 2L I I INE2EZTETIEEIIE2E2ZTETENIZEIEIITITZIINEITI A AL <L <
& M W N WD M OO O e &N W N WD M~ 0O S o MM WnoW Mo oo s 2@ E B D R
O 0 O 0 0O C O 0 ™ M ™ o oo e NN MNRNMNRNMNMNRNRN®RAMS @ @ @ o 020
10 1 12 13 14 15

% daily variation  e=@e=Traffic 2019 e=@==Traffic 2020

Wykres 3. Ruch pomiedzy Europa a USA w poréwnaniu z 2019 rokiem.
Zrédto: Latest traffic situation: Wed 08 April (compared with equivalent day in 2019), https://www.eurocontrol.int/

[dostep: 29.05.2024]
Chart 5 - Passenger load factors by region
@ Apr 2020 @ Apr 2018
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Wykres 4. Wptyw covid-19 na wskaZnik PLF rok do roku z podziatem na obszary na Ziemi.
Zrédto: Air Passenger Market Analysis. Air passenger demand comes to a standstill amidst lockdowns, April 2020, IATA,
https://www.iata.org/en/iata-repository/publications/economic-reports/air-passenger-monthly-analysis---apr-20202/

[dostep: 29.05.2024]
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Uwzgledniajac dane Eurocontrolu widoczne jest zatamanie lotéw, od-
bywajacych sie pomiedzy Europg a USA az o 86% rok do roku, co stanowi
ogromne obciazenie finansowe dla linii lotniczych, ktére musiaty poniesé
koszty wprowadzonych restrykcji. 8 kwietnia zanotowano jedynie 83 potaczenia
pomiedzy USA a Europa, co w poréwnaniu z poprzednim rokiem przyniosto
spadek lotéw az o 83%, obrazuje to dobitnie skale probleméw linii lotniczych
w poczatkowym okresie §wiatowo rozprzestrzeniajacego sie wirusa.

Poréwnujac wskaznik PLF (ang. Passenger Load Factors oznaczajacy za-
petnienie samolotu), odpowiednio wedtug rejonéw na $wiecie, najwieksze
spadki zaobserwowa¢ mozna byto w rejonach Afryki oraz Ameryki Pétnocnej,
(dochodzace odpowiednio do 11,1% i 15%), co skorelowane jest bezposrednio
z poprzedniq grafikq lotéw pomiedzy USA a Europa. Jest to praktycznie
rowne z catkowitym uziemieniem lotnictwa w tych rejonach $wiata i co za
tym idzie ogromnymi problemami dla przewoZnikéw lotniczych. W zbliZzonej
skali, jednak dwukrotnie stabiej, covid wptynat na rynek lotniczy w rejonach
Bliskiego Wschodu i Europy, ktére sa bardzo znaczacymi regionami, jezeli
chodzi o lotnictwo $§wiatowe. W tamtych rejonach wskaznik PLF zatrzymat sie
odpowiednio na 28,4% oraz 32%. Zaskakujaco lekko wirus wptynat na wskaznik
PLF w rejonach, w ktérych pojawit sie na poczatku tj. Azji na poziomie 53,8%
co stanowi bardzo dobry wynik pod wzgledem innych rejondw. Najlepiej
ze wszystkich poradzit sobie rejon Ameryki Lacinskiej, w ktérym wskaZnik
wykazat poziom 55%. Duzy czynnik wptywajacy pozytywnie na to miat ruch
krajowy Chin oraz Brazylii, ktéry w p6Zniejszym czasie zostat odblokowany.

Jednak bez najmniejszych watpliwosci mozna stwierdzié, Ze na tle kwietnia
roku przed wirusem, obserwowalne jest katastrofalne zatamanie wskaznika
PLF, co obrazuje 6wczesna sytuacje, w ktorej znalazty sie linie lotnicze.

Bezposrednie skutki pandemii na przewozy pasazerskie

Wybuch pandemii spowodowat nieprzewidywane, nagte zatamanie rynku
lotniczego. W ubiegtej dekadzie branza przewozéw pasazerskich rozwijata
sie btyskawicznie na catym $wiecie. W samej Polsce zaobserwowano stale
wzrastajaca liczbe przewozonych pasazeréw. Miedzy 2017 a 2019 r. roczna
$rednia wzrosta o prawie 9 miliondw oséb. Urzad Lotnictwa Cywilnego opty-
mistycznie przewidywat dalszy wzrost, na jeszcze wieksza skale®. Sytuacje
zmienit wybuch COVID-19. Wprowadzone restrykcje na catym $wiecie unie-
mozliwity swobodne przemieszczanie sie pasazeréw. W poczatkowym etapie
pandemii spoteczeristwo nie my$lato nad wylotami za granice, a podstawowym
problemem stat sie powrét do domu z paristw, gdzie wprowadzone restrykcje

4 Z.Bryniarska, A. Kuza, Analiza wptywu COVID-19 na funkcjonowanie transportu pasazerskiego, ,Transport Miejski
i Regionalny”, nr 10, 2021, s. 9.



188 PATRYK OCHYRA, MACIEJ MACKOWIAK, PATRYK SADERSKI

sparalizowaty dziatalno$¢ transportu komercyjnego. Wiele rzadéw postanowito
podjac wspdltprace z narodowymi przewoznikami i zorganizowaé czarterowe
loty powrotne. Polski rzad w kooperacji z PLL LOT przeprowadzit miedzy
14 marca a 5 kwietnia 2020 1. akcje #LOTdoDomu. Od 14 marca, kiedy ruszyta
operacja #LLOTdoDomu, do Polski sprowadzono ponad 8,5 tys. 0séb, wykonujac
56 operacji lotniczych z kilkudziesieciu kierunkéw z catego §wiata®. Zatamanie
na rynku przedstawia ponizszy wykres.
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Wykres 5. Global air passengers, RPK, billions per month.

Zrédto: IATA Sustainability and Economics, IATA Monthly Statistics, Air Passenger Market Analysis February 2024, https://

www.iata.org/en/publications/economics/ [dostep: 29.05.2024]

Spadek liczby podrézujacych pasazeréw skutecznie zwiekszaty podejmo-
wane przez rzad decyzje. Ciaglty wzrost zachorowan wéréd obywateli zmusit
wiladze do ustanowienia 14-dniowej kwarantanny dla kazdej osoby przekra-
czajacej granice®. Ograniczenia w poruszaniu sie po miastach oraz zamkniecie
atrakcji turystycznych, skutecznie zmniejszyty zainteresowanie podrézami. Jak
widaé na grafice 5, wraz z nadej$ciem okresu letniego w 2020 r. ilo$¢ pasazeréw
zaczeta sie zwiekszaé. Panistwa, opierajace swoja gospodarke na turystyce,
stopniowo znosity obostrzenia w celu powolnej odbudowy gospodarki oraz
przeciwdziataniu jej dalszej degradacji. Dodatkowo przyczynita sie do tego
presja ze strony obywateli, ktdrzy w duzej mierze ignorowali niebezpieczernstwo

5 Biuro prasowe LOT, Informacje prasowe dla mediéw, https://www.lot.com/pl/pl/biuro-prasowe [dostep: 29.05.2024]
6  A.Derlaga, B. Namyslak, Lotnicze przewozy pasazerskie w okresie pandemii covid-19 w Polsce, ,Prace Geograficzne”,
Zeszyt 171, 2023, s. 15.
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na rzecz wyjazdéw. Juz w listopadzie 2021 r., mimo niewielkiego spadku
zachorowan, liczba pasazeréw obstuzonych w portach lotniczych w Polsce
zwiekszyta sie w stosunku do listopada 2020 r. o ponad 1,5 miliona oséb.
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Wykres 7. Liczba pasazeréw obstuzonych w portach lotniczych i nowych przypadkéw
zachorowan na COVID-19 w Polsce w ujeciu miesiecznym w latach 2018-2021.
Zrédto. A. Derlaga, B. Namyslak, Lotnicze przewozy pasazerskie w okresie pandemii covid-19 w Polsce, ,,Prace Geograficzne”,

Zeszyt 171, 2023, s. 16.

Mimo wzrostu ilo$ci pasazeréw i wykonywanych operacji lotniczych, w ko-
lejnych miesiacach trwania pandemii odbudowanie stanu branzy z 2019 r.
byto zadaniem niemozliwym. Oprécz turystéw linie lotnicze stracity klientow
podrézujacych w celach biznesowych. Zdecydowana wiekszo$¢ firm, szczegdl-
nie tych operujacych miedzynarodowo, zrezygnowata ze spotkan fizycznych,
a praca biurowa w petni przestawita sie na format zdalny. W zwiazku z zaistniatq
sytuacja globalna, linie lotnicze w celu zminimalizowania kosztéw konserwacji
floty oraz przez zmniejszone zainteresowanie, byty zmuszone do zmiany
obstugiwanych tras. Brak zainteresowania podrézami biznesowymi przetozyt
sie na ogromny spadek obstugiwanych potaczen przez m. in. lotnisko London
City, ktore zlokalizowane jest w $cistym centrum stolicy Wielkiej Brytanii.
Lotnisko byto zmuszone przerwac dziatalno$¢ na okres 3 miesiecy’.

Wplyw na linie lotnicze

Rozwéj i dziatanie linii lotniczych opieraja sie fundamentalnie na pasazerach.
Jezeliich nie ma, samoloty nie wykonuja lotéw, a gdy te nie sa wykorzystywane

7 London City Airport says it cloud cut 35% of staff due to COVID crisis, Reuters, https://www.reuters.com/article/
idUSKBN2651Q8/ [dostep: 29.05.2024]



190 PATRYK OCHYRA, MACIEJ MACKOWIAK, PATRYK SADERSKI

przez dtuzszy okres, musza by¢ wciaz poddawane obstudze technicznej
i konserwacji. Dziatania te wymagaja wktadu finansowego ze strony linii, tak
wiec w potaczeniu z brakiem pasazeréw koszty stale rosng. Sytuacja zaistniata
po wybuchu COVID-19 doprowadzita okoto 50 linii do podjecia decyzji o za-
koriczeniu dziatalno$ci. Jedna z ofiar pandemii zostata druga najstarsza linia
na $wiecie, kolumbijski przewoZnik Avianca. Wiele linii zdecydowato sie na
przej$cie swojej dziatalnosci w tryb spoczynku (ang. Dormancy). Miedzyna-
rodowe Zrzeszenie PrzewoZnikow Powietrznych, w skrécie IATA, okre$la taka
dziatalno$¢, gdy dana linia wykonata mniej niz 10 lotéw w miesiacu. Strategia ta
pozwala na chwilowe, catkowite lub cze$ciowe ograniczenie swojej dziatalno$ci,
ktére w przysztosci moze by¢ skutecznie wznowione®.
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Wykres 7. Liczba urodzen, zgondw i uspienia linii lotniczych.
Zrédto: IATA Economics, Chart of the week 25 March 2022, https://www.iata.org/en/iata-repository/publications/

economic-reports/data-on-airlines-status-confirm-the-pandemic-created-opportunities/ [dostep: 29.05.2024]

Losy przewozZnikoéw zalezaty w duzym stopniu od wynikéw finansowych z lat
poprzednich. Linie, ktére prosperowaty dobrze w 2019 r. mogty sobie zapewni¢
w miare stabilna sytuacje, gdy restrykcje i ograniczenia w przemieszczaniu sie
powodowaty ogromne straty. Przyktadem takiego przewoZnika w Europie jest
Ryanair, ktérego $wietne wyniki finansowe oraz oferta tanich lotéw zapewnity
zabezpieczenie finansowe, z ktérym wedtug prognoz, firma mogtaby przetrwaé
do korica 2020 1. bez zarejestrowania zadnego przychodu®. Jednak w przypadku
tego, jak i innych przewoznikéw, pandemia spowodowata znaczne straty. Linie
musiaty zamkna¢ wiele potaczen oraz ograniczy¢ wykorzystanie floty. Z powodu

8  Cambridge Dictionary, https://dictionary.cambridge.org/pl/dictionary/english/dormancy [dostep: 29.05.2024]

9  Ryanair could survive without revenue for ‘maybe even 12 months’, CEO tells FT, Reuters, https://www.reuters.com/
article/us-health-coronavirus-ryanair/ryanair-could-survive-without-revenue-for-maybe-even-12-months-ceo-tells-ft-
idUSKBN21725M/ [dostep: 29.05.2024]
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braku pasazeréw chetnych na lot, niektérzy przewoZnicy, tacy jak niemiecka
Lufthansa, holenderski KLM czy tez narodowe Air France, zdecydowali sie
wykonywaé puste przeloty do czesci ze swoich destynacji, aby nie straci¢
prawa do wykonywania lotéw. Obowiazujace w Europie prawo narzucone
przez Agencje Unii Europejskiej ds. Bezpieczeristwa Lotniczego, w skrdcie
EASA, zaktadato, Ze aby utrzymac¢ uprawnienia, linie musza wykorzysta¢ 80%
swoich slotéw. Na poczatku marca 2021 1. liczba ta zostata zmniejszona do
50%, jednak nawet po poluzowaniu przepiséw Lufthansa donosita, Ze bedzie
zmuszona wykonac prawie 18 tysiecy pustych przelotéw do korica marca 2022 r'°.

s Middle East/Africa ~ wemsssm  Latin America ~ wessssm  North America m— Asia Pacific Europe
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Wykres 8. Roczny zysk ekonomiczny sektora linii lotniczych wedtug regionu, 2012-
2021, miliardy USD.
Zr6dto: IATA, Understanding the pandemic’s impact on the aviation value chain, https://www.iata.org/en/iata-repository/

publications/economic-reports/understanding-the-pandemics-impact-on-the-aviation-value-chain

Na podstawie danych zaprezentowanych przez IATA (Grafika 8.) mozna
zauwazy¢, ze najwieksze straty w zyskach linii lotniczych zostaty zanotowane
w Ameryce Péinocnej, Azji wraz z Oceania oraz Europie, czyli najlepiej rozwi-
nietych regionach $wiata pod wzgledem lotnictwa. Konieczno$¢ utrzymania
floty skierowata przewoznikéw do podjecia decyzji o masowych zwolnieniach
personelu. Piloci oraz inni cztonkowie zatég stali sie najbardziej podatni na
taka decyzje, poniewaz pozostajac na ziemi wciaz generowali spore wydatki.
Zgodnie z prawem lotniczym, czynni zawodowo piloci musza stale odnawiaé
uprawnienia uzyskane do licencji. Okres uziemienia powoduje znaczny spadek
umiejetnosci oraz nabytych nawykéw, co prowadzi do zwiekszonej koniecz-
nosci organizowania szkolen symulatorowych, ktére generujq kolejne, koto

10 Spér Lufthansy z KE. Linie lotnicze skarza sie, ze musza wykonywa¢ puste loty, Dziennik Gazeta Prawna, https://
www.gazetaprawna.pl/wiadomosci/swiat/artykuly/8334472 lufthansa-komisja-europejska-klimat-puste-loty.html
[dostep: 29.05.2024]



192 PATRYK OCHYRA, MACIEJ MACKOWIAK, PATRYK SADERSKI

miesiecznej pensji, koszty dla pracodawcy. Wsréd zatdg pojawit sie takze stres
zZwigzany z niepewno$ciq stabilnego zatrudnienia, co dodatkowo zmniejszyto
wypoczecie, tym samym bezpieczenistwo i skuteczno$¢ pilotow!l. PrzewoZnicy
zdecydowali sie rowniez znacznie obnizy¢ pensje zatdg. Sytuacja na rynku
zmienila sie diametralnie. Przed pandemia to dynamicznie rozwijajace sie linie
lotnicze poszukiwaty nowych pilotéw, w zwiazku z kolejnymi zaméwieniami
nowych samolotéw oraz otwieraniem potaczenl. Odkad COVID-19 stat sie co-
dzienno$cia to piloci poszukujq linii, ktére moga sobie pozwoli¢ na stawianie
wyszukanych warunkéw, w celu wybrania najlepszych kandydatéw. Przecietny
pilot, szczegdlnie dopiero na poczatku kariery, stracit mozliwo$¢ wyboru
pracodawcy, gdyz odrzucenie ktdrej$ z ofert moze skutkowaé dtugotrwatym
bezrobociem.

Wplyw na infrastrukture lotniskowa

Ograniczenie ilo$ci obstugiwanych lotéw, spowodowane wybuchem pande-
mii COVID-19, bezposrednio wptyneto na lotniska na catym $wiecie. Porty
lotnicze opieraja swéj dochéd na przeprowadzanych na nich operacjach,
ktdre sa kluczowe dla bezpiecznego wykonywania przewozu lotniczego, np.
procedury usuwania oraz dalszego zabezpieczania statkdw powietrznych
przed lodem lub tez zwyczajnie dla komfortu pasazeréw, np. korzystanie
przez przewoznika z jetway’éw, czyli rekawdéw utatwiajacych wejscie na
poktad samolotu. Przyktadowo lotnisko Poznan-t.awica w 2019 r. obstuzyto
2 372 184, natomiast juz w 2020 r. zaledwie 652 833, co oznacza spadek
w wysokos$ci 1 719 351 osob'2.

Zgodnie z tabelq 1. liczba pasazeréw w Polsce w 2020 r. w stosunku do
2019 1. zmalata o ponad 34 miliony. Najwiekszy wptyw zmniejszenia ruchu
jest odczuwalny w przypadku mniejszych lotnisk. Duze porty lotnicze, takie
jak Warszawa-Okecie, obstuguja potaczenia z wieloma panistwami, w tym loty
miedzykontynentalne. Mniejsze porty swojq dziatalno$¢ opierajq na lotach
krétkich lub $rednich, najcze$ciej tanich linii lotniczych. Jest to bardzo korzystna
relacja biznesowa. Linie oferuja tanie loty pasazerom przy nizszych kosztach,
ponoszonych przez przewoZnika na lotnisku, a korzystne oferty przyciagaja
klientéw na lotniska znacznie oddalone od centréw miast. COVID-19 ograni-
czyt oferte linii lotniczych oraz zmniejszyt popyt na loty do wielu destynacji.
Trudna sytuacja finansowa zmusita mniejsze porty lotnicze do zwolnien
oraz zatrzymata ich rozwdj. Lotnisko London City, przystosowane gtdwnie

11 K. Cyran, Czynnik ludzki i jego wptyw na kulture bezpieczeristwa, [w:] Prawo lotnicze w dobie kryzysu lotnictwa
cywilnego, red. A. Konert, Oficyna Wydawnicza Uczelni Lazarskiego, Warszawa 2022, s. 99.

12 R.Bul, Wptyw pandemii COVID-19 na zasieg oddziatywania portu lotniczego Poznari Lawica, ,,Czasopismo Geograficzne”,
nr 92(1), 2021, s. 106.
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do szybkich relacji biznesowych, z powodu braku przylotéw i odlotéw byto
zmuszone zwolni¢ az 35% zatrudnionych pracownikow?®.

Tabela 1. Liczba pasazeréw obstuzonych w portach lotniczych w Polsce w latach

2019 oraz 2020.

Miasto - port

Liczba pasazeréw

Roznica w liczbie Udzial liczby pasazerow

lotniczy 019 2020 pasazerow w latach  z roku 2020 w liczbie
202012019 pasazerdw z roku 2019
Warszawa 18 844 591 5473224 -13 371 367 29,04%
Krakéw 8 402 859 2 588 970 -5 813 889 30,81%
Gdansk 5361 134 1697 406 -3 663 728 31,66%
Katowice 4 843 650 1437 876 -3405774 29,69%
Wroclaw 3543 398 1003 066 -2540 332 28,31%
Modlin 3104 277 870 831 -2 233 446 28,05%
Poznan 2372184 652 833 -1719 351 27,52%
Rzeszow 769 252 234355 -534 897 30,47%
Szczecin 580479 185 848 -394 631 32,02%
Bydgoszcz 413 472 124 545 -288 927 30,12%
Lublin 356 011 123 512 -232 499 34,69%
Lodz 241 707 75275 -166 432 31,14%
Olsztyn 147 446 61 114 -86 332 41,45%
Zielona Gora 33078 19266 -13 812 58,24%
Radom 0 0 0 0,00%
Polska 49013538 14548 121 -34 465 417 30,81%

Zrédto: R. Bul, Wptyw pandemii COVID-19 na zasieg oddziatywania portu lotniczego Poznari Lawica, ,,Czasopismo

Geograficzne”, nr 92(1), 2021, s. 106.

Tabela 2. Struktura wynikéw finansowych PLW SA w latach 2019-2020.

Wyszczegblnienie Rok 2019 Rok 2020 Dynamika 2020/2019
Przychody ogolem 300 783 782 114 382 049 38.0%
Koszty ogdlem 271711433 128 889 235 47.4%

Wynik finansowy brutto
(zysk/strata)

29072 349,11

—14 507 185,62

Roznica 43 579 534,73

Zrédto: M. Morka, Wptyw pandemii COVID-19 na funkcjonowanie portu lotniczego we Wroctawiu, [w:] Ekonomia i miedzy-

narodowe stosunki gospodarcze, Debiuty Studenckie - Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, A. KuzZmiriska-Haberla,

S. Bobowski red., Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 2022, s. 36.

Innym przyktadem jest Lotnisko Wroctaw-Strachowice, ktérego zarzad
planowat podja¢ dziatania majace na celu modernizacje terminala na rok

13 London City Airport says it could cut 35% of staff due to COVID crisis, Reuters, https://www.reuters.com/article/
idUSKBN2651Q8/ [dostep: 29.05.2024]
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2022/23, jednak ogromne spadki w dochodzie spowodowane wybuchem
COVID-19 sprawity, ze podejmowanie jakichkolwiek dziatan trzeba odtozy¢
w czasie do momentu ustabilizowania sie sytuacji na §wiecie'.

Rozwdj nowych strategii przetrwania dla linii lotniczych

Uniemozliwienie swobodnego przemieszczania si¢ pasazeréw po $wiecie
wywarto znaczacy wptyw na dziatalno$¢ linii lotniczych. Kazda z firm mu-
siata, w bardzo krétkim czasie, opracowac skuteczna strategie dziatania, aby
przetrwac kryzys na rynku lotniczym. Pandemia COVID-19 zmusita zarzady
linii lotniczych w wielu przypadkach do catkowitej zmiany strategii biznesowe;.
W poczatkowej fazie pandemii, na poczatku 2020 r., wiele przewoZnikéw,
takich jak PLL LOT czy Wizzair, zdecydowato sie na wspotprace z rzadami
w celu sprowadzenia obywateli do domu. Wizzair, wegierskie tanie linie
lotnicze, ktérych destynacje obejmuja gtéwnie Europe oraz zachodnia Azje,
wykonywaty loty nawet do Stanéw Zjednoczonych. Takie przedsiewziecia
zapewnity poczatkowo zadania dla zatég oraz umozliwity eksploatacje
samolotow, ktére uziemione generowatyby wysokie koszty utrzymania.
W przypadku innych przewoZnikéw, przetrwanie zalezato od uzbieranego
w poprzednich latach zapasu $rodkéw pienieznych. Firmy, ktére w zana-
drzu miaty do dyspozycji srodki, mogty wstrzymacé catkowicie dziatalnosé
lub ograniczy¢ wykonywanie lotéw do mniej niz 10 miesiecznie. W takiej
sytuacji méwito sie o stanie “dormancy”’. Bardzo szybko okazato sig, ze
dobra strategia jest skupienie sie na transporcie towaréw (z ang. Cargo), gdyz
przewozone tadunki w wigkszo$ci przypadkéw nie byty objete restrykcjami,
w przeciwienstwie do ludzi. Po zakoriczeniu sie etapu sprowadzania obywateli
do domu, rzady panstw podpisywaty przetargi na wyposazenie medyczne'®.
[stotnymi w ratowaniu ludzkiego zycia staty sie przede wszystkim respiratory,
$rodki dezynfekujace czy maseczki. PLL LOT zorganizowaty we wspétpracy
z polskim rzadem akcje #CARGOdlaPolski, w ramach ktérej przewozone
byty gtéwnie materiaty ochronne oraz sprzet medyczny. Od 5 kwietnia do
29 czerwca 2020 1. podczas 172 transportéw do Polski zostato przywiezionych
23 500 m3 $rodkéw ochrony osobistej. Statki powietrzne w ramach tego
przedsiewziecia byty wysytane do portéw lotniczych, do ktérych przewoz-
nik nie realizowat operacji lotniczych w ramach swojej regularnej siatki

14 M. Morka, Wptyw pandemii COVID-19 na funkcjonowanie portu lotniczego we Wroctawiu, [w:] Ekonomia i miedzynarodowe
stosunki gospodarcze, Debiuty Studenckie - Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, A. KuZmiriska-Haberla, S.
Bobowski red., Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 2022, s. 36.

15 IATA Economics, Chart of the week 25 March 2022, https://www.iata.org/en/iata-repository/publications/economic-
reports/data-on-airlines-status-confirm-the-pandemic-created-opportunities/ [dostep: 29.05.2024]

16 A. Maszkiewicz, M. Walak, Pomoc publiczna w czasie kryzysu wywotanego pandemiq COVID-19 w lotnictwie cywilnym

- zagadnienia prawne i ekonomicznej [w:] E. Jasiuk, A. Chochowska (red.), Budowanie poczucia bezpieczeristwa
w czasach pandemii oraz zagroZenia terroryzmem i wojng, Oficyna Wydawnicza Uczelni Lazarskiego, Warszawa
2023, s.139.
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potaczen'’. Dodatkowo linie zajmujace sie przewozem pasazerow catkowicie
lub czesciowo przestawity sie na transport cargo artykutéw innych niz me-
dyczne. W zwigzku z wprowadzonymi ograniczeniami, dotyczacymi ilo$ci
0s6b przebywajacych na danym obszarze, przewoZnicy mogli przeznaczy¢
cze$¢ kabiny na zatadunek, tym samym zwiekszajac pojemno$¢ tadunkowa.
Samoloty pasazerskie mozna w sprawny sposéb przeksztaltci¢ catkowicie
we frachtowce cargo, poprzez demontaz foteli. Wzrost w ilo$ci obstuzonego
cargo w Polsce mozna zaobserwowac na wykresie 9.
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Wykres 9. Ilo$¢ obstuzonego cargo on board (w kg) w polskich portach lotniczych
w ruchu krajowym i miedzynarodowym w pierwszym kwartale lat 2016-2020.

Zrédto: K. Kubas, Wptyw pandemii na rynek transportu lotniczego, ,Journal of TransLogistics”, vol. 6, nr 1, 2020, s. 175.

Wraz z luzowaniem przez rzady restrykcji turystyka zaczeta sie odra-
dzacd. Wiele panistw §wiata w gtéwnym stopniu opiera swojq gospodarke na
turystach, wiec taki ruch byt zrozumiaty. Oznaczato to zwiekszenie ryzyka
wzrostu zachorowan i rozprzestrzeniania sie koronawirusa na rzecz ustabi-
lizowania rynku miedzynarodowego. Linie lotnicze przyjety dwie taktyki.
Cze$¢ linii rozbudowata swoje floty w okresie przestoju, natomiast druga
cze$¢ zdecydowata sie zredukowac ilos¢ samolotéw na rzecz ujednolicenia
floty, co pozwolitoby na zmniejszenie kosztéw szkolen pilotéw. Oba ruchy
byty przyszto$ciowe, pozwalajace na dynamiczny rozwéj siatki potaczen
w nadchodzacych miesigcach.

17 A. Siwiec, Globalna pandemia a przewodz towaréw droga lotniczq w Europie, ,,Acta Iuridica Resoviensia”, nr 3(38),
2022,s.9.
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Tabela 3. Zestawienie wdrozonych dziatan przez linie Ryanair oraz airBaltic w wy-
branych obszarach w okresie marzec-grudzien 2020.

Wyszczegolnienie Ryanair airBaltic

brak opfat za zmiane lotu, utrzymanie

Ceny biletow o ‘
niskiego poziomu cen

brak opfat za zmiane daty lotu
zwiekszenie zamdwien na nowy model

Flota Boeing 737 MAX

redukcja i przyspieszone ujednolicenie floty
redukcja polgczen, czasowe zawieszenie
redukcja potaczen, czasowe zawieszenie lotéw, rozwéj siatki w okresie letnim
lotow, rozwdj siatki w okresie letnim i zimowym, skupienie sie na pofaczeniach
bezposrednich

Siatka potaczen

przewozy cargo, transport maseczek, plan

Zrodta przychodow | brak zmian budowy cargo hub w Rydze

Kanaty dystrybucji rozwdj aplikacji mobilngj rozwoj aplikacji mobilnej

Zrédto: M. Pasik, Niskokosztowy a hybrydowy model biznesowy linii lotniczych - szanse i zagrozenia w dobie pandemii,
[w:] Wiedza. Gospodarka. Spoteczenistwo. Dylematy i metamorfozy wspdtczesnego zarzadzania, red. J. Nesterak, A.

Wodecka-Hyjek, Instytut Nauk Ekonomicznych PAN, Warszawa 2021, s. 252.

Okres pandemiczny to réwniez rozwdj aplikacji mobilnych. Zast6j na rynku
przewozow dat czas liniom lotniczym na opracowanie systemu, utatwiajacego
pasazerom podrézowanie. Wszystkie podjete decyzje prowadzily do jak
najsprawniejszego powrotu do stanu przed pandemicznego. Kolejna strategia
bylo postawienie na mniejsze miasta jako cele podrézy. Znane destynacje tury-
styczne, w szczegélnos$ci duze miasta, wzbudzaty u cze$ci turystow niepokoj
zwigzany z zarazeniem lub kwarantanna. Mniejsze miasta, réwnie atrakcyjne
pod wzgledem wypoczynku, staty sie celem promocji linii lotniczych. Dodat-
kowo zauwazono aspekt spoteczny, polegajacy na coraz czesciej spotykanej
niecheci do duzych, popularnych lokalizacji. Mozliwo$¢ zachowania dystansu
spotecznego, cisza oraz swoboda ruchu to cechy, ktére bardzo pozytywnie
wptywajq na ludzka psychike, szczeg6lnie po tak burzliwym i stresujacym
okresie pandemicznym?,

Podsumowanie

Pandemia COVID-19 wywarta gteboki wptyw na branze lotnicza, wprowa-
dzajac bezprecedensowe wyzwania zaréwno dla przewozéw pasazerskich,
linii lotniczych, jak i infrastruktury lotniskowej. Zamkniecia granic, surowe
restrykcje podréznicze oraz zmieniajace sie preferencje konsumentoéw, przy-
czynity sie do drastycznego spadku liczby pasazeréw, co w efekcie prowadzito

18 A. Sztuk, Zmiany w wyborach destynacji turystycznych w okresie pandemii COVID-19. Szansa dla matych miast, [w:]
Zdrowie i style zycia Ekonomiczne, spoteczne i zdrowotne skutki pandemii, red. W. Nowak, K. Szalonka, Wydawnictwo
Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2021, s. 171.
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do znacznych strat finansowych w catej branzy. W okresie pandemii prze-
wozy pasazerskie zmniejszyty sie do tego stopnia, ze wiele linii lotniczych
musiato znaczaco ograniczy¢ swoja dziatalno$¢. Niektére firmy lotnicze,
zmagajace sie z ogromnymi trudnos$ciami finansowymi, byty zmuszone
zwolnié¢ pracownikéw, ograniczy¢ liczbe lotéw oraz wprowadzi¢ programy
oszczedno$ciowe. Wiele z nich przetrwato jedynie dzieki pomocy rzadowej,
a niektore ogtosity upadtos¢ lub musiaty przeprowadzic fuzje, aby utrzymac
sie na rynku. Pandemia réwniez wptyneta na zmiane zachowan konsumen-
téw. Podrézni zaczeli przyktada¢ wieksza wage do bezpieczenstwa i higieny
podczas podrézy. Wzrosto takze znaczenie podrézy lokalnych i krajowych
kosztem miedzynarodowych, a podréze stuzbowe zostaty w duzej mierze
zastapione przez spotkania wirtualne, co dodatkowo zmniejszyto popyt na
ustugi lotnicze.

W odpowiedzi na te wyzwania, branza lotnicza musiata szybko dostosowa¢
sie do nowych realiéw, wprowadzajac szereg innowacji. Linie lotnicze i lotniska
wdrozyly technologie bezdotykowe, ulepszyly procedury dezynfekcji oraz
zmienity uktad kabin samolotéw, aby zwiekszy¢ bezpieczenstwo pasazeréw.
Infrastruktura lotniskowa réwniez przeszta znaczace zmiany. Lotniska musiaty
dostosowad swoje operacje do nowych wymogdéw sanitarnych, co wigzato sie
z dodatkowymi kosztami. Znaczacy spadek ruchu pasazerskiego negatywnie
wptynat na przychody z optat lotniskowych i ustug komercyjnych, zmuszajac
wiele lotnisk do poszukiwania nowych Zrédet dochodéw. Chociaz branza
lotnicza powoli zaczyna sie odbudowywa¢, konieczne sa dalsze analizy, aby
w petni zrozumieé¢ dtugoterminowe skutki pandemii oraz przyszte wyzwania.
Kluczowe jest lepsze zrozumienie, jak zmieniq si¢ wzorce podrézowania w nad-
chodzacych latach, w tym potencjalne trwate zmiany w podrézach stuzbowych
i turystycznych. Analiza stabilno$ci finansowej linii lotniczych i lotnisk pomoze
zidentyfikowa¢ podmioty wymagajace wsparcia oraz opracowac strategie
naprawcze. Ponadto, istotne beda badania nad nowymi technologiami i ich
wplywem na poprawe efektywno$ci operacyjnej oraz bezpieczenstwa. Tech-
nologie takie jak automatyzacja, sztuczna inteligencja i cyfryzacja proceséw,
moga odegra¢ kluczowa role w przysztosci branzy lotniczej, pomagajac w odbu-
dowie i zwiekszeniu odpornoéci na przyszte kryzysy. Dzieki doswiadczeniom,
zwiazanym z pandemia, linie lotnicze w analogicznej sytuacji w przysztosci,
beda w stanie sprawniej przestawi¢ swoje modele biznesowe, odpowiadajace
zaistniatej sytuacji, co pomoze w zachowaniu zdolno$ci wykonywania operacji
lotniczych i uratuje linie przed bankructwem.

Podsumowujac, pandemia COVID-19 wstrzasneta branza lotnicza, jednak
adaptacja, innowacje oraz dalsze analizy sa kluczowe dla jej odbudowy i przy-
sztego rozwoju.
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