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ENGLISH COMMUNICATION THROUGH
ONLINE PROJECTS - PILOTAZ NOWEGO
KURSU ONLINE W JAGIELLONSKIM CENTRUM
JEZYKOWYM

W semestrze letnim roku akademickiego 2022/2023 grupa studentow uczeszcza-
jacych na lektorat jezyka angielskiego miata okazje wzigé udziat w pilotazowym
kursie English Communication through Online Projects (EnComTOP). Bylo to
mozliwe dzigki wspotpracy, ktora Jagiellonskiemu Centrum Jezykowemu zapro-
ponowat uniwersytet w Oulu w Finlandii. Niniejszy tekst ma na celu zaréwno
przyblizenie genezy powstania samego kursu oraz jego gtéwnych zalozen, jak
1 opisanie przebiegu pilotazu i podsumowanie wnioskow po jego zakonczeniu.

Geneza kursu — projekt EntreSTEAM

Kurs zostal opracowany w ramach projektu EntreSTEAM, zapoczatkowane-
go przez grup¢ lektoréw z Uniwersytetu w Oulu w Finlandii, ktora zaprosita
do wspotpracy Uniwersytet w Saragossie oraz Politechnike Poznanska. Wérod
tworcow projektu nalezy wspomnie¢ takie nazwiska, jak Eva Braidwood, Susan
McAnsh (Oulu, Finlandia), Pilar Gonzales-Vera (Saragossa, Hiszpania), Katarzy-
na Sobanska (Politechnika Poznanska).

W ramach projektu rozpoczely si¢ prace nad stworzeniem kursu, ktéry miat
odpowiedzie¢ na potrzeby wspotczesnych studentéw — oczekujacych od lektoratu
czegos wiecej niz tylko nauki jezyka. W latach 2019-2022 trwaty prace nad przy-
gotowaniem kursu: obejmowaty one rozbudowe bazy materiatow, przeprowadze-
nie pierwszego pilotazu kursu w osrodkach w Finlandii, Hiszpani oraz Poznaniu,
odbyly si¢ réwniez trzy sesje szkoleniowe — dwie w formie online oraz jedna
stacjonarnie — na Uniwersytecie w Saragossie w maju 2022 roku. W trakcie trwa-
nia projektu jego zasieg si¢ rozszerzat i do zespotu testujgcego nowo powstaty
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kurs dotaczyly przedstawicielki Jagiellonskiego Centrum Jezykowego: Izabela
Bakota, Jolanta Rutkowska, Dorota Lubinska-Pyla oraz Natalia Szymaszek.

Zatozenia kursu

Autorzy projektu postanowili stworzy¢ kurs, ktory taczytby w sobie rozwijanie
kompetencji jezykowych z szerzej pojetymi umieje¢tnosciami komunikacyjnymi,
takimi jak efektywna praca w zespole, wspdlne generowanie pomystow czy roz-
wigzywanie probleméw. Kolejnym istotnym elementem miat by¢ aspekt wielo-
kulturowos$ci — danie studentom mozliwosci pracy w miedzynarodowych zespo-
tach, co pozwoli im w praktyczny sposob przygotowac si¢ do realnych wyzwan
wspolczesnego rynku pracy.

Autonomia studenta

Kolejnym bardzo istotnym zatozeniem kursu EnComTOP byt duzy nacisk
na rozwijanie autonomii studentow. To na nich miata spoczywaé glowna
odpowiedzialno$¢ w wielu kwestiach zwigzanych zaréwno z przebiegiem pracy,
jak 1 stopniem zaangazowania oraz wzajemnej ewaluacji. Co dokladnie lezato
w gestii uczestnikéw kursu zostanie szerzej omowione w dalszej czgséci artykutu.

Ramy kursu

Design Sprint

Kurs pomyslany zostal tak, aby opierat si¢ na modelu tak zwanego myslenia pro-
jektowego (ang. Design Thinking). MysSlenie projektowe wykorzystywane jest
w pracy zespolowej podczas tworzenia lub udoskonalania ré6znego rodzaju pro-
duktow — zaréwno towarow, jak i ustug. Przebiega ono w kilku etapach. Zaletami
tego schematu sg jego elastyczno$¢ i tatwos¢ adaptowania w zalezno$ci od po-
trzeb. Istnieje wiele odmian myslenia projektowego, a kurs EnComTOP wyko-
rzystal ponizszy schemat pieciofazowy: mapping, defining, ideating, validating,
prototyping.

United Nations Sustainable Development Goals

Uczestnicy kursu zapoznajg sie z listg Celow Zroéwnowazonego Rozwoju!
(Sustainable Development Goals) stworzong przez Organizacje Narodoéw Zjed-
noczonych. Kazdy zespot decyduje, nad rozwigzaniem ktorego problemu bedzie
pracowaé w trakcie trwania kursu. Ostateczne rozwigzanie ma nastepnie zostac

1 Zob. https://www.gov.pl/web/polskapomoc/cele-zrownowazonego-rozwoju [dostep: 17 kwietnia
2023].
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przedstawione w formie prezentacji wideo (video pitch), wspdlnie przygotowane;j
1 nagranej przez zespot.

Przebieg kursu

Zapoznanie sie z przestrzenig Moodle

Studenci, ktorzy zadeklarowali che¢ udzialu w kursie, uzyskali dostep do platfor-
my Moodle i mieli czas na zaznajomienie si¢ z jej zawartoscig. Obszar roboczy na
platformie Moodle zostal stworzony i udostgpniony koordynatorom oraz uczest-
nikom przez Uniwersytet w Oulu. Uczestnicy otrzymali tez krotkie zadania do
wykonania indywidualnie, takie jak ankiety samooceny umiejetnosci migkkich.
O wypetnienie podobnych ankiet studenci zostali tez poproszeni po zakonczeniu
kursu w celu uzyskania informacji zwrotnej na temat uczynionych postepow.

Tworzenie zespotow

W tym czasie koordynatorzy pracowali nad dobraniem uczestnikoéw w zespoly.
Przy tworzeniu zespotéw wazne, aby kazdy z nich byt mozliwie najbardziej rézno-
rodny pod wzgledem pochodzenia studentéw oraz kierunkéw ich studiow. W se-
mestrze letnim roku akademickiego 2022/2023 w sktad zespotéw wchodzili stu-
denci z Finlandii, Hiszpanii, Polski oraz Wegier, reprezentanci takich kierunkow,
jak architektura, informatyka, fizyka, zaawansowane materiaty i nanotechnologia.

Seminarium online

W pierwszym tygodniu kursu odbyto si¢ jedyne wspolne obowigzkowe semina-
rium — spotkanie online, w ktorym uczestniczyli wszyscy studenci oraz zaangazo-
wani lektorzy. Podczas tego spotkania koordynatorzy przedstawili zasady i prze-
bieg kursu. Studenci poznali swoich parterow z zespotéw i juz w docelowych
grupach pracowali nad zadaniami, ktére mialy im umozliwi¢ wzajemne poznanie,
jak rowniez zaznajomienie si¢ na praktycznych przyktadach z ideg design sprint.
Na koniec zespoty zadecydowaty, kiedy odbedzie si¢ ich pierwsze autonomiczne
spotkanie 1 w jaki sposob beda si¢ ze sobg komunikowac.

Autonomiczna praca w zespotach

Kolejne etapy pracy przebiegaty juz autonomicznie. Zespoty pracowaty nad swo-
imi pomystami w czasie i formie wspdlnie na biezgco uzgadnianej. Na kazdym
etapie pracy studenci mogli korzysta¢ z materiatdéw specjalnie dla nich przygoto-
wanych na platformie Moodle.

Jedynym obowigzkowym elementem pracy byto tworzenie raportow z cotygo-
dniowych spotkan. Raporty te musialy by¢ w odpowiednim terminie umieszcza-
ne na platformie Moodle tak, aby koordynatorzy mieli mozliwos$¢ obserwowania
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postepoéw pracy w grupach. W razie probleméw studenci mogli kontaktowac sig
mailowo z koordynatorami, ktérzy stuzyli rada i pomoca.

Produkt kohcowy i ewaluacja

W odpowiednim terminie studenci byli zobligowani umie$cié¢ na platformie efekt
koncowy swoich spotkan — prezentacje wideo. Kazda grupa przygotowywa-
la, a nastgpnie nagrywata material pokazujacy autorski pomyst na rozwigzanie
wczesniej obranego problemu. Studenci nagrywali $ciezke dzwigkowa — tekst
prezentacji. Wazng kwesti¢ w tym przypadku stanowito rOwne zaangazowanie
wszystkich cztonkow zespotu. Poza tekstem prezentacji studenci przygotowywali
takze stron¢ wizualng — w zalezno$ci od inwencji byty to slajdy, animacje, au-
torskie szkice lub technika taczaca wszystkie te elementy. Wérdd tematdéw do-
minowaly rozwigzania zwigzane z ekologia, takie jak przeciwdzialanie trendowi
fast fashion, pojawiaty si¢ tez pomysty na wyrownywanie szans w dostepie do
edukaciji.

Na tym kurs si¢ nie konczyt. Bardzo waznym elementem byta tez wzajemna
ewaluacja prezentacji za pomocg forum na platformie Moodle. Kazdy zespo6t miat
obowiazek obejrzec 1 skomentowaé przynajmniej dwa inne filmy. Koordynatorzy
starali si¢ wielokrotnie podkreslac istotng role informacji zwrotnej od pozostatych
uczestnikow kursu. Obowigzkowym elementem byto rowniez wypetnienie przez
kazdego uczestnika ankiety dotyczacej samego kursu. Po zakonczonym kursie
wszyscy otrzymywali koncowa informacje zwrotng od koordynatoréw oraz cer-
tyfikat uczestnictwa wystawiony przez Uniwersytet w Oulu.

Zaktadane efekty ksztatcenia

Wsrdd zaktadanych po zakonczonym kursie efektow ksztatcenia znajdowaty si¢
miedzy innymi umiejetnosci: przygotowania oraz przedstawienia prezentacji wi-
deo w jezyku angielskim zgodnie z wczesniej uzyskanymi instrukcjami, komu-
nikowania si¢ w sposob jasny i1 efektywny z odbiorcami, czynnej pracy w auto-
nomicznym zespole, dzielenia si¢ pomystami, odnoszenia si¢ z szacunkiem do
pomystow innych cztonkow zespotu, negocjowania i elastycznosci oraz termino-
wego wywigzywania si¢ z obowigzkow powierzonych zespotowi.

Informacja zwrotna od studentéw

Informacja zwrotna od uczestnikéw kursu pochodzi z rozbudowanych anonimo-
wych ankiet. Opracowaniem ankiet oraz podsumowaniem ich wynikow zajety si¢
tworczynie kursu EnComTOP: Eva Braidwood oraz Susan McAnsh. Z informa-
¢cji przez nie udostgpnionych wynika, ze w odczuciu studentow biorgcych udziat
w kursie najwickszej poprawie ulegly: mediacja oraz umiej¢tnosé efektywnych
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interakcji w zespole. Pytani o to, jakie z nabytych umiejg¢tnosci beda cheieli prak-
tycznie wykorzysta¢é w przysztosci, studenci wskazywali: efektywne zarzadza-
nie czasem oraz uzyskang wicksza §wiadomos$¢ migdzykulturowa. Zdecydowana
wickszo$¢ uczestnikow zadeklarowata, ze kurs catkowicie lub w znacznym stop-
niu spetnit ich oczekiwania, co niezmiernie cieszy osoby zaangazowane w projekt.

Uwagi koncowe

W ocenie lektorek Jagiellonskiego Centrum Jezykowego zaangazowanych w pi-
lotaz kurs jest bardzo dobrym pomystem na urozmaicenie oferty dla studentow
Uniwersytetu Jagiellonskiego. Szczeg6lnie dobrze sprawdza si¢ w wypadku stu-
dentéw kierunkow $cistych, ktoérzy maja wysokie kompetencje jezykowe i sa czg-
sto zaznajomieni z terminologig wlasnej dziedziny studiow w jezyku angielskim,
w zwigzku z czym lektorat w tradycyjnym wydaniu nie spelia ich oczekiwan.
Obszar komunikacji i pracy zespotowej stanowi natomiast czgsto nadal dla nich
wyzwanie i rozwijanie tych kompetencji okazuje si¢ duzg zachgta do zapisania
si¢ na kurs.

Réwniez mozliwos¢ pracy w migdzynarodowym zespole jest bardzo cenng
warto$cig dodang. To znakomita okazja, aby w praktyce przekonac si¢ o tym, jak
wazne jest uwrazliwienie na réznice kulturowe, zetknigcie si¢ z realnymi proble-
mami z tych réznic wynikajacymi oraz proby radzenia sobie z nimi. Nie obylo si¢
oczywiscie bez pewnych klopotow. W niektorych zespotach pojawily sig sytuacje
konfliktowe zwigzane z trudno$ciami ustalenia termindw wspolnych spotkan czy
tez poczucie, ze w danym zespole brakuje osoby, ktéra mogtaby objac¢ funkcje
lidera.

Dla mnie — jako koordynatora — najciekawszym do§wiadczeniem byto obser-
wowanie, jak studenci radzg sobie z duza doza autonomii wpisang w strukture
tego kursu. W mojej ocenie daty si¢ tutaj zauwazy¢ roznice w podejsciu do tego
aspektu. Studenci z Polski czesto nie sg do takiej niezaleznosci przyzwyczaje-
ni 1 potrzebuja troche wigcej czasu na oswojenie si¢ z sytuacja 1 wdrozenie si¢
w tryb pracy, podczas ktorej sami odpowiadaja za siebie. W tym przypadku szcze-
gblnie cenna wydaje si¢ mozliwos¢ wspotpracy z kolegami z Finlandii, ktorzy
z kolei od najmtodszych lat w tamtejszym systemie edukacji sg kierunkowani na
branie odpowiedzialnos$ci za swoj wlasny rozwoj 1 wykazujg w tej kwestii duza
samodzielnos¢.



