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Wprowadzenie

Na poczatku trzeciej dekady XXI wieku Europa po tysiacleciach sporéw i wojen
doczekata si¢ ich kontynuacji. Na wschodzie jej granic, ambicja paristwa — Rosji —
przyczynita si¢ do powstania najwickszego od czasu II wojny $wiatowej konfliktu
zbrojnego na Starym Kontynencie. Dzieri 24 luty 2022 roku prawdopodobnie na
zawsze odcisnie pigtno na psychice obywateli Ukrainy. W jednym momencie stra-
cili wszystko, na co pracowali cate zycie. Ponadto précz débr materialnych zatra-
cili poczucie bezpieczenistwa, nadzieje i wiarg w lepsze jutro. Od pierwszych chwil
wojny zdalo si¢ pozna¢ kierunek ruchu uchodzczego, ktéry obrat za cel gtéwnie
tereny Rzeczpospolitej Polskiej. W granicach tego paristwa podjeto si¢ szczegdlnego
zadania, aby sprawnie oraz godnie przyja¢ uciekajacych przed wojng migrantéw.
Niewatpliwie jednym z najwigkszych atutéw Polakéw jest umiejgtnosé do jed-
noczenia swoich sit i samoorganizacji w obliczu kryzysu, a takze wrazliwos¢ i cheé
niesienia wsparcia osobom, ktére szczegélnie tego potrzebuja. Polski system po-
mocowy nie byl przystosowany do tak ogromnej skali naptywu uchodzcéw. Po
wybuchu wojny w Ukrainie przeszed} reorganizacj¢ pod presja masowej migracji.
Przede wszystkim pomoc oparta byta na wspétdziataniu obywateli, przy wsparciu
podmiotéw gospodarczych oraz organizacji pozarzadowych wraz z instytucjami ad-
ministracji publicznej. Celem niniejszego artykutu jest ustalenie, jaka role spetniaja
realizowane formy pomocy w Polsce w procesie wspierania uchodzcéw. W prze-
prowadzonej analizie podjeto réwniez prébe wyjasnienia, z jakimi problemami naj-
czgéciej borykaja si¢ uchodzcy w Polsce, jakie formy pomocy sa realizowane przez
obywateli Polski, jak organizacje pozarzadowe angazuja si¢ w pomoc migrantom,
jak dostosowano unormowania prawne dotyczace kwestii przebywania uchodzcéw
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z Ukrainy na terenie Polski oraz jakie aspekty w realizacji dziatad pomocowych na
rzecz uchodzcédw powinny by¢ udoskonalone. Na potrzeby artykutu wykorzystano
metodg badania dokumentéw, kedra polega na gromadzeniu, selekgji oraz nauko-
wej interpretacji tresci oraz metode obserwacji wlasnej, ktéra opiera si¢ na uwaz-
nym i celowym postrzeganiu wystepujacych zjawisk.

Gléwne problemy, z jakimi zmagajg si¢ uchodzcy

Problemy, z ktérymi mierzg si¢ uchodzcy, majg wymiar wieloaspektowy. W pierw-
szych etapach dzialat pomoc skupiata si¢ na zaspokojeniu najpilniejszych potrzeb fi-
zjologicznych czlowieka, poprzez zapewnienie m.in. zywnosci, odziezy czy schronie-
nia. Natomiast dalsze fazy wsparcia ukierunkowane byty na diagnoz¢ i rozpoznanie
wieloplaszczyznowych probleméw, z ktérymi ta grupa si¢ zmaga. Jedna z wiodacych
barier jest niedostateczna mozliwo$¢ komunikacji z innymi ludZmi. Jak zaznacza
Bogumita Jabtecka (2012), gtéwnym powodem jest jezyk, ktdry skutecznie utrudnia
swobodna konwersacj¢ i komunikowanie swoich potrzeb. A co za tym idzie, prze-
szkodg staje si¢ zdobycie pracy czy dostep do swiadczen i ustug medycznych. Przy-
ktadem moze by¢ wizyta u lekarza, ktéry nie jest w stanie rzetelnie przeprowadzi¢
wywiadu z pacjentem. UchodZcy niejednokrotnie nie maja ze soba historii choroby,
dlatego specjalisci bazuja na informacjach przedstawianych przez jednostke, lecz ba-
riera jezykowa nie sprzyja odpowiedniej wsp6tpracy. Podobnie jest z pracownikami
socjalnymi, ktérzy zanim przejda do odpowiednich dzialan, muszg kompleksowo
zapozna( si¢ z sytuacja podopiecznego. Zapewnienie wystarczajacej ilosci pomocy
ttumaczy staje si¢ niekiedy niemozliwe, wigc wybrane grupy zawodowe staja przed
wyzwaniami, ktérym musza sprosta¢ w procesach pomocowych.

Obrazy strachu, cierpienia czy nawet $mierci nie pozostaja bez echa w psychi-
ce cztowieka. Uchodzcy czgsto doswiadczaja réznego rodzaju traum i probleméw
w zdrowiu psychicznym. Jak pisza Izabela Barton-Smoczyniska oraz Joanna Cha-
izow (2021, s. 3), traumatyczne wydarzenie to: ,sytuacja, w ktérej dzieje si¢ co$
krytycznego, kryzysowego, powodujacego chwilowa utrat¢ poczucia bezpieczen-
stwa i kontroli. To zdarzenie nieprzewidywalne, dziatajace bardzo intensywnie, in-
wazyjnie i nagle”. Zatem kierujac si¢ tq definicja, mozna wyciagnaé wnioski, ze
uchodzcy to grupa szczegdlnie narazona na wspomniane zjawisko. Géruje nad nimi
poczucie bezradnosci, braku wplywu na obecna sytuacj¢. Stany emocjonalne, z ja-
kimi zmagaja si¢ uchodzcy, moga by¢ rézne: od placzu, histerii, krzyku po zamy-
kanie si¢ w sobie, popadanie w apati¢. Takie skutki utrudniaja im funkcjonowanie
w zyciu codziennym oraz podejmowanie jakichkolwiek aktywnosci, czgsto cierpia
na bezsenno$¢, poniewaz podczas snu wracajg przykre wspomnienia. Dodatkowo
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w sterze fizjologicznej odczuwaja béle w réznych czesciach ciata, nadwrazliwo$¢ na
bodzce oraz ogdlne wyczerpanie. Czgsto osoby z trauma wycofuja si¢ z kontaktéw
spolecznych oraz popadaja w uzaleznienia. Dominuje nad nimi gniew, agresja lub
catkowicie odmienne uczucia, takie jak bezradno$¢ czy poczucie winy. Dziatania
pomocowe dla tej grupy oséb powinny by¢ podejmowane ze szczegdlng empatia
i cierpliwoscia. Uchodzcom nalezy zapewnia¢ realny wplyw na wiasny los, a takze
dazy¢ do wzmocnienia poczucia ich wlasnej wartosci i przywracania nadziei.

Problemem, z ktérym borykaja si¢ uchodzcy, moze by¢ kwestia dotyczaca tozsa-
moéci kulturowej, a takze odpowiedZ na pytania: ,Kim jestem?”, ,,Gdzie naleze?”.
Czlowicek czesto okresla siebie poprzez przynaleznos$¢ zawodowa, religijng, politycz-
na lub narodowa. Jak twierdzi Antonina Klosowska (1996), jednostka ma wigksza
sktonno$¢ do poszukiwania wiasnej tozsamosci w sytuacjach, w ktérych mierzy sie
z réznorodnoscia, w wydarzeniach konfliktowych lub zmiany drogi zyciowej. Zda-
niem Zygmunta Baumana (1996) cztowiek okresla siebie poprzez myslenie ,my
i oni”, oznacza to, ze osoba poprzez integracje w grupie (tj. my) odréznia si¢ od
innej (tj. oni). We wspomnianych zaimkach wyrézniany jest podziat na grupy, kt6-
re charakteryzuja si¢ odmiennymi postawami, czgsto rozdartymi migdzy soba, na
przyktad migdzy zaufaniem a podejrzliwoscia, migdzy gotowoscia do wspétpracy,
a wrogo$cia czy migdzy sympatia a antypatia.

Kolejna przeszkoda, jaka utrudnia integracj¢ Srodowiska, jest nietolerancja
uchodzcéw przez narodowos¢ kraju, w kedrym szukaja schronienia. Zwykle nie-
cheé ta jest spowodowana falszywym obrazem, mys$lami czy informacjami na te-
mat cudzoziemcéw. Jak wspomina Iwona Latowska (2016), najpopularniejszymi
stereotypami sg pseudoinformacje na temat tego, ze uchodzcy stoja za zamachami
terrorystycznymi, czgsto podsycani idea whasnej religii. Innym przyktadem jest tak
zwana ,,czarno$¢ obcych”, co oznacza, ze cudzoziemcy maja inng barwe ciata, a to
prowadzi do niebezpieczefistw i agresji. Media podsycaja wizerunek uchodzcéw
jako marginesu spoleczefistwa, ukazujac ich w $rodkach masowego przekazu jako
$piacych na dworcach miast czy mieszkaficéw — odizolowanych od $wiata — obo-
26w, co wywoluje u odbiorcy nieche¢, Iek i strach.

Praca w zyciu czlowieka odgrywa szczegdlng role. Nadaje sens, cel, zapewnia
byt, stuzy interakcji spotecznej. UchodZcy czgsto napotykaja trudnosci ze znale-
zieniem zatrudnienia. Zdarzajg si¢ sytuacje, kiedy mezcezyzni zostaja w swoich kra-
jach, aby je broni¢, a kobiety z dzie¢mi uciekajg szukaé azylu — w takiej sytuacji
nie zawsze s3 w stanie podja¢ aktywno$¢ zawodowa. Zdzistaw Wotk (2022) zwraca
uwagg, ze jezeli juz decyduja si¢ na wykonywanie pracy, to czgsto rodza si¢ napiecia
i konflikty miedzy obcokrajowcem a mieszkaicem. Cudzoziemiec staje si¢ konku-
rentem na rynku zawodowym, mieszkaniowym, a takze korzysta z opieki spotecz-
nej i zdrowotnej, co nie podoba si¢ rdzennym obywatelom. Niekiedy w miejscach
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zatrudnienia dochodzi do napi¢é na tle religijnym lub rasowym. Zdarza si¢ takze,
ze bariera jgzykowa uniemozliwia efektywne wykonywanie pracy i powierzonych
obowiazkéw. W najgorszych przypadkach w miejscach zatrudnienia dochodzi do
ksenofobi, szowinizmu badz nacjonalizmu.

Jednym z gléwnych probleméw uchodzcéw jest trudnos$é w prawidtowej inte-
rakgji ze spoteczeristwem lokalnym. Pigtno, ktére odcisnely na nich sytuacje kry-
zysowe, przemoc, wojna, sieroctwo przyczyniaja si¢ do marginalizacji. Jak twierdzi
Ryszard Szarfenberg (2007), interakcja spoleczna to sprzeczne zjawisko, bowiem
wymaga si¢ od uchodzcéw, iz odrzuca czg$é swojej tozsamosci poprzez zmiang
systeméw wartosci, przybranie innych rél spolecznych, zwyczajéw, norm, innej
tradycji czy tez jezyka. Powyizej zostaly przedstawione gtéwne problemy i bariery,
z ktérymi zmagaja si¢ uchodzcy. Jak wynika z analizy, skala trudnosci jest szero-
ka i niezwykle ztozona. Cudzoziemcy zmagaja si¢ z wlasna psychika, z problema-
mi w interakeji z nowym spoleczeristwem, a dodatkowo nie wiedza, co ich czeka
w najblizszej przysztosci. Tak szeroki wachlarz probleméw wymaga szczegdlnych
dziatan pomocowych, aby efektywnie wspiera¢ drugiego cztowieka w kryzysie.

Faza ratownictwa — pomoc obywateli Rzeczpospolitej Polskiej oraz
organizacji pozarzadowych dla uchodzcéw w Ukrainy po 24 lutego
2022 r.

Pierwsze etapy pomocy dla uciekajacych przed wojna obywateli Ukrainy opiera-
ly si¢ gtéwnie na dziataniach ratowniczych, aby zapewni¢ jednostce niezbedne do
funkcjonowania elementy. Zaspokojenie najpilniejszych potrzeb fizjologicznych
poprzez zapewnienie zywnosci, odziezy, dachu nad glowa oraz dost¢pu do lekarstw,
stalo si¢ priorytetem na rzecz wsparcia migrantéw. W pomoc uchodzcom wiaczyta
si¢ wickszo$¢ obywateli Polski wraz z wltadzami samorzadowymi oraz centralny-
mi. Dalo si¢ obserwowa¢ spontaniczne aktywnosci spoleczeristwa, m.in. poprzez:
udzielanie wsparcia materialnego oraz finansowego, organizowanie réznego rodza-
ju zbiérek rzeczowych i pieni¢znych. Natomiast samorzady maksymalnie wyko-
rzystywaly zaplecze finansowe i kadrowe, aby wspomdéc uchodzcéw w ustaleniu
statusu prawnego i tworzeniu systemu wsparcia.

W polskim modelu pomocowym wedtug badant Grazyny Firlit-Fesnak (2022)
pojawily si¢ charakterystyczne cechy odno$nie ruchu uchodzczego w Rzeczpospo-
litej Polskiej. Po pierwsze autorka wyodrebnia zasadg, ktéra stanowi otwartos¢ dla
wszystkich uciekajacych przed konfliktem zbrojnym obywateli z Ukrainy. Zatoze-
nie to glosi, iz przyjety zostanie kazdy uchodzca wojenny, wybierajacy Polske jako
schronienie lub kraj tranzytowy. Kolejne zasada twierdzi, iz konieczna jest solidarna
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wspoélpraca spoteczefistwa i pafistwa. Zatem nalezy rozumieé przez to, ze organi-
zacja wsparcia dla migrantéw spoczywa na podmiotach publicznych, niepublicz-
nych oraz na barkach spoteczeristwa polskiego. Trzecie zalozenie méwi o wlaczaniu
uchodzcéw do zycia wéréd mieszkaricéw Rzeczpospolitej Polskiej. Stanowi ono,
iz system pomocy ma za zadanie mobilizowaé obywateli Ukrainy do podejmowa-
nia aktywnosci spotecznych i ekonomicznych. Ostatnia reguta wymieniang przez
Firlit-Fesnak jest zaniechanie relokacji — co oznacza, ze Polska nie bedzie zabiega-
ta o skoordynowana pomoc ze strony organizacji migdzynarodowych w relokacji
uchodzcéw.

Pierwsza faza pomocowa dla obywateli Ukrainy nie bytaby mozliwa bez zaan-
gazowania polskiego spoteczeristwa, w tym etapie to wlasnie oni podjeli najwicksza
aktywno$¢ na rzecz wsparcia. Na ilustracji ponizej (Rysunek 1) znajduje si¢ zesta-
wienie procentowe zaangazowanych Polakéw w pomoc dla uchodzcéw w podziale
na: poczatkows fazg wojny, pdzniejsze etapy oraz spoleczng aktywnos$¢ pomocows
przed inwazja Rosji na Ukraing (Rysunek 2).

Rysunek 1. Odsetek Polakéw, kt6rzy udzielali wsparcia uchodzcom z Ukrainy.
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Zrédlo: E. Baszczak, A. Kielczewska, P. Kukotowicz, A. Wincewicz, R. Zyzik
(2022), Pomoc polskiego spoteczerstwa dla uchodécéw z Ukrainy, Polski Instytut Eko-
nomiczny, Warszawa, s. 13.

Polski Instytut Ekonomiczny (2022) podjat si¢ badan na temat udziatu Pola-
kéw w wybranych formach wsparcia uchodzcéw w pierwszych trzech miesiacach
od wybuchu wojny w Ukrainie. Najczgstsza forma aktywnosci jest zakup artyku-
téw. W to dziatanie angazowato si¢ 59% spoleczeristwa polskiego. Drugim z kolei
rodzajem wsparcia sa wplaty pieni¢zne, wedlug danych w ten sposéb pomagato
53% obywateli. Pomoc w zalatwieniu spraw byla aktywnoscia popularna wéréd
20% mieszkaricéw Polski. Z kolei wolontariat lub inaczej — zaangazowanie wia-
snego czasu — bylo udzialem 17% Polakéw. Udostgpnienie domu lub mieszkania
stalo si¢ aktywnoscig 7% spoleczefistwa polskiego. Natomiast szeroko rozumiany

HOMO ET SOCIETAS | Wokét probleméw i zagrozen wspétczesnego Swiata



Formy pomocy uchodzcom udzielanej na terenie Rzeczpospolitej Polskiej

Rysunek 2. Zaangazowanie Polakéw w dziatania pomocowe przed wybuchem
wojny na Ukrainie 24 lutego 2022 r.
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Zrédlo: E. Baszczak, A. Kielczewska, P. Kukotowicz, A. Wincewicz, R. Zyzik
(2022), Pomoc polskiego spoteczenstwa dla uchodécéw z Ukrainy, Polski Instytut Eko-

nomiczny, Warszawa, s. 13.

stransport” (w tym transport oséb z Ukrainy do Polski) byt forma pomocy udzie-
lang przez 5% Polakéw.

Trudno wymieni¢ wszystkie organizacje pozarzadowe, ktdre uczestniczyly
w procesach pomocowych na rzecz obywateli Ukrainy. Malgorzata Otdak (2022)
wymienia szereg instytucji, ktére aktywnie angazowaly si¢ w wspieranie uchodz-
céw, wiréd nich znalazly si¢ m.in.: Polska Akcja Humanitarna, Caritas Polska,
Fundacja Polskie Centrum Pomocy Miedzynarodowej czy Polski Czerwony Krzyz.
Autorka w katalogu dziatari prowadzonych przez te i inne organizacje pozarzadowe
wymienia takie formy pomocy jak:
e prowadzenie punktéw pomocowych oraz pomocy interwencyjnej na przejéciach
granicznych,
organizacja transportéw, ktére niosag pomoc humanitarna,
organizowanie pomocy psychologicznej na terytorium Ukrainy,
zapewnienie schronienia,
transport z granicy,
edukacja, w tym nauka jezyka polskiego,
wsparcie psychologiczne,
wsparcie informacyjne wraz z pomoca prawna,
wsparcie 0s6b z niepetnosprawnosciami,
pomoc integracyjna,
doradztwo zawodowe,
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o zbiérka i dostawa sprz¢tu medycznego,
e pomoc i opieka nad dzie¢mi,
e opieka nad zwierzetami.

Zdaniem Oleny Kovalenko (2022) do gtéwnych form pomocy wzgledem oby-
wateli Ukrainy uciekajacych przed wojna nalezy informowanie ich o prawach
i mozliwosciach, a takze pomaganie w przestrzeganiu tych przywilejéw. Kolejno
nalezy stwarza¢ mozliwosci nauki jezyka polskiego, aby jak najlepiej zintegrowad
ich z nowym spoteczeistwem. Nie mozna zapomina¢ o pomocy w zapewnieniu
mieszkan w dostgpnej cenie (powinno si¢ w tym zakresie pamigta¢ o mozliwo-
$ciach finansowych uchodzcéw). Dla oséb, ktére niedawno opuscily strefe walki
i znajdujg si¢ w fazie ostrego stresu, nalezy zapewnia¢ indywidualng pomoc psy-
chologiczng. W kazdym kraju inaczej dziata system opieki zdrowotnej, zatem nale-
zy informowa¢ uchodzcéw, jakie maja mozliwosci korzystania z systemu ochrony
zdrowia. W sferze edukacji cudzoziemcéw powinno si¢ pomagaé w procesie poszu-
kiwania placéwek oswiatowych, ztobkéw i przedszkoli. Wspomniana Kovalenko
uwaza réwniez, ze wazne jest informowanie Polakéw o specyfice interakeji z oso-
bami, ktdre znajduja si¢ w stanie kryzysu. Ostatnim wymienianym przez autorke
postulatem jest tworzenie mozliwosci znalezienia zatrudnienia, ktére beda odpo-
wiadaty kompetencjom i kwalifikacjom cudzoziemcéw.

Ogromna role na rzecz wspierania uchodZcéw odgrywa praca socjalna. To wha-
$nie ta dzialalno$¢ zawodowa ma na celu wydobywanie jednostek z sytuacji kryzy-
sowych, wspieranie ich, a takze pobudzanie do podjecia aktywnosci. Zdaniem au-
torek Beaty Zigbiniskiej oraz Martyny Tymczak-Sottysik (2022) najczgstsza forma
realizowanej pracy socjalnej dla obywateli z Ukrainy jest wspieranie emocjonalne,
aby byli oni w stanie przezwycigzy¢ trudng sytuacj¢. Kolejno wymieniaja dziatania
takie jak motywowanie do poszukiwania pracy oraz rejestrowanie si¢ w urzedzie
pracy. Praca socjalna realizowana jest réwniez poprzez informowanie jednostki od-
no$nie mozliwych form otrzymania pomocy finansowej, otrzymania $wiadczer,
mozliwosci ubiegania si¢ o pomoc psychologiczna, mozliwosci podjecia zatrudnie-
nia, mozliwosci pobytu dzieci w $wietlicy srodowiskowej. Dzialania maja charakter
udzielania wyjasnien z zakresu zasad starania si¢ o zasitek. Praca socjalna to takze
pomoc w formie niepieni¢znej, tj. zapewnianie ubran, lekéw, $rodkéw czystosci.
Jednostka jest wspierana w zakresie rozwigzywania probleméw zyciowych, m.in.
przez utrzymywanie stalego kontaktu z rodzing. Praca socjalna to takze sporzadza-
nie sprawozdan na potrzeby sadu odno$nie sprawowanej opieki nad dzie¢mi.

Pomoc obywatelom Ukrainy w pierwszych dniach wojny na wschodzie Euro-
py nie bylaby mozliwa bez zaangazowania spoteczeristwa polskiego i doskonatej
organizacji trzeciego sektora. To wlasnie oni polaczyli swoje sily, aby sprosta¢ wy-
zwaniu, jakim jest naptyw ogromnej skali migrantéw, a tym samym ludzi potrzebu-
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jacych wsparcia. Samo dzialanie ratownicze nie przynosi dlugofalowych skutkéw,
wigc pafistwo polskie starato si¢ zorganizowaé dziatania w oparciu o unormowania
prawne, co przyczynilo si¢ do powstania Specustawy, czyli ustawy z dnia 12 marca
2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na te-
rytorium tego padstwa (Dz. U. z 2023 r. poz. 103 ze zm.), ktéra stanowi podstawe
do instytucjonalnej pomocy obywatelom Ukrainy.

Formy wsparcia Ukraificéw okreslone specustawa

Obywatel Ukrainy, ktéry znajduje si¢ na terenie Rzeczpospolitej Polskiej legalnie
i ma nadany status uchodzZcy moze si¢ ubiegaé o liczne §wiadczenia na postawie
uchwalonej przez Sejm specustawy. Otrzymane uprawnienia zinstytucjonalizowaty
pomoc udzielang migrantom uciekajacym przed wojna. Uchwalenie ustawy z dnia
12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbroj-
nym na terytorium tego pafstwa wprowadzilo szereg regulacji dotyczacych kwestii
wsparcia uchodzcéw.

Pierwszym otrzymanym uprawnieniem zapisanym w art. 2 ust. 1 wspomnianej
ustawy jest legalizacja pobytu — czyli nadanie numeru PESEL, a tym samym zgoda
na pobyt czasowy na okres 18 miesi¢cy w Polsce. W kwestii dotyczacych podjecia
pracy, nadano prawo do podejmowania zatrudnienia bez zezwolenia (szczegdlne
regulacje wydano do grupy zawodowej, tj. lekarzy, pielegniarek, potoznych, psy-
chologéw, nauczycieli, pomocy nauczyciela oraz opiekunéw dziecigcych). Uregulo-
wano mozliwos¢ zatrudnienia socjalnego oraz rejestrowania si¢ jako osoba poszu-
kujaca pracy.

Wspomniana ustawa wprowadzita zmiany w $wiadczeniach pieni¢znych i nie-
pieni¢znych. Wigkszo$¢ uchodzeéw stanowia kobiety z dzie¢mi (Wykres 1.), co
niekiedy utrudnia podejmowanie pracy zarobkowej. Nalezato wigc wyréwnaé szan-
se tej grupy poprzez rozwijanie jej zaplecza finansowego oraz wspieranie za pomoca
srodkéw materialnych czy udzielania ustug.
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Wykres 1. Struktura demograficzna w Polsce z uwzglednieniem uchodzcéw z
Ukrainy.

Ludnosc¢ Polski w 2002 r. Ludnos¢ Polski w 2022 r. Struktura demograficzna uchodzcow
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Zrédlo: Raport Deloitte (2022), Uchodscy z Ukrainy w Polsce. Wyzwania i po-
tencjat integracji, ,Monitor Deloitte”, pazdziernik 2022, s. 16.

Rodzaje $wiadczen, o jakie mogg si¢ ubiega¢ uchodzcy z Ukrainy na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej to:
o $wiadczenie jednorazowe w wysokosci 300 ztotych,
e $wiadczenia rodzinne,
o $wiadczenia udzielane na zasadach ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca
2004 r. bez przeprowadzania wywiadu $rodowiskowego,
$wiadczenia pomocy materialnej,
pomoc psychologiczna,
catodzienne wyzywienie,
lekarstwa,
schronienie,

transport do miejsc zakwaterowania lub miejsc, gdzie $wiadczona jest opieka
medyczna,
o bezptatne $rodki transportu publicznego oraz transportu 0séb z niepetnospraw-
noscia,
o S$rodki czystosci i higieny osobistej.
W kwestii edukacji oraz opieki dzieci i uczniéw ustawa o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panistwa w art. 51
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ust. 1 okreslita prawo do korzystania z placéwek edukacyjnych i opiekuriczo-wy-
chowawczych, ustanowiono opiekuna tymczasowego, a takze nadano prawo do
petnienia funkcji pieczy zastgpczej dla obywateli z Ukrainy.

W sprawach dotyczacych szczeg6lnych uprawnient — obywatele polscy, ktérzy
przyjmuja pod swdj dach uchodzcéw moga otrzymaé §wiadczenie w wysokosci 40
zlotych na osobg na okres 60 dni. Natomiast do przywilejéw dla obywateli z Ukra-
iny, ktérzy sa studentami, pracownikami naukowymi lub akademickimi nalezy:
zwolnienie z oplat za edukacje na studiach niestacjonarnych lub zajeciach w jezyku
obcym, ktérzy uiscili odptatnosé za Il semestr podczas trwania studiéw w Ukrainie.
Ponadto uregulowano kwestie dotyczace ubiegania si¢ o stypendia socjalne, a takze
uscislono zasady przyjmowania pracownikéw naukowych na polskich uczelniach.

Kolejnym wprowadzonym zapisem wart. 23 ust. 1 ustawyzdnia 12 marca2022r.
o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panistwa sg zasady wykonywania dzialalnosci gospodarczej przez uchodzcéw,
ktérzy legalnie przebywaja na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Osoby, ktére maja
nadany PESEL, moga prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza na tych samych zasadach
co obywatele Polski.

Wspomniana ustawa w art. 37 ust. 1 zawiera unormowania odnos$nie opieki
medycznej. Prawo do $wiadczen zdrowotnych uchodzcy z Ukrainy maja takie samo
jak obywatele Rzeczpospolitej Polskiej z wylaczeniem leczenia i rehabilitacji uzdro-
wiskowej oraz podania produktéw leczniczych w ramach polityki zdrowotnej pro-
wadzonej przez ministra wlasciwego ds. zdrowia.

Na uwagg zastuguja regulacje dotyczace kwestii pieni¢znej. Utworzono Fundusz
Pomocy, uscislono obszary finansowania wydatkéw samorzadéw z budzetu pani-
stwa na pomoc uchodzcom, okreslono zasady korzystania z PFRON-u, FEAD czy
Funduszu Solidarnosciowego przez obywateli z Ukrainy. Natomiast pracownicy
Stuzby Granicznej, Paristwowej Strazy Pozarnej, Stuzb Celno-Skarbowych, Agencji
Bezpieczeristwa Wewngtrznego, Stuzby Ochrony Paristwa w mysl art. 65 ust. 2
ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z kon-
fliktem zbrojnym na terytorium tego paristwa beda mogli si¢ ubiega¢ o rekompen-
sat¢ za godziny ponadwymiarowe.

Innym wprowadzonym przez art. 5 ust. 1 wspomnianej ustawy uprawnieniem
dla uchodzcéw z Ukrainy jest wykonanie nieodptatnej fotografii do dokumentu,
ktéry legalizuje pobyt na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Przedstawiony opis dziatan pomocowych dla obywateli Ukrainy, ukazuje jak
réznorodne sa aktywnosci podejmowane we wspieraniu uchodzcéw. Nie wystar-
czy zapewni¢ zaplecza finansowego migrantom, poniewaz ich problem jest bardziej
ztozony niz wydaje si¢ na pierwszy rzut oka. Czynnoéci pomocowe sa zréznicowane
i obejmuja aspekt calosciowy pomocy jednostce.
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Whioski i rekomendacje

Treéci zawarte w niniejszym artykule ukazaty najczeéciej realizowane formy pomo-
cy w Polsce na rzecz wspierania uchodzcéw, na przyktadzie wsparcia udzielanego
dla obywateli Ukrainy po wybuchu wojny 24 lutego 2022 r. Gléwne cele dziatai
to kompleksowe wspieranie jednostki poczawszy od dziatani ratowniczych, ktére za-
pewnia jedzenie, odziez, schronienie, leki oraz niezb¢dne do zycia artykuly pierw-
szej potrzeby, poprzez analize i diagnoze barier oraz trudnosci, z jakimi mierza si¢
migranci. Na podziw zastuguje wspétdziatanie wszystkich obywateli Polski, sektora
organizacji pozarzadowych oraz administracji samorzadowej w dziataniu na rzecz
wsparcia uchodzcéw. Owocna wsp6tpraca skutkuje pozytywnym wplywem na in-
tegracj¢ obywateli Ukrainy w nowej rzeczywistosci.

Polski system pomocowy, mimo iz stanal na najwyzszym poziomie po wybuchu
wojny 24 lutego 2022 r., powinien zwrdci¢ uwage na pewne kwestie w zakresie
wspierania uchodzcéw. Po pierwsze trzeba pamigtaé, ze gtéwna czgéé tej grupy mi-
grantéw stanowia kobiety i dzieci, a co za tym idzie, czynnikiem, ktéry aktywizo-
watby uchodZczynie do podjgcia pracy zarobkowej jest dostgpnos¢ do miejsc opie-
kuriczo-wychowawczych dla najmiodszych. Z powodu koniecznosci opieki nad
dzieckiem nie mogg podja¢ zatrudnienia, a tym samym wspomc si¢ finansowo i sa
zmuszone korzysta¢ z pomocy, np. poprzez $wiadczenia. Innym istotnym elemen-
tem do przemyslenia jest pomoc pieni¢zna dla obywateli Polski, ktérzy udzielili
schronienia. UchodZcy nie posiadaja zaplecza ekonomicznego, dlatego w calosci
s3 zdani na pomoc innych. Polacy oferujac schronienie migrantom, nakfadaja so-
bie na barki dodatkowe obowiazki oraz potrzebe zaspokajania bytowego i zywie-
niowego innych ludzi, co w konsekwencji prowadzi do zmniejszania si¢ budzetu
domowego. Kolejng kwestia, ktéra wymagaé bedzie rozwiazania, jest dostgp do
placéwek medycznych i wsparcia psychologicznego. Ludzie, ktérzy diametralnie
zmienili swoje zycie ,z dnia na dzieri”, a dodatkowo zmagaja si¢ z trauma, powinni
by¢ wystuchani i zrozumiani. Pomoc psychologiczna nie powinna opiera¢ si¢ tyl-
ko na jednorazowej rozmowie. Nalezaloby wi¢c przeprowadzaé cykl spotkan, aby
wzmocni¢ psychicznie cztowieka. Natomiast kwestia dostgpu do placéwek medycz-
nych niejednokrotnie przysparza probleméw wielu Polakom. Juz przed wybuchem
wojny rejestracja w przychodni byta czasami niemozliwa ze wzgledu na matg liczeb-
no$¢ personelu lub zwickszong liczbg pacjentéw. Naptyw uchodzcéw przysporzyt
dodatkowych probleméw w dostgpie do $wiadczert medycznych i niejednokrotnie
odmawiano pomocy uchodzcom.

Po wybuchu wojny w Ukrainie 24 lutego 2022 r. spoleczeristwo polskie stang-
to naprzeciw skutkom, jakie przyniést konflikt, w tym takie w zakresie pomocy
uchodzcom. Sytuacja ta odmienita oblicze pomocy spotecznej w Polsce.
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Streszczenie

Prezentowany artykul zawiera informacje na temat dziatat pomocowych na
rzecz uchodzcéw. Sytuacja po wybuchu wojny w Ukrainie 24 lutego 2022 r. zmu-
sita spoteczeristwo polskie do podjecia aktywnych dzialan na rzecz drugiego czlo-
wieka. Tak ogromna skala naptywu uchodzcédw nie byla obserwowana od zakon-
czenia II wojny $wiatowej. Tresci zawarte w artykule skupiajg si¢ na dziataniach
pomocowych udzielanych zaréwno przez organy paristwa, samorzady, organizacje
pozarzadowe, jak i obywateli Polski.

Celem niniejszej pracy jest ustalenie jaka role spetniaja realizowane formy pomo-
cy w Polsce w procesie wspierania uchodzcéw. Na potrzeby artykutu wykorzystano
metod¢ badania dokumentéw oraz metode obserwacji wlasnej, ktére pozwolity na
sformutowanie pewnych wnioskéw. Po pierwsze, uchodzcy nie maja wystarczajace-
go dostepu do placéwek opiekuriczo-wychowawczych dla swoich dzieci. Po drugie,
grupa migrantéw z Ukrainy nie posiada odpowiedniego zaplecza medycznego i sta-
tego wsparcia psychologicznego. Po trzecie, istotna kwestia jest niewystarczajace fi-
nasowanie dziatari pomocowych dla obywateli Polski, ktérzy czynnie zaangazowali
si¢ w pomoc drugiemu cztowickowi, wszelkie udzielane przez nich formy wsparcia
byly optacane z ich wlasnego budzetu domowego.

Stowa kluczowe: uchodzcy, formy pomocy, spoteczenistwo

Forms of assistance for refugees in Poland

Summary

The presented article contains information on assistance activities for refugees.
The situation after the outbreak of the war in Ukraine on February 24, 2022 made
Poles help refugees. There have been so many refugees in Poland since the end of
World War II. The information presents assistance activities implemented by the
state, non-governmental organizations and citizens of Poland.
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The aim of this study is to determine the role of the implemented forms of as-
sistance in Poland in the process of supporting refugees. The purposes of the article
used the method of document examination and the method of own observation,
which allowed the formulation of certain conclusions. First, refugees do not have
sufficient access to care and education facilities for their children. Secondly, the
group of migrants from Ukraine does not have adequate medical facilities and
permanent psychological support. Thirdly, the important issue is the insufficient
financing of assistance activities for Polish citizens who actively engaged in helping
another person, all forms of support provided by them were paid from their own
household budget.

Keywords: refugees, forms of assistance, community
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