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Abstract

Collective bargaining as an instrument for counteracting abuses
in atypical employment

Workers working outside the employment relationship do not enjoy full statutory protection of
their work. The law protects them only in selected areas (e.g. minimum hourly rate). Moreover,
civil law contracts as a legal basis of employment, are often abused. Collective bargaining can
play an important role in protecting workers. It can limit employment outside the employment
relationship as well as guarantee certain working and pay conditions. For factual and legal reasons,
the potential of collective bargaining is not used. In order to improve the situation, greater
activity of social partners is needed, but also a reconstruction of the legal framework for the
social dialogue.
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Wstep

Ostatnie lata przyniosly istotne zmiany w zakresie pozycji prawnej zatrudnionych poza
stosunkiem pracy. Ustawodawca zrealizowal formulowane od diuzszego czasu postulaty
uznania zbiorowych wolnosci i prawa niepracownikéw (m.in. Baran 2018). Rozbudowywano
tez ustawowa ochrong pracy tej grupy pracujacych (m.in. Duraj 2022, s. 260-263), czego
symbolem stalo si¢ ustanowienie minimalnej stawki godzinowej dla $wiadczacych prace na
podstawie uméw zlecenia oraz uméw o swiadczenie ustug, do ktérych stosuje si¢ przepisy
o zleceniu (art. 750 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny, Dz.U. 2022,
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poz. 1360 tekst jedn. ze zm.) (m.in. Walczak 2016 oraz Tomanck 2022). Nierozwiazany
pozostal jednak podstawowy problem, jakim jest naduzywanie statusu cywilnoprawne-
go pomimo wykonywania pracy w warunkach charakteryzujacych stosunek pracy. Efektem
jest pozbawienie pracujacych najwyzszego, pracowniczego, standardu ochrony. Nawet pomimo
znaczacej rozbudowy praw niepracownikéw oznacza to istotne pogorszenie sytuacji prawnej
i to dokonane wbrew wyraznej dyspozycji ustawodawcy, ktéry w okreslonych warunkach
narzuca stosunek pracy jako forme zatrudnienia (art. 22 § 1' ustawy z dnia 26 czerwca
1974 roku — Kodeks pracy, Dz.U. 2022, poz. 1510 tekst jedn. ze zm., dalej: ,k.p.”). Dodat-
kowo, orzecznictwo sgdowe pozostawialo stronom pewna swobod¢ w wyborze podstawy
zatrudnienia (by¢ moze niewystarczajaco zabezpieczajac gwarancje ustawowe). Dlatego
zaréwno ze wzgledéw spotecznych, jak i prawnych zagadnienie niewlasciwej kwalifikacji
umdw stanowi obecnie jedno z najwazniejszych, jesli nie najwazniejsze wyzwanie w obszarze
szeroko rozumianego zatrudnienia.

Problem naduzywania statusu niepracowniczego méglby zosta¢ rozwiazany, a przynajmniej
powaznie ograniczony, przez samego ustawodawce. Obecny, nieefektywny, mechanizm
ustalenia istnienia stosunku pracy (art. 189 ustawy z dnia 17 listopada 1964 roku — Kodeks
postepowania cywilnego, Dz.U. 2021, poz. 1805 tekst jedn. ze zm.) méglby zostaé zastapiony
przekwalifikowaniem w drodze decyzji paristwowych inspektoréw pracy albo domniemaniem
istnienia stosunku pracy opartym np. na czasie trwania zatrudnienia (oczywiscie z mozliwoscia
obalenia tego domniemania, jesli zatrudnienie nie miatoby charakteru pracowniczego).
Panstwo nie decyduje si¢ jednak na takie rozwigzanie. W pewnym sensie petryfikuje
niepisany kompromis, na mocy ktdrego znaczaca cz¢é¢ ludzi pracy pracuje w warunkach
nieadekwatnych do charakteru ich pracy. Pozwala to uelastycznié¢ zatrudnienie i obnizy¢
koszty pracy. Jednocze$nie utrudnia realizacj¢ zasady ochrony pracy (m.in. Kurzynoga
2022) w tym obszarze. W dhuzszej perspektywie paristwo bedzie musiato si¢ zmierzy¢
z tym wyzwaniem, wzmacniajac ochrone przed naduzyciami lub przebudowujac sam model
stosunku pracy.

Powstaje natomiast pytanie, w jaki sposéb pracujacy poza stosunkiem pracy moga by¢
obecnie chronieni. W szczeg6lnosci, jaka role moga odgrywa¢ w tym zakresie rokowania
zbiorowe. Ich potencjal ujawnia si¢ nie tylko w stabilnych systemach relacji zbiorowych,
lecz réwniez w obszarach, gdzie reprezentacja zbiorowa znajduje si¢ iz statu nascendi
lub wre¢ez odmawia sig jej prawa do dzialan na rzecz pracujacych. Przykladem moga
by¢ rokowania zbiorowe dla pracownikéw platform cyfrowych prowadzone w réznych
panistwach pomimo braku odpowiednich podstaw prawnych, a nawet wbrew pewnym
ograniczeniom. Dzi¢ki determinacji pracownikéw platformowych oraz podmiotdw,
ktére ich reprezentuja (czasami sa to nowi aktorzy relacji zbiorowych), udaje si¢ zapewni¢
korzystniejsze warunki zatrudnienia (szeroko na ten temat Pisarczyk, Brameshuber, Miranda
Boto 2022). Uznanie zbiorowych wolnosci i praw pracujacych poza stosunkiem pracy,
tak jak uczynit to polski ustawodawca, otwiera droge wykorzystywania mechanizméw
opartych na reprezentacji przez zwiazki zawodowe. Presja zbiorowa moze stanowi¢ wazny
i efektywny sposob poprawy sytuacji pracujacych, w tym eliminacji naduzy¢ zwiazanych
z zatrudnieniem.
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1. Naduzycia w zatrudnieniu niepracowniczym i sposoby
przeciwdziatania

Osoby zatrudnione poza stosunkiem pracy do$wiadczaja roznych postaci naruszen swoich praw,
w tym praw gwarantowanych konstytucyjnie. Naleza do nich naduzywanie cywilnoprawnych
form zatrudnienia, naruszanie uprawnieri wynikajacych z prawa lub czynnosci prawnych,
wreszcie bezprawne ograniczanie wolnosci i praw zbiorowych. Za szeroko rozumiane naruszenie
(naduzycie) mozna réwniez uznaé narzucanie nieodpowiednich warunkéw zatrudnienia.

Ochrona przed naduzyciami moze byé¢ realizowana w ramach réznych form rokowan
zbiorowych — zaréwno nazwanych, jak i nienazwanych. Do pierwszej grupy naleza rokowania
uktadowe, rokowania majace na celu zawarcie niektorych opartych na ustawie porozumieri
zbiorowych oraz procedura sporu zbiorowego. Postaciami rokowan nienazwanych sa negocjacje
zmierzajace do zawarcia porozumienia niemajacego oparcia ustawowego, ale mieszczacego
sic w sferze autonomii zbiorowej. Wigkszos¢ typéw rokowan moze by¢ prowadzona zaréwno
na poziomie zaktadowym, jak i ponadzakladowym. Szczegdlnymi postaciami rokowan wielo-
zaktadowych sa rokowania w ramach Rady Dialogu Spolecznego oraz negocjacje w celu zawarcia
ukladu transgranicznego, ktdrego stronami sa korporacja migdzynarodowa oraz reprezentacja
pracownicza (zwiazki zawodowe lub europejskie rady zakladowe). Mechanizm dziatania norm
autonomicznych jest uzalezniony od charakteru poszczegélnych porozumien. Porozumienia
normatywne (o ile takie wystepuja w przypadku zatrudnienia niepracowniczego) ksztattuja
bezposrednie podstawy roszczen adresatéw norm, w tym pracujacych poza stosunkiem pracy.
W przypadku porozumien nienazwanych mozliwe jest stosowanie konstrukeji zobowiazanio-
wych (np. pactum in favore tertii) lub wywieranie faktycznej presji na podmiot zobowigzany
(np. grozba akcji zbiorowej w razie nierespektowania przyjetych ustaler).

2. Ograniczenie stosowania zatrudnienia niepracowniczego

Wobec nieskutecznosci ustawowego mechanizmu przekwalifikowania falszywych stosunkow
cywilnoprawnych w stosunki pracy do ograniczenia naduzy¢ moga przyczyniaé sic podmioty
zbiorowe reprezentujace pracujacych. Podstawowym sposobem jest inicjowanie rokowar,
majacych na celu uregulowanie tej kwestii. Propozycje ograniczania niepracowniczych form
zatrudnienia moga stanowi¢ element zaréwno rokowari ukladowych, przynajmniej nicktdrych
innych nazwanych procedur zbiorowych, jak i negocjacji niesformalizowanych. Pewne
watpliwosci budzi natomiast mozliwo$¢ formutowania postulatéw dotyczacych podstaw
zatrudnienia w ramach sporu zbiorowego. Wybér podstawy zatrudnienia ma niewatpliwie istotny
wplyw na warunki pracy i placy pracownikéw, ich uprawnienia socjalne oraz zakres ochrony
zbiorowej. Dlatego nalezy przyjaé, ze kwestia ta miesci si¢ w przedmiocie sporu zbiorowego
(art. 1 ustawy z dnia 23 maja 1991 roku o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych, Dz.U. 2020,
poz. 123 tekst jedn., dalej: ,u.rs.z.”). Ustawa nie dopuszcza natomiast prowadzenia sporu
zbiorowego w celu poparcia indywidualnych zadan pracowniczych, jezeli ich rozstrzygniecie
jest mozliwe w postgpowaniu przed organem rozstrzygajacym spory o roszczenia pracownikéw
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(art. 4 ust. 1 u.r.s.z.). Taki charakter maja natomiast sprawy o ustalenie istnienia stosunku
pracy. Czym innym jest natomiast prowadzenie sporu, ktérego przedmiot stanowi okreslenie
podstaw zatrudnienia na przyszlos¢. Wobec faktu, ze przedmiotem jest zatrudnienie przyszle,
a zatem nie istnieje jeszcze spor, ktory méglby by¢ rozstrzygany na drodze sadowej, takie
zadanie nalezatoby uzna¢ za dopuszczalne na gruncie art. 1 u.r.s.z.

Uznanie dopuszczalno$ci prowadzenia rokowari, w tym spordw zbiorowych pracy, dotyczacych
podstaw zatrudnienia oznacza, ze kwestie te moga nastepnie zostaé uregulowane w ukladzie
zbiorowym pracy lub w innym opartym na ustawie porozumieniu zbiorowym, o ile kwestia ta
miesci si¢ w przedmiocie tego porozumienia. W szczegélnosci ograniczenie wyboru podstawy
zatrudnienia moze stanowi¢ element porozumienia konczacego spér zbiorowy. Uklad lub
inne porozumienie zbiorowe moga przewidywa¢ zatrudniania na podstawie stosunku pracy
wszystkich 0séb pracujacych u danego pracodawcy albo 0séb zatrudnionych na okreslonych
stanowiskach (ze wzgledu na rodzaj i sposéb wykonywania pracy). Postanowienia te moga
ogranicza¢ swobode¢ wyboru podstawy zatrudnienia (jesli cechy pracownicze nie przewazaja)
lub zabezpieczaé stosowanie prawa przez pracodawce (jesli praca jest wykonywana w warunkach
charakeeryzujacych stosunek pracy). Watpliwosci dotycza konsekwencji ewentualnych naruszen.
Biorac pod uwage mechanizm nawiazywania stosunku pracy, brak podstaw do uznania skutku
w postaci jego powstania ex lege — wbrew woli stron wyrazonej w samej czynnosci prawnej.
Takiego skutku nie wywoluje nawet dzialanie wbrew ustawie. Dlatego nawet w przypadku
wystegpowania ograniczen wynikajacych z aktéw autonomicznych konieczne wydaje si¢ ustalenie
istnienia stosunku pracy. Grozba ewentualnej reakcji strony zwigzkowej (faktyczna presja na
pracodawce) moze natomiast stanowi¢ wazny czynnik powstrzymujacy pracodawce przed
ewentualnymi naruszeniami. De lege ferenda (oczywiscie nie tylko w kontekscie analizowanej
kwestii) warto rozwazy¢ konstrukeje roszczenia zwiazku zawodowego z tytutu nieprzestrzegania
ukladu (innego porozumienia) zbiorowego przez pracodawce.

3. Okreslenie warunkow zatrudnienia pracujacych poza
stosunkiem pracy

Chociaz ostatnie lata przyniosly rozbudowe standardéw ochronnych w zatrudnieniu niepra-
cowniczym, poziom ochrony niepracownikéw nadal znaczaco odbiega od poziomu ochrony
0s6b majacych status pracowniczy (art. 2 k.p.). Pracujacy poza stosunkiem pracy nie korzystaja
z gwarancji w zakresie czasu pracy, urlopédw pracowniczych czy okreséw wypowiedzenia.
Jednak nawet w sferze wynagrodzen, gdzie ustawa gwarantuje stronom uméw cywilnopraw-
nych minimalng stawke godzinowa, brak jest kompleksowego mechanizmu ksztaltowania

wysokosci §wiadczen. Brak gwarancji ustawowych i opierania si¢ na zasadzie swobody uméw
(z zastrzezeniem przepiséw antydyskryminacyjnych) rodzi ryzyko uksztaltowania warunkéw
zatrudnienia w sposdb niezapewniajacy odpowiednia ochrong pracy. Ochrong t¢ moglyby
zapewni¢ juz obecnie mechanizmy zbiorowe. Ochrony zbiorowej potrzebuja przede wszystkim

ci pracujacy, keorych fakeyczna pozycja nie gwarantuje rownowagi w negocjowaniu warunkow
zatrudnienia — zob. decyzj¢ Europejskiego Komitetu Spolecznego z dnia 12 wrzesnia 2018 roku
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w sprawie Irish Congress of Trade Unions (ICTU) przeciwko Irlandii, skarga 123/2016,

HUDOC oraz Wytyczne [Komisji Europejskiej] w sprawie stosowania prawa konkurencji UE

do ukladéw zbiorowych dotyczacych warunkéw pracy oséb pracujacych na whasny rachunek

niezatrudniajacych pracownikéw 2022/C 374/02 (Dz.Urz. UE C 2022, nr 374/3, dale;j:
~Wytyczne Komisji Europejskie;j”).

Rozszerzenie zakresu podmiotowego sporéw zbiorowych (art. 6 u.r.s.z.) przemawia za
uznaniem, ze w pojeciu warunkdéw pracy i placy, o ktdrych stanowi art. 1 u.r.s.z., mieszcza
si¢ réwniez warunki pracy i placy innych niz pracownicy oséb wykonujacych prace zarob-
kowa. Z kolei odpowiednio stosowany art. 240 § 1 k.p. pozwala przyja¢é, ze przedmiotem
rokowan uktadowych moga by¢ warunki, jakim powinna odpowiadaé tres¢ stosunkéw
prawnych, w jakich nast¢puje zatrudnienie innych niz pracownicy oséb wykonujacych
prace zarobkowa.

Porozumienia zbiorowe moga ustanawiaé stawki (stawki godzinowe) gwarantowane
poza stosunkiem pracy. Teoretycznie moga réwniez rozbudowywaé systemy wynagradzania
0s6b niebedacych pracownikami. Porozumienie zbiorowe moze ogranicza¢ dtugos¢ dnia
i tygodnia pracy oraz gwarantowa¢ liczbe lub rodzaj dni wolnych od pracy. Postanowienia te
maja uzasadnienie wéwczas, gdy proces pracy jest organizowany przez podmiot zatrudniajacy
(odr¢bna kwestia jest ustalenie, czy tak uksztaltowany stosunek prawny nie ma cech stosunku
pracy). Nawet wowczas, gdy praca nie jest organizowana przez podmiot zatrudniajacy, mozliwe
jest sformutowanie gwarancji w zakresie platnych przerw w wykonywaniu pracy (urlopéw)
(por. Paluszkiewicz 2022). Porozumienie zbiorowe moze réwniez formulowaé zasady
wypowiadania uméw, w tym ogranicza¢ swobode¢ podmiotu zatrudniajacego (ustanowienie
przestanek wypowiedzenia) oraz ustanawiaé okresy wypowiedzenia.

Porozumienia zbiorowe mogtyby tez odegra¢ istotng role w ksztaltowaniu warunkéw
zatrudnienia os6b pracujacych przy wykorzystaniu nowoczesnych technologii. Charakeery-
stycznym przykladem jest ustalanie warunkéw pracy i placy pracownikéw platformowych.
Punktem wyjscia jest uznanie, ze warunki $wiadczenia (zasady przydzielania zadan, sposéb
ksztaltowania stawek) stanowia element organizacji pracy. Odpowiada za nia podmiot korzy-
stajacy z platformy. W rezultacie porozumienie zbiorowe zawarte z takim podmiotem moze
regulowad (w calosci lub czg$ciowo) zaréwno zasady przydziatu zlecen, jak i sposéb ustalania
wynagradzania i naliczania $wiadczen na rzecz pracujacych. Porozumienie zbiorowe moze
przeciwdziataé szczegélnie niebezpiecznym mechanizmom (np. zatrudnianie w niewielkim
wymiarze godzinowym z perspektywa elastycznego powierzenia pracy ponadwymiarowej
w razie zapotrzebowania po stronie pracodawcy), ustalajagc minimalny poziom zleceri czy
gwarantujac minimalny poziom wynagrodzenia.

Kwestig budzaca watpliwosci jest wplyw postanowieri porozumien zbiorowych na sytuacje
stron stosunkéw cywilnoprawnych, a w rezultacie tez charakter roszezen przystugujacych w razie
ewentualnego naruszenia. Artykut 21 ust. 3 ustawy z dnia 23 maja 1991 roku o zwiazkach
zawodowych (Dz.U. 2022, poz. 854 tekst jedn.) odsyta do odpowiedniego stosowania przepiséw
dzialu jedenastego k.p. ,Uklady zbiorowe pracy’, ale juz nie art. 18 k.p., ktdry okresla relacje
mi¢dzy umowa o pracg a prawem pracy. Moze to uzasadnia¢ watpliwosci, czy — podobnie
jak przed nowelizacja — stosowanie uktadéw zbiorowych pracy do niepracownikéw nie
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opiera si¢ na konstrukcjach zobowigzaniowych (m.in. Raczkowski 2018, jeszcze na gruncie

poprzedniego stanu prawnego). Taka wykladnia przeczylaby jednak celom zmian w zbioro-
wym prawie pracy, prowadzac — chyba wbrew intencjom ustawodawcy — do zréznicowania

charakteru uktadéw zbiorowych w zaleznosci od podstawy zatrudnienia. Odpowiednie

stosowanie art. 240 § 1 k.p. pozwala przyja¢, ze uklad zbiorowy ma okresli¢ warunki, jakim

ma odpowiada¢ tre$¢ indywidualnych stosunkéw zatrudnienia. Normom ukladowym

nadaje si¢ wigc charakter jednostronnie bezwzglednie obowiazujacy, ograniczajac w tym

zakresie swobod¢ uméw. Taka interpretacja zapewnia efektywno$é porozumien zbiorowych

i realizacj¢ celéw, dla keérych sa zawierane.

4. Przeszkody w zbiorowej reprezentacji pracujacych poza
stosunkiem pracy

Rozwdj negocjacji zbiorowych dla niepracownikéw napotyka (nie tylko w Polsce) istotne
przeszkody — zaréwno o charakterze prawnym, jak i faktycznym. Powoduja one, ze potencjal
rokowari zbiorowych, jako instrumentu przeciwdzialania naduzyciom, nie moze by¢ w pelni
wykorzystywany.

Wsrdd przeszkéd prawnych na plan pierwszy wysuwala si¢ przez dlugi czas potencjalna
kolizja rokowan zbiorowych dla niepracownikéw z ochrona wolnosci gospodarczych
i prawem konkurencji. W watpliwos¢ podawano mozliwos¢ zawierania uktadéw zbiorowych
dla przedsi¢biorcdw, nawet jesli byliby samozatrudnionymi. Po dopuszczeniu rokowan
uktadowych dla falszywie samozatrudnionych (zob. wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci
z dnia 4 grudnia 2014 roku w sprawie FNV Kunsten Informatie en Media przeciwko
Holandii, C-413/13, ECLI:EU:C:2014:2411) podjeto dzialania na rzecz uznania prawa
do rokowan zbiorowych dla pracujacych w warunkach podobnych do pracownikéw, ale
réwniez pozostajacych w stosunku zaleznosci od kontrahenta (zob. Wytyczne Komisji
Europejskiej).

Polska reforma zbiorowego prawa pracy przyjela szeroka formule oséb wykonujacych prace
zarobkowa, a kwestia potencjalnej kolizji z prawem konkurencji w zasadzie nie byla szerzej
rozwazana. Na gruncie prawa polskiego za istotng przeszkod¢ prawna nalezy uznaé¢ brak
pewnosci co do wplywu porozumien zbiorowych na sytuacje prawna stron uméw zbiorowych.
Problemy mogga si¢ pojawi¢ rowniez w zwiazku ze stosowaniem procedury rozwigzywania
spordw zbiorowych do niepracownikdéw. Ze wzgledédw technicznych utrudnione moze by¢
uwzglednianie 0sob niemajacych statusu pracowniczego na réznych etapach procedury, w tym
w zwiazku z referendum strajkowym. Ze wzgledu na konstrukeje uméw cywilnoprawnych sam
udzial w strajku moze mie¢ dla niepracownikéw powazniejsze konsekwencje (np. utrata calego
wynagrodzenia w zwigzku z niewykonaniem zobowiazania) niz w zatrudnieniu pracowniczym.
Konsekwencja sygnalizowanych probleméw moze by¢ nieprzydatnos¢ tradycyjnej formuly
sporu zbiorowego i poszukiwanie form dzialari zbiorowych odpowiadajacych specyfice pracy
na podstawie uméw cywilnoprawnych, zwlaszcza z wykorzystaniem nowoczesnych technologii.
Potwierdzaja to protesty osdb pracujacych z wykorzystaniem platform cyfrowych, ktére
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byly organizowane poza tradycyjnymi ramami prawnymi (nazywane np. ,nieformalnym
strajkiem”)’.

Niezaleznie od przeszkédd prawnych rozwdéj rokowari zbiorowych poza stosunkiem pracy jest
ograniczany przez uwarunkowania faktyczne. Podstawowym problemem jest niedostosowanie
tradycyjnych form reprezentacji do nowych zjawisk na rynku pracy. Zwiazki zawodowe, silne
w tradycyjnych sektorach pracy, czesto nie potrafig dotrze¢ do pracujacych atypowo. Sytuacji
nie ulatwia tez specyficzna sytuacja niepracownikéw, czesto $wiadczacych prace w warunkach
rozproszenia i indywidualizacji poza typowymi zakladami pracy, co utrudnia budowe wspdlnoty.
Poziom uzwiazkowienia w nowych sektorach i branzach jest z reguly znacznie nizszy niz
w obszarach tradycyjnych. Dlatego zmiany w strukturze gospodarki musza wptywaé na pozycje
pracownikéw i podmiotdéw, ktére te sektory i branze reprezentuja. Problemem moze by¢
réwniez poziom $wiadomosci w zakresie przystugujacych praw i mozliwoéci dziatan. Pracujacy
poza stosunkiem pracy, np. przy wykorzystaniu platform cyfrowych, to cz¢sto pracownicy
migrujacy, ktérzy w sposob szczegélny sa narazeni na nickorzystne ksztattowanie warunkéw
zatrudnienia. Dodatkowo recepcja nowych modeli biznesowych nastepuje w Polsce z pewnym
opdznieniem. W rezultacie z opdznieniem podejmowane s réwniez dzialania, kedrych celem
jest ochrona pracujacych. Naktada si¢ na to gleboki kryzys rokowan zbiorowych (Madrzycki,
Pisarczyk 2022). Wobec stabosci tradycyjnych form dialogu spolecznego trudno oczekiwaé
podejmowania efektywnych dziatani na rzecz osob, ktorych pozycja rynkowa jest najstabsza.
Nalezy si¢ przy tym liczy¢ z oporem ze strony podmiotéw zatrudniajacych. Zatrudnienie
niepracownicze jest stosowane w celu ograniczenia kosztow dzialalnosci. Podjecie rokowari
zbiorowych i zawieranie porozumien zbiorowych przynoszacych istotna poprawe warunkéw
zatrudnienia musi prowadzi¢ do zasadniczego zwigkszenia kosztéw pracy. Opdr pracodawcdw
mdglby zosta¢ przezwyciezony w razie silnej presji ze strony zwiazkéw zawodowych. Presji tej
jednak obecnie brakuje w wigkszo$ci obszaréw, gdzie dialog spoteczny jest prowadzony. Nalezy
si¢ obawia¢, ze podejmowanie efektywnych dziatan na rzecz osob niebedacych pracownikami
moze si¢ okaza¢ szczegdlnie trudne.

5. Praktyczne znaczenie zbiorowej reprezentacji oséb niebedacych
pracownikami

Przedstawione mozliwosci przeciwdzialania naduzyciom nalezy skonfrontowaé z prakeyka
dialogu spotecznego, probujac odpowiedzieé na pytanie o zakres wykorzystania potencjatu
rokowan zbiorowych.

Stan rokowan dla os6b niebedacych pracownikami jest $cisle powiazany ze stanem rokowan
zbiorowych w ogéle. Tymczasem rokowania zbiorowe w Polsce przezywaja gleboka zapas¢.
Rokowania wiclozaktadowe prakeycznie zanikngly. Ostatnie ponadzaktadowe uktady zbiorowe

' hetps://www.opzz.org.pl/aktualnosci/kraj/2023/01/protest-w-pyszne-pl-podjeto-decyzje-o-kontynuacji-
-nieformalnego-strajku (dostep: 7.07.2023).
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pracy zawierano okoto 10 lat temu?. Odbywa si¢ dialog zaktadowy, ale jest ograniczony do
okreslonych sektoréw i typéw pracodawcéw (duze podmioty, czesto powiazane kapitalowo
ze Skarbem Panistwa) (Pisarczyk, Rumian, Wieczorek 2021). W rezultacie zakres objecia
rokowaniami zbiorowymi jest ograniczony.

Nalezy oczekiwac, ze o ile caly mechanizm rokowan zbiorowych jest trawiony powaznymi
problemami, problemy te beda, ze wzgledéw dyskutowanych wezesniej, wystepowad ze
wzmozong sila w obszarze zatrudnienia nietypowego. Potwierdzaja to badania ukladéw
zbiorowych pracy oraz praktyka rokowarn zbiorowych ostatnich lat.

W badanych ukladach zbiorowych pracy rzadko regulowane sa warunki zatrudnienia os6b
niebedacych pracownikami. Sytuacji nie zmienita zasadniczo nawet nowelizacja przepiséw
zwiazkowych. Trzeba jednoczesnie pamigtad, ze duza czes¢ pracodawcéw objetych uktadami
zbiorowymi pracy nie korzysta albo korzysta w niewielkim zakresie z zatrudnienia niepracow-
niczego. Jest to konsekwencja strategii samych pracodawcéw, jak tez presji ze strony zwiazkéw
zawodowych, co w niektérych przypadkach znajduje odzwierciedlenie w postanowieniach
uktadowych ograniczajacych mozliwos¢ stosowania niepracowniczych podstaw zatrudnienia.

Po wejsciu w zycie przepiséw zréwnujacych status prawny pracownikéw oraz innych oséb
wykonujacych prace zarobkowa nie zawarto jeszcze zadnego ukladu zbiorowego o charakterze
niepracowniczym (pomimo pojawiajacych si¢ zapowiedzi czy préb rokowar).

Byly natomiast podejmowane dzialania zbiorowe, ktére nie mieszceza si¢ w tradycyjnych
ramach rokowari zbiorowych. Waznymi przykladami s protesty pracujacych za posrednictwem
platform cyfrowych, w tym w Glovo® oraz Pyszne.pl®. Zadano m.in. zmian w sposobie
przyjmowania i rozliczania zamdwien, uwzgledniania w stawkach trudnych warunkéw pracy
(np. zima) oraz stosowania dodatkéw dla 0s6b wprowadzajacych nowozatrudnionych. Protesty,
przynajmniej do pewnego momentu, mialy charakter spontaniczny bez udzialu podmiotéw
uprawnionych do prowadzenia sporéw zbiorowych. W przypadku sporu w Pyszne.pl protest
wsparly zwiazki zawodowe (Konfederacja Pracy)’. Nie byt on jednak prowadzony w formie
przewidzianej przez ustawodawce dla sporéw zbiorowych (nieformalny strajk). Specyficzny
dla sfery, ktdrej protest dotyczyl, byt réwniez charakter podejmowanych dziatan. Nie byl to
typowy strajk polegajacy na powstrzymaniu si¢ od wykonywania pracy. Tego rodzaju akcja
bylaby prawdopodobnie nieskuteczna, gdyz operator platformy méglby zastapi¢ strajkujacych
innymi osobami. W rezultacie wybrano formute, ktéra mogta by¢ dotkliwa dla operatora,
stanowiac forme realnego nacisku. Kurierzy przyjmowali zlecenia, ale ich nie realizowali.
Starano sie réwniez wybieraé okresy w roku (np. okres przedswiateczny), w kedrych dziatania

? Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, Uklady zbiorowe pracy, hetps://www.gov.pl/web/dialog/
uklady-zbiorowe-pracy (dostep: 5.06.2023).

3 Trzeci strajk kurierdw Glovo w tym roku. Jakie majg postulaty? ,Nie oplaca sig jezdzic¢”, 12.10.2021, hteps://
www.wiadomoscihandlowe.pl/artykul/trzeci-strajk-kurierow-glovo-w-tym-roku-jakie-maja-postulaty-nie-oplaca-
-sie-jezdzic (dostep: 5.06.2023).

* Strajk w Pyszne.pl. Dostawcy mogq protestowad nawet tydzier, 19.12.2022, https://businessinsider.com.
pl/biznes/strajk-w-pysznepl-dostawcy-moga-protestowac-nawet-tydzien/yjlgk63 (dostep: 5.06.2023).

> Strajk kurieréw Pyszne.pl, 19.12.2022, https://www.opzz.org.pl/aktualnosci/kraj/2022/12/strajk-
-kurierow-pyszne-pl (dostep: 5.06.2023).
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mogly by¢ odczuwalne dla strony zatrudniajacej. Presja, kedra wywarli pracujacy, przyniosta
pewne rezultaty w postaci zgody na nicktére postulaty (np. zmiany w sposobie przyjmowania
i rozliczania zaméwieri). Osiagnigte porozumienie, ze wzgledu na brak wyraznej podstawy
ustawowej, nie moze by¢ traktowane jako typowe porozumienie zbiorowe o charakterze
normatywnym. Gwarantem jego realizacji moze by¢ grozba kolejnych protestéw. Przynajmniej
w pewnym zakresie grozba ta nie okazata si¢ wystarczajaco skuteczna, gdyz pracujacy zarzucaja
platformie powré6t do przynajmniej nickt6rych prakeyk stanowiacych przedmiot sporu.

6. Czy rokowania zbiorowe mogga by¢ realnym instrumentem
przeciwdziatania naduzyciom w zatrudnieniu niepracowniczym?

Przedstawione rozwazania pozwalaja sformulowaé tez¢ o zasadniczej rozbieznosci migdzy
potencjalem rokowan zbiorowych jako mechanizmu przeciwdzialania naduzyciom a ich
praktycznym wykorzystaniem. Dla 0s6b niebedacych pracownikami nie prowadzi si¢ odreb-
nych rokowan zbiorowych. Rzadko s3 tez beneficjentami dialogu dotyczacego réznych grup
zatrudnionych (pracownikéw oraz innych 0séb wykonujacych pracg zarobkowa). Dotychczas,
pomimo zmian ustawowych, rokowania zbiorowe w tradycyjnych postaciach maja charakter
marginalny (a w duzych obszarach rynku pracy po prostu nie wystgpuja). Jednoczesnie osoby
niebedace pracownikami podejmowaly dziatania zbiorowe wykraczajace poza tradycyjne ramy
rokowarn zbiorowych. Dzialania te byly dostosowane do specyfiki funkcjonowania organizacii,
przynoszac pewne rezultaty. Chociaz protesty nie koriczyly si¢ pelnym sukcesem, potwierdzaly
istnienie potencjatu zbiorowego nawet w tych grupach zatrudnionych, ktdre sg postrzegane
jako znajdujace si¢ na marginesie dialogu spotecznego. Rezultatem dziatan zbiorowych byla
korekta niektdrych zasad zatrudnienia i poprawa sytuacji pracujacych. Dzialania te przyczynily
si¢ jedli nie do eliminacji to przynajmniej ograniczenia naduzyé w okreslonym obszarze (tu
w obszarze pracy platformowej). Powstaje w rezultacie pytanie, czy istnieja efektywne sposoby
uwolnienia potencjatu zbiorowego i jego wykorzystywania dla efektywnej ochrony oséb
pracujacych poza stosunkiem pracy.

Po pierwsze, umiarkowany sukces spontanicznych dziatait w stosunku do operatoréw
platform potwierdza oczywistg tez¢ o kluczowym znaczeniu aktywnosci samych partneréw
spolecznych. Samoorganizacja, wystgpowanie z zadaniami, a w ostateczno$ci wywieranie
presji na pracodawcow, stanowia konieczny warunek rozwoju rokowar zbiorowych. Bierno$¢
strony pracowniczej stanowi przeszkode, keérej (juz cho¢by ze wzgledu na autonomig rokowan
zbiorowych) nie mozna przetama¢, korzystajac z instrumentéw prawnych. Inercja zwiazkéw
zawodowych jest zjawiskiem szerszym. Ostatecznie od samych zwiazkéw zawodowych zalezy, czy
wypracuja nowa formule dziatania i czy beda w stanie przebié si¢ ze swoimi postulatami. Przede
wszystkim zwigzki zawodowe musza stworzy¢ strategie rokowan zbiorowych (zaktadowych
lub ponadzaktadowych), ktéra pozwoli im wystapi¢ w charakterze aktywnego uczestnika
dialogu. Ozywienie rokowari zbiorowych w ogéle powinno by¢ impulsem réwniez dla obszaréw
dotychczas szczegdlnie zaniedbanych, jak ochrona grup niepracowniczych. W tej sferze
konieczna jest jednak dalsza specjalizacja i wypracowanie mechanizméw dostosowanych do
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specyfiki zatrudnienia niepracowniczego, np. zatrudnienia platformowego (co potwierdzily
przebieg oraz efekty protestéw pracownikéw platformowych). Pierwsze dziatania w tym
obszarze s3 podejmowane. Na razie mozna jednak méwié raczej o probach i sondowaniu
niz o gotowej strategii. Takie wstepne dzialania sa jednak konieczne, aby ostatecznie méc
zbudowac¢ efektywna strategie rokowan dla zatrudnionych nietypowo.

Po drugie, niezaleznie od dziatan samych partneréw spotecznych koniecznym warunkiem
ozywienia relacji zbiorowych jest przebudowa ich ram prawnych. W niektorych przypadkach
rozwigzania ustawowe stanowig wrecz przeszkode w prowadzeniu rokowan zbiorowych
(przykladem sposéb uksztaltowania stron rokowari uktadowych) (m.in. Gtadoch 2022).
W pozostalym zakresie postawe ustawodawcy mozna uznaé za swoista ,wroga neutralnos¢”.
Paristwo nie ingeruje w rokowania zbiorowe, ale rowniez nie promuje ich w sposéb akeywny.
Wobec trudnosci, ktére dotykaja partneréw spotecznych, oraz ich faktycznej biernosci taka
postawa moze oznacza¢ milczace przyzwolenie dla marazmu, a nawet poglebiania si¢ kryzysu
rokowan zbiorowych. Przebudowa ram prawnych rokowan zbiorowych, obok aktywnosci ich
uczestnikdw, stanowi konieczny warunek ozywienia tych rokowan. By¢ moze impulsem do
bardziej aktywnych dzialari okaze si¢ realizacja Krajowego Planu Odbudowy® oraz implemen-
tacja dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2041 z dnia 19 pazdziernika
2022 roku w sprawie adekwatnych wynagrodzeri minimalnych w Unii Europejskiej (Dz.Urz.
UE 2022, nr 275/33).

Po trzecie, ogélne ramy prawne rokowan zbiorowych nie w petni uwzgledniaja specyfike
zatrudnienia poza stosunkiem pracy, w tym zwlaszcza w nowych formach organizacyjnych
(np. za poérednictwem platform cyfrowych). Ustawa musi dostrzegaé t¢ odmiennoéé i albo
postugiwaé si¢ rozwigzaniami mozliwie ogélnymi (ktére obejma tez sytuacje specyficzne), albo
dopuszczaé modyfikacje uwzgledniajace whasciwosci zatrudnienia atypowego. W przeciwnym
razie mozna si¢ obawia¢, ze dialog dla réznych grup niepracowniczych bedzie si¢ odbywa¢
poza przyjetymi ramami prawnymi. Jest to oczywiscie element szeroko rozumianej autonomii
zbiorowej, ktdra paristwo powinno szanowa¢ i chroni¢, jednak brak wyraznych podstaw
prawnych ostabia ochrong zatrudnionych, m.in. przez pozbawienie zawieranych porozumieri
skutku normatywnego.

Podsumowanie

Rokowania zbiorowe moga stanowi¢ wazny instrument przeciwdziatania naduzyciom
i naruszeniom w sferze zatrudnienia niepracowniczego. Moga si¢ przyczynia¢ do elimino-
wania lub ograniczania uméw cywilnoprawnych zawieranych w warunkach typowych dla
stosunku pracy. Moga tez budowa¢ odpowiednie (sprawiedliwe) standardy zatrudnienia
wowczas, gdy podstawa zatrudnienia sa umowy cywilnoprawne. W ten spos6b partnerzy
spoleczni moga wypetni¢ luke, ktéra jest efektem zaniechan ustawodawcey (np. w sferze

¢ Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, Krajowy Plan Odbudowy, https:/ /www.gov.pl/web/dialog/
krajowy-plan-odbudowy (dostep: 5.06.2023).
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prawa do wypoczynku czy ochrony trwalosci zatrudnienia). Potencjal rokowan zbiorowych
jest jednak wykorzystywany w bardzo niewielkim zakresie. Pomimo prawnej mozliwosci
nie prowadzi si¢ typowych rokowan zbiorowych, ktérych beneficjentami sg inne niz
pracownicy osoby wykonujace prace zarobkowa. Osoby te stosunkowo rzadko sa tez
obejmowane postanowieniami uktadéw lub innych porozumien zbiorowych zawieranych
dla pracownikéw. Jest to efekt zaréwno ogdlnej zapasci rokowan zbiorowych w Polsce,
jak i specyficznych uwarunkowan dialogu spolecznego dla niepracownikéw. Zrédtami
kryzysu sa zaréwno bierno$¢ samych partneréw spotecznych, jak i nicodpowiednie ramy
prawne, ktére nie stymuluja dziatan partneréw spolecznych, a takze nie sa dostosowane do
specyfiki zatrudnienia atypowego. Dlatego cz¢é¢ dziatan zbiorowych przyczyniajacych sig
do skuteczniejszej ochrony niepracownikéw jest podejmowana poza ramami ustawowymi,
co jest mozliwe i nawet do pewnego stopnia skuteczne, ale nie gwarantuje takiego poziomu
ochrony, jak tradycyjne rokowania zbiorowe. Dwa gléwne czynniki zmiany to podjecie
aktywnych dziatani przez partneréw spotecznych oraz przebudowa ram prawnych. Inicjatywe
musza przejaé zwlaszcza zwiazki zawodowe, wywierajac presje na pracodawcéw oraz starajac
si¢ dotrze¢ do grup, ktdre dotychezas znajdowaly si¢ poza zakresem efektywnej ochrony
zbiorowej. Z kolei panistwo musi porzuci¢ postawe neutralnosci, ktora oznacza przyzwolenie
dla upadku rokowari zbiorowych. Chociaz paristwo nie zastgpi dziatan partneréw spotecznych,
tworzone przez nie ramy prawne powinny wspiera¢ dialog spoteczny. Dotyczy to zaréwno
ogolnych rozwiazan prawnych, jak i regulacji tworzonych z mysla o specyficznych obszarach
zatrudnienia (np. pracy platformowej).

Bibliografia

Baran K.W. (2018) O zakresie prawa koalicji w zwigzkach zawodowych po nowelizacji prawa zwigzkowego
2 S lipca 2018 1, ,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne”, nr 9.

Duraj T. (2022) Self-employment and the legal model of protection in Poland, ,Studia z Zakresu Prawa
Pracy i Polityki Spolecznej”, z. 3.

Gladoch M. (2022) Status zakladowej organizacji zwigzkowej, czyli o skutkach tgczenia ,starego”
z ,nowym’”, ,Praca i Zabezpieczenie Spoleczne”, nr 9.

Kurzynoga M. (2022) Praca na wtasny rachunek w swietle Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, ,Studia
z Zakresu Prawa Pracy i Polityki Spofecznej’, z. 3.

Madrzycki B., Pisarczyk k. (2022) Ekspertyza na temat aktualnej sytuacji oraz perspektyw rozwoju
ukladdéw zbiorowych w Polsce, https:/ /www.gov.pl/web/dialog/krajowy-plan-odbudowy (dostep:
5.06.2023).

Paluszkiewicz M. (2022) O propozycjach uregulowania prawa do wypoczynku oséb samozatrudnionych,

»Praca i Zabezpieczenie Spoteczne”, nr 3.

Pisarczyk E., Brameshuber E., Miranda Boto J.M. (2022) Rokowania zbiorowe a rynek platform
cyfrowych. Tradycyjne narzedzie dla nowych modeli biznesowych, Warszawa.

Pisarczyk E., Rumian J., Wieczorek K. (2021) Zakladowe uktady zbiorowe — nadzieja na dialog

spoteczny?, ,Praca i Zabezpieczenie Spoleczne”, nr 6.

257



tukasz Pisarczyk

Raczkowski M. (2018) Oddziatywanie ukladu zbiorowego pracy na osoby niebedgce pracownikami,
»Praca i Zabezpieczenie Spoleczne”, nr 2.
Tomanck A. (2022) Praca na wlasny rachunek a ochrona wynagrodzenia za pracg, ,Studia z Zakresu
Prawa Pracy i Polityki Spotecznej”, nr 3.
Walczak K. (2016) Wynagrodzenie minimalne w umowach zlecenia i o swiadczenie ustug — zagadnienia

doktrynalne i praktyczne, cz. 1, ,Monitor Prawa Pracy’, nr 8.

Zrédta internetowe

Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, Krajowy Plan Odbudowy, https://www.gov.pl/web/
dialog/krajowy-plan-odbudowy (dostep: 5.06.2023).

Ministerstwo Rodziny i Polityki Spolecznej, Uklady zbiorowe pracy, hteps:/ /www.gov.pl/web/dialog/
uklady-zbiorowe-pracy (dostgp: 5.06.2023).

Strajk kurierdw Pyszne.pl, 19.12.2022, https://www.opzz.org.pl/aktualnosci/kraj/2022/12/strajk-
-kurierow-pyszne-pl (dostep: 5.06.2023).

Strajk w Pyszne.pl. Dostawcy mogq protestowad nawet tydzien, 19.12.2022, https://businessinsider.
com.pl/biznes/strajk-w-pysznepl-dostawcy-moga-protestowac-nawet-tydzien/yjlqgk63 (dostep:
5.06.2023).

Trzeci strajk kurierdw Glovo w tym roku. Jakie majq postulaty? ,Nie oplaca si¢ jezdzic”, 12.10.2021,
https://www.wiadomoscihandlowe.pl/artykul/trzeci-strajk-kurierow-glovo-w-tym-roku-jakie-
-maja-postulaty-nie-oplaca-sie-jezdzic (dostep: 5.06.2023).

https://www.opzz.org.pl/aktualnosci/kraj/2023/01/protest-w-pyszne-pl-podjeto-decyzje-o-
-kontynuacji-nieformalnego-strajku

Akty prawa

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2041 z dnia 19 pazdziernika 2022 roku
w sprawie adekwatnych wynagrodzen minimalnych w Unii Europejskiej, Dz.Urz. UE 2022,
nr 275/33.

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny, Dz.U. 2022, poz. 1360 tekst jedn. ze zm.

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 roku — Kodeks postepowania cywilnego, Dz.U. 2021, poz. 1805 tekst
jedn. ze zm.

Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 roku — Kodeks pracy, Dz.U. 2022, poz. 1510 tekst jedn. ze zm.

Ustawa z dnia 23 maja 1991 roku o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych, Dz.U. 2020, poz. 123 tekst jedn.

Ustawa z dnia 23 maja 1991 roku o zwiazkach zawodowych, Dz.U. 2022, poz. 854 tekst jedn.

Inne akty, dokumenty i orzecznictwo Unii Europejskiej

Decyzja Europejskiego Komitetu Spolecznego z dnia 12 wrze$nia 2018 roku w sprawie Irish Congress
of Trade Unions (ICTU) przeciwko Irlandii, skarga 123/2016, HUDOC.

258



ROKOWANIA ZBIOROWE JAKO INSTRUMENT PRZECIWDZIAtANIA NADUZYCIOM...

Komunikat Komisji — Wytyczne w sprawie stosowania prawa konkurencji UE do ukladéw zbioro-
wych dotyczacych warunkéw pracy oséb pracujacych na wlasny rachunek niezatrudniajacych
pracownikéw 2022/C 374/02, Dz.Urz. UE C 2022, nr 374/2.

Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z dnia 4 grudnia 2014 roku w sprawie FNV Kunsten Informatie
en Media przeciwko Holandii, C-413/13, ECLI:EU:C:2014:2411.





