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ABSTRAKT

W sierpniu 2022 r. polskie media poinformowaty o masowym pomorze ryb i innych zwierzat
w Odrze, do ktérego doszto w wyniku skazenia wdd rzeki na odcinku kilkuset kilometréw.
Sytuacja ta ujawnita brak skutecznego systemu kontroli wod w Polsce oraz procedur dziata-
nia w wypadku zagrozenia skazeniem. Sposob dzialania polskich wladz i ich komunikacja
kryzysowa, w tym kontakty z partnerami zagranicznymi w regionie Odry, byly szeroko
komentowane w zagranicznych mediach. Z punktu widzenia pogarszajacych si¢ w ostatnich
latach relacji polsko-niemieckich podobny kryzys i sposéb komunikowania o nim sg szczegol-
nie interesujace w $wietle przekazu mediéw zachodniego sasiada Polski. Artykul prezentuje
wyniki analizy zawarto$ci publikacji, ktére ukazaly si¢ w Niemczech w sierpniu 2022 r. Analiza
ilosciowa objela serwis wybranych niemieckich mediéw opiniotworczych. Analiza jako$ciowa
objeta za§ drukowane wydania wybranych tygodnikéw opiniotwoérczych (F.A.S., WamsS,
BamsS, Der Spiegel, Stern, Focus, Die Zeit) oraz wydania weekendowe dwdch tytutéw ukazu-
jacych sie w landach przygranicznych (Neues Deutschland/Die Woche, Sichsische Zeitung).
Celem badan bylo ustalenie, w jaki sposéb w niemieckich mediach prezentowano dzialania
polskiego rzadu w kryzysowej sytuacji katastrofy ekologicznej.

Slowa kluczowe: dyplomacja publiczna i branding kraju, komunikowanie o zagrozeniach,
kryzys ekologiczny w mediach, wizerunek polskich wladz, przekaz mediéw niemieckich
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ABSTRACT

A Man Cannot Step into the Same River Twice. The Image of the Ecological Disaster
on the Odra River and the Reliability of the Polish Authorities in the Selected German
Media

In August 2022 the Polish media reported on a mass mortality of fish and other animals in the

Oder, which occurred as a result of contamination of the river’s waters over a section of seve-
ral hundred kilometres. The situation revealed that Poland lacked an effective water control

system and procedures in the case of contamination. Polish authorities’ response and crisis

communication, including with foreign partners in the Oder region, were widely commented

on in foreign media. From the perspective of Polish-German relations — which have been

strained in recent years — how such a crisis is communicated by the media in Poland’s western

neighbour seems to be of particular interest. The article presents the results of the content

analysis of selected German media in August 2022. The quantitative analysis covered the

service of selected German opinion-forming media. The qualitative analysis covered prin-
ted editions of selected opinion-forming weeklies (F.A.S., WamsS, BamS, Der Spiegel, Stern,
Focus, Die Zeit) and weekend editions of two titles published in the border federal states

(ger. Bundeslinder) (Neues Deutschland/Die Woche, Sichsische Zeitung). The research aimed
to evaluate how the actions of the Polish government were presented in the German media

during the crisis caused by the ecological disaster.

Keywords: public diplomacy and nation branding, communication about threats, ecological
crisis in the media, image of Polish authorities, media coverage in Germany

Wistep

W sierpniu 2022 r.! polskie media poinformowaly o masowym pomorze ryb i innych
zwierzat w Odrze, do ktérego doszlo w wyniku skazenia rzeki na odcinku kilkuset
kilometrdéw, przebiegajacym przez pie¢ polskich wojewddztw. Zaistniata sytuacja
ujawnita brak skutecznego systemu kontroli wéd w Polsce oraz procedur, ktore
przeciwdzialalyby rozprzestrzenianiu si¢ skazent w podobnie ogromnej skali. Ten
fakt, a takze komunikacja kryzysowa strony polskiej, w tym kontakty z partnerami
zagranicznymi w regionie Odry — a w zasadzie ich brak — wptynely na sposéb
prezentacji sytuacji na Odrze w zagranicznych mediach. Z punktu widzenia duzego
zainteresowania tematyka ochrony $rodowiska w Niemczech, réwniez w dyskursie
medialnym? a takze pogarszajacych sie w ostatnich latach relacji polsko-niemieckich,
tez w zakresie wspdtpracy przygranicznej (Widzyk 2022), podobny kryzys i sposéb

1 Pierwsza publikacja Gazety Wyborczej pochodzi z 8 sierpnia 2022 r. Z publikacji medialnych
wynika jednak, ze pierwsze przypadki $niecia ryb pojawity sie w wodach Odry juz 27 lipca
2022 r. Z tej przyczyny przyjete w badaniu ramy czasowe analizy obejmuja caly sierpien
2022 r. Ramy czasowe analizy ilo§ciowej zostaty rozszerzone o kolejne dwa tygodnie w celu
zbadania dynamiki zainteresowania tematem w niemieckich mediach.

2 Szeroko rozumianej tematyce ochrony srodowiska byly po$wiecone zaréwno oktadki, jak
i tzw. cover story dwdch spoéréd objetych badaniem magazyndéw informacyjnych, tj. tygo-
dnika Der Spiegel (nr 33, 13.08.2022) oraz Focus (nr 35, 27.08.2022).
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jego komunikowania sg szczegdlnie interesujace wlaénie w przekazie medialnym
zachodniego sasiada Polski.

Skutki zatrucia woéd Odry, bedacej rzeka graniczng, byly znaczace takze
w Niemczech. Co wigcej, ta katastrofa ekologiczna, do ktdrej doszto latem 2022 r.,
natozyla sie na juz wczeéniej istniejacy spoér, stopniowo narastajacy pomiedzy
centralnymi wladzami polskimi a niemieckimi wladzami federalnymi oraz wladzami
landéw przygranicznych. Dotyczyt on m.in. zakresu i charakteru prac regulacyj-
nych prowadzonych przez Polske na Odrze (Margraf 2022; Krumemacker 2022).
Podpisana w 2015 r. przez rzagdy Ewy Kopacz i Angeli Merkel umowa regulujaca
kwestie tych prac i sposobu ich nadzoru, a takze role instytucji naukowych, ktére
mialy monitorowa¢ skutki przebudowy i na biezgco dostarcza¢ wyniki stosownych
badan, zakladala intensywna wspolprace obu stron i byla postrzegana jako sukces
obu gabinetéw (Bilaterale Vertrag zum Oder-Ausbau 2015). Umowa ta byla jednak
sygnowana w innej rzeczywistoéci politycznej i spolecznej. W nowej konfiguracji
politycznej Polski i Niemiec, a takze z uwagi na rosnace z roku na rok znaczenie
dzialan proekologicznych wobec coraz wyrazniej widocznych zmian klimatycz-
nych realizacja tej umowy nie przebiegata jednak tak, jak pierwotnie zakladano.
W tej sytuacji katastrofa ekologiczna wod Odry i niewlasciwy sposéb prowadze-
nia komunikacji kryzysowej przez polska strone mogly z fatwo$cig doprowadzi¢
do pogtebienia i dalszej eskalacji konfliktu pomiedzy Polska a Niemcami dotyczacego
sposobu zagospodarowania Odry i negatywnie wplyna¢ na i tak juz w ostatnich
latach napiete stosunki obu krajow.

W niniejszym artykule zaprezentowano wyniki analizy publikacji prasowych,
ktére ukazaly sie w Niemczech w sierpniu 2022 r. Celem badan bylo ustalenie, w jaki
sposob w sytuacji odrzanskiej katastrofy ekologicznej w przekazie badanych mediow
prezentowano polska administracje rzagdowa. Przyjeto zalozenie, ze media sg jednym
z najwazniejszych adresatéw dziatan komunikacyjnych w czasie kryzysu, a ich prze-
kaz jest bardzo istotnym wskaznikiem skuteczno$ci dzialan podejmowanych przez
sztab kryzysowy. Wybor prasy jako badanych mediéw zostal podyktowany jej pozycja
w niemieckim krajobrazie medialnym (por. Matykiewicz-Wtodarska 2016, s. 243-248).
Badania zrealizowano w ramach projektu Katedra Jeana Monneta / Jean Monnet Chair
WOLNOSC, ZAUFANIE I PRZEJRZYSTOSC MEDIOW W UNII EUROPEJSKIE] /
MEDIA FREEDOM, TRUST AND TRANSPARENCY IN THE EUROPEAN UNION
(FreeMed) prowadzonego w Zaktadzie Komunikowania Politycznego i Mediéw
Instytutu Dziennikarstwa, Mediéw i Komunikacji Spotecznej U]J.

FreeMed jest projektem naukowo-dydaktycznym, wskazujacym na znaczenie
nauczania, prowadzenia debaty i dziatalno$ci badawczej jako podstaw generowa-
nia wiedzy i prowadzenia analiz tendencji w obszarze wolno$ci medidéw, zaufania
do mediéw informacyjnych oraz przejrzysto$ci mediéw w zmieniajacym sie srodo-
wisku politycznym i cyfrowym Unii Europejskiej. Kolejnym obszarem dociekan
FreeMed sg skutki tych tendencji dla rozumienia istniejacych zagrozen mogacych
ograniczy¢ demokratyczne funkcje mediéw i korzystanie z przekazu informacyjnego
w UE. Badania naukowe prowadzone w ramach FreeMed obejmuja takze szeroko
rozumiane zjawisko dyplomacji mediéw oraz dyplomacji publicznej i brandingu
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kraju, ktorych to kwestii dotyczy niniejsza publikacja. Analiza mediéw niemieckich
byla mozliwa dzigki kwerendzie przeprowadzonej w archiwum prasy nalezacym
do Instytutu Badan nad Prasg (niem. Institut fiir Zeitungsforschung) w Dortmundzie.

Wiarygodnos¢ jako podstawa komunikacji kryzysowej i zasady
jej prowadzenia - kilka uwag

W literaturze przedmiotu po$wieconej public relations mozna odnalez¢ zestaw
wskazdwek dotyczacych wlasciwej strategii postepowania i komunikowania
w sytuacji kryzysu. Zdaniem badaczy i praktykéw tej dyscypliny natychmiastowa
reakcja i odpowiednio poprowadzona komunikacja kryzysowa sg konieczne, a ceng
ewentualnych zaniechan w tym zakresie stanowig utrata wiarygodnosci oraz
trudne do odrobienia straty wizerunkowe. Jak stwierdza Philip Henslowe: ,,brak
zarzadzania kryzysowego lub planowania moze mie¢ dewastujacy wplyw na wize-
runek organizacji, jej wiarygodno$¢, reputacje i morale pracownikéw. Obojetnie,
czy jest to rzad, miedzynarodowa korporacja, czy niewielka firma” (Henslowe 2005,
s. 195). Z tego wynika zalecenie, zgodnie z ktérym ,w kryzysie to wlaénie zaufanie
i wiarygodnos$¢ sa warto$ciami, ktére trzeba chroni¢” (Podraza 2008, s. 9). Mozna
je natomiast chroni¢ tylko wowczas, kiedy mowi si¢ prawde - istotg komunikacji
kryzysowej nie jest bowiem unikanie odpowiedzialnosci, lecz minimalizowanie
szkdd (Flis 2007, s. 159).

Ukrywanie prawdy, zaprzeczanie faktom czy ktamstwo to ekstremalnie ryzy-
kowne i bardzo krétkowzroczne posuniecia: czas kryzysu to przeciez okres wzmo-
zonego zainteresowania podmiotem, ktorego ten kryzys dotyczy, zaréwno ze strony
najrozmaitszych instytucji sprawujacych nad nim nadzér, jak i mediéw oraz opinii
publicznej (por. Rydzak 2006, s. 278). Ryzyko, ze prawda i tak zostanie ujawniona,
jest wiec bardzo duze, a zdemaskowany ktamca natychmiast traci wiarygodnos¢.
Wéwezas nie moze juz liczy¢ na zaufanie odbiorcow, ktdrzy nie bedg mu wierzy¢
nawet wtedy, kiedy wreszcie zdecyduje si¢ mowi¢ prawde.

Podjecie zabiegdéw zmierzajacych do uwiarygodnienia szczerych intencji komu-
nikujacego i zbudowanie korzystnej dla niego bazy komunikacji kryzysowej jest
z opisanych wyzej wzgledéw kwestig kluczows. W tym celu zaleca si¢ wdroze-
nie zasady ,,pieciu P”, ktora sklada si¢ z nastepujacych dzialtan: 1. przeproszenia
za zaistnialg sytuacje, 2. przyznania sie do winy i wyrazenia skruchy, 3. przeciw-
dziatania skutkom kryzysu / tagodzenia go (minimalizowania biezacych szkéd),
4. poprawy standardéw dziatania w przysztosci (wyciggani wnioskow z zaistnialej
sytuacji), 5. powetowania strat (realizacji rekompensat dla poszkodowanych) (por.
Panasiuk 2018, s. 46). W podreczniku po$wieconym samorzgdowemu public rela-
tions Jarostaw Flis zaleca takze, aby w trakcie kryzysu w walce o wiarygodnos¢
komunikowa¢ w sposéb, ktoéry nie wywotuje wrazenia, ze komunikujgcy ma co$
do ukrycia lub bagatelizuje kryzys. W opinii tego autora warto réwniez stale
podkreélaé, ze sytuacja kryzysowa jest wyjatkowa w dzialaniach komunikujacego
i ze zrobiono wszystko, aby do kryzysu nie doszto, zareagowano mozliwie najszybciej
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oraz podjeto skuteczne przeciwdzialania (np. zmierzajgce do ograniczenia liczby
poszkodowanych), a wreszcie: Ze przyczyny zostang wyjasnione, a winni ukarani
(Flis 2007, s. 159-164).

Nalezy réwniez pamietad, ze zarzadzanie sytuacjg kryzysowa zaczyna sie
na dtugo przed jej wystapieniem (por. Rydzak 2006, s. 278; Kaczmarek-Sliwiriska
2015, s. 99-111; Tworzydlo 2017, s. 169-176). Osoby odpowiedzialne za komunika-
cje organizacji z otoczeniem powinny dolozy¢ wszelkich staran, aby przewidzied,
w jakich obszarach prowadzonej dzialalnoséci moze si¢ zdarzy¢ kryzys, a nastep-
nie przygotowac scenariusze ich przebiegu oraz procedury dziatan stosowne dla
kazdego typu kryzysu (i prze¢wiczy¢ je!). W kontekécie zabezpieczenia sprawnego
przebiegu komunikacji z mediami warto tez przygotowa¢ m.in. matryce o$wiadczen
prasowych. Stworzona w tej sposdb dokumentacja sktada si¢ na tzw. ksiege zarza-
dzania kryzysowego, zwang takze manualem (Kaczmarek-Sliwifiska 2015, s. 99-111).
Monika Kaczmarek-Sliwiniska podpowiada, ze ,w sytuacji kryzysowej dotyczacej
skazenia $rodowiska dobrze wskaza¢ w o$§wiadczeniu wartoéci wpisane w misje
organizacji — poszanowanie $rodowiska naturalnego i dziatania, ktére organiza-
cja wykonuje, aby realizowaé te wartos¢ [...]” (Kaczmarek-Sliwiriska 2015, s. 109).

W kontekécie prowadzonych w niniejszym artykule rozwazan warto réwniez
podkresli¢, ze potrzeba uwzgledniania w prowadzonych dziataniach komunika-
cyjnych kwestii zwiazanych z szeroko rozumiang ochrong srodowiska i ekologia
jest postulowana w literaturze przedmiotu juz od co najmniej kilku dekad, nie jest
zatem w Zadnym razie postulatem nowym. Autorzy formulujgcy takie zalecenia
przestrzegali PR-owcow przed ignorowaniem tej tematyki juz wiele lat temu, wska-
zujac skale spotecznego zainteresowania zagadnieniami zwigzanymi ze §rodowi-
skiem naturalnym (por. Cowing 1997, s. 166). W zwigzku z tym nalezy uwzgledni¢
kwestie ekologii w analizie SWOT i stale monitorowa¢ zainteresowanie tg sferg
wszystkich audytoriéw, takze zagranicznych.

Metodologia i wyniki badan przekazu prasy niemieckiej na temat
skazenia wod Odry

W badaniach zastosowano ilosciows i jako$ciowq analize¢ zawartoéci. Badanie ilociowe
objelo serwis informacyjny wybranych tytutéw prasy opiniotworczej Niemiec oraz
dwdch tytuldéw ukazujacych sie w landach przygranicznych (zob. tabela 1). Analiza
ilo§ciowa miata na celu identyfikacje poziomu zainteresowania niemieckich mediéw
tematem zatrucia wod Odry i objeta dostepne archiwa cyfrowe wybranych mediow?.
Wartos$ci prezentowane w tabeli 1 przedstawiaja liczbe zweryfikowanych wynikéw
wyszukiwania, uzyskanych za pomocg wskazanych w tabeli haset. Nalezy jednak
podkresli¢, ze z uwagi na bardzo zréznicowang strukture archiwéw poszczegdlnych

3 Zbadania wykluczono opiniotworczy dziennik Siiddeutsche Zeitung z uwagi na brak otwartego
dostepu do archiwum - korzystanie z wyszukiwarki jest mozliwe wylacznie po oplaceniu
stosownego abonamentu.
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mediéw wyniki tej czesci analizy majg jedynie wartos$¢ orientacyjng. W wypadku
czesci poddanych analizie mediéw archiwa obejmuja bowiem acznie przekaz wielu
réznych formatéw i typéw mediéw danej grupy wydawniczej, nie zawsze oferujac

mozliwo$¢ wyselekcjonowania konkretnego tytutu.

Tabela 1. Zainteresowanie katastrofg ekologiczng na Odrze

w serwisie wybranych mediéw niemieckich

Wrzesien 2022 r. -
Medium Haslo wyszukiwawcze Sierpien 2022 15 pazdziernika
2022r.
Die Zeit/Zeitonline+ Umvweltkatastrophe 36 9
an der Oder
. Umweltkatastrophe
S I?er Slp 1;{;:/ . an der Oder 51 4
piegelo € Fischsterben in der Oder
Stern/Stern.de brak archiwum online bd bd
Umweltkatastrophe
Focus an der Oder 8 2
F.A.S./FAZ online Fischsterben in der Oder 61 15
Die Welt/WamS online Fischsterben in der Oder 24 20
Bild Zettu'n </ Fischsterben in der Oder 25 4
BamsS online
NS/Die Woche Fischsterben in der Oder 12 -
Sichsische Zeitung Fischsterben in der Oder 13 1

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Analizie jako$ciowej poddano publikacje dotyczace badanej tematyki, ktore
ukazaly sie¢ w drukowanych wydaniach magazynéw informacyjnych Der Spiegel,
Stern, Focus oraz tygodnikdw Die Zeit, Frankfurter Allgemeine Sonntagszeitung,
Welt am Sonntag, Bild am Sonntag, jak réwniez w wydaniach weekendowych (dla
zachowania symetrii analizy) wybranych dziennikéw Neues Deutschland/Die
Woche oraz Sichsische Zeitung reprezentujacych media przygranicznych krajow
zwigzkowych Niemiec (zob. tabela 2). W sumie badanie objeto 36 wydan, z ktérych
wyselekcjonowano 12 jednostek wypowiedzi prasowej. Dobor préby byt celowy
i zostal przeprowadzony na podstawie kwerendy wszystkich wrzesniowych wydan
papierowych analizowanych tytutéw.

Zgodnie z przyjetym w badaniu zatozeniem obecno$¢ publikacji w przekazie
drukowanym, ktéry z zalozenia jest ograniczony objeto$ciowo, miata stanowi¢
wskazdwke na temat tego, ktore publikacje dotyczace badanej kwestii dana redak-
cja uznawata za szczegdlnie wazne. Obecnos¢ informacji w papierowym wydaniu
stanowila zatem jeden z elementéw analizy ekspozycji tematu. Ograniczenie proby
badawczej do wybranych tygodnikéw pozwolito na zachowanie reprezentatywnego
dla niemieckiego krajobrazu mediéw charakteru analizowanego przekazu przy
jednoczesnym ograniczeniu naktadéw na przeprowadzone badania.
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Tabela 2. Rozklad publikacji na temat katastrofy ekologicznej w drukowanych
wydaniach wybranych czasopism niemieckim w sierpniu 2022 r.

Numer Numer Numer Numer

. . Liczba . Liczba . Liczba . Liczba
Medium idata ublikacji ! ublikacji ! ublikacji ! ublikacji uma
wydania P ) wydania P ) wydania P ) wydania P )
Die Zeit | 32 (4.08) - 33 (11.08) - 34 (18.08) 2 35 (25.08) 1 3
Der 5608 - 33308 - 34008 2 350708 - 2
Spiegel ’ ’ ’ ’
Stern 32 (4.08) - 33 (11.08) - 34 (18.08) - 35 (25.08) - -
Focus 32 (6.08) - 33 (13.08) - 34 (20.08) - 35 (27.08) - -
FA.S. 31 (7.08) - 32 (14.08) - 33 (21.08) 1 34 (28.08) 1 2
WamS 32 (7.08) - 33 (14.08) - 34 (21.08) 2 35 (28.08) - 2
Bam$ 32 (7.08) - 33 (14.08) 1 34 (21.08) N 35 (28.08) - 1
NS/ Die 182 N 188 _ 194 ] 200 N ]
Woche (6-7.08) (13-14.08) (20-21.08) (27-28.08)
Sachsische o 7 0g) - (13-14.08) 1 (2021.08) - (27-28.08) - 1
Zeitung

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Przyjety w badaniu klucz kategoryzacyjny przewidywal, ze w kazdym z tytu-
téw zostang zbadane: ekspozycja tematu, gatunek dziennikarski, poziom prezen-
tacji, kontekst tematyczny, wystepujacy aktorzy oraz nacechowanie przekazu.
W wypadku poziomu prezentacji i kontekstu tematycznego dopuszczalne bylo
kodowanie wielokrotne. W odniesieniu do ekspozycji kodowano miejsce (w tym
dzial) i objeto$¢ publikacji, a takze obecnos¢ ilustracji. Analiza gatunku dzienni-
karskiego uwzgledniata kodowanie przy uzyciu bardzo uproszczonego podzialu
gatunkow obejmujacego publikacje informacyjne, odautorskie - czyli zawierajace
opinie autora - oraz relacje bezpo$rednie, a jej celem bylo ustalenie, czy prezento-
wany przekaz ma walory wylacznie informacyjne, a jedli nie, to jaka cze$¢ przekazu
zawiera wyraznie sformulowang opinie autora lub cytowanych aktoréw. Analiza
poziomu prezentacji przewidywala mozliwo$¢ kodowania perspektywy makro -
w tym panstwa jako podmiotu/wladz centralnych; perspektywy mezo - tj. regionu/
wiadz lokalnych/NGO i innych; perspektywy mikro - poziomu jednostki i do§wiad-
czen indywidualnych.

Analiza watkéw tematycznych towarzyszacych przekazom na temat katastrofy
na Odrze miala na celu zbadanie stopnia zréznicowania ram prezentacji, a jej wyniki
mialy pokaza¢, czy temat podlegat dodatkowej aktualizacji ze strony redakcji.
Analiza aktoréw wystepujacych badz przywotywanych (posrednio lub bezpo$rednio)
stuzyta ustaleniu obecno$ci polskich wtadz centralnych w przekazie. Nacechowanie
bylo kodowane wyltacznie w wypadku wystepowania wyraznie sformutowanych
ocen w odniesieniu do dziatan lub postawy polskiego rzadu badz innych polskich
aktoréw. Schemat klucza kategoryzacyjnego zostat przedstawiony w tabeli 3.
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Tabela 3. Schemat klucza kategoryzacyjnego wykorzystanego w badaniu

Badany element przekazu Kategorie klucza

obecnos¢ w przekazie drukowanym

Ekspozycja (wskaznik miejsce publikacji strona/dziat
waznosci tematu) objetos¢ publikacji 1, ¥, Y, Y4 '/, strony (i wielokrotnosci)
obecnos¢ ilustracji fotografia/infografika/inne
Gatunek dziennikarski publikacje informacyjne informacja/artykut
(wskaznik charakteru publikacje odautorskie felieton/komentarz
i) relacje bezposrednie reportaz/wywiad
Poziom prezentacji perspektywa prezentacji makro/mezo/mikro
Obecne watki tematyczne w tym ochrona srodowiska
(wskaznik zréznicowania kontekst prezentacji (katastrofa ekologiczna), polityka,
i aktualizacji tematu) gospodarka, relacje sasiedzkie i in.

w szczegolnosci:

wystepujacy bezposrednio rzad polski/polskie wiadze

Aktorzy obecni w przekazie wzmiankowani w tresci
wskazywani jako
winni/ofiary
dotyczace badanego neutralne/pozytywne/negatywne
Nacechowanie (dotycza 8 " o TITW /negatywne/
aktora) ambiwalentne

Zré6dlo: opracowanie wlasne.

Wyniki analizy pokazaly, ze temat zatrucia wéd Odry byl mocno ekspono-
wany w badanych mediach: dwukrotnie pojawit sie na stronie tytulowej bada-
nych tytuléw (Die Zeit, WamS), ponad polowa publikacji miala wiecej niz trzy
czwarte strony objetoéci, a trzy z nich nie mniej niz dwie strony (Der Spiegel, Die
Zeit). Wyselekcjonowane do badan przekazy publikowano z mniej wigcej tg samg
czestotliwo$cig w réznych dziatach (m.in. polityka, gospodarka, Niemcy, nauka/
ekologia). Ilustracje towarzyszyty 10 publikacjom (w sumie 17 fotografii i 3 info-
grafiki), w pieciu przypadkach ilustracjami byly wielkoformatowe fotografie (Die
Zeit, Der Spiegel, F.A.S., WamsS, Die Woche).

W odniesieniu do analizy gatunku wypowiedzi uzyskane rezultaty ujawnily
wysoki udzial przekazéw zawierajacych wyrazng ocene (tylko dwie publikacje
mialy charakter wylacznie informacyjny). W sposobie prezentacji najczesciej
pojawiala sie perspektywa makro (8 jednostek wypowiedzi medialnej) oraz mezo
(6 jw.m.). W trzech publikacjach prezentowano wydarzenia na Odrze z perspektywy
konkretnych oséb. Wyniki analizy watkéw tematycznych ujawnily, ze w przekazie
badanych mediéw dotyczacym skazenia Odry dominowatl kontekst zagrozenia
ekologicznego i jakoéci komunikacji kryzysowej (kazdorazowo 10 j.w.m.), polskiej
polityki wewnetrznej (9 j.w.m.) oraz wspodtpracy przygranicznej (7 j.w.m.).

Poéréd badanych publikacji w sumie 10 j.w.m. zawierato bezposrednie odniesienie
do rzadu polskiego (7 j.w.m.) lub Polski jako panistwa (5 j.w.m.). Jeden raz odniesiono
sie do polskich mediéw i jeden raz do polskiego spoteczenstwa. Jesli za$ chodzi
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o polskich politykdw, wspominano o premierze Mateuszu Morawieckim (3 j.w.m.),
minister klimatu i érodowiska Annie Moskwie (2 j.w.m.) oraz (kazdorazowo jeden
raz) o Krystynie Pawlowicz i Jarostawie Kaczynskim. Co ciekawe, w przekazie
prasy lokalnej nie odnotowano bezpoéredniego wzmiankowania/nawigzywania
do polskiego rzadu czy polskich politykéw, lecz jedynie do Polski jako kraju.

Z punktu widzenia tematu niniejszej publikacji najciekawsze sa natomiast
rezultaty, ktére uzyskano w kategorii nacechowanie. Im zostanie po$wiecone
najwiecej miejsca. O ile bowiem niewielka liczba publikacji o charakterze wytacz-
nie informacyjnym, ktdra ustalono w trakcie analizy, byla zgodna z oczekiwaniami
z uwagi na typ badanych mediéw (dominacje tytutéw opiniotworczych), o tyle
wyniki analizy nacechowania przekazu stanowig pewne zaskoczenie, poniewaz
az osiem z 12 objetych badaniem przekazdw zawieralo wyrazne i silnie lub bardzo
silnie negatywnie nacechowane oceny dziatan polskiego rzadu lub przedstawicieli
polskich wladz. Tak wysoki udzial publikacji negatywnie nacechowanych powinien
zwrdci¢ uwage, nawet jesli uwzgledni sie skale zagrozenia i szkod, jakie wigzaty
sie z wydarzeniem, ktére badane media relacjonowatly i w $wietle ktérego formu-
fowano oceny dzialan polskich politykow.

Sposéb uprawiania dziennikarstwa w Niemczech wyroéznia si¢ sklonnoscia
do formulowania raczej wywazonych i powsciggliwych ocen* (por. Szymanska
2010, s. 181-191). Wyniki analizy zawarto$ci przekazu hamburskiego Spiegla -
zazwyczaj mocno krytycznego — koncentrujacej si¢ na sposobie prezentowania
polskiej sceny politycznej wskazywaly zwykle znacznie nizszy udzial publikacji
nacechowanych negatywnie (ok. 1/3 publikacji odnoszacych si¢ polskiej sceny
politycznej), i to w okresie, kiedy polskie elity polityczne dopiero uczyly sie rzadze-
nia lub nabieraly do$wiadczenia w dziataniu na arenie miedzynarodowej® (por.
Szymanska 2011, s. 416; Szymanska 2005, s. 111-113). Tymczasem negatywne oceny
dziatan polskiego rzadu w przekazach dotyczacych skazenia wod Odry w sierpniu
2022 r. byly formulowane nie tylko czesciej, lecz takze otwarcie.

W przekazie Die Zeit katastrofa ekologiczna na Odrze byla ukazywana jako
trudna préba dla napietych relacji Polski i Niemiec, poniewaz polskie wtadze kolejny
raz (w przekazie przywotywano konflikt zwigzany z Kopalnig Wegla Brunatnego
Turéw oraz polskimi inwestycjami na wyspie Uznam) dzialaja nieporadnie, nie
wypracowaly lub nie stosujg odpowiednich procedur (laboratoria dziatajg z op6z-
nieniem, dlatego ich wyniki sg nieaktualne i nie znajduja zastosowania, osoby
odpowiedzialne przebywaja za$ na urlopach itp.), lekcewazg zagrozenie oraz wspot-
prace przygraniczng. Na famach tygodnika mozna bylo przeczytaé: ,,Pomér ryb
rozpoczal sie w Polsce kilka tygodni temu. Przez dlugi czas niczego nie zgtaszano.

4 Wryjatkiem w tym zakresie jest rodzaj dziennikarstwa publikowanego na tamach tabloidu
Bild.
5 Analiza obejmowala okres pierwszych 15 lat po przetomie 1989 r.
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Wszystkie fanicuchy alarmowe zawiodly. Stosunki polsko-niemieckie stojg zatem
przed trudng prébg”® (Niejezchleba 2022, s. 20).

W materiale wskazuje si¢ rowniez na istnienie rozbieznych opinii na temat
wielu okoliczno$ci zaistnialej sytuacji: ,Wydaje sie niemal, Zze nad Odrg lezg nie
tylko dwa [rézne] panstwa — czasem nawet zweryfikowana naukowo rzeczywisto$¢
wydaje sie rozna”” (Niejezchleba 2022, s. 20). W innej publikacji tego tygodnika,
ktéra podejmowala temat Odry w szerszym kontekscie zlego stanu rzek w Europie,
autorzy podkreslaja, ze przypadek Odry ukazal, jakie konsekwencje niesie ze soba
kombinacja zmian klimatycznych i rabunkowej gospodarki. W tekécie wyrazono
jedynie nadzieje, Ze z zaistnialej sytuacji zostang wyciggniete wnioski:

Pod warunkiem ze pomor ryb zwiekszy §$wiadomo$¢ problemu i zapobiegnie
dalszej degradacji Odry, podobnie jak wielu innych rzek, jako przestrzeni wylgcz-
nie intereséw gospodarczych. Pod warunkiem ze to lato doniesien o kleskach
zywiotowych stanie si¢ punktem zwrotnym, a relacja miedzy rzeka a czlowiekiem

zostanie zdefiniowana na nowo® (Agarwala i in. 2022, s. 32).

Podobne do stanowiska Die Zeit jest przestanie ptynace z przekazu hamburskiego
magazynu Der Spiegel, ktérego autorzy réwniez zwracaja uwage, ze katastrofa
ekologiczna na Odrze jest trudng probg dla napietych relacji sasiedzkich Polski
i Niemiec: ,, Katastrofa wystawia stosunki polsko-niemieckie na cigzka prébe. Nie
jest tak, ze wspotpraca obu krajoéw w czasie kryzysu przebiegata Zle. Ona przez
dtugi czas wcale nie istniata” (Jeznach iin. 2022, s. 22). Zdaniem Spiegla polskie
wladze w ogole nie prowadza komunikacji kryzysowej, a ich zarzadzanie kryzysem
jest katastrofg sama w sobie (pytanie o to, dlaczego urzednicy tak powoli reago-
wali, znajduje si¢ juz w leadzie tekstu): ,,Zarzadzanie kryzysowe polskiego rzadu
to katastrofa w katastrofie: minety dwa tygodnie, nim wtadze w konicu wprowa-
dzity zakaz kapieli i wedkowania - i to w najgoretszym okresie wakacyjnym, kiedy
turysci wzdtuz Odry wynajmuja kajaki, kapia si¢ dzieci i urzadzaja rodzinne
pikniki™® (Jeznach i in. 2022, s. 23). Autorzy tekstu zwracajg takze uwage na to,

6 ,Das Fischsterben begann schon vor Wochen in Polen. Gemeldet wurde lange nichts, alle
Alarmketten haben versagt. Die deutsch polnischen Beziehungen stehen deshalb vor einer
Belastungsprobe”. Wszystkie tlumaczenia pochodzg od autorki artykutu.

7 ,Fast wirkt es, als befanden sich an der Oder-Ufern nicht nur zwei Staaten — zuweilen scheint
selbst die wissenschaftlich iiberpriifbare Realitdt eine andere”.

8 ,Vorausgesetzt, das Fischsterben schirft das Problembewufitsein und verhindert, dass die
Oder wie so viele andere Fliisse zur Abflussrinne von Wirtschaftsinteressen degradiert wird.
Vorausgesetz also, dass dieser Sommer der Katastrophenmeldungen zu einem Wendepunkt
wird - und das Verhéltnis zwischen Fluss und Mensch grundsitzlich neu gedacht wird”.

9 Das Ungliick stellt die deutsch-polnischen Beziehungen auf eine harte Probe. Es ist nicht
s0, dass die Zusammenarbeit beider Lander in der Krise schlecht funktioniert hitte. Sie
hatte lange Zeit gar nicht funktioniert”.

10 ,,Das Krisenmanagement der polnischen Regierung ist eine Katastrophe in der Katastrophe:
es vergehen zwei Wochen, bis die Behdrden endlich Bade - und Angelverbote erlassen — und
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ze rzad i przedstawiciele PiS zamiast trzymac sie procedur alarmowych, szczuja
na opozycje i Niemcy:

Krystyna Pawlowicz, twardoglowa przedstawicielka rzgdzacych narodowych
konserwatystow, spekuluje, ze to Niemcy mogli wypusci¢ trucizne. W jej rozumie-
niu Berlin mial chcie¢ ostabi¢ nielubiany rzad w Warszawie, aby poméc opozycyj-
nemu politykowi Donaldowi Tuskowi w doj$ciu do wiadzy [...]. W rzeczywistoéci
dokltadnie wiadomo, kto ma by¢ informowany w przypadku zanieczyszczenia
rzeki i pomoru ryb. [...] Mimo to od Polakéw pod koniec lipca nie przychodzi nic.
Zaden telefon, zaden faks, zaden e-mail! (Jeznach i in. 2022, s. 23).

Stowa krytyki pod adresem Polski formutuje na famach Spiegla réwniez Steth
Lemke, niemiecka ministra ochrony $rodowiska z partii Zielonych, ktéra w wywia-
dzie udzielonym redakcji (Beyer, Reiber 2022, s. 24-27) podkreéla, ze strona polska
ignorowala miedzynarodowe procedury systemu wczesnego ostrzegania. Takie
zachowanie powoduje w jej opinii, ze polskie wladze ponoszg odpowiedzialnoséé
za szkody, ktdrych mozna bylo unikna¢: ,,Poniewaz strona niemiecka zostata poin-
formowana zbyt pdzno, stracono cenny czas. Tego czasu teraz brakuje: zeby ogra-
niczy¢ szkody, ale takze zeby ustali¢ przyczyny [...]. Strona polska nie uruchomita
planu alarmowego w odpowiednim momencie”? (Jeznach i in., s. 24).

Na tamach Frankfurter Allgemeine Sonntagszeitung (F.A.S.) temat skazenia wéd
Odry podejmowano w sierpniu 2022 r. dwukrotnie i za kazdym razem krytycznie.
W numerze 33 zamieszczono reportaz z Frankfurtu nad Odra, opisujacy wydarzenia
ze wskazaniem na niejasng przyczyne katastrofy. Autorka publikacji podkreélala
przy tym, ze wtasnie brak wiedzy na temat powoddéw skazenia wod stat si¢ Zrédlem
wielu spekulacji na ten temat, wérdd ktérych wymienia si¢ takze intencjonalne
dziatanie strony polskiej:

Czy nagtle pojawienie si¢ wiekszej ilosci wody bylo préba rozcienczenia przez
polska firme wcze$niej wypuszczonej do Odry trucizny, tak aby utrudni¢ prace
laboratoriom poszukujacym substancji powodujgcej skazenie? [...] Czy istnieje

czyjkolwiek interes w tym, by spuszczaé trucizne do wody i §wiadomie niszczy¢

das in der besten Ferienzeit, wenn entlang der Oder Touristen Kajaks mieten, Kinder baden
und Familien picknicken”.
1

—

»S0 spekuliert Krystyna Pawlowicz, eine Hardlinerin unter den regierenden Nationalkon-
servativen, die Deutschen konnen es gewesen sein, die Gift eingeleitet hitten. Tenor: Berlin
wolle die unliebsame Regierung in Warschau schwichen, um die willfdhrigen Opposition-
spolitikern Donald Tusk an die Macht zu verhelfen [...]. Eigentlich ist genau geregelt, wer
zu informieren ist, wenn der Fluss verschmutzt wird und es zu einem Fischsterben kommt.
[...] Doch von den Polen kommt Ende Juli: nichts. Kein Anruf, kein Fax, keine Mail”.

12 ,Weil die deutsche Seite zu spét informiert wurde, ging wertvolle Zeit verloren. Diese Zeit
fehlt jetzt: bei der Schadenbegrenzung, aber auch bei der Suche nach der Ursache [...]. Die
polnische Seite hat den Alarmplan nicht rechtzeitig aktiviert”.
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ekosystem, poniewaz mozna w ten sposob przyspieszy¢ polska rozbudowe koryta
Odry?!? (Maurus 2022, s. 10).

Autorka nie rozstrzyga tych spekulacji, ale zwraca uwage, iz: ,,0d dawna wiadomo,
ze Polska juz pod koniec lipca miata informacje o pomorze ryb w poblizu Wroclawia
i dopiero znacznie p6zniej przekazata te informacje Niemcom™* (Maurus 2022,
s. 10). Kim Maurus zaznacza takze, ze polski premier twierdzil, iz dopiero 10 sierp-
nia otrzymat informacje o skazeniu Odry, podczas gdy polskie media informowaty,
ze Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska we Wroctawiu niezwlocznie
informowal Warszawe po uzyskaniu pierwszych sygnalow.

Tydzien pézniej na tamach Frankfurter Allgemeine Sonntagszeitung zamiesz-
czono wywiad z polskim publicysta Adamem Krzeminskim, w ktérym kolejny raz
podkreslano, ze katastrofa ekologiczna na Odrze jest trudng préba dla napietych
relacji sasiedzkich Polski i Niemiec, zwlaszcza ze strona polska jest szczegélnie
zapiekta, manipuluje faktami, a rzadzace PiS gra przy tym na starych uprzedze-
niach historycznych, w czym przoduje Jarostaw Kaczynski:

Poczatek tego zatrucia Odry lezy daleko poza granicami Niemiec. I juz tam kryzys
byl tuszowany i odwlekany. Mimo to rzagdzacy umywajg rece. A wierne rzagdowi
media absurdalnie wskazujg na ,,dyzurnych podejrzanych” - opozycj¢ i Niemcy.
Stare uprzedzenia sg wlasnie lekkomyslnie i celowo reaktywowane [...]. To przede
wszystkim szkota mysélenia Jarostawa Kaczynskiego, bedacego jednym z najgto-
éniejszych krytykéw Niemiec i najwiekszym hamulcem integracji Polski z UE'
(Georgi 2022, s. 5).

Podobny jest ton przekazu springerowskiego tygodnika Welt am Sonntag. W kore-
spondencji z Warszawy dziennikarz Wams$ réwniez zauwaza, ze polskie wladze
nie poczuwaja si¢ do odpowiedzialnosci za katastrofe na Odrze, probujg natomiast
zrzuci¢ wine i odpowiedzialnoé¢ na opozycje oraz Niemcy: ,,Konserwatywny rzad
Polski obawia sie, ze odpowiedzialno$¢ za $mier¢ ryb w rzece granicznej spadnie

13 ,War das plétzlich aufgetauchte Wasser der Versuch eines polnischen Unternehmens, zuvor

hineingegebenes Gift in der Oder zu verdiinnen, um Labore auf der Suche nach dem Schad-
stoff die Arbeit zu erschweren? [...] Gibt es Interessen, Gift in das Wasser einzuleiten, und
das Okosystem ganz bewusst zu schaden, weil man so den polenseitigen Ausbau der Oder
leichter vorantreiben konnte?”.

14 ,Schon linger ist bekannt, dass Polen bereits Ende Juli Hinweise auf ein Fischsterben nahe
Breslau hatte und diese Informationen erst spit an Deutschland weitergeleitet hat”.

15 ,,Der Ursprung dieser Odervergiftung liegt weit vor der deutschen Grenze. Und schon dort
wurde die Krise vertuscht und verschleppt. Trotzdem waschen die Regierenden die Hinde
in Unschuld. Und die regierungstreuen Medien zeigen absurderweise auf die «iiblichen
Verdachtige» — auf die Opposition und auf Deutschland. Die alten Klischees werden gerade
leichtfertig und boswillig reaktiviert [...] Das ist vor allem die Denkschule von Jarostaw
Kaczynski, einem der lautesten Kritiker Deutschlands und einer der gréf3ten Bremser bei
der Integration Polens in die EU”.
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na niego. Przenosi wiec uwage na opozycje — i na Niemcy”'6 (Fritz 2022, s. 6).
W opinii autora sytuacja ta ma wi¢c nie tylko wymiar ekologiczny, odnoszacy si¢
do ogromnego skazenia rzeki, lecz takze stanowi kolejng odslone stylu rzadzenia
PiS. Dzialania tej partii, jak pisze Philipp Fritz, wyrézniajg sie manipulacjami,
mataczeniem i ktamstwami - np. rzekomo premier dowiedzial sie o zatruciu
rzeki dopiero dwa tygodnie po pierwszych meldunkach o masowym pomorze ryb;
jeden z ministréw chce sie za to kapa¢ w Odrze, by pokaza¢, ze woda w rzece jest
bezpieczna; wiceminister spraw zagranicznych zarzuca opozycji szerzenie fake
newsow; w czasie konferencji prasowej pytania dziennikarzy do przedstawiciela
niemieckich wtadz sg ttumaczone tak, by mozna manipulowac¢ ich odpowiedzia.
Zdaniem autora te kroki to przygrywka do kampanii wyborczej w 2023 r.

Negatywna ocene dziatan polskiego rzadu zawiera takze skadingd bardzo mery-
toryczny tekst o mozliwych przyczynach skazenia wod Odry, ktdry zostat opubliko-
wany w weekendowym dodatku Séchsische Zeitung, ukazujacym si¢ w graniczacej
z Polska Saksonii. Jeden z wypowiadajacych sie w tym przekazie aktoréw wskazuje
bowiem, Ze strona polska nie uprzedzita Niemcow o skazeniu, z powodu czego
landy przygraniczne zostaly zaskoczone przez skazong fale: ,,Najbardziej irytujace
jest to, ze dane, ktére najwyrazniej pochodzity z Polski, nie byly zglaszane przez
odpowiednie systemy ostrzegawcze, wiec mogliémy zareagowac dopiero wtedy, gdy
bezposérednio obserwowali§my §mieré ryb™” (Jacobs 2022, s. M6).

Sposoéb prezentacji dzialan polskich wiadz centralnych w przekazie badanych
mediéw niemieckich jednoznacznie pokazuje wiec, ze przyjeta przez polski rzad
strategia komunikacyjna nie zostala dobrze przyjeta przez zagranicznych partne-
réw i jako taka nie mogta by¢ korzystna dla wiarygodnosci polskiej strony podczas
tego fatalnego wydarzenia.

Podsumowanie

Badany temat regularnie pojawial si¢ (i wciaz sie pojawia) w dyskursie niemieckich
mediéw. Poddane analizie wydania drukowane tygodnikéw opiniotwdrczych i wydan
weekendowych gazet zawieraly co prawda stosunkowo niewielka liczbe publikacji,
te byty jednak mocno eksponowane w przekazie i zawieraly nacechowane negatywnie
opinie na temat sposobu zarzgdzania kryzysem przez strone polska, a w szczeg6l-
noéci rzad RP i czotowych politykéw partii rzadzacej. Polskim wtadzom zarzucano
brak komunikacji wzglednie ztg komunikacje kryzysows, a takze, co szczegélnie
niekorzystnie wptywa na ich wiarygodnoé¢, manipulowanie faktami i opieszatoéé
w podejmowaniu dziatan informacyjnych. Ponadto wskazywano na mataczenie

16 ,,Polens konservative Regierung fiirchtet, dass das Fischsterben im Grenzfluss auf sie zu-
riickfillt. So lenkt sie die Aufmerksamkeit auf die Opposition — und auf Deutschland”.

17 ,Der ganz drgerliche Teil dieser Sache ist, dass die Eintrége, die offensichtlich aus Richtung
Polen kamen, nicht gemeldet wurden tiber die entsprechenden Warnsysteme, sodass wir erst
reagieren konnten als ein Fischsterben direkt zu beobachten war”.
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podczas wyjasniania przyczyn katastrofy ekologicznej czy wrecz klamstwo i mani-
pulacje, a nawet instrumentalizacje historycznych resentymentow.

Autorzy badanych publikacji dostrzegali w strategii komunikacyjnej wiadz
polskich taktyke wiklania sprawy w wewnetrzne rozgrywki polityczne przez proby
odwracania uwagi i przerzucanie winy na opozycje, ewentualnie na Niemcy lub
partnerdéw przygranicznych. W tej sytuacji nie powinno dziwi¢, ze zapowiadany
przez polska minister klimatu i srodowiska Anne Moskwe oraz niemieckg mini-
ster Srodowiska Steffi Lemke pod koniec sierpnia 2022 r. plan publikacji wspol-
nego raportu polskich i niemieckich komisji zajmujacych si¢ badaniem przyczyn
katastrofy si¢ nie powiédl (pomimo kilku spotkan ich cztonkéw). Ostatecznie
przygotowano az trzy raporty: polski, niemiecki i polsko-niemiecki (Szymanowski
2022a). To oznacza, ze réwniez na kolejnych etapach zarzgdzania sytuacja kryzy-
sowg (por. Kaczmarek-Sliwiniska 2015, s. 100-101) komunikacja nie przebiegata
w sposob, ktdry pozwolitby zminimalizowa¢ straty wizerunkowe i byt korzystny
dla wiarygodnosci polskich wladz centralnych.

Sprawa skazenia Odry i sposobu jej zatatwienia przez polski rzad zdaje si¢ mie¢
niepokojace nastepstwa. Nalezg do nich nie tylko bardzo napigte relacje przy-
graniczne (np. Brandenburgia z sukcesem wstgpita na droge sadowg w sprawie
polskich planéw regulacji Odry, zob. Gwézdz-Pallokat 2022), lecz takze kompli-
kacje w wymiarze europejskim (Widzyk 2022b). Niedawne publikacje medialne
donosza, ze miedzynarodowe, niemieckie i polskie organizacje ekologiczne wraz
z polskimi i niemieckimi parlamentarzystami wniosty do Komisji Europejskiej
skarge przeciwko Polsce z zadaniem natychmiastowego wstrzymania dotacji unij-
nych, z ktérych wspoétfinansowano prace na Odrze. Skarzacy spotkali si¢ takze
z przedstawicielami Banku Swiatowego (wiekszo$¢ §rodkéw na realizacje projektu
przebudowy Odry pochodzi wiasnie z kredytu udzielonego Polsce przez BS), aby
przekonywac o konieczno$ci zamrozenia finansowania prac (Stefanek 2022a).

W zwigzku z sierpniowg katastrofg ekologiczng i ze wzgledu na wcigz niedosta-
teczng komunikacje strony polskiej na temat biezacej sytuacji na Odrze — wedle
doniesien medialnych rzad polski nadal nie wyjasnit stronie niemieckiej przyczyn
zwiekszonego zasolenia wdd, nie podjat zadnych czynnoéci zmierzajacych do wyptaty
rekompensat poszkodowanym, nie jest tez sklonny do ujawniania stronie niemiec-
kiej, kto i jak czesto wykonuje w Polsce zrzuty do Odry itp. — takze UE rozwaza
przyjecie nowych rozwigzan prawnych, ktére beda nakazywaly informowanie
o skazeniach nie tylko organy wtadzy wlasnego kraju, lecz takze instytucje krajow
oéciennych (Stefanek 2022b). Ze wzgledu na tak dalekosi¢zne konsekwencje sierp-
niowego kryzysu nalezaloby przypuszczal, ze strona polska zreflektuje si¢ i rozwazy
zmiane stylu komunikacji. Tymczasem w lutym 2023 r. niemieckie media donosily,
ze pomimo zakazu wydanego przez polski Naczelny Sagd Administracyjny (w odpo-
wiedzi na skarge Brandenburgii i ekologéw) prace na Odrze sg nadal prowadzone,
i to pomimo wysokiego stanu zasolenia wdd (Stefanek 2023).

Dotychczasowa polityka komunikacyjna wobec Niemiec realizowana przez
kolejne gabinety PiS nie dawata nadziei na zastosowanie wobec polskich wtadz
taryfy ulgowej w sytuacji jakiegokolwiek kryzysu (postulat dobrych relacji jako
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swoistej polisy ubezpieczeniowej na wypadek kryzysu jest podstawowg przestanka
ksztaltowania pozycji miedzynarodowej panstwa). W wietle badanych publikacji
przyjety i realizowany przez wladze RP sposéb zarzadzania kryzysem zwigzanym
z katastrofg ekologiczng na Odrze nie byl skuteczny, a nadto utrwalit wizerunek
obecnego polskiego rzadu jako niewiarygodnego partnera. Zmiana tego wizerunku
bedzie w przysziosci wymagala wiele wysitku.

W tej sytuacji nie mozna oprze¢ si¢ wrazeniu, ze z nieznanych powoddéw przed-
stawiciele polskich wladz nie potrafig lub nie czujg potrzeby korzystania z dorobku
i ustalen PR w swojej komunikacji zewnetrznej. Tymczasem pierwsze podreczniki
do public relations ukazaly si¢ na polskim rynku w polowie lat 90. XX w. W jednym
z nich, w rozdziale po$wieconym komunikacji w sytuacjach kryzysowych, Tomasz
Goban-Klas wyrazat opinig, ze ,,do dzialania w sytuacji kryzysowej nie pasuje
tradycyjny polski rzecznik prasowy [...]” (Goban-Klas 1997, s. 31). Dalej, kreélac
mozliwe scenariusze przebiegu sytuacji kryzysowych z udzialem firm zagranicznych
wspolpracujacych z polskimi partnerami, autor ten przypuszczal, ze ,,przy spraw-
noéci dziatania polskich firm i ich calkowitej beztrosce co do sytuacji kryzysowych
trzeba zalozy¢, ze nikt nie bedzie wiedzial, nie bedzie przygotowany i ze od krajowej
firmy nie uzyskamy zadnej pomocy” (Goban-Klas 1997, s. 32). W tamtym okresie
PR w naszej cze$ci Europy dopiero jednak raczkowal i mozna byto mie¢ nadzieje,
ze kiedys to podejécie sie zmieni. Podmioty komercyjne, organizacje pozarzadowe
i wiele innych instytucji komunikujacych z zagranicg radzg sobie dzi$ z tym wyzwa-
niem wecale niezle, czas wiec, by zadanie z miedzynarodowego PR odrobit réwniez
polski rzad - dla dobra wszystkich obywateli.
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