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Przyczynek do badan nad metodami historii
cyfrowej w Swietle debaty przed EU Referendum
na profilach portalu Facebook Davida Camerona

i Nigela Farage’a

Dlaczego media spotecznosciowe?

Uzywanie mediow spotecznosciowych przez politykéw wydaje sie stanowic
naturalna kolej rzeczy w aplikowaniu nowych technologii na rzecz docierania
do wyborcéw i przekonywania ich do swoich racji. Sieganie po nowe rozwia-
zania komunikacyjne pozwalato uzyskiwa¢ dostep do coraz szerszych grup
odbiorcéow czy dotrze¢ do wyborcéw w ogole, np. poza gléwnymi kanata-
mi przekazu?. W XXI w. byliémy $wiadkami analogicznego przetomu, kie-
dy w 2008 r. Barack Obama dzieki wykorzystaniu mozliwosci, jakie dostarcza
Web 2.0, wygrat wybory i zostat 44. prezydentem Stanéw Zjednoczonych®.
Jak podkreslaja analitycy*, Obama w trakcie kampanii zaangazowat znacz-

! Niniejszy referat jest zmodyfikowanym i rozwinietym tekstem wystapienia wygloszonym
podczas seminarium Instytutu Historii Nauki PAN oraz Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
pt. Miedzykulturowy wymiar komunikacji idei w dziejach nauki 12-13 maja 2018 r. Mialem wéwczas
przyjemnos¢ uczestniczy¢ w szerokiej dyskusji na temat historii cyfrowej i jej metod oraz ich
znaczenia dla metodologii historii. W jej wyniku narodzito sie wiele pytan i probleméw obec-
nych w aktualnie dziejacym sie dyskursie. Po uzupelnieniu moich wczeéniejszych przemysleri
podejmuje probe rozwiazania przynajmniej czesci z nich.

2 Chociazby jak w ostatnich latach miato to miejsce w przypadku kampanii wyborczej
Donalda Trumpa, ktéry nie bedac mile widzianym w mediach gtéwnego nurtu, komunikowat
sie ze swoimi wyborcami poprzez portal Twitter.

3 Oczywiscie, nie mam tu na mysli absolutyzowania roli mediéw spotecznosciowych, jed-
nakze - jak wynika z przeprowadzonych badan - by1 to jeden z wazniejszych czynnikéw deter-
minujacych tamte wybory. Por. przypis 4.

* Communicator-in-Chief. How Barack Obama Used New Media Technology to Win the White
House., pod red. J.A. Hendricks, R.E. Denton Jr., Plymouth United Kingdom 2010.
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nie wiecej wyborcéw na portalach spotecznosciowych niz jego oponent. Byt
to bodaj pierwszy taki przypadek we wspoélczesnej historii, kiedy medium,
jakim jest Internet, oraz fenomen kulturowy Web 2.0 odegraly tak znaczaca
role w $wiatowej polityce®. Od czaséw kampanii Obamy zaobserwowaé moz-
na staly wzrost zaangazowania politykéw w aktywnos$é w mediach spotecz-
nosciowych, ktérzy powielaja jego wzorce, a takze wprowadzaja nowe sposo-
by korzystania z rozwijajacych sie¢ mediow cyfrowych®.

Badania nad losami kampanii przedreferendalnej w sprawie cztonko-
stwa Wielkiej Brytanii w Unii Europejskiej toczyly sie rownolegle do jej prze-
biegu, a podczas nich zaobserwowano wiele ciekawych kwestii zwigzanych
chociazby z nastawieniem wyborcéw do poszczegélnych tematéw referen-
dalnych czy tez, juz z pézniejszej perspektywy, z pytaniem: jak konkretne
grupy spoteczne oddawaty swoj gtos’. Skoro kwestia kampanii przedreferen-
dalnej dobiegla konica, wydawac sie¢ moze, iz temat ten moglby przyciagnac
rowniez zainteresowanie historykéw. Warto byloby przyjrze¢ sie, w kontek-
Scie wynikéw analiz socjologicznych i politologicznych, samej debacie, ktéra
towarzyszyla kampanii m.in. w swoim cyfrowym wymiarze w mediach spo-
tecznosciowych. Dysponujac analizami wynikéw gltosowania, mozna zada¢
pytania o korelacje pomiedzy propaganda polityczng a wynikami wyboréw
czy tez trendami zainteresowan w debatach w poszczegolnych regionach. Jest
to oczywiscie kwestia wyjatkowo zloZona, niemniej jednak chciatbym podja¢
sie proby przedstawienia loséw kampanii z perspektywy narracji medialnej
dwoch jej gtéwnych aktoréw: premiera Wielkiej Brytanii Davida Camerona
ieuroposta, lidera partii UKIP Nigela Farage’a. Obaj politycy aktywnie uczest-
niczyli w procesie przedreferendalnym, udzielajac si¢ w mediach i podczas
wiecéw wyborczych. Tu chcialbym przyjrzec sie jednej z plaszczyzn ich zaan-
gazowania, w ktorej narracje te byly obecne, a mianowicie mediom spolecz-
noéciowym, konkretnie portalowi Facebook.

Wybor tego medium wiaze sie szczegdlnie mocno z wyjéciem na $wia-
tlo dzienne kontrowersji zwigzanych z dzialalnosciag Cambridge Analytica
oraz pézniejszymi przestuchaniami Marka Zuckerberga, a takze $ledztwa-

> W ostatnich latach takich przypadkow bylo oczywiscie wiecej, np. podczas przemian
politycznych na Ukrainie czy w trakcie tzw. arabskiej wiosny, por. T. Bohdanova, Unexpected
Revolution: The Role of Social Media in Ukraine’s Euromaidan Uprising, ,,European View” 2014,
nr13(1), s.133-142; P.N. Howard., D. Aiden, F. Deen, H. Muzammil, M. Will, M. Marwa, Opening
Closed Regimes: What Was the Role of Social Media During the Arab Spring? Project on Information
Technology and Political Islam Data Memo 2011.1, Seattle: University of Washington, 2011.

® M. Broersma, T. Graham, Social media as beat. Tweets as a news source during the 2010 British
and Dutch Elections, ,,Journalism Practice” 2012, vol. 6, s. 403-419.

7 W tej kwestii cala serig analiz przeprowadzil National Centre for Social Research w Wiel-
kiej Brytanii (w skrocie NatCen). Wyniki prowadzonych przez nich badarn sg dostepne online:
https:/ /whatukthinks.org/eu/comment-analysis/ (dostep 28 maja 2018 r.).
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mi w sprawie mozliwej ingerencji Rosjan w wewnetrzne kwestie polityczne
USA oraz Wielkiej Brytanii®. W swietle tych wydarzen badacze coraz bardziej
zdaja sobie sprawe ze znaczenia roli mediéw spotecznosciowych w $wiecie,
ich realnego wplywu na zycie poza przestrzenia cyfrowa’. Od dtuzszego juz
czasu media spoleczno$ciowe wykroczyly poza swoje ,cyfrowe” ramy czy
to w przypadku protestow w trakcie tzw. wiosny arabskiej, kiedy staty sie
narzedziem do samoorganizowania si¢ spoleczeristwa przeciw wiladzy, czy
to w kwestiach niezwigzanych z polityka, np. codziennego zycia, jak marke-
ting powszechnie uzywanych produktéw (tu dobrze to wida¢ w przypadku
Coca-Coli, ktéra zatrudnia influenceréw!® do promocji swoich produktow).
Ponadto Facebook jest najwiekszym ogélnoswiatowym medium spoleczno-
$ciowym gromadzacym ponad dwa miliardy aktywnych uzytkownikéw?!!, co
tylko przycigga zainteresowanie odbiorcéw i potencjalnych aktywistow oraz
politykow.

Problemy badawcze.
Historia cyfrowa i automatyzacja metod badawczych

Celem niniejszego artykutlu jest nie tyle odpowiedz na to, jak wygladata re-
toryka przedreferendalna Davida Camerona i Nigela Farage’a na portalu
Facebook, ile raczej proba ewaluacji metod, dzieki ktérym taka analiza jest
mozliwa. Catoé¢ moich rozwazan wpisuje sie¢ w nurt historii cyfrowej i bada-
nia nad zrédtami born digital, ktére na gruncie polskiej historiografii wcigz sa
na etapie wezesnego rozwoju'2. W moich rozwazaniach chciatbym odnies¢ sie
do kilku kwestii, ktére pojawily sie podczas dyskusji w srodowisku metodo-
logéw historii, stojacych obecnie przed wyzwaniem, jakim jest refleksja nad
historig cyfrowa, jej obszarem badan i idacymi za tym metodami. Pierwsze

8 Artykut Guardiana nt. powigzan miedzy politykami a organizacjami lobbujacymi w trak-
cie EU Referendum: https:/ /www.theguardian.com/technology/2017/may/07/ the-great-bri
tish-brexit-robbery-hijacked-democracy (dostep 28 maja 2018 r.).

20 ile o takim rozréznieniu mozemy jeszcze mowic. Coraz czeSciej podnoszone sa
glosy, iz obie przestrzenie ludzkiej aktywnosci, tj. analogowa i cyfrowa, nie tyle wzajemnie sie
przenikaja, co stanowia swoista jednos¢, por. M. Kosinski, Y. Wang, H. Lakkaraju, J. Leskovec,
Mining big data to extract patterns and predict real-life outcomes, ,Psychological Methods” 2016,
nr 21(4), s. 493-506.

10 Tzw. internetowych celebrytéow, postaci, ktore skupiaja wokot siebie liczne grono od-
biorcéw, nadajac trendy i stajac sie swego rodzaju quasi-autorytetem dla spotecznosci ich od-
biorcow.

1 Statystyki aktywnych uzytkownikéw Facebooka: https://www.statista.com/statistics
/264810/number-of-monthly-active-facebook-users-worldwide/ (dostep 28 maja 2018 r.).

12 Dobrze to obrazuje przypadek historii dynamicznego rozwoju Laboratorium Cyfrowego
Humanistyki, por. http:/ /lach.edu.pl/o-laboratorium/ (dostep 25 maja 2018 r.).
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pytanie, jakie sie pojawia, to czy w ogole potrzebujemy terminu historia cy-
frowa i czy wprowadzenie nowej nomenklatury z tym zwigzanej nie jest na-
mnazaniem bytow ponad potrzebe. Po wtére - jesli hipotetycznie, na potrze-
by symulacji, zalozymy, ze takowa historia jest nam potrzebna, pojawia sie
pytanie o to, czy stare metody badawcze sa adekwatne do jej przedmiotu czy
tez potrzebne sa nowe metody i czy catkiem je zastepuja. A moze jest to zwia-
zek niejako hybrydowy, gdzie oba podejscia klasycznej, analogowej herme-
neutyki uzupetniaja sie z jej cyfrowa wersja? Po trzecie - pojawilo sie pytanie
o poziom skutecznosci stosowanych zautomatyzowanych metod analizy da-
nych Zrédlowych czy tez Zrédet cyfrowych born digital w ogéle. Czy metody
oparte na technice programowania i szeroko pojetego data mining' (a raczej
social data science w przypadku niniejszego referatu) nie daja nam wynikow
niepelnych lub w ogoéle odmiennych od tych, ktére bysmy uzyskali tradycyj-
na analiza. Na koniec chcialbym wskaza¢ na kwestie praktyczne zwigzane ze
stosowaniem metod historii cyfrowej i, jak sadze, drzemiacy w nich poten-
gjal, ktéry moglby by¢ uzyteczny takze w przypadku Zrédet analogowych, tj.
niecyfrowych born digital*. W tym celu chciatbym w kolejnych akapitach do-
kona¢ niejako rekonstrukcji procesu badawczego bedacego fragmentem mo-
ich szerszych dociekart naukowych odnoszacych sie do analizy narracji w ra-
mach debaty przedreferendalnej w sprawie czlonkostwa Wielkiej Brytanii
w Unii Europejskie;j.

Pytania, jakie postawilem zebranemu zasobowi Zrédel, dotyczyty kilku
podstawowych kwestii, ktére podzielilem na analizy iloSciowe oraz jakoscio-
we. Do analizy taksonomicznej zaliczylem: kwestie zwigzane ze statystykami
publikowanych wpiséw, ich grupowanie i korelacje tematyczne, trendy, jakie
si¢ ujawnialy, oraz recepcje. W przypadku kwestii hermeneutycznych sku-
piam sie na kwestiach zwigzanych z analiza filologiczno-ilosciowa (frekwen-
cje stow, zwiazki korelacji miedzy stowami) oraz znaczeniowa (interpretacja
poszczegblnych kodéw stow, metafor). W niniejszym badaniu chciatbym do-
kona¢ weryfikacji hipotezy o dominacji tematyki referendalnej w debacie poli-
tycznej w ostatnich tygodniach przed referendum. Nastepnie wyszczegdlnic,
ktére tematy byly eksponowane w narracji, po czym zestawi¢ to z badania-
mi dotyczacymi preferencji wyborcéw oraz motywoéw ich wyboréw podczas
gtosowania’®. Oczywiscie, zasob zrodlowy nie jest tak duzy, aby dokonaé ab-
solutyzacji wnioskéw i zaproponowac uniwersalna teorie, jednakze zwazyw-
szy na role omawianych postaci w trakcie referendum, zdaje sie, iz uzyskane

13 R. Zafarani, M. Ali Abbasi, H. Liu, Social Media Mining. An Introduction, Cambridge
2014.

4 M. Eder, In search of the Author of Chronica Polonorum Ascribed to Gallus Anonymus:
A Stylometric Reconnaissance, ,, Acta Poloniae Historica” 2015, nr 112, s. 5-23.

15 Por. przypis 7.
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wyniki moga przynajmniej wskazaé kierunek dalszych dociekan. W dalszej
kolejnosci chcialbym pochyli¢ sie nad kwestiami interpretacyjnymi, a miano-
wicie kwestig konstruowania narracji na profilach obu politykéw, co nastep-
nie zestawiam z szerszymi danymi reprezentujacymi nastawienie spoleczen-
stwa do omawianych przez politykéw probleméw.

Efektem konicowym jest przedstawienie ogdlnie zarysowanego poziomu
skutecznosci stosowanych metod i odpowiedz na powyzsze zagadnienia do-
tyczace kampanii przedreferendalne;.

Etap pierwszy.
Pozyskiwanie i selekcja danych zZrodlowych

Baze zrodlowa dla niniejszej analizy stanowig wpisy pochodzace z oficjal-
nych i publicznych kont z portalu Facebook Davida Camerona oraz Nigela Fa-
rage’a. Pierwszy z nich pelnil w omawianym okresie urzad premiera Wielkiej
Brytanii, drugi zas byl gléwnym zwolennikiem opuszczenia Unii Europejskiej
przez Wielka Brytanie, a po glosowaniu okrzykniety zostal przez media ,,czlo-
wiekiem, ktory wyprowadzit Brytanie z Unii”?®.

Ramy czasowe, jakie proponuje, to 15 kwietnia 2016 r., kiedy Electoral
Commision oglosila oficjalne rozpoczecie kampanii przedreferendalnej, oraz
23 czerwca tego samego roku, czyli data referendum. Data koricowa wydaje
sie logicznie zasadna jako punkt koniczacy proces kampanii przedreferendal-
nej, zatem chciatlbym sprébowac uzasadnic pierwsza czes¢ cezury czasowe;.
Liczne organizacje (w tym dwie gléwne wyznaczone przez komisje'”) lob-
bowaly co prawda jeszcze przed 15 kwietnia, a sam proces legislacyjny ma
swoje korzenie w przemowie krélowej podczas State Opening of Parliment
(27 maja 2015 r.18); nie spos6b rowniez pomina¢ kwestii dyskusji wokot same-
go wniosku o przeprowadzenie referendum czy kwestii roli Zjednoczonego
Krélestwa w Unii w ogoéle. Niemniej jednak, biorac pod uwage konsekwen-
cje'?, jakie ida za oficjalnym administracyjnym rozpoczeciem okresu kampa-

16 Artykut Telegraph na temat znaczenia Nigela Farage’a dla wynikéw EU Referendum:
https:/ /www.telegraph.co.uk/news/2016/06/24/nigel-farage-has-earned-his-place-in-
history-as-the-man-who-led/ (dostep 28 maja 2018 r.).

17 Informacja prasowa dotyczaca ogloszenia stron kampanii przedreferendalnej: https://
www.bbc.com/news/uk-politics-36038672 (dostep 28 maja 2018 r.).

18 Zapis transmisji State Opening of Parliment w 2015 roku na stronach Parlamentu
Brytyjskiego: https:/ /www.parliament.uk/business/news/2015/may/ state-opening-of-parlia
ment-2015/ (dostep 28 maja 2018 r.).

19 Chociazby jest to kwestia przyznanych funduszy panstwowych na prowadzenie kampa-
nii czy czas antenowy: https:/ /www.electoralcommission.org.uk/ find-information-by-subject/
elections-and-referendums/ past-elections-and-referendums/eu-referendum/ grants-to
-designated-lead-campaigners (dostep 28 maja 2018 r.).
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Uwaga

Wykres 1. Zainteresowanie EU Referendum na Wyspach Brytyjskich
w wyszukiwarce Google

nii, oraz fakt, iz stanowi ona element procesu referendalnego jako swoisty ka-
miert milowy?, uwazam te date za zasadna.

W wybranym przeze mnie okresie mial miejsce rowniez jeszcze jeden, we-
wnetrzny proces, a mianowicie Purdah?, czyli okres, w czasie ktorego rzad
oraz samorzad nie moga wnosi¢ nowych inicjatyw legislacyjnych, moga-
cych wptynaé na wyniki glosowania. Czuje sie zobligowany do zaznaczenia
tego punktu, ktéry nastepnie zostanie uwzgledniony w czeéci interpretacyj-
nej. Innym wydarzeniem politycznym, ktére moze mie¢ znaczenie dla p6z-
niejszych wynikéw, byty wybory lokalne w Wielkiej Brytanii 5 maja 2016 r.
W zwiazku z tym politycy podrézowali po kraju, agitujac, faczac nieraz spra-
wy lokalne z referendalnymi (np. w kwestii ryboléwstwa). Przez podro-
ze, udzial w wiecach oraz wystapieniach medialnych, rézni¢ sie bedzie tak-
ze kwestia natezenia publikacji wpiséw na Facebooku. Moze to wprowadzi¢
gars¢ dodatkowych probleméw natury interpretacyjnej, jak choé¢by decydo-
wanie, czy dany post jest bardziej zwigzany z debatq referendalng, czy z wy-
borami lokalnymi, jednakze o tym szerzej w czesci wnioskéw metodologicz-
nych.

20 To jest czas, kiedy przeprowadzane sa oficjalne debaty, a za pomoca srodkéw publicz-
nych prowadzi si¢ w pelni intensywng kampanie, co przeklada si¢ na zainteresowanie tematy-
ka referendalng wérdéd opinii publicznej; por. wykres 1.

2 Na wykresie obserwujemy stopniowy wzrost zainteresowania referendum. Pierwszy
mniejszy pik pokrywa sie z rozpoczeciem kampanii. Wykres obrazujacy miesieczne wartosci
wzgledne zainteresowania (tj. mierzone w skali od 1 do 100, gdzie 1 oznacza najnizsze w da-
nym okresie i 100 analogicznie najwyzsze) w wyszukiwarce Google hasta EU Referendum na
Wyspach Brytyjskich w czasie od kwietnia 2015 do czerwca 2016 r. Zrédlo google.trends.

22 Prawna definicja Purdah na stronach Parlamentu Brytyjskiego: https:/ / www.parliament.
uk/site-information/ glossary/ purdah/ (dostep 28 maja 2018 r.). W przypadku EU Referendum
Purdah trwat od 27 maja 2016 r.

2 E. Uberoi, C. Watson, R. Keen, Local Elections 2016.Briefing Paper, no. CBP 7596, House of
Commons Library, 2016.
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Zrédta zostaly pozyskane?* za pomoca API® portalu Facebook. Zde-
finiowano nastepujace parametry opisowe dla obiektu, jakim jest post (tj. wpis
na portalu wraz z jego czescia tekstowq) z podzialem na parametry ilosciowe
(liczba reakcji, komentarzy oraz udostepnien), ktére sa swego rodzaju mierni-
kiem jego recepcji na portalu, oraz te, ktére mozna potraktowac jako metada-
ne zewnetrzne, czyli: data publikacji wpisu, adres w postaci linku, jego numer
ID w portalu, typ (status tekstowy, zdjecie, film, link). Nastepnie dane zosta-
ty uporzadkowane i pobrane w formacie json, a pdZniej zobrazowane w po-
staci tabeli w formacie csv. Liczba postéw w omawianym czasie dla Davida
Camerona wynosi 123, a dla Nigela Farage’a 148.

Ze wzgledu na proces selekcji danych mozna uznad, iz jest juz ona w pe-
wien spos6b interpretacjq, czyli takim modelowaniem rzeczywistosci Zrédto-
wej, aby byla ona mozliwa w dalszej analizie - z obrazowej formy widocz-
nej dla uzytkownika (przy pomocy interfejsu graficznego portalu w WWW)
do formy statystycznej przydatnej dla analitykow. Pierwszy problem natury
metodologicznej, jaki zaobserwowalem podczas tego etapu, to kwestia r6z-
nicy w datacji. Do parametru opisujacego wpis, ktérym jest data publikacji,
przynalezy data dzienna oraz godzina. Pobrane dane opatrzone sa data zgo-
da z uniwersalnym czasem skoordynowanym (UTC) +0000 (tj. strefa czasowa
zwigzana z potudnikiem 0°). Ponadto domyslnie Facebook uzywa dla nieza-
logowanych uzytkownikéw czasu UTC-8, czyli PST? (co zgadza si¢ z poto-
zeniem siedziby Facebooka). W przypadku czasu UTC (+0000) jest on sta-
ta, na podstawie ktorej obliczana jest godzina uzytkownika (zalogowanego)
w miejscu jego przebywania (tj. odpowiednio dla Polski byloby to UTC+1)
zgodnie z przyjetymi normami ISO¥. Taki model powoduje r6znice w po-
strzeganiu daty dla niewprawionych badaczy - inna godzina bowiem jest
wyswietlana uzytkownikowi, a inna widnieje w danych pobranych z serwe-
réow Facebooka®. Godzina wys$wietlana uzytkownikowi jest automatycznie
dostosowywana dla jego strefy czasowej (stad moga wynika¢ przesuniecia
w dniach publikacji o jeden dzien do przodu lub do tytu). Wskazane jest za-
tem nanoszenie korekty czasowej lub poprzestanie na zaznaczeniu, iz anali-

2 Wiecej na temat pozyskiwania zrodet z portali spotecznosciowych por. A. Trzoss,
W. Werner, Problemy i wyzwania zwigzane z badaniem i archiwizacjq aktywnosci instytucji publicz-
nych w mediach spotecznosciowych, [w:] Toruriskie Konfrontacje Archiwalne. Pogranicza archiwistyki,
t. VI, pod red. A. Rosa, Torun 2019 [w drukul].

% Dokumentacja API portalu Facebook: https://developers.facebook.com/docs/ graph-
api (dostep 28 maja 2018 r. v.3.0).

2 Pacific Standard Time.

¥ Dokumentacja ISO nt. systematyzacji formatu czaséw: https://www.iso.org/iso-8601-
date-and-time-format.html (dostep 28 maja 2018 r.).

28 W przypadku pobierania z reguty jest to UTC (+0000). Dla potrzeb badawczych w algo-
rytmach umieszcza si¢ czasem dodatkowq linijke kodu z formatowaniem daty i godziny, we-
dtug potrzeb lokalnych badaczy.
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zowane dane sa zgodne z czasem UTC (+0000). Wpisuje sie to w szersza game
probleméw metodologicznych, o ktérych pisze wraz z Wiktorem Wernerem
w jednej z prac29, a mianowicie, to, co badamy i jak archiwizujemy, nie zawsze
jest tym, co realnie funkcjonuje. Ma to istotne znaczenie dla sposobu zrozu-
mienia zachodzacych zjawisk oraz unikania potencjalnych btedéw podczas
analizy - utrate danych z interesujacego dla badacza przedziatu czasowego
lub rozszerzenia go o dane zbedne.

Etap drugi.
Od selekcji do analizy komputerowej - zautomatyzowanej

Jak juz wspomnialem selekcja danych jest juz w pewnym stopniu etapem ich
interpretacji. O ile samo wyodrebnienie interesujacego nas zbioru Zrédet jest
pewnym etapem wstepnym, o tyle wyznaczenie podgrup tematycznych jest
juz etapem wtasciwym. W tym miejscu chcialbym dokonaé podziatu zasadni-
czego na posty zwigzane z tematyka przedreferendalng oraz te niezwigzane

z nig. W tym celu opracowalem nastepujacy algorytm postepowania:

1. Przygotowanie korpusu tekstowego.

2. Oczyszczenie korpusu ze stéw przystankowych, znakéw interpunk-
cyjnych oraz innych ,zanieczyszczen” (np. znakéw formatujacych
tekst).

Ustalenie czestotliwosci wystepowania poszczegélnych stow.

Wyznaczenie kontekstu wystepowania stéw za pomoca kolokacji

(n-gramy?’) oraz czestotliwosci danych kolokagji.

Ustalenie kluczy - kodéw, dzieki ktérym bedzie dokonany podziat

postéw na zwigzane z kampania przedreferendalna. Nastepnie we-

ryfikacja ich kolokacji ze wszystkimi stowami w zestawieniu z trigra-
mami w celu uzupelnienia ewentualnie brakujacych kodéw. W tym
punkcie nastepuje klarowanie tematéw zwiazanych z referendum.

7. Selekcja za pomocg kluczy postéw zwigzanych z referendum i tych
niezwigzanych. W tym miejscu zalecana jest, jesli to mozliwe, weryfi-
kacja hermeneutyka tradycyjna (niezautomatyzowana) otrzymanych
danych. Nastepnie istnieje mozliwo$¢ badania otrzymanych danych
w celu kolejnych analiz, jak np. recepcja poszczegolnych tematéw, ich
wzajemne korelacje, analiza sentymentéw itd.

AN

2 A. Trzoss, W. Werner, Problemy i wyzwania.
%S, Bird, E. Klein, E. Loper, Natural Language Processing with Python, O'Reilly Media 2009,
s. 202-208.
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Powyzszy algorytm przeniesiony zostal do Ssrodowiska analityczne-
go Jupyter®! dzigki dystrybucji Anaconda® jezyka programowania Python®
i jego bibliotek. Jednym z gléownych rozszerzen Pythona, ktére odgrywa tu
zasadniczg roleg, jest modut NLTK?** oraz Pandas®.

Z korpusu zZrédlowego eksportowana zostaje czes¢ tekstowa ze statusa-
mi wraz z numerem kolejnym statusu. Nastepnie tekst zostaje oczyszczo-
ny ze stéw przystankowych (czeé¢ z nich jest gotowa w pakiecie NLTK - sa
to czesci struktur gramatycznych; dodatkowo zostata uzupetniona o wiasne
sformutowania, ktére zostaly wprowadzone na etapie ewaluacji skuteczno-
Sci oczyszczania tekstu) oraz znakoéw interpunkcyjnych. W dalszej kolejnosci
taki korpus zostat wyeksportowany do programu analitycznego TextSTAT?,
w ktérym dokonano analizy listy frekwencyjnej stéw. W przypadku Davida
Camerona liczba stéw z wiecej niz jedng czestotliwoscig wynosi 624; analo-
gicznie dla Nigela Farage’a 307. Dla stéw z czestotliwoscig powyzej trzech:
David Cameron - 359, Nigel Farage - 141. Zaobserwowatem, iz znaczna licz-
ba stéw pojawia sie incydentalnie, co nie tylko praktycznie nie ma znacze-
nia w kontekscie niniejszego badania (czesci wnioskéw empirycznych), ale
takze powoduje zaburzenia w metodyce, znacznie zanizajgc i znieksztalcajac
wszelkie obliczenia statystyczne (wnioski metodyczne). W obu przypadkach
najbardziej popularnym stowem bylo ,EU” - dla Camerona 68 powtérzen,
Farage’a 103. Pojawia sie zatem pierwsze pytanie zwigzane z ta czescig me-
tody, a mianowicie, od jakiej liczby powtérzern mozemy uznag, iz dane sa re-
prezentatywne, tj. s stalym, a nie losowym elementem narracji. Zaznaczam,
iz sa to surowe dane, gdyz nie dysponujemy na tym etapie kontekstem da-
nych stow. Mozemy zatem metoda prébkowania podja¢ sie préby znormali-
zowania ukladu poprzez odrzucenie wartosci nieistotnych (jak jedno czy dwa
powtérzenia) i wyznaczeniu zmiennych, ktére sa znacznie powyzej odchyle-
nia od $redniej, taka liczbg byloby dziesie¢ powtérzen. Jest to to tyle zasad-
ne, iz zalezy nam na ujeciu najpopularniejszych stéw jako wyznacznikow te-
matycznych, a zatem incydentalne pojawienie sie stowa nie zmienia naszych
wnioskéw. Liczba dziesieciu powtérzen jest zatem tg, ktéra stanowi w tym
przypadku bariere pomiedzy przypadkowoscig a elementem stalym narracji
(zwlaszcza jesli pozniej dokona sie grupowania stéow w tematy i weryfikacji

1 Dokumentacja programu: http:/ /jupyter.org/documentation (dostep 28 maja 2018 r.).

%2 Dokumentacja dystrybugji: https:/ /docs.anaconda.com/ (dostep 28 maja 2018 r.).

% Dokumentacja jezyka programowania Python: https://docs.python.org/3/index.html
(dostep 28 maja 2018 r.).

% Dokumentacja modutu: https://www.nltk.org/ (dostep 28 maja 2018 r.).

% Dokumentacja rozszerzenia: http://pandas.pydata.org/pandas-docs/stable/ (dostep
28 maja 2018 r.).

% Opis programu i jego dokumentacja: http:/ /neon.niederlandistik.fu-berlin.de/en/ text-
stat/ (dostep 28 maja 2018 r.).
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ich z n-gramami, mozna zaobserwowacg, iz ponizej dziesieciu powtdrzen cze-
stotliwosci stéw szybko maleja, a ich zwiazki tematyczne nie przynosza zad-
nych wskazéwek interpretacyjnych). Problem metodyczny, ktéry tu chcialem
podkresli¢, to problem obliczen statystycznych. Przy tak specyficznym bycie,
jakim jest jezyk naturalny, traktowanie go jako zmiennych w badaniach staty-
stycznych moze by¢ nieco ztudne. Bezgraniczne zaufanie do liczb, bez znajo-
moéci kontekstu przedmiotu analizy, powoduje, iz otrzymane dane nie tylko
beda problematyczne w obliczeniach, ale ich wyniki moga wydawac sie my-
lace. Z drugiej strony, arbitralne narzucenie jakiej$ sumy moze spowodowac
pominiecie kilku stéw, ktére by zmienity nasze wyniki i interpretacje. Stad
wydaje sig, iz nalezy zachowac swoisty balans miedzy potencjalnymi mozli-
wosciami obliczen, a ich subiektywna korekta zwiazana z celem badan i zna-
jomoscia problematyki przedmiotu badan.

Tabela 1. Liczba powtérzen najpopularniejszych stow dla profilu Nigela Farage’a®”

eu 103 union 18
leave 58 want 17
i 56 brexit 14
country 46 must 14
vote 44 day 13
back 41 today 13
june 36 like 12
23rd 35 tomorrow 12
ukip 27 inside 11
borders 25 open 11
get 24 outside 11
let 22 people 11
we 21 thursday 11
control 20 believe 10
european 19 britain 10
uk 19 immigration 10
make 18 take 10
referendum 18

% Opracowanie wtasne.
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Tabela 2. Liczba powtérzen najpopularniejszych stéw dla profilu Davida Camerona®

eu 68 make 19
britain 67 campaign 17
europe 65 say 15
vote 58 future 14
stronger 47 every 13
remain 44 many 13
i 40 prices 13
people 37 want 13
country 35 working 13
better 31 important 12
leave 30 years 12
economy 29 economic 11
clear 28 recession 11
today 28 risk 11
jo 27 british 10
uk 26 family 10
we 26 june 10
one 25 keep 10
leaving 24 left 10
jobs 23 my 10
safer 21 public 10
referendum 20 put 10
us 20 together 10
world 20 treasury 10

Nastepnie nalezy pogrupowac stowa we wstepne kategorie tematycz-
ne. Wyszczegdlnione stowa sa jednak pozbawione kontekstu, stad okresle-
nie np., iz dane stowo (zat6zmy pojawiajace sie ,risk” czy ,country”) nale-
zy do kategorii wspodlnej z ,EU”, bytoby obarczone ryzykiem btedu. Rzecz ta
rzutuje na pézniejszy podzial postéw na te zwigzane z Brexitem oraz pozo-
stafe. Stad kolejnym krokiem bylo wyznaczenie kontekstow stéw za pomoca
metody n-gramow?® (bi- i tri- graméw w tym przypadku®’). Metoda ta zbie-
ra slowa wystepujace w ciggu stow w danym zdaniu oraz wpisie, a nastep-
nie analizuje liczbe ich powtérzen dla calego korpusu. Dzieki temu otrzymu-
jemy konteksty stow i tak np. najczesciej pojawiajacy sie bigram u Davida
Camerona to ,stronger”, ,safer” (siedemnascie powtérzen w siedemnastu
réznych postach), trigram zas$ to ,stronger”, ,safer”, ,better” (szesnascie po-
wtérzen w szesnastu réznych postach).

% Opracowanie wlasne.

% Dla n podstawia sie dowolnie przybrana liczbe catkowita.

10 W przypadku n=4 rozproszenie i losowos¢ danych znaczaco wzrasta, stad wybor dla
n=2 oraz 3.
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Tabela 3. Najpopularniejsze bigramy dla profilu Davida Camerona*!
‘stronger’ ‘safer’ 17 17
‘better’ ‘safer’ 16 16
‘stronger’ ‘Europe’ 16 16
‘Remain’ ‘vote’ 14 13
‘stronger’ ‘Britain’ 13 13
“we're” ‘stronger’ 12 12
‘better’ ‘Europe’ 12 12
‘EU’ ‘referendum’ 9 9
‘EU’ ‘leaving’ 9 8
‘working’ ‘people’ 8 2
‘remain’ ‘vote’ 8 8
‘European’ “Union’ 8 8
‘leave’ ‘EU’ 8 7
‘Europe’ ‘leaving’ 7 7
‘EU’ ‘remain’ 7 5
Jo’ ‘Cox’ 6 5
‘Stronger’ ‘Europe’ 6 6
‘Stronger’ ‘Britain’ 6 6
‘Bank’ ‘England’ 6 5
‘analysis’ ‘Treasury’ 5 5
‘“Watch’ ‘Europe’ 5 5
‘every’ “household’ 5 4
‘Leave’ ‘campaign’ 5 4
"keep’ ‘Britain’ 5 5
Tabela 4. Najpopularniejsze trigramy dla profilu Davida Camerona?

‘safer’ ‘stronger’ ‘better’ 16 |16
‘Europe’ ‘safer’ ‘better’ 9 19
‘safer’ ‘Britain’ ‘stronger’ 7 17
“we're” ‘Europe’ ‘stronger’ 6 |6
‘Europe’ “Britain’ ‘Stronger’ 6 |6
‘safer’ “we're” ‘stronger’ 5 1|5
‘Britain’ ‘keep’ ‘stronger’ 4 |4
‘permanently’ “poorer’ ‘country’ 3 13
‘Treasury’ ‘analysis’ ‘shows’ 3 13
"household’ £4300 ‘every’ 3 |3

4 Opracowanie wtasne.
42 Opracowanie wtasne.
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“tribute’ ‘Cox’ Jo 3 13

‘Britain’ ‘Europe’ ‘stronger’ 3 13

‘“Watch’ ‘Europe’ ‘better’ 3 13

‘Polls’ “10pm’ ‘close’ 3 |3

“Union’ ‘reformed’ ‘European’ 3 13

‘leave’ ‘EU’ ‘vote’ 3 12

‘Europe’ ‘leaving’ ‘clear’ 3 |3

Tabela 5. Najpopularniejsze bigramy dla profilu Nigela Farage’a®

‘EU’ ‘Leave’ 36 36
23rd’ ‘Tune’ 35 35
“back’ ‘country’ 23 23
‘European’ ‘Union’ 17 17
‘country’ ‘get’ 15 15
‘control’ ‘borders’ 13 13
‘vote’ ‘Leave’ 12 11
‘Leave’ “Vote’ 11 11
“back’ ‘control’ 10 10
“back’ “take’ 9 9
‘must’ ‘Leave’ 9 9
‘want’ ‘country’ 9 9
‘Independence’ ‘Day’ 9 9
23rd’ ‘Independence’ 9 9
‘EU’ ‘outside’ 8 8
‘referendum’ ‘EU’ 8 8
‘make’ ‘Tune’ 8 8
‘EU’ ‘inside’ 7 6
‘open’ ‘borders’ 6 6
‘EU’ ‘open’ 6 6
‘European’ ‘Leave’ 6 6
‘along’ ‘come’ 6 6
‘make’ “let’s” 5 5
‘5th’ ‘May’ 5 5
‘independent’ ‘selfgoverning’ 5 5
‘Bus’ ‘Brexit’ 5 5

43 Opracowanie wtasne.




216 Adrian Trzoss
Tabela 6. Najpopularniejsze trigramy dla profilu Nigela Farage’a*
‘get’ ‘country’ “back’ 14 13
‘want’ ‘country’ ‘back’ 10 9
‘Leave’ ‘vote’ ‘EU’ 9 9
‘Leave’ ‘must’ ‘EU’ 9 9
‘Day’ 23rd’ ‘Independence’ 9 9
‘June’ ‘Independence’ 23rd’ 9 9
‘control’ “back’ ‘take’ 9 9
‘make’ Tune’ 23rd’ 8 8
‘back’ ‘borders’ ‘control’ 6 6
‘Leave’ ‘European’ “Union’ 6 6
‘Leave’ “Vote’ ‘EU’ 6 6
‘Leave’ Tune’ 23rd’ 5 5
‘Leave’ June’ ‘EU’ 4 4
‘EU’ ‘borders’ ‘control’ 4 4
‘country’ ‘back’ ‘control’ 4 4
‘June’ ‘EU’ 23rd’ 4 4
“back’ ‘EU’ ‘take’ 4 4
‘make’ “let’s” Tune’ 4 4
‘nation’ ‘selfgoverning’ ‘independent’ 4 4
‘Leave’ ‘vote’ 23rd’ 4 4
‘Leave’ ‘make’ ‘EU’ 4 4
‘get’ “let’s” ‘country’ 4 4
‘Leave’ ‘EU’ ‘take’ 4 4
‘vote’ Tune’ 23rd’ 4 4
‘Leave’ ‘EU’ ‘control’ 3 3
“UKIP’ ‘May’ ‘5th’ 3 3
‘Leave’ ‘vote’ “let’s” 3 3
‘Leave’ ‘EU’ ‘get’ 3 3
‘open’ ‘EU’ ‘borders’ 3 3
‘open’ ‘door’ ‘EU’ 3 3
‘want’ “back’ ‘democracy’ 3 1
‘politicians’ vs’ ‘people’ 3 1
‘must’ June’ ‘23rd’ 3 3
‘Leave’ ‘EU’ ‘start’ 3 3
‘LIKE’ ‘country’ “back’ 3 3
‘Leave’ “Thursday’ ‘EU’ 3 3
‘Tune’ ‘UK’ 23rd’ 3 3
"UKIP’ "LIKE’ ‘voting’ 3 2

4 Opracowanie wtasne.
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“let’s” Tune’ 23rd’ 3 3
‘Leave’ “Vote Tune’ 3 3
‘Bus’ “Tour’ ‘Brexit’ 3 3

W obu profilach zauwazamy, iz wystepuje grupa stow i kolokacji, ktére
dominuja nad innymi, stanowigc w miare zwarty czton, kiedy inne stowa maja
kilka r6znych kontekstow. W przypadku Davida Camerona narracja oscylu-
je wokot wptywu Unii Europejskiej na Wielka Brytanie, czyniac ja silniejsza,
lepsza i bezpieczniejsza. Polaczenie haset ,vote”, ,remain” oraz ,stronger”
i ,Europe” nawigzuje do hasta kampanii Britain Strongerin. Co ciekawe, row-
nie czesto jak hasto ,remain” wystepuje stowo ,leave”. Co moze zaskoczy¢,
to fakt wysokiej czestotliwosci hasta ekonomia przy niskiej czestotliwosci
jego bi- oraz tri-gramu. Na poziomie interpretacji dane te reprezentujg wie-
losé¢ kontekstow, w ktérych wystepuje to stowo. Jak zatem zweryfikowad, czy
nawigzania do ekonomii odnoszg si¢ do kampanii przedreferendalnej? Z ra-
qji, iz metoda n-gramow informuje nas o najblizszym kontekscie danego sto-
wa, a niektére wpisy sa diuzsze niz jedno czy dwa zdania®*, wymagana jest
dodatkowa analiza korelacji stow. Po wyznaczeniu gramoéw oraz stéw, kto-
re z pewnoscia odnosza sie do retoryki referendalnej, przygotowujemy krotki
algorytm (petle*), ktéra wyszukuje wpisy zawierajace stowo ekonomia oraz
powyzsze n-gramy i hasta zwigzane z Brexitem. Zaczynamy od wyznaczenia
liczby postéw, w ktéry pojawia sie zwrot ekonomia. Przy 29 powtérzeniach
stowa ,economy” i jedenastu ,economic” otrzymaliSmy liczbe dziesieciu
wpisow (przy ewentualnym opuszczeniu wyrazenia ,economic” otrzymuje-
my ich dziewie¢, co wskazuje na dodatkowe wspétwystepowanie stow ,,eco-
nomy” oraz ,economic”). Nastepnie tworzymy w algorytmie petle, ktéra wy-
szukuje posty zawierajace frazy zwigzane z ekonomia oraz Brexitem. Okazuje
sig, iz kazdy post, w ktérym pojawia sie stowo zwiazane z ekonomia (ana-
logiczny przypadek mamy z stowem ,jobs” - pojawia sie 23 razy, ale tylko
w pieciu postach), zostat napisany w kontekscie Brexitu.

Analogiczne badania dla profilu Nigela Farage’a wykazaty wysoka kore-
lacje pomiedzy n-gramami i kolokacjami. Slowa zwigzane z granicami, nie-
podlegtoscia (w tym kontekscie bardziej niezaleznoscig) i imigracja koreluja

4

z hastami dotyczacymi Brexitu - ,vote”, ,leave”, ,referendum”, ,eu”.

# Przyktadowo wpis dotyczacy zabojstwa MP Jo Cox liczy u Davida Camerona 1126 stow
(6333 znaki). Jo Cox byla postanka z Partii Pracy z okregu Batley and Spen, ktéra aktywnie
brata udziat podczas debaty dotyczacej syryjskiej wojny domowej (wystepujac przeciwko pre-
zydentowi Basharowi al-Assadowi) oraz wspierala w swoim okregu grupy bedace przeciwko
Brexitowi.

6 Wiecej o tym jak dziata petla ,for” https://pl.python.org/docs/ref/node52.html (do-
step 28 maja 2018 r.).
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W nastepnej kolejnosci oméwione kody postuzyly za wyznaczenie postow
zwigzanych z Brexitem na obu profilach. W przypadku Davida Camerona
otrzymali$my liczbe 96 postéw zwiazanych z Brexitem wobec 27 z nim bezpo-
$rednio niezwiazanych. Co wydaje sie oczywiste, przyrost postoéw zwigzanych
z Brexitem stopniowo dominowat blizej daty referendum (z wyjatkiem zabdoj-
stwa MP Jo Cox, co spowodowalo, iz cze$¢ postéw byta poswiecona jej oso-
bie, a sama kampania zostata chwilowo wstrzymana). W kwestii weryfikacji
skutecznosci kodéw wpisy niebrexitowe zostaly poddane ewaluacji tradycyj-
na hermeneutyka. Wpisy niezwigzane z debata przedreferendalna dotyczyly
spraw biezacych z réznych dziedzin zycia: sportu, urodzin krélowej, wyda-
rzen na $wiecie zwigzanych z kataklizmami czy zamachami. Wyjatek na tym
tle stanowia cztery wpisy zwigzane z wyborami samorzadowymi, a odwotuja-
ce sie do kwestii zwigzanych z gospodarka. Niemniej jednak posty te byly po-
zbawione nawigzan do haset , remain” czy ,eu”, zatem dzieki poprzedniemu
etapowi ewaluacji (korelacji n-gramoéw i konkretnych wyrazen) selekcja po-
stow zgodnie z algorytmem zawieranych zwrotéw dotyczacych Brexitu przy-
niosta oczekiwane efekty i skutecznie oddzielita posty zwigzane z gospodarka
(w przypadku wyboréw samorzadowych chodzilo o kwestie podatkéw oraz
inwestycji) ireferendum a tymi zwigzanymi z wyborami samorzadowymi.

W kwestii wpisow Nigela Farage’a analogiczna analiza przyniosta wy-
nik 21 postéw niezwigzanych bezposrednio (!) z Brexitem przy 127 nawigzu-
jacych to tej tematyki. Podobnie jak w przypadku Davida Camerona, pojawit
sie problem podczas wyboréw samorzadowych, jednakze tu kwestia ma sie
nieco odmiennie niz u premiera Wielkiej Brytanii. Nigel Farage w niekt6rych
postach zwiazanych z wyborami samorzadowymi prowadzi narracje pola-
czenia obu wyboréw - wygrana UKIP w wyborach samorzadowych miataby
by¢ krokiem w strone Brexitu. Tu znowu przychodzi analiza n-gramoéw oraz
wspolwystepowania stéw dzieki ktorej byliSmy w stanie wskazaé, ktére po-
sty z kampanii samorzadowej nawigzywaly do Brexitu, a ktére bezposred-
nio tego nie czynity?. Posty niezwigzane z Brexitem mialy po czesci podobny
charakter co u jego adwersarza: zyczenia z okazji urodzin krélowej czy z oka-
zji dnia $wietego Jerzego. W przypadku selekcjonowania postéw u Nigela
Farage’a pojawil sie problem krétkich wpiséw informujacych o jego wysta-
pieniach medialnych oraz spotkari podczas wiecéw. Paralelnie zostata prze-
prowadzona analiza typéw tych wpiséw, dzieki czemu okazalo sig, iz sa one
krotkim opisem do zalgczonych filmow. Szerzej rozwigzanie tej kwestii omo-
wie w czesci wnioskéw i ewaluacji algorytmow.

47 Jak juz wspomniatem, problem natozenia sie dwoch wyboréw w krotkim odstepie czaso-
wym nastrecza wielu trudnosci. Wydaje sie naturalne, iz politycy faczyli w swoich kampaniach
oba wydarzenia w mniejszym badz wiekszym stopniu. Bardziej istotna bytaby tu kwestia prze-
konania do siebie wyborcéw w wyborach samorzadowych, co mogtoby sie przelozy¢ na analo-
giczne wybory referendalne.



Przyczynek do badan nad metodami historii cyfrowej 219

Etap trzeci.
Interpretacja wynikéw i analiza komparatystyczna

Powyzej wyklarowane zostaly hasta zwigzane z narracja referendalna oraz
tematyka, ktora sie w nich wybijata, odpowiednio kwestie bezpieczenistwa,
kontroli granic i imigracji oraz odzyskanie niezaleznego zarzadzania kra-
jem u Nigela Farage’a; bezpieczeristwa ekonomicznego, silniejszej gospodar-
ki oraz ryzyka ewentualnych negatywnych nastepstw (znowu zwigzanych
z ekonomig) opuszczenia Unii przez Wielka Brytanie - u Davida Camerona.
Zaobserwowano takze, jak wyglada roztozenie frekwencji dla powyzszych
stéw oraz ich kolokacji metoda n-graméw. W dalszej kolejnosci po dokonaniu
selekcji wpiséw otrzymatem informacje o zdecydowanej dominacji tematyki
referendalnej w narracji u obu politykéw - 85 proc. catosci postéw u Nigela
Farage’a oraz 78 proc. dla Davida Camerona.

W tym miejscu chcialbym dokonaé zestawienia dotychczasowych prze-
myslert z wspomnianymi przeze mnie wczeéniej opracowaniami nastawie-
nia wyborcéow podczas gtosowania w referendum®. W badaniu stycznio-
wym opracowanym przez sir Johna Curtice’a, profesora nauk politycznych
z uniwersytetu w Strathclyde, zadano pytanie wyborcom obu stron, co sadza
o przedstawionych tematach podnoszonych w referendum.

* Stosunek do opuszczenia Unii i jego znaczenia dla gospodarki brytyj-
skiej: 59 proc. popierajacych opuszczenie uznalo, iz bedzie to efekt po-
zytywny. W przypadku chetnych za pozostaniem w Unii az 73 proc.
wyborcéw uwaza, iz taki skutek miatby wymiar negatywny.

* Stosunek do kwestii imigracji: 65 proc. deklarujacych swoje poparcie
dla opuszczenia Unii uwaza, iz Wielka Brytania bedzie w stanie lepiej
kontrolowa¢ granice i kwestie migracji po Brexicie. Analogicznie, tyl-
ko jedenascie proc. chcacych pozosta¢ w Unii uwaza, iz ta kwestia nie
ulegnie zmianie.

* Stosunek do kwestii ryzyka wyjscia z Unii i innych negatywnych na-
stepstw: zwolennicy opuszczenia Unii zdecydowanie (78 proc.) uwa-
zaja, iz Brexit nie przyniesie negatywnych efektow i bedzie to proces
bezpieczny dla Brytyjczykéw. Zwolennicy pozostania w strukturach
unijnych sg oczywiscie przeciwnego zdania - az 89 proc. z nich uwa-
za, iz pozostanie w Unii jest bezpieczniejszym rozwiazaniem.

48 W dwochkolejnych badaniach ze stycznia oraz czerwca zostato przeanalizowane nastawie-
nie wyborcow do konkretnych tematéw referendalnych, por. https:/ /whatukthinks.org/eu/wp
-content/uploads/2016/06/NatCen-EU-Referendum-Report-20.06.16-3.pdf oraz https://what
ukthinks.org/eu/wp-content/uploads/2016/06/NatCen-EU-Referendum-Report-20.06.16-3.
pdf (dostep 28 maja 2018 r.).
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W badaniach czerwcowych zadano kilka dodatkowych pytan:

* Stosunek do kwestii wplywu czlonkostwa w Unii na poczucie brytyj-
skiej tozsamosci narodowej: 84 proc. zwolennikéw Brexitu uwaza, iz
Unia zagraza brytyjskiej tozsamosci narodowej, przy czym tylko dzie-
wietnascie proc. zwolennikow pozostania w Unii uwaza podobnie.

* Stosunek do kwestii niezaleznosci: 91 proc. zwolennikéw Brexitu jest
zdania, iz cztonkostwo Zjednoczonego Krélestwa w Unii ogranicza
niezalezno$¢ ich panstwa. Ale juz 35 proc. sposréd zwolennikéw po-
zostania w Unii uwaza tak samo.

* Stosunek do wplywu Brexitu na rynek pracy: dziewie¢ proc. zwolen-
nikéw uwaza, iz opuszczenie Unii bedzie miato negatywny skutek ob-
jawiajacy sie znacznym wzrostem bezrobocia. 46 proc. 0séb popieraja-
cych cztonkostwo w Unii ma podobne obawy.

* Poczucie pewnosci, co wydarzy sie po Brexicie: zwolennicy Unii
w 31 proc. sa pewni, co wydarzy sie po wyjéciu Wielkiej Brytanii
z Unii Europejskiej (69 proc. uwaza to za wielka niepewng). Po dru-
giej stronie sceny politycznej az 54 proc. wyborcéw uwaza, iz konse-
kwencje opuszczenia Unii sa pewne do przewidzenia (46 proc. jest od-
miennego zdania).

W swietle wynikow referendum oraz badan opinii publicznej obserwu-
jemy znaczny poziom skorelowania powyzszych danych z przeprowadzona
przeze mnie analiza tematow, ktére pojawialy sie u dwoéch czotowych poli-
tykéw w ich narracji przedreferendalnej. Nie jest celem tego artykutlu odpo-
wiedZ na pytanie o taki stan rzeczy, jednakze chcialbym zwrdéci¢ uwage na to,
iz mozliwe byty hipotetycznie dwa scenariusze. W pierwszym politycy doko-
nali wezedniej sondy spotecznej, aby zbadaé, ktére tematy sg istotne w kontek-
Scie czlonkostwa Wielkiej Brytanii w Unii Europejskiej, co nastepnie zostato
przyjete w ich retoryce. W drugim przypadku rozwazam mozliwos¢ znacz-
nego wplywu przekazu propagandowego na nastawienie spoleczeristwa do
tematyki referendalnej. Sktaniatbym sie ku drugiej hipotezie, zwtaszcza jesli
spojrzy sie blizej na spos6b, w jaki byla kreowana narracja wokoét danych te-
matow we wpisach politykéw (byly one krétkie, nacechowane emocjonalnie,
powtarzajace te sama fraze, pisane prostym slownictwem). Kolejnym aspek-
tem bylby poziom recepcji tych wpiséw na portalu Facebook, co pokrywa sie
z badaniami dotyczacymi uzywania nowych mediéw w kampanii przedrefe-
rendalnej i ich znaczenia na wynik gtosowania®. To oczywiscie bytoby kwe-
stig naturalng, majaca swoje korzenie w ogélnym nurcie zwiekszajacej sie ak-
tywnosci politykéw w mediach spotecznosciowych i wptywu tej aktywnosci
na chociazby wybory, co jak wskazalem na poczatku, rozpoczelo sie¢ w kam-
panii prezydenckiej Baracka Obamy.

¥ EU Referendum Analysis 2016: Media, Voters and Campaign, pod red. D. Jackson, E. Thorsen,
D. Wring, Bournemouth University 2016.
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Etap czwarty.
Ewaluacja metody i refleksja nad ich przydatnoscia
w historii cyfrowej - tudziez w warsztacie historyka XXI w.

Powyzsze badania miaty na celu ukazanie, jak funkcjonuje opisywana przez
mnie metoda, jakie daje mozliwosci poznawcze oraz jakie metodologiczne
aspekty sie z tym wiaza. Samo badanie jezyka naturalnego nie jest niczym no-
wym w nauce, a zwlaszcza w przypadku warsztatu historyka. Analiza filolo-
giczna tekstow czy hermeneutyka w ogéle bazowaty na odczytywaniu stéw
kluczy, metafor, znaczeni symboli zawartych w korpusach. W obecnym $wie-
cie zdominowanym przez olbrzymi przyrost danych (zwtaszcza tych cyfro-
wych®) tradycyjna analiza kazdego stowa w korpusie moze nie tylko by¢ cza-
sochtonna, ale i na swoéj sposéb nieefektywna, zalezna od wielu czynnikow
sprowadzonych subiektywnie do kondycji badacza, uniemozliwiajac czasem
dostrzezenie pewnych prawidtowosci, korelacji, bardziej generalnych wzo-
row powiazan, nie wspominajac juz o tradycyjnej metodzie kartki, otéwka
oraz recznego liczenia zmiennych i statych. Dla historyka interesujacego sie
badawczo przemianami zachodzacymi w spoleczenistwie XXI w., gdzie me-
dia spolecznosciowe staly sie codziennoscig, takze ta polityczng, analizowanie
duzych korpuséw tekstowych staje si¢ nieodzowng koniecznoscia. Siegniecie
po metody komputerowej analizy tekstu jest kolejnym narzedziem i metoda
majaca stuzy¢ wspomaganiu badan, nie tylko ich przyspieszaniu, ale, jak wy-
zej wspomnialem, ma pomodc nabra¢ nowych - metaperspektyw.

Analiza jezyka naturalnego przysparza wielu probleméw, niejednoznacz-
nosci, co jest chyba wpisane po prostu w specyfike jezyka i jego ewolugji.
Daleki jestem od absolutyzacji efektow, jakie daje komputerowa analiza, nie
chcac popasé w putapke mitu obiektywizmu wynikajacego ze stosowania me-
tod przynaleznym naukom $cistym, a implikowanym na grunt szeroko poje-
tej humanistyki®!. Putapki te zwigzane z bezgranicznym zaufaniem do liczb
w humanistyce pojawily sie réwniez na ré6znych etapach stosowanych prze-
ze mnie algorytmow.

Na poczatku pracy nad Zrédtami born digital w tym referacie zaobserwo-
wany zostal problem z datacjg Zrédel, co bylo spowodowane pewnymi niu-
ansami technicznymi, ktore powyzej przedstawilem. Problem ten wpisuje sie
w ogolng kwestie rozumienia specyfiki Zrodet born digital - ich zmienno$ci,
hipertekstowosci, plynnych granic ich formy. Problem ten, cho¢ technicznie

50 A. Radomski, Big Data i wizualizacja. Kilka uwag o problemach i dylematach wspélczesnego hi-
storyka historiografii, ,Historia@Teoria” 2017, vol. 1/3.

51 O problemie obiektywizmu i stosowaniu metod analizy jezyka naturalnego por. M. Eder,
Metody Sciste w literaturoznawstwie i putapki pozornego obiektywizmu - przyktad stylometrii, , Teksty
Drugie” 2014, nr 2, s. 90-105.
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wydawac sie moze blahy, ma istotne znaczenie dla rozumienia zachodzacych
proceséw, odpowiedniego przypisania chronologii dla dziejacych sie wyda-
rzen. Kolejng kwestig jest to, co uwidocznilo si¢ na etapie stosowania algoryt-
moéw do oczyszezania korpusu tekstowego oraz wyznaczenia frekwencji stow
i kolokacji metodg n-gramoéw. Po pierwsze, gotowe zbiory stéw przystanko-
wych i znakoéw interpunkcyjnych okazaly sie niewystarczajace i wymaga-
ty uzupelnienia o odgérnie i subiektywnie sporzadzona liste dodatkowych
stow, ktore powodowaly ,zanieczyszczenie” korpusu. Drugim problemem
metodycznym byla kwestia pozbawienia stéw ich kontekstu podczas two-
rzenia listy frekwencyjnej. Tu z pomoca przyszta oméwiona wcze$niej meto-
da n-gramoéw, ktéra stowa przedstawiata w ich kolokacji. Dzigki temu byli-
$my w stanie rozeznac, czy stowa zwigzane pozornie z Brexitem rzeczywiscie
sie do niego odnosza (problem hasta ,unia”). Trzecig kwestig byla niewystar-
czajaca iloé¢ danych do interpretacji znaczenia stéw zwigzanych z ekonomia,
ktére mimo duzej frekwencji w przypadku trigraméw wystepowaly w wie-
lu r6znych kontekstach, nie dajac si¢ jednoznacznie przypisac. Dopiero zasto-
sowanie algorytmu (petli) analizujacej wpisy pod katem wspotwystepowania
haset brexitowych z gospodarka pozwolito osiggnac¢ oczekiwane rezultaty,
jednoznacznie wskazujgc na powigzanie miedzy tymi tematami. W celu we-
ryfikacji wynikéw podzielone posty zostaly przeanalizowane tradycyjna me-
toda hermeneutyczng, dzieki czemu zostal blizej wyjasniony problem z krot-
kimi wpisami informujacymi o wystgpieniach medialnych Nigela Farage’a.
Przedmiotem mojej analizy byl korpus tekstowy utworzony z obiektu tek-
stowego wpisow na Facebooku, stad po zastosowaniu algorytmoéw nie byli-
$my w stanie pierwotnie dostrzec niuansu zwigzanego z rozréznieniem tresci
wpisu oraz typu wpisu: tj. postu tekstowego a postu bedacego naglowkiem
dla zalaczonego filmu. Po tej ewaluacji dokonano grupowania postow wzgle-
dem ich typu oraz ponowiono analize tekstowa z uwzglednieniem tresci za-
wartych w filmie. Weryfikacja ta pozwolila potwierdzi¢ skuteczno$¢ metody
w przypadku analizy tekstow pod katem ich tematyki.

W tym miejscu chcialbym wyjaéni¢ pewien aspekt narracji, ktéry wyko-
rzystalem w niniejszym artykule. W naukach humanistycznych, takie przy-
najmniej odnosze wrazenie, niuanse techniczne wraz z ich nomenklatura
i technicznym opisem metod nie sg czyms$ popularnym. Ze wzgledu na fakt,
iz niektdre z opisywanych przeze mnie metod i schemat postepowania w ba-
daniach nie sa powszechnie opisywane w literaturze polskiej®* oraz baczac na
cele mojego artykutu, zdecydowalem sie odstapic od tego trendu i przyblizy¢
czytelnikowi powyzsze kwestie. Mam nadzieje, iz dzieki temu nie tylko spro-

®2 Co nie oznacza, iz nie ma ich w ogéle. Zwtaszcza w ostatnich latach mozna zaobserwo-
wac pewien wzrost zainteresowania metodyka badan statystycznych informatycznych, co wia-
Ze sie z coraz wiekszg interdyscyplinarnoscig badar.
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wokuje to do szerszej dyskusji i proby falsyfikacji moich propozycji, ale row-
niez zacheci czytelnikéw niezaznajomionych z ta tematyka do poglebienia
lektury w dziedzinie metod cyfrowych w humanistyce.

Historia cyfrowa i jej metody. Wizja dalszych badan

Koniczac, checialbym odnies¢ sie do postawionego przeze mnie pytania, czy
potrzebujemy historii cyfrowej i jej metod. O ile w przypadku Zrédet analogo-
wych jest to sprawa opcjonalna, o tyle w kwestii zrodet born digital, jak mam
nadzieje udalo mi sie to zobrazowag, staje sie to w Swietle duzych korpuséw
rzecza niemal nieodzowna. Stad i ze wzgledu na specyfike przedmiotu badan,
jakim sa Zrédla cyfrowe, odpowiedz zdaje si¢ nasuwac sama. Moze pojawic
si¢ oczywiscie watpliwos¢ o kwestie zyskow ze stosowanych metod, poten-
cjalnie niewielkich korzysci, niemniej jednak chcialbym zauwazy¢, iz zastoso-
wana metoda miala na celu jedynie dokonac obserwacji tematyki referendal-
nej. Przygotowana baza badawcza moze stac sie przyczynkiem do kolejnych
analiz, chociazby w kwestii recepdji tresci, obiegu informacji w komentarzach,
analizy sentymentu wobec konkretnych tematéw referendalnych. Czy zauto-
matyzowane metody badan wytacza z warsztatu przedcyfrowe metody ba-
dawcze? Jak pokazalem, metody komputerowe sa elementem pomocniczym,
punktem wyjscia dla dalszych tradycyjnych badan, w tym tych hermeneu-
tycznych, ktére stoja na konicu kazdej analizy zautomatyzowanej, weryfiku-
jac ja i interpretujac jej wyniki.
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Przyczynek do badai nad metodami historii
cyfrowej w Swietle debaty przed EU Referendum na profilach
portalu Facebook Davida Camerona i Nigela Farage’a

Streszczenie

W niniejszym tekscie autor omawia wykorzystanie metody analizy jezyka naturalnego w ra-
mach historii cyfrowej na przykladzie debaty przed EU Referendum na portalu Facebook.
Korzystajac ze zZrédet cyfrowych born digital, autor dokonuje analizy statystyk stéw, kolokacji
oraz kontekstow. Dzieki komputerowym metodom autor wyznaczyl dominujace tematy w de-
bacie referendalnej, stownictwo jej towarzyszace, a nastepnie dokonat ewaluacji stosowanych
przez siebie metod. Na koniec autor omawia potencjat stosowanych metod i ich dalsza mozli-
wos¢ wykorzystania w historii cyfrowej zwracajac rowniez uwage na jej ostrozne stosowanie
réwnoczesnie objasniajac niuanse techniczne ich stosowania, ktére maja wplyw na pézniejsza
interpretacje otrzymanych wynikow.

Stowa kluczowe: Historia Cyfrowa, EU Referendum, Analiza jezyka naturalnego

Introduction to research on the methods of digital history in the
light of the pre-EU referendum debate on the Facebook profiles
of David Cameron and Nigel Farage

Abstract

The present article discusses the use of the natural language processing method in digital his-
tory, as exemplified by the pre-EU referendum debate on the Facebook portal. Using born digi-
tal sources, the author analyzed collocations, n-grams, and word frequency. Computer methods
allowed the author to determine the dominant subjects in the referendum debate and the vo-
cabulary used, and subsequently evaluate the methods used in the analysis. Finally, the author
discusses the potential for further use of these methods in digital history, pointing out that they
must be used cautiously, and also explaining the technical details of using them, which can af-
fect subsequent interpretation of the obtained results.

Key words: Digital history, EU Referendum, NLP



