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ABSTRACT

Polish Program Television After Digital Conversion

The aim of this article is to analyze the basic transformations that have taken place in Polish
television after the digital conversion. The article is of a synthetic and review character;
it uses an informative-descriptive method. The author believes that the decommissioning
of analogue TV transmitters in Poland has accelerated the reconfiguration of the broadcast-
ing market and its programming. This process was intensified by changes in the methods

of social communication, which often took on a network character. Referring to sociological

research, the author believes that watching television depends on various demographic char-
acteristics but mainly on age. Young viewers primarily use streaming platforms. They watch

not only television series and feature films made by professionals but also amateur works

available (e.g. YouTube). Older viewers prefer linear programming. They pay attention espe-
cially to television sagas and news programs, and their needs are probably best met by state

television. Broadcasters try to remain in business in two ways. First of all, they expand their
offer and introduce to the market more and more specialized programs addressed to the

ever narrowing groups of recipients. Secondly, they launch their own streaming platforms

to try to attract new viewers.

Keywords: linear television, program television, digital conversion, streaming platforms,
viewership

Celem niniejszego artykutu jest zaprezentowanie najwazniejszych zjawisk, ktore
wystapily w ostatnich latach w polskiej telewizji programowej. Poza zakresem analizy
znalazly sie szerzej rozumiane ustugi audiowizualne. Do polskiego ustawodawstwa
pojecie to wprowadzono w 2011 r., a oznacza ono ,,ustuge w postaci programu albo
audiowizualnej ustugi medialnej na zadanie, za ktérg odpowiedzialno$¢ redak-
cyjng ponosi jej dostawca i ktérej podstawowym celem jest dostarczanie poprzez
sieci telekomunikacyjne ogétowi odbiorcéw audycji, w celach informacyjnych,
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rozrywkowych lub edukacyjnych; ustuga medialng jest takze przekaz handlowy”
(Ustawa 2011, art. 1, pkt 2). Zgodnie z Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) z 2018 r. pojecie to zostalo poszerzone o platformy udostepniajace tresci audio-
wizualne, w tym takie, ktére umozliwiaja uzytkownikom internetu przesytanie
i udostepnianie filméw innym osobom (Dyrektywa 2018).

Przyjecie powyzszych rozwigzan prawnych unormowalo spoteczng praktyke, ktéra
polskiej telewizji nadata janusowe oblicze. Z jednej strony mieliémy do czynienia
z telewizjg programowa, linearng, adresowang do masowej publicznosci, z drugiej
natomiast z telewizjg nielinearna, ogladang w dowolnym miejscu i czasie, na réznych
urzgdzeniach, adresowang do sfragmentowanej publicznoéci. W mniejszym arty-
kule zajmiemy sie tym pierwszym i starszym telewizyjnym obliczem.

Przyjecie za cezure czasowg konwersji cyfrowej z 2013 r. ma charakter nie tylko
umowny, bo przyspieszyla ona rekonfiguracje rynku nadawcéw oraz ich oferty.
W analizowanym okresie istotnej zmianie ulegly tez sposoby komunikacji spoleczne;j,
co przelozylo si¢ na zachowania odbiorcéw zwigzane z recepcja treéci telewizyjnych.

Funkcjonowanie analogowej polskiej telewizji programowej nie umkneto uwadze
badaczy, o czym $§wiadcza stosowne monografie (Swierczyniska-Glownia 2014; 2017;
Mielczarek 2013). Najnowsze oblicze telewizji nie cieszyto si¢ niestety podobnym
zainteresowaniem, chociaz wypada dostrzec publikacje, w ktérych podejmowano
wybrane aspekty jej dziatania (Zeszyty Prasoznawcze 2016; Nowak 2018; Maksimowicz
2019; Cymanow-Sosin, Drozdz 2019; Maciejewska-Mieszkowska 2020).

W niniejszym opracowaniu odwotywano sie przede wszystkim do Zrodel. Byly
to dokumenty wytworzone przez polski parlament, Krajowa Rade Radiofonii i Telewizji,
nadawcéw i firmy badawcze. Korzystano tez z tekstéw informacyjnych i publicy-
stycznych zamieszczanych zaréwno w prasie, jak i na wyspecjalizowanych portalach.

Charakterystyka wspolczesnej polskiej telewizji przeprowadzona zostanie wedlug
do$¢ prostego, lecz glteboko utrwalonego w polskim medioznawstwie schematu:
nadawca-medium-odbiorca. Artykul ma charakter syntetyczny i przegladowy;
wykorzystuje metode informacyjno-opisows.

Nadawcy i ich oferta programowa

Po 2013 r. liczba polskich i polskojezycznych programéw zwiekszyla sie dwukrot-
nie. Gdy uwzglednimy dostepne w Polsce i oferowane przez polskich operatoréw
programy zagraniczne, widzowie w 2020 r. mieli do wyboru 427 programéw
telewizyjnych, a przy uwzglednieniu programéw duplikowanych w wersji High
Definition bylo ich 632 (Informacja 2021, s. 11).

Na wspolczesny ksztalt polskiej telewizji wptynety procesy koncesyjne z poczatku
lat 90. XX w. oraz przeksztalcenia wlascicielskie typowe dla gospodarki wolnoryn-
kowej funkcjonujacej w ramach Unii Europejskiej. Polska telewizje programowg
zdominowaly trzy podmioty: Telewizja Polska S.A., Grupa Polsat oraz Grupa TVN
(po przeksztalceniach TVN Grupa Discovery).
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Po konwersji cyfrowej oferta programowa TVP S.A. zostata nieznacznie
poszerzona. Po 2013 r. skladaty sie¢ na nig trzy programy uniwersalne: Pro-
gram 1, Program 2 i TVP HD. Emitowano tez dwa programy informacyjne: TVP Info,
TVP Regionalna (obecnie jako TVP 3). W pakiecie programowym panstwowego
nadawcy bylo réwniez dziewie¢ programéw tematycznych: TVP Kultura, TVP Sport,
TVP Historia, TVP Seriale, TVP Rozrywka, Belsat TV. W 2014 r. do tego pakietu dodano
przeznaczone dla dzieci TVP ABC, w 2019 r. TVP Wilno, a w 2021 r. TVP Kobieta
i TVP Dokument. Oferte uzupelniat program satelitarny TVP Polonia.

Na zawarto$¢ programéw emitowanych przez nominalnie publicznego nadawce
miaty bez watpienia wplyw zmiany polityczne zapoczgtkowane w 2015 r. Jedynie pro
forma przypomnijmy, ze w Trzeciej Rzeczypospolitej wszystkie kolejno zmieniajace
sie rzady traktowaly telewizje jako swoisty tup polityczny. Dlatego tez w mniej lub
bardziej wyrafinowany sposob publiczny nadawca sprzyjat réznym politycznym
dysponentom, ale ten paralelizm polityczny byt kamuflowany. Sytuacja ta ulegla
zmianie wraz z przej¢ciem wladzy przez Prawo i Sprawiedliwoé¢. Proces upanistwo-
wienia i upartyjnienia publicznej telewizji utatwilo powotanie w 2016 r. nowego
organu nadzoru okres$lonego mianem Rady Mediéw Narodowych. W ,,Uzasadnieniu”
do nowelizacji ustawy stwierdzono, ze powolanie Rady: ,,stanowi pierwszy etap
reformy polskich mediéw publicznych, zmierzajacej do ustanowienia systemu
mediéw narodowych” (Poselski projekt 2015, s. 5).

W przypadku publicznej telewizji zadanie to w 2016 r. powierzono Jackowi
Kurskiemu. Niemal natychmiast z TVP S.A. odeszto ponad 100 dziennikarzy,
ktorych zastapily osoby wczeéniej pracujace m.in. w Telewizji Trwam i Telewizji
Republika. Zmieniono tez zesp6t komentatoréw politycznych, ograniczajac sie
jedynie od 0s6b sprzyjajacych obozowi wladzy (Boczek 2021).

Nawet powierzchowna analiza audycji emitowanych przez TVP S.A.
po 2016 r. pozwala stwierdzi¢, ze programy zdominowaly tresci konserwatywne,
nacjonalistyczne i katolickie. Upowszechniano je m.in. poprzez takie produkgcje,
jak chociazby seriale ,, Korona krolow”, ,,Stulecie winnych” i ,,Mlody Pilsudski”,
transmisje z Orszaku Trzech Krdli, koncerty muzyki chrzesécijanskiej, koncerty
z okazji kolejnych rocznic wybuchu powstania warszawskiego i II wojny $wiatowej
itp. (Sprawozdanie 2020, s. 26) Niektérym wydarzeniom, takim jak np. 100-lecie
urodzin Jana Pawta II, 100-lecie Bitwy Warszawskiej, 40. rocznica powstania
»Solidarnosci”, towarzyszyly nawet cykle audycji (Sprawozdanie 2021 s. 45-72).
Szczegodlnie wiele kontrowersji wzbudzaty programy i audycje informacyjno-
-publicystyczne (Cymanow-Sosin, Drozdz 2019).

Innym przejawem przeksztalcenia zawarto$ci programowej, a zarazem nowego
podejscia do kwestii kultury byto krzewienie przez panstwowego nadawce wybra-
nych gatunkéw muzyki popularnej, zwlaszcza disco polo. Taka oferta muzyczng
przesigkniete byly np. kolejne edycje koncertéw (czyli czego?) sylwestrowych
emitowanych TVP 2, gromadzace ok. pieciomilionowg publiczno$¢. Kierownictwo
TVP S.A. uznalo tez za sukces fakt, ze benefis Zenona Martyniuka, zatytulowany

»Zenek, zycie to sg chwile”, obejrzato ponad 4 mln 0s6b (Sprawozdanie 2020,
s. 22; Sprawozdanie 2021, s. 23).
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Wtadze TVP S.A. w pelni zdawaty sobie sprawe, ze wiekszo§¢ widzéw programow
emitowanych przez tego nadawce jest w podesztym wieku i mieszka na wsi. Dlatego
tez wprowadzity do programoéw takie audycje, jak talent show ,,The Voice Senior”,
reality show ,,Sanatorium mitosci” czy tez ,,Rolnik szuka zony” (Sprawozdanie
2020, s. 6).

Istotna role w segmencie polskiej telewizji programowej odgrywata grupa tele-
wizji Polsat. Do konica 2017 r. ten komercyjny nadawca oferowat 19 programow,
z czego sze$¢ miato charakter uniwersalny (Polsat 1, Polsat HD, Polsat 2 HD, Super
Polsat HD, TV6 HD, TV4 HD), a pozostate tematyczny (Polsat Sport HD, Polsat
Sport Extra HD, Polsat Sport Fight HD, Polsat Sport News HD, Polsat News HD/
Wydarzenia 24, Polsat News 2, Polsat Play HD, Polsat Cafe HD, Polsat Film HD, Polsat
Doku HD, Polsat Music HD, Disco Polo Music, Polsat Romans).

Na poczatku grudnia 2017 r. Polsat kupit 7 programéw od ZPR Media. W cato$ci
przejeto udzialy w nastepujacych programach muzycznych: Eska TV, Eska TV Extra,
Eska Rock TV, Polo TV i Vox Music TV. Kupiono tez 34% udzialéw edukacyjno-
-poradnikowej Fokus TV i uniwersalnej, a zarazem skierowanej do rodziny Nowej
TV. Kolejne 15% udzialéw tych telewizji dokupiono w 2018 r.

Laczna warto$¢ transakeji wyniosta ok. 103 mln zI. W komunikacie prasowym
informujacym o niej podkreslono, ze kupione programy uzupelnia oferte muzyczng
Polsatu, a ,Nowa TV i Fokus TV stanowi atrakcyjne uzupelnienie kompleksowej
oferty programowej” (Wzmocnienie Grupy Polsat 2017).

Kolejnym istotnym elementem interesujacego nas segmentu mediéw byta Grupa
TVN. W ostatnich latach nadawca ten przechodzit istotne przeksztalcenia wtasno-
$ciowe. Zapoczatkowano je 2 lipca 2015 r., gdy Grupa ITI i Grupa Canal+ sprzedaly
wiekszo$ciowy udzial wynoszacy 52,7% w TVN S.A. amerykanskiemu koncernowi
medialnemu Scripps Networks Interactive. Wartos$¢ transakeji okreslono na 584
mln euro. W lipcu 2017 r. ogloszono przejecie Scripps Networks Interactive przez
Discovery Communications. Tym razem warto$¢ tej operacji oszacowano na 14,6 mld
dolaréw (Informacja 2019, s. 43; Kucharski 2018).

W maju 2021 r. poinformowano z kolei, ze Discovery polaczy si¢ z zalezaca
do giganta telekomunikacyjnego AT&T firmg Warner Media. Mozna si¢ spodziewac,
ze transakcja zostanie zatwierdzona w pierwszej potowie 2022 r. AT&T ma wydzie-
li¢ Warner Media i otrzyma 43 mld dolaréw. Akcjonariusze AT&T majg mie¢
71% udzialéw w nowym koncernie, a Discovery — 29% (Kozielski, Erling 2021).

Oprocz trzech programéw uniwersalnych (TVN, TVN 7, TTV) oferta Grupy TVN
obejmowala programy tematyczne: TVN Fabula, TVN Style, TVN Turbo, TVN24,
TVN24 BiS, Travel Channel, TVN Meteo Active (od stycznia 2017 - TVN HGTV).
Oferta Discovery Networks zawierala z kolei nastepujace programy tematyczne:
Discovery Historia, Discovery Life, Discovery Channel, Discovery Science, Discovery
Turbo Xtra, TLC, Investigation Discovery, Animal Planet HD, Eurosport 1, Eurosport 2.

Na coraz bardziej rozdrobionym rynku rosngca pozycje zyskiwali nadawcy, ktérych
jeszcze kilka lat temu mozna bylo uzna¢ za niszowych. Dotyczyto to przede wszyst-
kim Telewizji Puls, ktorej ogladalnos$¢ wzrosta, gdy trafita na multipleks. Pierwotnie
byta to telewizja katolicka, a status uniwersalny uzyskala, gdy przej$ciowo (w latach
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2006-2008) jej wspotwlascicielem byt News Corp. Ruperta Murdocha (Mielczarek
2013, s. 148-154). Po 2010 r. trafita w rece Dariusza Debskiego. Konsekwentnie
urozmaical on zawartoé¢ programoéw, do ktérych wprowadzit wlasne produkgje.
Oferta tego nadawcy obejmowata dwa programy uniwersalne: TV Puls i Puls 2.

Pod wzgledem ilo$ciowym rynek zdominowaly zdelokalizowane programy
tematyczne (Gackowski, Laczynski 2012). Ujmujac rzecz w jak wiekszym uprosz-
czeniu, byly to programy, ktére uzyskaty koncesje na terenie Unii Europejskiej
i emitowano je w wielu wersjach jezykowych, w tym w jezyku polskim. Biorgc
pod uwage zawarto$¢, w ofercie tej przewazaly programy rozrywkowe (filmowe,
sportowe, dla dzieci) i edukacyjne.

Nowe mozliwosci techniczne umozliwily zatem znaczne poszerzenie oferty,
z czego chetnie skorzystali nadawcy. Niemniej jednak programowe bogactwo
bylo nieco zwodnicze, bo nie oferowano wiele nowosci. Dotyczyto to wiekszosci
programow tematycznych nadajacych wielokrotnie te same audycje. Uwazny widz
w miare szybko poznawal zawarto$¢ takiego programu, tracit nim zainteresowanie
i poszukiwal nowych propozycji.

Rozprowadzanie i rozpowszechnianie programow

Pojecia zastosowane w powyzszym podtytule zostaly zdefiniowane w ustawie o radio-
fonii i telewizji (Ustawa 2020, art. 4). Patrzac na interesujace nas zjawisko z nieco
innej perspektywy, mozna stwierdzi¢, ze sygnal telewizji linearnej dostarczany jest
do odbiorcéw na trzy sposoby: poprzez nadajniki naziemne, satelity i sieci kablowe.
Badania Nielsen Audience Measurement dowodzg, ze zgodnie z wczes$niejszymi
przypuszczeniami zamiana sposobu rozpowszechniania naziemnego z analogo-
wego na cyfrowy (Digital Video Broadcasting Terrestrial 1 - DVB-T1) miata wplyw
na ksztatt polskiej telewizji programowe;j.

Od 2013 r. wszystkie polskie gospodarstwa domowe moga korzysta¢ z naziemnej
telewizji cyfrowej. Poszerzenie oferty programéw ogoélnie dostepnych i bezplat-
nych, upowszechnianych cyfrowo droga naziemna, spowodowalo, ze zwiekszyta
sie liczba gospodarstw domowych odbierajacych w ten sposob sygnat telewizyjny.
W 2013 r. byto ich 30%, a w 2020 r. ponad 35%. Rezygnowano natomiast z platnych
form odbioru. Dotyczyto to zwlaszcza najtanszych pakietéw obejmujgcych zale-
dwie kilkana$cie programéw. W zwigzku z tym obnizyta sie liczba gospodarstw
domowych korzystajacych z sieci kablowych (z 33% w 2013 r. do 28% w 2020 r.).
W niewielkim stopniu zmniejszyta sie tez liczba uzytkownikéw anten satelitarnych
(37% w 2013 r., 36% w 2020 r.). Wypada jednak zauwazy¢, ze ze wzgledu na pojawie-
nie si¢ platform strumieniowych az 74% uzytkownikéw planowalo zrezygnowanie
z platnej telewizji w ciggu najblizszych 5 lat (bcz 2020).

1 ,Rozpowszechnianie jest emisjg programu droga bezprzewodowa lub przewodowa do odbio-
ru przez odbiorcow” (pkt 7), a ,,rozprowadzaniem jest przejmowanie rozpowszechnionego
programu w cato$ci i bez zmian oraz réwnoczesne, wtdrne jego rozpowszechnianie” (pkt 8).
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Naziemny cyfrowy sygnat telewizyjny upowszechniany jest poprzez multipleksy
(Ustawa 2012, art. 22)2. Zgodnie z przyjetymi europejskimi ustaleniami polska naziemna
telewizja cyfrowa otrzymata czestotliwosci dla 6 ogélnopolskich multiplekséw oraz
jednego multipleksu telewizji mobilnej. Trzy pierwsze sg bezplatne, w przypadku
kolejnych dopuszczono oplaty za dostep do oferty programowej (Nowak 2018).

Operatorem technicznym trzech pierwszych multiplekséw oznaczonych jako
MUX 1, MUX 2, MUX 3, zostala w 2010 r. spdtka Emitel. Wszystkie multipleksy tego
operatora mialy tzw. stacjonarny zasieg ludnosciowy bliski 100%, a mobilny 75%.

Zawarto$¢ poszczegdlnych multiplekséw ulegala ewolucji i ustabilizowala
sie po kilku latach ich dzialalnosci. Od 2017 r. MUX 1 oferowal nastepujace
programy: TV Trwam, Polo TV, Stopklatka TV, TVP ABC, ATM Rozrywka (zasta-
piona w 2021 r. przez skierowang do senioréw TV Silver) (Program Silver 2021),
Eska TV, TTV i Fokus TV. Na ofert¢ MUX 2 sktadaly sie: Polsat, Super Polsat, TVN,
TVN 7, TV 4, TV 6, TV Puls i Puls 2. MUX 3 przeznaczono dla panstwowego
nadawcy, a zawieral on nastepujace programy: TVP 1, TVP 2, TVP 3, TVP Info,
TVP Kultura, TVP Historia i TVP Rozrywka.

Bedacy wlasnoscig Cyfrowego Polsatu platny MUX 4 ma 66-procentowy
stacjonarny zasieg ludno$ciowy i 44-procentowy ludno$ciowy zasieg mobilny.
Oferta jest bogata i obejmuje nastepujace programy: Nowa TV, TV Metro, Zoom
TV, Polsat, TVN, TVP 1 HD, TVP2 HD, TVP Polonia, TVP 3, TVP Info, TTYV,
TV 4, TVN7, TV Puls, Puls 2, TVP Kultura, TVP Historia, TVP Rozrywka, TVP Abc,
ATM Rozrywka/TV Silver, TV 6, Eska TV, Polo TV, Wydarzenia 24, Telewizja Trwam,
Stopklatka TV, Fokus TV. W pakiecie ekstra oferowano ponadto: Comedy Central
Family, TVN Style, Polsat Café, Polsat Play, Polsat News, Polsat Film, TVP Seriale,
Kino Polska, Comedy Central, Polsat Sport, Polsat Sport Extra, Nickelodeon.

Operatorem uruchomionego w 2016 r. MUX 8 jest takze Emitel. Umieszczono
na nim nastepujace programy: TV#, nast. jako Nowa TV (ZPR Media, nast. Polsat),
Kiwi TV - nast. jako Metro (poczatkowo Agora, a nast. Discovery) Zoom TV (Polska
Izba Komunikacji Elektronicznej, nast. Kino Polska TV) i WP 1 (Wirtualna Polska).
W 2018 r. oferte poszerzono o programy panstwowego nadawcy. Zamiennie emito-
wano TVP Rozrywke i TVP Sport, a stale od 2019 r. TVP Kulture.

Oproécz tego funkcjonuje jeszcze 5 multipleksow lokalnych. Pierwszy z nich
to MUXLI, ktdrego operatorem jest Telewizja Luzyce Sp. z 0.0. Metodg naziemna
moze on dociera¢ do ok. 350 tys. 0séb. Operatorem MUXL?2 jest Telewizja
TVT Sp. z 0.0. z siedzibg w Rybniku. Tzw. naziemny zasieg ludno$ciowy tego multipleksu
wynosi ok. 350 tys. oséb. MUXL3 obstuguje NTL Radomsko Sp. z 0.0. Sygnat naziemny
moze dociera¢ do ok. 450 tys. mieszkancéw Radomska i Czestochowy oraz powia-
tow okalajacych te miasta. Operatorem MUXLA4 jest Telewizja Dolnoélaska Echo
Sp. z .0.0. Naziemny sygnal upowszechniany jest w niemal calym wojewddztwie

2 Multipleks to: ,,zespolony strumien danych cyfrowych, sktadajacy si¢ z dwdch lub wiecej
strumieni utworzonych z danych wchodzacych w sktad tresci programéw radiofonicznych
lub telewizyjnych, oraz danych dodatkowych, obejmujacych w szczegdlnosci dane zwigzane
z systemem dostepu warunkowego lub ustugami dodatkowymi”.
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dolnoslaskim zamieszkiwanym przez blisko 3 mln oséb. Operatorem MUXLY7 jest
TVL Sp. z 0.0. (Telewizja Lubin). Sygnat upowszechniany jest w Lubinie i Legnicy
oraz otaczajacych je powiatach zamieszkiwanych przez ok. 300 tys. oséb.

Multipleksy MUXL zyskuja widzow dzieki wlasnym programom lokalnym.
Ta oferta wzbogacana jest programami rozrywkowymi przede wszystkim o muzycz-
nym charakterze (Multipleksy 2018).

Decyzja Komisji Europejskiej kolejna zmiana standardu nadawania cyfrowego
na DVB-T2 nastapi w 2022 r. Zmienione zostang czestotliwosci i sposob kodowa-
nia. Dzigki temu wszystkie programy beda nadawane w jako$ci HD i pojawig si¢
interaktywne ustugi tzw. telewizji hybrydowe;.

Odbidr telewizyjnego sygnalu satelitarnego umozliwiaja odpowiednie anteny
i dekodery. Liczba zainstalowanych w Polsce anten satelitarnych nie jest znana,
dysponujemy natomiast informacjami o liczbie uzytkowanych dekoderéw. Dekodery
te udostepniaja platform cyfrowe, ktére pojawily sie w Polsce w 1998 r. (Mielczarek,
8. 212-215). Wspolczesny ksztalt rynku uformowat sie w 2013 r., gdy potaczono fran-
cuski Cyfrowy+ z polska platformg n bedaca wczeséniej wlasnoscig ITI, w wyniku
czego postala platforma nc+ (nast. jako Canal+Polska). W 2020 r. Cyfrowy Polsat
miat ok. 5 mln abonentéw, a Canal+Polska niespetna 3 mln, ale przedsiebiorstwa
te mogly pochwali¢ si¢ niemal identycznymi przychodami (Informacja 2021, s. 72).

Cyfrowy Polsat w najtaniszej wersji abonamentu proponowat 50 polskich progra-
moéw uniwersalnych i muzycznych. W nieco drozszej wersji oferowat 72 programy,
w tym programy adresowane do kobiet i programy filmowe. Najdrozszy pakiet
obejmowal 124 programy, ale bez programéw premium (Canal+, HBO, Cinemax),
do ktérych dostep mozna byto uzyskaé za dodatkowsa oplata. Podobnie, cho¢ z wigk-
szg liczbg dostepnych programéw, przedstawiata sie oferta platformy Canal+Polska.

Sygnal telewizyjny dostarczany jest tez do odbiorcéw poprzez sieci kablowe. Na
poczatku lat 90. XX w. mozna bylo zaobserwowac¢ proces zywiolowego budowania
sieci przez stabych ekonomicznie operatoréw. W kolejnej dekadzie doskonalono
sieci: miedziano-aluminiowe przewody koncentryczne zastapiono $wiattowodami,
do oferty telewizyjnej dodano telefonie (pakiet takich ustug okres§lano mianem double
play), a nieco p6zniej — dostep do internetu (triple play). W 2019 r. do sieci kablo-
wych podlaczonych bylo 4,6 mln polskich gospodarstw domowych (Zielinska 2021).

Wraz z wprowadzaniem kolejnych zmian w polskim prawie telekomunikacyj-
nym oraz wydawaniem stosownych rozporzadzen przez Krajowa Rade Radiofonii
i Telewizji dzialalno$¢ sieci stopniowo przybierata cechy profesjonalne i komer-
cyjne. Od 1992 r. operatorzy majg wlasna ogélnopolska organizacje reprezentujaca
ich interesy. Obecnie nosi ona nazwe Polskiej Izby Komunikacji Elektronicznej
(PIKE 2021). W jej sktad wchodza najwigksi operatorzy, ktérzy opanowali ponad
90% rynku (Straszewski 2021).

Nastepowata stopniowa koncentracja operatoréw sieci. W badanym okresie
KRRIT operowata liczbg 500-600 operatoréw sieci kablowych. Sposréd nich w skali
ogoélnopolskiej dziatato zaledwie kilka podmiotéw. Jedna z najwigkszych byta
zalozona w 1990 r. Telewizja Kablowa UPC, ktdra w 2019 r. posiadata ok. 1,5 mIn
gniazd abonenckich.
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Innym waznym operatorem byta spétka Multimedia Polska, ktéra w 2019 r. miata
ponad 0,7 mln abonentéw. W poczatkach 2020 r. Multimedia Polska zostala prze-
jeta przez spdtke Vectra, ktéra obstugiwata ponad milion abonentéw (Pallus 2020).

Efektem tej transakcji byto wytworzenie duopolu, gdyz dwie najwieksze sp6tki
opanowatly ok. 70% rynku. Trzecia pod wzgledem wielko$ci wielkopolska spotka Inea
miata 0,25 mln abonentdéw, a czwarta spotka, 16dzka Toya, 0,18 mln (Zielinska 2021).

Dos$wiadczenia amerykanskie dowodzg jednak, ze jestesmy w przededniu
kolejnych fundamentalnych zmian. Rozwo¢j platform strumieniowych wywotuje
zjawisko ,,odcinania kabla”, czyli rezygnowania z dotychczasowych ptatnych form
dostarczania sygnalu telewizyjnego (Lee 2021). Wspomniane wcze$niej potaczenie
Discovery z Warner Media moze tez wywolaé ,wojny strumieniowe”, ktére nie tylko
zmienig sposoby dostarczania sygnatu telewizyjnego, ale tez zachowania odbiorcéw.
Amerykanscy analitycy alarmuja, Ze telewizja programowa znalazla sie w punkcie
krytycznym, a jej dotychczasowy ksztalt szybko sie zmieni (Shapiro 2020).

Oglgdalnos¢ linearnej telewizji

Chociaz prezes TVP S.A. podwazal wiarygodno$¢ wynikéw badan ogladalnosci,
a KRRiT podjeta prace nad ich wlasnym standardem (Telemetria 2021), to obecnie
powszechnie operuje si¢ wynikami badan realizowanych przez Nielsen Audience
Measurement. Dlatego tez wykorzystano je w niniejszym opracowaniu.

Niezaleznie od tego, ze liczba telewizoréw w gospodarstwach domowych w ostatniej
dekadzie symbolicznie zmalala, to telewizja nadal pozostaje najwazniejszym w Polsce
$rodkiem komunikowania masowego. Odbiornik telewizyjny w 2010 r. posiadato
98,5% polskich gospodarstw domowych, a w 2019 r. 95,9% (Matly Rocznik Statystyczny
2020). Konwersja cyfrowa przyspieszyta wymiane odbiornikéw telewizyjnych; robifo
to rocznie blisko 20% spoérdéd 13,6 mln gospodarstw domowych. Kupowano nie
tylko telewizory umozliwiajace dostep do naziemnej telewizji cyfrowej, ale nade
wszystko dostep do internetu (Informacja 2014, s. 9). Konwersja przyczynila sie tez
do nieznacznego wzrost czasu, jaki Polacy przeznaczali na ogladanie linearnej tele-
wizji. W 2013 r. byly to 4 godz., 7 min i 19 s, a najdluzej ogladano telewizje linearna
w2015 r. - 4 godz., 23 min i 32 sekundy. W kolejny latach czas ten stopniowo ulegat
skroceniu i w 2019 r. wynosit 4 godz., 16 min, 4 sekundy. W warunkach pandemii
w 2020 r. bylo to 4 godz., 20 min i 58 s (Informacja 2021, s. 10).

Czas przeznaczony na ogladanie telewizji zalezy od cech spoteczno-demogra-
ficznych odbiorcéw. W 2015 r. ponad potowa (56,5%) dorostych Polakéw deklaro-
wala, ze spedzala przed telewizorem ponad dwie godziny dziennie, a jedna trzecia
(30,7%) trzy i wiecej godzin. Byly to znacznie cze¢séciej osoby nieaktywne zawodowo
niz pracujace, czesciej pracownicy sektora prywatnego niz zatrudnieni w sektorze
publicznym oraz czeéciej mieszkancy duzych miast niz najwiekszych aglomeracji
czy wsi. Odsetek telewidzéw przeznaczajacych wigcej czasu na ogladanie malat
wraz ze wzrostem wyksztalcenia, a rost wraz z wiekiem. Okolo 64% osdb w wieku
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18-30 lat deklarowalo codzienne ogladanie telewizji, a wérdd osob najstarszych
(61 lat i wiecej) bylo to az 94% (Informacja 2015, s. 11).

Widzowie linearnej telewizji z roku na rok byli coraz starsi. W ostatnich 15 latach
widzéw w wieku ponad 55 lat $rednio przybywato o 2% rocznie. W 2005 r. widzéw
w tym wieku bylto 34%, a liczba ta tylko nieznacznie przekraczala §rednia w calej
demograficznej strukturze wiekowej polskiego spoleczenstwa. W 2020 r. grupa
widzéw w wieku ponad 55 lat wynosita juz 52%, gdy w calym spoteczenstwie
osoby w tym wieku stanowily jedynie 28%. Telewizje programowa porzucaly osoby
w wieku 10-29 lat. W 2005 r. stanowily one facznie 21% widowni, a w 2020 r. juz
tylko 9% (Informacja 2021, s. 13; Wirtualne Media 2021).

Jak juz wiemy, widzowie mogli wybiera¢ spo$rod ponad 600 polskich lub polsko-
jezycznych programéw telewizyjnych. Nielsen monitorowal ogladalno$¢ ok. 150
programéw. Z badan tych wynikalo, ze jednym ze skutkéw konwersji byto posze-
rzenie oferty, ale w zwigzku z tym doszlo do znacznego spadku ogladalnosci
poszczegdlnych programoéw.

Zjawisko to zobrazujemy na przyktadzie najchetniej ogladanych programoéw
uniwersalnych, tzw. wielkiej czwérki. Gdy pierwszy raz przeprowadzono badanie,
programy te ogladato blisko 80% widzéw. Z biegiem lat tracily na popularnosci,
a poszerzenie oferty zwigzane z cyfryzacja kosztowalo je utrate blisko 20% widowni.
Wskaznik SHR? z ostatnich 7 lat §wiadczyl, ze programy te stale tracity publicz-
no$¢. W 2020 r. zaden z nich nie mial juz 10-procentowej ogladalnoéci, a ich faczna
ogladalnoé¢ wynosita tylko 33% (zob. tab. 1).

Tabela 1. Ogladalnos¢ tzw. wielkiej czworki w latach 1997-2020

Program (SHR w %)
Rok
TVP1 TVP2 Polsat TVN razem

1997 32,3 18,9 25,7 1,3 78,2
2000 25,7 19,1 25,3 11,4 81,5
2005 24,6 21,7 16,7 15,0 78,0
2010 19,3 14,5 13,8 15,2 62,8
2015 12,3 8,7 11,6 10,7 43,3
2020 9,6 73 8,4 73 33,0

Zrédlo: oprac. wlasne na podst. danych NAM

Analiza kolejnych 10 pozycji w rankingu oglagdalnoséci dowodzi, ze oprécz
programéw uniwersalnych dominowaly wérdd nich wyspecjalizowane programy
informacyjne. Ich popularno$¢ wzrosta w 2020 r., gdy z powodu pandemii ograni-
czono mobilno$¢ spoleczng (zob. tab. 2). Poza tg grupg znajdowalo sie 10 kolejnych

3 SHR (Share): udzial w widowni telewizyjnej — okreéla, jaki odsetek osob, ktore w danym czasie
ogladaly telewizje, byto widzami danego programu (lub inaczej: jaki byt udziat w widowni
telewizyjnej).
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programéw uniwersalnych i tematycznych, ktérych wskaznik SHR przekraczat
1% oraz takze 10 ze wskaznikiem SHR powyzej 0,5%. Stawke ogladalnosci programéw
badanych przez NAM zamykaly takie, ktére odnotowaly wskaznik SHR 0,001%,
co mogto oznaczaé, ze w praktyce ich wskaznik AMR? nie przekraczat 100 osdb.

Tabela 2. Ogladalno$ci najbardziej popularnych programéw telewizyjnych
spoza tzw. wielkiej czwérki w latach 2013-2020 (SHR w %)

Stacja/rok 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
TVN7 3,5 3,5 3,3 3,3 3,3 4,2 3,2 3,5
TVN 24 3,1 3,0 3,2 3,8 4,3 4,1 4,5 53
TV Puls 3,1 3,1 3,1 3,2 3,0 34 3,5 3,6
TV 4 3,0 2,7 3,4 3,4 4,1 4,2 3,7 3,6
TVP Info 2,6 2,9 3,5 3,3 3,8 3,4 3,6 4,8
Polsat 2 1,1 1,7 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5
TVP Seriale 1,1 1,4 1,4 1,5 1,5 1,4 1,4 1,5
Puls 2 1,1 1,5 1,6 1,6 1,7 1,9 1,9 2,0
Polsat News 1,0 1,1 1,1 1,1 1,1 1,1 1,1 2,0
TTV 1,0 1,3 1,5 1,6 1,8 2l 2 2,1

Zrédlo: oprac. wlasne na podst. danych NAM

Pamietajac o postepujacej fragmentacji rynku i uruchamianiu kolejnych wysoce
wyspecjalizowanych programoéw tematycznych, zauwazmy, ze jednocze$nie nastepo-
wala sukcesywna konsolidacja widzéw wokot oferty trzech najwiekszych nadawcow:
TVP S.A., Polsatu, TVN/Discovery i aspirujacej do tego miana TV Plus (tab. 3).

Tabela 3. Podzial widowni wedlug grup nadawcow

Grupa/ . q
ogladalnodé w SHR w % TVPS.A.  Polsat TVN/Discovery Puls  Pozostali
2013 29 25 22 2 22
2020 28 24 23 5,6 18

Zrédlo: oprac. wlasne na podst. danych NAM

Innym skutkiem fragmentacji byta nieustannie malejaca liczba audycji, ktore
mialy ponad 5-milionowa widownie. W 2007 r. byto ich 863, w 2009 r. o potowe
mniej, a w 2013 r., gdy wprowadzono multipleksy — 151. W 2020 r. odnotowano juz
tylko 6 takich audycji. Dominowaly wéréd nich bezposrednie relacje z zawodow
sportowych, zwykle gromadzace 4-6 milionéw widzow, i transmisje z koncertéw

4 AMR (Average Minute Rating): dost. $rednia ogladalno$¢ minutowa — wskaznik okreslajacy
$rednig wielko$¢ widowni ogladajacej konkretng audycje lub program telewizyjny.
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o podobnej ogladalnosci. Czasami do tej grupy udawalo sie wejs$¢ niektérym
odcinkom polskich sag rodzinnych emitowanych w TVP S.A. (Kisielewska 2009).

Tuz za powyzsza grupg znalazly si¢ audycje informacyjne emitowane przez wszyst-
kich uniwersalnych nadawcédw. Zazwyczaj ,Wiadomosci” TVP S.A. i ,,Fakty” TVN
mialy ok. 3 mln widzéw, a ,Wydarzenia” Polsatu ok. 2 mln. Audycje te ogladane
byly przede wszystkim przez osoby starsze (dotyczy to zwlaszcza ,Wiadomosci”),
emerytéw oraz mieszkancow wsi. W mlodszych grupach wiekowych do 24. roku
zycia wskazniki ogladalnosci wynosily z reguly ponizej 3% (Wirtualne Media 2021).

Warto przy tej okazji doda¢, ze wspoélczesnie wiekszo$¢ widzow uwaza audy-
cje informacyjne za stronnicze. W 2006 r. 27% respondentéw twierdzito, ze audycje
informacyjne publicznego nadawcy sprzyjaty rzadowi i partii rzadzacej, 7% uznalo,
ze sprzyjaja opozycji, a 40% okreélilo je jako neutralne. Gdy badanie to powtdrzono
w 2017 r., 64% respondentéw zaznaczylo, ze wartosci te ksztaltowaly sie odpowiednio:
64, 3, 21. W przypadku audycji TVN w 2006 r. bylo to odpowiednio: 5, 18, 53, a dla
roku 2017: 5, 44, 36. W 2006 r. 5% widz6w uznalo, ze audycje informacyjne Polsatu
sprzyjaja rzadowi, 9% — opozycji, a 53% okreslito je jako neutralne. W 2017 r. bylo
to odpowiednio: 7, 27 i 45 (Wiarygodnoé¢ mediéow 2017).

Wystepuje tez wyrazny zwigzek miedzy spadkiem aprobaty odbiorcéw i wzro-
stem politycznego zaangazowania nadawcow. Wskazujg na to zdecydowanie wiek-
sze spadki akceptacji w przypadku audycji emitowanych przez TVP S.A.i TVN
(Maciejewska-Mieszkowska 2020). Mozna zatem przyjaé, ze programy i audycje
informacyjne zaczely tez pelni¢ funkcje tozsamos$ciowe. Wydaje sie, Ze ogladanie
audycji emitowanych przez TVP S.A. lub TVN jest skorelowane ze $wiatopogladem
i stanowi swoistg deklaracje polityczng.

Badania ogladalnoéci dowodza, Ze telewizja linearna znalazta si¢ w okresie poZnej
dojrzalosci. Najwieksze zainteresowanie widzéw zyskiwala podczas realizowanych
W czasie rzeczywistym transmisji z zawodéw sportowych i koncertéw. W programie
ramowym najwiekszg popularnoécig cieszg sie natomiast sagi rodzinne i programy
informacyjne. Nadawcy probowali podtrzyma¢ zainteresowanie publiczno$ci
poprzez uruchamianie coraz bardziej wyspecjalizowanych programoéw o waskim
zakresie tematycznym. Linearng telewizje programowg ogladalo dojrzale audyto-
rium. Mtodsi widzowie korzystali z telewizji w inny sposob, np. poprzez platformy
strumieniowe (Manicki 2019).

Podsumowanie

Likwidacja analogowych nadajnikéw telewizyjnych w Polsce przyspieszyla rekon-
figuracje rynku nadawcéw i ich oferty programowej. Proces ten zintensyfikowaly
zmiany sposobow komunikacji spolecznej, ktéra coraz czesciej przybierata charakter
sieciowy. Badania socjologiczne dowodzg, Ze sposoby korzystania z telewizji uzalez-
nione sg od réznorodnych cech demograficznych, ale gtéwnie od wieku. Mlodzi
widzowie korzystaja przede wszystkich z platform strumieniowych. Ogladaja nie
tylko wykonane przez profesjonalistow seriale i filmy fabularne, ale tez twoérczosé¢
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amatorska oferowang np. przez YouTube. Starsi widzowie preferujg linearng telewizje
programowa. Zwracajg uwage zwlaszcza na telewizyjne sagi i programy informa-
cyjne, a ich potrzeby bodaj najlepiej zaspokaja nadawca publiczny.

Nadawcy prébujg natomiast utrzymacé widzéw na dwa sposoby. Po pierwsze,
multiplikuja oferte i wprowadzajg na rynek coraz bardziej wyspecjalizowane
programy adresowane do coraz wezszych grup odbiorcéw. Po drugie, uruchamiaja
wlasne platformy strumieniowe, prébujac w ten sposéb pozyskaé nowych widzow.

Biorac pod uwage nieuchronne zmiany demograficzne, ten drugi sposob utrzy-
mania audytorium wydaje si¢ skuteczniejszy. Ekstrapolujac, mozna przypuszczac,
ze za kilkana$cie lat telewizja programowa (panistwowa i prywatna) bedzie miala
coraz mniejszg liczbe odbiorcéw, co podwazy materialne podstawy jej dalszego
istnienia.
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STRESZCZENIE

Celem niniejszego artykulu jest zaprezentowanie najwazniejszych zjawisk, ktére wystapity
w ostatnich latach w polskiej telewizji programowej. Artykut ma charakter syntetyczny i prze-
gladowy; wykorzystuje metode¢ informacyjno-opisowa. Autor uwaza, ze likwidacja analogo-
wych nadajnikow telewizyjnych w Polsce przyspieszyta rekonfiguracje rynku nadawcéw i ich
oferty programowej. Proces ten zintensyfikowaly zmiany sposobéw komunikacji spolecznej,
ktdra coraz czesciej przybierata charakter sieciowy. Odwotujac sie do badan socjologicznych,
Autor dochodzi do wniosku, Ze ogladanie telewizji uzaleznione jest od réznorodnych cech
demograficznych, ale gtéwnie od wieku. Mlodzi widzowie korzystaja przede wszystkim
z platform strumieniowych. Ogladaja nie tylko wykonane przez profesjonalistow seriale
i filmy fabularne, ale tez twdrczo$¢ amatorska oferowang np. przez YouTube. Starsi widzo-
wie preferuja linearna telewizje programowa. Zwracaja uwage zwlaszcza na telewizyjne sagi
i programy informacyjne, a ich potrzeby bodaj najlepiej zaspokaja telewizja panstwowa.
Nadawcy prébuja utrzymac si¢ na rynku na dwa sposoby. Po pierwsze multiplikujg oferte
i wprowadzajg na rynek coraz bardziej wyspecjalizowane programy adresowane do coraz
wezszych grup odbiorcéw. Po drugie uruchamiajg wtasne platformy strumieniowe, prébujac
w ten sposob pozyskaé nowych widzdow.

Stowa kluczowe: telewizja linearna, telewizja programowa, konwersja cyfrowa, platformy
strumieniowe, ogladalnos¢



