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POSTRZEGANIE ZATRUDNIENIA
OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH W CHINACH
I STANACH ZJEDNOCZONYCH

Jedna z najwazniejszych kwestii dotyczacych roli oséb niepetnosprawnych w go-
spodarce jest sposob postrzegania ich w spoteczenistwie. W niniejszym opracowa-
niu poréwnano, jak postrzega si¢ zatrudnianie oséb niepetnosprawnych w Chi-
nach i Stanach Zjednoczonych. Poréwnanie to opiera si¢ na badaniu ankietowym
przeprowadzonym wsrod spolecznosci chinskiej w okresie luty—marzec 2020 r.,
obejmujacym grupe 121 oséb. Badanie zrealizowano za pomoca metody CAWI
(ang, Computer Assisted Web Interview), a jego wyniki zestawiono z wynikami ba-
dania amerykanskiego autorstwa Gary’ego N. Sipersteina, Neila Romana, Amandy
Mohler i Robina Parkera, dzi¢ki czemu mozliwe bylo wskazanie réznic w postrze-
ganiu pracy osob niepelnosprawnych, roli, jaka odgrywaja w firmach, oraz efektyw-
nosci 1 zadowolenia z ich pracy.

Postep naukowo-techniczny stworzyl wicksze mozliwosci zapewnienia pomo-
cy niepetnosprawnym, ale jednoczes$nie wzrosta liczba potrzebujacych. Osoby
niepetnosprawne rzadziej izoluja sie od spoleczenstwa, chca bowiem realizowaé
si¢ w zyciu zawodowym i publicznym, dlatego tez kontakt z nimi, posredni lub
bezposredni, jest czestszy'. Pelnia one réwniez odpowiedzialne funkeje publiczne,
np. poselskie, naukowe, 1 podejmuja dziatalno$¢ charytatywna. Narastajace zainte-
resowanie niepelnosprawnoscia wynika z coraz czestszego wystgpowania zjawiska
niepetnosprawnosci, na ktére z kolei ma wplyw rozwdéj medycyny, zmniejszajacy
$miertelno$¢ w wielu urazach i chorobach, oraz duza liczba konfliktéw zbrojnych?.
Ponadto regulacje prawne wspierajace osoby niepelnosprawne, poswigcone tej
tematyce kampanie spoleczne i wigksza kultura pedagogiczno-psychologiczna

*  ORCID: 0000-0001-5290-3787, DOL: 10.4467/23538724GS.21.002.14834

! M. Hebl, R. Kleck, Spoleczne konsekwencge niepelnosprawnosei fizyeznei [wi] Spoleczna psychologia
pietna, red. T. Heatherton, R. Kleck, M. Hebl, ].G. Hull, ttum. J. Radzicki i in., Warszawa 2008,
s. 384—402.

2 C. Barnes, G. Mercet, Nigpelnosprawnos?, tham. P. Morawski, Warszawa 2008, s. 43.
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sprzyjaja zmniejszeniu dystansu spolecznego miedzy jednostkami niepelnospraw-
nymi a osobami zdrowymi’.

Niestety w wielu krajach stale poglebia si¢ dysproporcja miedzy poziomem zycia
osob niepelnosprawnych a innych oséb. Ubdstwo pozostaje kluczows przeszkoda
w rozwoju os6b niepelnosprawnych?. Czesto borykaja sie oni z problemem zna-
lezienia pracy. Niestusznie przypisuje si¢ im wiele ograniczen, bez wczesniejszego
zweryfikowania ich kwalifikacji. Stereotypizacja niepelnosprawnosci jest zjawiskiem
wielce niesprawiedliwym, ale tak powszechnym, ze wplywa na jako$¢ Zycia wigk-
szosci niepetnosprawnych. Zauwazono jednak, ze wiedza pracodawcéw w zakresie
zatrudniania os6b z niepelnosprawnosciami moze wplynac¢ na korzystniejsze po-
dejscie do tej grupy osob’. Przyktadowo wyniki badania stosunku pracodawcéw do
zatrudniania nieslyszacych wskazywaly, ze pracodawcy majacy juz doswiadczenie
w pracy z nimi byli bardziej pozytywnie nastawieni do ponownego zatrudnienia
takiej osoby®.

Celem niniejszego artykulu jest porownanie postaw spoleczenstwa wobec kwe-
stii zatrudniania oséb niepetnosprawnych w Chinach 1 Stanach Zjednoczonych,
z uwzglednieniem panujacych w obu krajach zasad zatrudnienia i regulacji praw-
nych oraz podejmowanych w tej kwestii inicjatyw. W zwigzku z tym przyjeto naste-
pujace hipotezy:

H1. Zaréwno Chinczycy, jak 1 Amerykanie pozytywnie oceniajg zatrudnianie

0s6b niepetnosprawnych na tle innych dziatad spotecznych.

H2. Mieszkanicy obydwu krajéw korzystnie postrzegaja funkcjonowanie oséb

niepelnosprawnych w firmie.

H3. Osoby majace do§wiadczenie z niepelnosprawnymi sa przychylniej do nich

nastawione.

Istota niepelnosprawnosci z punktu widzenia
chinskiego i amerykanskiego ustawodawstwa

Niepelnosprawnos¢ oznacza czasowy lub trwaly spadek sprawnosci fizycznej lub
psychicznej o zréznicowanej etiologii — od wad wrodzonych po wady nabyte w toku

3 ]. Wolitiska, Percepgja spoleczna, stereotyp niepelnosprawnosci — perspektywa aktora i obserwatora, ,,An-
nales Universitatis Mariae Curie-Skltodowska. Sectio |, Paedagogia-Psychologia” 2015, vol. 28.

* Disability: IN. Global Directory, China, 2019, https://private.disabilityin.org/global/china/
(dostep: 3.07.2021).

> B. Hernandez, C. Keys, F. Balcazar, Employer attitudes toward workers with disabilities and their
ADA employment rights: A literature review, ,,Journal of Rehabilitation” 2000, vol. 66, s. 4—16.

S D.D. Unget, Employers’ attitudes toward persons with disabilities in the workforce: myths or realities?,

,,Focus on Autism and Other Developmental Disabilities” 2002, vol. 17, issue 1.
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zycia jednostki wskutek choréb czy nieszezesliwych wypadkéw’. Swiatowa Organi-
zacja Zdrowia uznaje za niepelnosprawne osoby o naruszonej sprawnosci psycho-
fizycznej, powodujacej ograniczenie sprawnosci 1 aktywnosci zyciowej w stopniu
utrudniajacym odgrywanie wlasciwych dla nich 16l spotecznych®. Osoby z niepel-
nosprawnosciami zazwyczaj stanowig najwigksza grupe wsrod mniejszosci danego
narodu. Z reguly tez jakos¢ ich Zycia jest zasadniczo nizsza od jakosci zycia pozosta-
lych cztonkéw spoleczenistwa i sg bardziej zagrozone bezrobociem’. Postrzeganie
niepelnosprawnych zmienia si¢ jednak z czasem'.

Osoby z niepelnosprawnoscia przyznaja, ze ich organizmy nie funkcjonuja w pel-
ni tak jak powinny, jednak nazywaja ten fakt uposledzeniem. Zaznaczaja, ze to nie
uposledzenie czyni ich niepetnosprawnymi, lecz spoleczenstwo!!. Potwierdza to Fred
Davies, ktory wskazuje, ze funkcjonowanie oséb niepetnosprawnych w zyciu spolecz-
nym zalezy w znacznej mierze od charakteru ich relacji z osobami zdrowymi'2.

Ustawa Chinskiej Republiki Ludowej o ochronie oséb niepetnosprawnych (1990)
w art. 2 stanowi, ze ,,niepelnosprawny oznacza osobe, ktéra cierpi na zaburzenia lub
utrate okreslonego narzadu lub funkcji, psychologicznie, fizjologicznie lub w struk-
turze anatomicznej, 1 ktora utracita calkowicie lub cze¢sciowo zdolnosé do funkcjo-
nowania w sposéb normalny”!®. Definicja ta obejmuje osoby z ,,niepelnosprawno-
$cig wzrokowa, stuchowa, fizyczng lub niepelnosprawnoscia mowy, uposledzeniem
umystowym, zaburzeniem psychicznym, oraz wieloma niepelnosprawno$ciami
wystepujacymi jednoczesnie”. Natomiast zgodnie z ustawa o niepelnosprawnosci
Amerykanéw (ang. Americans with Disabilities Act of 1990, ADA) uwaza sig, ze
dana osoba jest niepelnosprawna, jesli jest ,,uposledzona fizycznie lub psychicznie,
co ma znaczny i niekorzystny wplyw na jej zdolnos$¢ do wykonywania codziennych
czynnosci”’. Dokument ten wskazuje réwniez, ze dyskryminowanie osoby na pod-
stawie jej zwigzku z osoba niepelnosprawna jest niezgodne z prawem!*.

7 J. Wolisiska, Percepgia spoteczna..., s. 46.

8 A. Wilmowska-Pietruszyniska, Niepelnosprawnosé, ,,Orzecznictwo Lekarskie” 2009, nr 6(2),
s. 83-89.

? R. Ledman, D. Brown, The American with Disabilities Act: The Cutting Fidge to Managing Disability,
»oam Advanced Management Journal” 1993, vol. 58, s. 17-20.

10" P Mergenhagen, Enabling Disabled Workers, ,,American Demographics” 1997, vol. 19, no. 7,
s. 36—42.

" Greater Manchester Coalition of Disabled People, Young Disabled People’s Group, 1996,
Resource Sheet 1, s. 13.

2 F. Davis, Deviance disavowal: The management of strained interaction the visibly handicapped, ,,Social
Problems” 1961, vol. 9, no. 2, s. 120-132.

13 Law of the People’s Republic of China on Protection of Disabled Persons.

4" Ada National Network, What is the definition of disability under the ADA?, 2019, https://adata.
org/faq/what-definition-disability-under-ada (dostep: 3.07.2021).
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Prawa dotyczace 0s6b niepelnosprawnych
w Chinach i Stanach Zjednoczonych

Chiriska ustawa o ochronie oséb niepetnosprawnych odnosi si¢ do ich praw w za-
kresie mozliwosci zatrudnienia, dostgpu do edukacji, odpowiedzialnosci prawnej
i wystarczajacej opieki. Dyskryminacja czy zniewazanie oséb ze wzgledu na niepel-
nosprawno$¢ sa zabronione'®. Ponadto Konstytucja Chinskiej Republiki Ludowej
w art. 45 wskazuje, ze ,,Obywatele Chinskiej Republiki Ludowej maja prawo do
pomocy materialnej ze strony panistwa i spoleczenistwa, gdy sa starzy, chorzy lub
niepelnosprawni. Pafistwo rozwija ubezpieczenia spoleczne, ulgi socjalne, ustugi
medyczne i zdrowotne, ktére sa niezbedne, aby umozliwi¢ obywatelom korzystanie
z tych praw. (...) Pafstwo i spoleczefistwo pomagaja w zdobyciu pracy, srodkéw
utrzymania i wyksztalcenia niewidomym, gluchoniemym i pozostalym niepelno-
sprawnym obywatelom™!®. W 1994 r. wydano rozporzadzenie w sprawie edukacji
0s6b niepelnosprawnych, ktére miato na celu promowanie dostepu niepetnospraw-
nych do edukacji, chociaz jak podaje Human Rights Watch, ,,nie poczynilo ono
odpowiednich postepéw w zakresie wlgczania dzieci niepelnosprawnych do zwy-
ktych szk6t zgodnie z wymogami prawa miedzynarodowego™”. W 2007 r. w Chi-
nach podpisano Konwencj¢ Narodéw Zjednoczonych o prawach oséb niepetno-
sprawnych, ktora umacnia ich prawo do edukacji'®. W mysl ustawy o ochronie oséb
niepetnosprawnych z 1990 r. rodziny i spotecznos¢ ponoszg odpowiedzialnosé za
opieke nad niepelnosprawnymi®. W rezultacie oficjalnego seminarium poswigco-
nego problematyce zdrowia psychicznego, ktére w 1999 r. Swiatowa Organizacja
Zdrowia zorganizowala dla rzadu chinskiego, rzad éw zobowiazal si¢ do ,,popra-
wy wsparcia osob niepetnosprawnych w zakresie opieki zdrowia psychicznego,
wzmocnienia wspolpracy miedzysektorowej, ustanowienia strategii i planu dziatania

dotyczacych zdrowia psychicznego i ochrony praw pacjentow”?.

P B KRR AIKA R [Zhonggué canji rén lidnhé hui]. Regulations on the Employment of
Persons with Disabilities, http://www.cdpf.org.cn/english/Resources/lawsregulations /201603 /
t20160303_542878.shtml (dostep: 3.03.2020).

16 Ronstytugja Chiriskiej Republiki Ludowej, przeklad z jez. chinskiego W, Lan, M. Dargas, Gdansk
2012.

7" China: End Discrimination, Exclusion of Children With Disabilities, Human Rights Watch, 2013,
https://www.hrw.org/news/2013/07 /15 /china-end-discrimination-exclusion-children-disabili-
ties (dostep: 3.07.2021).

18 V. Hernandez, Making Good on the Promise of International Iaw: The Convention on the Rights of
Persons with Disabilities and Inclusive Education in China and India, ,,Pacific Rim Law & Policy Journal
Association” 2008, vol. 17, s. 497.

Y97, Kritzer, Special Education in China, ,,Rastern Education Journal” 2011, vol. 40, no. 1, s. 57-63.

20 7. Liu, H. Ma, Mental health systen in China: history, recent service reform and future challenges, ,,World
Psychiatry” 2011, vol. 10, no. 3, s. 210-216.
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Wazng organizacja dla 83 mln oséb z réznymi kategoriami niepelnosprawnosci
w Chinach jest utworzona w 1988 r. Chifiska Federacja Oséb Niepelnosprawnych
(ang. China Disabled Persons Federation, CDPF). Jej misja obejmuje promowanie
rozwoju 0s6b niepelnosprawnych, utrzymanie ich rownego i pelnego uczestnictwa
w zyciu spolecznym oraz umozliwienie im udzialu w osiggnieciach spolecznych,
materialnych i kulturowych?'.

W Stanach Zjednoczonych niepetnosprawnos¢ jest klasyfikowana wedtug ro-
dzajow uposledzen. Wyrdznia si¢ uposledzenia fizyczne lub psychiczne, uwzglednia
si¢ przy tym umiejetnosci decyzyjne i pamieci, zdolno$ci widzenia, okresla, czy sa
one wystarczajace, 1 wreszcie, czy niepelnosprawny zalezy od innej osoby, ktéra
pomaga w wykonywaniu zadan. Wedlug spisu powszechnego: ,,Okoto 1 na 5 Ame-
rykanéw cierpi z powodu pewnego rodzaju niepetnosprawnosci, a 1 na 10 cierpi na
powazna niepelnosprawnosé”?.

Osoby niepetnosprawne sa chronione na podstawie trzech praw okreslonych
w ustawie o niepelnosprawnosci (The Americans with Disabilities Act) 1 ustawie
o edukaciji 0s6b niepetnosprawnych (Individuals with Disabilities Education Act)
oraz w sekcji 504 ustawy o rehabilitacji (Section 504 of the Rehabilitation Act)®.

The US Social Security Administration (SSA) definiuje niepetnosprawnos¢ w kate-
goriach niezdolnosci jednostki do wykonywania dziatalnosci zarobkowej (ang, substan-
tial gainful activity, SGA), przez co rozumie si¢ prace o placy minimalnej lub wyzszej.
Agencja taczy SGA z lista schorzent kwalifikujacych do $wiadczen z tytutu niepel-
nosprawnosci. Osobom niepelnosprawnym przystuguje wyplata, co gwarantuje, ze
zawsze beda otrzymywaé wynagrodzenie, gdy musza wziac urlop lub nie moga pra-
cowaé z powodu choroby?*.

Zasady 1 zachety dotyczace zatrudniania
os6b niepelnosprawnych w Chinach

Artykul 42 Konstytucji Chinskiej Republiki Ludowej stanowi, ze: ,,Praca jest
kwestia honoru dla kazdego obywatela Chifskiej Republiki Ludowej, ktory jest
w stanie pracowaé. Pafdstwo zachgca obywateli do podjecia aktywnego i tworczego
udziatu w pracy”. Pafistwo chidskie w my$l art. 36 ustawy ChRL o ochronie oséb

2 o J BUF £ F 4% [Main Functions of the China Disabled Persons’ Federation, China
Disabled Persons’ Federation], http://www.cdpf.org.cn/english/About/overview_1793/ (dostep:
3.07.2021).

22 US Census Bureau, Census Brief. Disabilities Affect One-Fifth of All Americans, Washington,
DC, December 1997, CENBR/97-5.

2 C. Siordia, Proxy-reports in the Ascertainment of Disability Prevalence with American Community
Survey Data, ,,Journal Frailty & Aging” 2014, vol. 3, no. 4, s. 238—246.

2 Social Security Administration, Disability Benefits, No. 05-10029, [b.m.] 2021, s. 1-20.
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niepetnosprawnych stosuje preferencyjne podatki w odniesieniu do: przedsie-
biorstw i pracodawcow, ktdrzy spelnili lub przekroczyli swoéj kontyngent (1,5% za-
trudnionych oséb niepelnosprawnych), zakladéw opieki spotecznej i instytucji
dla 0s6b niepelnosprawnych oraz samozatrudnionych oséb niepelnosprawnych.
Jednoczesnie paistwo ma zapewnia¢ pomoc takim firmom w zakresie produkcji,
zarzadzania, technologii, kapitalu, materialow, miejsca pracy itp., a takze zwal-
nia¢ z oplat administracyjnych samozatrudniajace sie osoby niepelnosprawne®.
Ponadto publiczne instytucje zapewniaja bezplatne ustugi w zakresie zatrudnie-
nia niepelnosprawnych. Instytucje stuzb zatrudnienia utworzone przez federacje
0s6b niepelnosprawnych pomagaja niepelnosprawnym i potencjalnym pracodaw-
com, organizujac bezplatne poradnictwo zawodowe, przysposobienie do pracy
i szkolenia®®.

Rzad chiniski ustanowil system kwot, zgodnie z ktérym wszyscy pracodawcy pu-
blicznii prywatni maja obowigzek zarezerwowania nie mniej niz 1,5% ofert pracy dla
niepelnosprawnych. Organizacje niespelniajace tego wymogu muszg uisci¢ oplate
na rzecz Funduszu Bezpieczenstwa Zatrudnienia Oséb Niepelnosprawnych, ktory
z kolei wspiera szkolenia zawodowe 1 ustugi posrednictwa pracy dla niepetnospraw-
nych. W proces monitorowania zaangazowane sa organy podatkowe i organizacje
dzialajace na rzecz osob niepelnosprawnych. Poprzez inicjatywy, takie jak zachety
podatkowe oraz udzielanie pomocy finansowej, technicznej i innej, rzad wspiera
przedsiebiorstwa opieki spolecznej rekrutujace niepelnosprawnych pracownikéow
i zacheca osoby niepelnosprawne do podejmowania samozatrudnienia®’.

Istnieja specjalne zasady dotyczace zatrudniania pracownikéw niepelnospraw-
nych w Chinach, na podstawie ktérych dla pracodawcéw przewidziane sa gtow-
nie ulgi podatkowe lub zwolnienia z podatkow (tab. 1). O mozliwosci skorzystania
z tych udogodnient decyduje wicle czynnikdw, przy czym czesto zalezy to od wiel-
kosci i lokalizacji firmy.

% China Disabled Person’s Federation, Law on the Protection of Persons with Disabilities, http://
www.cdpf.org.cn/english/Resources/lawsregulations /201603/t20160303_542879.shtml
(dostep: 3.05.2020).

2 Ihidem.

2T Facts on Pegple with Disabilities in China. International Labour Organization, s. 1-2 https://www.
ilo.org/wemsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok /---ilobeijing/documents/publication/
wems_142315.pdf (dostep: 14.09.2020).
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Tabela 1. Chiny — ulgi podatkowe dla 0s6b zatrudniajacych niepelnosprawnych pracowni-

kow
Rodzaj podatku Swiadczenie Zasady Zasigg
Yacajacy
dochodowy od Zwolnienie Wynagroczenta pracownixo .
, niepelnosprawnym sa Krajowy
0s6b prawnych z podatku . . .
«crn uprawnieni do odliczenia CIT
w wysokosci 200%
Indywidualny . . Podatek dochod(.)wy poblerfmy Krg]owyT ale/ lfvfota
datek Odliczenie od wynagrodzenia pracownika | odliczenia r6zni
Szc Eoedowy arn podatku niepe%nosp.r.awnego moze si¢ w z.aleinos'ci
zosta¢ obnizony od regionu
Ustugi podlegajace
opodatkowaniu swiadczone
Zwolnienie przez osoby niepelnosprawne .
A J
VAT z podatku sa zwolnione z podatku VAT, Krajowy
ale z limitem 35 000 RMB
rocznie

Zrédlo: D. Shira & Associates, Hiring Disabled Workers in China: Incentives and Challenges, 2016, https://
www.chinabusinessreview.com/hiring-disabled-workers-in-china-incentives-and-challenges/ (dostep:
3.07.2021).

1. Podatek dochodowy od oséb prawnych (CIT)

W Chinach firmy moga odliczy¢ roczne wynagrodzenie pracownika petnospraw-
nego od zyskéw opodatkowanych przez CIT. W odniesieniu do pracownikéw nie-
pelnosprawnych firmy moga odliczy¢ podwdjna pensje. Przyktadowo, jesli roczne
wynagrodzenie pracownika niepetnosprawnego wynosi 100 tys. RMB, firma bedzie
mogta odliczy¢ 200 tys. RMB od podstawy opodatkowania CIT.

Aby kwalifikowa¢ si¢ do tej korzysci, chifiskie firmy musza spelniaé wszystkie
nastepujace wymagania: pracownik niepelnosprawny musi mie¢ co najmniej roczna
umowge o prace lub umowe o §wiadczenie uslug z firma; firma musi placi¢ mie-
sicczne koszty zabezpieczenia spolecznego niepelnosprawnemu pracownikowi;
wynagrodzenie pracownika niepelnosprawnego nie moze by¢ nizsze niz najnizsze
wynagrodzenie wyplacone pracownikowi petnosprawnemu.

2. Indywidualny podatek dochodowy (I1T)

Kazda osoba niepelnosprawna zatrudniona w Chinach kwalifikuje si¢ do odliczenia
IIT. Kwota odliczenia rézni si¢ jednak w zaleznosci od regionu, a obszary zamoz-
niejsze zwykle zapewniaja wigksze odliczenia. W tabeli 2 przedstawiono przyklad
takiej sytuacji w prowincji Guangdong, ktora jest jedna z najbogatszych w Chinach.
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Tabela 2. Odliczenie indywidualnego podatku dochodowego dla pracownikéw niepetno-
sprawnych w Guangzhou

Roczna pensja (RMB) Odliczenie (%)
Ponizej 60 000 50
60 000100 000 40
100 000-150 000 30
150 000—200 000 20
Wiecej niz 200 000 10

Zrédlo: D. Shira & Associates, Hiring Disabled Workers. ..

3. Podatek VAT

Wymagania dotyczace zakwalifikowania do zwolnienia z podatku VAT w Chinach
sg rozbudowane. Co najmniej 25% zatrudnionych w firmie musza stanowi¢ osoby
niepelnosprawne, a firma musi zatrudnia¢ co najmniej 10 niepelnosprawnych pra-
cownikéw. W praktyce znaczy to, ze zwolnienie z podatku VAT jest dostepne tylko
dla wigkszych przedsigbiorstw. Na przyklad gdyby startup zatrudnial 16 pracowni-
kow, a wsrod nich 50% stanowityby osoby niepelnosprawne, nadal nie kwalifiko-
walby si¢ do zwolnienia z podatku VAT. Ponadto warunki kwalifikujace si¢ do zwol-
nienia z podatku CIT majg réwniez zastosowanie do zwolnienia z podatku VAT,

Wszystkie organizacje, ktore zatrudniaja pracownikéow w Chinach, sa zobowig-
zane do podjecia dziatan w celu zmniejszenia niepelnego zatrudnienia oséb niepel-
nosprawnych. Rzad chifski ustalil minimalny limit pracownikéw niepetnospraw-
nych, ktérych firma musi zatrudni¢. Chinski plan przewiduje, ze co najmniej 1,5%
pracownikéw w firmie to osoby niepelnosprawne. Kontyngent nie dotyczy firm
obecnych na rynku ponizej 3 lat i zatrudniajacych mniej niz 20 pracownikéw:

Jesli chinski pracodawca nie zastosuje si¢ do tego wymogu, musi ui§ci¢ oplate
na fundusz rentowy dla os6b niepelnosprawnych o nazwie Baozhang Jin. Wyso-
kos¢ oplaty oblicza si¢ na podstawie tacznej liczby pracownikow, a takze $redniej
placy lokalnej”. Cho¢ wysoko$¢ oplaty r6zni si¢ w zaleznosci od lokalizacji firmy,
to 1 tak wickszos¢ firm decyduje si¢ na wplate do funduszu zamiast zatrudnienia
wymaganej liczby pracownikéw niepetnosprawnych. Wynika to z niecheci do ich
szkolenia 1 wlaczania do struktury firmy. Fakt, Ze niewiele firm decyduje si¢ na

28 D. Shira & Associates, Hiring Disabled Workers in China: Incentives and Challenges, 2016, https: //
www.chinabusinessreview.com/hiring-disabled-workers-in-china-incentives-and-challenges/
(dostep: 3.07.2021).

2 F Danni, Employment Quota Gives Disabled Pegple a Hand Up to a Dead End, 2016, http://www.
sixthtone.com/news/1402 /employment-quota-gives-disabled-people-a-hand-up-to-a-dead-end
(dostep: 3.07.2021).
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skorzystanie ze zwolnienia z wplaty na Baozhang Jin, jest jedna z gléwnych przy-
czyn niskiego wskaznika zatrudnienia niepelnosprawnych w Chinach®’.

Pomimo wprowadzonych zasad, majacych wplynac na korzys¢ zatrudnienia osob
niepetnosprawnych, dzialania te nie rozwiazuja w pelni ich probleméw. Réznica
migdzy wysokoscia dochodow osiaganych przez osoby niepetnosprawne i pelno-
sprawne rosnie, a roczne statystyki’' z 2015 1. pokazuja, ze liczba niepelnosprawnych
w Chinach, ktérzy znaleZli prace w ciagu poprzedzajacych 3 lat, malata. Osoby nie-
pelnosprawne uwazaja, ze ich talent 1 zdolno$¢ do wykonywania wykwalifikowanej,
znaczacej pracy w duzej mierze nie sq doceniane przez pracodawcow, a wiele stano-
wisk oferowanych im to praca fizyczna o minimalnym wynagrodzeniu, niezapewnia-
jaca realnego potencjatu dla rozwoju kariery™

Najwazniejsze ulgi podatkowe i zachety dotyczace zatrudniania
os6b niepelnosprawnych w Stanach Zjednoczonych

W Stanach Zjednoczonych firmy sektora prywatnego, ktére wprowadzaja adaptacje
strukturalne lub inne udogodnienia dla pracownikéw lub klientéw niepetnospraw-
nych, moga kwalifikowac¢ si¢ do ulg podatkowych. Istnieja réwniez zachety finanso-
we majace na celu zwigkszenie zatrudnienia osob niepetnosprawnych, na poziomie
zaréwno federalnym, jak i stanowym™. Sg one nastepujace:

— Work Opportunity Tax Credit (WOTC) — ulga podatkowa na zatrudnienie.
Ulgi podatkowe sa dostepne w ramach programu WOTC dla pracodawcow
zatrudniajacych osoby, ktére w przesztosci napotykaly trudnosci w zatrud-
nieniu. Moga si¢ o nie ubiega¢ wszystkie firmy w zwiazku z zatrudnianiem
0s6b niepetnosprawnych. Ulgi te dotycza wynagrodzeni wyplacanych pra-
cownikowi w pierwszym roku zatrudnienia™.

— Zachety stanowe — zgodnie z National Conference of State Legislatures wiele
stanow oferuje zachety podatkowe w zamian za zatrudnianie i szkolenie nie-
pelnosprawnych pracownikéw. Na przyklad w stanie Kansas prawo zezwa-
la pracodawcy, ktéry wydaje pieniadze na udostepnienie istniejacego obiek-
tu dla oséb niepelnosprawnych, w tym na udost¢pnienie sprz¢tu w miejscu

30D, Shira & Associates, Hiring Disabled Workers. ..

312015 S B AR HEAF b K& %t A 4R [Statistical Communique on the Development of
China’s Disabled Persons in 2015], http://www.cdpf.org.cn/zcwj/zxwj/201604/t20160401_548
009.shtml (dostep: 3.07.2021).

32 F. Danni, Employment Quota. ..

3 Employer Financial Tncentives, 2020, EARN, https://askearn.otg/topics/laws-regulations /em-
ployet_financial_incentives/ (dostep: 3.07.2021).

3 D. Kenney, Are There Tax Incentives for Hiring People with Disabilities?, 2021, Efficient Hire,
https://www.efficienthire.com/tax-incentives-hiring-people-disabilities/ (dostep: 3.07.2021).
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pracy, do ubiegania si¢ o ulge podatkows w wysokosci polowy wydatkéw lub
10 tys. USD, w zaleznosci od tego, co jest nizsze®.

— Disabled Access Credit — kredyt na umozliwienie dost¢pnosci niepelnospraw-
nym. Jest to bezzwrotny kredyt w wysokosci do 5 tys. USD dla malych firm,
ktore ponosza wydatki w celu zapewnienia udogodnient dla 0séb niepelno-
sprawnych. Ulatwienia te to m.in. usuwanie elementéw uniemozliwiajacych
dostep osobom niepetnosprawnym do firmy, urzadzenia dla oséb niepetno-
sprawnych, a takze materialy wizualne dla 0s6b niedowidzacych. Takie firmy
moga wziac kredyt kazdego roku, w ktérym ponosza tego rodzaju wydatki®’.

— Barrier Removal Tax Deduction — ulga podatkowa na usuwanie barier. Jest to
mozliwos$¢ odliczenia podatku od usuwania barier architektonicznych i trans-
portowych utrudniajacych przemieszczanie si¢ osobom niepetnosprawnym
1 osobom starszym. Firmy moga ubiega¢ si¢ o odliczenie do 15 tys. USD rocz-
nie, wskazujac je jako oddzielny koszt w zeznaniu podatkowym?®.

Dyskryminacja i wykluczenie spoleczne

Wiele 0s6b z niepetnosprawnosciami nie ma pelnego dostepu do opieki zdrowot-
nej, edukacji, réwnych mozliwosci bycia zatrudnionym, a takze nie otrzymuje wy-
maganych $wiadczent zwiazanych z niepelnosprawnoscia. Takie osoby wcigz czesto
doswiadczaja wykluczenia w codziennym zyciu®.

W chifiskim spoleczenstwie nadal istnieja uprzedzenia wobec oséb niepetno-
sprawnych, szeroko praktykowana jest dyskryminacja w zyciu codziennym i miej-
scach pracy. Problemem jest takze ogdlne nieegzekwowanie prawa przez rzad. Wielu
pracodawcoéw nie zatrudnia oséb niepelnosprawnych zgodnie z wymaganymi pro-
porcjami. Biorac pod uwage wydatki medyczne i ubezpieczenie pracy zatrudnionych
pracownikow niepelnosprawnych, niektére przedsiebiorstwa wola oplacac fundusze
zabezpieczenia zatrudnienia, niz zatrudnia¢ osoby niepelnosprawne na state*. W an-
kiecie przeprowadzonej przez The Conference Board China Center w 2018 r. tylko

3 Ch. Leddy, The Tax Incentives for Hiring Employees with Disabilities, https://www.adp.com/
spark/articles /2018 /11 /the-tax-incentives-for-hiring-employees-with-disabilities.aspx (dostep:
3.07.2021).

3 M. Reddigari, What Is Disabled Access Credit?, 2015, https://mileiq.com/blog/disabled-ac-
cess-credit/ (dostep: 3.07.2021).

3T Tax Benefits for Businesses Who Have Employees with Disabilities, IRS, https://www.irs.gov/
businesses/small-businesses-self-employed/tax-benefits-for-businesses-who-have-employ-
ees-with-disabilities (dostep: 16.01.2020).

38 Ibidem.

¥ World Health Organization & World Bank, World report on disability 2011, Geneva 2011, s. xxi.

0 S.Xu, Current Situation and Problems of the Employment of Disabled Persons in China, https: //~www.
iolaw.org.cn/showNews.aspx?id=25500 (dostep: 3.07.2021).
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9% firm czlonkowskich w Chinach stwierdzilo, ze w tym momencie czynnie zaj-
mowato si¢ problematyka zwiazana z niepetnosprawnoscia pracownikéw, natomiast
43% twierdzilo, ze kwestie dotyczace niepelnosprawnosci stang si¢ dla nich wazne
w przysziodci w celu zdywersyfikowania kadr pracowniczych oraz zapewnienia po-
mocy obecnym niepelnosprawnym pracownikom. Cho¢ tak duza czegsé przedsie-
biorstw deklaruje zwrocenie wickszej uwagi na problematyke niepelnosprawnosci,
W rzeczywisto$ci czesto pozostajg one tylko w sferze zalozen. Aktywne dziatanie na
rzecz likwidowania tych barier przyczyniloby si¢ nie tylko do zajecia si¢ problemem
dyskryminacji praw cztowicka, lecz takze do poprawy wynikéw w zakresie zatrudnie-
nia, a tym samym do wzrostu gospodarczego®!.

Wiele duzych firm w Stanach Zjednoczonych zostalo posadzonych o dyskry-
minacj¢ 0séb niepelnosprawnych. Dane dotyczace kar finansowych nakladanych
z powodu dyskryminacji oséb niepelnosprawnych w ciagu ostatnich 20 lat wska-
zuja, ze wigkszo§¢ zarzutéw zostalo odrzucanych z powodéw administracyjnych
lub braku uzasadnienia. Znaczy to, ze wickszo$¢ oséb, ktore wniosty oskarzenie,
nie dostarczyla wystarczajacych dowodéw potwierdzajacych dyskryminacje lub nie
spelnita odpowiednich wymogéw. Na przykltad w roku 2016, 2017 i 2018 odrzuco-
no odpowiednio 80,8%, 82,1% 1 81,6% zarzutdw, a tylko 8,6%, 7,8% 1 7,5% wszyst-
kich zarzutéw dyskryminaciji ze wzgledu na niepelnosprawnosé¢ zostato uwzgled-
nionych, doprowadzajac do zawarcia ugody**.

Analiza wynikow badan postrzegania firm zatrudniajacych
osoby niepelnosprawne w Chinach 1 Stanach Zjednoczonych

W lutym i marcu 2020 r. przeprowadzone zostalo badanie ankietowe na grupie
mieszkancow Chin, majace na celu zbadanie ich nastawienia do zatrudniania oséb
niepelnosprawnych. Wyniki ankiety mozna bylo nastepnie poréwnac¢ z podobnym
badaniem autorstwa G.N. Sipersteina, N. Romana, A. Mohler oraz R. Parkera, prze-
prowadzonym na grupie obywateli Stanéw Zjednoczonych: 803 osoby (396 kobiet
i 407 mezczyzn), losowo wybranych do wywiadéw telefonicznych, ktérego celem
bylo zbadanie postaw konsumenckich wobec zatrudniania oséb niepetnospraw-
nych®. Badanie w Chinach zrealizowano za pomoca metody CAWT (ang. Computer

' S.M. Bruyere, Disability in the Workplace in China: Situation Assessment, Cornell University’s
ILR School, https://digitalcommons.ilt.cornell.edu/cgi/viewcontent.cgirarticle=1373&context=
edicollect (dostep: 10.12.2020).

42 7. Crosnet, Logal Guide to Disability Discrimination in the Workplace in 2019, Disability Discrim-
ination Lawyers, https://www.crosnetlegal.com/disability-discrimination-in-the-workplace-2019/
(dostep: 16.09.2020).

# G.N. Siperstein, N. Romano, A. Mohler, R. Parker, A national survey of consumer attitudes towards
companies that hire people with disabilities, ,,Journal of Vocational Rehabilitation” 2006, vol. 24, s. 3-9.
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Assisted Web Interview) na grupie 121 oséb (87 kobiet 1 34 mezczyzn) w przedziale
wiekowym 18—063 lat. Pytania do ankiety zostaly sformutowane na podstawie danych
przedstawionych w artykule opisujacym wspomniane wyzej badanie amerykanskie,
a nastepnie przetlumaczone na jezyk chinski. Ankieta zostala rozpowszechniona
w Chinach za posrednictwem mediéw spotecznosciowych. W tab. 3 przedstawiono
dane demograficzne respondentéw z obu badan.

Tabela 3. Charakterystyka demograficzna respondentéw badania w Chinach i Stanach Zjed-
noczonych

Mezczyzni Kobiety Suma
. . Stany . Stany . Stan
Kategoria Chiny Zjednoc}zone Chiny Zjednoc}zone Chiny Zjednoc};one
n= 34 n =407 n=87 7n =396 n=121 7n =803
Wiek (w latach)
18-34 82% 28% 95% 27% 92% 27%
35-49 15% 32% 3% 30% 7% 31%
50-64 3% 27% 2% 25% 1% 26%
Powyzej 65 - 12% - 17% - 15%
Wyksztatcenie
Liceum lub
nizszy poziom 18% 44% 14% 45% 15% 44%
wyksztalcenia
Student 47% 24% 49% 27% 49% 25%
Wksztaleenie | - 550, 31% 37% 29% 36% 30%
wyzsze
Status zatrudnienia

Peten etat 53% 63% 46% 46% 48% 54%
CZQéCiOWY ctat 6% 7% 10% 15% 9% 11%
Niezatrudniony 41% 30% 44% 39% 43% 35%

Zrédlo: Opracowanie na podstawie badania wlasnego przeprowadzonego wsrod obywateli Chin
w okresie luty—marzec 2020 r. na grupie 121 oséb metoda CAWI oraz badania autorstwa G.N. Siper-
steina, N. Romana, A. Mohler, R. Parkera, A national survey of consumer attitudes towards companies that bire
peaple with disabilities, ,,Journal of Vocational Rehabilitation” 2006, vol. 24, s. 3-9.

Na podstawie przeprowadzonego badania ustalono, ze w poréwnaniu do re-
spondentéw ze Standéw Zjednoczonych w Chinach maty odsetek oséb miat bezpo-
$rednie doswiadczenie z osobami niepelnosprawnymi. Tylko 13% badanych miesz-
kafcéw Chin zadeklarowalo, Ze pracowali z osoba niepetnosprawna, a 25%, ze byto
klientem takiej osoby, przy ok. 75% odpowiedzi amerykariskich respondentéw po-
twierdzajacych te do$wiadczenia. Dane uzyskane w badaniu spotecznosci chifiskiej
moga wynika¢ z faktu, Ze administracja podatkowa w Chinach nie kwalifikuje oséb
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niepelnosprawnych umystowo do oséb niepetnosprawnych, tym samym firmy, nie
mogac korzystaé z ulg, czesto nie zatrudniaja lub zwalniajg takich pracownikéw.
Sposrod uczestnikow zglaszajacych doswiadczenie w pracy z osobg niepetnospraw-
na ok. 63% ocenila wydajnos¢ ich niepetnosprawnego wspotpracownika jako ,,bar-
dzo satystakcjonujacy” lub ,,satysfakcjonujaca” — wsréd respondentéw ze Standw
Zjednoczonych prawie wszyscy pozytywnie ocenili ten kontakt (91%). Natomiast
tylko ok. 28% Chifczykéw uznalo bycie obstugiwanym przez niepelnosprawnego
pracownika za ,,bardzo satysfakcjonujace” lub ,,satysfakcjonujace”. Az 98% Ame-
rykanéw bylo ,,bardzo usatysfakcjonowanych” lub ,,usatysfakcjonowanych” z ustug
otrzymanych od niepelnosprawnego pracownika, zatem ocena ta byla podobnie
wysoka jak przy postrzeganiu wydajnosci pracy oséb niepetnosprawnych. Omawia-
ne dane zostaly zaprezentowane w tab. 4.

Tabela 4. Doswiadczenie z osobami niepetnosprawnymi

Stany Chin Stany
Kategoria Chiny (#) | Zjednoczone R )y Zjednoczone

() ' (%)
Osoba.nlepelngsprawna jest 1 354 9 44
cztonkiem rodziny
Praca z osoba niepelnosprawna 16 565 13 70
B.yc1e klientem ospby 30 592 25 74
niepetnosprawne;j

Zr6dlo: Opracowanie na podstawie badania whasnego przeprowadzonego wsréd obywateli Chin
w okresie luty—marzec 2020 r. na grupie 121 oséb metoda CAWI oraz badania autorstwa G.N. Siper-
steina, N. Romana, A. Mohler, R. Parkera, A national survey. ..

W dalszej czesci ankiety pojawily sie pytania dotyczace postrzegania przez respon-
dentéw firm iich dziatani spotecznych. Jednym z celéw badania byto okreslenie, ktére
obszary odpowiedzialnosci spolecznej realizowane przez firmy sa oceniane przez an-
kietowanych najbardziej pozytywnie. Sprawdzono réwniez, w jakim stopniu zgadzajq
si¢ oni z korzy$ciami zwiazanymi z zatrudnianiem os6b niepelnosprawnych.

Jak wskazuja dane zawarte w tab. 5, znaczna wickszo$¢ uczestnikéw z obu
panistw pozytywnie ocenita firmy odpowiedzialne spotecznie. Zaréwno w Chinach,
jak i w Stanach Zjednoczonych najbardziej pozytywna opinia cieszyly si¢ firmy
,»oferujace ubezpieczenie zdrowotne dla wszystkich pracownikow” i ,,pomagajace
przy ochronie §rodowiska”. Znaczaca réznica przedstawiona w tej czesci badania
jest fakt, ze ,,zatrudnianie osob niepetnosprawnych” w Chinach znajduje si¢ na
ostatnim miejscu sposrdéd wszystkich dziatan spotecznych podejmowanych przez
firmy. Lacznie 70% chinskich respondentéw uwazala zatrudnianie oséb niepel-
nosprawnych za ,,znacznie bardziej korzystne” lub ,korzystne”. W Stanach Zjed-
noczonych w ocenach poparcia zatrudniania 0sob niepelnosprawnych ,,wlaczanie

110 GDANSKIE STUDIA AZ]JT WSCHODNIE] 2021/20



0s6b niepelnosprawnych do kadr firmy” znajduje si¢ za ,,zapewnieniem ubez-
pieczenia zdrowotnego” i ,,ochrong $rodowiska”. Az 92% Amerykandéw postrze-
ga dzialania firm na rzecz zatrudnienia oséb niepelnosprawnych jako ,,znacznie
bardziej korzystne” lub ,korzystne”. W odniesieniu do odczu¢ dotyczacych firm
zatrudniajacych osoby niepelnosprawne odpowiedzi kobiet w obydwu panstwach
byly bardziej pozytywne niz odpowiedzi mezczyzn. Generalnie oba badania w prze-
wazajacej mierze wykazaly, ze kobiety sa bardziej pozytywnie nastawione do oséb
niepelnosprawnych niz mezczyzni. Byé moze wiaze si¢ to z potencjalnie wicksza

wrazliwos$cia 1 empatia kobiet.

Tabela 5. Postrzeganie przez respondentow firm wykazujacych si¢ odpowiedzialnoscia spo-

teczng w danym obszarze (%o)

) v Y Q )
: : : : :
gles zled gled &led| 2les
Z|Sc| E |58 E|S8 2|88l E|5¢
O (@ g O |»n 3 O |»n g O |(» g O (@ g
Kategorla N— [‘Q— I‘q— N— N—
znacznie bardzic e znacznie
bardziej 9| takie samo I mniej
korzystne korzystne
korzystne ’ korzystne
Oferowanie ubezpieczenia
zdrowotnego wszystkim 76 | 46 | 13 | 48 7 3 2 1 2 | <1
pracownikom
P i hroni
 OPagTnIe W OCHOnE 68 [ 36 [ 17 56|11 |6 | 2]2]2] 0
srodowiska
Z.atrudmame 0so6b a1 3212 | 60 | 27 5 2 1 1 1
niepelnosprawnych
Przekazywanie pieniedzy
na pomoc w wypadku 53 | 31 | 23 | 56 | 19 7 3 4 2 1
katastrof
Wspleranie sprawy, na |y | 59 | 28 | g0 | 18 | 9 | 2 | 2 | 2 | <1
ktorej danej osobie zalezy

Zrédlo: Opracowanie na podstawie badania wlasnego przeprowadzonego wsréd obywateli Chin
w okresie luty—marzec 2020 r. na grupie 121 os6b metoda CAWTI oraz badania autorstwa G.N. Siper-
steina, N. Romana, A. Mohlert, R. Parkera, A national survey.. ., s. 3-9.

W tab. 6 przedstawiono postrzeganie korzysci wynikajacych z zatrudniania oséb
niepetnosprawnych. Znaczna wigkszo$¢ respondentdw, zaréwno w Chinach, jak
iw Stanach Zjednoczonych, pozytywnie ocenia wartosci 1 korzySci zwiazane z zatrud-
nianiem oséb niepetnosprawnych. Az 83% badanych w Chinach i 96% w Stanach
Zjednoczonych uwaza, ze zatrudnienie niepelnosprawnego odgrywa duza role w pro-
wadzeniu bardziej produktywnego zycia. Ankietowani zgadzaja sie, ze zatrudnienie
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Tabela 6. Postrzeganie przez ankietowanych prawdopodobnych korzysci i problemow wy-
nikajacych z zatrudnienia 0os6b niepelnosprawnych zaréwno dla firm, jak i oséb niepelno-

sprawnych (%)

) Y Q Y o
- : : : :
zleS| zlzdl gles 2l 7|78
I © = I 9 = I © = I 9 = I 9
= - o <= - o <= - o = - o = - o
Q w5 Q w35 Q »n 5 Q »n 5 @] »n 5
Kategoria = 2 = 2 =
N N N N N
. nie zdecydowanie
zdecydowanie | zgadzam yees
. . neutralny | zgadzam si¢ nie
sie zgadzam sie .
sie zgadzam

Umozliwienie osobom
niepelnosprawnym
prowadzenia bardziej
produktywnego Zycia

60 47 23 |1 49 | 13 1 2 3 2 <1

Pomoc innym
wspolpracownikom
w lepszym 43 40 23 | 50 | 24 3 8 5 2 1
zrozumieniu 0séb
niepetnosprawnych

Pokazanie swoim

Klientom, 7e wszysey |30 | 4 | o6 | 53 | 31 | 3 | 6| 4| 3 1
pracownicy sq brani

pod uwage

Sa to firmy, ktorym
mogliby$Smy powierzy¢ | 22 33 18 | 54 | 44 6 7 4 9 1

swoja dziatalnosé

Czeste
wykorzystywanie 2| 5| 2|14 1a] a5 5n| o7 | 22
pracownikow

z niepelnosprawnoscia
Osoby
niepetnosprawne
stwarzaja problemy

w §rodowisku pracy

Zrédlo: Opracowanie na podstawie badania wlasnego przeprowadzonego wsréd obywateli Chin
w okresie luty—marzec 2020 1. na grupie 121 oséb metoda CAWI oraz badania autorstwa G.N. Siper-
steina, N. Romana, A. Mohler, R. Patkera, A national survey. .., s. 3-9.

jest wazne dla osoby niepelnosprawnej. Znacznie mniej entuzjastycznie oceniono
w Chinach ,,powierzanie swojej dzialalnosci osobie niepelnosprawnej” (w sensie
zlecenia waznego procesu w firmie): tylko 40% oséb ,,zdecydowanie sie zgodzito”
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lub ,,zgodzito si¢”. Natomiast w Stanach osoby aprobujace ten fakt stanowia 87%
wszystkich ankietowanych. Z kolei poglad wskazujacy, Ze ,,0soby niepelnosprawne
stwarzajg problemy w miejscu pracy” czy ze ma miejsce ,,cz¢ste wykorzystywanie
takich pracownikéw przez firmy”, zostal zanegowany przez wickszo$¢ responden-
tow z obydwu panstw.

Tabela 7. Wplyw doswiadczenia z osobami niepelnosprawnymi na ich postrzeganie przez
chiniskich respondentéw (%0)

<’ v B
o & g v e . s g g
b= 1 -~ Q o
2%: |3%iif | iET |sigi:
IR 2 252 82 & Ng &2
9% |SEzgEy| TEE |ZE2EEE
BEfm |EECSES| £88 |23 e
Kategoria A g | &g E S ,3:-’ E.ﬁ' § 2 &R £73
0 0 g 9 S 0 < < s &
pRET T8 9iE 21 |1inid
Z2 g Eageg ~£8 |8%%E L
250 R 257 |owz g4
Sgg |NEEES 2ok ¥ kg
° 2 - & °
Respondenci, ktérzy
maja w rodzinie 22 90 100 73
niepetnosprawna osobe
Respondenci, ktorzy
pracowali z osobg 31 93 93 81
niepelnosprawna
Respondenci, ktorzy
byli klientami osoby 59 57 93 80
niepelnosprawne;j

Zrédlo: Opracowanie na podstawie badania wlasnego przeprowadzonego wsréd obywateli Chin
w okresie luty—marzec 2020 r. na grupie 121 os6b metoda CAWI.

Kolejna cze¢sé badan zostala poswigcona sprawdzeniu, czy w Chinach posiada-
nie do$wiadczenia z osobg niepelnosprawng ma wplyw na postrzeganie tej oso-
by. Jest to bardzo istotna kwestia, poniewaz osoby niepelnosprawne borykaja si¢
z licznymi uprzedzeniami, stygmatyzacja, zardwno w miejscu pracy, jak i w zyciu
codziennym. Okreslenie, czy wlasne doswiadczenie moze zmieni¢ postrzeganie
0s6b niepetnosprawnych na ich korzysé, pokazuje, jak tak naprawde oceniane sg
te osoby. Z odpowiedzi zaprezentowanych w tab. 7 wynika, ze kontakt z osobami
niepelnosprawnymi wiaze si¢ pozytywna oceng zaréwno wydajnosci, jak i funk-
cjonowania oséb niepetnosprawnych w srodowisku pracy. Doswiadczenie z oso-
ba niepelnosprawng miato ok. 42% respondentéw z Chin. Sposréd osob, ktore
pracowaly z niepelnosprawnym badZ byly klientem takiej osoby, ponad polowe
ankietowanych satysfakcjonowalo takie doswiadczenie. Ponadto az 95% stwierdza,
ze osoby niepelnosprawne nie sprawiaja probleméw w miejscu pracy, a 78% z nich
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chetnie powierzyloby swoja dziatalnos§¢ takim osobom. Z kolei 80% respondentéw
z Chin majacych kontakt z niepetnosprawnymi uwaza ich zatrudnianie za istotna
dziatalno$¢ firm na rzecz realizowania idei odpowiedzialnosci spotecznej. W ame-
rykanskim badaniu odpowiedzi respondentéw byly podobne. Wickszos¢ ankieto-
wanych (75%) miata bezposredni kontakt z osobami niepelnosprawnymi, a swoje
doswiadczenie z nimi oceniala jako pozytywne.

Wsréd ankietowanych oséb w Chinach znaczna wigkszo$¢ zareagowala pozy-
tywnie na firmy wykazujace odpowiedzialno$¢ spoleczng we wszystkich katego-
riach, w tym na firmy zatrudniajace osoby niepelnosprawne.

Wyniki amerykanskiego badania pokazuja, ze respondenci, bez wzgledu na wiek
i wyksztalcenie, postrzegaja firmy zatrudniajace osoby niepelnosprawne réwnie ko-
rzystnie jak firmy zapewniajace ubezpieczenie zdrowotne wszystkim pracownikom
oraz firmy aktywnie chroniace $rodowisko. Pozwala to stwierdzié, ze przedsigbior-
stwa powinny by¢ bardziej swiadome tego, iz zatrudnianie oséb niepelnosprawnych
nalezy do kategorii spolecznej odpowiedzialnosci i jest waznym czynnikiem wply-
wajacym na wizerunek firmy. Opinia publiczna w obydwu krajach mocno wierzy, ze
zatrudniajacy osoby niepelnosprawne pomagaja im prowadzi¢ bardziej produktyw-
ne zycie, umozliwiaja lepsze zrozumienie niepetnosprawnych pracownikow, a jed-
noczesnie pokazuja klientom, iz dbaja o wszystkich pracownikéow.

Podsumowanie

Analiza réznic wystepujacych miedzy wynikami obu omawianych badani zobra-
zowala postrzeganie zatrudniania oséb niepelnosprawnych przez spoleczenstwo
chinskie oraz spoteczenstwo amerykanskie, co bylo celem niniejszego artykutu.
Liczba i dobor uczestnikéw z obydwu krajéw mogg mie¢ wplyw na otrzymane
wyniki, dlatego badanie to trzeba traktowac jako pilotazowe. Niemniej jednak ujaw-
nia ono potrzebg prowadzenia dalszych analiz tego tematu 1 wskazuje na mozliwe
problemy, jakich do§wiadczaja osoby niepetnosprawne w Chinach.

Cho¢ mogtoby si¢ wydawaé, ze odpowiedzi respondentéw beda jednoznacznie
wskazywaé na pozytywne odczucia zwigzane z do$wiadczeniami z osobami nie-
pelnosprawnymi czy korzysci zatrudniania takich oséb, to zaréwno w Chinach,
jak 1 w Stanach Zjednoczonych pojawily si¢ takze opinie negatywne, co wskazuje
na istniejacy problem. Ogolnie bardziej negatywne opinie wyrazone zostaly przez
chinskich obywateli w pordéwnaniu do obywateli amerykaniskich. Najbardziej wi-
doczne réznice pojawily si¢ przy ocenie wydajnosci pracy osoby niepelnosprawnej,
jak réwniez przy ocenie doswiadczenia bycia obstugiwanym przez taka osobe. Do-
swiadczenie obywateli Stanéw Zjednoczonych bylo znacznie bardziej pozytywne,
98% usatysfakcjonowanych ze §wiadczonych uslug respondentéw ze Stanéw Zjed-
noczonych do tylko ok. 28% zadowolonych ankietowanych z Chin. Jednak reakcja
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na stwierdzenie, ze ,,0soby niepelnosprawne stwarzaja problemy w miejscu pracy”
spotkala si¢ z wigkszym poparciem u amerykanskich obywateli (14%), w poréwna-
niu do 7% Chifczykow.

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna wskazaé pewne postawy wobec
0s6b niepetnosprawnych, wystepujace niezaleznie od kraju pochodzenia responden-
tow. Mianowicie kobiety pozytywniej niz mezczyzni postrzegaja osoby niepelno-
sprawne 1 ich funkcjonowanie w spolteczenstwie. Ponadto osoby majace wezesniej-
sze doswiadczenia z niepelnosprawnymi sa nastawione do nich bardziej przychylnie.
Stad nasuwa si¢ wniosek, ze ludzie generalnie obawiaja si¢ nieznanych zjawisk, ktore
przez wieki ulegaly stygmatyzacji. Tak rowniez dzieje si¢ z niepetnosprawnoscia.

Podsumowujac wyniki przeprowadzonego poréwnania, hipoteza H1, dotyczaca
podobienstwa w nastawieniu do zatrudniania niepetnosprawnych, zaréwno w Chi-
nach, jak i Stanach Zjednoczonych zostata zweryfikowana negatywnie.

Hipoteza H2, ktéra dotyczyla korzysci wynikajacych z wlaczania oséb niepel-
nosprawnych do kadr firmy, zostala potwierdzona. Biorac pod uwage wszystkich
respondentow, bez wzgledu na ich doswiadczenie z osobami niepelnosprawnymi,
spoleczenistwo chifskie darzy mniejszym zaufaniem osoby niepelnosprawne niz
Amerykanie, jednak mieszkancy obu krajéw potwierdzaja, ze zatrudnienie odgrywa
istotna role¢ w zyciu 0s6b z niepelnosprawnosciami.

Hipoteza H3 zostala zweryfikowana pozytywnie — posiadanie do$wiadczenia
z niepelnosprawnymi ma znaczacy wplyw na ocene pracy, a takze okazywanie przy-
chylnosci takim osobom (na ich korzy$¢). Wyniki badania dotyczace tego zagad-
nienia obrazuja zakorzenione ludzkie obawy oraz pochopnie formulowane opinie,
ktére podczas weryfikacji okazuja si¢ zupelnie bezpodstawne.
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SUMMARY

THE PERCEPTION OF EMPLOYING PEOPLE WITH DISABILITIES
IN CHINA AND THE UNITED STATES

The concept of disability has been accompanied by controversies, stereotypes and stigma-
tization for years. Despite the fact that the number of people with disabilities in China and
the United States is still growing, the issue of perceiving the functioning of disabled people
in the society and including them to the work environment remains unsolved, notwithstand-
ing the number of legal regulations and financial incentives in China and USA to change the
employment of people with disabilities. This study compares the perception of employment
of people with disabilities in China and the United States. The comparison was based on
a self-conducted study among the Chinese community between February and March 2020
on a group of 121 people using the CAWI method (Computer Assisted Web Interview) and
an American study: A national survey of consumer attitudes towards companies that hire people with
disabilities, by GN. Siperstein, N. Romano, A. Mohler, and R. Parker, conducted on 803 res-
idents of the USA randomly selected for telephone interviews. The comparison took place,
among others, in the assessment of the employment of disabled people by respondents
in the context of other social activities in the company, as well as the satisfaction of the
respondents with the results of the disabled at work. It was pointed out that in both China
and the USA, previous experiences with people with disabilities may affect a more favorable
approach towards employing disabled people. However, there are differences in the satisfac-
tion with services provided by people with disabilities, as well as in trust in disabled workers,
where Chinese residents have less positive attitude than their American counterparts.
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